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1 Inledning 

Av denna bilaga framgår vilka underleverantörer som ingår i tjänsternas 

tillhandahållande samt deras respektive ansvar/roll. 

 

1.1 Tillämpning 
Regler för byte av underleverantör framgår av ramavtalets huvudtext. 
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2 Underleverantörer 

 
Abou AB, 556786-8046 

 

Pontonjärgatan 14b 

112 37 Stockholm  

 

08-737 05 70 

info@abou.se  

www.abou.se  

 

Underleverantör inom 

områdena kontakt-, 

verksamhets-, införande-, 

driftstödjande samt 

infrastrukturella tjänster.  

 

Acando Consulting AB 

556563-0554 

Box 199 

101 23 Stockholm 

08-699 71 36 

stefan.e.berg@acando.com 

www.acando.se 

 

Acando kommer i första 

hand att vara leverantör av 

inom området 

verksamhetsstödjande 

tjänster med tonvikt på 

portallösningar, publicering 

och web content. 

Advania AB  

556214-9996 

 

Box 44034 

10073 Stockholm 

 

08-546 70 00 

per-ake.andersson@advania.se 

www.advania.se 

 

Tjänsteleverantör 

 

mailto:stefan.e.berg@acando.com
http://www.acando.se/
mailto:per-ake.andersson@advania.se
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Agency9 AB  

556634-7117 

Jakobs Torg 3  

111 52 Stockholm 

070-305 77 07 

info@agency9.com 

www.agency9.com 

 

Agency9 kommer i första 

hand att leverera e-

förvaltningsstödjande 

tjänster inom området 

verksamhetsstödjande 

tjänster med tonvikt på e-

tjänster för stöd och 

effektivisering av 

stadsbyggnadsprocessen. 

Företaget kommer även att 

medverka med 

införandetjänster. 

Apica AB  

556676-4121 

Industrivägen 7 

171 48 Solna 

08-558 036 30 

martin.sierakowiak@apicasystem

.com 

www.apicasystem.se 

 

Apica kommer i huvudsak 

att leverera tjänster inom 

området drift- och 

införandestödjande 

tjänster med fokus på 

mätning, övervakning, 

testning och planering av 

tillgänglighet ur ett 

användar- och 

applikationsperspektiv. 

Artvise AB 

556767-4857 

Nygatan 57 

931 30 Skellefteå 

Tel: 0910-395 00 

lars.ogren@artvise.se 

www.artvise.se 

 

Underleverantör inom 

områdena kontakt-, 

verksamhets-, införande-, 

driftstödjande samt 

infrastrukturella tjänster.  

Avantime Group AB 

556652-4376 

Ingmar Bergmans 

Gata 2, 11434 

Stockholm 

08-599 090 20 

cedrik.leijon@avantime.se 

www.avantime.se 

 

Avantime kommer att 

leverera kontaktstödjande 

och verksamhetsstödjande 

tjänster. 

Avantime svarar för 

utveckling och förvaltning 

av e-tjänster med EPiServer 

och MS SharePoint för att 

leverera ovanstående 

tjänster kommer Avantimes 

kompetens att användas 

även för 

införande- och 

driftstödjande tjänster. 

Canvisa Consulting AB 

556625-4487 

Fjärde 

Bassängvägen 15,  

115 83 Stockholm 

08-410 35900 

info@tieto.com 

www.tieto.com 

Underleverantör inom 

införande och driftstödjande 

tjänster 

Comfact AB,  

556342-6666 

P.O. Box 2324 

SE-403 15 

031-135315 

info@comfact.com 

Comfact arbetar med att 

utveckla och leverera 

mailto:info@agency9.com
http://www.agency9.com/
mailto:martin.sierakowiak@apicasystem.com
mailto:martin.sierakowiak@apicasystem.com
http://www.apicasystem.se/
mailto:lars.ogren@artvise.se
http://www.artvise.se/
mailto:cedrik.leijon@avantime.se
http://www.avantime.se/
mailto:info@tieto.com
mailto:info@comfact.com
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Göteborg http://comfact.com tjänster inom elektronisk 

affärskommunikation. 

http://comfact.com/
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do-be consulting AB, 

556825-0004 

Gustav Adolfs torg 

45 3tr, 

211 39 Malmö 

Tel 040-303623 I huvudsak 

kontaktstödjande och 

verksamhetsstödjande 

tjänster. 

Ecru Consulting AB, 

556712-5082 

Gamla Brogatan 

29, 5 tr 

111 20 Stockholm 

 

 

Ulrika L Oskarsson 

Mobile: +46 (0)70- 344 00 23  

ulrika.l.oskarsson@ecru.se 

 

Underleverantör inom 

områdena kontakt-, 

verksamhets-, införande-, 

driftstödjande samt 

infrastrukturella tjänster. 

Embercon IT Group 

AB, 556783–7694 

Västmannagatan 15 

111 24 Stockholm 

 

 

Phone: +46 (0)8 667 8440 

Mobile: +46 (0)735 199 100 

peter.bostrom@embercon.com 

www.embercon.com 

 

Underleverantör inom 

områdena kontakt-, 

verksamhets-, införande-, 

driftstödjande samt 

infrastrukturella tjänster.  

 

Enfo Zipper AB 

556583-0170 

Box 8792 

402 76 Göteborg 

0736-44 13 30 

patrik.gamborn@zipper.se 

www.zipper.se  

Enfo Zipper kommer att 

leverera kontaktstödjande 

och verksamhetsstödjande 

tjänster. Deras breda 

kompetensområde leder till 

att de även kommer att 

användas för införande 

tjänster. Det område som är 

särskilt intressant är 

självbetjäningsportalen som 

är byggd för att 

delegera ut IT-relaterade 

tjänster och ärenden i 

organisationen. 

FormPipe Software AB 

556668-6605 

Box 231 31  

104 35 Stockholm 

08-555 290 60  

info@formpipe.se 

www.formpipe.se 

 

Formpipe kommer i första 

hand att svara för leveranser 

inom området 

verksamhetsstödjande 

tjänster med tonvikt på 

mottagning, utskick och 

integration, diarietjänst och 

ärendehantering. 

Humany AB 

556569-7314 

Vasagatan 11 

111 20 Stockholm 

08-441 10 40 

info@humany.com 

www.humany.se 

 

Humany kommer att 

leverera kontaktstödjande 

tjänster där bl a Medborgar-

assistenten 

kommer att användas. 

Hypergene AB, 56581-

1840 

 

SKEPPSBRON 1 C  

211 20 Malmö 
 

+46 (0)40-661 10 00 

thomas.marinko@hypergene.se 

www.hypergene.se 

Underleverantör inom 

områdena 

verksamhetsstödjande 

tjänster. 

mailto:ulrika.l.oskarsson@ecru.se
mailto:peter@pbc-group.eu
http://www.embercon.com/
mailto:patrik.gamborn@zipper.se
http://www.zipper.se/
mailto:info@formpipe.se
http://www.formpipe.se/
mailto:info@humany.com
http://www.humany.se/
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IBM Svenska AB 

556026-6883 

164 92 Stockholm 070-793 43 65 

wiigh@se.ibm.com 

www.ibm.com 

 

IBM kommer i första hand 

att svara för leveranser inom 

införande- och 

driftstödjande, 

kontakt- och 

verksamhetsstödjande 

tjänster. Företaget kommer 

dessutom vara en garant för 

kvaliteten för de e-tjänster 

som baserar sig på IBMs 

teknik. 

Meridium AB 

556626-7125 

Svensknabbevägen 

17, 393 51 Kalmar 

0480-42 60 77 

info@meridium.se 

www.meridium.se 

 

 

Meridium kommer i första 

hand att vara leverantör 

inom området 

verksamhetsstödjande 

tjänster med tonvikt på 

publicering, web content 

och portallösningar. 

Microsoft AB  

556233-4804 

Box 27 

16493 Kista 

08-752 28 95  

thorw@microsoft.com 

www.microsoft.se 

 

Microsoft kommer i första 

hand att svara för leveranser 

inom införande- och 

driftstödjande, kontakt- och 

verksamhets-stödjande 

tjänster. Företaget kommer 

dessutom vara en garant för 

kvaliteten för de e-tjänster 

som baserar sig på 

Microsofts teknik. 

Namn och 

organisationsnummer 

Postadress Kontaktuppgifter 

(tele, e-post, webb) 

Roll i anbudet/ansvar 

Nordic Edge AB 

556631-7607 

Box 1140  

131 26 Nacka 

Strand 

070-228 31 12 

ghorndahl@nordicedge.se 

www.nordicedge.se 

Nordic Edge kommer att 

leverera tjänster inom det 

infrastrukturella området. 

Nordic 

Edge har flera tjänster inom 

området IAM (Identity & 

Access Management). 

Dessa 

tjänster kommer att vara 

viktiga komponenter i 

utvecklandet av framtidens 

e-tjänster. 

Nordic Edge kommer att 

svara för införandestödjande 

tjänster inom detta område. 

NT Smartwork AB Jönköpingsvägen 0380-79 700 NT Smartwork kommer att i 

mailto:wiigh@se.ibm.com
http://www.ibm.com/
mailto:info@meridium.se
http://www.meridium.se/
mailto:thorw@microsoft.com
http://www.microsoft.se/
mailto:ghorndahl@nordicedge.se
http://www.nordicedge.se/
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556634-0823 571 82 Nässjö info@smartwork.se 

www.smartwork.se 

 

första hand svara för 

kontakstödjande och 

verksamhetsstödjande 

tjänster. Huvudinriktning 

kommer att gälla tjänsten 

Blanketthotellet inom 

kommun- och 

landstingssektorn är 

integrerat med 

ramavtalskundernas 

verksamhetssystem. 

Som tillägg finns även vissa 

infrasturkturella tjänster 

såsom kontroll av 

elektroniska 

legitimationer. 

Optiplan AB                          

556684-3347 

Norrköpings 

Science Park, S:t 

Persgatan 19, 601 

86 Norrköping 

011-16 68 53 

Kontakt@optiplan.se 

Underleverantör inom om 

rådet verksamhetsstödjande 

tjänster 

Oracle Svenska AB 

556254-6746 

Box 1215 

164 28 KISTA 

08-477 33 00 

magnus.kling@oracle.com 

www.oracle.se 

 

 

Oracle kommer vara en 

garant för kvaliteten för de 

e-tjänster som baserar sig på 

Oracles teknik. Oracle 

kommer att svara för 

leveranser inom införande- 

och 

driftstödjande, kontakt- och 

verksamhets-stödjande 

tjänster. 

PricewaterhouseCoopers 

AB 

556029-6740 

 

Torsgatan 21 

113 97 Stockholm 

 

08-555 330 00 

jon.arwidson@se.pwc.com 

www.pwc.com 

 

 

PwC kommer i första hand 

att leverera tjänster inom 

området för införande- och 

driftstödjande tjänster. 

Företaget kommer bl a att 

svara för förberedande 

insatser i form av 

metodstöd, förstudier, 

processgenomgångar, 

nyttokalkyler m m. 

Projectplace 

International AB 

556552-3692 

Klarabergsgatan 60 

111 21 Stockholm 

08-586 302 99 

charlottat@projectplace.com 

www.projectplace.se 

 

 

 

Projectplace kommer vara 

leverantör inom området 

verksamhetsstödjande 

tjänster. 

Företaget tillhandahåller 

projektstöd i form av 

kommunikationsplat- tform, 

mailto:info@smartwork.se
http://www.smartwork.se/
mailto:magnus.kling@oracle.com
http://www.oracle.se/
mailto:jon.arwidson@se.pwc.com
http://www.pwc.com/
mailto:charlottat@projectplace.com
http://www.projectplace.se/
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dokument- och 

ärendehantering, 

planeringsverktyg 

samt verksamhets-

styrningsstöd. 
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Software Innovation 

Sweden AB 

556503-3254 

Box 6791 

113 85 Stockholm 

08-555 123 63 

anders.palm@software-

innovation.se 

www.software-innovation.se 

 

Software Innovation 

kommer i huvudsak att 

leverera tjänster inom 

området 

verksamhetsstödjande 

tjänster med fokus på 

dokumenthantering, 

diarietjänst och 

ärendehantering samt 

Workflow och 

processtyrning. Software 

Innovation kommer även att 

leverera införande-

stödjande tjänster. 

Sogeti Sverige AB Box 1399, 17127 070-5529244 

oscar.larsson@sogeti.se 

www.sogeti.se 

 

Underleverantör inom 

områdena kontakt-,  

verksamhets-, införande-, 

driftstödjande samt 

infrastrukturella tjänster. 

Svensk E-identitet AB 

556776-6992 

Salagatan 18B  

753 30 Uppsala 

 018 – 430 18 18 

tommy.nilsson@e-identitet.se 

www.e-identitet.se 

Svensk E-identitet  kommer 

att leverera tjänster inom det 

infrastrukturella området. 

Svensk E-identitet har flera 

tjänster inom området IAM 

(Identity & Access 

Management). Dessa 

tjänster kommer att vara 

viktiga komponenter i 

utvecklandet av framtidens 

e-tjänster. 

Svensk E-identitet kommer 

att svara för 

införandestödjande tjänster 

inom detta område. 

Technology Nexus 

Secured Business 

Solution AB 

556258-0414 

Box 47057 

100 74 Stockholm 

08-655 39 38 

frederik.sahlin@nexussafe.com 

www.nexussafe.com 

 

Nexus kommer att leverera 

infrastrukturella tjänster för 

kontroll av elektroniska 

legitimationer. Företagets 

kompetens kommer att 

användas vid införande av 

elektroniska legitimationer. 

 

Tessella plc, 1466429 26 The Quadrant, 

Abingdon Science 

Park, Abingdon, 

Oxfordshire, OX14 

3YS, United 

+44 7912 997830 

Ann.keen@tessella.com 

Verksamhetsstödjande 

tjänster 

mailto:anders.palm@software-innovation.se
mailto:anders.palm@software-innovation.se
http://www.software-innovation.se/
mailto:oscar.larsson@sogeti.se
http://www.sogeti.se/
mailto:tommy.nilsson@e-identitet.se
http://www.e-identitet.se/
mailto:frederik.sahlin@nexussafe.com
http://www.nexussafe.com/
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Kingdom 

Tieto Corporation 

0101138-5 

Aku Korhosen tie 

2-6  

P.O. Box 38  

FI-00441 Helsinki 

Finland 

+358 207 2010  

info@tieto.com 

www.tieto.com 

 

Tieto Corporation är 

underleverantör för att 

säkerställa att Tieto Sweden 

AB kommer att kunna 

förfoga över erforderliga 

resurser inom hela Tieto vid 

utförandet av tjänsterna. 

Tieto Corporation kommer 

att leverera tjänster inom de 

fyra deltjänsterna: 

kontaktstödjande, 

verksamhetsstödjande, 

infrastrukturella samt 

införande- och 

driftstödjande tjänster. 

Tieto Sweden 

Healthcare & Welfare 

AB 

556559-6151 

Kronoborgsgränd 1 

164 87 Kista 

010-481 00 00 

info@tieto.com 

www.tieto.com 

 

Tieto Sweden Healthcare & 

Welfare AB är ett 

sammanhållet dotterbolag 

till Tieto 

Sweden AB som är 

anbudsgivare i denna 

upphandling. 

Dotterbolaget svarar för 

omfattande 

verksamhetssystem till 

kommuner och landsting. I 

dessa system finns ett stort 

antal e-tjänster för 

medborgarna 

implementerade. 

YouCall Sverige AB 

556535-9501 

Box 743 

941 28 Piteå 

0911-93 200 

info@youcall.se 

www.youcall.se 

 

YouCall kommer att 

leverera kontaktstödjande 

tjänster till medborgare och 

handläggare. 

 

 

mailto:info@tieto.com
http://www.tieto.com/
mailto:info@tieto.com
http://www.tieto.com/
mailto:info@youcall.se
http://www.youcall.se/

