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Priser 

1 Inledning 

Denna bilaga omfattar priser på de e-förvaltningsstödjande tjänster samt införande- och driftstödjande tjänster som Ramavtalsleverantören tillhanda-

håller inom ramavtalet. 

1.1 Tillämpning 
De prissatta tjänsterna ska följa strukturen i tjänstekatalogen och vara spårbara till beskrivningar i tjänstekatalogen och eventuell bilaga 

realiseringsplan. 

 

Av angivna priser ska klart framgå vad som omfattas av priset och vad som inte omfattas. Angivna priser avser högsta pris. Vid avrop kan lägre pris 

erbjudas. 

 

Införande- och driftstödjande tjänster ska finnas för att stöda tjänsterna enligt ovan. Priser för införande- och driftstödjande tjänster anges i separata 

avsnitt. 

 

Angivna priser i prislistan, exklusive införandestödjande tjänster under kapitel 3.1 i denna bilaga, avser servicenivå N enligt ramavtalets bilaga A9 

SLA. För servicenivå Ö tillkommer en kostnad med 21% av angivet pris, exklusive införandestödjande tjänster under kapitel 3.1 i denna bilaga, för 

respektive erbjuden tjänst i tjänstekatalogen. 

 

Prissatta tjänster som ingår i realiseringsplan är särkilt märkta med ”ej avropbar”. 
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I de e-förvaltningsstödjande tjänsterna ingår utan extra kostnad för kunden: 

 Drift av tjänsten 

 Tjänstehantering 

 Kundtjänst 

 Uppföljning och tjänsterapporter 

 Upprätthållande av servicenivåer 

 

För utökade tjänster kan extra kostnader tillkomma. 

1.2 Avropande kund 
Kund kan enligt A1 definitioner bestå av en eller flera avropande organisationer.  

1.3 Ändring av pris 
Hur ändring av priser får göras regleras i ramavtalets huvudtext. 
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2 Priser e-förvaltningsstödjande tjänster 

Alla priser är angivna i SEK exklusive mervärdesskatt. 

2.1 Kontaktstödjande tjänster 

2.1.1 Svit .Net 

 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 ABO-001     Myndighetsportalen ABO    56 000         

 

ID Rad Beskrivning 

Startpris 

(sek) 

Månadspris 

(sek) 

Månadspris 

per 

användare 

(sek) 

Per ärende 

(sek) 

Per ärende 

och månad 

(sek) Notering 

ART-001 

 

Artvise  

e-Tjänst 

 

30000 Se nedan *) 

  

Minst 5 tjänster  

 

*) Priset per e-tjänst är dessutom 1200 kr per månad och är obegränsat av antal användare av e-tjänsterna. 
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2.1.2 Svit Open Source 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-001H   Rad 2  
 CCE-001H i kombination med en  
ytterligare tjänst i ID intervallet CCE-
001H tom CCE-012H  

  30 225 180     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 3  
 CCE-001H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  44 175 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 4  
 CCE-001H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  57 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 5  
 CCE-001H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  69 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 6   CCE-001H i kombination med fem (5)   82 150 225     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 7  
 CCE-001H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  94 550 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 8  
 CCE-001H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  106 950 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H   Rad 9  
 CCE-001H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  119 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H  
 Rad 
10  

 CCE-001H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  131 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H  
 Rad 
11  

 CCE-001H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  144 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-001H  
 Rad 
12  

Informationstjänster Open Source    15 500 86     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-001H  
 Rad 
13  

 CCE-001H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  27 203 150     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
14  

 CCE-001H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 340 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

CCE-001H  
 Rad 
15  

 CCE-001H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  34 410 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
16  

 CCE-001H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  41 850 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
17  

 CCE-001H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  49 290 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
18  

 CCE-001H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  56 730 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H   Rad  CCE-001H i kombination med sju (7)   64 170 157     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

19  ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
20  

 CCE-001H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  71 610 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
21  

 CCE-001H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  79 050 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
22  

 CCE-001H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  86 490 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-001H  
 Rad 
23  

 Informationstjänster Open Source    13 950 81     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
24  

 CCE-001H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  21 762 142     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-001H  
 Rad 
25  

 CCE-001H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 738 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
26  

 CCE-001H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 646 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
27  

 CCE-001H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 925 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
28  

 CCE-001H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 645 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
29  

 CCE-001H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  28 365 149     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
30  

 CCE-001H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  32 085 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
31  

 CCE-001H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 805 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
32  

 CCE-001H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  39 525 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-001H  
 Rad 
33  

 CCE-001H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  43 245 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H   Rad 1   Elektronisk datafångst Open Source    15 500 90     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-002H   Rad 2  
 CCE-002H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  30 225 180     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 3  
 CCE-002H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  44 175 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 4  
 CCE-002H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  57 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 5  
 CCE-002H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  69 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 6  
 CCE-002H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  82 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 7  
 CCE-002H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  94 550 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 8   CCE-002H i kombination med sju (7)   106 950 225     Månadspris per användare avser 



     15 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H   Rad 9  
 CCE-002H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  119 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H  
 Rad 
10  

 CCE-002H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  131 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H  
 Rad 
11  

 CCE-002H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  144 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-002H  
 Rad 
12  

 Elektronisk datafångst Open Source    15 500 86     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
13  

 CCE-002H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  27 203 150     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
14  

 CCE-002H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 340 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 



     16 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-002H  
 Rad 
15  

 CCE-002H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  34 410 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
16  

 CCE-002H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  41 850 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
17  

 CCE-002H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  49 290 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
18  

 CCE-002H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  56 730 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
19  

 CCE-002H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  64 170 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
20  

 CCE-002H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  71 610 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H   Rad  CCE-002H i kombination med nio (9)   79 050 157     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

21  ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
22  

 CCE-002H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  86 490 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-002H  
 Rad 
23  

 Elektronisk datafångst Open Source    13 950 81     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
24  

 CCE-002H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  21 762 142     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
25  

 CCE-002H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 738 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
26  

 CCE-002H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 

  20 646 149     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

CCE-001H tom CCE-012H  tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
27  

 CCE-002H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 925 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
28  

 CCE-002H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 645 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
29  

 CCE-002H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  28 365 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
30  

 CCE-002H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  32 085 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H   Rad  CCE-002H i kombination med åtta (8)   35 805 149     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

31  ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
32  

 CCE-002H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  39 525 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-002H  
 Rad 
33  

 CCE-002H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  43 245 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H   Rad 1   MinaSidor OpenSource    15 500 90     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad 2  
 CCE-003H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  30 225 180     
 Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12 

 CCE-003H   Rad 3  
 CCE-003H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  44 175 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-003H   Rad 4  
 CCE-003H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  57 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad 5  
 CCE-003H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  69 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad 6  
 CCE-003H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  82 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad 7  
 CCE-003H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  94 550 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad 8  
 CCE-003H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  106 950 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad 9  
 CCE-003H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  119 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H   Rad  CCE-003H i kombination med nio (9)   131 750 225     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

10  ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H  
 Rad 
11  

 CCE-003H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  144 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-003H  
 Rad 
12  

 MinaSidor OpenSource    15 500 86     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
13  

 CCE-003H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  27 203 150     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
14  

 CCE-003H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 340 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
15  

 CCE-003H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  34 410 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
16  

 CCE-003H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  41 850 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-003H  
 Rad 
17  

 CCE-003H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  49 290 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
18  

 CCE-003H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  56 730 157     
 Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
19  

 CCE-003H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  64 170 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
20  

 CCE-003H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  71 610 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
21  

 CCE-003H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  79 050 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H  
 Rad 
22  

 CCE-003H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  86 490 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-003H   Rad  MinaSidor OpenSource    13 950 81     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

23  avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
24  

 CCE-003H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  21 762 142     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
25  

 CCE-003H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 738 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
26  

 CCE-003H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 646 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
27  

 CCE-003H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 925 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-003H  
 Rad 
28  

 CCE-003H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 645 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
29  

 CCE-003H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  28 365 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
30  

 CCE-003H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  32 085 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
31  

 CCE-003H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 805 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
32  

 CCE-003H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  39 525 149     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

överstigande 24 månader 

 CCE-003H  
 Rad 
33  

 CCE-003H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  43 245 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H   Rad 1   Söktjänster OpenSource    15 500 90     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 2  
 CCE-004H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  30 225 180     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 3  
 CCE-004H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  44 175 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 4  
 CCE-004H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  57 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 5  
 CCE-004H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  69 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-004H   Rad 6  
 CCE-004H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  82 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 7  
 CCE-004H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  94 550 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 8  
 CCE-004H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  106 950 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad 9  
 CCE-004H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  119 350 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H  
 Rad 
10  

 CCE-004H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  131 750 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H  
 Rad 
11  

 CCE-004H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  144 150 225     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-004H   Rad  Söktjänster OpenSource    15 500 86     Månadspris per användare avser 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

12  avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
13  

 CCE-004H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  27 203 150     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
14  

 CCE-004H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 340 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
15  

 CCE-004H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  34 410 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
16  

 CCE-004H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  41 850 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
17  

 CCE-004H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  49 290 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
18  

 CCE-004H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  56 730 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-004H  
 Rad 
19  

 CCE-004H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  64 170 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
20  

 CCE-004H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  71 610 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
21  

 CCE-004H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  79 050 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
22  

 CCE-004H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  86 490 157     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-004H  
 Rad 
23  

 Söktjänster OpenSource    13 950 81     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
24  

 CCE-004H i kombination med en (1) 
ytterligare tjänst inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  21 762 142     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
25  

 CCE-004H i kombination med två (2) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 738 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
26  

 CCE-004H i kombination med tre (3) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 646 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
27  

 CCE-004H i kombination med fyra (4) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  20 925 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
28  

 CCE-004H i kombination med fem (5) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  24 645 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
29  

 CCE-004H i kombination med sex (6) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 

  28 365 149     
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

CCE-001H tom CCE-012H  tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
30  

 CCE-004H i kombination med sju (7) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  32 085 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
31  

 CCE-004H i kombination med åtta (8) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  35 805 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
32  

 CCE-004H i kombination med nio (9) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  39 525 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-004H  
 Rad 
33  

 CCE-004H i kombination med tio (10) 
ytterligare tjänster inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-012H  

  43 245 149     

Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid 
tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
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2.1.3 Svit Site Vision 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 SEN-002     SiteVision Webbanmälan 30 000 750         

 SEN-003     SiteVision Blogg  40 000 1 000         

 SEN-004     SiteVision Bokning   40 000 1 000         

 SEN-005     SiteVision Enkät   60 000 1 500         

 

2.1.4 Informationstjänster 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-150     e-Chatt Open Source    6 900 80       

 CCE-151     e-Community Open Source    9 700 90       

 CCE-155     Positionsbaserade karttjänster    98 000 240       

 CCE-157     e-Kunskapsdatabas Open Source    4 900 80       

SWE-002   e-Positionering SWE 300 000    180 000        

 SAL-001     e-demokrati     1 950       

R-001   e-Prenumeration 135 000    2 700     0,81      Startpris: Inklusive 100.000 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

transaktioner (ärenden) per år. 
Kompletterande transaktioner av 
poster köps per 100.000 st och år.  

         

CRY-001  Cryptify Com 
8000 per 
användare 

200      

         

HIS-001  
Hi-Story Bassystem för audio och 
multimedia-guidning 

120 000 12 000    
 Bastjänst och grund för samtliga 
övriga  tjänster 

HIS-002  
Hi-Story Informations-publicering 
enkel 

1 500 150    
 Priset avser en enhet. Multipla 
enheter kan beställas. 

HIS-003  Hi-Story Informations-publicering bas 5 000 500    
 Priset avser en enhet. Multipla 
enheter kan beställas. 

HIS-004  
Hi-Story Informations-publicering 
avancerad 

15 000 1 500    
 Priset avser en enhet. Multipla 
enheter kan beställas. 

HIS-005  
Hi-Story Informations-publicering 
teckentolkning 

10 000 1 000    
Priset avser en enhet. Multipla 
enheter kan beställas. 

HIS-006  
Hi-Story Positions-baserad publicering 
för inomhusbruk 

250 000 12 000      
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

HIS-007  
Hi-Story Synkroniserings-tjänster för 
besöksinteraktion 

200 000 12 000      

HIS-008  Hi-Story Aktivitetsfunktioner 25 000 2 500      

 

2.1.5 Elektronisk datafångst 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 SKL-001   Rad 1   SKL Kommentus e-blankettjänst  24 000 750       
Ej avropbar 

E-blankettjänst, standard  

 SKL-001   Rad 2   SKL Kommentus e-blankettjänst  24 000 1 500       
 Ej avropbar Enstaka E-blanketter 
från E-blankettjänsten  

 SKL-001   Rad 3   SKL Kommentus e-blankettjänst  24 000 1 950       
 Ej avropbar Special eller anpassad 
e-blankette  

 SKL-001   Rad 4   SKL Kommentus e-blankettjänst    750        Ej avropbar Per månad och sida  

 IST-001    
 Elektronisk datafångst baserad på IS 
Tools  

97 000 2 587 23     
 Månadspris avser minst 30 
användare  
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2.1.6 Mina sidor 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-152     e-Register Open Source    5 700 80       

ENF-030     ZervicePoint med Enfosystems  150 000 12 000 9     Ej avropbar 
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2.1.7 Söktjänster 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 GOO-008   
 Sökning på intra- och extranät – 
Google Site Search  

    0,26    
 Per dokument och år, dock minst 
100.000 dokument  
 

 

2.2 Verksamhetsstödjande tjänster 
 

2.2.1 Svit Open Source 

 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-005H   Rad 1  
 Mottagning-utskick Open 
Source  

 15 500    90      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 2   CCE-005H i kombination med  30 225    180      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 3  

 CCE-005H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 44 175    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 4  

 CCE-005H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 57 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 5  

 CCE-005H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 69 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 6  
 CCE-005H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  
 

 CCE-005H   Rad 7  

 CCE-005H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 94 550    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
 

 CCE-005H   Rad 8  

 CCE-005H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 106 950    225      
 Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12 
  

 CCE-005H   Rad 9  

 CCE-005H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 119 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 10  
 CCE-005H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 

 131 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 CCE-005H   Rad 11  

 CCE-005H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-005H   Rad 12  
 Mottagning-utskick Open 
Source  

 15 500    86      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 13  

 CCE-005H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 27 203    150      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 14  

 CCE-005H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 340    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 15  
 CCE-005H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 

 34 410    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 CCE-005H   Rad 16  

 CCE-005H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 41 850    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 17  

 CCE-005H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 49 290    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 18  

 CCE-005H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 56 730    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 19   CCE-005H i kombination med  64 170    157      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 20  

 CCE-005H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 71 610    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 21  

 CCE-005H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 79 050    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 22  

 CCE-005H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 86 490    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-005H   Rad 23  
 Mottagning-utskick Open 
Source  

 13 950    81      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 



     41 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-005H   Rad 24  

 CCE-005H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  
 

 21 762    142      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 25  

 CCE-005H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 738    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 26  

 CCE-005H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 20 646    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 27  
 CCE-005H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 20 925    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  

 CCE-005H   Rad 28  

 CCE-005H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 645    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 29  

 CCE-005H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 28 365    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 30  

 CCE-005H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 32 085    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 31  
 CCE-005H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 

 35 805    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 32  

 CCE-005H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 39 525    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-005H   Rad 33  

 CCE-005H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 43 245    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 1  
 Diarietjänst/ärendehantering 
Open source  

 15 500    90      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 2  

 CCE-006H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 30 225    180      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 3  
 CCE-006H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 

 44 175    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 CCE-006H   Rad 4  

 CCE-006H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 57 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 5  

 CCE-006H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 69 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 6  

 CCE-006H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 7   CCE-006H i kombination med  94 550    225      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 8  

 CCE-006H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 106 950    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 9  

 CCE-006H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 119 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 10  

 CCE-006H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 131 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-006H   Rad 11  

 CCE-006H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-006H   Rad 12  
 Diarietjänst/ärendehantering 
Open source  

 15 500    86      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 13  

 CCE-006H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 27 203    150      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 14  

 CCE-006H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 340    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 15  

 CCE-006H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 34 410    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-006H   Rad 16  

 CCE-006H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 41 850    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 17  

 CCE-006H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 49 290    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 18  

 CCE-006H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 56 730    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 19  

 CCE-006H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 64 170    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 

 CCE-006H   Rad 20  

 CCE-006H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 71 610    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 21  

 CCE-006H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 79 050    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 22  

 CCE-006H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 86 490    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-006H   Rad 23  
 Diarietjänst/ärendehantering 
Open source  

 13 950    81      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 24  
 CCE-006H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 

 21 762    142      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 25  

 CCE-006H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 24 738    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 26  

 CCE-006H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 20 646    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 27  

 CCE-006H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H 
  

 20 925    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 28  
 CCE-006H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 

 24 645    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 29  

 CCE-006H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 28 365    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 30  

 CCE-006H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 32 085    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 31  

 CCE-006H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 805    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-006H   Rad 32  
 CCE-006H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 39 525    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  

 CCE-006H   Rad 33  

 CCE-006H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 43 245    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 1   e-Arkiv (Open Source)   15 500    90      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 2  

 CCE-007H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  
 

 30 225    180      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 3  

 CCE-007H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 44 175    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 4   CCE-007H i kombination med  57 350    225      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 5  

 CCE-007H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 69 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 6  

 CCE-007H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 7  

 CCE-007H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 94 550    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-007H   Rad 8  

 CCE-007H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 106 950    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 9  

 CCE-007H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 119 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 10  

 CCE-007H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 131 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 11  

 CCE-007H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-007H   Rad 12   e-Arkiv (Open Source)   15 500    86      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 13  

 CCE-007H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 27 203    150      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 14  

 CCE-007H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 340    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 15  

 CCE-007H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 34 410    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 16  

 CCE-007H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 41 850    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 

 CCE-007H   Rad 17  

 CCE-007H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 49 290    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 18  

 CCE-007H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 56 730    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 19  

 CCE-007H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 64 170    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 20  

 CCE-007H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 71 610    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-007H   Rad 21  

 CCE-007H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 79 050    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 22  

 CCE-007H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 86 490    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-007H   Rad 23   e-Arkiv (Open Source)   13 950    81      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 24  

 CCE-007H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  
 

 21 762    142      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 25  
 CCE-007H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 

 24 738    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 26  

 CCE-007H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 20 646    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 27  

 CCE-007H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 20 925    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 28  

 CCE-007H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 645    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 29   CCE-007H i kombination med  28 365    149      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 30  

 CCE-007H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 32 085    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 31  

 CCE-007H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 805    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 32  

 CCE-007H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 39 525    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-007H   Rad 33   CCE-007H i kombination med  43 245    149      Månadspris per användare avser 



     59 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 1  
 Workflow/processtyrning 
Open Source  

 15 500    90      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 2  

 CCE-008H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 30 225    180      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 3  

 CCE-008H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 44 175    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 4  

 CCE-008H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 57 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-008H   Rad 5  

 CCE-008H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 69 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 6  

 CCE-008H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 7  

 CCE-008H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 94 550    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 8  

 CCE-008H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 106 950    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-008H   Rad 9  

 CCE-008H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 119 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 10  

 CCE-008H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 131 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 11  

 CCE-008H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-008H   Rad 12  
 Workflow/processtyrning 
Open Source  

 15 500    86      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 13  

 CCE-008H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 27 203    150      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 

 CCE-008H   Rad 14  

 CCE-008H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 35 340    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 15  

 CCE-008H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 34 410    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 16  

 CCE-008H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 41 850    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 17  
 CCE-008H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 49 290    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  
 

 CCE-008H   Rad 18  

 CCE-008H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 56 730    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 19  

 CCE-008H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 64 170    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 20  

 CCE-008H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 71 610    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 21  
 CCE-008H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 

 79 050    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 CCE-008H   Rad 22  

 CCE-008H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 86 490    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-008H   Rad 23  
 Workflow/processtyrning 
Open Source  

 13 950    81      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 24  

 CCE-008H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 21 762    142      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 25  

 CCE-008H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 24 738    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 26   CCE-008H i kombination med  20 646    149      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 27  

 CCE-008H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 20 925    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 28  

 CCE-008H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 645    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 29  

 CCE-008H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 28 365    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-008H   Rad 30  

 CCE-008H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 32 085    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 31  

 CCE-008H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 805    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 32  

 CCE-008H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 39 525    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-008H   Rad 33  

 CCE-008H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 43 245    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 1  
 Dokumenthantering Open 
Source  

 15 500    90      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-009H   Rad 2  

 CCE-009H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  
 

 30 225    180      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 3  

 CCE-009H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H 
  

 44 175    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 4  

 CCE-009H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 57 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 5  
 CCE-009H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 69 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  

 CCE-009H   Rad 6  

 CCE-009H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 7  

 CCE-009H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 94 550    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 8  

 CCE-009H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 106 950    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 9  
 CCE-009H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 

 119 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 CCE-009H   Rad 10  

 CCE-009H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 131 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 11  

 CCE-009H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-009H   Rad 12  
 Dokumenthantering Open 
Source  

 15 500    86      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 13  

 CCE-009H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 27 203    150      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 14  
 CCE-009H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 

 35 340    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 CCE-009H   Rad 15  

 CCE-009H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 34 410    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 16  

 CCE-009H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H 
  

 41 850    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 17  

 CCE-009H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 49 290    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 18   CCE-009H i kombination med  56 730    157      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 19  

 CCE-009H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 64 170    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 20  

 CCE-009H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 71 610    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 21  

 CCE-009H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 79 050    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-009H   Rad 22  
 CCE-009H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 86 490    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  

 CCE-009H   Rad 23  
 Dokumenthantering Open 
Source  

 13 950    81      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 24  

 CCE-009H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  
 

 21 762    142      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 25  

 CCE-009H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 738    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 26  

 CCE-009H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 20 646    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 

 CCE-009H   Rad 27  

 CCE-009H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 20 925    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 28  

 CCE-009H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 645    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 29  

 CCE-009H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 28 365    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 30  
 CCE-009H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 32 085    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  
 

 CCE-009H   Rad 31  

 CCE-009H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 35 805    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 32  

 CCE-009H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 39 525    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-009H   Rad 33  

 CCE-009H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 43 245    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 1   Publicering wcm Open source   15 500    90      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 2  
 CCE-010H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 

 30 225    180      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 CCE-010H   Rad 3  

 CCE-010H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 44 175    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 4  

 CCE-010H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 57 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 5  

 CCE-010H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 69 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 6  
 CCE-010H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 CCE-010H   Rad 7  

 CCE-010H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 94 550    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 8  

 CCE-010H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 106 950    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 9  

 CCE-010H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 119 350    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 10  
 CCE-010H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 131 750    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  

 CCE-010H   Rad 11  

 CCE-010H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 1-12  

 CCE-010H   Rad 12   Publicering wcm Open source   15 500    86      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 13  

 CCE-010H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  
 

 27 203    150      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 14  

 CCE-010H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 35 340    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 15   CCE-010H i kombination med  34 410    157      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 16  

 CCE-010H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 41 850    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 17  

 CCE-010H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 49 290    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 18  

 CCE-010H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 56 730    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 CCE-010H   Rad 19  

 CCE-010H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 64 170    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 20  

 CCE-010H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 71 610    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 21  

 CCE-010H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 79 050    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 22  

 CCE-010H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 86 490    157      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 13-24 

 CCE-010H   Rad 23   Publicering wcm Open source   13 950    81      Månadspris per användare avser 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 24  

 CCE-010H i kombination med 
en (1) ytterligare tjänst inom 
ID intervallet CCE-001H tom 
CCE-012H  

 21 762    142      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 25  

 CCE-010H i kombination med 
två (2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 24 738    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 26  

 CCE-010H i kombination med 
tre (3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 20 646    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 27  
 CCE-010H i kombination med 
fyra (4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 20 925    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 



     81 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  
 

 CCE-010H   Rad 28  

 CCE-010H i kombination med 
fem (5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 24 645    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 29  

 CCE-010H i kombination med 
sex (6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 28 365    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 30  

 CCE-010H i kombination med 
sju (7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 32 085    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 31  
 CCE-010H i kombination med 
åtta (8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 

 35 805    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

tom CCE-012H  

 CCE-010H   Rad 32  

 CCE-010H i kombination med 
nio (9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 39 525    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 CCE-010H   Rad 33  

 CCE-010H i kombination med 
tio (10) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 43 245    149      
Månadspris per användare avser 
avtalsmånad 25 och framåt vid tecknande 
av ett avtal överstigande 24 månader 

 

2.2.2 Svit EPi Server 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 EPI-001    EPiServer – Webbplats 7 000    12 300        
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

standard  

 EPI-003   
 EPiServer – Webbplats 
flexibel  

7 000    22 700        

EPI-006  
EPiServer Community extern 
webbplats 

7 000 29 000     

 EPI-007   
 EPiServer Community 
intranät  

 12 750        

 EPI-008   
 EPiServer – e-beställning 
utökad service 

7 000    23 000        

 EPI-009   
 EPiServer – Webbplats 
marknadsföring  

7 000    33 000        

 

2.2.3 Svit Evolution 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 ESS-001   
 Evolution 
Dokumenthantering  

376 000     750      
 Månadspris per användare för minst 10 
användare  

 ESS-002   
 Evolution Ärendehantering 
och Diarieföring  

300 000    10 000        

 ESS-005    Evolution Möteshantering  90 000    3 000        

 ESS-006    Evolution Skanning  48 000    1 600        

 ESS-007    Evolution Avtal  180 000    6 000        

 ESS-010    Evolution Intranät  228 000    10 260        

 ESS-011    Evolution Internet  360 000    16 200        

 ESS-012    Evolution SMS  120 000    8 000     1,05      Ärendepris avser per SMS  

 ESS-014    Evolution Workflow  300 000    10 000        

 

2.2.4 Svit Platina 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 FPP-001    FormPipe Platina Diarieföring    230       Minst 10 användare  

 FPP-002   
 FormPipe Platina 
Ärendehantering   

  230       Minst 10 användare  

 FPP-003   
 FormPipe Platina 
Mötesadministration 

  230       Minst 10 användare  

 FPP-004   
 FormPipe Platina 
Dokumenthantering  

  180       Minst 10 användare  

 FPP-005   
 FormPipe Platina 
Processledning  

 11 920    73      
 Månadspris per användare för minst 10 
användare  

 FPP-006   
 FormPipe Platina E-
Arkiv/långtidsbevarande  

 14 900    350      
 Månadspris per användare för minst 10 
användare  

 FPP-007   
 FormPipe Platina 
Webbdiarium   

 7 500        

 FPP-008   
 FormPipe Platina MS Office 
Addin 
  

  325       Minst 10 användare  

 FPP-009   
 FormPipe Platina 
Registerhantering  

  190       Minst 10 användare  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 FPP-010   
 FormPipe Platina Open Office 
AddOn 
  

  325       Minst 10 användare  

 FPP-011   
 FormPipe Platina In- och 
Utdatahantering  
  

 14 901        

 AGI-001   
 Agio Publicering 
(webbpublicering)  

  158       Minst 10 användare  

 AGI-002    Agio Webbservice    158       Minst 10 användare  

 AGI-003    Agio Avvikelsehantering    180       Minst 10 användare  

 AGI-004    Agio FöretagsLOTS    180       Minst 10 användare  

 AGI-006    Agio Ledningssystem    158       Minst 10 användare  

 

2.2.5 Svit W3D3 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 FOW-001    Diarieföring FOW    230       Minst 10 användare  

 FOW-002    Ärendehantering FOW    230       Minst 10 användare  

 FOW-003    Mötesadministration FOW   230       Minst 10 användare  

 FOW-004    Dokumenthantering FOW    180       Minst 10 användare  

 FOW-005    Processledning FOW   11 920    73      
 Månadspris per användare för minst 10 
användare  

 FOW-006   
 E-arkiv / Långtidsbevarande 
FOW  

 19 900    350      
 Månadspris per användare för minst 10 
användare  

 FOW-007    Webbdiarium FOW   7 500        

 FOW-008    MS OfficeAddin FOW    325       Minst 10 användare  

 FOW-009    Open Office AddOn FOW    325       Minst 10 användare  

 FOW-010    In- och Utdatahantering FOW   14 901        

 FOW-011    Mötespublicering FOW   180       Minst 10 användare  

 FOW-012    Ledamotspublicering FOW    180       Minst 10 användare  

 FOW-013   
 Mina ärenden i SharePoint 
FOW  

  180       Minst 10 användare  

 FOW-014    Arbetsdokumenthantering i   180       Minst 10 användare  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

SharePoint FOW  
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2.2.6 Svit IS Tools 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 IST-003   
 Diarietjänst och 
ärendehantering baserad på IS 
Tools  

77 600    2 069    18       Månadspris avser minst 30 användare  

 IST-004   
 Workflow/Processtyrning 
baserad på IS Tools  

82 450    2 199    19       Månadspris avser minst 30 användare  

 IST-005   
 Dokumenthantering baserad 
på IS Tools  

110 580    2 949    26       Månadspris avser minst 30 användare  

 

2.2.7 Svit CC 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 RIS-001   Rad 1   CC.EGo.Switch RIS   75 000       
 Grundmodul per månad  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 RIS-001   Rad 2   CC.EGo.Switch RIS   15 000       

 Implementerad RISE-modell för 
kundspecifikt infomationsobjekt per 
månad  
 

 RIS-001   Rad 3   CC.EGo.Switch RIS   7 500       

 Implementerad Marshal-modell för 
kundspecifik överföringsfunktion per 
månad  
 

 RIS-002   Rad 1   CC.Sheriff RIS   37 500       
 Grundmodul per månad  
 

 RIS-002   Rad 2   CC.Sheriff RIS   7 500        Diarieserie per månad  

 RIS-002   Rad 3   CC.Sheriff RIS   7 500       
 Kundspecifik överföringsfunktion per 
månad  
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2.2.8 Svit Site Vision 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 SEN-001    Portal baserad på SiteVision  15 000    1 500        

 SEN-007    SiteVision AddThis     10 000    250        

 SEN-008    SiteVision Bildbank   60 000    1 500        

 SEN-009    SiteVision Bildspel   30 000    750        

 SEN-013    SiteVision Personkatalog   30 000    750        

 SEN-014    SiteVision PDF-utskrift   40 000    1 000        

 SEN-015    SiteVision Prenumeration   40 000    1 000        

 SEN-017    SiteVision Replikering   60 000    1 500        

 SEN-018    SiteVision Selfservice  50 000    1 250        

 SEN-019    SiteVision Snabbpublicering   40 000    1 000        

 SEN-020   
 SiteVision SMS 
(prenumeration & 
personkatalog)   

20 000    500        

 SEN-022    SiteVision Twitter-sökning   10 000    250        

 SEN-023    SiteVision Valideratext   10 000    250        
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 SEN-024    SiteVision Youtube   10 000    250        

 SEN-025   SiteVision Kartmodul Sweco 100 000    2 500        

 SEN-026   SiteVision Kartmodul Google 50 000    1 250        

 

2.2.9 Svit 360° 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 SOF-001   
 360° Diarietjänst med enbart 
metadataregistrering  

  3 900       Minst 5 användare  

 SOF-002   
 360° Diarietjänst med 
utökade möjligheter  

  4 500       Minst 5 användare  

 SOF-003    360° Ärendehantering    4 000       Minst 5 användare  

 SOF-004   
 360° Ärendehantering 
kommun  

  4 140       Minst 5 användare  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 SOF-005   
 360° Bevarande, avställning 
och gallringsystem  

  2 500       Minst 5 användare  

 SOF-006    360° Processtyrning    3 740       Minst 5 användare  

 SOF-007    360° Dokumenthantering    3 940       Minst 5 användare  

 SOF-008    360° Formatrendering    2 000       Minst 5 användare  

 SOF-009    360° Avtalshantering    3 940       Minst 5 användare  

 SOF-010    360° Remisshantering    2 500       Minst 5 användare  

 SOF-011    360° Arbets- och projektrum    3 740       Minst 5 användare  

 SOF-012   
360° Papperslös 
möteshantering 

  3 740       Minst 5 användare  

 SOF-014    360° Ärendenav    5 000      
Ej avropbar 
 Minst 5 användare  

 SOF-015    360° Contact Center    4 100      
 Ej avropbar 
Minst 5 användare  

 SOF-016    360° Kontakthantering   2 500       Minst 5 användare  

 SOF-017    360° Import    2 000       Minst 5 användare  

 SOF-018    360° Streckkodsgenerering   1 500       Minst 5 användare  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

(Bard Code)  

 SOF-019    360° Ledningsanalys    4 400       Minst 5 användare  

 SOF-020    360° Federerad sök    1 870       Minst 5 användare  

 SOF-021    360°  Suite    4 680       Minst 5 användare  

 SOF-022    360° Suite kommun    5 620       Minst 5 användare  

 

2.2.10 Mottagning och utskick, integration 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 ERI-001   Rad 1   Ericsson CoordCom  166 667    4 375        

 ERI-001   Rad 2   Ericsson CoordCom  523 250     11 773       
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2.2.11 Diarietjänst och ärendehantering 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 ABO-002    Myndighetsautomaten ABO   84 000        

 ADO-001   
 Virtuell mötesplats - Adobe 
Connect Meeting  

15 660     783      

 Månadspris per användare: Kunden 
betalar för det totala antalet personer 
(användare) som ska kunna vara i möten 
samtidigt  

 CCE-156    e-Samarbete Open Source   15 500    90       

 GOO-001   
 Sökning med Google Search 
Appliance (GSA)  

    0,09    
 Per dokument dock minst 500.000 
dokument  

 GOO-002   
 Högre tillgänglighet med GSA 
HotBackup  

 15 000        

 GOO-003   
 Sökning med Google Search 
Appliance Mini (GSA Mini)  

    0,13    
 Per dokument dock minst 50.000 
dokument  
 

 GOO-004    e-Samverkan   100       

 IBM-004    Smart ärendehantering   169 962       
 Minst 24 månaders kontrakt 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 MIC-002   e-relation  4 175    225       

MIC-004  e-Samarbete  1 139 86    

 SAL-003    Ärendehantering SAL    2 700       

 TEK-001   
 E-tjänst Tillsyn- och 
kontrollverksamhet TEK  

 37 500        

 TEK-002    E-tjänst TIS-Registrering TEK   37 500        

 TEK-003    E-tjänst TIS-Ansökan TEK   37 500        

 TEK-004   
 E-tjänst Ärende publicering 
TEK  

 25 000        

 

2.2.12 E-arkiv/System för bevarande 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

 GOO-006    Arkivera e-post med Google   29       
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

Message Discovery  

 SIG-005    Prototyp arkivredovisning SIG  23 810        

 SIG-008   Rad 1   E-arkiv SIG   984        Community Edition  

 SIG-008   Rad 2   E-arkiv SIG  7 333        Standard Edition  

 SIG-008   Rad 3  E-arkiv SIG  36 667        Professional Edition  

 SIG-008   Rad 4   E-arkiv SIG  71 667        Advanced Edition  

 

2.2.13 Publicering, Web Content Mgmt och portal 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per ärende 
och månad 

(SEK) 

Notering 

 ADO-003   
 Presentationsverktyg - Adobe 
Connect Presenter  

15 660     870       

 CCS-001    Samarbetsportal   53 000    240       

 MIC-001    e-publicering  11 505    45    1 139      Ärendepris avser per processer  
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per ärende 
och månad 

(SEK) 

Notering 

 POL-001    
 Web content management 
och POL  

 55 708        

FWR-001  E-portalen  55 000     

SYS-001  Stratsys 30 000  5 000    

CSA-001 001 Comenius Saba OnDemand   Se nedan*    

NOB-001  
Nobicon Systematisk 
Omvärldsbevakning 

100 000 75 000       

MIR-001  Mira 250000 85000     

FRO-001  Fronter 150 000  15   Tilläggstjänster, se nedan ** 

PER-001  Perspective 150 000 40 000     

SCH-001  SchoolSoft*** 
5 000 
/enhet 

Se nedan Se nedan   
Tilläggs-tjänster, se 
nedan 

 

*Comenius Saba OnDemand: Tjänst avseende hela eller delar av organisationen samt externa användare. 

 

Pris per användare per månad 

100 - 500 användare   1400 kr 

501 - 1000 användare     300 kr 
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1001 - 3000 användare     140 kr 

3001 - 10000 användare     133 kr 

10001 -          användare     126 kr 

 

Lagringsutrymme 

I tjänsten ingår totalt 2 GB lagringsutrymme. 

Extra lagringsutrymme debiteras 300 SEK/1 GB/månad. 

 

**Fronter, tilläggstjänster Engångspris Månadspris 

SMS-pott (3000 sms) 2 100 kr  

Extra lagringsutrymme, vid 

beställning 

10 GB 

100 GB 

  

350 kr 

2 500 kr 

 

*** Schoolsoft: 

- Enhet definieras som skola eller förskola. 

- Användare definieras som elev (personal och vårdnadshavare definieras inte som användare) 
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Antal elever Schoolsoft Månadspris 

300-999 18 SEK/elev 

1000-4999 15 SEK/elev 

5000- 12 SEK/elev 

SchoolSofts tilläggstjänster Engångspris Månadspris 

SMS-pott (1000 st) 360 SEK  

Integration ProReNata 10 000 SEK/enhet 208 SEK/enhet 

Integration UEDB (för gymnasieskolor i 

Stockholms län och motsvarande i andra 

län). 

7 500 SEK/enhet 208 SEK/enhet 

Integration mot Urkund (bygger på 

att kunden har avtal med Urkund). 

5000 SEK/enhet 208 SEK/enhet 

Extra lagringsutrymme om 5 GB  500 SEK/enhet 
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2.2.14 Workflow/Processtyrning 

2.2.14.1 Svit MediusFlow 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 
(SEK) 

Månadspris 
(SEK) 

Månadspris 
per 

användare 
(SEK) 

Per 
ärende 
(SEK) 

Per 
ärende 

och 
månad 
(SEK) 

Notering 

MED-001  MediusFlow, EFH, 
leverantörsfakturor 

  50 53  Takpris. Faktiskt pris beroende på 
volym. Månadspris per användare 
gäller för användare som väljer 
andra gränssnitt än standard webb. 

MED-002  MediusFlow Generic Workflow 
webblösning & processdesigner 

 50 000  25  1 processflöde ingår, därefter 4500  
SEK/mån/flöde. Ärenden betalas 
årsvis per process per påbörjat 
500-tal. 
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2.2.14.2 Antura Projects 

Antura Projects 

ANP-001 

Verksamhetsstödjande tjänster 

 

ID  Rad  
Tjänste- 

beskrivning  

Startpris 

(SEK)  

Månadspris 

(SEK)  

Månadspris per 

användare (SEK)  

Per ärende 

(SEK)  

Per ärende och 

månad (SEK)  
Notering  

ANP-

001 
 Antura Projects   Se nedan   

Månadspris avser minst 25 

användare. 

 

 

 

Antal användare Pris per användare och månad 

0-49 300 SEK 

50-99 275 SEK 

100-249 250 SEK 

250-499 225 SEK 

500-999 200 SEK 

1000- 150 SEK 

 

Tjänst avseende hela organisationen (obegränsat antal användare) 

Offereras separat vid förfrågan. 
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Tilläggsprodukter 

Antura Projects erbjuder ett antal tilläggsprodukter. Varje tilläggsprodukt kostar 20 SEK/användare/månad/tilläggsprodukt. 

 

Lagringsutrymme 

I tjänsten ingår 1 GB lagringsutrymme per 10 användare per månad. Extra lagringsutrymme debiteras 200 SEK / 1 GB/  månad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2.14.3 Visuera Information Manager 

 

Visuera Information Manager 

VIS-001 

 

 



     104 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 
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2.2.15 Dokumenthantering 

 

ID  Rad  
Tjänste- 

beskrivning  

Startpris 

(SEK)  

Månadspris 

(SEK)  

Månadspris per 

användare (SEK)  

Per ärende 

(SEK)  

Per ärende och 

månad (SEK)  
Notering  

INF-

001 
 InfoMentor 6000kr/enhet  Se nedan   

Månadspris avser minst 25 

användare. 

 

 

InfoMentor: Pris per användare och månad 

 

Antal användare Pris per användare och månad 

0-749 18 SEK 

750-2499 16 SEK 

2500-4999 14 SEK 

5000- 10 SEK 

 

Tilläggtjänster 

 

InfoMentor erbjuder ett antal tilläggstjänster. Varje tilläggstjänst kostar 1 SEK/användare/mån/tilläggstjänst. 

Vissa funktioner kräver att man köper till SMS. Dessa köps i 1000-pack á 350 kr/st. 

 

Lagringsutrymme 
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I tjänsten ingår 10 GB lagringsutrymme per enhet/år. Extra lagringsutrymme debiteras 1200 kr / 10 GB / år. 
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2.3 Infrastrukturella tjänster 
 

2.3.1 Infrastrukturella tjänster som stöder kontaktstödjande tjänster 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 BGC-001  Rad 1 

 Bastjänst: eID-växel 
för kontroll av 
elektroniska 
legitimationer  - enkel 
tjänst  
 

 6 494       
 Avropande myndighet har eget avtal med eID 
utställare. Se tjänstebeskrivningar  

BGC-001 Rad 2     0,29  Pris per identitetskontroll 

BGC-001 Rad 3     0,29  Pris per underskriftskontroll 

 BGC-002  Rad 1 

 Bastjänst: eID-växel 
för kontroll av 
elektroniska 
legitimationer  - 

 11 500     
 Avropande myndighet har eget avtal med eID 
utställare  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

utvidgad tjänst  
 

BGC-002 Rad 2     0,29  Pris per identitetskontroll 

BGC-002 Rad 3     0,29  Pris per underskriftskontroll 

 BGC-003   Rad 1  

 Bastjänst: eID-växel 
för kontroll av 
elektroniska 
legitimationer – 
inklusive avtal med 
eID-utställare  
 

 2 594        Pris per månad och anslutning  

 BGC-003   Rad 2  

 Bastjänst: eID-växel 
för kontroll av 
elektroniska 
legitimationer – 
inklusive avtal med 
eID-utställare  

   0,56      Pris per identitetskontroll  

 BGC-003   Rad 3   Bastjänst: eID-växel    2,34      Pris per underskriftskontroll  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

för kontroll av 
elektroniska 
legitimationer – 
inklusive avtal med 
eID-utställare  

 BGC-004   

 Tilläggstjänst eID-
växeln:-
Identitetsintygsgivare 
(IdP) och hantering av 
identitetsintyg enligt 
SAML   

 1 294     0,20      Månadspris är per anslutning  

 

2.3.2 Infrastrukturella tjänster som stöder verksamhetstödjande tjänster 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-012H   Rad 1   e-Inloggning   15 500    151      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  
 

 CCE-012H   Rad 2  

 CCE-012H i 
kombination med en 
(1) ytterligare tjänst 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 30 225    241      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 3  

 CCE-012H i 
kombination med två 
(2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 44 175    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 4   CCE-012H i  57 350    225      Månadspris per användare avser avtalsmånad 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

kombination med tre 
(3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

1-12  

 CCE-012H   Rad 5  

 CCE-012H i 
kombination med fyra 
(4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 69 750    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 6  

 CCE-012H i 
kombination med fem 
(5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 82 150    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-012H   Rad 7  

 CCE-012H i 
kombination med sex 
(6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 94 550    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 8  

 CCE-012H i 
kombination med sju 
(7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 106 950    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 9  

 CCE-012H i 
kombination med åtta 
(8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 119 350    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 

 CCE-012H   Rad 10  

 CCE-012H i 
kombination med nio 
(9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 131 750    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 11  

 CCE-012H i 
kombination med tio 
(10) ytterligare 
tjänster inom ID 
intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 144 150    225      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
1-12  

 CCE-012H   Rad 12   e-Inloggning   15 500    144      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 
 

 CCE-012H   Rad 13  
 CCE-012H i 
kombination med en 

 27 203    252      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

(1) ytterligare tjänst 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 CCE-012H   Rad 14  

 CCE-012H i 
kombination med två 
(2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 35 340    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 

 CCE-012H   Rad 15  

 CCE-012H i 
kombination med tre 
(3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 34 410    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 

 CCE-012H   Rad 16   CCE-012H i  41 850    264      Månadspris per användare avser avtalsmånad 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

kombination med fyra 
(4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

13-24 

 CCE-012H   Rad 17  

 CCE-012H i 
kombination med fem 
(5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 49 290    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 

 CCE-012H   Rad 18  

 CCE-012H i 
kombination med sex 
(6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 56 730    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-012H   Rad 19  

 CCE-012H i 
kombination med sju 
(7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 64 170    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 

 CCE-012H   Rad 20  

 CCE-012H i 
kombination med åtta 
(8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 71 610    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 

 CCE-012H   Rad 21  

 CCE-012H i 
kombination med nio 
(9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 79 050    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-012H   Rad 22  

 CCE-012H i 
kombination med tio 
(10) ytterligare 
tjänster inom ID 
intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  

 86 490    264      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
13-24 

 CCE-012H   Rad 23   e-Inloggning   13 950    137      

Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
 
 

 CCE-012H   Rad 24  

 CCE-012H i 
kombination med en 
(1) ytterligare tjänst 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 21 762    239      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 25   CCE-012H i  24 738    251      Månadspris per användare avser avtalsmånad 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

kombination med två 
(2) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 26  

 CCE-012H i 
kombination med tre 
(3) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 20 646    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 27  

 CCE-012H i 
kombination med fyra 
(4) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 20 925    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 CCE-012H   Rad 28  

 CCE-012H i 
kombination med fem 
(5) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 24 645    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 29  

 CCE-012H i 
kombination med sex 
(6) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  
 

 28 365    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 30  

 CCE-012H i 
kombination med sju 
(7) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-

 32 085    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

012H  
 

 CCE-012H   Rad 31  

 CCE-012H i 
kombination med åtta 
(8) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 35 805    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 32  

 CCE-012H i 
kombination med nio 
(9) ytterligare tjänster 
inom ID intervallet 
CCE-001H tom CCE-
012H  

 39 525    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 

 CCE-012H   Rad 33  

 CCE-012H i 
kombination med tio 
(10) ytterligare 
tjänster inom ID 

 43 245    251      
Månadspris per användare avser avtalsmånad 
25 och framåt vid tecknande av ett avtal 
överstigande 24 månader 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

intervallet CCE-001H 
tom CCE-012H  
 

 CCE-112    Identifieringstjänst   9 400    100       

 CCE-113   
 Stöd för Id & lösen till 
identifieringstjänst  

  25       

 CCE-114   
 Stöd för windows 
auth till 
identifieringstjänst  

  25       

 CCE-116   
Stöd för OTP, 
engångslösenord, till 
Identifieringstjänst 

  25       

CCE-117  
Tilläggstjänst Navet 
till Identifieringstjänst 

 2500    
Ej avropbar 
 

CCE-118  
Tilläggstjänst 
Företagsinformation 
till Identifieringstjänst 

 2500    
Ej avropbar 
 

CCE-123    Notifieringstjänst   12 800       Ej avropbar 
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2.3.3 Övriga infrastrukturella tjänster 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 BGC-007   

 Tilläggstjänst eID-
växeln - Lagring av 
underskrivet 
dokument    
 

    0,69    
Ej avropbar 
 Per lagrat dokument hos tjänsteleverantörern  

 BGC-008   Rad 1  

 Kontroll av 
elektroniska 
legitimationer med 
OSIF-gränssnitt  
 

 7 243       
Ej avropbar 
 

 BGC-008   Rad 2  

 Kontroll av 
elektroniska 
legitimationer med 
OSIF-gränssnitt  
 

   0,52     
 Ej avropbar 
Pris per identitetskontroll  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 BGC-008   Rad 3  

 Kontroll av 
elektroniska 
legitimationer med 
OSIF-gränssnitt  

 0,69       
 Ej avropbar 
Pris/år per signerat dokument som lagras hos 
tjänsteleverantören  

 CCE-110    e-Signatur   6 600    100       

 CCE-111   
 Stöd för annan PKI-
klient till e-signatur  

76 000     25       

 CCE-119    Behörighetstjänst   12 200    100       

 CCE-120    Loggningstjänst   7 200        

 CCE-121    Logganalys   5 600       Ej avropbar 

 CCE-122   
 Tillägg rapporter till 
logganalys RL  

38 000      500     
 Ej avropbar 
Ärende avserper rapport  

 CCE-145   

 Kontroll av 
elektroniska 
legtimationer och 
underskrifter   

 4 995       
 Extra kostnad tilkommer avseende avtalet EID 
2008  

 AXI-001   
 XACML Policy 
Evaluation Service AXI  

100 000         
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 

 IDA-001H   Rad 1  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

 4 140       

 Max antal trans per månad: Stora = 30 och 
Små = 1000 (Max 1 aktör) . 
Gränsen mellan stora och små meddelande är 
200kB 

 IDA-001H   Rad 2  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

 9 200       
 Max antal trans per månad: Stora = 100 och 
Små = 10000 (Max 1 aktörer) . Gränsen mellan 
stora och små meddelande är 200kB 

 IDA-001H   Rad 3  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

 17 250       
 Max antal trans per månad: Stora = 300 och 
Små = 50000 (Max 2 aktörer) . Gränsen mellan 
stora och små meddelande är 200kB 

 IDA-001H   Rad 4  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

 26 450       

 Max antal trans per månad: Stora = 1000 och 
Små = 100000 (Max 3 aktörer) . Gränsen 
mellan stora och små meddelande är 200kB. 
 

 IDA-001H   Rad 5  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

 28 750       
 Max antal trans per månad: Stora = 3000 och 
Små = 500000 (max 3 aktörer). Gränsen mellan 
stora och små meddelande är 200kB.  
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

 
Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per 
ärende 
och 
månad 
(SEK)  

 Notering  

 

 IDA-001H   Rad 6  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

 2 070        Per extra aktör  

 IDA-001H   Rad 7  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

   0,83     
 Per asynkrona överskjutande transaktioner  
 

 IDA-001H   Rad 8  
 Säkert 
Informationsutbyte 
SHS IDA  

   0,054     
 Per aynkrona överskjutande transaktione  
 

 GOO-007   
 Säker e-post med 
Google Message 
Encryption  

  40       
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 

(SEK) 

Månadspris 

(SEK) 

Månadspris 

per användare 

(SEK) 

Per 

ärende 

(SEK) 

Per 

ärende 

och 

månad 

(SEK) 

Notering 

COM- 

001 
 ProSale QSS      Se nedan 

 

 

Anslutningsavgift Pris SEK 
Fast anslutningsavgift per kund 12.000:- 
Fast anslutningsavgift per kunds e-tjänst 6.000:- 

 

Månadsavgift Pris SEK 
Fast månadsavgift (inklusive 99 underskriftsuppdrag per månad) 2.000:-/månad 

 

Transaktionsavgift per underskriftsuppdrag  Pris SEK 
Antal per månad 100-249 15:-/styck 
Antal per månad 250-499 13:-/styck 
Antal per månad 500-999 12:-/styck 
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Antal per månad 1000-1999 11:-/styck 
Antal per månad 2000-2999 10:-/styck 
Antal per månad 3000-4999 9:-/styck 
Antal per månad 5000-6999 8:-/styck 
Antal per månad över 7000 Offereras 

 

 

Support och assistans vid integration Pris SEK 
Anslutningspaket*) 40.000:- 

 

 

*) Anslutningspaket beskrivs nedan: 

 

Anslutningspaketet innebär att grundläggande källkod tillhandahålles för att underlätta integration. I paketet ingår detaljerad rapportering och 

assistans vid integrationsarbetet samt stöd och rådgivning. 

 

Annan konfiguration än grundkonfiguration kan tillhandahållas och offereras då separat som t.ex. att drift sker internt inom en organisation. I de fall 

önskemål finns av kvalificerade elektroniska underskrifter med ett ansvarsbelopp som överstiger transaktionsavgiftens belopp offereras detta 

separat. 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 

(SEK) 

Månadspris 

(SEK) 

Månadspris 

per 

användare 

(SEK) 

Per 

ärende 

(SEK) 

Per 

ärende 

och 

månad 

(SEK) 

Notering 

COM- 

002 
 ProSale Signing      Se nedan 

 

 

Anslutningsavgift Pris SEK 
Fast anslutningsavgift 12.000:- 

 

 

Månadsavgift Pris SEK 
Fast månadsavgift (inklusive 49  antal underskriftsuppdrag per månad) 2.000:-/månad 

 

 

Transaktionsavgift per underskriftsuppdrag, med högst 2 undertecknare  Pris SEK 
Antal per månad 50-99 25:-/styck 
Antal per månad 100-249 20:-/styck 
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Antal per månad 250-499 15:-/styck 
Antal per månad 500-999 13:-/styck 
Antal per månad 1000-1999 12:-/styck 
Antal per månad 2000-2999 11:-/styck 
Antal per månad 3000-4999 10:-/styck 
Antal per månad 5000-6999 9:-/styck 
Antal per månad över 7000 Offereras 
För tillkommande undertecknare utöver de två som ingår 5:-/styck 

 

 

Support och assistans vid integration Pris SEK 
Anslutningspaket*) 40.000:- 

 

 

*) Anslutningspaket beskrivs nedan: 

 

Anslutningspaketet innebär att grundläggande källkod tillhandahålles för att underlätta integration. I paketet ingår detaljerad rapportering och 

assistans vid integrationsarbetet samt stöd och rådgivning. 
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ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 

(SEK) 

Månadspris 

(SEK) 

Månadspris 

per 

användare 

(SEK) 

Per 

ärende 

(SEK) 

Per 

ärende 

och 

månad 

(SEK) 

Notering 

COM- 

003 
 ProSale Delivery      Se nedan 

 

 

Anslutningsavgift Pris SEK 
Fast anslutningsavgift 12.000:- 

 

 

Månadsavgift Pris SEK 
Fast månadsavgift inklusive 99 leveransuppdrag per månad 2.000:-/månad 

 

 

Transaktionsavgift per leveransuppdrag  Pris SEK 
Antal 100-249 15:-/styck 
Antal 250-499 14:-/styck 
Antal 500-999 13:-/styck 
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Antal 1000-1999 12:-/styck 
Antal 2000-2999 11:-/styck 
Antal 3000-4999 10:-/styck 
Antal 5000-6999 9:-/styck 
Antal över 7000 Offereras 

 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 

(SEK) 

Månadspris 

(SEK) 

Månadspris 

per 

användare 

(SEK) 

Per 

ärende 

(SEK) 

Per 

ärende 

och 

månad 

(SEK) 

Notering 

COM- 

004 
 ProSale Forms      Se nedan 

 

Anslutningsavgift Pris SEK 
Fast anslutningsavgift 12.000:- 

 

Månadsavgift Pris SEK 
Fast månadsavgift (inklusive 49 formuläranvändningar) 2.000:-/månad 

 

 



     132 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

 

Transaktionsavgift per formuläranvändning Pris SEK 
Antal 50-99 20:-/styck 
Antal 100-249 18:-/styck 
Antal 250-499 16:-/styck 
Antal 500-999 14:-/styck 
Antal 1000-1999 11:-/styck 
Antal 2000-2999 9:-/styck 
Antal 3000-4999 8:-/styck 
Antal 5000-6999 7:-/styck 
Antal över 7000 Offereras 

 

 

 

ID Rad Tjänstebeskrivning Startpris 

(SEK) 

Månadspris 

(SEK) 

Månadspris 

per 

användare 

(SEK) 

Per 

ärende 

(SEK) 

Per 

ärende 

och 

månad 

(SEK) 

Notering 

COM- 

005 
 ProSale Seal      Se nedan 
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Anslutningsavgift Pris SEK 
Fast anslutningsavgift 12.000:- 

 

 

Månadsavgift Pris SEK 
Fast månadsavgift (inklusive 70 sigill per månad) 2.000:-/månad 

 

 

Transaktionsavgift per sigill  Pris SEK 
Antal per månad 71-99 25:-/styck 
Antal per månad 100-249 20:-/styck 
Antal per månad 250-499 15:-/styck 
Antal per månad 500-999 13:-/styck 
Antal per månad 1000-1999 12:-/styck 
Antal per månad 2000-2999 11:-/styck 
Antal per månad 3000-4999 10:-/styck 
Antal per månad 5000-6999 9:-/styck 
Antal per månad över 7000 Offereras 
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Support och assistans vid integration Pris SEK 
Anslutningspaket*) 40.000:- 

 

 

*) Anslutningspaket beskrivs nedan: 

 

Anslutningspaketet innebär att grundläggande källkod tillhandahålles för att underlätta integration. I paketet ingår detaljerad rapportering och 

assistans vid integrationsarbetet samt stöd och rådgivning. 
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3 Priser införande- och driftstödjande tjänster 

 

3.1 Införandestödjande tjänster 
 

3.1.1 Införandestödjande tjänster 

 

CCE-402 
Konsultstöd vid införande av e-

förvaltningstjänster 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-402   Rad 1 1 - 100   600 990 1 250 1 595 

CCE-402   Rad 2 101 - 1000   600 980 1 190 1 495 

CCE-402   Rad 3 1001 -   600 918 1 170 1 395 

CCE-128 
Risk och sårbarhetsanalys vid införande 

av e-tjänst 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-128   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-128   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-128   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 
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CCE-130 IT-forensic utredning   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-130   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 3 600 

CCE-130   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 3 420 

CCE-130   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 3 146 

CCE-136 Förstudie e-ID   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-136   Rad 1 1 - 100   600 900 1 100 1 250 

CCE-136   Rad 2 101 - 1000   600 855 1 045 1 188 

CCE-136   Rad 3 1001 -   600 787 961 1 093 

CCE-137 e-ID Införandeprojekt   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-137   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-137   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-137   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 

CCE-139 HSA och SITs Förstudie   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-139   Rad 1 1 - 100   600 900 1 100 1 250 

CCE-139   Rad 2 101 - 1000   600 855 1 045 1 188 

CCE-139   Rad 3 1001 -   600 787 961 1 093 
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CCE-140 HSA och SITs Införande   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-140   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-140   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-140   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 

CCE-141 Föstudie SHS   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-141   Rad 1 1 - 100   600 850 1 050 1 200 

CCE-141   Rad 2 101 - 1000   600 808 998 1 140 

CCE-141   Rad 3 1001 -   600 743 918 1 049 

CCE-142 SHS Införandeprojekt   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-142   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-142   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-142   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 

CCE-154 Sociala Medier   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-154   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

CCE-154   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

CCE-154   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 
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CCE-158 Innehållshantering   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-158   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

CCE-158   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

CCE-158   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

CCE-159 Sökoptimering   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-159   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-159   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-159   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 

CCE-189 Webbstrategi   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-189   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-189   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-189   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 

CCE-190 Kanalstrategi   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-190   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 400 

CCE-190   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 330 

CCE-190   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 224 
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CCE-191 Översättning   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-191   Rad 1 1 - 100   600 850 1 100 1 200 

CCE-191   Rad 2 101 - 1000   600 808 1 045 1 140 

CCE-191   Rad 3 1001 -   600 743 961 1 049 

CCE-200 Utbildning Anpassat Innehåll – lärarledd   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-200   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

CCE-200   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

CCE-200   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

CCE-201 
Utbildning Anpassat Innehåll – e-

learning 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-201   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

CCE-201   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

CCE-201   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

CCE-302 Process- och organisationsutveckling   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-302   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 695 

CCE-302   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 610 

CCE-302   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 481 
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CCE-401 
Säkerhetsverifiering för e-tjänster och 

kringliggande miljö 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

CCE-401   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 695 

CCE-401   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 610 

CCE-401   Rad 3 1001 -   600 918 1 224 1 481 

AGI-007 Agio Stöd införande Diariehantering   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-007   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-007   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-007   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-008 Agio Stöd införande Ärendehantering   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-008   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-008   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-008   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-009 Agio Stöd införande Dokumenthantering   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-009   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-009   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-009   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

  



     141 (168) 
 

Statens inköpscentral 
 

Dnr 93-69-09 
Ramavtal 7057/10 

Cybercom 
E-förvaltningsstödjande tjänster 2010 

Bilaga 10 Priser 
2015-03-11 

 

 

AGI-010 Agio Stöd införande mötesadministration   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-010   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-010   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-010   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-012 
Agio Stöd införande E-

arkiv/långtidsbevarande 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-012   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-012   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-012   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-013 Agio Stöd införande Webbdiarium   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-013   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-013   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-013   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-014 Agio Stöd införande MS Office Addin   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-014   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-014   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-014   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 
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AGI-015 Agio Stöd införande Registerhantering   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-015   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-015   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-015   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-016 Agio Stöd införande OpenOffice AddOn   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-016   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-016   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-016   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-017 
Agio Stöd Införande In- och Utdata 

hantering 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-017   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-017   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-017   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

AGI-018 
Agio Stöd införande Publicering 

(webbpublicering) 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-018   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-018   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-018   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 
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AGI-019 Agio Stöd införande Webbservice   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AGI-019   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250 1 250 

AGI-019   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 188 1 188 

AGI-019   Rad 3 1001 -   600 918 1 093 1 093 

ANT-001 Användningstester Antrop   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ANT-001   Rad 1 1 - 100 600 600 1 050 1 250 1 500 

ANT-001   Rad 2 101 - 1000 600 600 990 1 200 1 400 

ANT-001   Rad 3 1001 - 600 600 975 1 150 1 300 

AXI-002 
Stöd vid införande av Attributbaserad 

Säkerhetsstyrning 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

AXI-002   Rad 1 1 - 100   600 900 1 050 1 200 

AXI-002   Rad 2 101 - 1000   600 850 1 000 1 150 

AXI-002   Rad 3 1001 -   600 800 950 1 050 

ENF-001 
Workshop - Målbild 

självbetjäningsportal med Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-001   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-001   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-001   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 
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ENF-002 
Designa e-tjänster för självbetjäning. 

Workshop med Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-002   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-002   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-002   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-003 
Definiera Service Managementroller 

med RACI med Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-003   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-003   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-003   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-004 
Hantera tjänsteutbud för självbetjäning 

med Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-004   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-004   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-004   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-005 

Workshop Zpice 

Kommunikationskoncept med Enfo 

Zystems 

  
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-005   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-005   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-005   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 
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ENF-006 
Zpice Kommunikationsmaterial med 

Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-006   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-006   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-006   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-007 
Zpice Operatviv Kommunikation med 

Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-007   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-007   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-007   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-010 
Etablering av processflöde med Enfo 

Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-010   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-010   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-010   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-011 
Start-workshop av processarbete med 

Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-011   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-011   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-011   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 
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ENF-012 
Systemintegration av processflöde med 

Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-012   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-012   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-012   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-013 
Integrationstjänster för routing av 

meddelanden med Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-013   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-013   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-013   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-014 

Integrationstjänster för transport av 

meddelanden mellan två IT-system med 

Enfo Zystems 

  
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-014   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-014   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-014   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-015 

Integrationstjänster för säker transport av 

meddelanden mellan IT-system med 

Enfo Zystems 

  
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-015   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-015   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-015   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 
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ENF-016 

Integrationstjänster för konvertering av 

dataformat mellan två IT-system med 

Enfo Zystems 

  
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-016   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-016   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-016   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-018 
Framtagning av webb tjänster för leagcy 

system med Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-018   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-018   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-018   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-021 
Etablering av Integration Center med 

Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-021   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-021   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-021   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

ENF-022 
Säkert informationsutbyte över SHS med 

Enfo Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-022   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-022   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-022   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 
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ENF-028 
ZervicePoint grundinstallation med Enfo 

Zystems 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ENF-028   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 200 1 250 

ENF-028   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 150 1 230 

ENF-028   Rad 3 1001 -   600 975 1 100 1 200 

EPI-011 

EPiServer utbildning - 

Redaktörsutbildning Grund i EPiServer 

CMS 

  
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

EPI-011   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 575 

EPI-011   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 330 1 495 

EPI-011   Rad 3 1001 -   600 975 1 240 1 400 

ERI-002 Stöd vid införande av CoordCom   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ERI-002   Rad 1 1 - 100   600 1 000 1 157 1 300 

ERI-002   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 144 1 300 

ERI-002   Rad 3 1001 -   600 975 1 131 1 300 

ESS-015 Evolution Införandeprojekt   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

ESS-015   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 250   

ESS-015   Rad 2 101 - 1000   600 850 1 050   

ESS-015   Rad 3 1001 -   600 800 900   

GOV-001 
Framtagande av e-strategier och e-

handlingsplaner GOV 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 
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GOV-001   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-001   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-001   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

GOV-002 Nuläges- och omvärldsanalys GOV   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-002   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-002   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-002   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

GOV-003 Processkartläggning GOV   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-003   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-003   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-003   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

GOV-004 
Organisationsutveckling – omfattande 

GOV 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-004   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-004   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-004   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   
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GOV-005 
Organisationsutveckling – översiktlig 

GOV 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-005   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-005   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-005   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

GOV-006 Systemanalys/-inventering GOV   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-006   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-006   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-006   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

GOV-007 Kostnads- och nyttokalkyler GOV   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-007   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-007   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-007   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

GOV-008 Säkerhet GOV   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-008   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-008   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-008   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   
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GOV-009 Utbildning e-förvaltning GOV   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

GOV-009   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 290   

GOV-009   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 270   

GOV-009   Rad 3 1001 -   600 975 1 240   

POL-005 
Införande- och integrationstjänster 

Polopoly 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

POL-005   Rad 1 1 - 100 600 600 1 050 1 155   

POL-005   Rad 2 101 - 1000 600 600 900 990   

POL-005   Rad 3 1001 - 600 600 700 770   

SIG-002 
Processkartläggning av arkivprocesser 

SIG 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-002   Rad 1 1 - 100   600 870 1 000 1 200 

SIG-002   Rad 2 101 - 1000   600 865 1 000 1 200 

SIG-002   Rad 3 1001 -   600 860 1 000 1 200 

SIG-003 
Verksamhets- och systemkrav för e-arkiv 

SIG 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-003   Rad 1 1 - 100   600 870 1 000 1 200 

SIG-003   Rad 2 101 - 1000   600 865 1 000 1 200 

SIG-003   Rad 3 1001 -   600 860 1 000 1 200 
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SIG-004 Prototyp e-arkiv SIG   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-004   Rad 1 1 - 100   600 870 1 000 1 200 

SIG-004   Rad 2 101 - 1000   600 865 1 000 1 200 

SIG-004   Rad 3 1001 -   600 860 1 000 1 200 

SIG-006 
Upprättande av kompletta e-

arkivprocesser SIG 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-006   Rad 1 1 - 100   600 870 1 000 1 200 

SIG-006   Rad 2 101 - 1000   600 865 1 000 1 200 

SIG-006   Rad 3 1001 -   600 860 1 000 1 200 

SIG-007 
Definition av inleveransspecifikation 

SIG 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-007   Rad 1 1 - 100   600 870 1 000 1 200 

SIG-007   Rad 2 101 - 1000   600 865 1 000 1 200 

SIG-007   Rad 3 1001 -   600 860 1 000 1 200 

SIG-009 Arkivredovisning SIG   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-009   Rad 1 1 - 100   600 870 1 000 1 200 

SIG-009   Rad 2 101 - 1000   600 865 1 000 1 200 

SIG-009   Rad 3 1001 -   600 860 1 000 1 200 
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SIG-010 
Anslutning av verksamhetssystem till e-

arkiv SIG 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-010   Rad 1 1 - 100   600 783 900 1 000 

SIG-010   Rad 2 101 - 1000   600 779 900 1 000 

SIG-010   Rad 3 1001 -   600 774 900 1 000 

SIG-011 
Utveckling av exportprogram för e-arkiv 

SIG 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SIG-011   Rad 1 1 - 100   600 783 900 1 000 

SIG-011   Rad 2 101 - 1000   600 779 900 1 000 

SIG-011   Rad 3 1001 -   600 774 900 1 000 

STR-006 
Införande- och integrationstjänster 

StreamServe 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

STR-006   Rad 1 1 - 100 600 600 1 050 1 260 1 395 

STR-006   Rad 2 101 - 1000 600 600 990 1 190 1 300 

STR-006   Rad 3 1001 - 600 600 975 1 120 1 240 

STR-007 
Driftstödjande och supprttjänster 

StreamServe 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

STR-007   Rad 1 1 - 100 600 600 1 050 1 260 1 395 

STR-008   Rad 2 101 - 1000 600 600 990 1 190 1 300 

STR-009   Rad 3 1001 - 600 600 975 1 120 1 240 
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STR-008 Utbildning StreamServe   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

STR-008   Rad 1 1 - 100 600 600 1 050 1 260 1 395 

STR-008   Rad 2 101 - 1000 600 600 990 1 190 1 300 

STR-008   Rad 3 1001 - 600 600 975 1 120 1 240 

STR-009 Användbarhetsfrågor StreamServe   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

STR-009   Rad 1 1 - 100 600 600 1 050 1 260 1 395 

STR-009   Rad 2 101 - 1000 600 600 990 1 190 1 300 

STR-009   Rad 3 1001 - 600 600 975 1 120 1 240 

SUN-001 Projektledning SunGard    
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SUN-001   Rad 1 1 - 100   600 929 1 068 1 200 

SUN-001   Rad 2 101 - 1000   600 883 1 015 1 140 

SUN-001   Rad 3 1001 -   600 839 964 1 083 

SUN-002 Virtualisering – förstudie SunGard   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SUN-002   Rad 1 1 - 100   600 1 044 1 200   

SUN-002   Rad 2 101 - 1000   600 992 1 140   

SUN-002   Rad 3 1001 -   600 942 1 083   
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SUN-003 
Virtualisering – Strategi och design 

SunGard 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SUN-003   Rad 1 1 - 100   600 1 044 1 200   

SUN-003   Rad 2 101 - 1000   600 992 1 140   

SUN-003   Rad 3 1001 -   600 942 1 083   

SUN-004 Virtualisering – genomförande SunGard   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SUN-004   Rad 1 1 - 100   600 1 044 1 200   

SUN-004   Rad 2 101 - 1000   600 992 1 140   

SUN-004   Rad 3 1001 -   600 942 1 083   

SWE-003 
PENG-analys, nytto- och 

kostnadsvärdering SWE 
  

Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SWE-003   Rad 1 1 - 100 600 600 1 000 1 300 1 500 

SWE-003   Rad 2 101 - 1000 600 600 950 1 230 1 400 

SWE-003   Rad 3 1001 - 600 600 900 1 175 1 345 

SWE-004 Utredningsstöd GIS Small SWE   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SWE-004   Rad 1 1 - 100 600 600 1 000 1 300 1 500 

SWE-004   Rad 2 101 - 1000 600 600 950 1 230 1 400 

SWE-004   Rad 3 1001 - 600 600 900 1 175 1 345 
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SWE-005 Utredningsstöd GIS Medium SWE   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SWE-005   Rad 1 1 - 100 600 600 1 000 1 300 1 500 

SWE-005   Rad 2 101 - 1000 600 600 950 1 230 1 400 

SWE-005   Rad 3 1001 - 600 600 900 1 175 1 345 

SWE-006 Utredningsstöd GIS Large SWE   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SWE-006   Rad 1 1 - 100 600 600 1 000 1 300 1 500 

SWE-006   Rad 2 101 - 1000 600 600 950 1 230 1 400 

SWE-006   Rad 3 1001 - 600 600 900 1 175 1 345 

SWE-007 Koordinattransformations tjänster SWE   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SWE-007   Rad 1 1 - 100 600 600 1 000 1 300 1 500 

SWE-007   Rad 2 101 - 1000 600 600 950 1 230 1 400 

SWE-007   Rad 3 1001 - 600 600 900 1 175 1 345 

SWE-008 GIS Analyser SWE   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

SWE-008   Rad 1 1 - 100 600 600 1 000 1 300 1 500 

SWE-008   Rad 2 101 - 1000 600 600 950 1 230 1 400 

SWE-008   Rad 3 1001 - 600 600 900 1 175 1 345 
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TEL-001 Effektanalys TEL   
Antal 

timmar 
Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3 Nivå 4 Nivå 5 

TEL-001   Rad 1 1 - 100   600 1 050 1 400 1 595 

TEL-001   Rad 2 101 - 1000   600 990 1 300 1 400 

TEL-001   Rad 3 1001 -   600 950 1 240 1 300 

 

3.1.2 Paketerade införandestödjande tjänster 

 

ID   Rad   Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

 Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

 ADO-002   

Hantering av 
utbildningar vid 
införande av e-
förvaltningstjänster 

15 660    4 350       
 Modulen är en tilläggsmodul då man har 
Virtuell mötesplats  

 ADO-004   
 Kursadministration - 
Adobe Connect 
Training  

15 660     435      
 Månadspris per användare: Kund betalar 
för maximala antalet personer som kan 
medverka i kurser samtidigt  

 CCE-138    e-ID Utbildning     15 000     Ärendet avser per kursdag  

 CCE-143    SHS Utbildning     15 000     Ärendet avser per kursdag  

CCE-215  Utbildning Sociala    25 000  Ärendet avser per kursdag 
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ID   Rad   Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

 Månadspris 
(SEK)  

 Månadspris 
per 
användare 
(SEK)  

 Per 
ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 
(SEK)  

 Notering  

medier - lärarledd 

CCE-217  Utbildning 
Handläggare - 
lärarledd 

   15 000  Ärendet avser per kursdag 

 

3.1.3 Paketerade införandestödjande utbildningar 

 

ID Rad Namn Pris Kommentar 

CCE-202 Rad 1 Utbildning Möteshantering - lärarledd 15 000 Max 12 deltagare 

CCE-203 Rad 1 
Utbildning Möteshantering - 

schemalagd– 
4 500 

Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

CCE-204 Rad 1 
Utbildning Möteshantering – e-

learning 
240 000   

CCE-205 Rad 1 Utbildning Mallhantering - lärarledd 15 000 Max 12 deltagare 

CCE-206 Rad 1 Utbildning Mallhantering - schemalagd 4 500 
Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 
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ID Rad Namn Pris Kommentar 

CCE-207 Rad 1 Utbildning Mallhantering – e-learning 240 000   

CCE-208 Rad 1 Utbildning Webbredaktör - lärarledd 15 000 Max 12 deltagare 

CCE-209 Rad 1 Utbildning Webbredaktör - schemalagd 4 500 
Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

CCE-210 Rad 1 Utbildning Webbredaktör – e-learning 240 000   

CCE-211 Rad 1 Utbildning Bloggskola - lärarledd 25 000 Max 12 deltagare 

CCE-212 Rad 1 Utbildning Bloggskola - schemalagd 7 000 Per deltagare och minst 5 anmälda 

CCE-213 Rad 1 Utbildning Webbstrategi – lärarledd 25 000 Max 12 deltagare 

CCE-214 Rad 1 Utbildning Webbstrategi – schemalagd 7 000 
Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

CCE-216 Rad 1 
Utbildning Sociala medier - 

schemalagd 
7 000 

Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

CCE-218 Rad 1 Utbildning Handläggare - schemalagd 4 500 
Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

CCE-219 Rad 1 Utbildning Handläggare - e-learning 240 000   

CCE-220 Rad 1 Utbildning Huvudregistrator - lärarledd 15 000 Max 12 deltagare 
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ID Rad Namn Pris Kommentar 

CCE-221 Rad 1 
Utbildning Huvudregistrator - 

schemalagd  
4 500 

Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

CCE-222 Rad 1 Utbildning Registrator - lärarledd 15 000 Max 12 deltagare 

CCE-223 Rad 1 Utbildning Registrator - schemalagd 4 500 
Per deltagare och minst 5 anmälda 
deltagare 

EPI-012 Rad 1 

EPIServer Utbildning - 

Redaktörsutbildning Fortsättning i 

EPiServer CMS 

4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-013 Rad 1 

EPIServer Utbildning - 

Redaktörsutbildning Intensiv i 

EPiServer CMS 

4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-014 Rad 1 

EPIServer Utbildning - 

Administratörsutbildning i EPiServer 

CMS 

4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-018 Rad 1 
EPIServer Utbildning - Introduktion 

Create+ 
4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-019 Rad 1 
EPIServer Utbildning - 

Redaktörsutbildning i Create+ 
4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-020 Rad 1 
EPIServer Utbildning - 

Administratörsutbildning i Create+ 
4 395 Per användare, minst 4 deltagare 
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ID Rad Namn Pris Kommentar 

EPI-021 Rad 1 
EPIServer Utbildning - Skapa och 

skicka nyhetsbrev med EPiServer Mail 
2 950 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-023 Rad 1 
EPIServer Utbildning - Introduktion 

Relate+ 
4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

EPI-025 Rad 1 

EPIServer Utbildning - Optimera din 

webbplats med EPiServer Marketing 

Arena 

4 395 Per användare, minst 4 deltagare 

POL-006 Rad 1 
Utbildning Polopoly 

Redaktörsutbildning ½ dag 
10 000 

Utbildning kurser per grupp upp till 6 
personer 

POL-006 Rad 2 
Utbildning Polopoly 

Programmerarutbildning 3 dagar 
20 000 

Utbildning kurser per grupp upp till 6 
personer 

POL-006 Rad 3 

Utbildning Polopoly 

Drift- och underhållsutbildning 2 

dagar 

20 000 
Utbildning kurser per grupp upp till 6 
personer 
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ID Rad Namn Pris Kommentar 

POL-006 Rad 4 
Utbildning Polopoly 

Open class  
5 000 

Per användare (samma som 
programmeringsutbildning men per 
person och ges en gång per månad på 
Poloplys kontor) 

 

3.2 Driftstödjande tjänster 
 

ID   Rad  Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 

(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)  

 Notering  

CCE-124     Complicance portal    10 000 500       

 ADD-001     AIM 3.0 Web          8,1 
 Per CAL (Client Access 
Licence)  

 ADD-007    
 AIM 3.0 Heroma 
Adapter          8,1 

 Per CAL (Client Access 
Licence)  
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ID   Rad  Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 

(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)  

 Notering  

 ADD-008     AIM 3.0 HSA Adapter          8,1 
 Per CAL (Client Access 
Licence)  

 ADD-009    
 AIM 3.0 Netwise 
Adapter            8,1 

 Per CAL (Client Access 
Licence)  

 ADD-010    
 AIM 3.0 Procapita 
Adapter          8,1 

 Per CAL (Client Access 
Licence)  

 ADD-011    
 AIM 3.0 Teleopti 
Adapter          8,1 

 Per CAL (Client Access 
Licence)  

 KEY-001    

Mätning av 
kundupplevelse 
WebEffective KEY   100 000   1 200 000   

 Månadskostnad avser minst 
12 månader samt 
ärendekostnad avser per 
testpanel om 300 individer  

 KEY-002    

Skräddarsyd mätning 
av kundupplevelse 
med WebEffective 
KEY       442 500   

 Per rapport av inkommande 
sajttrafik utan testpanel  
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ID   Rad  Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 

(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)  

 Notering  

 KEY-003    

Skräddarsyd mätning 
av kundupplevelse 
utan WebEffective 
KEY       667 500   

 Per testpanel om 300 
individer. 

 KEY-004     Mätning av 
nedladdningstider 
och tillgänglighet 
webb 2.0 KEY  

        1 500  Gäller per sida (URL)  

 KEY-005     Mätning av 
nedladdningstider 
och tillgänglighet   

        938  Gäller per sida (URL)  

 KEY-006     Mätning av 
strömmad 
webbmedia KEY  

        19 583  Per MB stream  
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ID   Rad  Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 

(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)  

 Notering  

 KEY-007     Monitorering av 
nedladdningstider 
och tillgänglighet av 
mobila sajter och 
applikationer KEY  

        2 975  Ett ärende (transaktion) kan 
innehålla allt från en till 
många sidor eller steg  

 KEY-008     Monitorering av 
nedladdningstider 
och tillgänglighet av 
mobila sajter med 
radiotrafik  

        745  Ett ärende (en sida) per 
månad från en publik plats 
med Local Area Network 
förbindelse per mätning  

 KEY-009     Monitorering av 
nedladdningstider 
och tillgänglighet av 
mobila sajter över 
LAN  

        5 950   
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ID   Rad  Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 

(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)  

 Notering  

 KEY-010   Rad 1   Mätning av kapacitet 
på en sajt KEY  

      810 000    Upp till 5,000,000 
förfrågningar per sida /AJAX 
förfrågning  

 KEY-010   Rad 2   Mätning av kapacitet 
på en sajt KEY  

      7 500    Per ärende (sida)  

 KEY-010   Rad 3   Mätning av kapacitet 
på en sajt KEY  

      23 625    Gäller för 3 timmars test 
inom 4 timmars fönster  

 KEY-010   Rad 4   Mätning av kapacitet 
på en sajt KEY  

      52 500    Per rapport  

KEY-011     Egen mätning av 
kapacitet på en sajt 
KEY  

      30 000   Per VU paket om 100.000 VU 
minuter. 
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ID   Rad  Tjänstebeskrivning   Startpris 
(SEK)  

Månadspris 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 

(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)  

 Notering  

OMN-001    
 Omniture 
SiteCatalyst  240 000 0,02       

 Månadspris avser minst 
500.000 server anrop  

OMN-002     Omniture Survey  240 000 2,1       

 Månadspris avser minst 7500 
respondenter och ett 12 
månaders avtal  

QBR-015 Rad 1 Applikationsdrift 
Enkel 

  14 421         

QBR-016 Rad 1 Applikationsdrift 
Medium 

  30 036         

QBR-017 Rad 1 Applikationsdrift 
Komplex 

  63 325         
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3.2.1 Kundtjänst 

 

ID   Tjänstebeskrivning  
 Startpris 
(SEK)  

Pris per månad 
(SEK)  

Månadspris per 
användare 
(SEK)  

 Per ärende 
(SEK)  

 Per ärende 
och månad 

(SEK)   Notering  

CCE-403 Kundtjänst 0 0 0 0 0 
Notering: Denna tjänst ingår i samtliga e-
tjänster och är inte möjlig att avropa 
enskilt. 

CCE-404 Samordnad Kundtjänst 31 250 13 500   106   
Om volymerna ger mindre än 13 500 sek  
debiteras 13 500 sek.   

AGE-001 Utökad Kundtjänst 31 250 13 500   46   
Om volymerna ger mindre än 13 500 sek  
debiteras 13 500 sek.   

 

 


