Mall för Kontrakt
Dokumenthantering 2012 – Skrivare, MFP, programvaror och tjänster
	Kammarkollegiets anvisningar:
Detta dokument innehåller en mall till kontrakt som Statens inköpscentral vid Kammarkollegiet rekommenderar för att formalisera resultatet av avropet.
De punkter som tas upp är de som enligt Ramavtalets bilaga Allmänna villkor måste och bör regleras särskilt vid varje avrop. Det kan emellertid finnas ytterligare preciseringar och specificeringar som behöver göras.
Denna mall precis som vägledningen Dokumenthantering 2012 – Skrivare, MFP, programvaror och tjänster uppdateras kontinuerligt och det är alltid den senaste versionen som finns publicerad på www.avropa.se. Kontrollera att ni använder de senaste versionerna.
Ifyllnad – Avropande organisation fyller i tillämpliga delar i mallen inför kontraktsskrivning. Den kursiverade texten i de röda rutorna är information och tips på vad som kan skrivas under respektive punkt. Rutan och texten tas bort när kontraktet är färdigställts.


1
Kontrakt
Detta kontrakt har träffats mellan [den avropande organisationen] med organisationsnummer [organisationsnummer] (nedan Kunden) och [xxx AB] med organisationsnummer [organisationsnummer] (nedan Leverantören).
Detta kontrakt reglerar Avrop från ramavtal 96-16-2012 XXX (nedan Ramavtalet) Dokumenthantering 2012 – Skrivare, MFP, programvaror och tjänster. 
2
Kontraktets omfattning
Om handlingarna innehåller motstridiga uppgifter ska handlingarna gälla i nedan nämnd ordning om inte omständigheterna uppenbarligen föranleder annat.

1. Ramavtalets huvudtext
2. Ramavtalets bilaga Allmänna villkor
3. Detta Kontrakt med tillhörande bilagor (så som avtalad specifikation, prisbilaga, kundens avropsförfrågan, leverantörens avropssvar, kontraktsperiod, eventuella optioner etc.)
Ramavtalsbilaga Allmänna villkor utgör alltid en del av Kontraktet oavsett om Allmänna villkor eller eventuell mall för Kontrakt åberopas eller inte.
	Kammarkollegiets anvisningar:
Det är inte möjligt att avtala bort eller ändra del eller delar av Ramavtalet eller Allmänna villkor annat än där det anges. Endast preciseringar för specifika avrop är möjligt att göra. Anledningen till detta är att villkoren ingår i upphandlingen och förutsättningarna för upphandlingen får inte ändras i efterhand.


3
Kontaktpersoner och adresser
Kontaktperson för Kunden (med behörighet att fatta bindande beslut för leverantören nedan):
[Namn]

Telefon: [ ]
[Adress]

Fax: [ ]
[Adress]

E-post: [ ]
Kontaktperson för Leverantören:
[Namn]

Telefon: [ ]
[Adress]

Fax: [ ]
[Adress]

E-post: [ ]
Byte av kontaktperson ska meddelas motparten skriftligen.
Möte mellan parterna för samråd och uppföljning av Kontraktet ska hållas en gång per år utan kostnad för Kunden. Kund kan begära att ytterligare träffar för samråd och uppföljning genomförs.
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Beskrivning och specifikation av leveransen
	Kammarkollegiets anvisningar:
I detta kapitel lämnas en detaljerad beskrivning av avtalad
specifikation, enligt vilken Leverantören ska leverera. Ange även om specifik stationeringsort avtalats. Om en längre beskrivning behövs rekommenderas att använda en särskild bilaga till Kontraktet. Specifikationen kan avse eventuellt installationsåtagande, tidplan för tjänst, produkt specifikation, precisering av villkor för service och underhåll samt leverantörens ansvar och ersättningsskyldighet vid brister i åtaganden (se även punkt 7 samt 8).
Här specificeras leveransens start och slutdatum inklusive eventuella optioner samt i förevarande fall tidsplan för genomförande. (Se även punkt 6 samt punkt 12)
Tänk på situationen att Ramavtalsleverantören kan delegera rätten att teckna kontrakt till en återförsäljare.

Tänk på att leasegivare är underleverantör i Ramavtalet.  


5
Särskilda regler
	Kammarkollegiets anvisningar:
Här kan t.ex. anges om Leverantören ska följa några hos Kunden särskilda regler. Det kan finnas ytterligare regler avseende de produkter samt tjänster som omfattas av avropet som leverantören måste följa.
Specificera Kundens och Leverantörens ansvar t.ex. gällande tillgång till resurser eller information hos kunden som krävs för att fullgöra leveransen.
Ange om säkerhetsskyddsavtal krävs för berörda konsulter samt om Kundens miljöpolicy ställer krav på t.ex. resor eller distansöverbryggande teknik.



6
Tidplan för leveransen
	Kammarkollegiets anvisningar:
Här specificeras leveransens start och slutdatum alternativt tidsplan för genomförande. Kan både avse produkter och/eller tjänster. (Se även punkt 12 kontraktets giltighetstid)


7
Leveransgodkännande
	Kammarkollegiets anvisningar:
Här specificeras hur leveransgodkännande ska gå till gällande innehåll och omfattning. Om ej annat överenskommes gäller villkoren i bilaga Allmänna villkor avsnitt 5.


8
Vite
	Kammarkollegiets anvisningar:
Här specificeras vitesbelopp, grunder och eventuella begränsningar. Om ej annat överenskommes gäller villkoren i bilaga Allmänna villkor avsnitt 16.


9
Överföring av information och kunskap
	Kammarkollegiets anvisningar:
Kunden kan ange annan tidpunkt för kunskapsöverföring, användardokumentation etc. än vid avveckling, avslutande eller vid byte av Leverantör. Sådan annan tidpunkt bör anges i Kontraktet.


10
Priser, ersättning och fakturering
	Kammarkollegiets anvisningar:
Ange vilket pris som gäller och vilken ersättningsform som valts samt ev. preciserade villkor inom ramen för Ramavtalet.
Ange särskilda regler om utställningsdatum för fakturan, förfallodatum, m.m.


11
Sekretess
	Kammarkollegiets anvisningar:
Om Kunden önskar ska sekretessförbindelse undertecknas av berörd personal hos Leverantören. Se även allmänna villkor avsnitt 8 samt 22.


12
Kontraktets giltighetstid
Ange den tidsperiod som kontraktet (leveransavtalet) ska omfatta.
	Kammarkollegiets anvisningar:

Kontraktets giltighetstid är den tid som den avropande organisationen avser att kontraktet ska gälla. Den kan bestå av en ursprunglig giltighetstid och en möjlighet för avropande organisation till förlängning (option). Kontraktet kan som längst vara 4 år, d.v.s. lika långt som Ramavtalets löptid (18+30 månader) inklusive förlängningsoption oavsett när under Ramavtalets giltighet kontraktet tecknas.



Detta Kontrakt har upprättats i två likalydande exemplar, varav parterna har tagit var sitt.
[ort och datum]


[ort och datum]
[Kund]



[Leverantör]
_________________


__________________
Signatur



Signatur
_________________


__________________
Namnförtydligande


Namnförtydligande
4
Dokumenthantering 2012 – Skrivare, MFP, programvaror och tjänster, version 1.00

