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1. Inbjudan

1.1 Statens inképscentrals uppdrag

Statens inkdpscentral ansvarar for upphandlingsverksamheten inom den statliga inkdpssamordningen
vilket innebar att Statens ink&pscentral ingar samordnade Ramavtal eller andra gemensamma avtal som
effektiviserar upphandlingar avseende varor och tjanster som myndigheter upphandlar ofta, i stor
omfattning eller som uppgar till stora varden.

For mer information om Statens inkdpscentral, se
www.kammarkollegiet.se/statensinkopscentral.

For ytterligare information om Statens ink&pscentrals andra upphandlingar, samordnade Ramavtal och
praktisk vagledning, se Statens inkOpscentrals Ramavtalsportal www.avropa.se.

Statens inkdpscentral tar, enligt regeringens beslut och efter samrad med Ekonomistyrningsverket (ESV),
ut en administrationsavgift av Ramavtalsleverantdrer avseende all férsaljning under respektive Ramavtal fér
att tdcka verksamhetens samtliga kostnader. Ramavtalsleverantérer betalar en avgift som i dagslaget

ar 0,7 % av fakturerat nettobelopp, dvs. fakturavardet exklusive mervardesskatt.

1.1.1 Avropsberittigade

Ramavtalen kommer att kunna anvandas fér avrop av statliga myndigheter under regeringen samt andra
statliga upphandlande myndigheter som Iamnat bekréaftelse pa att vara avropsberattigad.

Myndigheter under regeringen deltar med stdd av férordning (1998:796) om statlig inkdpssamordning.
Myndigheter under riksdagen och andra statliga offentligt styrda organ deltar med stdd av att de har lamnat
bekraftelse till Statens ink&pscentral.

Nedan féljer de myndigheter och organisationer som under Ramavtalsperioden ar
Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen (se SCB:s Allmanna myndighetsregister for information,
www.myndighetsregistret.scbh.se

Myndigheter under riksdagen:
Riksdagens ombudsman 202100-2650
Riksdagsforvaltningen 202100-2627
Riksrevisionen 202100-5422
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Sveriges Riksbank 202100-2684

Offentligt styrda organ enligt 2 kap 12 § LOU:

Internationella Handelshdgskolan i J6nkdping AB 556487-2728
Halsohdgskolan i Jonkdping AB 556619-6399

Hoégskolan for larande och kommunikation i Jénkdping AB 556487-2769
Radiotjanst i Kiruna AB 556300-4745

Riksteatern 802006-1365

Specialfastigheter Sverige AB 556537-5945

Stiftelsen Dansens Hus 802014-7792

Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling 802400-4213
Stiftelsen for Miljostrategisk forskning 802017-9324

Stiftelsen for strategisk Forskning 802017-9191

Stiftelsen Hogskolan i Jénkdping 826001-7333

Stiftelsen Nordiska museet 802002-4686

Stiftelsen Norrlandsfonden 897000-3003

Stiftelsen Réda korshemmet - Rdda Korsets Hogskola 802002-8695
Stiftelsen Skansen 802003-0154

Stiftelsen Svenska Filminstitutet, 802004-1748

Stiftelsen Tekniska Museet, 802005-9187

Sveriges Civilforsvarsforbund 802005-8460

Tekniska Hogskolan i Jonkdping AB 556487-2751

1.2 Om upphandlingen

1.2.1 Bakgrund och syfte med upphandlingen

Statens inkdpscentral har under 2014 och 2015 genomfort en férstudie avseende behovet av ett statligt
samordnat Ramavtal inom omradet Tryckeritjanster.

| forstudien konstaterades att det fanns behov av ett statligt Ramavtal pa omradet.

Syftet med upphandlingen ar att upphandla Ramavtal som méjliggor for Avropsberattigade att avropa Varor
och Tjanster pa ett enkelt och effektivt satt, vilket genererar tid- och kostnadsbesparingar, samt mojliggér
anskaffningar till fordelaktiga villkor.

1.2.2 Upphandlingsforemalet

Denna upphandling genomférs med ett Oppet férfarande enligt 4 kap. Lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU).

Upphandlingen ar indelad i nedanstaende tva (2) anbudsomraden.

Anbudsomrade 1:

- fast rangordning for ett visst urval av Kontorstryck (se nedan under Anbudsomrade 1 Rangordning) som
kan anvandas av Avropsberattigade vars inkép understiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per
kalenderar.

Anbudsomrade 2:

- férnyad konkurrensutsattning for Kontorstryck (se nedan under Anbudsomrade 2 férnyad
konkurrensutsattning) som éverstiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per Avropsberattigad och
kalenderar, respektive

- for Kontorstryck (Varor och Tjanster som inte upptas i Prisbilaga Kontorstryck) oavsett inképsbelopp,

- for Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster oavsett inkdpsbelopp och
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- fér Ovriga tillkommande Varor och Tjénster oavsett inkdpsbelopp.

ANBUDSOMRADE 1 RANGORDNING

Kontorstryck som understiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per Avropsberattigad och kalenderar och
som innefattar (se Bilaga Priskorg Kontorstryck for mer detaljerad information):

- Visitkort

- Kollegieblock

- Brevpapper

- Sékerhetskuvert

- Korrespondenskort med kuvert

- Pappersmappar

- Kuvert

Anbudsgivare ska:

- tillhandahalla webbshop fér Avropsberattigades Bestallningar (se Huvuddokumentet under punkten
Avropsordning Rangordning, respektive Allmanna villkor rangordning).

- hantera packning- och plocktjanster, adressering och distribution.

Samtliga av ovanstaende tjanster, férutom distribution (dar fraktkostnader tillkommer), ingar i priserna for
de i anbudsomradet aktuella Varorna.

ANBUDSOMRADE 2 FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING

Kontorstryck

- Trycksaker enligt Prisbilaga Kontorstryck som 6verstiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per
Avropsberattigad och kalenderar.

- Ovrigt Kontorstryck (Varor och Tjanster som inte specificeras i Prisbilaga Kontorstryck och som uppfyller
stéllda krav i Ramavtal och férfragningsunderlag) oavsett inkdpsbelopp.

Huvudsakliga produktioner av Varor/Tjénster (oavsett inkdpsbelopp) innefattar tryck av:
- Bocker (mjuk- och hardband)

- Broschyrer och magasin

- Foldrar

- "Statligt tryck"

- Informations-, display- och presentationsmaterial

- Rapporter

- Kataloger

- Sjalvhaftande etiketter och dekaler

- Variabeltryck (variabeldata med personifierat tryck som riktar sig direkt till den det
berér)

- Ovriga Varor och Tjénster med anknytning till Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjénster och som
uppfyller stéllda krav i Ramavtal och forfragningsunderlag.

Nedanstaende tjanster ingar som ett naturligt led i produktionen av de tjanster som efterfragas och ska
kommuniceras och éverenskommas med Avropsberattigad i samband med Avropsforfragan.

- Prepress: repro/prepressarbete, skanning, provtryck, bildbehandling, retusch, farghantering,
bildanpassning till tryck och andra publiceringsformer, CD/DvD-branning och USB-lagring.

- Ateljétjanster: layout- och formgivningsarbete, bildbehandling, retusch, originalframtagning med grafisk
profil som grund (utan koppling till om tryckning sker eller gj)..

- Efterbehandling:bigning, skarning, falsning, bindning och haftning. Aven laminering, lackning,
specialhaftning och stansning.
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- Packning, lagerhalining, distribution och forsaljning: plock- och packtjanster, adressering, lagring,
distribution och forsaljning av tryckt och annat marknads- och informationsmaterial.
- Kopieringstjanster (inklusive ritningskopiering, fotokopiering och parmproduktion)

Ovriga tillkommande Varor och Tjénster (oavsett inkdpsbelopp) innefattar:
- Expol/utstallningssystem inklusive roll-up och vepor
- Systemstod/webbtjanster/Print-on-demand
- Mediabank med bestallningsfunktion for alla typer av bilder, dokument,
trycksaker
och annat lagerfort material.
- Mallproduktion (t.ex. visitkort, produktblad, annonser 0.s.v)
- Projekt- och planeringsverktyg
- Systemimplementering med Avropsberattigads webbgranssnitt
- Digital arkivering av projekt och dokument
- Parmproduktion
- Berdkning av trycksakers miljopaverkan
- Grafiska konsulttjanster t.ex. effektivisering av arbetsfléden, farghantering etc.
- Digital publicering
- Cross Media
- E-handel

1.2.3 Mdjlighet att Iamna anbud pa delar av upphandlingen

Upphandlingen ar indelad i tva (2) anbudsomraden, ett (1) anbudsomrade med fast rangordning och ett (1)
anbudsomrade med férnyad konkurrensutsattning.

Anbudsgivare kan lamna anbud pa ett (1) eller tva (2) anbudsomraden.

1.2.4 Geografisk indelning
Upphandlingen avser endast rikstackande ramavtal.

1.2.5 Volymer och optioner

Statens inkdpscentral uppskattar volymen pa kommande Ramavtal till ca 70 miljoner kronor per
ar. Volymen grundas pa statistik fran nuvarande Ramavtal samt vad som framkommit i férstudien.

Nagon garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

For mer information om optioner gallande sakerhetstryck samt tidningstryck och tabloid inom
anbudsomrade 2 (férnyad konkurrensutsattning), se punkt 5.2.4 Optioner.

1.2.6 Antal Ramavtalsleverantorer

Ramavtal gallande den fasta rangordningen (anbudsomrade 1) avses tecknas med upp till tre (3)
leverantorer under forutsattning att tillrackligt manga anbud som uppfyller stallda krav inkommer.

Ramavtal gallande den férnyade konkurrensutsattningen (anbudsomrade 2) avses tecknas med upp till tolv
(12) leverantorer under forutsattning att tillrackligt manga anbud som uppfyller stallda krav inkommer.

1.2.7 Tilldelning av kontrakt
Avrop fran detta Ramavtal kan ske pa tva satt:

1. Avrop kan ske genom en fast rangordning savida Avropsberattigades inkdp av Kontorstryck (se
Prisbilaga Kontorstryck) understiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per kalenderar. Kontrakt som
grundar sig pa ramavtalet avropas genom att avropsberattigad i férsta hand kontaktar den
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ramavtalsleverantér som har plats ett (1) i rangordningen. | det fall denne inte kan leverera har
avropsberattigad ratt att kontakta nastkommande ramavtalsleverantér i rangordningen.

2. Avrop sker genom férnyad konkurrensutsattning savida Avropsberattigades inkdp av Kontorstryck (se
Prisbilaga Kontorstryck) éverstiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per kalenderar, respektive avser
avrop Ovrigt kontorstryck (Varor/Tjanster som inte specificeras i Prisbilaga Kontorstryck), Huvudsakliga
produktioner av Varor/Tjanster och Ovriga tillkommande Varor/Tjanster oavsett inkdpsbelopp. En férnyad
konkurrensutsattning ska foregas av en skriftlig avropsférfragan som Avropsberattigad gor for att vardera
vilken Ramavtalsleverantdr som ska tilldelas kontrakt. Tilldelning av kontrakt sker utifrdn det ekonomiskt
mest fordelaktiga avropssvaret.

1.3 Ramavtalets ikrafttradande och giltighetstid
Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantéren och Statens
inkdpscentral.

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop av Tjanster kan goras under Ramavtalet fran och med den
dag Ramavtal signerats av bada parter, dock tidigast 2016-02-15 och I6per darefter under en period av 24
manader frdn och med att det tratt i kraft. Ramavtalet upphdér darefter att galla utan uppsagning.

Eventuell férlangning av Ramavtalet sker pa initiativ av Statens inképscentral. Forlangning kan uppga till
hogst 24 manader.

1.4 Innehadllsforteckning
Forfragningsunderlaget bestar av nedanstaende kapitel och bilagor

Kapitel

. Inbjudan

. Administrativa bestdmmelser

. Leverantdrskvalificering

. Prévning och utvardering av anbud

. Krav pa vara/tjanst

. Pris

. Huvuddokument

. Allmanna villkor fast rangordning

. Allmanna villkor férnyad konkurrensutsattning

©O© O ~NO O~ WN -

Bilagor

Bilaga Anbudets undertecknande och sanningsférsakran
Bilaga Konsortium

Bilaga Miljéredovisning

Bilaga Priskorg Kontorstryck

Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner
Bilaga Priskorg Ovriga Varor och Tjanster
Bilaga Referensuppdrag

Bilaga Sekretessbegaran

Bilaga Underleverantdrer Anbudsomrade 1
Bilaga Underleverantérer Anbudsomrade 2
ISO-strip_for_press_PDFx4
Kvalitetsform_A3_PDFx4
kvalitetskontroll_Powerpoint

kvalitetskontroll_Word
Kvalitetsredovisning_Arbetsmilj6.psd

Kvalitetsredovisning_Arbetsmiljo.rtf

Kvalitetsredovisning_protokoll_mall
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2. Administrativa bestammelser

2.1 Allmant

Anbudsgivaren ska i sitt anbud visa att de krav som stélls i forfragningsunderlaget uppfylls. Om
Anbudsgivaren inte visar att de stallda kraven uppfylls eller inte svarar pa fragorna, kommer detta att tolkas
som att kraven inte kan uppfyllas eller att kravet inte kan accepteras. Uppfylls inte samtliga obligatoriska
krav kommer anbudet inte utvarderas.

Anbudsgivaren uppmanas att félja anvisningarna i detta férfragningsunderlag. Det ar av yttersta vikt att
anbudet innehaller samtliga efterfragade uppgifter, sarskilt dd maojligheten att efter anbudstidens utgang
inhamta eller inkomma med fortydliganden eller kompletterande uppgifter ar begransad.

Anbudsgivaren uppmanas att noggrant ga igenom sitt anbud innan det lamnas in for att kontrollera att den
efterfragade informationen verkligen finns med i anbudet samt kontrollera att samtliga bilagor bifogats
anbudet. Observera att stallda krav ska vara uppfyllda senast sista anbudsdagen, savida inte annat
uttryckligen anges i anslutning till kravet i férfragningsunderlaget.

2.2 Upphandlingsforfarande
Denna upphandling genomférs genom ett 6ppet upphandlingsférfarande enligt 4 kap. LOU. De inkomna
anbuden kommer efter anbudsdppningen att genomga en kvalificering.

De anbud som ar kompletta och uppfyller de obligatoriska kraven i forfrdgningsunderlaget kommer sedan
att utvarderas utifran de férutsattningar som anges i forfragningsunderlaget.

2.2.1 Forhandling

Da upphandlingen genomférs som ett 6ppet upphandlingsforfarande finns ingen majlighet att férhandla om
villkoren i forfragningsunderlaget. Det ar darfor viktigt att Anbudsgivaren redan vid anbudsinlamningen
sakerstaller att anbudet ar fullstandigt ifyllt.

2.3 Alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras inte.

| de fall en anbudsgivare inkommer med flera anbud fér samma anbudsomrade kommer Statens
inkdpscentral anse det senast inkomna under anbudstiden som det giltiga anbudet.

2.4 Forutsattningar for anbudsinlamningen

2.4.1 Anbudets sprak O

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Svenska spraket tillampas vid all kommunikation rérande denna
upphandling, med undantag for certifikat, intyg och bevis som kan vara pa engelska, danska eller norska.

Uppfyller Anbudsgivaren krav avseende anbudets sprk? b
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
F6r upphandlarens kontroll: Uppfylls krav avseende anbudets G
spr8k? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
2.4.2 Elektronisk anbudsinlamning &

Statens inkdpscentral anvander sig av det webbaserade upphandlingsverktyget Tendsign for hantering av
upphandling, férfrdgningsunderlag och anbud. Tendsign ags av Visma Opic AB.

Anbud ldmnas elektroniskt via Tendsign, vilket innebar att anbud inte kan lamnas i pappersformat eller via
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fax eller e-post.

Foretradare for Anbudsgivare ansluter sig personligen till tjansten Tendsign genom att registrera ett
anvandarkonto pa Tendsigns hemsida, www.tendsign.com

Den juridiska person vars organisationsnummer anges i Tendsignkontot betraktas som anbudsgivare. For
de fall anbudet ar lamnat av ett konsortium och separat blankett avseende konsortium har undertecknats,
ses bolaget med Tendsignkontot som foretradare for konsortiet.

Anbudsgivare bor registrera anvandarkontot i god tid innan inlamning. Anbudsgivare uppmanas anvanda
féljande forfarande: Logga in, ga in under "Annonser”, "Aktuella annonser”, valj upphandlande myndighet
"Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet" och aktuell upphandling och diarienummer.

Vid fragor eller behov av support kring anvdndandet av systemet kontakta Visma TendSigns support pa
telefon 0771-440 200 eller e-post tendsignsupport@visma.com. Supporten har 6ppet helgfria vardagar
mandag-fredag mellan 07:00-17:00, med undantag for dag fére réd dag da den stanger kl. 15:00.

Da TendSigns support inte har 6ppet dygnet runt ar det viktigt att ta kontakt i god tid innan sista anbudsdag
for att pa sa satt garanteras teknisk support.

Anbudsgivare far genom Visma TendSign:

- tilkommande information om upphandlingen,

- automatisk kontroll av att samtliga fragor stallda i forfragningsunderlagets strukturerade dokument ar
besvarade vid anbudslamnandet.

Observera att maximal storlek for uppladdning av filer ar 50 megabyte. Anbudsgivare uppmanas att
omedelbart kontakta Visma TendSign om problem uppstar i samband med anbudsldamnande.

Om en Anbudsgivare inte registrerar sig pa Visma TendSigns hemsida utan hamtar férfragningsunderlaget
pa annat sétt, kan Statens inkdpscentral inte garantera att all information om upphandlingen (eventuella
fortydliganden samt fragor och svar) under anbudstiden kommer Anbudsgivaren tillhanda.

Den e-postadress som Anbudsgivare anvant for sin inloggning i systemet, ar den som galler for all vidare
kommunikation i upphandlingen bade fran och till Statens inkdpscentral.

2.4.3 Kostnader i samband med anbudsgivningen

Anbudsgivaren ager inte ratt till ersattning fér anbudet eller for kostnader som uppstar i samband med
anbudsgivningen.

2.4.4 Sista anbudsdag
Sista dag fér anbudsinlamning ar 2015-11-17

2.4.5 Anbudets giltighetstid <>

Vid en eventuell dverprovning kan giltighetstiden fér anbuden komma att férlangas. Statens inképscentral
kommer i sddana fall att begéara bekraftelse hos Anbudsgivaren att denne godkanner forlangningen.

Anbudet ska vara giltigt till 2016-06-30

Accepterar Anbudsgivaren kravet p8 anbudets giltighetstid?
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

2.4.6 Reservationer

Om Anbudsgivaren lamnar férbehall eller reserverar sig mot villkor i férfragningsunderlaget, kan anbudet
komma att foérkastas. Anbudsgivaren uppmanas darfér undvika att lamna information som inte efterfragats.
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2.5 Fragor om upphandlingen

2.5.1 Fragor om forfrdgningsunderlaget

Alla fragor om férfragningsunderlaget stélls till Statens inkdpscentral via upphandlingsverktyget Tendsign.
Den e-postadress som Anbudsgivare anvant for sin inloggning i systemet, ar den som galler for all vidare
kommunikation i upphandlingen bade fran och till Statens inkdpscentral.

Forfragningsunderlaget ska pa ett tydligt och transparent satt beskriva vad som ska upphandlas. Skalen till
att upphandlingen goérs och orsaken till att den genomfors pa ett visst satt eller att vissa krav stalls ligger
daremot, enligt Statens inkdpscentral, utanfér ramen for upphandlingen. Av den anledningen besvaras
endast fragor som &r relevanta for sjalva upphandlingen.

Fragor om varfor ett visst krav stallts kommer inte att besvaras. For att samtliga Anbudsgivare ska
behandlas lika, kommer fragor att besvaras och férmedlas till samtliga Anbudsgivare via Tendsign. Alla
fragor och svar som publiceras ar avidentifierade.

Fragor och svar utgér en del av forfragningsunderlaget. Om férfragningsunderlaget behdver kompletteras
med anledning av fragor frin Anbudsgivare, eller av ndgon annan anledning, kommer kompletteringen att
finnas i Tendsigns fragor-och-svarsfunktion samt sandas, via den e-postadress som Anbudsgivare anvant
for sin inloggning i systemet, till alla som via Tendsign hamtat forfrdgningsunderlaget.

De av Statens inkdpscentral Iamnade svaren avseende forfragningsunderlaget ar endast bindande om
svaren lamnats via Tendsign. Anbudsgivare ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den
information som publiceras under anbudstiden. Om Anbudsgivare inte registrerar sig pa
www.tendsign.com utan hamtar forfragningsunderlaget pa annat satt, kan Statens inkGpscentral inte
garantera att all information, som fragor och svar, under anbudstiden kommer Anbudsgivare tillhanda.
Anbudsgivare ansvarar i sa fall sjalv for att kontrollera och hdmta eventuell tillkomna upplysningar.

Sista dag for att stalla fragor ar 2015-11-03
Fragor stallda senare kommer inte att besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar 2015-11-10

2.5.2 Rattelse av fel och kompletteringar av anbud

Anbudsgivaren kan inte pa eget initiativ vidta andringar i eller kompletteringar till anbud efter sista
anbudsdag. Daremot kan Anbudsgivare, pa begaran av Statens inkdpscentral, fa ratta uppenbara
felskrivningar eller felrédkningar eller annat uppenbart fel. Statens inkdpscentral far ocksa begara att anbud
fortydligas eller kompletteras efter sista anbudsdag, om det inte finns risk for sdrbehandling eller
konkurrensbegransning. Anbudsgivaren har ingen motsvarande ratt att fa ett fortydligande eller
komplettering till stand.

2.6 Avtalsvillkor

Villkoren i forfragningsunderlagets kapitel 7, 8 (fér anbudsomrade 1) och 9 (fér anbudsomrade 2) kommer
att utgora underlag for Ramavtalet och det kontrakt som kommer att anvandas vid avrop av de
Avropsberattigade. Samtliga villkor ska accepteras i sin helhet av Anbudsgivaren. Anbudsgivarens egna
standardvillkor, allmanna villkor eller férbehall accepteras inte.

Accepterar Anbudsgivaren avtalsvillkoren? (Ja/Nej svar) O,
Kravgrans Ja
Nej

2.7 Anbudsoppning
AnbudsOppning ager rum sa snart som mojligt efter sista anbudsdag i narvaro av minst tva (2) personer
fran Statens ink&pscentral.
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2.8 Tilldelningsbeslut
Tilldelningsbeslut beréknas kunna fattas under Januari 2016.

Ett tilldelningsbeslut ar inte bindande utan innebar endast att Statens inkdpscentral har fattat beslut om
utgangen av anbudsutvarderingen och dess vinnare.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga Anbudsgivare via Tendsign. Ramavtal sluts
tidigast tio (10) dagar raknat fran och med dagen efter underrattelsens avsandande.

2.9 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsdrende omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa annat satt avslutats.
Darefter blir anbuden enligt huvudprincipen i 2 kap. tryckfrihetsférordningen (1949:105) offentliga allméanna
handlingar. Delar av anbuden kan dock omfattas av kommersiell sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd fér en Anbudsgivares uppgifter kravs att uppgifterna avser affars- eller
driftférhallanden for Anbudsgivaren samt att det av sarskild anledning kan antas att Anbudsgivaren lider
skada om uppgifterna rojs. For det fall Anbudsgivaren anser att de uppgifter som ldmnats i
upphandlingsarendet uppfyller vad som kravs fér kommersiell sekretess, kan Anbudsgivaren skriftligen
inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet ska sekretessbelaggas. Sadan begaran ska innehalla
precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om Anbudsgivarens
uppgifter rojs.

Observera dock att uppgifter som rér utvarderingen endast undantagsvis ar av sadan karaktar att de kan
sekretessbelaggas av kommersiella skal. | det fall Anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess
avseende delar av sitt anbud anges detta i bilaga Sekretessbegéaran.

Statens inkdpscentral kommer inte pa forhand att ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av
sekretess utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begérs ut. Slutlig prévning kan
komma att ske i domstol.

Begér Anbudsgivaren sekretess p8 delar av anbudet? (Ja/Nej
svar)

Ja

Nej
I det fall sekretess 8beropas bifogas bilaga Sekretessbegéran.
Har Anbudsgivaren bifogat aktuell bilaga? Om ej aktuellt anges
Nej (Ja/Nej svar)

Ja

Nej

2.10 Elektronisk underskrift av Ramavtal

Statens inkdpscentral arbetar med fullt utvecklad E-upphandling fran och med annons till och med avtal.
Statens inkdpscentral hanterar undertecknande av de statliga ramavtalen elektroniskt genom att bada
parter signerar med e-legitimation. Det upphandlingsverktyg, TendSign, som Statens inkdpscentral
anvander ar integrerat med en tredjepartstjanst fran ChamberSign for verifikation av personers behdérighet
att teckna avtal (firmatecknare/behérig foretradare).Samtliga ramavtal som Statens inkdpscentral
upphandlar signeras pa detta satt.

E-signeringen staller krav enligt nedan pa blivande ramavtalsleverantérer.

For att kunna utfora e-signering ska den person som ar firmatecknare (alt. den person som innehar
fullmakt fér avtalstecknande) fér Anbudsgivaren:

1) Inneha en e-legitimation hos utfardare av e-legitimationer

2) Inneha ett konto hos Chambersign for tjansten CSign om ratt att signera avtal. Konto och signering av
Statens inkdpscentrals Ramavtal via CSign ar kostnadsfri for Ramavtalsleverantor.
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CSign stoder ett flertal e-legitimationer. Las mer pa CSign.se for bestallning av e-legitimation (om ni inte
redan har en sddan) samt fér anslutning till CSign och konto for e-signeringstjanst.

OBS! Bestallning av e-legitimation och/eller hantering av fullmakt frAdnbehdrig firmatecknare boér ske i god
tid fére avtalstecknande.

Anbudsgivaren anger namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar avtalstecknare for
detta Ramavtal.

Godkdnner Anbudsgivaren kraven p8 Elektronisk underskrift av O
Ramavtal? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

Ange namn, telefonnummer och e-postadress till den person
som dr avtalstecknare for ett eventuellt Ramavtal.
(Fritextsvar)

2.11 Anbudets undertecknande och sanningsforsdakran

Det elektroniska anbudet bestyrks genom att behorig foretradare for Anbudsgivaren fyller i och
undertecknar bilaga Anbudets undertecknande och sanningsférsakran, scannar in den och bifogar den
tillsammans med anbudet som en pdf-fil. | det fall anbudet undertecknas av person som ar behoérig att
féretrada Anbudsgivaren utan att vara behorig firmatecknare kan dokument for styrkande av ratten att
underteckna anbudet komma att inhamtas i efterhand.

Anbudsgivaren ska hédr bifoga anbudets undertecknande och b
sanningsférsékran som ar undertecknad och inskannad.

(Bifogat dokument)

Fér Upphandlarens kontroll: Har Anbudsgivaren undertecknat, O

skannat in och bifogat bilaga anbudets undertecknande och
sanningsférsékran? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

2.12 Publicering av avtalsdokument
Ramavtal och kontaktpersoner m.m. kommer att publiceras pa www.avropa.se.

Nar Ramavtal ar signerade av bada parter Iaggs information ut pd www.avropa.se. Ramavtal publiceras
I6pande pa www.avropa.se nar signering skett av bada parter.

Avrop kan endast ske fran Ramavtalsleverantor vars Ramavtal ar publicerade pd www.avropa.se. Det ar
darfor angelaget att signering sker sa snart som mgjligt.
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3. Leverantorskvalificering

3.1 Inledning

| kapitlet preciseras de kvalificeringskrav som stalls pa Anbudsgivaren. Uppfylls inte kvalificeringskraven,
kommer anbudet att forkastas. Syftet med kraven ar att sékerstalla att inga uteslutningsgrunder féreligger
samt verifiera att de Anbudsgivare som erhaller Ramavtal har nédvandig ekonomisk, teknisk och
yrkesmassig kapacitet for att fullgéra de ataganden som féljer av Ramavtalet.

Anbudsgivaren ska lamna svar pa samtliga begarda uppgifter om inte annat framgar.

Anbudsgivaren har mojlighet att &beropa andra foretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga kapacitet.
Om Anbudsgivaren aberopar annat foretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga kapacitet ska
Anbudsgivaren vid anbudstillfallet bifoga bilaga Férteckning underleverantér och aven bilaga Intyg
underleverantor (eller eget avtal). Detta for att styrka att denne kommer att forfoga 6ver nédvandiga
resurser vid kontraktets fullgérande. Kraven i detta kapitel avser i sadana fall aven underleverantérerna dar
sa anges. Om en eventuell underleverantor inte uppfyller ett sddant krav, kommer underleverantéren att
strykas, vilket kan paverka hela anbudet.

Det ar Anbudsgivarens ansvar att sakerstalla att Anbudsgivaren och eventuella underleverantorer uppfyller
stallda krav.

3.2 Anbudsgivaren

3.2.1 Uppgifter om foretaget
Anbudsgivaren l[dmnar uppgifter enligt nedan:

Anbudsgivarens namn: (Fritextsvar)

Anbudsgivarens organisationsnummer: (Fritextsvar)

Namn p8 behérig féretrédare fér anbudet: (Fritextsvar)
Befattning p§ behérig féretrédare: (Fritextsvar)
E-postadress till behérig foretréddare: (Fritextsvar)
Telefon/mobilnummer till behérig féretrédare: (Fritextsvar)
Kontaktperson fér anbudet: (Fritextsvar)
Telefon/mobilnummer till kontaktperson: (Fritextsvar)
E-postadress till kontaktperson: (Fritextsvar)

Foretagets hemsida: (Fritextsvar)

3.2.2 Ramavtalsansvarig kontaktperson

Under hela Ramavtalstiden ska det finnas en sarskild Ramavtalsansvarig kontaktperson hos
Anbudsgivaren for Statens inképscentral.

Vid byte av Ramavtalsansvarig kontaktperson under Ramavtalsperioden ska detta omgaende meddelas
Statens inkdpscentral.

Kontaktuppgifter med namn, telefonnummer och e-postadress ska meddelas vid ett eventuellt
Ramavtalstecknande.

Accepterar Anbudsgivaren det obligatoriska kravet att utse en O
sédrskild Ramavtalsansvarig kontaktperson hos Anbudsgivaren
for Statens inkdpscentral? (Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja
Nej
Accepterar Anbudsgivaren det obligatoriska kravet att vid byte O

av Ramavtalsansvarig kontaktperson under Ramavtalsperioden
omg8ende meddela Statens inképscentral? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
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Nej

3.2.3 Fast e-postadress (anbudsomradde 2 fornyad konkurrensutsittning)

Anbudsgivaren ska vid ett eventuellt Ramavtalstecknande tillhandahalla fast e-postadress
(icke-personbunden organisations e-postadress) till vilken Avropsberattigade ska kunna skicka sina
avropsforfragningar.

Anbudsgivaren ansvarar for att den angivna e-postadressen ar korrekt.

Accepterar Anbudsgivaren kravet om fast e-postadress? 0
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3 Kvalificeringskrav

3.3.1 Obligatoriska uteslutningsgrunder enligt 10 kap 1 § LOU

Statens inkdpscentral kommer att utesluta en leverantér fran deltagande i upphandlingen, om Statens
inképscentral far kinnedom om att leverantéren enligt en lagakraftvunnen dom ar démd for brott som
innefattar

1. sadan brottslighet som avses i artikel 2 i radets rambeslut 2008/841/RIF av den 24 oktober 2008 om
kampen mot organiserad brottslighet,

2. bestickning enligt definitionen i artikel 3 i radets akt av den 26 maj 1997 om utarbetande pa grundval av
artikel K 3.2 c i férdraget om Europeiska unionen av konventionen om kamp mot korruption som
tjansteman i Europeiska gemenskaperna eller Europeiska unionens medlemsstater ar delaktiga i,
respektive artikel 3.1 i radets gemensamma atgard 98/742/RIF av den 22 december 1998 beslutad av radet
pa grundval av artikel K 3 i fordraget om Europeiska unionen rérande korruption inom den privata

sektorn,

3. bedrageri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa grundval av artikel K.3 i
fordraget om Europeiska unionen, om skydd av Europeiska gemenskapernas finansiella intressen,
eller

4. penningtvatt enligt definitionen i artikel 1 i radets direktiv 91/308/EEG av den 10 juni 1991 om atgarder for
att férhindra att det finansiella systemet anvands for tvattning av pengar, andrat genom
Europaparlamentets och radets direktiv 2001/97/EG.

Ar leverantdren en juridisk person, ska leverantéren uteslutas om en féretradare for den juridiska personen
har démts for brottet.

Om det finns grundad anledning anta att en leverantor ska uteslutas med stdd av ovanstdende, far Statens
inkOpscentral begara att leverantéren visar att det inte finns nagon grund fér uteslutning. Om det finns
sarskilda skal, far Statens inkopscentral avsta fran att utesluta en leverantér som démts for sadan
brottslighet som anges ovan. Om underleverantérer eller andra féretags kapacitet aberopas av
leverantoren, kommer dessa ocksa att omfattas av uteslutningsgrunderna.

Féreligger grund fér uteslutning enligt 10 kap 1 § LOU? (Ja/Nej O
svar)
Kravgrans Nej

Ja
For Upphandlarens kontroll: Féreligger grund fér uteslutning O
enligt 10 kap 1 § LOU? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Nej

Ja

3.3.2 Uteslutningsgrunder enligt 10 kap 2 § LOU
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Statens inkdpscentral kommer att utesluta leverantoér fran att delta i upphandlingen, om
leverantdren:

1. ar i konkurs eller likvidation, ar under tvangsfoérvaltning eller ar féremal fér ackord eller tills vidare har
installt sina betalningar eller ar underkastad naringsforbud,

2. ar foremal for ans6kan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord eller annat liknande
forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom ar domd for brott avseende yrkesutdvningen,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlande myndigheten kan visa
detta,

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialférsakringsavgifter eller skatt i det egna landet eller i det
land dar upphandlingen sker, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har Iatit bli att lamna begarda upplysningar eller Iamnat felaktiga
upplysningar som begarts med stdd av bestdmmelserna i 10 eller 11 kap LOU.

Ar leverantéren en juridisk person, far leverantéren uteslutas om en féretradare fér den juridiska personen
har démts for brott som avses i punkt 3 ovan eller gjort sig skyldig till sddant fel som avses i punkt 4.

Statens inkdpscentral far, utom i de fall som avses i 10 kap 4 § LOU, begéara att en leverantor visar att det
inte finns nagon grund for att utesluta leverantéren med stéd av ovanstaende punkter 1, 2, 3 eller 5.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera att anbudsgivaren (samt eventuella underleverantérer) har
fullgjort sina skyldigheter avseende skatter och socialférsakringsavgifter. Kontroll gérs genom elektronisk
inhamtning av Skatteverkets blankett SKV 4820.

Utlandska anbudsgivare ska styrka att foretaget inte har restférda skulder avseende skatter och avgifter i
det egna landet med bevis motsvarande Skatteverkets yttrande pa blankett SKV4820. Denna handling ska
insandas, samt dversattas till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen avser ett annat
sprak. Handlingen ska inte vara aldre an tre (3) manader fran sista anbudsdag.

Féreligger grund fér uteslutning enligt 10 kap 2 § LOU? (Ja/Nej b
svar)
Kravgrans Nej
Ja
F6r Upphandlarens kontroll: Féreligger grund for uteslutning JG)
enligt 10 kap 2 § LOU? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Nej
Ja
For Upphandlarens kontroll: Har Anbudsgivaren (samt O

eventuella underleverantérer) fullgjort sina skyldigheter
avseende skatter och socialférsakringsavgifter? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.3 Bevis pa registrering

Anbudsgivaren (samt eventuella underleverantdrer) ska vara registrerad i aktiebolags- eller handelsregister
eller liknande register.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera att Anbudsgivaren uppfyller krav pa registrering. Kontroll gérs
genom elektronisk inhdmtning av Skatteverkets blankett SKV 4820. | de fall det inte ar méjligt for Statens
inkOpscentral att fa tillgang till de aktuella uppgifterna ska Anbudsgivaren pa begaran av Statens
inkOpscentral tillhandahéalla dessa uppgifter.
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Utlandska Anbudsgivare ska inkomma med handling som styrker att foretaget ar registrerat i motsvarande
register i det egna landet. Denna handling ska insandas samt dversattas till svenska, engelska, danska
eller norska om originalhandlingen avser ett annat sprak. Handlingen ska inte vara aldre an tre (3) manader
fran sista anbudsdag.
Fér Upphandlarens kontroll: Uppfyller Anbudsgivaren (samt &G
eventuella underleverantérer) krav p8 registreringar? (Ja/Nej
svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.4 Ekonomisk stdllning

3.3.4.1 Omsiéttningskrav O

Anbudsgivare som dmnar lagga anbud pa ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING ska under de senaste
tva rakenskapsaren ha haft en genomsnittlig &rsomsattning pad minst 5 miljoner SEK.

Anbudsgivare som dmnar ldgga anbud p& ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING
ska under de senaste tva rakenskapsaren ha haft en genomsnittlig arsomsattning pa minst 15 miljoner
SEK.

Amnar Anbudsgivare ldamna anbud pa hela upphandlingen ska Anbudsgivare under de senaste tva
rakenskapsaren ha haft en genomsnittlig arsomsattning pa minst 15 miljoner SEK.

Anbudsgivare ska pa begaran ifran Statens inkdpscentral éverlamna arsredovisningar for att styrka att detta
krav uppfylls.

Uppfyller Anbudsgivaren Omséttningskravet p8 den/de b
Anbudsomr8de/n som Anbudsgivaren ldmnar anbud p&? (Ja/Nej
svar)
Kravgrans Ja
Nej
Fér Upphandlarens kontroll: Uppfyller Anbudsgivaren kravet p& O

omséttning fér den/de anbudsomr8de/n Anbudsgivaren IEmnat
anbud i? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.4.2 Ekonomisk stéllning OFE=E

Det ar viktigt att Anbudsgivare som erhaller Ramavtal har ekonomiska forutsattningar att fullgéra uppdraget
under den tid Ramavtalet galler. Anbudsgivaren (samt eventuella underleverantérer — om deras kapacitet
aberopas betraffande uppfyllelse av ekonomisk stéllning) ska darfér ha god ekonomisk stallning och lagst
inneha ett kreditomddme om 40, enligt affars- och kreditupplysningsféretaget Creditsafe.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera kravet pa stabil ekonomisk stallning genom att inhdmta
uppgifter fran Creditsafe i samband med kvalificering. Anbudsgivare bor sjalv kontrollera sin
riskklassificering hos Creditsafe innan anbud lamnas, for att underséka om uppfyllelse av krav pa
ekonomisk stabilitet behdver visas pa annat satt. Uppnar inte Anbudsgivaren riskklassificeringen enligt
Creditsafe, kan annat kreditvarderingsforetags intyg, som bevisar att kravet uppfylls pa motsvarande satt,
bifogas till anbudet.

Utlandska anbudsgivare ska styrka att foretaget uppfyller kravet pa ekonomisk stallning genom att bifoga
handling som visar att kravet uppfylls pa motsvarande satt. Denna handling far inte vara aldre an en (1)
manad fran sista anbudsdag, och ska insdndas, samt dversattas till svenska, engelska, danska eller
norska om originalhandlingen avser ett annat sprak.
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Uppfyller Anbudsgivaren kraven p§ ekonomisk stéllning? O
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
I det fall ekonomisk stéllning styrks med annat
kreditvédrderingsféretag bifogas s8dant intyg till anbudet.Har
Anbudsgivaren bifogat s§dant intyg? Om ej aktuellt anges Nej.
(Ja/Nej svar)

Ja
Nej
Fér Upphandlarens kontroll:Uppfyller Anbudsgivare krav p§ O
ekonomisk stéllning? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.3.4.3 Alternativa satt att styrka ekonomisk stallning ORE

Om Anbudsgivaren inte uppnar den miniminiva pa riskklassificering som kravs, ska kravet avseende den
ekonomiska stallningen anda anses vara uppfyllt om 1 och 2 eller 1 och 3 nedan &r uppfylida.

1. Anbudsgivaren lamnar sadan forklaring att det kan anses klarlagt att Anbudsgivaren innehar
motsvarande ekonomisk stabilitet.

2. Garanti lamnas gallande Anbudsgivarens ekonomiska stabilitet av moderbolag eller annan garant.
Sadant intyg ska bifogas anbudet och vara undertecknat av moderbolagets eller garantens
firmatecknare/behoriga foretradare. Av intyget ska det klart och tydligt framga att garanten trader i
Anbudsgivarens stalle sa som for eget atagande i handelse av att Anbudsgivaren inte langre kan fullgéra
sina forpliktelser mot Statens inkOpscentral. Dessa forpliktelser avser saval finansiellt ansvar som
fullgérande av atagandet i Ramavtalet. Efterfragad riskklassificering samt kraven enligt ovan ska i dessa fall
pa motsvarande satt redovisas och uppfyllas av garanten.

3. Nystartade féretag ska redovisa antingen dokumentation enligt punkt 2 ovan, eller visa att de har tiliracklig
ekonomisk stallning genom bankgaranti, koncerngaranti, revisorsintyg eller motsvarande.

Anbudsgivare som inte uppfyller kraven om Iagst 40 poang enligt ratingskalan ifrén Creditsafe och som
aberopar omstandigheter enligt punkt 1 och 2 ovan, alternativt punkt 1 och 3, ska till sitt anbud ladda upp
och bifoga sadan forklaring som anges i punkt 1 tillsammans med garanti eller intyg enligt punkt 2
alternativt 3.

Forklaring enligt punkt 1 I&mnas hér: (Fritextsvar)

I det fall alternativa sétt att styrka ekonomisk stéllning enligt

punkt 2 eller 3 8beropas bifogas s8dant intyg till anbudet.Har

Anbudsgivaren bifogat s8dant intyg? Om ej aktuellt anges Nej.

(Ja/Nej svar)

Ja
Nej
Fér Upphandlarens kontroll:Uppfyller Anbudsgivaren krav p§ O
ekonomisk stéllning? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.3.4.4 Forbehall av Statens inkdopscentral och lamnande av OEE

ytterligare uppgifter vid begéaran
Statens inkdpscentral forbehaller sig ratten att anlita externa kreditutvarderingsinstitut eller annan expertis
for att bedédma Anbudsgivarens ekonomiska stallning eller ta kreditupplysning pa Anbudsgivaren.
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Anbudsgivaren ska pa Statens inkdpscentrals begaran kunna lamna ytterligare uppgifter som behévs for att
gora en helhetsbedémning av Anbudsgivarens ekonomiska forutsattningar.

Accepterar Anbudsgivaren férbeh8ll och krav p§ att Idmna b
ytterligare uppgifter vid begéran? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.5 Certifieringar

3.3.5.1 Certifierad Grafisk Produktion OEE

For att erhalla en hdg och jamn tryckkvalitet krdvs ramavtalsleverantérer med effektiva och kvalitetssakrade
produktionsprocesser. Darfor stalls krav nedan pa Certifierad Grafisk Produktion:

Anbudsgivare ska inneha certifiering for grafisk produktion enligt CGP, Certifierad Grafisk Produktion
version 3.0, eller likvardigt.

For att verifiera att ovanstaende krav ar uppfyllt ska Anbudsgivaren antingen:
- som bilaga till anbudet bifoga certifikat enligt Alternativ A, eller

- utféra samtliga sju punkter enligt Alternativ B, for att sedan godkannas av Statens inkOpscentral att
samtliga sju punkter uppfyller en kravniva likvardig CGP.

Alternativ A
En kopia av giltigt certifikat om Certifierad Grafisk Produktion version 3.0. Certifikatet ska vara giltigt vid
tidpunkten for anbudets undertecknande.

For mer information gallande Certifierad Grafisk Produktion, kontakta Sveriges Grafiska Mediefoérening
(SGM).

eller
Alternativ B

1. Fotografera den/de arbetsmiljoer som anvands for kritisk fargbedémning och lagg ihop dessa i psd-filen ”
Kvalitetsredovisning_Arbetsmiljo.psd”.

Do6p psd-filen med féretagsnamn och avdelning.psd (ex: TryckerietAB-prepress.psd).

Spara filen som pdf.

2. Anvand textfilen ” Kvalitetsredovisning_Arbetsmiljé.rtf” for att redovisa arbetsmiljé och
forprovtrycksskrivaren.

Dop filen med féretagsnamn och avdelning.rtf.

Spara filen som pdf.

3. Skriv ut ett forprovtryck pa "Kvalitetsform A3 PDFx4.pdf’. Utskriften ska innehalla en rapport som ar
godkand enligt gallande ISO-standard 12647-7. Forprovtrycket ska simulera offsettryck

enligt ISO12647-2:2013, tryckférhallanden nr 1. Det framgar av outputintent vad som avses. Spara
forprovtrycket ifall vi dnskar granska det vid ett senare tillfalle.

Spara rapporten som pdf.
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4. Placera strippen "ISO-strip_for_press_PDFx4.pdf’ pa valfritt tryckark dar det finns plats. Mat in
strippen och redovisa resultatet pa lampligt satt for att visa att trycket ar inom gallande ISO-standard
1ISO12647-2:2013, tryckforhallanden nr 1. Det framgar av outputintent vad som avses. Spara den tryckta
strippen ifall vi dnskar granska det vid ett senare tillfalle.

Spara rapporten som pdf.

5. Konvertera Wordfilen "kvalitetskontroll_word” och Powerpointfilen “kvalitetskontroll_Powerpoint”
till PDFx4 (fyrfargseparerad). Gor en preflight i Acrobat Professional fér respektive dokument och
spara rapporterna.

Spara rapporterna som pdf.

6. Lagg ihop samtliga pdf-filer som skapats under punkt 1-5. Spara dessa som pdf dépt till
tryckeriets namn_kvalitetsredovisning (ex: TryckerietAB_kvalitetsredovisning)

Spara pdf-filen.

7. Bifoga pdf-filen till anbudet.

Observera att detta krav inte anses uppfyllt enligt Alternativ B forran Statens inkdpscentral godkant att
innehallet i pdf-filen skapad i punkt 6 ovan uppfyller en kravniva likvardig CGP.

Bifoga certifiering enligt Alternativ A eller Alternativ B har

(Bifogat dokument)
Fér Upphandlarens kontroll: Uppfyller Anbudsgivare kraven p8 O
Certifierad Grafisk Produktion? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.3.6 Miljokrav
3.3.6.1 Miljomairkning Svanen ORE

Anbudsgivare ska uppfylla samtliga obligatoriska krav enligt Svanens senast gallande kriteriedokument "041
Tryckerier, trycksaker, kuvert och andra féradlade pappersprodukter” (for narvarande ar version 5.8
gallande). Detta krav ska vara uppfyllt under hela ramavtalets 16ptid.

Anbudsgivare kan uppfylla detta krav genom att:

Alternativ A
Bifoga kopia av giltig Svanenlicens.

eller

Alternativ B
Bifoga dokumentation som visar att anbudsgivare uppfyller samtliga obligatoriska krav enligt Svanens
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senast gallande kriteriedokument "041 Tryckerier, trycksaker, kuvert och andra féradlade

pappersprodukter”.
Accepterar Anbudsgivare krav géllande Miljémérkning Svanen? b
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
Bifoga dokument enligt Alternativ A eller Alternativ B hér O
(Bifogat dokument)
3.3.6.2 Miljoskyddsatgarder ORE

Anbudsgivaren ska bedriva ett aktivt miljdarbete samt ha tydligt formulerade miljomal.

For att verifiera att ovanstaende krav ar uppfyllt ska Anbudsgivaren som bilaga till anbudet bifoga intyg enligt
Alternativ A alternativt som bilaga till anbudet kunna ge en beskrivning enligt Alternativ B.

Alternativ A
En kopia av giltigt intyg om miljocertifiering (SS-EN 14001:2004 eller likvardig). Intyget ska vara giltigt vid

tidpunkten fér anbudets undertecknande.
eller

Alternativ B

En beskrivning som ska visa att Anbudsgivaren lever upp till kraven som stalls i ndmnd certifiering i
Alternativ A.

Fér att verifiera att kravet avseende Miljoskydds8tgérder &r O
uppfyllt ska Anbudsgivaren som bilaga till anbudet bifoga intyg

enligt Alternativ A alternativ i bifogad bilaga till anbudet kunna

ge en beskrivning enligt Alternativ B. Bifoga intyget eller

beskrivningen hér. (Bifogat dokument)

For Upphandlarens kontroll: Har Anbudsgivaren i anbudet O
bifogat ett intyg enligt Alternativ A eller en beskrivning enligt

Alternativ B som uppfyller det obligatoriska kravet géllande

miljéskydds§tgérder? (Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja

Nej

3.3.6.3 Producentansvar, forpackningar >
Anbudsgivaren ska félja och leva upp till Férordning (2014:1073) om producentansvar for férpackningar.

Anbudsgivaren ska utan extra kostnad aterta samtliga av Anbudsgivaren levererade forpackningar
(inklusive pallar) och kassera dessa enligt senast gallande riktlinjer.

Accepterar Anbudsgivaren kraven p& Producentansvar, ®
forpackningar? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.7 Teknisk kapacitet

Anbudsgivaren ska ha formaga att leverera de Varor och Tjanster som omfattas av upphandlingen i den
omfattning och komplexitet som framgar i férfragningsunderlaget. Anbudsgivare ska darfér ha resurser,
kapacitet och férmaga att leverera Varor och Tjanster till avropsberattigade i hela Sverige.
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3.3.7.1 Tidigare utférda uppdrag OJr.4
Det ar av stor vikt att Anbudsgivaren har erfarenhet av, samt kapacitet nog, att arbeta med efterfragade
Varor och Tjanster. Den tekniska kapaciteten styrks genom att Anbudsgivaren till anbudet bifogar en ifylld
forteckning (se bilaga Referensuppdrag) éver tva (2) referensuppdrag per anbudsomrade som utférts eller
utfors av Anbudsgivaren under de senaste tre (3) aren réknat ifran sista anbudsdag. Samtliga uppgifter i
bilagan ska vara ifyllda och bifogas anbudet.

Om Anbudsgivare lamnar anbud pa hela upphandlingen (dvs. bade anbudsomrade 1 och anbudsomrade 2)
ska Anbudsgivare lamna in fyra (4) referensuppdrag enligt nedan.

Samtliga referensuppdrag ska avse uppdrag fran olika uppdragsgivare med olika organisationsnummer.
Referensuppdrag som avser uppdrag inom den egna organisationen accepteras inte. Med den egna
organisationen menas féretag inom samma koncern som Anbudsgivaren.

Statens inkdpscentral kan i samband med prévning av anbud komma att kontakta angivna referenter. Om
lAmnade uppgifter angaende referensuppdrag inte stAmmer kan anbudet komma att férkastas.

3.3.7.2 ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING OFE

Tva (2) referensuppdrag ska vardera omfatta minst fyra (4) av de sju (7) nedan listade varorna ur "Bilaga
Priskorg Kontorstryck™:

- Visitkort

- Kollegieblock

- Brevpapper

- Sékerhetskuvert

- Korrespondenskort med kuvert

- Pappersmappar
- Kuvert

Bada referensuppdragen ska vardera dven omfatta en webbshop.

Bifoga Bilaga Referensuppdrag fér tv8 (2) referensuppdrag O
géllande ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING (Bifogat

dokument)

F6r upphandlarens kontroll: Har Anbudsgivaren bifogat ifylld O,

bilaga referenser och uppfylit stéllda krav p8 teknisk kapacitet?
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.7.3 ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD ORE
KONKURRENSUTSATTNING

Tva (2) referensuppdrag ska vardera omfatta tryck av minst fyra (4) av de sju (7) nedan listade varorna ur
"Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner":

- Bok

- Broschyr

- Folder

- Statligt tryck

- Informationsblad

- Rapport
- Katalog
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Bada referensuppdragen ska vardera dven omfatta: print-on-demand, lagerhallning samt
distribution.

Bifoga Bilaga Referensuppdrag fér tva (2) referensuppdrag O
géllande ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD

KONKURRENSUTSATTNING (Bifogat dokument)

F6r upphandlarens kontroll: Har Anbudsgivaren bifogat ifylld O
bilaga referenser och uppfyllt stéllda krav p8 teknisk kapacitet?

(Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja

Nej

3.3.8 Hantering av personuppgifter

Lamnar Anbudsgivare anbud p4 ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING,
ska Anbudsgivare ha kompetens och erfarenhet géallande hantering av personuppgifter enligt
Personuppgiftslagen eftersom upprattande av Personuppgiftsbitrddesavtal kan komma ifraga.

Accepterar Anbudsgivare krav géllande hantering av b
personuppgifter? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.3.9 Aberopande av andra féretags kapacitet

3.3.9.1 Alimént OIE
Anbudsgivaren har mojlighet att aberopa andra foretags kapacitet, till exempel systerbolag, dotterbolag,
franchisetagare eller andra fristdende bolag, nar det galler uppfyllande av ett visst krav pa ekonomisk,

teknisk eller yrkesmassig kapacitet. Dessa benamns i upphandlingen som underleverantérer.

Anbudsgivaren ar ansvarig for underleverantdrer sasom for egen del.

Anbudsgivare far endast aberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla relevant yrkeserfarenhet om
samma foretag kommer att utféra de tjanster for vilken kapaciteten kravs.

En Anbudsgivare ska inte inga som underleverantor till annan Anbudsgivare inom samma delomrade. Om
Anbudsgivaren ingar som underleverantér till annan Anbudsgivare inom samma delomrade kommer
Anbudsgivarens anbud i den aktuella delen att férkastas.

En underleverantor kan férekomma i fler anbud sa lange underleverantdrens totala leveranskapacitet inte
Overskrids.

Tilldgg eller utbyte av underleverantérer accepteras inte under upphandlingsprocessen. Det ar darfor viktigt
att redovisa samtliga underleverantérer redan i anbudet.

Accepterar Anbudsgivaren de allménna kraven p8 8beropande &
av andra foretags kapacitet? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.3.9.2 Underleverantorer i anbudet ORE

| det fall underleverantérer ingar i anbudet ska Anbudsgivaren fylla i samtliga delar i Bilaga
Underleverantorer for samtliga underleverantérer som aberopas for de resurser underleverantéren ger
Anbudsgivaren forfogande 6ver inom den/de anbudsomradet/en som avses. Om Anbudsgivaren lamnar
anbud pa tva anbudsomraden ska tva (2) Bilaga Underleverantorer inges (Bilaga Underleverantor
Anbudsomrade 1 samt Bilaga Underleverantér Anbudsomrade 2) - en bilaga per anbudsomrade.

Underleverantorer ska inte vara féremal for sdadana omsténdigheter som anges i 10 kap 1-2 §§ LOU.
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| bilagan ska féljande framga:

- Underleverantérens firmanamn och organisationsnummer
- Vilka resurser som omfattas

Ing8r underleverantérer i anbudet? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Har Anbudsgivaren bifogat bilaga Underleverantérer till
anbudet? Anbudsgivare som inte anvénder sig av
underleverantérer i anbudet svarar Nej. (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
For upphandlares kontroll: Har Anbudsgivaren bifogat bilaga
Underleverantérer med en férteckning éver underleverantérer?
(Ja/Nej svar)

Ja

Nej

3.3.9.3 Intyg om forfogande over underleverantorernas resurser ORE
Anbudsgivaren ska genom att tillhandahalla ett skriftligt &tagande fran eventuella underleverantérer kunna
visa att Anbudsgivaren kommer att férfoga 6ver aberopade underleverantérers resurser nar kontraktet ska
fullgéras. | intyget ska anbudsgivaren beskriva vilket atagande som respektive underleverantér har samt

vilka eventuella resurser och tjanster underleverantéren ger anbudsgivaren férfogande éver. Intyget ska

vara undertecknat av behorig foretradare fran anbudsgivaren och underleverantéren. Statens Inkdpscentral
kan komma att begéara in dessa intyg.

Har Anbudsgivare uppréttat skriftligt 8tagande med samtliga
underleverantérer som omfattas av anbudet? Anbudsgivare
som inte anvédnder sig av underleverantérer i anbudet svarar
Nej. (Ja/Nej svar)

Ja

Nej

3.3.10 Gemensamt anbud

For det fall en grupp av Anbudsgivare avser att lAmna ett gemensamt anbud, galler vad som stadgas i 1
kap. 11 § LOU. Med gemensam anbudsgivning avses har situationen att Anbudsgivaren inte ar en enskild
juridisk person som aberopar underleverantdrer, utan att det ar flera juridiska personer som inom ramen for
ett s.k. konsortium lamnar ett (1) anbud.

Om gemensamt anbud Iamnas ska foljande galla:

Om konsortiet erhaller Ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera eventuell
bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt Ramavtal ska tecknas. Det gemensamma
bolaget kommer att bli part i Ramavtalet. Anbud som lamnas utifran denna foérutsattning ska innehalla
kopior pa civilrattsligt bindande avtal mellan konsortiets parter. | avtalet ska framga att parterna avser att
bilda ett gemensamt bolag samt gemensamt delta i och solidariskt ansvara for fullgérande av det Ramavtal
som sluts till féljd av denna upphandling. Samtliga juridiska personer i konsortiet ska var for sig klara de
omstandigheter som framgar i 10 kap 1-2 §§ LOU om uteslutning av leverantérer.

Ovriga krav pa ekonomisk, teknisk och yrkesméssig kapacitet ska uppfyllas i sin helhet av konsortiet.
Respektive krav ska uppfyllas av minst en (1) av de juridiska personerna. Det ska i anbudet redovisas vilket
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eller vilka av i konsortiet ingaende juridiska personer som uppfyller respektive krav."

Anbudsgivaren ska bifoga en bilaga dar deltagare i konsortiet med féretagsnamn och organisationsnummer
samt kravuppfylinad tydligt framgar (Bilaga Konsortium).
Ldmnas anbud som konsortium/gemensamt anbud?
Anbudsgivare som inte avser att I&mna gemensamt anbud
svarar Nej. (Ja/Nej svar)
Ja
Nej
Har Anbudsgivare bifogat Bilaga Konsortium till anbudet?
Anbudsgivare som inte Idmnar gemensamt anbud svarar Nej.
(Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Fér Upphandlarens kontroll: Har Anbudsgivaren bifogat (Bilaga
Konsortium) till anbudet? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej

3.3.11 E-handel i staten
Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska

informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Varor och Tjanster elektroniskt fran ar
2014.

Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram foreskrifter om standarder och andra krav. For mer
information se www.esv.se/e-handel.

Enligt ESV:s forslag ska elektroniska meddelanden, t.ex., elektroniska bestéllningar, folja rekommendation
fran SFTI (Single Face To Industry, foér SFTI se lank ovan). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska
meddelanden och affarsprocesser med olika grad av integration mellan Parterna.

Flera statliga myndigheter har infért eller arbetar med att inféra egna inkdpssystem. Ramavtalsleverantoren
atar sig att medverka vid inférande av stod for elektronisk bestallning under avtalsperioden.

Anbudsgivaren ska redogoéra for mojligheten att fér avropande myndighet fran eget inkdpssystem ansluta
sig till Anbudsgivarens onlinetjanst i enlighet med olika gallande SFTI affarsprocesser och standarder.
Redogorelsen ska endast ses som information och utvarderas inte.

Se vidare punkt 5.2.5 Webbshop for Kontorstryck for funktionskrav pa webbshop fér anbudsomrade 1
Kontorstryck.

Uppfylls kraven avseende E-handel i staten? (Ja/Nej svar) O,
Kravgrans Ja
Nej

Redogér fér méjligheten att fér avropande myndighet frén eget
inképssystem ansluta sig till Anbudsgivarens onlinetjanst i
enlighet med olika géllande SFTI affdrsprocesser och
standarder. (Fritextsvar)

3.3.11.1 Krav p& elektronisk faktura OJr.4

Anbudsgivaren ska kunna sanda elektronisk faktura enligt minst ett av foljande alternativ. For beskrivning av
standarder se www.sfti.se.

- Enligt SFTI/ESAP affarsprocess 6.1

- Enligt SFTI fulltextfaktura

- Enligt SFTI Svehandel (Svefaktura)

- Via avropande organisations leverantérsportal
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Med leverantérsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till en avropande organisations
e-handelssystem och till vilken leverantdrer kan logga in for att ta emot order, skicka
order-svar/erkdnnande/bekraftelse samt skicka fakturor.

Uppfyller Anbudsgivare Krav p8 elektronisk faktura? (Ja/Nej O
svar)
Kravgrans Ja

Nej
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4. Provning och utvardering av anbud

4.1 Stegvis provning

Prévning och utvardering av inkomna anbud sker i fem steg enligt nedan:
Steg 1. KOMPLETT ANBUD (formalia):

Kontroll att inlamnade handlingar i anbudet ar kompletta.

Steg 2. LEVERANTORSKVALIFICERING:

De anbud som uppfyller steg 1 gar déarefter till en kontroll av att de stallda ska-kraven pa
Anbudsgivaren ar uppfyllda.

Steg 3. PROVNING AV ANBUDS SKA-KRAV:

Anbud som uppfyller steg 1 och 2 prévas mot stdllda ska-krav i kravspecifikationen. Alla
Anbudsgivare som klarar stéllda ska-krav gar vidare till utvérdering.

Steg 4.UTVARDERING:

Anbud som uppfyller steg 1, 2 och 3 utvarderas.

Steg 5. TILLDELNINGSBESLUT:

Lamnas skriftligen till samtliga Anbudsgivare nar beslut i drendet ar fattat.

4.2 Utvarderingsmodell
Utvardering sker enligt Iagsta pris.

Anbudsgivare ifyller den/de Priskorg/Priskorgar for den/de anbudsomrade/anbudsomraden som
Anbudsgivare amnar Iamna anbud pa.

Varorna och tjansterna viktas inom varje priskorg och bildar saledes ett totalt utvarderingspris for varje
priskorg.

F6r ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING géller utvarderingspriset for "Bilaga Priskorg Kontorstryck".

De tre (3) Anbudsgivare som klarat kvalificeringen och lamnat Iagst utvarderingspris enligt "Bilaga Priskorg
Kontorstryck" antas som Ramavtalsleverantdr for ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING

Offererade priser i "Bilaga Priskorg Kontorstryck" viktas till ett utvarderingspris enligt féljande:

1. Exempel pa trycksak: "Visitkort” 15,00%
2. Exempel pa trycksak: "Kollegieblock” 15,00%
3. Exempel pa trycksak: "Brevpapper” 15,00%
4. Exempel pa trycksak: "Sakerhetskuvert” 10,00%
5. Exempel pa trycksak: "Korrespondenskort med kuvert” 15,00%
6. Exempel pa trycksak: "Pappersmappar” 15,00%
7. Exempel pa trycksak: "Kuvert ” 15,00%
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Fér ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING géller det sammanlagda
utvarderingspriset for "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner" samt "Bilaga Priskorg Ovriga Varor och
Tjanster".

De tolv (12) Anbudsgivare som klarat kvalificeringen och Iamnat Iagst utvarderingspris enligt "Bilaga
Priskorg Huvudsakliga Produktioner" antas som Ramavtalsleverantdr for ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD
KONKURRENSUTSATTNING

Offererade priser i "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner" viktas till ett utvarderingspris enligt foljande:

. Exempel pa trycksak: "Bok 17 5,00%

. Exempel pa trycksak: "Bok 2” 5,00%

. Exempel pa trycksak: "Bok 3” 5,00%

. Exempel pa trycksak: "Broschyr 1”7 7,00%

. Exempel pa trycksak: "Broschyr 2" 6,50%

. Exempel pa trycksak: "Broschyr 3" 6,50%

. Exempel pa trycksak: "Folder 17 3,00%

. Exempel pa trycksak: "Folder 2" 3,00%

. Exempel pa trycksak: "Folder 3" 3,00%

. Exempel pa trycksak: "Statligt tryck 17 6,00%

. Exempel pa trycksak: "Statligt tryck 2" 6,00%

. Exempel pa trycksak: "Informationsblad 17 1,00%

. Exempel pa trycksak: "Informationsblad 2" 1,00%

. Exempel pa trycksak: "Roll-up" 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Affisch" 1,00%

. Exempel pa trycksak: "Rapport 17 3,00%

. Exempel pa trycksak: "Rapport 2” 3,00%

. Exempel pa trycksak: "Katalog 1" 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Katalog 2" 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Katalog 3" 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Katalog 4” 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Katalog 5 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Visitkort” 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Kuvert” 2,00%

. Exempel pa trycksak: "Tabloid 1" Option (Viktas ej)

. Exempel pa trycksak: "Tabloid 2 " Option (Viktas ej)
. Exempel pa trycksak: "Tabloid 3" Option (Viktas €j)

. Exempel:Tidningstryck, ibladning tabloider Option (Viktas €j)
. Exempel: Variabelt vykort 1,00%

. Exempel: Sjalvhaftande dekal 1,00%

. Exempel: Prepress, Ateljétjanster och Skanning 1,00%
. Exempel: CD/DvD-branning; USB-minne 1,00%

33. Exempel: Kuvertering, adressering mm i samband med distribution till slutkunder vid
produktionstillfallet. 2,00%

34. Exempel: Kuvertering, adressering mm i samband med distribution till slutkunder vid
produktionstillfallet: matchning inlaga-kuvert 2,00%

35. Exempel: Lagring 3,00%

36. Exempel: Kopiering, svart/vitt och farg 1,00%

37. Exempel: Printning, svart/vitt och farg 2,00%

38. Exempel: Storformat, svart/vit printning 2,00%

39. Exempel: Storformat, fargprintning 2,00%

40. Exempel: Kompletta parmar 1,00%
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Offererade priser i "Bilaga Priskorg Ovriga Varor och Tjanster" viktas till ett utvarderingspris enligt foljande:
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1. Exempel pa produkt "Enkel Massmonter” 8,00%
2. Exempel: Mediabank 15,00%
3. Exempel: Mallproduktion 15,00%
4. Exempel: Projekt- och planeringsverktyg 6,00%
5. Exempel: Systemimplementering 10,00%
6. Exempel: System for parmproduktion 6,00%
7. Berdkning av miljopaverkan 5,00%
8. Grafiska konsulttjanster 20,00%
9. Bladdringsbar PDF 15,00%

Utvarderingspriset for "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner" och "Bilaga Priskorg Ovriga Varor och
Tjanster" adderas till ett sammanlagt utvarderingspris for ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD
KONKURRENSUTSATTNING.
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5. Krav pa Varor och Tjdnster

5.1 Allmant

5.1.1 Allmant

Syftet med Ramavtalsomradet "Tryckeritjanster” ar att teckna Ramavtal med rikstackande leverantérer
avseende tryckeritjanster omfattande bade varor och tjanster. Ramavtalsleverantérerna forutsatts kunna
erbjuda varor och tjanster under hela avtalsperioden.

Om nya lagar, férordningar,féreskrifter, standarder och normer enligt nedan listade tillkommer under
Ramavtalsperioden ska dven dessa galla detta Ramavtalsomrade. Vid avropstillfallet ska avroparna kunna
stélla krav enligt framtida gallande lagar, férordningar och foreskrifter.

Fér ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING galler dven detta for nya standarder
och normer.

5.1.2 Aldringsbestindigt papper \OJE 4

Anbudsgivare ska uppfylla nedan stallda krav pa ”Statligt tryck” — aldringsbestandigt papper. Samtliga
Avropsberattigade ska vid avrop kunna anvanda nedan stallda krav.

Forordning (SFS 1991:1736) om anvandning av papper i statligt tryck;

1 § Nar en statlig myndighet trycker skrifter skall den trycka hela upplagan pa aldringsbestandigt papper om
det ar fraga om skrifter av vilka det skall lamnas pliktexemplar enligt lagen (1993:1392) om pliktexemplar av
dokument.

Detta galler dock inte riksdagen och dess myndigheter.

2 § Riksarkivet far medge undantag fran bestdmmelseni 1 §.

3 § Riksarkivet meddelar foreskrifter om vad som kravs for att ett papper skall anses vara
aldringsbestandigt.

Standarden for aldringsbestandigt papper, SS-EN ISO 9706, innehaller krav pa rivstyrka, alkalireserv,
kappatal och pH. Det finns aven andra egenskaper som kan vara intressanta for anvandaren, t.ex.
papperets ytra-het och opacitet. Inom gruppen aldringsbestandigt papper finns papper med vitt skilda
egenskaper och olika grad av bestandighet.

Accepterar och uppfyller anbudsgivaren kraven p& "Statligt O
tryck" - Aldringsbesténdigt papper? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
5.1.3 Arkivbestindigt papper OJr.4

Anbudsgivaren ska uppfylla nedan stallda krav pa Arkivbestandigt papper:
Avropsberattigade ska kunna begara tryckning pa Svenskt Arkivpapper.

Standarden for arkivbestandigt papper, enligt SS-ISO 11108, innehaller samma krav pa rivstyrka,

alkalireserv, kappatal och pH som f6r aldringsbestan-digt papper (SS-EN 1SO 9706). Dessutom tillkommer

krav pa vikstyrka och fibersammansattning.
Accepterar och uppfyller Anbudsgivaren kraven p§ O
Arkivbesténdigt papper? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

5.1.4 RA-FS - Generella foreskrifter for alla statliga myndigheter OJr.4

Anbudsgivaren ska uppfylla nedan listade krav pa RA-FS — Generella foreskrifter for alla statliga
myndigheter.
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RA-FS Riksarkivets generella féreskrifter och allmanna rad publiceras i Riksarkivets forfattningssamling
(RA-FS). Foreskrifterna ska i regel tillampas av alla statliga myndigheter, inklusive enskilda organ som
forvarar allmanna handlingar, men ett fatal foreskrifter i serien RA-FS ar enbart avsedda for en sarskild
grupp av myndigheter. Det framgar da av féreskrifternas rubricering. Riksarkivets foreskrifter galler for
statliga myndigheter med vissa undantag.. De ska aven tillampas av sddana organ som bedriver offentlig
verksamhet.

Foreskrifterna galler for alla typer av pappershandlingar, oavsett innehall och format. De géller alltsa &dven
for kartor och ritningar. Delar av foreskrifterna galler &ven for blanketter och publikationer. Foreskrifterna
omfattar inte fotografiska bilder som framstallts pa konventionellt satt genom framkallning, fixering och
skdljning.

| foreskrifterna hanvisas till standarder. Dessa ar inte att betrakta som foreskrifter, men Riksarkivet har
ikraftsatt vissa standarder eller delar av standarder som bindande féreskrifter genom hanvisning. Nar det
kommer en ny utgava av en standard gors en andring i féreskrifterna. Om det inte gérs nagon andring sa
galler fortfarande hanvisningen till den tidigare utgavan.

| denna upphandling ska féljande foreskrifter och allmanna rad uppfyllas:

RA-FS 2006-4 - Riksarkivets foreskrifter och allmadnna rad om tekniska krav och certifiering.

RA-FS 2008-1 - Foreskrifter om andring i Riksarkivets foreskrifter och allmanna allmanna rad
(RA-FS 2006:4) om tekniska krav och certifiering.

RA-FS 2006:1 - Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad om handlingar pa papper, samt &ndring av
Riksarkivets foreskrifter och allménna rad (2010:2) om handlingar pa papper.

RA-FS 2009:2 — Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad om tekniska krav for elektroniska handling
(upptagning for automatiserad behandling).

Accepterar och uppfyller Anbudsgivaren kraven p§ RA-FS - &
Generella féreskrifter for alla statliga myndigheter? (Ja/Nej

svar)

Kravgrans Ja

Nej

5.2 Uppdragets omfatting

5.2.1 Allmant

5.2.1.1 Allmiant O

Inom detta Ramavtalsomrade tecknas avtal med Anbudsgivare som erbjuder ett brett urval av
Tryckeritjanster, vilket omfattar saval Varor som Tjanster.

Anbudsgivaren ska i egen regi och/eller tillsammans med ett natverk av underleverantérer erbjuda samtliga
varor och tjanster for den/de Anbudsomrade/Anbudsomraden (listade under punkt 1.2.2
Upphandlingsféremalet) som Anbudsgivare avser Iamna anbud pa.

Accepterar Anbudsgivaren kraven p8 omfattning av varor och O
tjénster? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

5.2.1.2 Ovriga Varor och Tjinster (anbudsomrade 2) - Ytterligare

beskrivning

Eftersom flera av Varorna och Tjansterna i ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING
ar breda och kan innefatta manga olika produkter beskrivs vissa av dem ytterligare fér att underlatta
prissattningen och ge en forstaelse for den bredd av Varor och Tjanster som Anbudsgivaren kan erbjuda.
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1. Expol/utstillningssystem inklusive roll-up och vepor

Varor och Tjanster som behdvs nar en avropare ska skapa nagon form av utstalining/monter for t.ex. en
massa. Det kan vara allt fran enklare diskar och roll-up-system till mer avancerade montrar och
storformatsutskrifter. B&de Varor och Tjanster ryms inom detta omrade. Har ingar aven vepor i olika format
for till exempel fasader och stallningar.

2. Systemstod, webbtjanster, Print-on-demand

Med Print on demand menas att olika typer av material lagras digitalt och trycks forst nar det efterfragas av
kunden. Det finna manga olika varianter men de vanligaste innebar att t.ex. visitkort, korrespondenskort och
andra kontorstrycksaker bestalls av Avropsberattigad i ett webbgranssnitt. Vinsten ar sankta kostnader pa
grund av mindre manuell hantering, farre fel/misstag samt snabbare leveranser. Dessutom undviker man
att gamla trycksaker ligger pa lager och aldrig anvands — innehallet uppdateras istallet infér varje enskild
tryckning.

Mediabank med bestallningsfunktion for alla typer av bilder, dokument, trycksaker och annat lagerfort
material.

Mediabanken ar en central plats for lagring av digitala bilder, dokument och marknads- och
informationsmaterial. Det huvudsakliga syftet ar att férenkla hanteringen av material — att lagra, soka,
bestélla och distribuera bilder, dokument och annat material mellan anvandare.

Funktioner i huvudsak:

- Administration och atkomst via webbaserat granssnitt som ska kunna anpassas till Bestallarens grafiska
profil.

- Dokument och bilder ska indexeras automatiskt samt kunna tilldelas egna informationsblock, s.k.
metadata. Exempelvis information om bildrattigheter och fotograf for bilder. Det ska ocksa vara majligt att
skapa en mappstruktur for att underlatta sokning. Sékresultatet ska kunna visas som en lista eller med sa
kallade tumnagelbilder.

- Mediabanken ska vara sokbar.

- Det ska vara enkelt att direkt ladda ner olika versioner av bilder och dokument

- Det ska vara enkelt att gora bestallningar av dokument och material

- | det fall nar material bestélls fran lager ska funktion for lagersaldo och lagerbevakning (varna nar material
ar pa vag att ta slut pa hyllan) finnas.

- Adresser for eventuell distribution ska hanteras vid bestallning/avrop.

- Vid bestallning ska det finnas mojlighet till separat leveransadress och faktureringsadress.

- Alla typer av dokumentformat ska kunna lagras, t.ex. PDF, JPG, TIF, EPS, PNG, XLSX, DOCX, PPTX,
etc.

- Olika anvandare ska kunna ha olika rattigheter i Mediabanken. Varje dokument ska kunna tilldelas en niva
som gor det tillgangligt till olika anvandare.

- Tillfélliga anvandare ska t.ex. kunna tilldelas atkomst endast till vissa delar av Mediabanken.

- Arkivering av dokument som inte langre ar aktiva — ska vara tillgangliga endast for

administratorer.

- Mallproduktion ska avse t.ex. visitkort, produktblad, annonser osv.).

Mallproduktion

Standardiserade trycksaker ska kunna produceras direkt av Bestallaren utifran fardiga mallar. Visitkort,
korrespondenskort, produktblad, broschyrer och annonser ar exempel pa sadana produkter. Mallarna ar
ofta lagrade i Mediabanken med tillhérande funktioner fér hantering, bestallning och leverans.

Huvudsakliga funktioner:

- Det ska vara enkelt att skapa mallar fér nya trycksaker.

- Varje mall ska ha ett eller flera falt som kan fyllas i av Bestallaren.

- Det ska finnas méjlighet att skicka bestallning via ett godkannandeférfarande hos Bestallaren innan det
skickas till tryckeriet.
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- Relevanta uppgifter fére bestallning ska anges av Bestallaren (t.ex. antal, leveransadress etc.).
Projekt- och planeringsverktyg

For att hantera storre produktioner kravs strikt ledning for att halla ordning och reda i projektet. Det ar
manga inblandade parter bade internt hos Bestallaren (informatdrer, projektledare, uppdragsgivare mm)
och hos Bestallarens leverantorer som tryckeri, reklambyra, fotograf, skribenter, konsulter m.m.). For att ha
kontroll pa alla resurser och uppgifter finns det speciella projekt- och planeringsverktyg for informations-
och marknadsaktiviteter.

Huvudsakliga funktioner:

- Det ska ga att skapa och folja upp projekt- och tidsplaner med uppgifter till deltagare.

- Funktion ska finnas for att dela och redigera projekt med alla inblandade.

- Funktion ska finnas for att dela och redigera dokument i grupp (som lagras och hanteras av
Mediabanken).

Systemimplementering med Bestéllarens webbgranssnitt

Samtliga verktyg som beskrivs ovan ska kunna implementeras med Bestallarens system som till exempel
intranat och éppna webbplatser. Det grafiska granssnittet ska kunna anpassas till Bestallarens grafiska
profil.

Digital arkivering av projekt och dokument

Arkivering av digitalt material ska kunna ske pa olika satt och pa olika nivaer. Beroende pa Bestallarens
behov ska en arkiveringstjanst kunna avtalas for att lagra dokument och projektinformation pa bade kort och
lang sikt.

Parmproduktion

Digitalt verktyg dar Avropsberattigad ska kunna skapa, administrera och bestalla parmar med flikar och
innehall. Parmen “plockas ihop” i ett digitalt verktyg dar anvandaren kan lagga till egna PDF-filer och flikar
samt andra funktioner som behdévs for att skapa fardiga parmar med innehall. Detta kraver att allt innehall
ska finnas i digital form. Vid bestéllning produceras parmar i ratt antal och dessa ska ocksa
innehallsmassigt kunna anpassas till varje mottagare med variabelt tryck.

3. Berikning av trycksakers miljopaverkan och verktyq fér klimatkompensation

En specifik trycksaks miljopaverkan ska kunna raknas ut med syfte att kunna dokumentera en trycksaks
miljépaverkan. Detta anges vanligtvis som utslapp av koldioxid men klimatpaverkan kan ocksa matas pa
andra satt. En sa kallad klimatkompensation ska ocksa kunna goras for den specifika produkten.

4. Grafiska konsulttjdnster

Konsulttjanster ska kunna levereras inom alla omraden som berér grafisk produktion och publicering av
information.

Det ska t.ex. kunna handla om:
* Framtagning och/eller effektivisering av arbetsfldden.

* Projekt inom farghantering for sakerstalining av bildkvalitet.
* Framtagning av publiceringsfloden etc.

Gemensamt for tjansterna ar att det ar arbete som syftar till att férbattra och/eller effektivisera Bestallarens
arbete med publicering av information eller samarbetet mellan Bestallaren och Leverantéren. En eller flera
kombinationer av olika kompetenser och erfarenheter behéver samverka beroende pa bestallarens
behov.
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OBS! Det ska inte vara I6pande produktioner.

5. Sékerhetstryck(option)

Sakerhetstryck ska kunna innebara tva saker:

1. Produktion av sekretessbelagt material vilket bland annat innefattar att det ska finnas processer och
verktyg for séker 6verforing av digitalt material samt rutiner som foérhindrar otillaten spridning av information
under den tid som Leverantéren utfér arbetet.

2. Trycktekniker ska anvandas som tillfor specifika egenskaper till Varor som goér den svarare att forfalska.

6. Digital publicering

Digital publicering av material ska kunna innefatta all typ av hantering och bearbetning av text, bild, rérlig bild
och ljud som ska publiceras digitalt pa t.ex. webbsidor, i programvaror (Appar) eller andra digitala alternativ.
Det ska kunna vara helhetsprojekt dar Leverantéren utfor allt arbete eller bara vissa delar av stérre projekt
t.ex. anpassning av bilder for publicering pa skarm.

Bladdringsbara PDF-filer ar ett enklare alternativ for den Bestéllare som snabbt vill fa ut sitt
informationsmaterial p& en webbsida. Aven produktion av informations-Appar for s& kallade las- och

surfplattor ryms inom Digital publicering.

7. Cross media

Verktyg och tjanster som gor det majligt att kommunicera synkroniserat i olika medier som tryck, webb,
e-post och sms. Samma information ska kunna skickas i olika medier till olika mottagare enligt dnskemal
fran mottagaren eller beroende pa de kontaktuppgifter som finns.

Med Cross Media avses synkroniserad kommunikation via tryck, webb, e-post och sms.
8. E-Handel

System och tjanster for e-handel ska kunna Avropas t.ex. orderhantering, fakturering, transaktioner,
kundreskontra, kundtjanst, lagerhallning, packning, distribution och returhantering.

5.2.2 Kundtjanst

5.2.2.1 Tillgdanglighet O

Syftet med detta krav ar fa en optimal och entydig kanal avseende Varor och Tjanster for
Avropsberattigade.

Anbudsgivaren ska senast nar Ramavtalet trader i kraft kostnadsfritt ha en organisation och personal, som
ar tillganglig under helgfri vardag kl. 08.00 — 16:30 och hanterar forsaljnings- och kundtjanstfragor i foljande
arenden:

- Avrop
- Leverans
- Reklamationer
Accepterar Anbudsgivaren kraven om tillgénglighet fér &
kundtjanst? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej

5.2.3 Tryckfiler
Anbudsgivare ska kunna ta emot samtliga listade filformat:

A - Oppna filer
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A1 - MS Office-program (samtliga filformat som stéds av Microsoft Word 2013, Microsoft Excel 2013,
Microsoft Powerpoint 2013)

A2 - Adobe (samtliga filformat som stéds av Adobe Acrobat XI Pro)

A3 - Databas innehallande underlag for framstallning av variabeltryck

B - PDF
B1 - Skapad via Office-program och valfri PDF-generator
B2 - Skapad via CS/CC och PDF-library

C - PDFx

C1 - PDFx4, kontrollerad och certifierad (Graskala, CMYK, RGB, dekorfarger och eventuella spraklager)
C2 - PDFx1a:2003, kontrollerad och certifierad (Graskala, CMYK och dekorfarg).

C3 - PDFx4 (variabeltryck), kontrollerad och certifierad (PDFx5 (PDF/VT1 och PDF/VT2))

Tryckfiler

| | 1
o B c

Oppna PDF PDFx
1

[ T 1
AL B1 Gl c2 c3
L MS-Office - Skapad via PDFx4 PDFx1a:2003 PDFx4
prem Office program och Kontrollerad ach Kontrollerad och {variabeltryck}
valfri pdf-generator. certifierad certifierad Kontrollerad och certifierad

A2
Adobe

cs/cc

B2 Graskala, cmyk, rgb,
Skapad via dekorfirger ach ev.
CS/CC och PDF-library. spraklager

PDFx5
(PDF/VT1 ach PDF/VT2)

|_ Graskala, cmyk
och dekorfarg

A3 Databas
Ml innehdllande underlag
for framstalining av

variabeltryck

5.2.4 Optioner

5.2.4.1 Allmant om optioner anbudsomréade 2 E4
Nedanstaende tva (2) optioner ar inte obligatoriska att offerera fér att kunna I1amna anbud:

- Sakerhetstryck (Se punkt 5.2.1.2 " Ovriga Varor och Tjanster (anbudsomrade 2) - Ytterligare beskrivning")
- Tidningstryck och tabloid (Se flik 25, 26, 27, och 28 under "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner")

Offererar Anbudsgivare optionen "Sdkerhetstryck"? (Ja/Nej
svar)

Ja

Nej
Offererar Anbudsgivare optionen "Tidningstryck och tabloid"?
(Ja/Nej svar)

Ja

Nej

5.2.5 Webbshop for Kontorstryck

5.2.5.1 Funktionskrav p& webbshop OF

Lagger anbudsgivare anbud pa ANBUDSOMRADE 1: FAST RANGORDNING ska denne tillhandahélla en
webbshop for bestallning av Kontorstryck:

- Webbshopen ska utgdra en bestalliningsportal for Avropsberattigade vilken igenom samtliga varor listade i
"Bilaga Priskorg Kontorstryck" ska ga att bestalla.

- | webbshopen ska varje varas namn, beskrivning och pris visas.

- Varje Avropsberattigad som avropar Kontorstryck via den fasta rangordningen ska erhalla unika
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inloggningsuppgifter till bestallningsportalen.

- Varje Avropsberattigad ska kunna lagga in och lagra egna mallar for samtliga varor i bestallningsportalen.
- | webbshopen ska miljdmarkning tydligt visas exempelvis med hjalp av en "miljémarkningsikon".

- Priserna som anges i webbutiken ska vara nettopriser. Med nettopriser avses offererade priser i

"Bilaga Priskorg Kontorstryck".

- Priserna for féljandeupplaga ska vara lagre an motsvarande priser for den forsta bestalliningen.

- Avropsberattigad ska i samband med Bestallning kunna bestélla och specificera tidpunkt fér leverans av
féljandeupplaga.

- Webbshoppen ska vid varje inloggning visa ackumulerat bestallningsvarde fér berérd Avropsberattigad
och per aktuellt kalenderar.

- Avropberattigad ska vid Bestallning i webbshop fa orderbekréaftelse och kunna félja sin orderstatus.

- Leverans ska kunna ske till fler an en leveransadress per Avropsberattigad. Avropsberattigad ska vid
Bestallning kunna lagga till ytterligare leveransadress.

Den Ramavtalsleverantér som antas som nr 1 i rangordningen pd Ramavtalet gdllande ANBUDSOMRADE
1: FAST RANGORDNING ska tillhandahélla en webbutik som uppfyller dessa krav senast tva (2) manader
efter att Ramavtalet tratt i kraft.

Accepterar Anbudsgivare kraven p8 funktion géllande b
Webbshop fér Kontorstryck? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

5.2.6 Miljomarkta varor

5.2.6.1 Miljémirkning ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING O

Samtliga varor som offereras i ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING ska uppfylla kraven pa
miljdomarkning enligt Svanen eller likvardigt. Samtliga varor ska dven vara mojliga att markas med en
miljomarkningssymbol om Avropsberattigad sa begar vid avrop.
Accepterar Anbudsgivare kraven p8 miljiémdérkta varor i b
ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

5.2.6.2 Miljomarkning ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD OJr.4
KONKURRENSSATTNING

Amnar anbudsgivare ldmna anbud p4 ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING ska
denne redovisa maojligheter till miljiomarkning. For att redovisa vilka varor och tjanster ur "Bilaga Priskorg
Huvudsakliga Produktioner" som Anbudsgivare kan miljdmarka ska Anbudsgivare ifylla "Bilaga
Miljéredovisning" och bifoga nedan.

SAMTLIGA POSITIONER SKA IFYLLAS MED ANTINGEN "KAN MARKAS" ELLER "KAN EJ
MARKAS"

Fyll i "Bilaga Miljéredovisning" och bifoga hér (Bifogat

dokument)

For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivare fyllt i och bifogat ®
"Bilaga Miljéredovisning"? (Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja

Nej
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6. Priser

6.1 Allmant

6.1.1 Allméant O

Utvardering av anbud sker med hjalp av priskorgar (se kapitel 4 Provning och utvardering av anbud,
punkten Utvardering av anbud).

Offererade priser ska utgéra en kostnad for Anbudsgivare, saledes accepteras inte nollpriser eller
minuspriser.

Accepterar Anbudsgivare ovanst8ende krav under punkt 6.1.1
Allmént? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

6.1.2 DEL 1: RANGORDNING O

Onskar Anbudsgivare lamna anbud pa anbudsomrade 1 med fast rangordning ska Anbudsgivare ifylla
"Bilaga Priskorg Kontorstryck".

Samtliga offererade priser i "Bilaga Priskorg Kontorstryck" inkluderar kostnad for miljoméarkning av
vara.

Leverans av samtliga varor ska ske inom 10 arbetsdagar ifran bestallningstillfallet raknat.

Vid leverans av Varor ska den for Avropsberattigade billigaste fraktmetoden anvandas.

Accepterar Anbudsgivare ovanst8ende krav under punkt 6.1.2
DEL 1: RANGORDNING? (Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja
Nej
6.1.3 DEL 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING O

Onskar Anbudsgivare lamna anbud pa anbudsomrade 2 med férnyad konkurrensutsattning som
avropsmodell ska Anbudsgivare ifylla "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner Varor och Tjanster" samt
"Bilaga Priskorg Ovriga Varor och Tjanster.

Samtliga offererade priser i "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner" och "Bilaga Priskorg Ovriga Varor
och Tjanster" utgdr Takpriser. Anbudsgivare kan saledes ldmna priser som ar lagre an dessa vid férnyad
konkurrensutsattning, men ej priser som ar hoégre.

Samtliga offererade priser i "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner" inkluderar kostnad for
miljomarkning av vara.

Vid leverans av Varor ska den for Avropsberattigade billigaste fraktmetoden anvandas om inte annat
oOverenskommits med Avropsberattigad.

Accepterar Anbudsgivare ovanst8ende krav under punkt 6.1.3
DEL 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

6.2 Priskorg Rangordning

6.2.1 ANBUDSOMRADE 1: RANGORDNING O
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Om Anbudsgivare lamnar anbud pa anbudsomrade 1 med fast rangordning ska Anbudsgivare fylla i "Bilaga
Priskorg Kontorstryck" och bifoga nedan.

Bifoga "Bilaga Priskorg Kontorstryck" (Bifogat dokument) b

6.3 Priskorgar Fornyad konkurrensutsattning

6.3.1 ANBUDSOMRADE 2: FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING >
Om Anbudsgivare lamnar anbud pa anbudsomrade 2 med férnyad konkurrensutsattning ska Anbudsgivare
fylla "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner Varor och Tjénster" samt "Bilaga Priskorg Ovriga Varor
och Tjanster" och bifoga nedan.

Bifoga "Bilaga Priskorg Huvudsakliga Produktioner" (Bifogat

dokument)

Bifoga "Bilaga Priskorg Ovriga Varor och Tjénster" (Bifogat

dokument)
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7. Mall for Ramavtalets Huvuddokument

7.1 Ramavtal

7.1.1 Inledning och Ramavtalets parter

Ramavtal med avtalsnummer 96-63-2014:xxx, har traffats for statens och
Avropsberattigades rakning, mellan Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet,
organisationsnummer 202100-0829, och [Ramavtalsleverantdéren], organisationsnummer
[xxxxxx-yyyy] nedan Ramavtalsleverantéren.

Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalv genomféra upphandling
géra Avrop fran Ramavtalet.

7.2 Definitioner

7.2.1 Begrepp med forklaringar z
For tolkningen och tilldmpningen av Ramavtalet ska féljande termer och begrepp ha nedan

angiven betydelse, sdvida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av
omstandigheterna.

Avrop - Med Avrop avses anskaffning av Varor och Tjanster som en Avropsberattigad gor
genom anvandande av Ramavtalet.

Avropsforfrdgan - Med Avropsforfragan avses den forfrdgan som Avropsberattigad
skickar till Ramavtalsleverantéren vid Avrop.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantéren lamnar pa en
Avropsforfragan.

Avropsberidttigade - Med Avropsberdttigade avses myndigheter under regeringen,
stiftelser och andra organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig
offentlig férvaltning som har ratt att avropa frdn Ramavtalet jamlikt 5 kap 2 §lag om
offentlig upphandling (2007:1091)LOU. Aven Avropsberattigade &r i den meningen parter i
Ramavtalet.

Factoring - Med Factoring avses att Ramavtalsleverantér séljer eller bel@nar sina fakturor
hos factoringbolag.

Huvuddokument - Med Huvuddokument avses detta dokument vilket sarskilt reglerar
forhallandet mellan Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantoren.

Hallbar utveckling - Med héllbar utveckling avses certifiering enligt FSC, PEFC eller
likvardigt.

Kontrakt - Med Kontrakt avses det avtal rérande anskaffning fran Ramavtalet som
upprattas mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren efter Avrop.

Kontraktsparter - Med Kontraktsparter avses Avropsberattigade och
Ramavtalsleverantéren.

Parter - Med "parter" avses i Ramavtalets Huvuddokument Statens inkdpscentral och
Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalet - Med Ramavtal avses detta Huvuddokument inklusive bilagor. Ramavtalet har
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tillkommit genom upphandling enligtLOU.

Ramavtalsleverantoren - Med Ramavtalsleverantor avses leverantor som efter
upphandling enligt lag om offentlig upphandling blivit part i Ramavtalet.

Skriftligen - Med skriftlig avses aven meddelande i elektronisk form.
Vara - Med Vara avses de varor som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet.
Tjanst - Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet.

Underleverantér - Med Underleverantdr avses en juridisk eller fysisk person som bistar
Ramavtalsleverantéren med Varor och Tjanster som omfattas av Ramavtalet.

7.3 Avtalshandlingar

7.3.1 Ramavtalets innehall

Ramavtalet bestar av féljande handlingar:

Huvuddokumentet

Bilaga/or Allmanna villkor

Bilaga/or Priskorg/ar [Kontorstryck/Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster och
Ovriga Varor och Tjénster]

Bilaga Underleverantérer

Bilaga Factoringbolag

Bilaga Férfragningsunderlag

Inga andra handlingar &n ovan ndmnda ingdr i Ramavtalet. Inneh3ller
Ramavtalsleverantérens anbud uppgifter som inte efterfragats blir dessa endast giltiga om en
skriftlig 6verenskommelse tecknas som uttryckligen anger detta. En hanvisning till
Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller motsvarande ar inte giltig.

7.3.2 Handlingarnas inbdrdes ordning

Handlingarna kompletterar varandra.

Om handlingarna skulle visa sig vara motségelsefulla i ndgot avseende giller de sinsemellan i
nedan angivna ordning:

. Skriftliga éandringar eller tillagg till Huvuddokumentet
. Huvuddokument

. Skriftliga andringar eller tillagg till Bilagor

. Bilagor

. Férfradgningsunderlag

. Kompletteringar och fértydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud
. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor

. Allmanna leveransvillkor for grafiska prestationer (ALG 10)

ONO U WN -

7.4 Ramavtalets ikrafttradande och I6ptid

7.4.1 Ramavtalets ingdende

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantdren och
Statens inkdpscentral.

7.4.2 Ramavtalets loptid
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7.4.2.1 Ramavtalets I6ptid L4
Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop av Varor/Tjanster kan géras under

Ramavtalet, den dag det signerats av bada parter, dock tidigast2016-02-15 och I6per

darefter under en period av 24 manader frdn och med att det tratt i kraft. Ramavtalet

upphdr darefter att galla utan uppsagning.

7.4.3 Forlangning av Ramavtalet

Eventuell férlangning av Ramavtalet sker pa initiativ av Statens inképscentral.
Ramavtalsleverantéren har inte ratt att motsatta sig forlangning. Férlangning kan uppga till
hégst 24 manader.

Férlangning regleras skriftligen.

7.4.4 Kontraktens giltighet

Att Ramavtalet upphort att galla ska inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingdtts under
Ramavtalets 16ptid. Kontrakt kan inte ingds efter det att Ramavtalet har upphért att galla.
Detta hindrar dock inte att tillhandahallande av Vara/Tjénst kan ske vid en senare tidpunkt,
under forutsattning att Kontrakt har tecknats under Ramavtalets 16ptid.

7.5 Avropsberittigade
Ramavtalet kommer att kunna anvandas for Avrop av myndigheter under regeringen samt
andra upphandlande organisationer som lamnat fullmakt till Statens inképscentral.

Nedan féljer de myndigheter och organisationer som ar Avropsberattigade:
Myndigheter under regeringen deltar med stéd av forordning (1998:796) om statlig
inképssamordning.

Dessa framgar av SCB:s Allmdnna myndighetsregister for detaljerad information,
www.myndighetsregistret.scb.se .

Foéljande myndigheter under riksdagen deltar genom fullmakt:
Riksdagens Ombudsman 202100-2650

Riksdagsforvaltningen 202100-2627

Riksrevisionen 202100-5422

Sveriges Riksbank 202100-2684

Féljande offentligt styrda organ deltar genom fullmakt:
Internationella Handelshdgskolan i J6nképing AB 556487-2728
Halsohdgskolan i Jénképing AB 556619-6399

Hogskolan foér larande och kommunikation i J6énkdéping AB 556487-2769
Radiotjanst i Kiruna AB 556300-4745

Riksteatern 802006-1365

Specialfastigheter Sverige AB 556537-5945

Stiftelsen Dansens Hus 802014-7792

Stiftelsen fér Kunskaps- och Kompetensutveckling 802400-4213
Stiftelsen for Miljostrategisk forskning 802017-9324

Stiftelsen for Strategisk Forskning 802017-9191

Stiftelsen Hogskolan i J6nkdping 826001-7333

Stiftelsen Nordiska Museet 802002-4686

Stiftelsen Norrlandsfonden 897000-3003

Stiftelsen Réda korshemmet- Réda Korsets Hogskola 802002-8695
Stiftelsen Skansen 802003-0154

Stiftelsen Tekniska museet 802005-9187

Svenska Filminstitutet 802004-1748

Sveriges Civilforsvarsforbund 802005-8460

Tekniska Hogskolan i Jonkdping AB 556487-2751

Utskrivet: 2015-10-08 13:12 Sida 38 av 91 Refnr.: 96-10-2015


http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.myndighetsregistret.scb.se

7.6 Kontaktpersoner

7.6.1 Kontaktpersoner for Ramavtalet
Kontaktpersoner for Ramavtalet framgdr av Statens inkdpscentrals webbplats.

Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Statens
inkdpscentrals kontaktperson, behérighet att pa Ramavtalsleverantérens vagnar och med
for denne bindande verkan foretrada Ramavtalsleverantdren i frAgor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra parten.

7.7 Meddelanden

Meddelande fr@n part rérande Ramavtalet ska tillhandahallas den andre partens
kontaktperson skriftligen.

7.8 Andringar, tilligg och tolkning

7.8.1 Andringar och tilligg

Andringar i, eller tillagg till, Ramavtalet ska for att vara géllande vara signerade av behériga
foretradare for parterna. Andringar och tilligg ska bildggas det ursprungliga Ramavtalet.

7.8.2 Avtalstolkningsmetod

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i férsta hand tolkas i enlighet med
bestammelserna i lag om offentlig upphandling (2007:1091).

Parts underldtenhet att tillimpa ndgot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte
anses innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten
ska inte heller medféra att parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt
ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

7.9 Parternas forhadllningssatt

7.9.1 Lojalitet

Respektive part ska pd ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina
skyldigheter enligt Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren ska utféra samtliga sina dtaganden
enligt Ramavtalet pa ett fackmannamaéssigt satt.

7.9.2 Informationsplikt

Parterna &r skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt halla sig
informerade om Ramavtalets praktiska tilldmpning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt
informera varandra om handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka
Ramavtalet.

7.9.3 Rutiner for samarbete

I samband med Ramavtalets ikrafttradande ska ett uppstartsmote genomféras. Darefter ska
parterna genomféra méten kontinuerligt, dock minst en gang per ar fér uppféljning av
Ramavtalet, om inte Statens inképscentral meddelar annat. Statens inképscentral kallar till
dessa méten. Vardera parten star sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Ramavtalsleverantéren ska anvanda distanséverbryggande teknik om Statens
inkdpscentral s begar i syfte att minska miljopaverkan.
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7.9.4 Sprak

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pd svenska om inte
annat 6verenskommits mellan parterna.

7.10 Ramavtalsleverantorens dtagande

7.10.1 Omfattning

Ramavtalet omfattar [Kontorstryck, Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster och
Ovriga Varor och Tjanster] som framkommer av forfragningsunderlaget, Bilaga/or
Priskorg/ar samt évriga ataganden som ingdr i Ramavtalet.

ANBUDSOMRADE 1 RANGORDNING

Kontorstryck, som understiger 50 000 SEK (exkl. fraktkostnader) per Avropsberattigad
och kalenderdr (se Bilaga Priskorg Kontorstryck fér mer detaljerad information), innefattar:
- Visitkort

- Kollegieblock

- Brevpapper

- Sakerhetskuvert

- Korrespondenskort med kuvert

- Pappersmappar

- Kuvert

Ramavtalsleverantéren ska:

- tillhandah&lla en webbshop (se rubriken Avropsordning Rangordning och Allmanna villkor
rangordning) samt

- hantera packning- och plocktjanster, adressering och distribution.

Samtliga av ovanstdende tjanster, férutom distribution (dér fraktkostnader tillkommer) ingar
i priserna for de i anbudsomrédet angivna varorna.

ANBUDSOMRADE 2 FORNYAD KONKURRENSUTSATTNING

Kontorstryck innefattar:

- Kontorstryck (enligt Prisbilaga Kontorstryck) som &éverstiger 50 000 SEK per
Avropsberittigad och kalenderdr

- Ovrigt kontorstryck (Varor och Tjénster som inte specificeras i Prisbilaga Kontorstryck och
som uppfyller stallda krav i Ramavtal och férfragningsunderlag) oavsett inkdpsbelopp

Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster (oavsett inkdpsbelopp) innefattar
tryck av:

- Boécker (mjuk- och hdrdband)

- Broschyrer och magasin

- Foldrar

- "Statligt tryck"

- Informations-, display- och presentationsmaterial

- Rapporter

- Kataloger

- Sjalvhaftande etiketter och dekaler

- Variabeltryck (variabeldata med personifierat tryck som riktar sig direkt till den det berdr)
- Ovriga Varor och Tjénster med anknytning till Huvudsakliga produktioner av Varor och
Tjanster och som uppfyller stéllda krav i Ramavtal och férfragningsunderlag.
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Nedanstdende tjanster ingdr som ett naturligt led i produktionen av de tjanster som
efterfragas och ska kommuniceras och éverenskommas med Avropsberéttigad i samband
med Avropsférfragan.

- Prepress: repro/prepressarbete, skanning, provtryck, bildbehandling, retusch,
farghantering, bildanpassning till tryck och andra publiceringsformer, CD/DvD-branning och
USB-lagring.

- Ateljétjanster: layout- och formgivningsarbete, bildbehandling, retusch,
originalframtagning med grafisk profil som grund (utan koppling till om tryckning sker eller

€j).

- Efterbehandling: bigning, skarning, falsning, bindning och haftning. Aven laminering,
lackning, specialhaftning och stansning.

- Packning, lagerhallning, distribution och forsaljning: plock- och packtjénster,
adressering, lagring, distribution och férsaljning av tryckt och annat marknads- och
informationsmaterial.

- Kopieringstjanster (inklusive ritningskopiering, fotokopiering och parmproduktion)

Ovriga tillkommande Varor och Tjinster (oavsett inkdpsbelopp) innefattar:
- Expo/utstéliningssystem inklusive roll-up och vepor
- Systemstédd/webbtjénster/Print-on-demand
- Mediabank med bestéllningsfunktion for alla typer av bilder, dokument, trycksaker
och annat lagerfort material.
- Mallproduktion (t.ex. visitkort, produktblad, annonser 0.s.v)
- Projekt- och planeringsverktyg
- Systemimplementering med Avropsberattigads webbgranssnitt
- Digital arkivering av projekt och dokument
- Parmproduktion
- Berdkning av trycksakers miljép8verkan
- Grafiska konsulttjdnster t.ex. effektivisering av arbetsfléden, farghantering etc.
- Digital publicering
- Cross Media
- E-handel

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop erbjuda/leverera de Varor och Tjanster som omfattas
av Ramavtalet i enlighet med vad som anges i Ramavtalet och respektive Kontrakt.

Statens inkdpscentral férbehaller sig ratten att kontrollera att Varor och Tjénster som
Ramavtalsleverantéren tillhandahaller genom Ramavtalet ingdr i upphandlat
ramavtalsomrade.

7.10.2 Option/er

7.10.2.1 Option/er for anbudsomrade 2 - fornyad
konkurrensutsattning

Ramavtalsleverantdr har antagits for féljande option/er fér anbudsomrade 2:

{- Sakerhetstryck (Se férfragningsunderlag punkt 5.2.1.2 "Ovriga Varor och Tjanster
(anbudsomrade 2) - Ytterligare beskrivning")}

{ - Tidningstryck och tabloid (Se flik 25, 26, 27, och 28 under "Bilaga Priskorg Huvudsakliga
produktioner av Varor och Tjanster")}
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7.10.3 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet
Ramavtalsleverantéren och de Varor och Tjéanster som omfattas av Ramavtalet ska under
hela Ramavtalets 16ptid uppfylla de i Ramavtalet stallda kraven.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att de Varor och Tjanster som omfattas av Ramavtalet
uppfyller stallda krav och att de utvarderingskriterier Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen uppfylls under hela Ramavtalets 16ptid samt att avtalad kvalitet
kannetecknar alla Varor och Tjénster som tillhandahalls under det att Ramavtalet respektive
Kontrakt &r i kraft. Tillhandahallande av Varor och Tjanster ska utféras med omsorg och pa
ett fackmannamassigt satt.

7.10.4 Leveranskapacitet

Ramavtalsleverantéren ska tillsammans med eventuella Underleverantdrer ha resurser,
kapacitet och formaga att leverera Varor och Tjanster till Avropsberattigade i enlighet med
sitt dtagande enligt Ramavtalet under hela tiden Ramavtalet och Kontrakt &r i kraft.

7.10.5 Forsdkringar
Giltig forsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och galla under hela tiden
Ramavtalet respektive Kontrakt ar i kraft.

Det dligger Ramavtalsleverantéren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla
sedvanliga forsakringar for sin verksamhet och de Varor och Tjdnster som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning
och Ramavtalsleverantérens dtaganden.

Ramavtalsleverantdren ska pa begaran frdn Statens inképscentral kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

Ramavtalsleverantéren ska félja upp att de Underleverantérer som anlitas har relevanta och
giltiga ansvarsforsakringar.

7.10.6 Factoring
Om Ramavtalsleverantoren avser att anvanda factoringbolag vid fakturering enligt Kontrakt
tecknade under Ramavtalet ska detta meddelas Statens inkdpscentral.

Factoringbolaget ska framga av Bilaga Factoringbolag.

Byte av factoringbolag kan endast ske efter skriftlig dverenskommelse med Statens
inkdépscentral.

For det fall factoring tilldmpas ansvarar Ramavtalsleverantéren for att Avropsberattigade har
ratt att géra géllande invandningar mot faktura pa samma satt som om factoring inte
tilldmpades.

7.10.7 Avropssvar fornyad konkurrensutsdttning

Ramavtalsleverantoren ska alltid svara pd en Avropsforfragan. Nej tack-svar betraktas som
ett svar. I de fall Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfragad Vara och/eller Tjanst
ska Ramavtalsleverantdren en (1) ggr per halvdr meddela Statens inkdpscentral detta samt
orsaken till varfér Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfrdgad Vara och/eller Tjanst.

Vdagran att lamna Avropssvar vid upprepade tillfallen kan resultera i att bestdmmelserna i
texten under rubriken; Fortida upphérande, blir tillampliga.
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7.10.8 Informationsplikt till Avropsberittigade

Ramavtalsleverantdren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att
verka for att Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

7.10.9 Sekretess

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna férbinder

sig att inte roja eller pa ndgot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som part tar del
av genom tillkomsten eller genomférandet av Ramavtalet.

Till fértydligande av ovanstdende stycke, géller att Statens inkdpscentral i egenskap av
offentligrattsligt organ ar skyldig att félja tilldampliga lagregler om handlingars offentlighet och
sekretess.

Ramavtalsleverantéren dger ritt att begéra att information som tillhandahalls av
Ramavtalsleverantéren i samband med Ramavtalet ska anses utgéra
Ramavtalsleverantdérens konfidentiella information.

Statens inkdpscentral kommer att ta hansyn till s8dan begéran vid eventuell begéran fran
tredje part till Statens inkdpscentral om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren
ar dock medveten om att vid sddan eventuell begdran kommer en sedvanlig
sekretessbeddmning att ske i enlighet med offentlighets- och sekretesslagen, och att
Statens inkdpscentral inte kan garantera sekretess.

Ramavtalsleverantéren atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som
Ramavtalsleverantdren sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppmarksamma pa
gallande relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i dvrigt
foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstdende stycken galler &ven efter det att Ramavtalet i 6vrigt har
upphort att galla mellan parterna.

7.10.10 Miljokrav

Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Varor och Tjénster kontinuerligt arbeta
med att forbattra och ta hansyn till miljéaspekter for att férebygga och undvika negativ
miljopaverkan. Det handlar om atgérder fér att minska konsumtion och sldseri av negativt
miljopaverkande resurser som elektricitet, resor, papper etc. Detta galler &ven for
Ramavtalsleverantérens Underleverantorer.

7.10.11 Sociala och etiska krav

Ramavtalsleverantoren ska vid tillhandah3llande av Varor och Tjanster kontinuerligt arbeta
med att forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler aven f6r
Ramavtalsleverantérens Underleverantorer.

Ramavtalsleverantéren ska ha rutiner for att sakerstédlla att grundlaggande arbetsvillkor
respekteras i leverantdrskedjan. Varor som levereras under Ramavtalet ska vara
producerade under férhdllanden som &r férenliga med:

- FN: s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- ILO:s karnkonventioner om tvdngsarbete, barnarbete, diskriminering, féreningsfrihet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

- FN:s barnkonvention (artikel 32)

- Det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet

- Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialforsékringsskydd som
galler i tillverkningslandet
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- Den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet
- FN: s deklaration mot korruption

I de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestdammelser, ar det hégsta
standard som géller. Ramavtalsleverantéren &r skyldig att pd Statens inkdpscentrals begaran
redovisa hur dessa krav efterlevs. Redovisningen ska ske pa det satt och inom den tid som
Statens inkdpscentral begar, om detta inte ar oskdligt. Ramavtalsleverantoren ar skyldig att
mdjliggdra for Statens inkdpscentral att sjélv eller genom ombud utféra inspektioner pa plats
hos Ramavtalsleverantdren och/eller hos n%gon av Ramavtalsleverantérens
Underleverantérer for att sakerstalla att kraven uppfylls.

7.10.12 Antidiskriminering
Ramavtalsleverantéren férbinder sig att vid utférande av tjanstekontrakt i Sverige félja
diskrimineringslagen (2008:567).

Om inte annat uttryckligen angetts ska forbindelsen inte omfatta den del av
tjanstekontraktet som avser varor.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran varje ar till Statens inkdpscentral inkomma med
foljande uppgifter och handlingar som féljer av Ramavtalsleverantérens forbindelse:

a) Jamstalldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen, alternativt uppgift om antalet
sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att planen inte behdver

upprattas.

b) Dokumenterat arbete mot diskriminering pa grund av kén, etnisk tillhérighet eller annan
trosuppfattning enligt 3 kap. 3 — 9 §§ diskrimineringslagen.

c) Sanningsférsakran som anger om Ramavtalsleverantéren eller anstalld som
Ramavtalsleverantéren svarar for, vid utférandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom
brutit mot ett forbud mot diskriminering enligt diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantéren ar dessutom skyldig att pa Statens inkdpscentrals begéran inkomma
med den ytterligare information som ar nédvandig foér att félja upp Ramavtalsleverantérens
verksamhet vid utférande av tjanstekontrakt i Sverige. Informationen ska redovisas till
Statens inkdpscentral senast en vecka efter begédran darom savida inte langre tid
Overenskommits i det enskilda fallet.

Om Ramavtalsleverantéren inte inom féreskriven tid ldmnar sadan information som denne &r
skyldig att forete enligt ovan eller om Ramavtalsleverantéren vid utférandet av Kontrakt inte
uppfyllt sina skyldigheter avseende aktiva atgérder enligt diskrimineringslagen, ska vite utgd
till Statens inkdpscentral med 0,2 procent av redovisad forsaljning enligt texten under
rubriken; Forsaljningsredovisning och administrationsavgift i kronor per varje kalendervecka
som pabérijas fran det att sju dagar forflutit sedan Ramavtalsleverantéren

mottog underrattelse angdende detta avtalsbrott till det att rattelse vidtagits, dock maximalt
3,0 procent av redovisad forsaljning.

Om Ramavtalsleverantoren eller anstalld som Ramavtalsleverantéren svarar fér, vid
utférandet av Kontrakt, enligt lagakraftvunnen dom brutit ett férbud mot diskriminering enligt
diskrimineringslagen, ska vite utgd for varje dvertradelse med en summa motsvarande det
senast faststallda prisbasbeloppet som avses socialférsakringsbalken. Vitet ska

tillfalla Kontraktspart som &r berérd av dvertradelsen. Ar flera Kontraktsparter berérda av
dvertradelsen eller gar dvertradelsen inte att harleda till endast en Kontraktspart, tillfaller
vitet Statens inkdpscentral.

Om Ramavtalsleverantoren i sin sanningsforsakran inte oavsiktligt fortigit en lagakraftvunnen
dom, har Statens inkdpscentral dessutom ratt att hdva Ramavtalet eller att saga upp
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Ramavtalet att upphora efter skalig uppsagningstid. Uppsagningstiden bérjar I16pa nar
Ramavtalsleverantéren mottog uppsagningen.

Ramavtalsleverantéren ska aldgga Underleverantdr den skyldighet som anges i denna

punkt, under forutsattning att Underleverantdren i Sverige kommer att utféra en vasentlig

del av Kontraktet. Underleverantdren ska anses utféra en vasentlig del av Kontraktet om
delen, exklusive varor, utgér minst 10 procent av det totala kontraktsvardet.

Forpliktelsen galler endast i den utstrackning som Ramavtalsleverantéren enligt

branschpraxis eller av annan anledning har faktisk méjlighet att inféra dessa skyldigheter i sitt
avtal med Underleverantéren.

Denna antidiskrimineringsklausul ska tolkas och tillampas i enlighet med Konkurrensverkets
allménna rdd (KKVFS 2010:2) fér tillampningen av férordningen (2006:260) om
antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.

7.10.13 Lag, forfattning och foreskrifter

Ramavtalsleverantéren garanterar att Ramavtalet fullgors i dverensstémmelse med samtliga
tilldmpliga lagar, férfattningar och féreskrifter.

7.11 Information om Ramavtalet

7.11.1 Publicering
Ramavtalet samt stédjande dokument ska publiceras pa Statens inkdpscentrals webbplats.

7.11.2 Funktionsbrevldda (galler enbart anbudsomrade 2)

Ramavtalsleverantéren (fér anbudsomrade 2) ska tillhandahalla en fast e-postadress till en
funktionsbrevlada, icke personbunden e-postadress, till vilken Avropsberéttigade ska kunna
skicka Avropsférfragan for de fall Avrop inte genomfors via avropssystem/natbutik.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av
e-postadress ska meddelas Statens inkdpscentral utan dréjsmal.

7.11.3 Marknadsforing

Marknadsféring av Ramavtalet ska ske i samrdd med Statens inkdpscentral. Material som
avser Ramavtalet och som distribueras till Avropsberéattigad ska om Statens inkdpscentral sd
begar godkannas av Statens inkdpscentral i forvag.

Ramavtalsleverantéren ska i sin marknadsféring alltid iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad géller frgor om Ramavtalets omfattning, Avropsberattigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantéren, samt av denne anlitad Underleverantér, ska aldrig hanvisa till
Statens inkdpscentral i reklam eller marknadsféring utan Statens inképscentrals skriftliga
godkannande i forvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens inkdpscentrals sigill far endast anvandas i enlighet
med instruktioner publicerade pa Statens inkdépscentrals webbplats.

7.12 Underleverantorer

7.12.1 Ansvar

Om Ramavtalsleverantdren anvander Underleverantdr for att fullgéra hela eller delar av de
dtaganden som foljer av Ramavtalet svarar Ramavtalsleverantdren fullt ut for varje
Underleverantdrs arbete sdsom for sitt eget.

7.12.2 Samarbetsavtal
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Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska det vid Ramavtalets fullgérande
finnas ett giltigt samarbetsavtal, vilket sékerstéller att Underleverantdren féljer de villkor och
forutsattningar som anges i Ramavtalet och ingdngna Kontrakt.

7.12.3 Kommunikation

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot
Avropsférfragan, lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

7.12.4 Kontroll av Underleverantorer

Statens inkdpscentral &ger ratt att under hela Ramavtalets I6ptid samt sd lange Kontrakt &r i
kraft kontrollera att angivna Underleverantérer uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven.
Ramavtalsleverantéren ska pd Statens inkdpscentrals begéran styrka att
Underleverantorerna uppfyller de i Ramavtalet stéllda kraven.

Finner Statens inképscentral vid kontroll att Underleverantér inte uppfyller stdllda krav och
om réttelse inte vidtas inom 30 dagar raknat fr&n och med det att Statens inképscentral
pakallade bristen eller fr&n och med det att Ramavtalsleverantdren och/eller
Underleverantdren insag eller borde ha insett att stéllda krav inte var uppfyllda, har Statens
inkdpscentral ratt att besluta att Underleverantéren inte Iangre ska anlitas inom ramen fér
Ramavtalet.

Om felet ar vasentligt dger Statens inkdpscentral ratt att med omedelbar verkan besluta att
Underleverantdren inte langre kan anlitas inom ramen fér Ramavtalet.

Vid Statens inkdpscentrals beslut om att Underleverantor inte Iangre kan anlitas inom
Ramavtalet, &r Ramavtalsleverantéren skyldig att utan dréjsmal garantera
motsvarande/stéllda krav i Ramavtalet pa kapacitet.

7.12.5 Tillagg eller byte av Underleverantor
Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkénnande av Statens
inkdpscentral.

Ansdkan om att lagga till eller byta Underleverantor ska tillstallas Statens inkdpscentral
skriftligen i god tid fore det planerade datumet for tillagget eller bytet. Tillagg eller byte av
Underleverantor far ske hégst en gdng per kvartal om inte sarskilda skal foreligger. Tillagg
eller byte av underleverantér far endast ske om det inte vasentligen férandrar
Ramavtalsleverantérens leveranskapacitet eller om befintlig underleverantérs
leveranskapacitet utgar eller kraftigt forsdmras.

7.13 Varor/Tjanster

De Varor och Tjdnster som omfattas av Ramavtalet framkommer av férfrégningsunderlaget,
Bilaga/or Priskorg/ar [Kontorstryck/Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster och
Ovriga Varor och Tjénster] samt under rubriken Omfattning.

7.14 Priser

7.14.1 Priser i Ramavtalet
Ramavtalsleverantérens priser for de Varor och Tjanster som omfattas av Ramavtalet anges
i bilaga/or Priskorg/ar respektive Avropssvar.

Priserna omfattar ersattning fér samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Ramavtalet angivna dtaganden.

Vid Avrop som féregds av férnyad konkurrensutsittning kan battre prisvillkor
Overenskommas.
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7.14.2 Takpris

Ramavtalsleverantérens priser for de Varor och Tjanster som omfattas av Ramavtalets
Bilagor Priskorgar Huvudsakliga produktioner av Varor/Tjénster och Ovriga Varor/Tjanster
avser takpriser. Takpriserna ska ligga fast under ett ar fr&n och med Ramavtalets
ikrafttradande.

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att debitera hogre pris an offererat takpris gentemot
Avropsberittigade. Efterfrégas en Vara och/eller Tjanst for vilken takpris saknas ska
Ramavtalsleverantdren debitera pris som ligger i niva med takpris i Ramavtalet.

7.14.3 Prisjustering
Priser justeras en (1) gdng per ar i enlighetmed nedanstaende.

Prisjustering enligt AKI eller LCI

a) Priserna &r fasta under ett (1) ar frn det att ramavtalet har undertecknats. Darefter dger
Leverantoren, efter Statens inkdpscentrals godkannande, ratt att justera priserna i enlighet
med SCB:s arbetskraftskostnadsindex férarbetare (50 %) och tjansteman (50 %) inom
privat sektor, AKI efter néringsgren SNI 2007. Februarimanad ska utgéra basmanad.
Preliminart varde ska anvandas.

b) Om AKI inte skulle vara tillganglig att anvandas for prisjustering ska LCI (Labour Cost
Index) for den privata sektorn efter naringsgren C - tillverkningsindustri gélla (efter
naringsgren SNI 2007). Detta index &r kvartalsbaserat och upprékning kommer att ske pa
index for arbetare (50 %) respektive tjansteman (50 %). SCB:s nationella LCI-serier for
arbets- och l6nekostnader skiljer sig pa flera satt fran LCI levererat till Eurostat. LCI som inte
&r sanktionerat av EU publiceras pd SCB:s hemsida. Indexet bestar av arbets- respektive
I6nekostnader exklusive bonus for privat sektor, uppdelat efter arbetare och tjansteman och
det ar detta index som anvands som alternativ i detta ramavtal. Eftersom detta index ar
kvartalsbaserat kan data for upprakning inte erhdllas férrén kvartalet efter aktuell
indexmanad som &rjanuarimanad. Preliminara vérden ska gélla.

Prisjustering vid papperprisforandringar enligt ITPI

Vid pappersprisférandringar éger Leverantdren, efter Statens inkdpscentrals godkannande,
ratt att justera priserna en gdng per ar i enlighet med SCB "Prisindex for inhemsk tillgdng
(ITPI) efter produktgrupp "SPIN 2007", 17,1 massa papper och papp. Januari manad ska
utgdéra basmanad.

Under Ramavtalets I6ptid kan Statens inkdpscentral komma att sanka sin
administrationsavgift (se texten under rubriken Administrationsavgift). Vid eventuell sénkning
ska priser justeras nedat i motsvarande man. Prisjustering tillampas tidigast vid paféljande
kalenderm&nadsskifte efter av Statens inkdpscentral genomférd sénkning av
administrationsavgiften.

Begédran om prisjustering &r giltig nar bada parter har signerat dverenskommelsen.

Prisandring tillampas tidigast vid paféljande kalendermanadsskifte efter av Statens
inkdpscentral genomférd prisjustering. Nya priser ska gélla minst 12 manader i taget.

7.15 Avrop

7.15.1 Avrop inledning
D3 behov hos Avropsberattigad uppstar av de Varor och Tjdnster som omfattas av
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Ramavtalet genomfér denne Avrop fran Ramavtalet. Avrop sker enligt den nedan angivna
avropsordningen och avropsrutin.

7.15.2 Avropsberiattigade

Avrop kan goras av de som ar Avropsberattigade enligt texten under rubriken,
Avropsberattigade.

7.15.3 Avropsordning - Rangordning (anbudsomrade 1)

Avrop fran Ramavtalet sker genom rangordning enligt 5 kap. 6 § LOU fér avrop inom
anbudsomrade 1 Kontorstryck (se Bilaga Priskorg Kontorstryck) som uppgdr t.o.m. 50 000
kr (exkl. fraktkostnader) per avropande myndighet och kalenderdr. Ramavtalsleverantéren
ska vid Avrop tillhandahélla de Varor/Tjénster som omfattas av Ramavtalet. I och med att
Avrop sker upprattas Kontrakt mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren
avseende de Varor/Tjanster som ska levereras.

Underleverantér kan inte besvara Avropsférfragan eller teckna Kontrakt med
Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla en webbshop fér bestalining av Kontorstryck
(anbudsomréde 1), som ska ha nedanstdende funktioner.

- Webbshopen ska utgéra en bestallningsportal fér Avropsberattigade vilken igenom samtliga
varor listade i "Bilaga Priskorg Kontorstryck" ska g att bestélla.

- I webbshopen ska varje varas namn, beskrivning och pris visas.

- Varje Avropsberattigad som avropar Kontorstryck via den fasta rangordningen ska erhdlla
unika inloggningsuppgifter till bestallningsportalen.

- Varje Avropsberattigad ska kunna ldgga in och lagra egna mallar fér samtliga varor i
bestallningsportalen.

- I webbshopen ska miljomarkning tydligt visas exempelvis med hjalp av en
"miljémarkningsikon".

- Avropsberattigad ska kunna valja om Avropad Vara ska vara miljémarkt.

- Priserna som anges i webbutiken ska vara nettopriser. Med nettopriser avses offererade
priser i "Bilaga Priskorg Kontorstryck".

- Priserna for foljandeupplaga ska vara lagre an motsvarande priser for den forsta
bestallningen.

- Avropsberattigad ska i samband med Bestallning kunna bestalla och specificera tidpunkt for
leverans av féljandeupplaga.

- Webbshoppen ska vid varje inloggning visa ackumulerat bestallningsvarde fér berdrd
Avropsberéttigad och per aktuellt kalenderar.

- Avropberittigad ska vid Bestéllning i webbshop fa orderbekréftelse och kunna félja sin
orderstatus.

- Leverans ska kunna ske till fler an en leveransadress per Avropsberattigad.
Avropsberattigad ska vid Bestdllning kunna lagga till ytterligare leveransadress.

Den Ramavtalsleverantdr som antas som nr 1 i rangordningen pa Ramavtalet géllande
ANBUDSOMRADE 1: FAST RANGORDNING ska tillhandahalla en webbutik som uppfyller dessa
krav senast tvd (2) m@nader efter att Ramavtalet tratt i kraft.

7.15.4 Avropsrutin - rangordning

Avropsberittigad genomfor Avrop genom att avropa fran den Ramavtalsleverantdr som ar
rangordnad som nr 1. I det fall den forst rangordnade Ramavtalsleverantoren inte kan
leverera ska Avrop géras fran den Ramavtalsleverantér som &r rangordnad som nr 2, osv.
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Avropsberéttigad som avropar frn Ramavtalet kan avvika fran rangordningen om féljande
sarskilda skal foreligger:

a) om Ramavtalsleverantdren inte har besvarat Avropet alternativt inte dterkommit med
Avropssvar inom reglerad tid,

b) om Ramavtalsleverantéren inte kan tillhandah3lla efterfrdgad Vara/Tjanst,

c) om Ramavtalsleverantdren ar satt i karantan enligt texten under rubriken Revision eller
d) om Avropet avser en ersittningsanskaffning som beror pa att Avropsberéttigad tidigare
havt eller sagt upp ett Kontrakt och detta beror pd Ramavtalsleverantéren.

I och med att Avrop sker upprattas Kontrakt mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren avseende de Varor/Tjanster som ska levereras. Bilaga Allmanna
villkor innehller bestdmmelser som ska gélla for det enskilda Avropet/Kontraktet.

7.15.5 Avropsordning - Fornyad konkurrensutsattning (anbudsomrade 2)
Avrop fran Ramavtalet sker genom en férnyad inbjudan enligt 5 kap. 7 § LOU for
Kontorstryck for avrop som 6verstiger 50 000 kr (exkl. fraktkostnader) per avropande
myndighet och kalenderdr, se Bilaga Priskorg Kontorstryck. Avrop sker vidare enligt férnyad
konkurrensutséattning for Ovrigt Kontorstryck (Varor och Tjanster som inte specificeras i
Prisbilaga Kontorstryck och som uppfyller stallda krav i Ramavtal och férfragningsunderlag),
Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjénster och Ovriga tillkommande Varor och
Tjanster oavsett inképsbelopp. Den sker genom att Avropsberdttigad skickar en skriftlig
Avropsforfragan samtidigt till samtliga Ramavtalsleverantérer. Férfarandet férnyad
konkurrenssattning vid Avrop ska sedan leda till att ett kontrakt tecknas med den
Ramavtalsleverantér som kan erbjuda den ekonomiskt mest fordelaktiga l6sningen eller det
lagsta priset. Avrop kan endast géras av den som ar Avropsberattigad enligt bilaga
Avropsberattigad.

7.15.6 Tilldelning av kontrakt

De kriterier som kommer att ligga till grund for tilldelning av Kontraktet ska anges i
Avropsférfragan. Avropsberattigad avgér vad som &r vasentligt i det specifika Avropet och
hur tilldelningskriterier ska viktas. Minst ett kriterium ska anges, vilket innebér att ndgot eller
ndgra av kriterierna kan komma att viktas till 0 % vid vissa avrop. Tilldelningskriterie/r far
inte g utdver de krav som har angivits i Ramavtalet och férfragningsunderlaget.

Avropsberattigad ska vid Avrop anta det Avropssvar som ar det ekonomiskt mest
fordelaktiga utifrdn ndgot/ndgra av nedanstdende kriterier:

- Pris pa Varor/Tjénster enligt Avropsberittigads specifikation - se exempel i Priskorgar
Huvudsakliga produktioner av Varor/Tjénster och Ovriga Varor/Tjénster

- JDF-baserat arbetsfléde eller likvardigt

- Hallbar utveckling (FSC/PEFC eller likvardig)

- Provtryck

7.15.7 Avropsrutin - fornyad konkurrensutsattning

1. Avropsberattigad ska upprétta en Avropsférfragan for att inbjuda samtliga
Ramavtalsleverantérer att lamna Avropssvar i enlighet med vad Avropsberattigad anger i
Avropsforfragan. I Avropsforfragan ska Avropsberéttigad referera till de villkor och krav som
angivits i Ramavtalet och férfragningsunderlaget. Vid behov kan Avropsberattigad precisera
villkoren i Ramavtalet och komplettera med andra krav och villkor som angetts i
forfragningsunderlaget, t.ex. specifika kvalitetskrav fér Vara och/eller Tjénst (utéver stéllda
kvalitetskrav i ramavtalsupphandlingen), krav pd specifika leveranstider enligt angiven
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tidsplan, pa miljoméarkning, pa forprovtryck/skarmprovtryck, sakerhet. Om Avropsberattigad
havt ett Kontrakt har Avropsberattigad ratt att exkludera den Ramavtalsleverantér vars
Kontrakt har havts fran att lamna avropssvar i det nya avropet som syftar till att ersitta det
upphavda Kontraktet.

2. I Avropsforfragan ska Avropsberittigad ange de tilldelningskriterier som kommer att ligga
till grund for tilldelning av Kontraktet.

3. I Avropsforfragan ska Avropsberéttigad ange en skélig tidsfrist som &r tillrécklig for att
ldmna Avropssvar. Denna tidsfrist ska faststillas med hansyn till avropsféremalets
komplexitet samt den tid som Ramavtalsleverantdérerna behéver for att lamna Avropssvar.
Avropsberattigad dger rétt att inom tva (2) arbetsdagar fr@n avsdndandet av ett Avrop
dterta en Avropsférfragan som inte har besvarats av nagon Ramavtalsleverantdr. Om ett
dtertagande sker efter det att ndgon Ramavtalsleverantér svarat pa forfrégan maste
omsténdigheter som inte var kanda vid tidpunkten for forfrdgan och som Avropsberéttigad
inte kunnat kontrollera ha tillkommmit. Ramavtalsleverantér som vid Avropet inte kan
erbjuda/offerera/leverera efterfragade Varor och Tjanster &r alltid skyldig att svara varfor
denne inte kan gora det.

4. Avropssvar ska vara skriftliga och Avropsberattigad far ta del av inneh3llet férst nar den
angivna svarstiden |6pt ut.

5. Kontrakt tilldelas den Ramavtalsleverantér som lamnat det for Avropsberattigad basta
Avropssvaret.

6. Avropsberattigad ska snarast mojligt skriftligen meddela de Ramavtalsleverantdrer som
deltagit i den fornyade konkurrensutsattningen beslut om tilldelning av Kontraktet och
redovisa skalen for beslutet. Vid Avrop frdn Ramavtal bérjar ingen automatisk avtalsspéarr att
I6pa men Avropsberattigad kan frivilligt iaktta en avtalsspéarr for att undvika att ett inganget
Kontrakt ska kunna ogiltigférklaras i ett senare skede. Avtalssparrens langd maste da

alltid anges i underrattelsen om tilldelningsbeslutet.

7.15.8 Kontrakt

Ett skriftligt Kontrakt ska alltid upprattas efter Avrop med férnyad konkurrenssattning.
Kontrakt upprattas mellan Avropsberattigad och tilldelad Ramavtalsleverantdr avseende de
Varor och Tjdnster som ska tillhandahallas.

Féljande delar ska minst preciseras i Kontraktet med bilagor:

1. Ramavtalets benamning och avtalsnummer

2. Kontraktets parter

3. Kontaktpersoner

4. Priser/Avtalad ersattning

5. Férutsattningarna for tillhandahallande av de Varor/Tjénster som omfattas av
Kontraktet

6. Vilka Varor och Tjanster som omfattas av Kontraktet som har Avropats eller bestallts och
en beskrivning av Varorna och Tjansten, inklusive om tillampligt Varornas/Tjansternas
specifikation, funktion och egenskaper

7. Tidplan och hur arbetet ska redovisas

8. Eventuella anpassningar eller preciseringar av villkor i bilaga Allmanna villkor

9. Kontraktets giltighetstid och eventuella optioner
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Ramavtalsbilaga Allmanna villkor utgér alltid en del av Kontraktet oavsett om Allmanna villkor
aberopas eller inte.

7.16 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift

7.16.1 Redovisning av forsaljning

Ramavtalsleverantoren ska till Statens inkdpscentral ldmna redovisning av férsalda Varor och
Tjanster som ingdr i Ramavtalet. Aven forsaljning genom Kontrakt som l6per efter att
Ramavtalet har upphort ska redovisas till dess att samtliga Kontrakt har upphort.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberéttigade och omfatta féregdende
periods fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner frdn Statens inképscentral

som finns tillgangliga p& Statens inkdpscentrals webbplats. Instruktionerna kan féréndras
under Ramavtalets I6ptid. Det 8ligger Ramavtalsleverantéren att halla sig uppdaterad om
aktuella instruktioner for redovisning.

7.16.2 Redovisningsperioder
Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt féljande:

Redovisningsperioder
Kvartal 1: 1 januari - 31 mars (15 maj)
Kvartal 2: 1 april = 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli - 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

7.16.3 Administrationsavgift

Ramavtalsleverantéren ska till Statens inkdpscentral erlagga en administrationsavgift om 0,7
procent av all fakturerad forséljning, d.v.s. fakturavardet av férsdlda Varor/Tjanster
exklusive mervardesskatt under det att Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kommer inte att déverstiga 1,0 procent. Avgiften
faststélls av Statens inkdpscentral for ett r i taget. Férandring meddelas
Ramavtalsleverantéren senast 90 kalenderdagar innan ny administrationsavgift bérjar galla.

Om administrationsavgiften sanks under Ramavtalets I6ptid ska Ramavtalsleverantdren
justera sina ramavtalspriser nedat i motsvarande man (se vidare texten under rubriken
Prisjustering).

7.16.4 Fakturering av administrationsavgift
Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral administrationsavgiften inklusive
mervardesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

7.16.5 Vite och uppsagning
Fullgdér inte Ramavtalsleverantdren sina redovisningsskyldigheter enligt texten under rubriken
Redovisning av forsaljning ager Statens inkdpscentral ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 kr for varje utebliven redovisning. Vitet utgdr om
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Ramavtalsleverantéren inte redovisar inom 10 arbetsdagar fran skriftlig uppmaning frén
Statens inkdpscentral.

I de fall Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina dtaganden avseende redovisningen i den
utstrackningen att vite for utebliven redovisning utgdr vid tva tillfillen under en period om 12
manader &ger Statens inkdpscentral ratt att vid en tredje utebliven redovisning, ta ut ett vite
uppgaende till 10 000 kr. Vite regleras pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till
betalning 30 dagar fran fakturadatum.

Vid upprepad forsummelse av redovisning, utgdér férsummelsen vasentligt brott mot
Ramavtalet som ger Statens inkdpscentral ratt att séga upp Ramavtalet med omedelbar
verkan.

7.17 Redovisning av statistik

7.17.1 Statistik

Ramavtalsleverantéren ska, pd begéran fran Statens inkdpscentral, tillhandahalla statistik
avseende anvandandet av Ramavtalet.

Statistiken ska redovisas en géng per ar.

Statistiken for Kontorstryck (anbudsomrdde 1) ska innehalla féljande:

a) Totalt férsaljningsbelopp exklusive mervardesskatt per Vara och Tjanst (kr), se under
rubriken Omfattning

b) Totalt férsdljningsbelopp exklusive mervardesskatt per Vara och Tjanst, variant samt per
upplaga (kr), se Bilaga Priskorg Kontorstryck

c) Totalt férsaljningsbelopp exklusive mervardesskatt per Vara och Tjanst, upplaga samt per
myndighet (kr), se under rubriken Omfattning

Exempel 1: total forséljningsbelopp exklusive mervardesskatt for visitkort omfattar kostnad
for visitkort (kr).

Exempel 2: statistik for visitkort, Priskorg Kontorstryck flik 1, avser visitkort, 1 respektive 2
sida/or, per farg och per upplaga (kr).

Exempel 3: statistik for "Brevpapper", Priskorg Kontorstryck flik 3 avser brevpapper, variant
1,2 respektive 3, format och per upplaga (kr).

Statistiken for Kontorstryck, Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster
och Ovriga tillkommande Varor och Tjinster (anbudsomrade 2)

a) Totalt férsaljningsbelopp exklusive mervardesskatt féor Kontorstryck, Huvudsakliga
produktioner av Varor och Tjanster, miljdmérkta Varor och Tjénster respektive Ovriga
tilkommande Varor och Tjanster (kr), se under rubriken Omfattning.

b) Totalt férsaljningsbelopp exklusive mervardesskatt per Vara och Tjanst for Kontorstryck,
Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjénster, respektive Ovriga tillkommande Varor och
Tjanster (kr), se under rubriken Omfattning

c) Totalt forsaljningsbelopp exklusive mervardesskatt fér Kontorstryck, Huvudsakliga
produktioner av Varor och Tjénster, respektive Ovriga tillkommande Varor och Tjénster for
de storsta 15 myndigheterna (kr), se under rubriken Omfattning

Ramavtalsleverantéren ska leverera begard statistik i digital form och lasbar i allmant
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tillganglig cellbaserad kalkylprogramvara, sdsom Excel 2010, eller likvérdig.

P& begaran frén Statens inkdpscentral ska Ramavtalsleverantdren, till sjalvkostnadspris,
dven tillhandahalla ytterligare statistik avseende Ramavtalet.

7.17.2 Vite och uppsdgning

I de fall Ramavtalsleverantdren brister i sina ataganden avseende tillhandahdllande av
statistik enligt punkt 19.1, dger Statens inkdpscentral ratt att krdva vite. Vitet uppgar till 5
000kr fér varje utebliven statistikredovisning. Vite utgar om Ramavtalsleverantéren inte
dtgardar bristen inom 10 arbetsdagar fran skriftlig erinran fran Statens inkdpscentral.
Darefter utgar vite om5 000kr for varje kalenderm@nad som bristen kvarstar. Vite regleras
pd anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.

Om bristen kvarstar efter tre kalenderm&nader, eller vid upprepad férsummelse att
tillhandahalla statistik, utgdr forsummelse vésentligt brott mot Ramavtalet som ger Statens
inkdpscentral ratt att sdga upp Ramavtalet med omedelbar verkan.

7.18 Revision

7.18.1 Revisionsdtagande

Statens inkdpscentral dger ratt att genomféra revision i syfte att kontrollera att
Ramavtalsleverantoren fullgor sina dtagande i enlighet med Ramavtalet. For tydlighets skull
kan revision avse allt frdn uppfdljning av Ramavtalsleverantérens samtliga 8taganden enligt
Ramavtalet, till verifiering av enskild fragestélining som uppkommit till féljd av
Ramavtalsleverantérens agerande under Ramavtalet.

Vid revision har Statens inkdpscentral ratt att anlita extern kontrollorganisation till hjalp fér
genomférandet. Revision kan genomféras under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange
Kontrakt ar i kraft.

7.18.2 Kostnader for revision

Vid revision svarar vardera part for sina egna kostnader forutsatt att Ramavtalsleverantéren
inte visar sig vésentligen ha brustit i sina ataganden enligt Ramavtalet. I det fallet str
Ramavtalsleverantéren fér samtliga kostnader for revisionen.

7.18.3 Tillhandahdllande av dokument

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahdlla de dokument, sdsom Avropsforfragan,
Avropssvar, Kontrakt, reskontra, fakturor, rakenskapsmaterial avseende Avrop och bevis for
kravuppfyllnad, som Statens inkdpscentral behover fér att genomféra revisionen i den
utstrackning som krévs och som inte star i strid med lag eller borsregler som &r tillampliga
for Ramavtalsleverantéren.

7.18.4 Vite, karantdn och uppséagning

For det fall Statens inkdpscentral vid revision finner att Ramavtalsleverantdren i vasentlig
utstrackning brustit i sina ataganden enligt Ramavtalet har Statens inkdpscentral rétt att ta
ut ett vite om 25 000kr. Vite regleras pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till
betalning 30 dagar frén fakturadatum.

For det fall det vid revision visar sig att Ramavtalsleverantdren i vasentlig utstrackning brustit
i sina dtaganden enligt Ramavtalet, och Ramavtalsleverantéren inte vidtar rattelse inom 30
dagar efter skriftlig begaran om det, har Statens inkdpscentral ratt att saga upp Ramavtalet
med omedelbar verkan. For tydlighets skull innefattar vasentlig brist exempelvis att
Ramavtalsleverantdrens Varor/Tjanster inte haller avtalad kvalitet eller inte kan erbjudas till
avtalade villkor.
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Statens inkdpscentral har vidare ratt att saga upp Ramavtalet med omedelbar verkan om
det vid upprepade revisionstillfallen visar sig att Ramavtalsleverantéren i vdasentlig
utstrackning brustit i sina ataganden, oavsett om bristen dtgérdas eller inte. Med upprepade
revisioner avses fler &n tre revisioner under en period av hégst 18 manader, oavsett om
eventuell mellanliggande revision skulle visa att Ramavtalsleverantdren uppfyller ataganden
enligt Ramavtalet.

Statens inkdpscentral har ratt att satta Ramavtalsleverantdren i karantan som alternativ till
uppsagning vid Ramavtalsleverantérens brist vid upprepade revisionstillfallen enligt
foregdende stycke. Beslut om karantén innebér att Statens inkdpscentral beslutar att
Ramavtalsleverantéren inte far lamna Avropssvar under en period som Statens inkdpscentral
skaligen beslutar utifr@n hur allvarlig bristen &r samt forutsedd avropsfrekvens, men som i
vart fall inte ska understiga tre manader riknat fran det att beslutet om karantan

fattades.

7.19 Ansvar, force majeure

7.19.1 Ansvar

Ramavtalsleverantéren respektive Statens inkdpscentral svarar for skada som vallas den
andra parten genom grov vardsldshet eller uppsat.

7.19.2 Ansvarsbefrielse

Om fullgérande av parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken part inte kunnat rdda och
skaligen inte kunnat férutse och vars foljder part inte skaligen kunde ha undvikit eller
dvervunnit, ska den part som &r férhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad fran
dessa sd lange hindret foreligger. Part som 6nskar att 8beropa denna punkt ska snarast
lamna den andra parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i Ovrigt gdller enligt denna bestammelse har part, som inte ar férhindrad
att fullgora sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet genom
skriftligt meddelande till andra parten, som &ar forhindrad att fullgéra sina foérpliktelser, om
Ramavtalets fullgérande forsenas mer dn 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som
namns i denna punkt.

7.20 Fortida upphdrande

7.20.1 Lagakraftvunnen dom

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet
ogiltigt. Inga skadestdndsansprak med anledning av sddant upphérande kan riktas mot
Statens inkdpscentral, sdvida inte annat féljer av tvingande ratt.

7.20.2 Statens inkopscentrals uppsagningsratt

Utdver eventuella andra uppsagningsgrunder enligt Ramavtalet, har Statens inkdpscentral
ratt att med omedelbar verkan, och utan ndgot ansvar att utge ersattning, saga upp
Ramavtalet om:

1) det framkommer att Ramavtalsleverantéren eller en féretradare fér denne, enligt
lagakraftvunnen dom, ar domd fér brott enligt 10 kap 1 § LOU,

2) det framkommer att nagon omsténdighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU fér
Ramavtalsleverantéren eller en féretradare fér denne,

3) det framkommer att Ramavtalsleverantéren ldmnat oriktiga uppgifter i anbudet eller p
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annat satt i samband med upphandlingen som féregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa
uppgifter har varit av inte ovasentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av
Ramavtalet,

4) det framkommer att Ramavtalsleverantdren inte langre uppfyller de obligatoriska krav
som stallts i upphandlingen samt de enligt anbudet uppfyllda utvarderingskraven och denna
brist intear ovasentlig

5) Ramavtalsleverantéren inte fullgoér sina ataganden avseende redovisning av férsalda
Varor/Tjanster i den utstrackning att det ger Statens inkdpscentral ratt att séga upp
Ramavtalet enligt texten under rubriken; Férsaljningsredovisning och administrationsavgift,
avsnitt Vite och uppsagning,

6) Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina ataganden avseende statistik i den utstréckning
att det ger Statens inkdpscentral ratt att saga upp Ramavtalet enligt texten under rubriken;
Redovisning av statistik, avsnitt Vite och uppsagning,

7) det vid revision framkommer att Ramavtalsleverantéren brustit i sina ataganden enligt
Ramavtalet och detta ger Statens inkdpscentral ratt att saga upp Ramavtalet enligt texten
under rubriken; Revision, avsnitt Vite karantan och uppséagning,

8) Ramavtalsleverantéren, eller annan fér vilken Ramavtalsleverantéren svarar i vasentlig
utstréckning brister i atagande enligt Ramavtalet och inte vidtar réttelse inom 30
kalenderdagar efter skriftlig begdaran om det,

9) Ramavtalsleverantdren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid
upprepade tillfdllen i icke ovésentlig utstréckning brister i dtagande enligt Ramavtalet, oavsett
om bristen atgardats eller inte. Med upprepade tillfallen avses att Ramavtalsleverantéren vid
fler &n tre tillfallen under en period av 12 manader i icke ovéasentlig utstréckning brustit i
dtagande enligt Ramavtalet.

Utéver ovanstaende rétt till fértida upphdrande i vissa situationer, samt eventuella andra
sanktioner som uttryckligen framgdr av Ramavtalet, dger Statens inkdpscentral inte rétt att
géra gallande annan pafsljd vid avtalsbrott enligt Ramavtalet.

7.20.3 Ramavtalsleverantors uppsdagningsratt

Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan séaga upp Ramavtalet om:

a) Statens inkdpscentral i vasentlig utstréckning brister i atagande enligt Ramavtalet och inte
vidtar réttelse inom 30 kalenderdagar fran skriftlig begaran om det,

b) Statens inkdpscentral, vid upprepade tillféllen i icke ovasentlig utstrackning brister i
dtagande enligt Ramavtalet, oavsett om bristen tgardats eller inte. Med upprepade tillfallen
avses att Statens inkdpscentral vid fler &n tre tillfallen under en period av 12 manader i icke
ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet.

Utdver ovanstaende ratt till fortida upphérande i vissa situationer, samt eventuella andra
sanktioner som uttryckligen framgar av Ramavtalet, &ger Ramavtalsleverantéren inte ratt
att gora gallande annan paféljd vid avtalsbrott mot Ramavtalet.

7.20.4 Konsekvenser av Ramavtalets upphérande

Vid Ramavtalets upphérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
tillhandahalla redovisning och statistik enligt avsnitt Férsaljningsredovisning och
administrationsavgift och Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Statens
inképscentral skaligen begér, sd lange Kontrakt ar i kraft. Ramavtalsleverantéren &r alltid
skyldig att tillhandah&lla slutredovisning avseende information som framgar av
avsnittFoérsaljningsredovisning och administrationsavgiftoch Redovisning av statistik samt
erlégga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphdrande till féljd av omsténdigheter som framgar av texten under rubriken

Statens inkdpscentrals uppsagningsratt och texten under rubriken Ramavtalsleverantérens
uppsagningsratt ska inte innebé&ra att Kontrakt ingdngna under Ramavtalet automatiskt
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upphor att galla. Av Kontrakt kan dock folja ratt att sdga upp Kontrakt till foljd av
uppsagning av Ramavtal pa grund av vissa omsténdigheter.

Ramavtalets upphdrande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt
giltighet

7.21 Overlatelse av Ramavtalet

7.21.1 Statens inkopscentrals ratt till 6verlatelse

Statens inkdpscentral har ratt att dverldta Ramavtalet och samtliga rattigheter och
skyldigheter enligt Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform for det fall Statens
inképscentral vid Kammarkollegiet byter till sddan ny organisation eller organisationsform.

Darutover har Statens inkdpscentral inte ratt att utan Ramavtalsleverantérens skriftliga
godkénnande i férvag dverldta Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet till annan.

7.21.2 Ramavtalsleverantors ratt till 6verldtelse

Ramavtalsleverantdéren har inte ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande i
forvag 6verldta Ramavtalet till annan. Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har
Ramavtalsleverantéren inte heller ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande
i forvag, helt eller delvis, 6verldta eller pantsétta rattigheter (inklusive fordringar) eller
skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

Parts ansékan om dverlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stallas till den andra parten i
god tid fore det planerade datumet for 6verldtelsen. Vid Ramavtalsleverantdrens ansdkan
om &verldtelse kan Statens inkdépscentral komma att begéra in handlingar fér att kunna géra
en bedémning av om &verlatelse kan godtas eller inte. Statens inképscentral har aldrig
skyldighet att godkanna 6verl3telse.

7.22 Tvisteldosning och tillamplig lag

7.22.1 Tvisteldsning

Tvister angaende tolkning och tillimpning av Ramavtalet och ddrmed sammanh&ngande
rattsférhdllanden ska avgoras av svensk allman domstol.

7.22.2 Tillamplig lag
Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk materiell ratt.

7.23 Elektronisk signatur
Ramavtalet har signerats av Statens inképscentral och Ramavtalsleverantéren genom
elektronisk signatur (Se Notifieringskvitto).

(Avslutande falt for manuell underskrift anvands darmed inte i detta Ramavtal).

Utskrivet: 2015-10-08 13:12 Sida 56 av 91

Refnr.: 96-10-2015



8. Allméanna Villkor Fast Rangordning

8.1 Inledning

8.1.1. 4

Dessa Allmanna villkor utgér en del av Ramavtalet Tryckeritjédnster, diarienummer
96-63-2014, foér anbudsomrade 1 - fast rangordning - for ett visst urval av Kontorstryck (se
Prisbilaga Kontorstryck) som kan anvandas av Avropsberattigade vars ink6p understiger 50
000 SEK (exkl. fraktkostnader) per kalenderar.

8.1.2. L4

Allmé&nna villkor reglerar det generella avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantér och
Bestdllare. Allmanna villkor utgér en bilaga till Kontraktet och galler fér samtliga Avrop som
sker inom ramen fér denna Upphandling, oavsett om Allmé&nna villkor ingar i Avropet eller
inte.

8.1.3. 4

Innehdller Ramavtalsleverantérens Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfrdgats i
Avropet blir dessa endast giltiga om en skriftlig 6verenskommelse traffats sarskilt angdende
detta och férutsatt att Allméanna villkor sarskilt medger att sddan dverenskommelse traffas.

8.2 Definitioner

8.2.1. L4

Vid tillampningen av Kontrakt ska nedanstdende begrepp ha angiven betydelse savida inte
annat uppenbarligen foljer av omstandigheterna.

Allméanna villkor

Med Allmanna villkor avses detta dokument. Allmanna villkor reglerar det generella
avtalsférhdllandet mellan Bestéllaren och Ramavtalsleverantéren. Allménna villkor &r en
bilaga till Huvuddokumentet. Vid tecknande av Kontrakt ska Allménna villkor inga som en
bilaga till Kontraktet, oavsett om Allmé&nna villkor ingar i Avropet eller inte.

Arbetsdag
Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag klockan 08.00-16.30.

Avrop
Med Avrop avses den bestdllning som Bestdllaren genomfér i Ramavtalsleverantérens

Webbshop.

Avropsberattigad

Med Avropsberattigad avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig forvaltning
som har rétt att avropa fran Ramavtalet jamlikt 5 kap 2 § Lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU).

Avropssvar
Med Avropssvar avses Ramavtalsleverantérens bestéliningsbekréftelse pd genomfort Avrop.

Avtalad leveransdag
Med Avtalad leveransdag avses senast tio (10) Arbetsdagar efter bestallning.
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Bestallare
Med Bestadllare avses avropsberattigad organisation som har genomfért Avrop och tecknat
Kontrakt.

Effektiv leveransdag
Med Effektiv leveransdag avses den dag Leverans sker.

Férprovtryck
Med Forprovtryck avses Skarmprovtryck

Huvuddokument
Med Huvuddokument avses det dokument vilket sarskilt reglerar férhallandet mellan Statens
inkdpscentral och Ramavtalsleverantor.

Kontrakt
Med Kontrakt avses den slutgiltiga bestdllning som Bestéllare gér i Ramavtalsleverantérens
webbshop. Dessa Allmanna villkor utgor en bilaga till Kontraktet.

Leverans
Med Leverans avses den slutliga Leveransen av Varan och Tjansten. Med Leverans avses
aven Leverans som sker successivt.

Material
Med Material avses digitalt materiel eller annat Produktionsmateriel som Bestallaren
tillhandahaller.

Part
Med Part avses Bestallare respektive Ramavtalsleverantor.

Personuppagiftsbitrades-avtal

Med Personuppgiftsbitradesavtal avses ett skriftligt avtal mellan Bestédllare och den som
behandlar personuppgifter for Bestallarens réakning avseende behandling av Bestéllarens
personuppgifter.

Produktionsmateriel
Med Produktionsmateriel avses digitalt materiel eller annat materiel som Bestéllaren
tillhandahaller for framstélining av trycksak.

Ramavtal
Med Ramavtal avses Huvuddokument inklusive bilagor.

Ramavtalsleverantor
Med Ramavtalsleverantér avses den juridiska person som tecknat Ramavtal med Statens
inképscentral och som tilldelats Kontrakt efter genomfort Avrop.

Skarmprovtryck

Med Skarmprovtryck avses ett digitalt provtryck dar Avropsberattigad via korrekt kalibrerad
bildskarm kan géra en adekvat beddmning av firgatergivningen pa hur fargerna kommer att
se ut i tryckt form.

Sakerhetsskyddsavtal

Med Sakerhetsskyddsavtal avses de avtal som upprattas med villkor som reglerar vilka
sakerhetsskyddsdtgarder som Ramavtalsleverantdr och dennes Underleverantér ska vidta i
samband med att en Leverans ska utforas, i det fall sdkerhetsskyddslagen (1996:627) ar
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tilldmplig.

Tjanst

Med Tjénst avses de tjdnster som omfattas av Ramavtalet och som ingdr i Avropet. Héri
innefattas att Ramavtalsleverantor ska tillhandahdlla Webbshop, samt hantera packning- och
plocktjanster, adressering och distribution.

Underleverantor
Med Underleverantér avses en juridisk och fysisk person som bistdr Ramavtalsleverantor
med Varor eller Tjanster.

Underupplaga
Med Underupplaga avses att Ramavtalsleverantor levererar farre upplagor till Bestédllaren an
vad som har avtalats i Kontraktet.

Vara
Med Vara avses de varor som omfattas av Ramavtalet och som ingdr i Avropet.

Webbshop

Med Webbshop avses det bestéllningssystem som Ramavtalsleverantor ska tillhandah3lla for
Avropsberattigades bestallningar (se Huvuddokumentet under punkten Avropsordning
Rangordning).

Overupplaga
Med Overupplaga avses att Ramavtalsleverantér levererar fler upplagor till Bestéllaren &n vad
som har avtalats i Kontraktet.

8.3 Kontaktperson

8.3.1. L4

Parterna ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson. Byte av kontaktperson ska
utan dréjsmal meddelas den andra Parten skriftligen.

8.3.2. 4

Kontaktperson hos Ramavtalsleverantéren har, om inte annat skriftligen meddelats
Bestallarens kontaktperson, behérighet att p& Ramavtalsleverantdrens vagnar och med for
denne bindande verkan, féretrada Ramavtalsleverantoren i frdgor avseende Kontraktet.

8.4 Parternas generella dtaganden

8.4.1. 24

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allméanna
villkor, samt i &vrigt halla sig informerade om Kontraktets praktiska tillampning.

8.4.2. L4

Parterna ska verka for att en god avtalsrelation upprétthalls genom att kontinuerligt
informera varandra om handelser som paverkar, eller kan komma att paverka utférande av
Leveransen. Parterna ska lamna varandra information om gjorda forberedelser och annat av
betydelse for Leveransen. En handelse som intraffar under Kontraktet ska hanteras i
omedelbar anslutning till handelsen i syfte att méjliggéra en enklare hantering for Part.
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8.5 Ramavtalsleverantors allmdnna dtaganden

8.5.1. L4

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Leveransen fullgérs i 6verensstémmelse med
samtliga tillampliga lagar och regler.

8.5.2. 4

Ramavtalsleverantér svarar for att Leveransen utférs med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt, i enlighet med god sedvanja samt i enlighet med etiska riktlinjer och
ovriga yrkesetiska regler som galler for branschen. Ramavtalsleverantéren ansvarar for att
Leveransen motsvarar vad Bestéllaren rimligen har ratt att férvanta sig av en professionell
aktor i branschen, med hansyn tagen till Leveransens art och omfattning.

8.5.3. L4

Ramavtalsleverantéren ska i kontakten med Bestéllaren agera pa ett satt som gor att
eventuella problem férebyggs.

8.5.4. L4

Ramavtalsleverantéren ska vid utférande av Leveransen tillse att de handelser som intraffar
och som har ett samband med Leveransen, tas om hand pa ett sddant sétt att Bestallarens
skada begransas. Vid en redan intraffad skada ska Ramavtalsleverantéren sakerstalla att
Bestallarens skada minimeras.

8.5.5. 4

Ramavtalsleverantér ska inte fr&n annan &n Bestéllaren mottaga eller inhamta direktiv for
genomférande av Leveransen.

8.5.6 . 4

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att anvanda Bestédllarens namn eller det faktum att
Ramavtalsleverantéren utfér Leveransen at Bestéllaren i reklamsammanhang eller i
marknadsféringssammanhang utan att i férvég ha inhdmtat skriftligt medgivande fran
Bestadllaren.

8.5.7 . 4

Ett godkadnnande frdn Bestéllaren avseende en planerad 3tgérd eller en féreslagen 16sning
fritar aldrig Ramavtalsleverantéren fran ansvar.

8.6 Bestillarens allmanna ataganden

8.6.1. 4

Bestallare ska samverka med Ramavtalsleverantér i enlighet med vad som framgar av
Kontrakt, ldmna nédvandiga instruktioner och informera Ramavtalsleverantér om sadana
omstandigheter som paverkar Leveransen.

8.7 Uppfyllelse av stidllda krav

8.7.1. L4
Ramavtalsleverantér ska under hela Kontraktet uppfylla samtliga krav som stallts i
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Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor.

8.7.2. 4

I det hanseende Ramavtalsleverantdren inte uppfyller stallda krav enligt punkt 8.7.1 ska
Ramavtalsleverantéren atgarda detta snarast, dock senast inom trettio dagar réknat fran
och med det att Bestallaren papekade att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stéllda
krav eller inom trettio dagar raknat fran och med det att Ramavtalsleverantdren insdg eller
borde ha insett att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stéllda krav.

8.7.3. L4

I det hanseende mer &n trettio dagar har passerat fran och med det att Bestallaren

papekade att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stéallda krav eller om mer &n trettio dagar
har passerat fran och med det att Ramavtalsleverantéren insdg eller borde ha insett

att Ramavtalsleverantoren inte uppfyller stallda krav ager Bestallaren ratt att med omedelbar
verkan saga upp Kontraktet.

8.7.4. L4

Oavsett punkt 8.7.2 &ger Bestallaren ratt att med omedelbart verkan sdga upp Kontraktet
om de stallda krav enligt punkt 8.7.1 som Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ér av
vasentlig betydelse for Leveransens utférande och/eller innebar att Bestallarens syfte med
Leveransen férfelas.

8.8 Forprovtryck

8.8.1. 4

Férprovtryck ska ingd i Leveransen. Ramavtalsleverantdren dger inte rétt att ta ut extra
kostnad for detta.

8.9 Leverans

8.9.1. 4
Leverans ska ske senast tio (10) Arbetsdagar efter bestallning.

8.9.2. 4

Leverans ska ske till den i Kontraktet angiven leveransadress i Sverige. Leverans ska ske pa
Arbetsdag.

8.9.3. 4

I det hanseende leveransadress inte framgdr i Kontraktet ska Ramavtalsleverantdren
kontakta Bestdllaren och sakerstalla till vilken leveransadress Leveransen ska levereras.

8.9.4. L4

Ramavtalsleverantéren ska vidta de atgarder som &r méjliga fér att férvissa sig om att
Leveransen inte kommer till skada férran Bestallaren eller den av Bestallaren

angiven leverantor kan ta hand om Leveransen. Detta innefattar bl.a. att

informera Bestallaren om Leveransen och att upplysa om eventuella risker med att
inte omhanderta Leveransen inom viss tid.

8.9.5. L4
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Ramavtalsleverantéren ska std for samtliga kostnader férenade med transporten (inklusive
skatt, tull och avgifter) och ska teckna erforderlig férsakring. I

Ramavtalsleverantérens dtagande ingar att lasta och lossa Leveransen.
Ramavtalsleverantdren ska sta risken fram till och med det att Leveransen finns tillganglig pa
den i Kontraktet angiven leveransadress och pa aviserad plats.

8.9.6 . 4

Vid Leverans ska Varan vara forsett med emballage som skyddar mot skador vid transport
och normal férvaring. Transport- och skyddsemballage ska ingd i priset.

8.9.7 . 4
Vid leverans av Varor ska den for Avropsberattigade billigaste fraktmetoden anvandas.

8.10 Leveranskontroll

8.10.1. L4

Bestallaren eller den av Bestdllaren utpekad leverantor dger ratt att
genomfdra leveranskontroll. Leveranskontrollperioden omfattar sju (7) Arbetsdagar
raknar fran och med den dag Bestillaren tar del av Leveransen.

8.10.2. L4

Bestallaren ska godkénna Leveransen d& den uppfyller stillda krav i Ramavtalet,
Kontraktet och dessa Allmanna villkor. Godkannanden och underrattelser mellan Parter
ska ske skriftligen.

8.10.3. 7
Effektiv leveransdag ar den dag:

a) Leveransen skriftligen godkants av Bestallaren, eller

b) leveranskontrollperioden, om leveranskontroll genomférs eller upphér, utan att
Bestallaren skriftligen

gjort anmarkning mot Leveransen, eller

c) Leveransen uppfyller stéllda krav i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna
villkor efter det att Bestallaren gjort anmarkning mot Leveransen, en ny
leveranskontroll kunnat genomféras samt Bestallaren skriftligen har godkant att
Leveransen uppfyller stéllda krav i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna
villkor.

8.11 Forvaring av Produktionsmaterial

8.11.1. L4

Efter effektiv leveransdag ska Ramavtalsleverantéren férvarar Produktionsmateriel for
bestéllarens rakning under tre (3) mnader.

8.11.2. L4
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Ramavtalsleverantoren ska efter tre (3) manader aterlamna Produktionsmateriel som
Bestallaren stallt till forfogande samt sadant Material som Ramavtalsleverantéren tagit eller
I3tit ta fram for att utféra Leveransen.

8.12 Leveransforsening

8.12.1. L4

Forsening foreligger nar Effektiv leveransdag intraffar efter Avtalad leveransdag, eller nar
Avtalad leverans inte kan faststdllas.

8.12.2. L4

Om Ramavtalsleverantéren befarar att Leverans inte kan ske pd Avtalad leveransdag

ska Ramavtalsleverantéren skriftligen meddela Bestallaren detta. Ramavtalsleverantdéren ska
ange orsaken till forseningen, samt sdvitt maojligt ange den nya tidpunkt dd Leverans
beraknas kunna ske. Ny leveranstid ska skriftligen godkannas av Bestallaren. Med ny
leveranstid avses inte att Avtalad leveransdag andras.

8.12.3. 74

Om Ramavtalsleverantoren inte lamnar ett skriftligt meddelande avseende befarad férsening,
i enlighet med punkt 8.12.2 ovan, har Bestallaren ratt till ersattning for all skada som kunde
ha undvikits om meddelandet hade Iamnats i tid, inom ramen fér avtalad avtalsbegransning.

8.13 Intraffad forsening

8.13.1. .4

Férsening som beror pd Ramavtalsleverantdren eller nagot forhallande pa
Ramavtalsleverantrens sida berattigar Bestallaren till vite. Vite regleras pd anmodan av
Bestallaren och forfaller till betalning trettio (30) dagar réknat fran och med det

att Ramavtalsleverantéren erhdller vitesanspraket. Bestallaren har ratt till ersattning for all
skada Bestéllaren drabbats av med anledning av Ramavtalsleverantérens férseningen, inom
ramen for avtalad ansvarsbegrénsning. Vite som har utgdtt pa grund av férsening ska
avriknas fran saddant skadestand.

8.13.2. L4

Vite utgar den férsta Arbetsdagen med 10 % av de vitesgrundande beloppet. Harefter utgar
vite med 1 % av de vitesgrundande beloppet per pabérjad Arbetsdag som férseningen varar,
begransat till ett maximalt vite om 15 % av det vitesgrundande beloppet.

Det vitesgrundande beloppet utgérs av den del av det avtalade priset avseende den aktuella
Leveransen som omfattas av forseningen. Det vitesgrundande beloppet ska som minst
utgéra 1000 kr.

8.14 Bestillaren tillhandahaller Produktionsmateriel

8.14.1. L4

I det hdnseende Bestallaren tillhandahaller Produktionsmateriel ska detta Produktionsmateriel
vara i enlighet med angivna krav i Ramavtalet.

8.15 Avgangsexemplar
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8.15.1. L4

Den som vidarebearbetar en grafisk prestation ska tillhandahallas ett tillrdckligt antal extra
exemplar for att tédcka normala avgangar vid bearbetningen. Ramavtalsleverantéren dger
inte ratt att ta ut extra kostnad for detta.

8.16 Kvalitets- och upplagefel

8.16.1. 74

Med kvalitetsfel avses avvikelser och variationer i frdga om Leveransens beskaffenhet och
egenskaper som enligt fackmassig bedémning inte utgér en endast ringa avvikelse eller ringa
variation fran prov, férlaga eller liknande eller fran vad Parterna avtalat eller som i 6vrigt kan
anses vara avtalat med hdnsyn till Leveransens art och karaktar.

8.16.2. 4

Med kvalitetsfel avses &ven avvikelser och variationer i Leveransen som beror pa de av
Bestallaren tillhandah3llet Material eller som beror pd att Bestallaren inte fullgjort sina
aligganden enligt Kontraktet, under férutséttning att Ramavtalsleverantéren inte borde
ha upptackt avvikelsen eller variationen.

8.16.3. 4
Underupplaga och Overupplaga utgdr upplagefel.

8.16.4. 7

Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt avhjdlpa de kvalitets- och/eller upplagefel

som uppstatt pa egen bekostnad. Med skyndsamt avses att kvalitets- och/eller upplagefel
ska vara atgardat inom fem (5) Arbetsdagar réknat fran och med det att Bestallaren
anmaler kvalitets- och/eller upplagefel till Ramavtalsleverantéren.

8.16.5. 4

Om Leveransen pa grund av kvalitetsfel inte kan anvandas for sitt &andamal (allvarligt fel) eller
om ett avhjalpande av kvalitetsfel skulle leda till en férsening som medfér att Leveransen blir
onyttig for Bestallaren, dger Bestallaren ratt att saga upp den del av Leveransen som &r
behaftad med

kvalitetsfelet.

8.16.6 . .4

Kvalitets- och upplagefel &r att anses som atgardat nar Leveransen &r i enlighet med kraven i
Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmé&nna villkor. I det hanseende Bestallaren erhaller en
ny Leverans &r kvalitets- och/eller upplagefel inte att anses som atgérdat féren
Ramavtalsleverantéren omhandertar Varorna i den ursprungliga Leveransen som ar
behaftade med kvalitets- och/eller upplagefel.

I det hdnseende en ny Leverans sker ska Ramavtalsleverantéren sta for samtliga kostnader

och risker forenade med den nya Leveransen i enlighet med punkt 8.9 Leverans i
dessa Allmanna villkor.
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8.16.7 . L4

Om Ramavtalsleverantéren inte atgérdar kvalitets- och/eller upplagefel inom fem

(5) Arbetsdagar raknat fran och med det att Bestallaren anmaler kvalitets- och/eller

upplagefel har Bestallaren rétt till vite. Vite regleras pa anmodan av Bestéllaren och forfaller

till betalning trettio (30) dagar raknat frdn och med det att Ramavtalsleverantéren erhaller

vitesanspraket. Bestallaren har ratt till all skada Bestéllaren drabbas av med anledning av

Ramavtalsleverantdrens dréjsmal, inom ramen fér avtalad ansvarsbegrénsning. Vite som har
o o . s o e o o o

utgatt pa grund av dréjsmal ska avraknas fran sadant skadestand.

8.16.8 . L4

Vite utgdr den sjatte (6) Arbetsdagen raknat fran och med det att Bestallaren anmaler
kvalitets- och/eller upplagefel. Vite utgdr den sjétte (6) Arbetsdagen med 10 %

av vitesunderlaget. Harefter utgar vite med 1 % av vitesunderlaget per pabérjad Arbetsdag
som felet inte tgérdas, begransat till ett maximalt vite om 15 % av vitesunderlaget.

Vitesunderlaget utgors av den del av det avtalade priset avseende den aktuella Leveransen
som omfattas av kvalitets- och/eller upplagefelet. Det vitesgrundande beloppet ska som
minst utgéra 1000 kr.

8.17 Reklamation av kvalitets- och upplagefel

8.17.1. L4

Kvalitets- och/eller upplagefel ska reklameras till Ramavtalsleverantéren utan oskaligt
dréjsmal frén det att kvalitets- och/ eller upplagefelet uppdagades.

8.17.2. 4

Vad som ar oskéligt dréjsmal ska bedémas med hansyn till Leveransens beskaffenhet och
omfattning.

8.17.3. L4

Den tid Bestdllaren har ratt att reklamera kvalitets- och/eller upplagefel ska aldrig understiga
tre (3) manader rdknat fran och med Effektiv leveransdag, om inte Parterna déverenskommit
om annat.

8.17.4. L4

Bestallarens reklamationer ska alltid innehalla tydliga och till Ramavtalsleverantéren skriftliga
uppgifter:

- om vad som reklameras
- varfér reklamationen sker
- vilken atgérd som ska vidtas

8.18 Underleverantor

8.18.1. 4
Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantor for att fullgéra hela eller delar av de

dtaganden som foljer av Ramavtalet, Kontraktet eller dessa Allmanna villkor

svarar Ramavtalsleverantéren fullt ut fér varje Underleverantérs arbete sdsom for sitt eget.
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8.18.2. .4

Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantdr ska det vid Kontraktets
fullgérande finnas ett giltigt samarbetsavtal, vilket sdkerstéller att Underleverantéren foljer
de villkor och férutsattningar som anges i Ramavtalet och Kontraktet.

8.18.3. 4

Bestdllaren dger ratt att under hela Kontraktets fullgérande kontrollera att

angivna Underleverantdrer uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven. Ramavtalsleverantéren
ska p& Bestéllarens begéran styrka att Underleverantérerna uppfyller de i Ramavtalet,
Kontraktet eller dessa Allmanna villkor stallda kraven. Finner Bestallaren vid kontroll att
Underleverantér inte uppfyller stallda krav och om rattelse inte vidtas inom 30 dagar

raknat fr&n och med det att Bestallaren pakallade bristen eller fran och med det

att Ramavtalsleverantéren och/eller Underleverantéren insdg eller borde ha insett att stallda
krav inte var uppfyllda, har Bestallaren ratt att besluta att Underleverantdren inte langre ska
anlitas inom ramen for Kontraktet. Om felet ar vasentligt ager Bestdllaren ratt att med
omedelbar verkan besluta att Underleverantdren inte langre kan anlitas inom ramen for
Kontraktet. Vid Bestéllarens beslut om att Underleverantér inte langre kan anlitas

inom Ramavtalet, &r Ramavtalsleverantdren skyldig att utan dréjsmal

garantera motsvarande/stéllda krav i Kontraktet pd kapacitet.

8.18.4. 4

Tillagg eller byte av Underleverantdr kan endast ske efter skriftligt godkannande av
Bestdllaren. Ans6kan om att Iagga till eller byta Underleverantdr ska tillstéllas Bestdllaren
skriftligen i god tid fore det planerade datumet for tillagget eller bytet. Tillagg eller byte av
underleverantdr far endast ske om det inte véasentligen férdndrar Ramavtalsleverantérens
leveranskapacitet eller om befintlig Underleverantérs leveranskapacitet utgar eller kraftigt
féorsamras.

8.19 Pris

8.19.1. L4

Pris utgdr i enligt med Ramavtalet, med undantag fér prisjustering som sker efter
Kontraktets ingdende. Den fér Avropsberattigade billigaste fraktmetoden ska anvéndas.

8.20 Betalnings- och faktureringsvillkor

8.20.1. L4
Faktura ska sé@ndas till den fakturaadressen som Avropsberattigade angivit vid Avrop.

8.20.2. L4

Ramavtalsleverantér ska utforma fakturor pa ett enkelt och lattforstdeligt satt. Fakturorna
ska alltid innehdlla fakturareferens och kostnadsstélle (avdelning/enhet).

8.20.3 . .4

Betalning sker trettio (30) dagar efter fakturans ankomstdag, under férutsattning att
fakturaunderlaget ar ostridigt.
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8.20.4 . L4

Ramavtalsleverantér ar inte berattigad att debitera faktureringsavgift eller andra
tillkommande avgifter.

8.20.5. .4

Ramavtalsleverantéren ska efter verenskommelse med Bestéllare tillhandahalla
elektroniska fakturor (e-faktura) i enlighet med Kontraktet.

8.20.6 . .4

Om leverantéren kan visa att denne kant till eller bort kdnna till sin fordran, raknas
preskriptionstiden om tolv (12) manader fr@n den tidpunkt d& denne férst bort ha sadan
vetskap.

8.21 Drojsmal med betalning

8.21.1. L4

Betalar Bestallaren inte avtalsenlig faktura i tid och Bestdllaren inte bestrider fakturan, har
Ramavtalsleverantér ratt att erhalla dréjsmalsrénta enligt Rantelagen (1975:635). Rinta
regleras p& anmodan av Ramavtalsleverantér.

8.21.2. L4

Bestallaren har pd motsvarande satt ratt till drojsmalsranta i enlighet med Réntelagen i det
fall Ramavtalsleverantér dlagts att betala viten eller skadestand och betalning inte sker pa
utsatt dag.

Ranta regleras dd p& anmodan av Bestéllaren.

8.22 Sekretess

8.22.1. L4

Ramavtalsleverantér atar sig att inte utan Bestéllarens skriftliga medgivande ge tredje man
tillgang till konfidentiell information, som Ramavtalsleverantdr erhdllit fran Bestallaren eller
annars i samband med fullgérandet av Kontrakt. Med konfidentiell information avses
Bestallarens information, information av kommersiell eller annan art som till sin

natur skaligen bor anses utgdra konfidentiell information eller av Bestallaren sarskilt angetts
vara detta, samt information som &r sekretessbelagd enligt offentlighets-

och sekretesslagen eller annan tillamplig lag. Konfidentiell information som erh3llits fran
Bestéllaren far endast anvéndas av Ramavtalsleverantér i syfte att fullgérandet av Kontrakt.
Sekretesskyldigheten galler inte fér sddan information som Ramavtalsleverantér kan visa har
blivit kdnd for denne pa annat satt &n genom Kontrakts fullgérande eller som &r allmant
kand. Sekretesskyldigheten géller inte heller nar Ramavtalsleverantér ar skyldig enligt lag,
myndighetsbeslut eller tillampliga bdrsregler att lamna ut uppgifter.

8.22.2. L4

Ramavtalsleverantér ar skyldig att tillse att dess anstédllda, Underleverantér och andra som
genom Ramavtalsleverantdren kan f3 tillgang till Bestallarens konfidentiella information
iakttar motsvarande sekretess genom ingdende av skriftlig sekretessférbindelse till forman
for Bestéllaren. Om Bestéllaren s8 begér ska sarskild sekretessférbindelse undertecknas av
Underleverantdr innan arbetet pabérjas.
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8.22.3.

Om Bestdllaren och Ramavtalsleverantdr inte avtalat annat galler sekretess for Bestallarens
konfidentiella information under Kontraktstid samt under fem (5) ar efter

Kontrakts upphdrande. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag

galler sekretessen under den tid som anges i lagen. Ramavtalsleverantér far endast
behandla, t.ex. lagra, bearbeta eller lamna ut, Bestallarens information i den utstrackning det
ar nodvandigt for att fullgérandet av Kontrakt. Detta dtagande galler utan begrénsning i
tiden.

8.22.4 .

Ramavtalsleverantdr ar inférstadd med att Bestallaren i egenskap av offentligrattsligt organ
ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.
Ramavtalsleverantor dger ratt att begara att information som tillhandahalls av
Ramavtalsleverantér i samband med Kontrakt ska anses utgéra Ramavtalsleverantérs
konfidentiella information. Bestéllaren kommer att ta hansyn till sddan begéran vid eventuell
begéran fran tredje part om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantér ar dock
medveten om att vid sddan eventuell begdran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att
ske i enlighet med offentlighets- och sekretesslagen, och att Bestallaren inte kan garantera
sekretess. Ramavtalsleverantér tillhandahaller saledes all information pa egen risk.

8.23 Intrang

8.23.1.

Part ansvarar gentemot varandra for att de har ratt att nyttja den programvara som
anvands for att framstalla Materialet. Detta ansvar galler aven samtliga évriga immateriella
rattigheter som galler for Materialet.

8.23.2.

Om tredje man gor géllande att intrdng i hans rattigheter har skett, ar respektive Part skyldig
att, for den andra Partens rakning, vidta erforderliga réttsliga tgarder och halla den andra
Parten skadeslds for all skada som uppstatt med anledning av intrénget.

8.24 Sdkerhet

8.24.1.

Ramavtalsleverantdr ska folja de féreskrifter och riktlinjer for sakerhet och
informationssikerhet som Bestéllaren redovisar fran tid till annan samt tillse att berérd
personal iakttar dessa foreskrifter.

8.24.2.

I det fall Avrop enligt Bestallaren omfattas av sakerhetsskydd enligt sékerhetsskyddslagen,
ska tillampliga bestammelser i namnda lag beaktas. Om Bestéllaren sd begar ska
Ramavtalsleverantér och berérd Underleverantér ingd Sakerhetsskyddsavtal med Bestallaren
pa den nivd som Bestéllaren begér och i forekommande fall p& de villkor som Bestéllaren
anger. I sddana fall &r Kontraktet villkorat av att ett gallande Sakerhetsskyddsavtal foreligger
mellan Bestdllaren och Ramavtalsleverantér samt berérd Underleverantor.
Ramavtalsleverantdr har inte ratt till ersattning i det fall Bestédllaren sager upp Kontrakt till
foljd av att gallande Sakerhetsskyddsavtal saknas. Om det férekommer motstridiga
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uppgifter mellan Sakerhetsskyddsavtal och Kontrakt i 6vrigt ska Sékerhetsskyddsavtal galla
framfor Kontrakt.

8.25 Behandling av personuppgifter

8.25.1. 24

I det fall Ramavtalsleverantdrs fullgérande av Kontrakt innefattar behandling

av personuppgifter for Bestdllarens rakning ar Ramavtalsleverantér och/eller dess
Underleverantor personuppgiftsbitrade och Bestdllaren personuppgiftsansvarig. Behandlar
Ramavtalsleverantér eller dess Underleverantor personuppgifter for Bestallarens réakning, ska
ett sarskilt skriftligt Personuppgiftsbitradesavtal ingas.

8.26 Ansvar, Force majeure

8.26.1. 74

Om fullgdérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omsténdighet 6ver vilken Part inte kunnat rada och
skaligen inte kunnat forutse och vars féljder Part inte skdligen kunde ha undvikit eller
dvervunnit, ska den Part som &r forhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad frén
dessa s lange hindret foreligger. Part som énskar att dberopa denna punkt ska snarast
ldmna den andra Parten skriftligt meddelande om detta. Oavsett vad som i dvrigt galler enligt
denna bestammelse har Part, som inte ar forhindrad att fullgéra sina forpliktelser, ratt att
med omedelbar verkan sdga upp Kontraktet genom skriftligt meddelande till andra Parten,
som ar férhindrad att fullgéra sina férpliktelser, om Kontraktets fullgérande férsenas mer an
90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som ndmns i denna punkt.

8.27 Ansvarsbegransningar

8.27.1. 4

Part ansvarar for all skada som denne vallar den andra Parten om skadan orsakats p& grund
av Parts avtalsbrott eller vardsloshet. Parts skadestdndsansvar &r per skadetillfalle begrénsat
till 20 % av det avtalade priset avseende den aktuella Leveransen. Den nu sagda
begransningen géller inte om uppsat eller grov vardsléshet foreligger. Ansvarsbegrénsningen
omfattar inte viten, prisavdrag eller réntor. Eventuellt utgivet vite ska avraknas fran
skadestand.

8.28 Forsdkring

8.28.1. 74

Giltig férsakring ska finnas vid Kontraktets ikrafttradande och galla under hela Kontraktets
giltighetstid.

8.28.2. 4

Det &ligger Ramavtalsleverantoren att pd egen bekostnad teckna och vidmakthalla
sedvanliga forsakringar for sin verksamhet och de Varor/Tjanster som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning
och Ramavtalsleverantérens

dtaganden.

8.28.3 . L4
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Det &ligger Ramavtalsleverantoren att pd egen bekostnad teckna och vidmakthalla
sedvanliga forsakringar for sin verksamhet och de Varor/Tjanster som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning
och Ramavtalsleverantérens

dtaganden.

8.28.4 . L4

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran fran Bestéllaren kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

8.28.5. 4

Ramavtalsleverantéren ska folja upp att de Underleverantérer som anlitas har relevanta och
giltiga ansvarsforsakringar.

8.29 Fortida upphorande

8.29.1. .4

Part dger ratt att sdga upp Kontraktet om den andra Parten i vasentlig man brister i
forpliktelse enligt Kontraktet. En uppségning ska vara skriftlig, varpd en period om trettio
dagar borjar 16pa. Vidtas inte rattelse inom trettio dagar upphér Kontraktet att galla.

Uppségning av Kontraktet med omedelbar verkan far ske om motparten vid upprepande
tillfallen har gjort sig skyldig till uppsagningsgrund enligt punkt 8.30.1. Detta oavsett om
bristen dtgardats eller inte. Med upprepande tillfillen avses att Part vid mer an tre (3) tillféllen
under en period om tolv (12) ménader i vasentlig man brustit i férpliktelser enligt

Kontraktet.

8.29.2. v 4
Bestidllaren ager ritt att med omedelbar verkan sdga upp Kontraktet om:

(a) det framkommer att Ramavtalsleverantéren eller en féretradare fér denne, enligt
lagakraftvunnen dom, ar domd fér brott enligt 10 kap 1 § LOU,

(b) det framkommer att ndgon omsténdighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU fér
Ramavtalsleverantdren eller en féretradare for denne,

(c) Ramavtalsleverantéren forsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar, instéller sina
betalningar eller annars kan anses vara pa sadant obestand att Ramavtalsleverantéren inte
kan férvantas

fullgéra sina taganden, eller

(d) Ramavtalsleverantdren inte fullgér sina aligganden avseende svenska skatter eller sociala
avgifter, eller enligt lagakraftvunnen dom démts fér ekonomiska brott eller person i ledande
stdllning hos Ramavtalsleverantéren har belagts med naringsférbud,

(e) Ramavtalsleverantdren inte uppfyller krav i Ramavtalet, Kontraktet eller i Allmanna villkor
och de krav som Ramavtalsleverantdren inte uppfyller ar av vasentlig betydelse fér
Leveransens utférande och/eller innebar att Bestallarens syfte med Leveransen forfelas.
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(f) Ramavtalsleverantéren inte fullgdr sina dtaganden pd sd sétt att maximalt vite utgar.

(9) Leveransen pa grund av kvalitetsfel inte kan anvandas for sitt andamal (allvarligt fel) eller
om ett avhjalpande av kvalitetsfel skulle leda till en férsening som medfér att Leveransen blir
onyttig for Bestallaren, dger Bestallaren ratt att saga upp den del av Leveransen som &ar
behaftad med kvalitetsfelet.

(h) Férandringar sker i Bestdllarens verksamhet har Bestdllaren ratt att séga upp Kontraktet
avseende icke genomférda delar, varvid ersittning ska utgd for utfért arbete och styrkt
nddvandig kostnad med

anledning av Kontraktet.

(i) Om Statens inképscentral har sagt upp Ramavtalet.

(j) Ramavtalsleverantor eller dess Underleverantdr behandlar personuppgifter pa sétt som i
inte ovésentlig utstréckning star i strid med personuppgiftslagens bestammelser eller tecknat
Personuppgiftsbitradesavtal.

(k) Sakerhetsskyddsavtal upphor att galla eller om Ramavtalsleverantdren inte i ovasentlig
utstrackning bryter mot villkoren i Sdkerhetsskyddsavtalet.

(1) om Kontraktets fullgérande férsenas mer &n 90 kalenderdagar p& grund av befrielsegrund
som namns i punkt 9.27.

For det fall Bestéllaren har ratt att sdga upp Kontraktet pa& ndgon av grunderna ovan ska
Ramavtalsleverantéren ersatta Bestallaren for all skada Bestdllaren drabbats av med
anledning av uppsagningen, inom ramen fér avtalad ansvarsbegransning.

8.29.3. L4
For det fall en Bestéllare sager upp Kontraktet i enlighet med ovanstdende punkter har

Bestallaren ratt att exkludera den Ramavtalsleverantéren vars kontrakt sagts upp, frén att

ldmna avropssvar i det nya avropet som syftar till att ersatta det uppsagda Kontraktet.

8.29.4 . .4

Ramavtalsleverantoren har ratt att med omedelbar verkan sdga upp
Kontraktet om:

(a) Bestallaren pd ett vasentligt satt avviker frén sitt ansvar i enlighet med punkt
"Bestallarens dtaganden".

(b) Bestallaren underldter att ersatta godkand, obestridd och forfallen faktura och mer &n
trettio dagar passerat frén foérfallodagen och Ramavtalsleverantéren har patalat
detta.

(c) om Kontraktets fullgérande férsenas mer &n 90 kalenderdagar p& grund av
befrielsegrund som namns i punkt 8.27.

For det fall Ramavtalsleverantéren har ritt att sdga upp Kontraktet pa ndgon av grunderna
ovan ska Bestallaren ersatta Ramavtalsleverantéren for de all skada Ramavtalsleverantdren
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drabbats av med anledning av uppsagningen, inom ramen for avtalad ansvarsbegransning.

8.30 Rittigheter

8.30.1. v 4

Bestdllaren har ratt till Material och Produktionsmaterial som produceras inom ramen for
detta Kontrakt. Ramavtalsleverantdren far inte publicera eller pd annat satt utnyttja Material
eller arbetsresultat utan Bestéllarens skriftliga godkannande.

8.31 Tvisteldsning, tillamplig lag

8.31.1. 24

Tvister ska avgoras av svensk allman domstol.

8.31.2. 4

I det hanseende tvist avser frdgan huruvida Leveransen utforts fackmassigt ska Parterna
begira att Grafiska Kammaren avger ett utlatande.

8.31.3. 4

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontrakt bestédms av svensk lag. Svenska lagvalsregler
ska dock inte vara tillampliga.
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9. Aliméanna Villkor Fornyad Konkurrensutsattning

9.1 Inledning

9.1.1. 4

Dessa Allmanna villkor utgér en del av Ramavtalet Tryckeritjédnster, diarienummer
96-63-2014, fér anbudsomrade 2 (férnyad konkurrensutsattning) for Kontorstryck enligt
Prisbilaga Kontorstryck till forfragningsunderlaget som éverstiger 50 000 SEK (exkl.
fraktkostnader) per Avropsberéttigad och kalenderdr, respektive for Kontorstryck (Varor
och Tjanster som inte upptas i Prisbilaga Kontorstryck till férfrégningsunderlaget) oavsett
inképsbelopp, fér Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster (oavsett inkdpsbelopp)
och for Ovriga tillkommande Varor och Tjénster (oavsett inkdpsbelopp).

9.1.2. L4

Allmé&nna villkor reglerar det generella avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantér och
Bestdllare. Allmanna villkor utgér en bilaga till Kontraktet och galler for samtliga Avrop som
sker inom ramen for denna Upphandling, oavsett om Allmé&nna villkor ingdr i Avropsférfragan
eller inte.

9.1.3. .4

Innehdller Ramavtalsleverantdrens Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfrdgats

i Avropsférfrdgan blir dessa endast giltiga om en skriftlig 6verenskommelse tréffats sérskilt
angaende detta och forutsatt att Allmanna villkor sarskilt medger att sadan
Overenskommelse traffas.

9.1.4. L4

Innehaller Ramavtalsleverantérens Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfragats

i Avropsforfragan blir dessa endast giltiga om en skriftlig dverenskommelse tréffats sarskilt
angdende detta och forutsatt att Allmanna villkor sarskilt medger att sddan
Overenskommelse traffas.

9.2 Definitioner

Vid tillampningen av Kontrakt ska nedanstdende begrepp ha angiven betydelse sdvida inte
annat uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Allmanna villkor

Med Allmanna villkor avses detta dokument. Allmanna villkor reglerar det generella
avtalsférhallandet mellan Bestéllaren och Ramavtalsleverantéren. Allménna villkor &r en
bilaga till Huvuddokumentet. Vid tecknande av Kontrakt ska Allmanna villkor ingd som en
bilaga till Kontraktet, oavsett om Allmé&nna villkor ingar i Avropsférfrdgan eller inte.

Arbetsdag
Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag klockan 08.00-16.30.

Avrop
Med Avrop avses anskaffning av Varor och Tjanster som en Bestdllare gér genom

anvandandet av Ramavtal.

Avropsberattigad

Med Avropsberattigad avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig forvaltning
som har rétt att avropa fr&n Ramavtalet jamlikt 5 kap 2 § Lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU).
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Avropsférfragan
Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberéttigad skickar till
Ramavtalsleverantérer vid Avrop. Avropsférfragan utgor en bilaga till Kontraktet.

Avropssvar
Med Avropssvar avses det svar (den offert) som Ramavtalsleverantdr lamnar pa en

Avropsférfragan. Avropssvar utgér en bilaga till Kontraktet.

Avtalad leveransdag
Med Avtalad leveransdag avses den dag da Leverans ska ske enligt Kontraktet.

Bestallare
Med Bestdllare avses avropsberattigad organisation som har genomfért Avrop och tecknat
Kontrakt.

Effektiv leveransdag
Med Effektiv leveransdag avses den dag Leverans sker.

Férprovtryck

Med Férprovtryck avses en simulering av den slutliga trycksaken, bdde med avseende pa
farger och layout, antingen genom till exempel ett fysiskt provtryck eller direkt pa
datorskarm.

Huvuddokument
Med Huvuddokument avses det dokument vilket sérskilt reglerar férhallandet mellan Statens
inkdépscentral och Ramavtalsleverantor.

Kontrakt

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal som upprattas och undertecknas av Bestéllare och
Ramavtalsleverantér i samband med Avrop. Dessa Allmanna villkor utgér en bilaga till
Kontrakt.

Kontraktsperiod
Med Kontraktsperiod avses den tid under vilket Kontrakt ar giltigt, inklusive eventuella
optioner.

Leverans
Med Leverans avses den slutliga Leveransen av

Part
Med Part avses Bestéllare respektive Ramavtalsleverantor.

Personuppgiftsbitrddes-avtal

Med Personuppgiftsbitradesavtal avses ett skriftligt avtal mellan Bestallare och den som
behandlar personuppgifter for Bestallarens rdakning avseende behandling av Bestéllarens
personuppgifter.

Produktionsmateriel
Med Produktionsmateriel avses digitalt materiel eller annat materiel som Bestdllaren
tillhandahaller for framstélining av trycksak.

Provtryck

Utskrivet: 2015-10-08 13:12 Sida 74 av 91

Refnr.: 96-10-2015



Med Provtryck avses fysiskt kontrolltryck att prepressarbetet ar riktigt utfért och fungerar
som en sista korrekturmdéjlighet innan tryckning.

Ramavtal
Med Ramavtal avses Huvuddokument inklusive bilagor.

Ramavtalsleverantor
Med Ramavtalsleverantér avses den juridiska person som tecknat Ramavtal med Statens
inképscentral och som tilldelats Kontrakt efter genomfort Avrop.

Sakerhetsskyddsavtal

Med Sakerhetsskyddsavtal avses de avtal som upprattas med villkor som reglerar vilka
sakerhetsskyddsatgarder som Ramavtalsleverantér och dennes Underleverantér ska vidta i
samband med att en Leverans ska utfdras, i det fall sdkerhetsskyddslagen (1996:627) ar
tillamplig.

Tjanst
Med Tjanst avses de tjdnster som omfattas av Ramavtalet och som ingar i Avropet.

Underleverantor
Med Underleverantér avses en juridisk och fysisk person som bistdr Ramavtalsleverantor
med Varor eller Tjanster.

Underupplaga
Med Underupplaga avses att Ramavtalsleverantor levererar farre upplagor till Bestédllaren an

vad som har avtalats i Kontraktet.

Vara
Med Vara avses de varor som omfattas av Ramavtalet och som ingdr i Avropet.

Overupplaga
Med Overupplaga avses att Ramavtalsleverantdr levererar fler upplagor till Bestéllaren &n vad

som har avtalats i Kontraktet.

9.3 Kontaktperson

9.3.1. L4

Parterna ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson. Byte av kontaktperson ska utan
dréjsmal meddelas den andra Parten skriftligen.

9.3.2. L4

Kontaktperson hos Ramavtalsleverantéren har, om inte annat skriftligen

meddelats Bestallarens kontaktperson, behérighet att pa Ramavtalsleverantérens vagnar
och med fér denne bindande verkan, féretrada Ramavtalsleverantéren i frdgor avseende
Kontraktet.

9.4 Parternas generella dtaganden

9.4.1. 4

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna
Villkor, samt i &vrigt halla sig informerade om Kontraktets praktiska tilldmpning och
utveckling.

9.4.2. L4
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Parterna ska verka for att en god avtalsrelation uppratthdlls genom att kontinuerligt
informera varandra om handelser som paverkar, eller kan komma att paverka utférande av
Leveransen. Parterna ska lamna varandra information om gjorda férberedelser och annat
av betydelse for Leveransen. En handelse som intraffar under Kontraktsperioden ska
hanteras i omedelbar anslutning till handelsen i syfte att mdjliggéra en enklare hantering for
Part.

9.4.3.

Om Parterna inte dverenskommit om annat ska Parterna om Bestéllaren s& begar tréffas for
uppfélining av Kontraktet minst en (1) gang per ar. Vardera Part uppbér sina egna kostnader
i samband med aktuella méten.

9.5 Ramavtalsleverantors allmanna dtaganden

9.5.1.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Leveransen fullgérs i 6verensstémmelse med
samtliga tillampliga lagar och regler. Detta innefattar bland annat lag (1993:1392) om
pliktexemplar av dokument och lag (2012:492) om pliktexemplar av elektroniskt material.

9.5.2.

Ramavtalsleverantdr svarar for att Leveransen utférs med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt, i enlighet med god sedvanja samt i enlighet med etiska riktlinjer och
ovriga yrkesetiska regler som galler for branschen. Ramavtalsleverantéren ansvarar for att
Leveransen motsvarar vad Bestédllaren rimligen har ratt att férvanta sig av en professionell
aktor i branschen, med hansyn tagen till Leveransens art och omfattning.

9.5.3!.

Ramavtalsleverantéren ska i kontakten med Bestéllaren agera pd ett satt som gor att
eventuella problem férebyggs.

9.5.4.

Ramavtalsleverantéren ska vid utférande av Leveransen tillse att de héandelser som intraffar
och som har ett samband med Leveransen, tas om hand pa ett sddant satt att Bestallarens
skada begransas. Vid en redan intraffad skada ska Ramavtalsleverantéren sakerstélla att
Bestdllarens skada minimeras.

9.5.5.

Ramavtalsleverantér ska inte fran annan &n Bestéllaren mottaga eller inhamta direktiv for
genomférande av Leveransen.

9.5.6 .

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att anvanda Bestallarens namn eller det faktum att
Ramavtalsleverantéren utfér Leveransen at Bestéllaren i reklamsammanhang eller i
marknadsféringssammanhang utan att i férvag ha inhdmtat skriftligt medgivande fran
Bestallaren.

9.5.7 .

Ett godkannande fran Bestéllaren avseende en planerad atgérd eller en féreslagen l6sning
fritar aldrig Ramavtalsleverantéren fran ansvar.

9.6 Bestidllarens allmdnna dtaganden

9.6.1.
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Bestillare ska samverka med Ramavtalsleverantér i enlighet med vad som framgar
av Kontrakt, ldmna nédvéndiga instruktioner och informera Ramavtalsleverantér om sadana
omsténdigheter som paverkar Leveransen.

9.7 Uppfyllelse av stdllda krav

9.7.1. L4

Ramavtalsleverantér ska under hela Kontraktsperioden uppfylla samtliga krav som stallts
i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor.

9.7.2. L4

I det hanseende Ramavtalsleverantdren inte uppfyller stallda krav enligt punkt 9.7.1 ska
Ramavtalsleverantéren atgarda detta snarast, dock senast inom trettio dagar réknat fran
och med det att Bestallaren papekade att Ramavtalsleveranttren inte uppfyller stallda
krav eller inom trettio dagar raknat fran och med det att Ramavtalsleverantéren insag eller
borde ha insett att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stallda krav.

9.7.3. L4

I det hanseende mer &n trettio dagar har passerat fran och med det att Bestéllaren

papekade att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stallda krav eller om mer &n trettio dagar
har passerat fran och med det att Ramavtalsleverantéren insdg eller borde ha insett

att Ramavtalsleverantdren inte uppfyller stallda krav ager Bestéllaren ratt att med omedelbar
verkan saga upp Kontraktet.

9.7.4. L4

Oavsett punkt 9.7.2 ager Bestdllaren ratt att med omedelbart verkan sdga upp Kontraktet
om de stallda krav enligt punkt 9.7.1 som Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ar av
vasentlig betydelse fér Leveransens utférande och/eller innebar att Bestéllarens syfte med
Leveransen forfelas.

9.7.5. L4

Oavsett punkt 9.7.2 &ger Bestallaren ratt att med omedelbart verkan sdga upp Kontraktet
om de stallda krav enligt punkt 9.7.1 som

Ramavtalsleverantéren inte uppfyller @r av vasentlig betydelse for Leveransens utférande
och/eller innebar att Bestdllarens syfte med Leveransen forfelas.

9.8 Provtryck och Forprovtryck

9.8.1. 4

I det hanseende Parterna éverenskommit att Provtryck och/eller Férprovtryck ska ingd i
Leveransen ska Bestallaren erhdlla Provtryck och/eller Férprovtryck i enlighet med
Kontraktet. Betalning utgdr i enlighet med Kontraktet.

9.9 Leverans

9.9.1. 4
Leverans ska ske i enlighet med Kontraktet.

9.9.2. L4

Leverans sker pd angivet datum och till den i Kontraktet angiven leveransadress i Sverige.
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Om Parterna inte dverenskommit om annat i Kontraktet ska Leverans ske pa Arbetsdag.

I det hanseende leveransadress inte framgar i Kontraktet ska Ramavtalsleverantéren
kontakta Bestdllaren och sakerstélla till vilken leveransadress Leveransen ska levereras.

9.9.3. .4

Ramavtalsleverantéren ska vidta de dtgarder som &r mojliga for att férvissa sig om att
Leveransen inte kommer till skada férran Bestéllaren eller den av Bestallaren

angiven leverantér kan ta hand om Leveransen. Detta innefattar bl.a. att

informera Bestallaren om Leveransen och att upplysa om eventuella risker med att inte
omhéanderta Leveransen inom viss tid.

9.9.4. L4

Ramavtalsleverantéren ska std for samtliga kostnader férenade med transporten (inklusive
skatt, tull och avgifter) och ska teckna erforderlig férsakring. I

Ramavtalsleverantérens atagande ingdr att lasta och lossa Leveransen.
Ramavtalsleverantéren ska std risken fram till och med det att Leveransen finns tillganglig pa
den i Kontraktet angiven leveransadress och pa aviserad plats.

9.9.5. L4

Vid Leverans ska Varan vara forsett med emballage som skyddar mot skador vid transport
och normal férvaring. Om Parterna inte dverenskommit om annat ska transport -och
skyddsemballage ingd i priset.

9.9.6 . 7 4

Ramavtalsleverantéren ska folja och leva upp till Férordning (2014:1073) om
producentansvar for forpackningar. Ramavtalsleverantéren ska utan extra kostnad 3terta
samtliga av Ramavtalsleverantdren Levererade forpackningar, pallar samt emballage och
kassera dessa enligt senast gallande riktlinjer.

9.9.7 . 4

Vid leverans av Varor ska den for Avropsberattigade billigaste fraktmetoden anvandas om
inte annat 6verenskommits med Avropsberattigad.

9.10 Leveranskontroll

9.10.1. L4

Bestallaren eller den av Bestdllaren utpekad leverantor dger ratt att

genomfdra leveranskontroll. I det hanseende leveranskontroll inte regleras i Kontraktet
omfattar leveranskontrollperioden sju (7) Arbetsdagar raknar fran och med den dag
Bestallaren tar del av Leveransen.

9.10.2. L4

Bestallaren ska godkénna Leveransen da den uppfyller stillda krav i Ramavtalet,
Kontraktet och dessa Allmanna villkor. Godkannanden och underrattelser mellan Parter
ska ske skriftligen.
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9.10.3. L4
Effektiv leveransdag ar den dag:

a) Leveransen skriftligen godkants av Bestéllaren, eller

b) leveranskontrollperioden, om leveranskontroll genomfors eller upphér, utan
att Bestallaren skriftligen gjort anmarkning mot Leveransen, eller

c) Leveransen uppfyller stéllda krav i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor efter
det att Bestallaren gjort anmarkning mot Leveransen, en ny leveranskontroll kunnat
genomfdras samt Bestallaren skriftligen har godkant att Leveransen uppfyller stallda krav i
Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor.

9.11 Forvaring av Produktionsmateriel

9.11.1. L4

Efter effektiv leveransdag ska Ramavtalsleverantéren férvarar Produktionsmateriel
for Bestallarens rakning under tre (3) manader.

9.11.2. L4

Om Parterna inte 6verenskommit om annat ska Ramavtalsleverantéren efter tre (3)
manader aterlamna Produktionsmateriel som Bestéllaren stéllt till férfogande samt sadant
Material som Ramavtalsleverantdren tagit eller 13tit ta fram for att utféra Leveransen.

9.12 Leveransforsening

9.12.1. L4

Férsening foreligger nar Effektiv leveransdag intraffar efter Avtalad leveransdag, eller nar
Avtalad leverans inte kan faststdllas.

9.12.2. 4
Om Ramavtalsleverantdren befarar att Leverans inte kan ske pd Avtalad leveransdag ska
Ramavtalsleverantéren skriftligen meddela Bestédllaren detta. Ramavtalsleverantéren ska

ange orsaken till férseningen, samt savitt méjligt ange den nya tidpunkt da Leverans

beraknas kunna ske. Ny leveranstid ska

skriftligen godkdnnas av Bestallaren. Med ny leveranstid avses inte att Avtalad leveransdag

andras.

9.12.3. 4

Om Ramavtalsleverantéren inte [dmnar ett skriftligt meddelande avseende befarad férsening,
i enlighet med punkt 9.12.2 ovan, har Bestallaren ratt till ersattning fér all skada som kunde
ha undvikits om meddelandet hade Iamnats i tid, inom ramen for avtalad avtalsbegransning.

9.13 Intriffad forsening

9.13.1. 4

Férsening som beror pd Ramavtalsleverantdren eller nagot férhallande pa
Ramavtalsleverantdrens sida beréattigar Bestéallaren till vite. Vite regleras pa anmodan av
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Bestallaren och forfaller till betalning trettio (30) dagar raknat fr&n och med det

att Ramavtalsleverantéren erhaller vitesanspraket. Bestallaren har ratt till ersattning for all
skada Bestéllaren drabbats av med anledning av Ramavtalsleverantérens férseningen, inom
ramen for avtalad ansvarsbegransning. Vite som har utgdtt pa grund av férsening ska
avraknas fran sddant skadestand.

9.13.2. .4

Om Parterna inte dverenskommit om annat utgar vite den forsta Arbetsdagen med 10 % av
de vitesgrundande beloppet. Harefter utgdr vite med 1 % av de vitesgrundande beloppet per
pabdrjad Arbetsdag som forseningen varar, begrénsat till ett maximalt vite om 15 % av det
vitesgrundande beloppet.

Det vitesgrundande beloppet utgérs av den del av det avtalade priset avseende den aktuella
Leveransen som omfattas av férseningen. Det vitesgrundande beloppet ska som minst
utgéra 1000 kr.

9.14 Bestillaren tillhandahdller Produktionsmateriel

9.14.1. 74

I det hanseende Bestallaren tillhandahaller Material ska Materialet, om Parterna inte
6verenskommit om annat, vara i enlighet med angivna krav i Ramavtalet.

9.14.2 . 24

Bestallaren ska tillhandahdlla Material eller annan éverenskommen handling eller information
inom den tid som framgar i Kontraktet.

9.14.3 . L4

Om Bestéllaren befarar att Bestallaren inte kommer att kunna tillhandah3lla Material eller
annan éverenskommen handling eller information inom den tid som framgar i Kontraktet ska
Bestdllaren skriftligen meddela Ramavtalsleverantéren detta. Bestallaren ska ange orsaken
till férseningen, samt sdvitt majligt ange den tidpunkt da Bestallaren berédknar kunna
tillhandahalla Material eller annan éverenskommen handling eller information.

9.14.4 . 4

Om Bestallaren inte lamnar ett skriftligt meddelande avseende befarad férsening, i enlighet
med punkt 9.14.3 ovan, har Ramavtalsleverantdren ratt till ersattning fér all skada som
kunde ha undvikits om meddelandet hade lamnats i tid, inom ramen foér avtalad
ansvarsbegransning.

9.15 Avgangsexemplar

9.15.1. L4

Den som vidarebearbetar en grafisk prestation ska tillhandahallas ett tillrdckligt antal extra
exemplar for att tédcka normala avgdngar vid bearbetningen.
Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att ta ut extra kostnad for detta.

9.16 Kvalitets- och upplagefel

9.16.1. 7
Med kvalitetsfel avses avvikelser och variationer i frdga om Leveransens beskaffenhet och
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egenskaper som enligt fackmassig bedémning inte utgér en endast ringa avvikelse eller ringa
variation fran prov, férlaga eller liknande eller fran vad Parterna avtalat eller som i évrigt kan
anses vara avtalat med hdnsyn till Leveransens art och karaktar.

9.16.2.

Med kvalitetsfel avses &ven avvikelser och variationer i Leveransen som beror pa de av
Bestallaren tillhandahdllet Material eller som beror pa att Bestéllaren inte fullgjort sina
dligganden enligt Kontraktet, under férutséttning att Ramavtalsleverantéren inte borde ha
upptéckt avvikelsen eller variationen.

9.16.3 .

Om Parterna inte dverenskommer om annat i Kontraktet ska Underupplaga och
Overupplaga utgéra upplagefel.

9.16.4 .

Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt avhjalpa de kvalitets- och/eller upplagefel

som uppstatt pa egen bekostnad. Med skyndsamt avses, om Parterna inte
dverenskommer om annat, att kvalitets- och/eller upplagefel ska vara atgardat inom fem
(5) Arbetsdagar raknat fran och med det att Bestallaren anmaler kvalitets- och/eller
upplagefel till Ramavtalsleverantéren.

9.16.5 .

Om Leveransen pa grund av kvalitetsfel inte kan anvandas for sitt andamal (allvarligt fel) eller
om ett avhjalpande av kvalitetsfel skulle leda till en férsening som medfér att Leveransen blir
onyttig for Bestdllaren, ager Bestéllaren ratt att séga upp den del av Leveransen som ar
behaftad med kvalitetsfelet.

9.16.6 .

Kvalitets- och upplagefel ar att anses som atgardat nar Leveransen &r i enlighet med kraven
i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmé&nna villkor. I det hdnseende Bestéllaren erhdller en
ny Leverans &r kvalitets- och/eller upplagefel inte att anses som atgérdat féren
Ramavtalsleverantéren omhandertar Varorna i den ursprungliga Leveransen som ar
behaftade med kvalitets- och/eller upplagefel.

I det hdnseende en ny Leverans sker ska Ramavtalsleverantéren std for samtliga kostnader
och risker forenade med den nya Leveransen i enlighet med punkt 8.9 Leverans i
dessa Allmanna villkor.

9.16.7 .

Om Ramavtalsleverantéren inte dtgérdar kvalitets- och/eller upplagefel inom fem (5)
Arbetsdagar raknat fr&n och med det att Bestallaren anmaler kvalitets- och/eller upplagefel
har Bestéllaren ratt till vite. Vite regleras p& anmodan av Bestallaren och forfaller till betalning
trettio (30) dagar réknat fran och med det att Ramavtalsleverantéren erhaller

vitesanspraket. Bestallaren har ratt till all skada Bestéllaren drabbas av med anledning av
Ramavtalsleverantdrens dréjsmal, inom ramen for avtalad ansvarsbegrénsning. Vite som har
utgdtt pd grund av drojsmal ska avréknas frdn sddant skadestand.

9.16.8 .

Om Parterna inte éverenskommit om annat utgar vite den sjatte (6) Arbetsdagen raknat
frdn och med det att Bestéllaren anmaéler kvalitets- och/eller upplagefel. Vite utgdr den sjitte
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(6) Arbetsdagen med 10 % av vitesunderlaget. Harefter utgdr vite med 1 % av
vitesunderlaget per pabérjad Arbetsdag som felet inte dtgérdas, begransat till ett maximalt
vite om 15 % av vitesunderlaget.

Vitesunderlaget utgérs av den del av det avtalade priset avseende den aktuella Leveransen
som omfattas av kvalitets- och/eller upplagefelet. Det vitesgrundande beloppet ska som
minst utgéra 1000 kr.

9.17 Reklamation av kvalitets- och upplagefel

9.17.1. L4

Kvalitets- och/eller upplagefel ska reklameras till Ramavtalsleverantéren utan oskaligt
dréjsmal frén det att kvalitets- och/ eller upplagefelet uppdagades.

9.17.2. L4

Vad som &r oskaligt dréjsmal ska bedémas med hansyn till Leveransens beskaffenhet och
omfattning.

9.17.3. L4

Vad som &r oskaligt dréjsmal ska bedémas med hansyn till Leveransens beskaffenhet och
omfattning.

9.17.4. 7

Den tid Bestallaren har ratt att reklamera kvalitets- och/eller upplagefel ska aldrig understiga
tre (3) manader raknat fran och med Effektiv leveransdag, om inte Parterna éverenskommit
om annat.

9.17.5. L4

Bestallarens reklamationer ska alltid inneh3lla tydliga och till Ramavtalsleverantéren skriftliga
uppgifter:

- om vad som reklameras
- varfor reklamationen sker
- vilken tgérd som ska vidtas

9.18 Underleverantor

9.18.1. L4

Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantor for att fullgéra hela eller delar av de
dtaganden som foljer av Ramavtalet, Kontraktet eller dessa Allmanna villkor svarar
Ramavtalsleverantéren fullt ut for varje Underleverantdrs arbete sdsom for sitt eget.

9.18.2. 4
Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska det vid Kontraktets fullgérande

finnas ett giltigt samarbetsavtal, vilket sékerstéller att Underleverantdren féljer de villkor och
forutsattningar som anges i Ramavtalet och Kontraktet.
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9.18.3 . .4

Bestallaren ager ratt att under hela Kontraktsperioden kontrollera att angivna
Underleverantérer uppfyller de i Ramavtalet, Kontraktet eller dessa Allmanna villkor stéllda
kraven. Ramavtalsleverantéren ska pa Bestillarens begéran styrka att Underleverantdrerna
uppfyller de i Ramavtalet stéllda kraven. Finner Bestéllaren vid kontroll att Underleverantor
inte uppfyller stallda krav och om réttelse inte vidtas inom 30 dagar réknat fr&n och med
det att Bestallaren pdkallade bristen eller frdn och med det att Ramavtalsleverantdren
och/eller Underleverantéren insag eller borde ha insett att stallda krav inte var uppfyllda, har
Bestallaren ratt att besluta att Underleverantéren inte langre ska anlitas inom ramen for
Kontraktet. Om felet ar vasentligt ager Bestéllaren ratt att med omedelbar verkan besluta
att Underleverantdren inte Iangre kan anlitas inom ramen fér Kontraktet. Vid Bestéllarens
beslut om att Underleverantér inte langre kan anlitas inom Ramavtalet, ar
Ramavtalsleverantéren skyldig att utan dréjsmal garantera motsvarande/stallda krav i
Kontraktet pd kapacitet.

9.18.4 . 24

Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkénnande av
Bestallaren. Ans6kan om att lagga till eller byta Underleverantér ska tillstallas

Bestadllaren skriftligen i god tid fore det planerade datumet for tilldgget eller bytet. Tillagg eller
byte av Underleverantor far ske hégst en gdng per kvartal om inte sarskilda skal foreligger.
Tillagg eller byte av underleverantér far endast ske om det inte vésentligen férandrar
Ramavtalsleverantérens leveranskapacitet eller om

befintlig Underleverantérs leveranskapacitet utgar eller kraftigt férsamras.

9.19 Pris

9.19.1. 24

Prisuppgifterna som offererats i Avropssvar &r fasta i ett (1) ar fran det att Kontrakt
har tecknats.

9.19.2. L4

Prisuppgifter ér angivna i svenska kronor exklusive mervardesskatt. Priserna omfattar
ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i Ramavtalet, Kontraktet
och dessa Allmanna villkor angivna ataganden. I dvrigt far inga avgifter, skatter eller ndgon
annan hanteringskostnad férekomma.

9.19.3. 4

Priser justeras en (1) gang per ar i enlighet med nedanstdende.

Prisjustering enligt AKI eller LCI

a) Priserna &r fasta under ett (1) 8r fr@n det att Kontraktet har undertecknats. Darefter
ager Ramavtalsleverantdren, efter Bestallarens godkannande, ratt att justera priserna i
enlighet med SCB:s arbetskraftskostnadsindex fér arbetare (50 %) och tjansteman (50 %)
inom privat sektor, AKI efter ndringsgren SNI 2007. Februari manad ska utgéra basmanad.
Preliminart varde ska anvandas.

b) Om AKI inte skulle vara tillganglig att anvandas for prisjustering ska LCI (Labour Cost
Index) for den privata sektorn efter naringsgren C - tillverkningsindustri galla

(efter naringsgren SNI 2007). Detta index ar kvartalsbaserat och upprakning kommer att
ske pa index for arbetare (50 %) respektive tjidnsteman (50 %). SCB:s nationella LCI-serier
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for arbets- och l6nekostnader skiljer sig pa flera satt fran LCI levererat till Eurostat. LCI som
inte &r sanktionerat av EU publiceras pa SCB:s hemsida. Indexet bestar av

arbets- respektive |I6nekostnader exklusive bonus for privat sektor, uppdelat efter arbetare
och tjansteman och det ar detta index som anvands som alternativ i detta ramavtal.
Eftersom detta index &r kvartalsbaserat kan data fér uppréakning inte erhallas forran
kvartalet efter aktuell indexmanad som &r januari manad. Prelimindra varden ska gélla.

Prisjustering vid papperprisforandringar enligt ITPI

Vid pappersprisférandringar dger Ramavtalsleverantoéren, efter Bestdllarens godkannande,
ratt att justera priserna en gang per ar i enlighet med SCB "Prisindex fér inhemsk tillgang
(ITPI) efter produktgrupp "SPIN 2007", 17,1 massa papper och papp. Januari manad ska
utgdra basmanad. Prisdndring tilldmpas tidigast vid paféljande kalendermanadsskifte efter av
Bestallarens genomférd prisjustering. Nya priser ska gélla minst 12 manader i taget.

9.20 Betalnings- och faktureringsvillkor

9.20.1. 4
Faktura ska sandas till den fakturaadressen som Avropsberattigade angivit vid Avrop.

9.20.2 . -

Ramavtalsleverantor ska utforma fakturor pa ett enkelt och lattforstdeligt satt i enlighet med
Bestallarens instruktioner. Flexibilitet i fakturering ska tillgodoses sa att Bestallaren erbjuds
mojlighet att utan extra kostnad f& en specificerad faktura. Om Bestéllaren sa anger ska
fakturor innehdlla specificering av delsummor. Av faktura ska &ven framgd om den avser
slutlikvid.

9.20.3 . .4

Betalning sker trettio (30) dagar efter fakturans ankomstdag, under férutsattning att
fakturaunderlaget ar ostridigt.

9.20.4 . L4

Ramavtalsleverantér ar inte berattigad att debitera faktureringsavgift eller andra
tilkommande avgifter.

9.20.5. 4

Ramavtalsleverantéren ska efter verenskommelse med Bestéllare tillhandahalla
elektroniska fakturor (e-faktura) i enlighet med Kontraktet.

9.20.6 . L4

Om leverantdren kan visa att denne kant till eller bort kanna till sin fordran, raknas
preskriptionstiden om tolv (12) manader frén den tidpunkt d& denne forst bort ha sddan
vetskap.

9.21 Drojsmal med betalning

9.21.1. L4

Betalar Bestéllaren inte avtalsenlig faktura i tid och Bestallaren inte bestrider fakturan, har
Ramavtalsleverantdr ratt att erhalla dréjsmalsrénta enligt Rantelagen (1975:635). Rénta
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o .
regleras pa anmodan av Ramavtalsleverantor.

9.21.2. L4

Bestallaren har p& motsvarande satt ratt till dréjsmalsranta i enlighet med Rantelagen i det
fall Ramavtalsleverantor dlagts att betala viten eller skadestdnd och betalning inte sker pa
utsatt dag. Rénta regleras d@ pa anmodan av Bestallaren.

9.22 Sekretess

9.22.1. L4

Ramavtalsleverantér atar sig att inte utan Bestéllarens skriftliga medgivande ge tredje man
tillgéng till konfidentiell information, som Ramavtalsleverantér erhdllit fran Bestallaren

eller annars i samband med fullgérandet av Kontrakt. Med konfidentiell information avses
Bestdllarens information, information av kommersiell eller annan art som till sin

natur skaligen bor anses utgdra konfidentiell information eller av Bestallaren sarskilt angetts
vara detta, samt information som ar sekretessbelagd enligt offentlighets-

och sekretesslagen eller annan tillamplig lag. Konfidentiell information som erhallits frén
Bestallaren far endast anvdndas av Ramavtalsleverantér i syfte att fullgérandet av Kontrakt.
Sekretesskyldigheten galler inte fér sddan information som Ramavtalsleverantér kan visa har
blivit kdnd for denne pa annat satt &n genom Kontrakts fullgérande eller som &r allmant
kand. Sekretesskyldigheten galler inte heller nar Ramavtalsleverantor ar skyldig enligt lag,
myndighetsbeslut eller tillampliga borsregler att lamna ut uppgifter.

9.22.2. L4

Ramavtalsleverantér ar skyldig att tillse att dess anstéllda, Underleverantdr och andra som
genom Ramavtalsleverantéren kan fa tillgang till Bestéllarens konfidentiella information
iakttar motsvarande sekretess genom ingdende av skriftlig sekretessférbindelse till forman
for Bestallaren. Om Bestallaren s begar ska sarskild sekretessforbindelse undertecknas av
Underleverantér innan arbetet paborjas.

9.22.3. L4

Om Bestallaren och Ramavtalsleverantér inte avtalat annat galler sekretess for Bestallarens
konfidentiella information under Kontraktstid samt under fem (5) ar efter

Kontrakts upphérande. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag

géller sekretessen under den tid som anges i lagen. Ramavtalsleverantér far endast
behandla, t.ex. lagra, bearbeta eller lamna ut, Bestallarens information i den utstrackning det
ar nédvandigt for att fullgérandet av Kontrakt. Detta atagande géller utan begransning i
tiden.

9.22.4. .4

Ramavtalsleverantor ar inforstddd med att Bestallaren i egenskap av offentligrattsligt organ
ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.
Ramavtalsleverantér dger rétt att begéra att information som tillhandahalls av
Ramavtalsleverantér i samband med Kontrakt ska anses utgora Ramavtalsleverantérs
konfidentiella information. Best&llaren kommer att ta hansyn till sddan begéran vid eventuell
begéran fran tredje part om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantor ar dock
medveten om att vid saddan eventuell begidran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att
ske i enlighet med offentlighets- och sekretesslagen, och att Bestallaren inte kan garantera
sekretess. Ramavtalsleverantor tillhandah3ller sdledes all information p& egen risk.
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9.23 Intrdng

9.23.1. 4

Part ansvarar gentemot varandra for att de har ratt att nyttja den programvara som
anvands for att framstadlla Produktionsmaterialet. Detta ansvar galler aven samtliga dévriga
immateriella rattigheter som galler fér Produktionsmaterialet.

9.23.2. L4

Om tredje man gér géllande att intrdng i hans rattigheter har skett, ar respektive Part skyldig
att, for den andra Partens rékning, vidta erforderliga rattsliga atgarder och halla den andra
Parten skadeslos for all skada som uppstdtt med anledning av intrénget.

9.24 Sdkerhet

9.24.1. L4

Ramavtalsleverantér ska folja de féreskrifter och riktlinjer fér sakerhet och
informationssikerhet som Bestallaren redovisar fran tid till annan samt tillse att berérd
personal iakttar dessa féreskrifter.

9.24.2. L4

I det fall Avrop enligt Bestallaren omfattas av sakerhetsskydd enligt sékerhetsskyddslagen,
ska tillampliga bestdmmelser i ndmnda lag beaktas. Om Bestéllaren sa begér ska
Ramavtalsleverantor och berérd Underleverantér ingd Sakerhetsskyddsavtal med Bestéllaren
pa den nivé som Bestéllaren begér och i fdrekommande fall pa de villkor som Bestéllaren
anger. I sddana fall &r Kontraktsperioden och fortbestand villkorat av att ett gallande
Sakerhetsskyddsavtal foreligger mellan Bestdllaren och Ramavtalsleverantér samt berérd
Underleverantdor. Ramavtalsleverantér har inte ratt till ersattning i det fall Bestédllaren sager
upp Kontrakt till féljd av att gallande Sakerhetsskyddsavtal saknas. Om det férekommer
motstridiga uppgifter mellan Sakerhetsskyddsavtal och Kontrakt i 6vrigt ska
Sakerhetsskyddsavtal galla framfér Kontrakt.

9.25 Behandling av personuppgifter

9.25.1. L4

I det fall Ramavtalsleverantérs fullgérande av Kontrakt innefattar behandling

av personuppgifter for Bestallarens rakning ar Ramavtalsleverantor och/eller dess
Underleverantdr personuppgiftsbitrade och Bestéllaren personuppgiftsansvarig. Behandlar
Ramavtalsleverantér eller dess Underleverantér personuppgifter for Bestallarens réakning, ska
ett sarskilt skriftligt Personuppgiftsbitriddesavtal ingas.

9.26 Antidiskrimineringsklausul

9.26.1. L4
Ramavtalsleverantdren férbinder sig att vid utférande av Tjansterna i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). For Kontrakt som tilldelas av Bestallare angivna i bilagan till
forordning (2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt och Kontrakt

som omfattas av 4 § i forordningen samt fér 6évriga Bestéllare som inte omfattas av

forordningen men uttryckligen anger att denna klausul ska tillampas galler féljande:

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran av Bestéllaren, dock hogst en (1) gang per ar,
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inkomma med féljande uppgifter och handlingar:

a) Jamstalldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen alternativt, uppgift om antalet
sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att
planen inte behdver upprattas.

b) Redovisning av aktiva atgarder enligt 3 kap. 3-9 §§ diskrimineringslagen.

c) Sanningsférsakran som anger om Ramavtalsleverantéren eller anstalld som
Ramavtalsleverantéren svarar for, vid utforandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom
brutit mot en straffbestammelse eller ett férbud mot

diskriminering enligt diskrimineringslagen.

9.26.2. 7
Ramavtalsleverantéren ar dessutom skyldig att pa Bestéllarens begaran inkomma med

ytterligare information som ar nédvandig for att folja upp

Ramavtalsleverantérens verksamhet enligt a-c ovan.

9.26.3 . L4

Informationen ska redovisas till Bestéllaren senast trettio dagar efter begaran om det

inte traffas en separat 6verenskommelse om annan tidpunkt i det enskilda fallet.

Om Ramavtalsleverantéren inte inom féreskriven tid ldmnar sddan information som denne &r
skyldig att visa upp eller om Ramavtalsleverantéren, vid utférandet av Tjanster, inte uppfyllt
sina skyldigheter avseende aktiva atgarder enligt diskrimineringslagen, ska vite utga till
Bestdllaren med 2 000 kronor per varje

kalendervecka som pdbérijas fran det att sju dagar forflutit sedan Ramavtalsleverantéren
mottog Bestallarens underrattelse angdende detta avtalsbrott till det att rattelse vidtagits.

9.26.4 . L4

Om Ramavtalsleverantoren eller anstalld som Ramavtalsleverantéren svarar for,

vid utférandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom brutit ett férbud mot diskriminering
enligt diskrimineringslagen, ska vite utga till Bestallaren for varje dvertradelse med 10 000
kronor.

9.26.5 . .4

Om Ramavtalsleverantéren i en sanningsférsakran enligt punkt 9.26.1 c inte oavsiktligt
fortigit en lagakraftvunnen dom enligt punkt 26.4, har Bestallaren dessutom ratt att hava
Kontraktet eller att sdga upp Kontraktet att upphéra efter tva (2) manaders uppségningstid.
Uppsagningstiden bérjar I6pa nar Ramavtalsleverantéren mottog Bestédllarens uppsagning.

9.26.6 . 4

Denna antidiskrimineringsklausul ska tolkas och tillampas i enlighet med Konkurrensverkets
allménna rdd (KKVFS 2010:2) fér tillampningen av férordningen (2006:260) om
antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.

9.27 Ansvar, Force majeure

9.27.1. L4

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken Part inte kunnat rdda och
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skaligen inte kunnat férutse och vars féljder Part inte skaligen kunde ha undvikit eller
Overvunnit, ska den Part som ar férhindrad att uppfylla

sina skyldigheter vara befriad fran dessa sa ldnge hindret foreligger. Part som énskar att
&beropa denna punkt ska snarast lamna den andra Parten skriftligt

meddelande om detta. Oavsett vad som i dvrigt galler enligt denna bestdmmelse har Part,
som inte ar forhindrad att fullgéra sina férpliktelser, ratt att med

omedelbar verkan saga upp Kontraktet genom skriftligt meddelande till andra Parten, som ar
forhindrad att fullgéra sina forpliktelser, om Kontraktets fullgérande forsenas mer an

90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som ndmns i denna punkt.

9.28 Ansvarsbegransningar

9.28.1. .4

Part ansvarar for all skada som denne vallar den andra Parten om skadan orsakats p& grund

av Parts avtalsbrott eller v8rdsldshet. Om inte annat framgar i Kontraktet ar

Parts skadestandsansvar per skadetillfille begrénsat till 20 % av det avtalade

priset avseende den aktuella Leveransen. Den nu sagda begransningen géller inte om uppsat
eller grov vardsldshet foreligger. Ansvarsbegransningen omfattar inte viten, prisavdrag eller

rantor. Eventuellt utgivet vite ska avréknas fran skadestdnd.

9.29 Forsakring

9.29.1. 4
Giltig férsakring ska finnas vid Kontraktets ikrafttradande och galla under Kontraktsperioden.

9.29.2. L4

Det &ligger Ramavtalsleverantdren att pd egen bekostnad teckna och vidmakth3lla
sedvanliga forsakringar for sin verksamhet och de Varor/Tjanster som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning
och Ramavtalsleverantérens ataganden.

9.29.3. v

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran fran Bestéllaren kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

9.29.4 . 4

Ramavtalsleverantéren ska folja upp att de Underleverantérer som anlitas har relevanta och
giltiga ansvarsforsakringar.

9.30 Fortida upphorande

9.30.1. .4

Part dger ritt att sdga upp Kontraktet om den andra Parten i vasentlig man brister i
forpliktelse enligt Kontraktet. En uppsédgning ska vara skriftlig, varpa en period om trettio
dagar borjar 16pa. Vidtas inte rattelse inom trettio dagar upphér Kontraktet att galla.

Uppsagning av Kontraktet med omedelbar verkan far ske om motparten vid upprepande
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tillfallen har gjort sig skyldig till uppsagningsgrund enligt punkt 9.30.1. Detta oavsett om
bristen atgardats eller inte. Med upprepande tillfillen avses att Part vid mer an tre (3) tillféllen
under en period om tolv (12) manader i vasentlig man brustit i férpliktelser enligt

Kontraktet.

9.30.2. >
Bestdllaren dger ratt att med omedelbar verkan saga upp Kontraktet om:

(a) det framkommer att Ramavtalsleverantéren eller en foretradare fér denne, enligt
lagakraftvunnen dom, ar domd fér brott enligt 10 kap 1 § LOU,

(b) det framkommer att ndgon omstandighet foreligger enligt 10 kap 2 § LOU for
Ramavtalsleverantdren eller en foretréadare fér denne,

(c) Ramavtalsleverantéren forsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar, instéller sina
betalningar eller annars kan anses vara pa sddant obestdnd att Ramavtalsleverantéren inte
kan forvéntas fullgéra sina ataganden, eller

(d) Ramavtalsleverantdren inte fullgér sina aligganden avseende svenska skatter eller sociala
avgifter, eller enligt lagakraftvunnen dom démts fér ekonomiska brott eller person i ledande
stdllning hos Ramavtalsleverantéren har belagts med naringsférbud,

(e) Ramavtalsleverantdren inte uppfyller kraven i Ramavtalet, Allmanna villkor eller i
Kontraktet och om mer &n trettio dagar har passerat fran och med det att Bestallaren
uppméarksammade Ramavtalsleverantéren pa att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller
kraven eller trettio dagar har passerat fr&n och med det Ramavtalsleverantdren insdg
eller borde ha insett att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stdllda krav.

Oavsett ovanstaende stycke i aktuell punkt har Bestéllaren ratt att med omedelbar verkan
sdga upp Kontraktet om kravet som Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ar av vasentlig
betydelse for Leveransens utférande och/eller pd sa satt att Bestéllarens syfte med
Leveransen forfelas.

(f) Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina dtaganden pd s3 sétt att maximalt vite
utgar.

(g) Leveransen pa grund av kvalitetsfel inte kan anvéandas fér sitt andamal (allvarligt fel) eller
om ett avhjalpande av kvalitetsfel skulle leda till en férsening som medfér att Leveransen blir
onyttig for Bestallaren, dger Bestallaren ratt att sdga upp den del av Leveransen som ar
behaftad med kvalitetsfelet.

(h) Férandringar sker i Bestallarens verksamhet har Bestdllaren ratt att saga upp Kontraktet
avseende icke genomférda delar, varvid ersattning ska utgd for utfort arbete och styrkt
ndédvandig kostnad med anledning av Kontraktet.

(i) Om Statens inképscentral har sagt upp Ramavtalet.
(j) Ramavtalsleverantér eller dess Underleverantér behandlar personuppgifter pd satt som i
inte ovasentlig utstréckning star i strid med personuppgiftslagens bestammelser eller tecknat

Personuppgiftsbitradesavtal.

(k) Sakerhetsskyddsavtal upphér att galla eller om Ramavtalsleverantdren inte i ovasentlig
utstrackning bryter mot villkoren i Sdakerhetsskyddsavtalet.
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(1) om Kontraktets fullgérande férsenas mer dn 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund
som namns i punkt 9.27.

(m) Ramavtalsleverantéren har [amnat felaktig information vid Avropet och detta har lett till
att han fatt Leveransavtalet.

For det fall Bestéllaren har ratt att sdga upp Kontraktet pa& ndgon av grunderna ovan ska
Ramavtalsleverantéren ersatta Bestéllaren for all skada Bestéllaren drabbats av med
anledning av uppsagningen, inom ramen fér avtalad ansvarsbegransning.

9.30.3. 74
For det fall en Bestallare séger upp Kontraktet i enlighet med ovanstdende punkter har

Bestallaren ratt att exkludera den Ramavtalsleverantdren vars kontrakt sagts upp, fran att

lamna avropssvar i det nya avropet som syftar till att ersatta det uppsagda Kontraktet.

9.30.4. 4
Ramavtalsleverantéren har ratt att med omedelbar verkan saga upp Kontraktet om:

(a) Bestallaren pd ett vasentligt satt avviker frén sitt ansvar i enlighet med punkt
"Bestéllarens ataganden".

(b) Bestallaren underldter att ersitta godkénd, obestridd och férfallen faktura och mer &n
trettio dagar passerat fran forfallodagen och Ramavtalsleverantéren har patalat detta.

(c) om Kontraktets fullgérande férsenas mer &n 90 kalenderdagar pa grund av
befrielsegrund som namns i punkt 9.27.

For det fall Ramavtalsleverantdren har rétt att sdga upp Kontraktet pd ndgon av grunderna
ovan ska Bestdllaren ersatta Ramavtalsleverantéren for de all skada Ramavtalsleverantoren
drabbats av med anledning av uppsagningen, inom ramen for avtalad ansvarsbegransning.

9.31 Avveckling av Ramavtalsleverantorens dtagande

9.31.1. L4

Avveckling av Ramavtalsleverantérens ataganden enligt Kontraktet ska ske utan dréjsmal.
Ramavtalsleverantéren ar skyldig att sakerstdlla att samtliga delar av Leveransen
tillhandahalls till Bestéllaren pd dverenskommet sétt fram till dess att avvecklingen
fullstandigt genomforts. Ramavtalsleverantéren ska aktivt assistera Bestallaren vid
Overforing av hela eller delar av Leveransen till Bestallaren eller till av Bestédllaren anvisad ny
leverantér. Ramavtalsleverantdren har rétt till ersattning for sddant arbete enligt avtalat pris.

9.31.2. L4

Om Ramavtalsleverantéren inte medverkar i enlighet med det som ségs i ovanstdende
stycke dager Bestallaren ratt till skalig ersattning foér nedlagda kostnader samt styrkta
merkostnader till féljd av detta. Eventuell framstéllan om krav pa ersattning ska ske senast
tre (3) manader efter det att Kontraktet upphért att galla.

9.32 Andring av Kontrakt

9.32.1. 4
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Andring av Kontraktet far endast ske efter skriftlig 6verenskommelse mellan Parterna och
inom de ramar som Ramavtal och LOU uppstaller. I det fall Bestallaren begar @ndring

ska Ramavtalsleverantdr utan dréjsmal meddela Bestallaren vilken eventuell paverkan
Bestallarens &ndringsbegéran far pa avtalat pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter,
varefter Bestédllaren ska meddela Ramavtalsleverantér om justering av villkoren i Kontrakt i
relevant avseende accepteras. Overenskommen &ndring ska dokumenteras skriftligen,

vara skriftligen undertecknad av Parterna, och bildggas Kontrakt.

9.33 Rittigheter

9.33.1.

Bestallaren har ratt till Material och Produktionsmaterial som produceras inom ramen for
detta Kontrakt. Ramavtalsleverantdren far inte publicera eller pd annat sétt utnyttja Material
eller arbetsresultat utan Bestallarens skriftliga godkannande.

9.34 Tvisteldsning, tillamplig lag

9.34.1.
Tvister ska avgodras av svensk allman domstol.

9.34.2.

I det hanseende tvist avser frdgan huruvida Leveransen utférts fackméssigt ska Parterna
begéra att Grafiska Kammaren avger ett utldtande.

9.34.3 .

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontrakt bestams av svensk lag. Svenska lagvalsregler
ska dock inte vara tillampliga.
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