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ÄNDRING TILL VOLYMAVTAL FÖR PROGRAMVAROR 

Denna Ändring till Volymavtal för Programvaror har träffats mellan Kammarkollegiet, 

Statens inköpscentral ,SKL Kommentus Inköpscentral AB och Microsoft Ireland 

Operations Limited (nedan Microsoft). 

1. BAKGRUND  

 

Parterna ingick den 11 maj 2005 Volymavtal för programvaror med avtalsnummer 6766/05 

(2005 års Volymavtal) i syfte att reglera ramarna för berörda myndigheters försörjning av 

programvaror och tillhörande tjänster. Bilagorna till 2005 års Volymavtal ändrades 2008 

genom Ändring till Volymavtal för Programvaror, Dnr 2006/106 (2008 års Ändring), 2011 

genom Ändring till Volymavtal för Programvaror, Dnr 93-13-09 (2011 års Ändring), 2012 

genom Ändring till Volymavtal för Programvaror, Dnr 93-13-09 (2012 års Ändring), 2014 

genom ändring till Volymavtal för Programvaror, Dnr 93-13-09 (2014 års Ändring), 2015 

genom ändring till Volymavtal för Programvaror, Dnr 93-13-09 (2015 års Ändring) och 

2017 genom ändring till Volymavtal för Programvaror, Dnr 96-15-2015 (2017 års 

Ändring).  

Aktuell ändring avser komplettering av volymavtalet med anledning av införandet av 

Dataskyddsförordningen (GDPR) 25 maj 2018.  

Denna ändring, 2018 års Ändring till Volymavtal för Programvaror kompletterar 

2005 års Volymavtal, 2008 års Ändring, 2011 års Ändring, 2012 års Ändring, 2014 års 

Ändring, 2015 års Ändring och 2017 års Ändring. 

2. ÄNDRINGAR  

 

Kammarkollegiet, Statens inköpscentral och SKL Kommentus Inköpscentral AB har genom 

denna Ändring till Volymavtal för Programvaror granskat nedan avtalsbilaga.  

- Microsofts Villkor för Onlinetjänster 1 april 2018 (OST)  

 

Kammarkollegiet, Statens inköpscentral och SKL Kommentus Inköpscentral AB 

konstaterar att respektive upphandlande myndighet behöver göra en egen granskning och 

bedömning av Microsoft Villkor för Onlinetjänster, särskilt avseende villkoren för 

behandling av personuppgifter och personuppgiftsbiträdesavtal. Vid denna granskning 

behöver myndigheten utgå från sina specifika behov avseende hantering 

av personuppgifter och sekretessbelagda uppgifter bland annat enligt offentlighets- och 

sekretesslagen (OSL) och baserat på myndighetens egna risk- och sårbarhetsanalys för 

användandet av respektive tjänst 
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3. ÖVRIGT 

Det under år 2017 (maj-17) uppdaterade volymavtalet för perioden 20170501 – 20200431 

med aktuella versioner av licensavtalen MBSA ,EA/EAS samt Select Plus inklusive 

uppdaterade avtalsvillkor och rabatter finns i Ändringsavtal nr 6.     

 

Denna Ändring till Volymavtal för Programvaror har upprättats i tre likalydande exemplar 

varav parterna tagit var sitt. 
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