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1 Inledning

Detta dokument redovisar krav och villkor avseende hallbarhet som anvéant i
ramavtalsupphandling av Programvaror och tjdnster - Programvarulésningar. Det
innehéller dven krav som kan stéllas vid avrop. Dokumentet dr avsett att ge en bild
av hur hallbarhetsfragor hanterats 1 den aktuella ramavtalsupphandlingen.
Redovisningen kan dven ge stod vid avropsberattigades rapportering till
Naturvardsverket.

Krav och villkor d4r hdmtade fran upphandlingsunderlag och ramavtal. For de
fullstdndiga dokumenten héanvisas till information om respektive ramavtalsomrade
pa avropa.se.

Kraven och villkoren &dr hér indelade pa foljande séatt:

Kravkatalog

Kravkatalogen innehaller hallbarhetskrav och villkor som kan ligga till grund for
kompletteringar och preciseringar vid avrop. Den avropsberéttigade kan véalja ut och
formulera lampliga krav.

Kvalificeringskrav

Kvalificeringskrav dr obligatoriska krav pa leverantoren som ska vara uppfyllda
redan nir anbud lamnas in.

Tekniska krav

Tekniska krav avser obligatoriska krav pa upphandlingsforemalet, produkten och
eller tjdnsten stéllda i ramavtalsupphandlingen. Dessa krav kan vara uttryckta som
“ska-krav”.

Tilldelningskriterier

Tilldelningskriterier avser krav pa egenskaper hos upphandlingsféormalet, produkten
och eller tjinsten, som gett ett mervéarde 1 ramavtalsupphandlingen, exempelvis
poang, paslag eller avdrag. Dessa krav kan vara uttryckta som “bor-krav”.

Sarskilda kontraktsvillkor

Sarskilda kontraktsvillkor dr krav och villkor som leverantér och
upphandlingsformal ska uppfylla vid ramavtalets fullgérande. Dessa villkor finns 1
ramavtalets Huvuddokument och i Allménna villkor samt i Kravkatalog. Aven andra
bendmningar férekommer.
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2 Kravkatalog

Féljande krav kan ett avrop kompletteras med
Miljokrav pa upphandlingsféremalet

Ur Bilaga Kravkatalog avsnitt Hallbarhet:

Hallbarhet

Vid Avrop kan krav komma att stéllas pa miljéegenskaper och sociala aspekter t.ex.
att distansoverbryggande teknik ska anvandas i syfte att minska antalet resor, eller
grad av energieffektivitet vid exekvering av programkod, mdéjligheter till
virtualisering av programvara, energieffektivitet 1 datacenter for Drifttjanst,
ingdende material, avsaknad av konfliktmineraler och kemikalier.

3 Kvalificeringskrav

Inga kvalificeringskrav har stéllts avseende hallbarhet.

4 Tekniska krav

Inga tekniska krav har stéllts avseende hallbarhet.

5 Tilldelningskriterier

Inga tilldelningskriterier avseende hallbarhet anvéndes vid utvirderingen i
ramavtalsupphandlingen.
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6 Sarskilda kontraktsvillkor
Villkor fér miljdhansyn vid fullgérande av ramavtalet

Ur Ramavtalets huvuddokument:
5.10.5 Miljohansyn

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt
kontinuerligt arbeta med att forbéttra och ta hansyn till miljéaspekter for att
forebygga och undvika negativ miljopaverkan. Det handlar om atgérder for att
minska konsumtion och onoédig anvindning av negativt miljopaverkande resurser
som elektricitet, resor, papper och liknande.

Villkor for sociala och etiska hansyn vid fullgérandet av
ramavtalet

Ur Ramavtalets huvuddokument:
5.10.6 Sociala hansyn

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt
kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter.
Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja arbetsrattslig lagstiftning,
anstallningsvillkor och i tilldmpliga fall kollektivavtal vid fullgérande av
Upphandlingsféremalet. Det innebir att Ramavtalsleverantoren bland annat ska
forsdkra sig om att ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for att fullgora
Ramavtalet samt ha rutiner for att folja upp detta genom regelbundna kontroller.

5.10.6.1 Antidiskriminering

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgorande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige
folja diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgéarder ska folja 3 kap.
4-12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13—-14 §§
diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantoren ska dven 1 6vrigt bedriva ett fortlopande arbete med aktiva
atgirder och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder.
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5.10.7 Antikorruption

Ramavtalsleverantoren ska aktivt forebygga och férhindra korruption i sin
verksamhet 1 stort och specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med
korruption avses hir savil brottsliga handlingar, sisom givande och tagande av
muta, och beteenden som kan uppfattas som fértroendeskadligt av utomstaende.
Ramavtalsleverantoren ska till exempel ha interna rutiner for att forebygga och
forhindra korruption. Om Ramavtalsleverantoren upptacker korruption eller andra
oegentligheter hanforligt till Ramavtalet ska Ramavtalsleverantéren vidta atgérder
och omedelbart informera Kammarkollegiet om situationen.

Arbetsrattsliga villkor

Ur Huvuddokumentet
5.10.6.2 Grundlidggande riattigheter for arbetstagare

Ramavtalsleverantoren ska verka for att Ramavtalet och Kontrakt fullgérs under
forhallanden som &r forenliga med:

1. FN:s allmanna foérklaring om de manskliga rattigheterna (1948),

2. FN:s barnkonvention (artikel 32),

3. ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering,
foreningsfrinet och organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och
182),

4. Den arbetarskydds- och arbetsmiljolagstiftning som galler i landet dar
arbetet utfors,

5. Den arbetsrattslagstiftning, inklusive lagstiftning om 16n och
socialforsakringsskydd som galler i landet dar arbetet utfors,

6. Den miljoskyddslagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors, och

7. FN:s konvention mot korruption.

I de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestimmelser, avses
den hogsta skyddsnivan.

Med detta menas att tgdrderna ska vidtas i enlighet med FN:s vigledande principer
for foretag och ménskliga réattigheter eller motsvarande, se
Upphandlingsmyndighetens tillimpningsstod Arbetsrattsliga villkor enligt ILO:s
karnkonventioner och villkor om héallbara leveranskedjor.
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I de fall d4 internationella bestammelser féreskriver ett starkare skydd for den
enskilde 4n nationell lagstiftning ska Ramavtalsleverantéren vidta skiliga atgérder
for att efterleva de internationella bestimmelserna.

Ramavtalsleverantoren ska ha utsett ansvarig pa ledningsnivd som ansvarar for
efterlevnaden av detta avsnitt.

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantéren pa begédran redovisa
foljande handlingar:

1. Riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande,
avseende tillverkningen av Upphandlingsforemal som levereras enligt
detta Ramavtal. Riktlinjerna ska vara allmant tillgangliga hos
Ramavtalsleverantéren, och beslutad av hégsta ledningen hos
Ramavtalsleverantoren.

2. Rutin for att ovan konventioner och regelverk ar implementerade och
foljs av de Underleverantorer som direkt medverkar till att fullgora
Kontrakt, oavsett i vilket led i leverantérskedjan de befinner sig. De
Underleverantérer som far anses berérda, vad géller varor, ar de som
tillverkar fardigstallda varor, de som framstaller delar och komponenter
till fardigstallda varor samt de som ansvarar fér montering av ingdende
delar och komponenter till fardigstallda varor. Utdver detta ska det
framga hur Ramavtalsleverantéren verkar for att konventioner och
ramverk efterlevs av samtliga Underleverantorer i leverantdrskedjan.

3. Redogorelse for leverantorskedjan av Upphandlingsféremal som
levereras genom detta Ramavtal, med sarskild hansyn till
hogriskverksamheter. Redogorelsen ska minst omfatta samtliga
Underleverantdérer som direkt medverkar till att fullgéra Kontrakt.

4. Rutiner for identifiering och prioritering av saval faktiska som potentiella
risker for avvikelser fran kraven enligt detta avsnitt. Rutinen ska minst
omfatta samtliga Underleverantorer som direkt medverkar till att fullgora
Kontrakt.

5. Rutiner for systematisk uppféljning for att kontrollera radande
forhallanden och féljsamheten till kraven enligt detta avsnitt.

6. Rutiner for att omedelbart vidta atgarder for att forhindra och begransa
brister i efterlevnaden av detta avsnitt, samt for att vidta rattelse vid
identifierade brister.

Ramavtalsleverantéren ska pd begéran redovisa ytterligare handlingar for kontroll
av att ovan ar uppfyllt.

Ramavtalsleverantorens redovisning ska ske pa det sétt och inom den tid som
Kammarkollegiet begéar. Ramavtalsleverantoren ar dven skyldig att mojliggora for
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Kammarkollegiet att sjalv eller genom extern part delta vid inspektioner pa plats hos
Ramavtalsleverantoren och 1 skélig omfattning hos de Underleverantorer som direkt
medverkar till att fullgora Kontrakt.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det
resultera 1 paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och pafoljder
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