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Bilaga Allmdnna villkor IT-konsulttjdanster Resurskonsulttjianster 2013

1. Tillampningsomrade och syfte

Dessa Allmanna villkor ar avsedda att tillampas vid utférande av Konsulttjanster inom IT dar
Ramavtalsleverantéren stéller viss resurs till Kundens forfogande (Resurskonsult). Konsulttjansten
Avropas genom férnyad konkurrensutsattning eller rangordning i enlighet med villkor i gallande
Ramavtal.

2. Definitioner
Férklaring till begrepp som ingar i Ramavtalet.

Allmanna villkor
Allméanna villkor, reglerar Avrop som gérs frdn Ramavtalet och anger
de villkor for Kontraktet som galler mellan Kunden och Ramavtalsleverantéren.

Avrop

Med Avrop avses Kundens kdp av Konsulttjdnst genom anvandande av detta Ramavtal.
Avropsforfradgan

Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantor.
Avropssvar

Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantér lamnar pa en Avropsférfragan.
Avropsberidttigade

Med Avropsberattigade avses de statliga myndigheter som kan Avropa fran detta Ramavtal
Huvudtext

Med Huvudtext avses Ramavtalets huvudtext

Konsult

Med Konsult avses anstalld hos Ramavtalsleverantdren eller hos Ramavtalsleverantérens
Underleverantor.

Konsulttjdnst

Med Konsulttjanst avses de tjanster som omfattas av Ramavtalet

Kontrakt

Med Kontrakt avses det Kontrakt som traffas mellan Kund och Ramavtalsleverantér i samband
med Avrop fr&n Ramavtalet.

Kund

Med Kund avses myndigheter som &r Avropsberittigade pd detta Ramavtal.
Part

Med Parter avses i Allmanna villkor Ramavtalsleverantéren och Kund.
Ramavtal

Med Ramavtal avses avtalet (Huvudtext inklusive bilagor) som ingdtts mellan

Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantor.

Ramavtalsleverantor

Leverantdr som efter upphandling enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
erhallit Ramavtal och darigenom blivit Part i Ramavtalet.

Resurskonsult

Med Resurskonsult avses en Konsult som utgér en resursférstarkning i ett visst projekt som leds av
Bestallaren och som kan avropas fran detta Ramavtal

Underleverantor

Tredje part som bistar Ramavtalsleverantér med att fullgéra villkor enligt Ramavtalet.
Definition Kompetensnivder

Niva 2

Kunskap - har utbildning inom aktuellt omrade/roll, viss svarighetsgrad

Erfarenhet - arbetat 1-3 ar som inom aktuellt omréde/roll, har deltagit i eller utfért ett flertal
liknande uppdrag

Ledning - kraver arbetsledning

Sjalvstandighet - kan sjalvstandigt utfora avgransade arbetsuppgifter

Niva 3

Kunskap - hég kompetens inom aktuellt omréde/roll
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Erfa;renhet - arbetat 4-8 &r inom aktuellt omrade/roll, &r forebild fér andra Konsulter pa lagre
niva.

Ledning - tar ansvar for delomrdde, kan leda en mindre grupp

Sjalvstandighet - kan arbeta sjalvstandigt

Niva 4

Kunskap - hég generalistkompetens, eller mycket hog kompetens inom aktuellt omrade/roll
Erfarenhet - har deltagit i stora uppdrag inom aktuellt omrade och genomfért uppdrag med
mycket hég kvalitet. Nivdn uppnds normalt tidigast efter 9-12 3rs arbete inom aktuellt
omrade/roll.

Ledning - tar huvudansvar for ledning av stérre grupp

Sjalvstandighet — mycket stor

Nivd 5

Kunskap - kompetens av hégsta rang inom aktuellt omréde/roll, uppfattas som expert/guru
pd marknaden.

Erfarenhet - (som 4)

Ledning - har stor vana och erfarenhet att verka i ledande befattning

Sjalvstandighet — mycket stor

3. Konsulttjanstens genomforande
Konsulttjansten ska utféras med omsorg, i enlighet med Kontraktet och pd ett i dvrigt
fackmannamadssigt satt.

Ramavtalsleverantéren ansvarar i samband med kontraktsstart for att Konsulten/Konsulterna
erh3ller nédvandig kunskap och forstaelse for Konsulttjdnsten och dess fullgérande.
Ramavtalsleverantdren ska sdledes tillse att nédvandig information om Konsulttjansten erhalls frén
Kund.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Konsult/Konsulter som utfér Konsulttjansten innehar den i
Kontraktet faststéllda kompetensen.

Ramavtalsleverantéren ska inte fran annan dn Kund motta eller inhamta direktiv fér
Konsulttjanstens genomfdérande. Ramavtalsleverantdren ska aven i 6vrigt tillvarata och féretrada
Kundens intressen och garanterar att Ramavtalsleverantéren, till dess Konsulttjdnsten slutférts
eller avbrutits, inte kommer att vara beroende av eller har ekonomiska eller andra intressen som
kan paverka Ramavtalsleverantérens objektivitet i férhallande till Konsulttjansten.

Ramavtalsleverantéren ska, om Ramavtalsleverantéren misstédnker att Konsulttjansten kan komma
att sta i konflikt med annat intresse, genast informera Kunden darom och avvakta Kundens
instruktioner.

P& Kundens begaran ska Ramavtalsleverantéren uppvisa detaljerad redovisning av utfért arbete
samt upparbetad tid. Avrapportering ska ske enligt Kundens anvisningar.

Ramavtalsleverantéren ska anvanda distanséverbryggande teknik om Kunden sa begar i syfte att
minska antalet resor. Om Kunden sa begér, ska Ramavtalsleverantéren félja Kundens métes-,
rese- och miljépolicy och/eller Kundens uppstallda miljomal.

Kunden ska lamna Ramavtalsleverantéren tillgé’mg till lokaler, utrustning och underlag erforderliga
for Konsulttjdnstens genomfdrande.

Kunden ansvarar for att erforderliga tillstdnd, anmaélningar och/eller dispenser erhalls for
Konsulttjanstens genomférande. Det aligger dock Ramavtalsleverantéren att informera Kunden om
Konsulttjanstens genomférande krdver att viss anmalan gors eller att ett visst yttrande,
myndighetstillstand eller beslut inhamtas.
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4. Kontraktets omfattning
Parterna ska i Kontraktet avtala om kravspecifikation och tidsplan fér Konsulttjansten samt dvriga
kontraktsvillkor. Av Kontraktet ska minst féljande framga:

- Avropssvarets giltighetstid

- Kontraktets giltighetstid

- Syftet med Konsulttjansten

- Tidsplan

- Kompetensomrade

- Om tillampligt; konsultroll och Kompetensnivfi

- kravspecifikation (krav pa tjénstens utférande)

- Om Kund begar, vilken/vilka Konsult/-er som ska utféra Konsulttjansten
- P3 vilken/a orter Konsulttjansten ska utféras (stationeringsort/er)

- Vilken ersattning som ska utgd. I férekommande fall &ven erséttning for resor och
traktamentskostnader

- Eventuell férlangningsoption

Andring av Kontraktet far endast ske efter skriftlig 6verenskommelse mellan Parterna enligt punkt
18. Ramavtalsleverantéren ska skriftigen meddela Kunden om Ramavtalsleverantéren anser att
visst arbete innebdr andring av Konsulttjanstens omfattning och darmed &ndring av avtalad
specifikation.

5. Utbyte av Konsult

Ramavtalsleverantéren &r skyldig att utan oskaligt dréjsmal ersétta i Kontraktet namngiven Konsult
om Kunden begar det och har sakliga skal for sin begéran, sdsom att Konsulten saknar erforderlig
kompetens eller att samarbetssvarigheter férekommer.

Ramavtalsleverantéren far ersatta i Kontraktet namngiven Konsult med annan Konsult efter
skriftligt medgivande fran Kunden. S&dant medgivande far inte végras om sakliga skal for utbytet
foreligger. En forutsattning for utbyte av Konsult ar att ny Konsult har motsvarande kompetens
inom aktuellt kompetensomrade som ersatt Konsult samt att utférandet av Konsulttjénsten inte blir
lidande av bytet. Ramavtalsleverantdren svarar sjalv fér kostnader och tidsdtgang for byte av
Konsult och fér att ny Konsult ska sétta sig in i Konsulttjansten. Om Kund dndock lider skada pa
grund av utbytet och detta inte beror p& omsténdigheter utom Ramavtalsleverantérens kontroll har
Kund ratt till skaligt avdrag pa ersattning motsvarande uppkommen skada trots att skriftligt
medgivande av utbytet har givits av Kund.

6. Underleverantor

Ramavtalsleverantdren ager ratt att anlita Underleverantér i enlighet med den av Statens
inképscentral godkanda underleverantdrslista bilaga - Underleverantérer. Sddan Underleverantdr
ska uppfylla de krav pa kompetens som Kunden har stéllt p& Ramavtalsleverantdren.

Ramavtalsleverantéren ansvarar fér Underleverantérs arbete sa som for sitt eget arbete.

7. Pris och ersattningsform
Parterna ska i Kontraktet komma dverens om ersattning for Konsulttjansten samt i vilken form
ersattningen fér Konsulttjansten ska utga.

Vid Avrop enligt faststélld rangordning ska pris per timme anges. Vid Avrop enligt faststalld
rangordning far Ramavtalsleverantdren inte debitera timarvode utdver i Prisbilagan angivet timpris.

Vid Avrop genom en férnyad konkurrensutsattning kan andra prisvillkor samt andra
ersattningsformer dverenskommas. Pris med olika rabattsatser eller rabatterade timpriser kan
Overenskommas for olika tidsintervaller, vilket t.ex. kan tillampas fér konsultuppdrag som vid
Avropsforfrdgan visar pa ett i tidsomfattning langre uppdrag. Vidare kan &ven rabatt under t.ex.
introduktionstid for ny Konsult 6verenskommas. Om Parterna inte har éverenskommit om
ersattningsform utgar ersattning enligt I16pande rakning.
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Avtalade priser avser pris exklusive mervardeskatt och andra skatter i den man inte annat sarskilt
anges.

Utférs Konsulttjansten enligt I6pande rakning utgadr timarvode enligt tidsdtgangen for
Konsulttjanstens utférande.

Semesterersattning utgar inte. Overtidserséttning, erséttning fér jour och beredskap och extra
ersattning for arbete under obekvam arbetstid utgdr endast under forutsattning att Parterna
6verenskommit om detta.

Ers&ttning utgar inte for resa till och fran ort/er fér Konsulttjanstens utférande
(stationerinsgort/er). Endast vid av Kunden beordrad resa har Ramavtalsleverantdren ratt till
ersattning for verifierade kostnader samt traktamenten. Erséttning utgar enligt Skatteverkets vid
var tid gallande regler for ersattning for rese- och traktamentskostnader. Konsult ar skyldig att
resa pa ett for Kunden fordelaktigt satt.

Restidsersattning utgar inte sdvida inte annat éverenskommits.

I 6vrigt ersatts utldagg endast om verifierad kostnad ar naturlig och nédvandig fér genomférandet
av Konsulttjansten under forutsattning att Kunden godkant utlagget.

8. Betalning
Ramavtalsleverantoren har rétt att fa betalt en (1) gdng per manad for utfort och redovisat arbete,
eventuella kostnader och utlagg som ar verifierade och godkanda.

Betalning sker mot faktura. Betalning, inklusive mervardeskatt, ska ske inom trettio (30) dagar
fran fakturans utstéliningsdatum.

Av faktura ska framg%, om inte annat éverenskommits med Kunden, ramavtalsnummer, arten och
omfattningen av det arbete som utférts under den tidsperiod som fakturan avser, kostnader under
perioden, eventuell annan ersattning som dverenskommits. Fakturan ska dven omfatta tidsperiod,
antalet arbetstimmar under tidsperioden samt timersattning for Konsult. Av faktura ska aven
framgd om den avser slutlikvid.

Ramavtalsleverantdren ska, sdvida inte annat 6verenskommits, inom en (1) manad efter det att
Konsulttjansten slutférts, till Kunden éversanda slutfaktura upptagande samtliga aterstdende
fordringar avseende Konsulttjansten.

Ramavtalsleverantéren ska efter 6verenskommelse med Kunden erbjuda elektroniska fakturor. Den
elektroniska fakturan ska om Kunden inte anger annat vara av standarden “Svefaktura” (VERVAFS
2007:1).

Det &r Ramavtalsleverantéren som ska fakturera Kunden, d v s faktura ska ej skickas fran
Underleverantor.

Ramavtalsleverantéren ar inte berattigad att debitera faktureringsavgift eller andra liknande
avgifter.

Konsult ar inte att anses som anstalld hos Kunden och Kontraktet innebar inte att ett
anstéliningsférhallande uppstar mellan Konsult och Kund. Ramavtalsleverantéren svarar darfor for
skatter, sociala avgifter och 6vriga kostnader férenade med Konsults anstallning. Skulle Kunden
enligt lag vara skyldig att erlagga skatter och/eller sociala avgifter pa ersattning som ska betalas
till Ramavtalsleverantéren, ska Ramavtalsleverantéren ersatta Kunden for sddana avgifter. Om
méjligt ska detta ske genom avrékning fran ersattning som utgar till Ramavtalsleverantéren.

9. Drojsmal med betalning
Betalar Kunden inte avtalsenlig faktura i rétt tid, har Ramavtalsleverantdren ratt att erhalla
dréjsmalsrénta enligt rantelagen. Rénta regleras p& anmodan av Ramavtalsleverantéren.
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Kunden har ratt till dréjsmalsrénta enligt rantelagen i de fall Ramavtalsleverantéren alagts att
betala viten eller skadestdnd och dréjer med detta. Ranta ska i sadant fall regleras p& anmodan av
Kunden.

10. Ansvar vid fel eller brist vid utférande av Konsulttjansten

Fel eller brist anses foreligga om Konsulttjanstens utférande avviker fran vad som anges i avtalad
kravspecifikation eller om Ramavtalsleverantoren i dvrigt brister i utférandet av Konsulttjansten
enligt dessa allmanna villkor. Vid fel eller brist ar Ramavtalsleverantéren skyldig att, efter anmalan
frén Kunden, utan oskéligt uppehall, vidta rattelse. Rattelse ska ske genom att
Ramavtalsleverantéren fullgér Konsulttjénsten eller rattar felet/bristen. Rattelse anses foreligga da
Kunden skriftligen accepterat rattelsen. Sker inte rattelse utan oskaligt uppehall har Kunden rétt till
nedsattning av den avtalade ersattningen med ett belopp som skaligen kan anses motsvara
felet/bristen. Skalig tid for atgédrd ska faststallas med hansyn till felet eller bristens art samt
paverkan hos Kund.

Ar bristen av vésentlig betydelse fér Kunden och har réttelse inte skett inom trettio (30) dagar fran
det att Kunden reklamerade felet/bristen har Kunden ratt att med omedelbar verkan sdaga upp
Kontraktet i dess helhet eller den del av Kontraktet som ar hanforlig till felet eller bristen.

Kunden har alltid ratt till skadestdnd pa grund av brister i Konsulttjénstens utférande inom ramen
for avtalad ansvarsbegransning. Eventuell nedséttning av ersattning som har utgatt pa grund av
fel/brist ska avraknas fran sddant skadestdnd.

Ramavtalsleverantérens ansvar géller for fel eller brist som Kunden anmaler inom tre (3) manader
efter det att Kunden har mérkt felet eller bristen, dock senast ett (1) &r efter den tidpunkt da
Konsulttjansten avslutats hos Kund.

Kundens godkdnnande av Ramavtalsleverantdrens forslag, atgarder eller handlingar befriar inte
Ramavtalsleverantéren fran ansvar for sddana fel och brister som uppenbart inte kunnat upptéckas
av Kunden.

11. Ratten till resultatet

Betraffande rattigheten till ett resultat ska punkten (a) nedan galla om

Parterna inte 6verenskommit att punkten (b) eller annan reglering i Kontraktet ska galla.
Vid Avrop enligt faststalld rangordning ska alltid punkten (a) galla.

a) Kunden erhaller full d&ganderétt till resultatet inkluderande upphovsrétt

och dvriga immateriella rattigheter med rétten att &ndra och korrigera i resultatet och éverlata det
vidare. Ramavtalsleverantéren har inte utan Kundens skriftliga medgivande ratt att utnyttja
resultatet i sin fortsatta verksamhet. Ramavtalsleverantéren ska gentemot anlitad
Underleverantér gora forbehall for Kundens hér féreskrivna rétt till resultatet.

b) Kunden erhaller en kostnadsfri, icke exklusiv och i tiden obegrénsad nyttjanderatt med réatt att
andra och korrigera i resultatet. Kunden far dock inte 6verlata resultatet vidare utan
Ramavtalsleverantérens samtycke.

Av Kontraktet ska det dven framga vilka rattigheter som Kunden ska erhalla till andra materiella
och/eller immateriella resultat, inbegripet dokumentation, som levererats till Kunden som en féljd
av Ramavtalsleverantérens utférande av Konsulttjansten och

som inte omfattas av avtalad specifikation. Punkten (a) ovan ska har gélla pd motsvarande satt
som for ett Resultat om Parterna inte foreskriver att punkten (b) eller annan reglering ska galla.

Ramavtalsleverantéren far inte publicera eller pa annat satt nyttja

utredningsmaterial eller arbetsresultat till vilka Kunden har rattigheter enligt

punkten (a) och (b) ovan utan Kundens skriftliga medgivande. Allt sddant material ska éverlamnas
till Kunden nér det inte langre behdvs eller senast vid Konsulttjansteutférandets slut.



3
)
M KAMMARKOLLEGIET Dnr 96-76-2012

Statens inkdépscentral

12, Intrang

Ramavtalsleverantéren garanterar att hela eller del av resultatet, varken genom innehav,
nyttjande, vidareuppl3telse eller dverlatelse, gor intrang i tredje mans immateriella rattighet.
Ramavtalsleverantdren atar sig att pa egen bekostnad férsvara Kunden om krav riktas eller talan
fors mot denne om intré’mg p% grund av anvandningen i Sverige, EU, EES och andra av Parterna
6verenskomna lander, av resultatet av Konsulttjansten, dock att Ramavtalsleverantdren atar sig att
fora talan eller forlikningsférhandlingar i samrad med Kunden om Kunden s3 begar.

Ramavtalsleverantdren atar sig att fora talan respektive forlikningsforhandlingar pd det fér Kunden
mest fordelaktiga sattet och enligt Kundens skaliga instruktioner vad géller fragor om hur talan
fors. Detta innebér inte en ratt for Kunden att ge instruktioner eller besluta om innehallet i en
eventuell forlikning. Ramavtalsleverantoren tar sig vidare att ersatta Kunden for de ersattningar
och skadestand som denne genom férlikning eller lagakraftvunnen dom kan bli skyldig att utge.
Ramavtalsleverantdrens atagande galler endast under férutsattning att Ramavtalsleverantéren
inom skaélig tid skriftligen underrattas av Kunden om framférda ansprak eller véckt talan.

Om intrang slutgiltigt befinns féreligga och Ramavtalsleverantéren pa sitt som ovan anforts fatt
deltaga i rattegang och forlikning eller om det enligt Ramavtalsleverantérens egen bedémning &r
troligt att sddant intrang féreligger, ska Ramavtalsleverantdren pd egen bekostnad endera
tillférsakra Kunden ratt att fortsatta anvanda resultatet av Konsulttjansten, ersatta den del av
resultatet som utgdr intrdng med annan del som Kunden kan godkénna eller &ndra resultatet s att
intrang inte foreligger. Fullgér Ramavtalsleverantéren inte inom skalig tid sin skyldighet enligt
ovan, har Kunden rétt till sddant avdrag pa priset som svarar mot resultatets nedsatta varde pa
grund av intrdnget. Kunden har &ven ratt till skadestand. Vid intrdng i tredje mans réttigheter
galler inte ansvarsbegransningen enligt punkt 16.

Innebér intranget vasentlig oldgenhet fér Kunden har Kunden rétt att genom skriftligt meddelande
till Ramavtalsleverantdéren omedelbart saga upp Kontraktet i dess helhet eller i den del som hanfér
sig till grunden foér havningen.

13. Forsakring

Det dligger Ramavtalsleverantéren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig
forsakring med betryggande ansvarsbelopp med hénsyn till Konsulttjanstens art och omfattning. Pa
begaran av Kunden ska Ramavtalsleverantdéren uppvisa en kopia av gallande forsakringsbrev.

14. Personuppgifter
Kunden ar ansvarig for att behandling av personuppgifter sker i enlighet med gallande lagstiftning.
Ramavtalsleverantdren ska folja Kundens instruktioner angdende behandling av personuppgifter.

15. Sekretess och sdkerhet

Part far inte till tredje man lamna ut handlingar eller pd annat satt aterge uppgifter om motpartens
verksamhet som kan vara att betrakta som affars- eller yrkeshemlighet eller som i 6vrigt ror
motpartens interna férhallanden, i annan utstrackning &n som erfordras for Konsulttjanstens
genomférande. Sekretesskyldigheten géller inte fér sadan information som Part kan visa har blivit
kand for honom p& annat satt an genom tillhandahallandet av tjénsten eller som &r allmant kénd.
Sekretesskyldigheten galler inte heller ndr Part ar skyldig enligt lag att lamna ut uppgifter.

I de fall Ramavtalsleverantdren ges tillgang till enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),
OSL, skyddad information ska tillampliga bestémmelser i namnda lag beaktas.
Ramavtalsleverantéren ska informera Konsult och anlitad Underleverantér om gallande sekretess.
Om Kunden 6nskar ska sarskild sekretessforbindelse undertecknas av Konsult och anlitad
Underleverantér innan arbetet paborjas.

Sekretess enligt denna punkt géller aven nar Kontraktet i 6vrigt upphért att galla.
Ramavtalsleverantdren ska folja de sdkerhetsforeskrifter som Kunden redovisar fran tid till annan
samt tillse att berérd Konsult och anlitad Underleverantdr iakttar dessa foreskrifter. Om
sakerhetsféreskrifterna férandras efter Kontraktets ingdende har Ramavtalsleverantéren ratt till
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ersattning om Ramavtalsleverantéren kan pavisa att forandringarna inneburit betydande
kostnadsdkningar.

16. Ansvarsbegransning

Part ansvarar for skada som denne vallar den andra Parten om skadan orsakats av fel eller
forsummelse. Skadestdnd &r begransat till direkt forlust, dock hégst med ett belopp per
skadetillfélle motsvarande det belopp som dr hogst av 35 basbelopp enligt lagen (1962:381) om
allman férsakring respektive 20 procent av kontraktssumman. Med kontraktsumma avses den
ersattning som enligt Kontrakt ska utga for hela Kontraktets avtalsperiod, exklusive eventuella
outnyttjade férlaningsoptioner. Det nu sagda géller inte om uppsat eller grov vardsléshet
foreligger. Begrénsningen i denna punkt omfattar inte avdrag pa ersattning, rantor och eventuella
viten.

Om Part férhindras att fullgéra detta Kontrakt av omstandighet utanfér Partens kontroll som Parten
inte skaligen kunde férvantas ha raknat med vid Kontraktets traffande och vars foéljder Parten inte
heller skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit eller av att Partens underleverantor férhindras
fullgdra sin leverans pa grund av omsténdigheter som har angetts, ska detta utgdra befrielsegrund
som medfor framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse frén vite och andra paféljder. For
att Part ska ha ratt att géra gillande sadan befrielsegrund ska Part omedelbart da denne far
kannedom om sddan omsténdighet som kan utgéra befrielsegrund underratta den andra Parten
hdrom. Om Kontraktets fullgérande till vasentlig del férhindras fér langre tid &n tre (3) manader pa
grund av viss ovan angiven omstandighet ager Part, utan ersattningsskyldighet, skriftligen
frantrada Kontraktet.

17. Kontraktets fortida upphorande
Kunden har, om inget annat éverenskommits, ratt att med iakttagande av en fjorton (14) dagars
uppsagningstid utan skal séga upp Kontraktet eller del darav sdvitt avser icke genomférda delar.

Ramavtalsleverantdren ska utdver ersattning for utfort arbete erhdlla ersattning under
uppsagningstiden for tid d@ Konsult inte kan sysselsattas till foljd av att Kunden sagt upp
Kontraktet (statid).

Kunden har ratt att disponera Konsulten under uppsagningstiden inom andra delar av Kundens
verksamhet. I hdandelse av att Ramavtalsleverantoren kan beldgga uppsagd Konsult med
arbetsuppgifter hos andra kunder ska Kunden endast erldgga betalning for den tid Konsult varit
utan belaggning till féljd av uppsagningen.

Kunden ager ratt att med omedelbar verkan hava Kontraktet om:

a)Ramavtalsleverantéren, eller annan foér vilken Ramavtalsleverantdren svarar i vasentlig
man brister i férpliktelse enligt Kontraktet och inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar
efter skriftlig anmodan darom.

b)Ramavtalsleverantéren, eller annan for vilken ramavtalsleverantdren svarar, vid upprepade
tillfallen i vasentlig man brister i forpliktelser enligt Kontraktet. Detta oavsett om bristen
atgardats eller inte. Med upprepande tillfallen avses att motparten vid mer &n tre (3) tillfallen
under en period om tolv (12) m&nader i vasentlig man brustit i férpliktelser enligt
Kontraktet.

c) Det framkommer att Ramavtalsleverantéren ldmnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa
annat satt i samband med Avropet och dessa uppgifter har varit av inte ovasentlig
betydelse vid bedémningen av tilldelning av Kontrakt.

d)I de fall Statens inkdpscentral har funnit att Ramavtalsleverantéren i vasentlig man
brister i sina 8taganden enligt Ramavtalet och beslutat att hdva Ramavtalet enligt villkor i
Ramavtalet.

e) Omstandighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en offentlig
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upphandling enligt 10 kap 1 § LOU

f) Omstandighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en offentlig
upphandling enligt 10 kap 2 § LOU, namligen om:

1. Ramavtalsleverantéren &r i konkurs eller likvidation, &r under tvangsforvaltning eller &r
foremal for ackord eller tills vidare har installt sina betalningar eller &r underkastad
naringsférbud, eller

2. Ramavtalsleverantéren ar foremal fér ansékan om konkurs, tvangslikvidation,
tvangsférvaltning, ackord eller annat liknande foérfarande, eller

3. Ramavtalsleverantéren genom lagakraftvunnen dom ar démd for brott avseende
yrkesutdvningen, eller

4. Ramavtalsleverantdren har gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutévningen och den
upphandlande myndigheten kan visa detta, eller

5. Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina aligganden avseende skatter eller socialavgifter i
det egna landet eller i det land upphandlingen genomférts, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har 13tit bli att ldmna begérda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts in avseende punkt 1-5 ovan.

Vid havning av Kontrakt enligt denna punkt har Kund ratt till ersattning foér
direkta skador som Kunden lider till féljd av havningen inom ramen fér ansvarsbegransningen i
punkten 16 ovan.

Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan saga upp Kontraktet om
Kunden i vésentlig man brister i forpliktelse enligt Ramavtalet och inte vidtar
rattelse inom 30 dagar efter skriftlig anmodan darom.

Vid Kontraktets fortida upphérande enligt denna punkt ska pd Kundens begaran dittills utférda
Konsulttjanstearbeten, oavsett skal fér uppsdagning samt vilken Part som sagt upp Kontraktet,
omedelbart redovisas for och éverlamnas till Kunden, varvid rattigheterna till resultatet av
Konsulttjansten évergar till Kunden i enlighet med punkten 11.

Har Ramavtalsleverantéren sagt upp Kontraktet med hanvisning till bristande betalning vergar
rattigheterna forst nar Kunden erlagt full betalning. Ramavtalsleverantéren har ratt till ersattning
for nedlagt arbete fram till tidpunkten fér uppsdgningen. Vid Kundens uppsagning pa grund av
Ramavtalsleverantérens avtalsbrott, ager Kunden som alternativ till dverldmning av resultat och
erldggande av ersattning for nedlagt arbete, ratt att begéra att erlagda ersattningar aterbetalas till
Kunden. Kunden ska i sa fall dterlamna erhdllet material och &ger inte efter uppsdgningen ratt att
nyttja resultatet av Konsulttjansten.

Uppsagning ska ske skriftligen genom rekommenderat brev och stéllas till motpartens
kontaktperson till den av motparten angivna adressen. Part skall darvid uppge grunden for
uppségningen.

18. Andringar i och tillidgg till Kontraktet
Andringar i och tillagg till Kontraktet ska upprattas skriftligen och bildggas det ursprungliga
Kontraktet. Sddana andringar och tilldgg ska vara undertecknade av bada Parterna.

19. Overlatelse av rittigheter och skyldigheter
Ramavtalsleverantér far inte 6verlata sina réattigheter eller skyldigheter enligt detta Kontrakt till
annan utan Kundens skriftliga godkdannande.

20. Marknadsforing

Ramavtalsleverantéren dger inte ratt att anvanda Kundens namn eller det faktum att
Ramavtalsleverantdren utfor Konsulttjénst 8t Kunden i reklam- och marknadsféringssammanhang
utan att ha inhdmtat skriftligt medgivande frén Kunden.
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21. Kontaktpersoner

Parterna har i Kontraktet angivit varsin kontaktperson for Konsulttjdnstens genomférande.
Kontaktpersonerna ska vara behériga att fatta beslut i frgor som ror detta Kontrakt och fragor
kopplade till Kontraktet. Byte av kontaktperson ska meddelas motparten skriftligen.

Om Kunden sd énskar ska Parternas kontaktpersoner halla méte for samrad och uppféljning av
Kontraktet minst tva (2) ganger per ar utan kostnad fér Kunden.

22, Tvisteldsning, tillamplig lag

Tvister angdende tolkning och eller tilldmpning av detta Kontrakt samt évriga avtalshandlingar och
darmed sammanhéngande rattsforhdllanden ska i forsta hand avgéras genom férhandling Parterna
emellan.

Om inte uppgérelse nds ska tvister angaende tolkning eller tilldmpning av detta Kontrakt avgéras
av allmén domstol pd Kundens verksamhetsort.

Kund har ratt att hanskjuta tvist till skiljendmnd istallet for svensk allman domstol.

Réattigheter och skyldigheter enligt detta Kontrakt bestams av svensk lag. Svenska lagvalsregler
ar dock inte tillampliga.



