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Agenda ITK

Ramavtalen IT-konsulttjanster
Resurskonsulter:

- Fem (5) avtalsomraden som ar tillgdangliga
for avrop

- Kombinerad avropsordning (dynamisk
rangordning & fornyad
konkurrensutsattning)

= Priser
- Forlangningar och Prisjusteringar

- Sarskilt att beakta vid avrop

Stoddokument

Resurskonsulttjcinster

Med resurskonsult avses att en ramavtalsleverantor
tillhandahaller en eller flera konsulter som resurser i ett

visst projekt eller till ett visst uppdraq. Dessa arbetsleds

av avropsberdttigad och dédr ramavtalsleverantér inte

dtagit sig att tillhandahdlla ett visst avtalat resultat med
overenskomna egenskaper.



Ramavtal for alla fem (5)
avtalsomraden/delomraden inom IT-
konsulttjanster Resurskonsulter ar i kraft

- Verksamhetens IT-behov (AO1) start 20210510-  IT-konsultlésningar (AO5) start 20210823 -
Verksamhetsutveckling, Krav, Anvandarbarhet Verksamhetens IT-behov
och Tillganglighet. Ledning av IT-projekt

Sakerhet i IT och IT-projekt

 Ledning av IT-projekt (A02) start 20221201~ ATy o e

Forvaltningsledning, Projektledning, Teknisk

projektledning och Tjansteansvar. Ett avrop fran IT-konsultlésningar ska alltid omfatta minst tvd

. Sikerhet i IT och IT-projekt (AO3) start 20220310- olika konsulter frdn minst tvd olika av de fyra (4) delomrddena.
Konsulttjanster inom IT-sakerhet.

- Arkitektur och utveckling (Ao4) start 20221201-
Arkitekter, Databasdesign- och administration
Konfigurations- och versionshantering, Systemintegration,
Systemutvecklare, Testare, Testledning, Webbutveckling



Kombinerad avropsordning

- Sarskild fordelningsnyckel (dynamisk
rangordning)

Verksamhetens IT-behov (max 500 tim)
Sakerhet i IT och IT-projekt (max 500 tim)
Ledning av IT-projekt (max 500 tim)
Arkitektur och utveckling (max 500 tim)
IT-konsultlésningar (max 750 tim)

- Fornyad konkurrensutsattning

- Sarskild fordelningsnyckel (dynamisk

rangordning)

Avser avrop av vissa i forvag kravstallda och
specificerade roller for uppdrag upp till max
500/750 timmar.

- Fornyad konkurrensutsattning (FKU)

For roller och kompetenser som ej omfattas av de i
forvag specificerade rollerna ska avrop alltid goras

genom FKU samt de specificerade rollerna vid behov

som overstiger 500/750 tim.
- Egna krav och/eller villkor kan laggas
till utover kravspecifikationen i upphandlingen.
- Pris anges i avropssvar.
- Takpriser finns.



Sarskild fordelningsnyckel
(dynamisk rangordning)

Samtliga ramavtalsleverantorer har garanterat
en leveranskapacitet om 10 500 timmar per roll
och avtalsar (12-manadersperiod) for avrop
enligt den dynamiska rangordningen.

Att inte leverera kan vara forenat med vite.
Meddela garna Kammarkollegiet om en leverantor

tackar nej till en bestdllning enligt sarskild
fordelningsnyckel.

forts. sarskild fordelningsnyckel

Avser endast de i Ramavtalet i forvag specificerade
rollerna per delomrade. Totalt atta stycken.

Se vidare i dokument

"Exempelroller och kompetensnivaer Delomrade X"
under Gemensamma dokument.

Inga ytterligare krav far laggas till i bestdllningen
(avropet) utover faststdllda kravspecifikationer i
Ramavtalet per specificerad roll.

Bestallning upp till maximalt 500/750 timmar.
Alltid fasta priser. Hogre pris far ej tas ut.
Lagst pris ska fa bestdllningen.

Anvand avropsblanketten



Sarskild fordelningsnyckel

(Dynamisk rangordning)

IT-konsulttjanster - Verksamhetens IT-behov - Sarskild
fordelningsnyckel (max 500 tim)

Avtalsperiod: 2021-05-10 - 2023-05-09 Forlangningsoption max t.o.m: 2025-05-09
Delomrade Vetksamhetens IT-behov omfattar resurskonsulttjinster inom
WVerksamhetsutveckling, Krav, Anvindbarhet och Tillginglighet.

Ramavtalet innehéller en s k. kombinerad avropsordning, som innebdr att avrop av de
specificerade rollerna Kravhanterare /Kravanalytiker och Anvandbarhetsdesigner/UX-designer i
upp till maximalt 500 timmar kan ske enligt en sarskild férdelningsnyckel{dynamisk
rangordning). I annat fall, ska avrop genomfdras genom formyad kenkuwrrensutsittning riktad
till samtliga ramavtalsleverantdrer.

Avropsblanketter for bide dynamisk rangordning och fémyad konkurrensutsdttning finns har
pd sidan under " Gemensamima dolument”.

Fir mer information om ramavtalsomradet, se bl.a. Vagledningen.

OBS! fir avrop enligt sirskild fordelningsnyckel (i ramavtalet benimnd dynamisk rangordning)
behiwver avropsblanketten anvindas innan avropsfirfrigan skickas till vinnande leverantir.

Lds mer ~

D Hir viljer du avropsform

Sarskild fordelningsnyckel (max 500 tim) | -

Leverantir (9) Gemensamma dokument (9) Vem far avropa?

) sdrskild fordelningsnyckel

Capgemini Sverige AB
Kontakt:
B David Pettersson 072-5026324

g Skicka avropsforfrigan till leverantdr
Avtalsnummer: 23.3-2940-20:005

Dokumnent (2) ~

CGI Sverige AB

Kontakt:

B AsaLindman 073-0931124

B UllaTamm 073-4223128
Avtalsnummer: 23.3-2040-20:000

& Skicka avropsforfrigan till leverantor

Dokumnent (2) -~



Priser

Avtalade timpriser for leverantérerna framgar i féljande

dokument:
1. Avropsmallen — den for dynamisk rangordning
2. Prisbilaga — sammanstallning Delomrade X

Dessa dokument finns under fliken "Gemensamma

dokument” pa Avropa.se

Foljande priser galler vid avrop via
dynamisk rangordning:

Timpriserna som géller fér de tva/atta specificerade
rollerna som gar att avropa via dynamisk rangordning.
Dessa priser utgor alltid fasta timpriser och leverantorer
har inte ratt att offerera eller debitera andra timpriser
for dessa roller vid avrop via dynamisk rangordning.

Om andra utokande villkor eller andra krav pa
kompetens krdvs — da ar inte dynamisk rangordning

tillampligt aven om antalet konsulttimmar
understiger gransen for dynamisk rangordning. Da
ska avropsformen fornyad konkurrensutsattning
anvandas.



230504 Er2A

IT-konsulttjdnster, resurskonsulter. Verksamhetens IT-behov.

Sammanstéallning av timpriser per leverantdr och konsultroll

Delomrade 1 Kom |Capgemini CGl Sverige AB |Consid AB Knowit & Precio |HiQ Public Netlight Nexer A Pulsen AB AF Digital
Verksamhetens men |Sverige AB Fishbone Public |Sector AB Consulting AB |Society AB Solutions AB
IT-behov tar IT AB

Kravhanterare/ 1) 1,109 1,143 1,060 1,194 1,385 1,305 760 972 0
Kravanalytiker

Anvandbarhetsdesigner/ | ) 1,039 1,198 521 1,336 971 495 944 1,190 1,451
U¥-designer

Alla roller inom

delomradet, far 2) 1,109 1,198 1,060 1,336 1,385 1,305 944 1,150 1,451

kompetensniva 1-4

Kommentarer:

1) Dessa timpriser giller enbart vid avrop dar kompetenskrav har satts i enlighet med kravspecifikation i ramavtalet fér aktuell roll.
Vid avrop via dynamisk rangordning &r dessa fasta priser och vid avrop via férnyad konkurrensutsdttning utgdr dessa takpriser,
under farutsattning att myndigheten inte Idgger till eller &ndrar i kravspecifikationen.

Se dokumentet "Exempelroller och kampetensnivaer Delomrade 1" fér kravspecifikation per roll.

2) Leverantdrernas hgst angivna timpris utgdr dessutom deras generella takpris fér alla roller for kompetensnivierna

1-4 vid avrop via férnyad konkurrensutsittning, utom avrop enligt 1) ovan. Det generella takpriset gller under forutsdttning att
myndigheten inte uttryckligen efterfragar en specialist pa niva 5 i sin avropsfarfragan.

Lagre timpriser kan offereras.

Leverantdrer har dock ritt att offerera timpriser som Sverstiger angivna takpriser om:

- det i avropsférfragan gjorts justeringar i allmanna villkor gillande viten, skadestand och ersattningar som ar
kostnadsdrivande far leverantdren.
- det i avropsfarfragan hanvisas till mallar for sikerhetsskyddsavtal och personuppgiftsbitridesavtal som

viisentligt avviker fran de mallar som finns i Ramavtalet.




...fortsattning Priser...

Nar far angivna takpriser overstigas?

Takpris far endast 6verstigas vid férnyad
konkurrensutsattning. Detta under forutsattning
att:

- det i avropsforfragan gjorts justeringar i
allmanna villkor gillande viten, skadestand
och ersattningar som ar kostnadsdrivande for
leverantoren.

- det i avropsforfragan hanvisas till mallar for
sakerhetsskyddsavtal och
personuppgiftsbitradesavtal som vasentligt avviker
fran de mallar som finns i Ramavtalet.

(Mallarna som avses ar de som finns under
"Gemensamma dokument” pa ramavtalens sidor pa
avropa.se.)




Forlangningar av tva

ramavtalsomraden

Statens inkopscentral (SIC) har beslutat

att forlanga ramavtalen nedan. 9.6.3 Forlangning av Ramavtal
]E)“e'?.t.a inl?ebéir at.t mai“ma' 2 ader h Eventuell forlangning av Ramavtal sker pa
orlangningsoption pa 24 manader har initiativ av Kammarkollegiet.

nyttjats. Ramavtalsleverantdren har inte ratt att motsatta

sig forlangning. Oaktat vad som star |
Ramavtalets sidhuvud, kan en eller flera
forlangningar av Ramavtalets giltighetstid uppga
till maximalt 24 manader. Forlangning regleras
skriftligen. (endast en del av 9.6.3)

-Verksamhetens IT-behov (A01)

Avtalet ar nu giltigt till och med
2025-05-09
-IT-konsultlésningar (Ao5)

Avtalet ar nu giltigt till och med
2025-08-22



Prisjusteringar i samband med
ramavtalsforlangningar

SIC har beslutat i samband med forlangningarna att daven
prisjustera i enlighet med villkoren i ramavtalet:

-Verksamhetens IT-behov (A01).

Priserna pa Ramavtalet upprdaknas med 8,87 % i enlighet
med Ramavtalets paragraf 9.5.4 Prisjustering. Nya priser
gdller da for kommande 24 manader och dndringen
tillampas fr.o.m. 2023-05-10.

-IT-konsultlosningar (Ao5)

Priserna pa Ramavtalet uppriaknas med 10,85 % och
andringen tillampas fr.o.m. 2023-08-23.

9.5.4 Prisjustering

Priserna ar fasta under ramavtalsperioden, dvs. 24
manader. En indexjustering far géras vid
forlangning av ramavtalet. Nya priser galler da for
kommande 24 manader. Prisjustering kan ej ske
retroaktivt for redan lagda Bestallningar, skickade
Avropssvar eller pa tecknade Kontrakt.




Sarskild att beakta vid avrop

Krav pa leveranskapacitet i hela Sverige.

Ingen ersattning for resa till och fran angiven
stationeringsort enligt avropet.

Takpriser och fasta priser far inte 6verstigas.

Skyldighet att alltid besvara avrop.

Upprepade fall av uteblivna eller avbojande
av avropssvar kan leda till ramavtalspaféljder.




IT-konsulttjanster - IT-konsultlésningar - Fornyad Kontakt
konkurrensutsdttning &5 Erik Baggstrim

o °
DO k u l I l e n t a a Vta I S S I d a n Avtalsperiod: 2021-08-23 - 2023-08-22  Forlangningsoption max t.o.m: 2025-08-22 Ramavtalsansvarig
Tel: 0B-F000651

Delomrdde IT-konsultldsningar omfattar konsulttjnster inom Verksamhetsutveckling, Krav,
Anvindarbarhet, Tillginglighet, Ledning, Styming, IT-s3kerhet, Arkitektur, Systemutveckling, &5 Mikael Larsson

(o]
8
p a a V r O p a ° S e Systemforvaltning och Test, d.v.s. samtliga kompetensomriden. Bitradande ramavtalsansvarig

Ramavtalet kan nyttjas vid avrep som omfattar minst tvd konsulter med olika kempetenser och
dessa kompetenser ska dterfinnas inom minst tvd delomraden. De olika delomridena dr: 1.
Verksamhetens IT-behov (Verksamhetsutveckling, Krav, Anvdndarbarhet och Tillginglighet), 2.
Ledning av IT-projekt { Projektledning och Styrning), 3. Sikerhet i IT och IT-projekt (IT-
sdkerhet), 4. Arkitektur och utveckling ( Systemutveckling, Systemforvaltning, Arkitektur och
Test).

B Ramavtalsservice
Kundstdd

» Frdgor & svar
Las mer «
@ Har viljer du avropsform
» Prenumerera via RSS B
Formyad konkurrensutsittning -

Leverantdr (9) Gemensamma dokument (14) Vem far avropa? Exempel pd tjdnst:

» Kravhanterare/Kravanalytiker
Namn Senast uppdaterad o :
« Anvandbarhetsdesigner/ UX-
Upphandling designer
« Férvaltningsledare

i AnsGkningsinbjudan. pds 2021-04-14 )
« Projektledare
Anbudsinbjudan.pdf 2021-04-14 » IT-sakerhetsanalytiker/IT-
sdkerhetsstrateg
i Frigor och svar - Upphandlingsdokument.pdf 2021-04-14 « IT-sdkerhetstekniker

» Systemutvecklare
Avtalsdokument

+ Testare
i Allménna villkor pdf 2021-06-29
i Eravkatalog pds 2021-04-14
Prisbilaga - sammanstéllning Delomrdde 5.pdf 2022-02-10
Avropsstad
Vigledning IT-konsulttjdnster.pdf 2022-03-10
J§ Exempelroller och kompetensnivier Delomride 5.pdf 2022-03-04
E Avropsblankett.xlsm 2021-08-22
B Utkast till personuppgiftsbitradesavtal.docx 2021-10-21
i Utkast till Sikerhetsskyddsavtal (Niva 1 vid kontrakt). pdt 2021-06-02
Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 2 vid kontrakt ). pdf 2021-06-02
I Uikast till Sakerhetsskvddsavtal (Nivad 3 vid kontrakt).pdf 2021-06-02



Stoddokument

WWWw.avropa.se

Vagledning
Tips pa att fa fler avropssvar

Exempelroller och kompetensnivaer
(Beskrivning kompetenser, exempel pa roller,
kompetensnivaer samt vilka specificerade roller som
kan avropas enligt Sarskild fordelningsnyckel.)

Prisbilaga — sammanstéllning Delomrade X
(Fasta priser, takpriser och vilka specificerade roller som
kan avropas enligt Sarskild fordelningsnyckel.)

Avropsblankett
(Olika blanketter for avrop enligt Sarskild
fordelningsnyckel resp. fornyad konkurrensutsattning.)

Kravkatalog

Fragor & svar

Samtliga gemensamma dokument avseende IT-

konsulttjanster finns pa www.avropa.se pa

respektive ramavtals sida under fliken

"Gemensamma dokument”.

For ramavtalen med kombinerad avropsform:

valj forst avropsform pa sidan for att fa fram

anpassade dokument for Sarskild fordelningsnyckel

(max 500/750 timmar) respektive Fornyad

konkurrensutsattning.

[.ds mer v

© Hir viljer du avropsform

Fornyad konkurrensutsdttning

Leverantor (9)

Gemensamma doku









Kontaktinformation

Erik Baggstrom, ramavtalsansvarig
08-700 06 51
erik.baggstrom@kammarkollegiet.se

Mikael Larsson, bitradande ramavtalsansvarig
mikael.larsson@kammarkollegiet.se

Susan Hedberg, bitradande ramavtalsansvarig
susan.hedberg@kammarkollegiet.se

For information om Statens inkOpscentrals
ramavtal, se www.avropa.se eller kontakta
ramavtalsservice vid fragor av allméan karaktar,
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se
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Fragor och avslutning

Kontaktuppgifter och stodjande
dokument finns pa www.avropa.se
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