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Hållbarhet i de statliga ramavtalen

Vår målsättning är att inom ramen för 
verksamhetens uppdrag, offentlig 
sektors behov och lagstiftningens 
möjligheter, på ett ansvarfullt sätt 

beakta miljö och sociala hänsyn vid 
upphandling och förvaltning av de 

statliga ramavtalen.



Vägledande dokument

✓ Nationella 

upphandlingsstrategin

✓ Agenda 2030

✓ Nationella miljömålen

Internt 
✓Framtagna riskklassningar 



Varor och tjänster ska levereras 
på ett ekonomiskt, miljömässigt 
och socialt hållbart sätt • Ekologisk hållbarhet 

• Miljöledningssystem
• Miljöhänsyn
• Produktkrav 
• Klimatpåverkan
• Cirkularitet

• Social hållbarhet 
• Mänskliga rättigheter
• Arbetstagares rättigheter
• Anti-korruption 
• Anti-diskriminering



Förstudie

UpphandlingFörvaltning



• Bärbara datorer

• Tunna klienter

• Bildskärmar

• Surfplattor

• Mobiltelefoner med iOS

• Mobiltelefoner med Android

• Tillbehör

• Hårdvara som tjänst

Praktiskt exempel: Klient- och mobiltelefonlösningar





Hållbarhet i Ramavtalet klient-
och mobiltelefonlösningar

• Miljöledningssystem 

• Rekonditionerad hårdvara 

• Miljö och hållbarhetsprofil 

• Reparation av hårdvara 

• Halogenfria mobiler 

• Utökad garanti för batterier 

• Hållbarhetsintyg 

• Grundläggande rättigheter för 
arbetstagare 

Hållbarhet vid avrop –
kombinerad avropsordning

• Certifierade produkter (datorer, skärmar)  

• Krav gällande livslängd (reservdelar, 
reparationer)

• Återvunnet material 

• Rekonditionerad hårdvara

• Återbruk och återvinning



• Konfliktmineraler och kobolt

• Identifiera och minimera risker

• ILO:s kärnkonventioner

• Arbetstagares möjligheter till 
inflytande 

• Rutiner för kemikaliesubstitution

• Certifierat miljöledningssystem 

• Minska företagets koldioxidutsläpp

Klient- och 
mobiltelefonlösningar 2021



Grundläggande rättigheter för arbetstagare (mall text) 

Ramavtalsleverantören ska verka för att Ramavtalet och Kontrakt fullgörs under förhållanden som är förenliga med:

1. FN:s allmänna förklaring om de mänskliga rättigheterna (1948),
2. FN:s barnkonvention (artikel 32), 
3. ILO:s kärnkonventioner om tvångsarbete, barnarbete, diskriminering, arbetsmiljö, föreningsfrihet och 
organisationsrätt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138, 155, 182 och 187), 
4. Den arbetarskydds- och arbetsmiljölagstiftning som gäller i landet där arbetet utförs, 
5. Den arbetsrättslagstiftning, inklusive lagstiftning om lön och socialförsäkringsskydd som gäller i landet där arbetet 
utförs, 
6. Den miljöskyddslagstiftning som gäller i landet är arbetet utförs, och 
7. FN:s konvention mot korruption. 

Åtgärderna ska vidtas i enlighet med FN:s vägledande principer för företag och mänskliga rättigheter eller motsvarande (UHM).

I de fall då internationella bestämmelser föreskriver ett starkare skydd för den enskilde än nationell lagstiftning ska 
Ramavtalsleverantören vidta skäliga åtgärder för att efterleva de internationella bestämmelserna.  

Ramavtalsleverantören ska ha utsett ansvarige på ledningsnivå som ansvarar för efterlevnaden av detta avsnitt. 



Internationella 
arbetsorganisationen

• FN:s organ för arbetslivsfrågor

• Främja sysselsättning och bättre 
arbetsvillkor i hela världen

• Trepartism: regeringar, arbetsgivar-
och arbetstagarorganisationer har 
rösträtt

• 190 konventioner 



ILO:s kärnkonventioner Vad är en kärnkonvention?

• En minimistandard för arbetsvillkor

• Alla länder måste vidta åtgärder

• Övriga effekter: ökad tryck på företag

©Marcel Crozet



Föreningsfrihet
87 och 98

Arbetsmiljö
155 och 187

Diskriminering 
100 och 111

Barnarbete
138 och 182

Tvångsarbete
29 och 105



Uppföljning

• Riktlinjer för etisk handel 
(uppförandekod)

• Rutiner för efterlevnad (hos 
Underleverantörer) 

• Redogörelse för leverantörskedjan

• Rutiner för identifiering och 
prioritering av risker 

• Rutiner för systematisk uppföljning

• Rutiner för avvikelsehantering



Sammanfattning

• Många hållbarhetskrav omhändertas 
på ramavtalsnivå, men det är först vid 
avrop som behovet specificeras och 
omvandlas till hållbara val. 

• Resurser, kompetens, 
ansvarsfördelning krävs. 



TACK!


