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LEVERANTÖRSENKÄT 
 
 
Inbjudan att lämna synpunkter inför upphandling av statliga ramavtal 
 
Försvarets Materielverk, FMV, genomför just nu en bred förstudie inför kommande upphandlingar av 
möbler mm inom avtalsområdena: 

• Skydds- resp. brandklassade förvaringsenheter 
• Särskilda förvaringsenheter 
• Belysningsarmaturer 
• Textila mattor 

 
FMV vill ta del av de åsikter som nuvarande leverantörer och tänkbara anbudsgivare har inför 
kommande upphandlingar av statliga ramavtal inom dessa avtalsområden. FMV kommer även att ta 
del av synpunkter från avropande myndigheter. Resultatet av denna förstudie kommer att ligga till 
grund för hur kommande upphandlingar utformas. I den förstudierapport som FMV kommer att 
publicera kommer endast resultatet i sin helhet att presenteras, vad enskilda leverantörer och 
myndigheter har haft för åsikter kommer inte att framgå. 
 
Enkäten är utformat som ett svarsformulär i MS Word. Svar kan endast anges i markerade fält. Vid 
ifyllnad av text expanderar svarsfälten automatiskt. Klicka i rutorna för att markera eller avmarkera 
svar. Rubrikerna visar vilken målgrupp som frågor vänder sig till. Hoppa över frågor som ert företag 
inte kan eller vill besvara. Vissa av frågeställningarna förutsätter tillgång till de förfrågningsunderlag 
som användes vid föregående upphandlingar. Dessa är bifogade med enkäten.  
 
Sista dag att bevara enkäten är 2008-11-19. Svaret ska skickas till anna.soderholm@fmv.se.  
 
Vid frågor går det bra att vända sig till Anna Söderholm 08-782 5954 / 070-682 5954 eller Mats 
Lindbäck 070 – 767 0194. 
 
FMV hoppas att ni tar er tid att lämna synpunkter då vi vill ha er feedback inför kommande 
upphandling. Tack på förhand för er medverkan! 
 
 
 
 
Försvarets Materielverk 
 
 
 
Anna Söderholm 
Ramavtalsansvarig för Statliga Ramavtal Möbler 
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KONTAKTUPPGIFTER OCH DELTAGANDE 
 
Företagets namn:       
Kontaktperson på företaget:       
Telefonnummer till kontaktpersonen:       
Situation idag: 
• Deltog i FMV upphandling för Skydds respektive Brandklassade förvaringsenheter  
• Deltog i FMV upphandling för Särskilda förvaringsenheter  
• Deltog i FMV upphandling för Belysningsarmaturer  
• Deltog i FMV upphandling för Textila Mattor  
Om ni inte deltog, beskriv inom vilket/vilka av ovan listade produktområden som ert företag 
verkar: 
      
Om ni inte deltog, beskriv varför ni inte deltog: 
      
 
 
Ange storleken på ert företag: 

 
 

 
En rekommendation från EU om definition av företag (gäller från och med 1 januari 2005) 
definierar storleken enligt följande: 

Småföretag:  
o Sysselsätter färre än 50 personer och  
o vars omsättning eller balansomslutning inte överstiger 100 miljoner kronor 

per år. 
Medelstort företag:  

o Sysselsätter färre än 250 personer och  
o vars årsomsättning inte överstiger 500 miljoner sek eller 
o vars balansomslutning inte överstiger 430 miljoner sek per år 

Stort företag: Större än medelstort. 
 
 Kommentar: 

 
 

Småföretag:  
Medelstort företag:  
Stort företag:  
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FRÅGOR TILL ALLA FÖRETAG SOM HAR RAMAVTAL 
 
Fråga A1: Vilken part har huvudsakligen kontakt med myndigheten vid avrop mot ramavtalet: 

 
 
 

 
 
Fråga A2: Hur går det vanligen till när priser för en produkt på ramavtalet fastställs? Kryssa 
för tillämpligt alternativ, eller beskriv förfarandet. 
 Stämmer Stämmer ej Vet ej 
Myndigheten hittar på egen hand priser på avropa.se. Dessa 
priser används vid beställningen.    

Leverantören upplyser myndigheten om priser efter 
myndighetens förfrågan.    

 
Beskrivning av förfarandet: 

 
 
Fråga A3: Förekommer att myndigheten önskar beställa produkter som inte finns med på 
ramavtalen? 
 
Ja, i stort sett alltid Ja, oftast Nej, oftast inte Nej, i stort sett aldrig Vet ej 

     
 
Om detta förekommer, ge exempel på sådana produkter/produktgrupper: 

 
 
Fråga A4: Finns det typer av produkter som enligt er uppfattning saknas i ramavtalen?  

 
 
Fråga A5: Finns det någon typ av produkter som finns på ramavtalet utan att dessa efterfrågas? 
Om så är fallet, ange dessa: 

 
 
Fråga A6: Inom vilka typer av produkter har ni sålt mest av räknat i antal? Ange dessa i 
rangordning nedan, där plats 1 motsvarar den produkttyp som sålt mest. 

 

Företaget:  
Er återförsäljare  

      

      

      

      

Plats 1:       
Plats 2:       
Plats 3:       
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Fråga A7: Har avropande myndigheter krav på andra avtalsvillkor än de som ingår enligt 
ramavtalet?  
 
Ja, i stort sett alltid Ja, oftast Nej, oftast inte Nej, i stort sett aldrig Vet ej 

     
 
Om så är fallet, ge exempel på vanliga villkor:  

 
 
Fråga A8: Innehåller FMV:s avtalsvillkor några villkor som är svåra att leva upp till?  

 
 
 

 
Ange villkor som var svåra att leva upp till: 

 
 
Fråga A9: Ställer avropande myndigheter frågor om miljöaspekter vid avrop?   
 
Ja, i stort sett alltid Ja, oftast  Nej, oftast inte Nej, i stort sett aldrig Vet ej 

     
 
Om så är fallet, ge exempel på vanliga frågor: 

 
 
Fråga A10: Hur fungerar FMV:s administration av ramavtalen?  
 
Mycket bra Ganska bra Ganska dåligt Mycket dåligt Vet ej 

     
 
Ge gärna synpunkter: 

 

      

Ja  
Nej  
Vet ej  
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FRÅGOR TILL ALLA FÖRETAG SOM DELTOG I UPPHANDLINGEN 
 
 
Fråga B1: Var förfrågningsunderlaget enkelt att förstå?  
 
Ja, mycket enkelt Ja, ganska enkelt Nej, ganska svårt Nej, mycket svårt Vet ej 

     
 
Utveckla gärna svaret: 

 
 
Fråga B2: Anser ni nedlagt arbete med anbudet var omfattande? 
 

Ja, mycket 
omfattande 

Ja, ganska 
omfattande 

Nej, ganska 
begränsat 

Nej, mycket 
begränsat 

Vet ej 

     
 
Var det någon speciell del av anbudsarbetet som upplevdes som onödigt omfattande? 

 
 
Fråga B3: Var 52 dagar tillräckligt lång anbudstid?  

 
 
 

 
Om anbudstiden inte var tilläcklig, utveckla varför: 

 
 
Fråga B4: Innehöll avtalsvillkoren några villkor som upplevdes som oskäliga?  

 
 
 

 
Ange vilka villkor som upplevedes som oskäliga: 

 
 
Fråga B5: Anser ni att det saknades betydelsefulla villkor i ramavtalet?  

 
 
 

 
Ange vilka villkor som saknades: 

      

      

Ja  
Nej  
Vet ej  

      

Ja  
Nej  
Vet ej  

      

Ja  
Nej  
Vet ej  
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Fråga B6: Redovisa synpunkter på FMV:s teknikkrav (se bilaga 1): 

 
 
Fråga B7: Redovisa synpunkter på FMV:s produktområdesindelningen (se bilaga 2): 

 
 
Fråga B8: Redovisa synpunkter på FMV:s miljö (se bilaga 3): 

 
 
Fråga B9: Redovisa synpunkter på FMV:s: designkrav (se bilaga 4) 

 
 
Fråga B10: Redovisa synpunkter på funktionkrav (se bilaga 4): 
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FRÅGOR TILL ALLA FÖRETAG INFÖR KOMMANDE UPPHANDLINGAR 
 
 
Allmänna frågor 
 
 
Fråga C1: Anser ni att ramavtalet bör tillåta att producent som tecknar ramavtalet kan 
delegera rätten att sälja (inklusive fakturering) till återförsäljare? 

 
 
 

 
Motivera gärna ert val: 

 
 
Fråga C2: Är det någon typ av tjänster som bör ingå i ramavtalen? (T ex installation, imbärning 
eller hantering av emballage. ) 

 
 
 

 
Föreslå tjänster: 

 
 
Fråga C3: Vilken avropsordning enligt nya LOU skulle ni föredra. Frågan förutsätter att ni är 
insatta i Lagen (2007:1091) om offentlig upphandling.  
 
Fastställd avropsordning (rangordning), 

se 5 kap. 6§ 
Förnyad konkurrensutsättning, se 5 

kap. 7§ 
Vet ej 

   
 
Motivera gärna: 

 
 

Ja  
Nej  
Vet ej  

      

Ja  
Nej  
Vet ej  
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Särskilda frågor inom Skydds & Brandklassade förvaringsenheter 
 
 
Fråga D1: Har ni krav på att speciella låsspecialister måste serva lås för att certifieringen ska 
vara intakt? 

 
 
 

 
Beskriv kortfattat era rutiner för detta: 

 
 
Fråga D2: Är krav på ytbehandling av rost på undersidan av skåp relevant?   

 
 
 

 
Motivera ert svar: 

 
 
 
Särskilda frågor Särskilda Förvaringsenheter 
 
Fråga E1: Är de teknikkrav som ställdes i föregående upphandling, avseende ”hyllställ för mobil 
förvaring” relevanta (se bilaga 1)? 

 
 
 

 
Föreslå förändringar om de inte var relevanta: 

 
 
 
Särskilda frågor Belysningsarmaturer 
 
 
Fråga F1: Ange er definition av begreppet asymmetrisk belysning: 

 
 
Fråga F2: Beskriv hur era armaturer för asymmetrisk belysning är utformad tekniskt sett:  

 
 

Ja  
Nej  
Vet ej  

      

Ja  
Nej  
Vet ej  

      

Ja  
Nej  
Vet ej  
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Fråga F3: Är det vanligt att EMF-skyddade armaturer efterfrågas? 
 
Ja, i stort sett alltid Ja, oftast Nej, sällan Nej, i stort sett aldrig Vet ej 

     
 
 
 
Särskilda frågor Textila mattor 
 
 
Fråga G1: Är den metod för prissättning av avpassade mattor som användes i föregående 
upphandling relevant?  

 
 
 

 
Föreslå förändringar om den inte var relevant: 

 
 
Fråga G2: Hur vanligt är det att mattor som är bra ur allergisynpunkt efterfrågas? 
 
Mycket vanligt Ganska vanligt Ganska ovanligt Mycket ovanligt Vet ej 

     
 
Kommentar: 

 
 
Fråga G3: Hur vanligt är det att mattor som inte blir elektrostatiskt uppladdade efterfrågas? 
 
Mycket vanligt Ganska vanligt Ganska ovanligt Mycket ovanligt Vet ej 

     
 
Kommentar: 

 
 
 

Ja  
Nej  
Vet ej  

      

      

      


