Postservice vidaresandning av post

Sarskilda villkor acsller fr o m 2021-01-01

Dessa villkor géller for tjansten vidaresandning av férséndelser
fran kunds Postbox, sortering och emballering av post for vi-
daresandning till dverenskommen adress.

Det &r PostNord Sverige AB (org. nr. 556711-5695) som till-
handah3ller denna tjanst. Annat dotterbolag till PostNord
Group AB (org. nr. 556128-6559) kan vara befullmaktigad att
ingd avtal & PostNord Sverige AB s vagnar. PostNord Sverige
AB ar dock alltid kundens avtalspart. Med “PostNord” avses i
dessa sarskilda villkor samt prisbilagan och eventuella 6évriga
avtalsbilagor tillhérande denna tjanst PostNord Sverige AB.

1 PostNords dtagande

Tjénstens utférande vad galler sortering och emballering av
post regleras i sarskilt kunduppdrag

Posten atar sig att:

e Sortera och emballera férsandelserna.

e Forsaéndelserna vidaresands till en (1) adress.

e Fakturera kunden for férsandelser som vidaresands med
automatik pa terminal eller kommer till kundens postbox
eller storkundspostnummer och manuellt vidaresénds till
av kunden angiven mottagare adress.

e Det forsdandelseslag som ska anvandas vid Vidaresand-
ningen framgadr av Kunduppdraget, varvid respektive for-
sandelseslags Sarskilda villkor géller vid postbefordran.

PostNord vidaresander alla adresserade férsandelser dagligen
frdn kundens Postbox eller storkundspostnummer till den av
kunden uppgivna mottagare adress (undantag punkt 3). Mot-
tagareadress ska vara gatuadress eller en Postbox inom Nor-
den.

PostNord 8tar sig att taxera kundens dagligpost efter vikt och
forsandelse slag.

Vidaresandning sker de vardagar som framgar av kunduppdra-
get. Med vardag i dessa villkor avses helgfri mdndag-fredag
med undantag av midsommar-, jul- och ny&rsafton.

2 Kundens atagande

Kunden &tar sig att:

e Ha giltigt Postbox avtal.

o Meddela PostNord kundnummer for fakturering. Framgér av
kunduppdrag.

e Fodlja 6verenskomna villkor i kunduppdraget.

Om Kunden a@ndrar namn, adress och/eller telefonnummer ska

detta utan drojsmal anmalas till ansvarig séljare eller PostNord
kundservice.

3 Rek, Varde och Oadresserade for-
sdndelse

v_vsandp.doc (2020 okt)

Aviserade Rek, Varde och Oadresserad reklam ing8r inte i
tjdnsten och vidaresands ej.

4 Lastbdrare

Brev- eller Paketbehdllare, I8dvagnar, transportl&dor eller
andra lastb&rare som tillhandahalls av PostNord &gs av Post-
Nord och far endast anvéndas for transport fran Kunden till
PostNord eller omvént. Kunden ansvarar for att lastbarare
snarast mojligt dterlamnas till PostNord eller att Kundens
transportor lamnar/aterlamnar den till PostNord.

Kunden skall erlagga en avgift till PostNord med 4 000 kronor
for varje icke dterlamnad brev- eller paketbehéllare eller 18d-
vagn och med 100 kronor for transportldda. For lastbarare
som aterlamnas efter att avgiften erlagts, dterbetalats avgiften
med avdrag for dréjsmals- och expeditionsavgift om 500 kro-
nor respektive 25 kronor.

5 Avvikelser

5.1 P& Kundens begéran

Kunden kan begéra en tillfallig avvikelse fran den faststéllda

vidaresandningen enligt kunduppdraget under férutsattning

att:

. PostNords kontaktperson meddelas om detta i god tid
och

. Avvikelsen inte inneb&r ndgon extra kostnad for Post-
Nord.

5.2 P& PostNords begiran

PostNord har ratt att avvika fran den faststéllda vidaresand-
ningen, nar det finns skalig anledning till det, enligt PostNords
bedomning. D& ska 6verenskommelse traffas med Kundens
kontaktperson om ndgon annan utldmningstid och/eller utlam-
ningsplats.

6 Priser

Kunden skall erlagga erséattning till PostNord for Vidaresand-
ning enligt prisbilaga.

For PostNord befordran av emballage som hanterats inom vi-
daresandnings tjanst, géller PostNord vid var tid géllande pris-
lista for brev och paket som finns tillganglig

7 Ansvar

I PostNords Allmé&nna Kundvillkor fér Naringsidkare och andra
organisationer, PAKN finns géllande ansvarsvillkor.
Betraffande ansvaret for tilldggstjansterna Rek och Vard,
hanvisas till villkoren fér Rek och Vérde (1:a klass brev med
tillagg), vilka aterfinns pa postnord.se/villkor.
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