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1. Inbjudan

1.1 Statens inkopscentrals uppdrag

Upphandlingsdokument
2017-03-13

Upphandling

Profil- och Presentartiklar
23.3-5530-16
Sista anbudsdag: 2017-04-24 23:59

= Texten ingér i kvalificeringen
{ #' Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
_1; Fragan r viktad och ingar i delen av upphandlingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis

Valkommen att Iamna anbud i upphandlingen av Profil- och Presentartiklar.

Statens inkOpscentral ansvarar for upphandlingsverksamheten inom den statliga inkdpssamordningen
vilket innebar att Statens inkdpscentral ingar samordnade ramavtal eller andra gemensamma avtal som
effektiviserar upphandlingar avseende varor och tjanster som myndigheter upphandlar ofta, i stor

omfattning eller som uppgar till stora varden.

For ytterligare information om Statens inkdpscentral samt vara pagaende upphandlingar, samordnade
ramavtal och praktiska vagledningar, se www.avropa.se.

1.2 Innehallsforteckning

Forfragningsunderlaget bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

. Inbjudan

. Administrativa forutsattningar och krav
. Prévning och utvardering av anbud

. Leverantdrskvalificering

. Kravspecifikation

. Ramavtalets huvuddokument

. Allmanna villkor

. Avrop
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Bilagor

Bilaga Anbudets undertecknande och sanningsférsakran

Bilaga Avropsberattigade
Bilaga ESPD-request


http://www.avropa.se

Bilaga Forteckning underleverantor

Bilaga Factoring

Bilagor Grafisk profil (Férsvarsmakten 5 stycken och Sédertérns hdogskola 2 stycken)
Bilaga Information ESPD

Bilaga Intyg underleverantor

Bilaga Konsortium

Bilaga Referensuppdrag

Bilaga Sekretessbegaran

Bilaga Varukorgsférteckning

1.3 Avropsberattigade

Ramavtalen kommer att kunna anvandas for avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ.

Myndigheter under regeringen ar avropsberattigade med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister fér detaljerad information om statliga
forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges Domstolar och domstolsverket samt
svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 2 kap 12 § LOU (2017:1091) deltar
med stdd av att de har lamnat bekraftelse till Statens inkdpscentral pa att de dnskar vara
avropsberattigade pa ramavtalet.

Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden
ar avropsberattigade samt vilka organisationer som kan ingéa i avrop.

1.4 Om upphandlingen

1.4.1 Bakgrund och syfte med upphandlingen

Statens inkdpscentral har under 2016 genomfort en forstudie avseende behovet av ett statligt
samordnat ramavtal inom omradet Profil- och Presentartiklar. | forstudien konstateras att det finns
behov av ett statligt ramavtal pa omradet.

Forstudien kan hamtas pa http://www.avropa.se/forstudierapporter/

Syftet med upphandlingen ar att avropsberattigade ska kunna avropa tjansten pa ett enkelt och effektivt
satt, vilket genererar tid- och kostnadsbesparingar, samt mojliggor anskaffningar till fordelaktiga villkor.

1.4.2 Upphandlingsforemalet LE;

Upphandlingen omfattar Profil- och Presentartiklar och i omradet ingar foéradlade profilklader,
profilartiklar, give-aways, lagerhallning samt kundanpassad webbshop. | upphandlingen ingar aven
foradlade och icke féradlade presentartiklar.

Upphandlingen omfattar inte de tygmarken som anvands pa respektive myndighets uniformer och som
regleras i ett sarskilt uniformsreglemente. Upphandlingen omfattar inte arbetsklader, t.ex. skydds-/
varselklader eller utmarkelser i form av NOR ”for nit och redlighet i rikets tjanst”, sdsom klockor,
medaljer och skoldar eller liknande. Dessutom omfattar upphandlingen inte PR- och reklamtjanster
eller gavokort.

1.4.3 Magjlighet att lamna anbud pa delar av upphandlingen =

Anbud ska lamnas for Profil- och Presentartiklar i sin helhet (helt anbud) sasom det beskrivs i detta
forfragningsunderlag. Anbudet kan inte lamnas for enskild varugrupp (exempelvis enbart give-aways).


http://www.myndighetsregistret.scb.se/

1.4.4 Geografisk indelning —

Upphandlingen omfattar leverans av Profil- och presentartiklar till avropsberattigade dver hela Sverige.

1.4.5 Ramavtalets omfattning =

Statens inkdpscentral uppskattar volymen pa kommande ramavtal till ca 28 miljoner kronor per ar.
Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande ramavtal samt vad som framkommit i forstudien.
Nagon garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

Under avsnitt 3.2 Antal ramavtalsleverantorer finns information om det antal ramavtalsleverantorer
Statens inkdpscentral avser teckna ramavtal med.

1.4.6 Avrop fran tecknat ramavtal =
Komboavtal
Avrop sker enligt en s kallad kombinerad avropsordning.

Rangordning
Om det enskilda avropet uppgar till maximalt 20 000 kr eller om avrop sker fran sortiment ur varukorg
oavsett belopp sker avrop genom rangordning.

Férnyad konkurrensutséttning
Om det enskilda avropet 6verstiger 20 000 kr sker avrop genom férnyad konkurrensutsattning.

For mer information om avrop, se kapitel Allmanna villkor - Varor samt kapitel 8 Avrop.

1.5 Ramavtalets ingaende och I6ptid =

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av ramavtalsleverantéren och Statens
inkdpscentral.

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att avrop av varor kan goras under ramavtalet, tidigast 2017-09-
23 eller den dag det signerats av bada parter och I6per darefter under en period av 24 manader fran och
med att det tratt i kraft. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning.

Eventuell férlangning av ramavtalet sker pa initiativ av Statens inkdpscentral. Férlangning kan uppga till
hoégst 24 manader.



2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Upplagg O
Anbudsgivaren ska i sitt anbud visa att de krav som stalls i foérfragningsunderlaget uppfylls. Om
anbudsgivaren inte visar att de stallda kraven uppfylls eller inte svarar pa fragorna, kommer detta att
tolkas som att kraven inte kan uppfyllas eller att kravet inte kan accepteras. Uppfylls inte samtliga
obligatoriska krav kommer anbudet inte utvarderas.

Anbudsgivaren uppmanas att félja anvisningarna och noggrant ga igenom sitt anbud innan det lamnas
for att kontrollera att den efterfragade informationen besvarats samt att samtliga bilagor bifogats
anbudet. Det ar av stor vikt att anbudet innehéller samtliga efterfragade uppgifter, sarskilt da
mdjligheten att efter anbudstidens utgang inhamta eller inkomma med fortydliganden eller
kompletterande uppagifter ar begransad.

Observera att stéllda krav ska vara uppfyllda senast sista anbudsdagen, savida inte annat uttryckligen
anges i anslutning till kravet i forfragningsunderlaget.

Enligt gallande ratt kan dock anbudsgivare fylla i och bifoga en sa kallad Egen férsdkran som
preliminart bevis for vissa kategorier av krav, se bifogad bilaga ESPD-request, samt bilaga Information
ESPD.

2.2 Upphandlingsforfarande

Denna upphandling genomférs genom ett 6ppet upphandlingsférfarande enligt Lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling, LOU. De inkomna anbuden kommer efter anbudsdppningen att genomga en
kvalificering.

De anbud som ar kompletta och uppfyller de obligatoriska kraven i forfragningsunderlaget kommer
sedan att utvarderas utifran de utvarderingskriterier som anges i forfragningsunderlaget.

2.2.1 Forhandling

Da upphandlingen genomférs som ett 6ppet upphandlingsférfarande finns ingen méjlighet att forhandla
om villkoren i foérfragningsunderlaget.

2.3 Alternativa anbud

| de fall en anbudsgivare inkommer med flera anbud kommer Statens inkdpscentral anse det senast
inkomna under anbudstiden som det giltiga anbudet.

2.4 Forutsattningar for anbudsgivning

2.4.1 Anbudets sprak OJE

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Svenska spraket tillampas vid all kommunikation rérande denna
upphandling, med undantag for certifikat, intyg och bevis som kan vara pa engelska, danska eller
norska.

a. Uppfyller anbudsgivaren krav pa anbudets sprak? <|>
Ja/Nej.



b. For upphandlarens kontroll: Uppfyller anbudsgivaren krav pa anbudets sprak? |"5"| <|>
Ja/Nej. o

2.4.2 Elektronisk anbudsinlamning <'>
Statens inkdpscentral anvander sig av det webbaserade upphandlingsverktyget TendSign for hantering
av forfragningsunderlag och anbud. Anbud kan saledes inte [amnas i pappersformat, via fax eller e-post.
TendSign ags av Visma Commerce AB.

Foretradare for anbudsgivare ansluter sig till TendSign genom att registrera ett anvandarkonto pa
TendSigns hemsida. Den e-postadress som anbudsgivare anvant for sin inloggning i systemet, ar den
som galler for all vidare kommunikation i upphandlingen bade fran och till Statens inkdpscentral.

Den juridiska eller fysiska person vars organisationsnummer eller personnummer anges i
TendSignkontot betraktas som anbudsgivare. For de fall anbudet ar lamnat av ett konsortium och
separat blankett avseende konsortium har undertecknats, ses bolaget med TendSignkontot som
foretréadare for konsortiet.

Tekniska fragor om systemet stalls till Visma TendSign support per e-post:
tendsignsupport@visma.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa
www.tendsign.com/support. Da TendSigns support inte har 6ppet dygnet runt ar det viktigt att ta
kontakt i god tid innan sista anbudsdag for att pa sa satt garanteras teknisk support.

2.4.3 Kostnader i samband med anbudsgivningen

Anbudsgivaren ager inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i samband med
anbudsgivningen.

2.4.4 Sista anbudsdag <'>
Sista dag fér anbudsinlamning ar 2017-04-24 23:59
2.4.5 Anbudets giltighetstid O
4. glitighetst S
Anbudet ska vara giltigt till och med 2018-03-13
Vid en eventuell dverprovning kan giltighetstiden for anbuden komma att férlangas. Statens
inkdépscentral kommer i sddana fall att begara bekraftelse hos anbudsgivaren att denne godkanner
férlangningen.
Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid? <|>

Ja/Nej.

2.4.6 Reservationer

Om anbudsgivaren lamnar forbehall eller reserverar sig mot villkor i férfragningsunderlaget, kan anbudet
komma att férkastas. Anbudsgivaren uppmanas darfér undvika att Idmna information som inte
efterfragats.

2.5 Fragor om upphandlingen

2.5.1 Fragor om forfragningsunderlaget <'> [E

Alla fragor om forfragningsunderlaget stélls till och besvaras av Statens inkdpscentral via TendSign.


http://www.tendsign.com

Fragor besvaras och férmedlas till samtliga som hamtat forfragningsunderlaget via TendSign. Alla fragor
och svar som publiceras ar avidentifierade.

Fragor och svar utgdr en del av forfragningsunderlaget. Om forfragningsunderlaget behéver kompletteras
med anledning av fragor fran anbudsgivare, eller av nagon annan anledning, kommer kompletteringen
att finnas i TendSigns fragor och svarsfunktion samt séndas, via den e-postadress som anbudsgivare
anvant for sin inloggning i systemet, till alla som via TendSign hamtat férfragningsunderlaget.

De av Statens inkdpscentral lAmnade svaren avseende forfragningsunderlaget ar endast bindande om
svaren lamnats via TendSign. Anbudsgivare ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den
information som publiceras under anbudstiden. Om en anbudsgivare hamtar forfragningsunderlaget pa
annat satt an via TendSign kan Statens inkdpscentral inte garantera att all information om
upphandlingen, eventuella fortydliganden samt fragor och svar, kommer anbudsgivaren tillhanda under
anbudstiden.

Sista dag for att stalla fragor ar 2017-04-10. Fragor stéllda senare kommer inte att besvaras.

Sista dag som Statens inkdpscentral besvarar fragor ar 2017-04-13.

2.5.2 Rattelse av fel och kompletteringar av anbud

Anbudsgivaren kan inte pa eget initiativ vidta andringar i eller kompletteringar till anbud efter sista
anbudsdag. Daremot kan anbudsgivare, pa begéaran av Statens ink&pscentral, fa ratta uppenbara
felskrivningar eller felrakningar eller annat uppenbart fel. Statens inkdpscentral far ocksa begara att
anbud fortydligas eller kompletteras efter sista anbudsdag, om det inte finns risk fér sarbehandling eller
konkurrensbegransning.

2.6 Avtalsvillkor <'>

Villkoren i forfragningsunderlagets kapitel 6 och kapitel 7 kommer att utgéra underlag for ramavtalet och
det kontrakt som kommer att anvandas vid avrop av de avropsberattigade. Samtliga villkor ska
accepteras i sin helhet av anbudsgivaren. Anbudsgivarens egna standardvillkor, allmanna villkor eller
forbehall accepteras inte.

Accepterar anbudsgivaren avtalsvillkoren? < !>
JalNej.

2.7 Anbudso6ppning

Anbudsoppning ager rum den 2017-04-25 eller sa snart som mojligt efter sista anbudsdag i narvaro av
minst tva personer fran Statens inkdpscentral.

2.8 Tilldelningsbeslut och avtalssparr LE

Tilldelningsbeslut beraknas kunna fattas under kvartal 2-3 2017.

Ett tilldelningsbeslut ar inte civilrattsligt bindande utan innebar endast att Statens inkdpscentral har
fattat beslut om utgangen av anbudsutvarderingen och dess vinnare.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via TendSign. Ramavtal sluts
tidigast efter tio (10) dagar raknat fran och med dagen efter tilldelningsbeslutets avsandande.

2.9 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa
annat satt avslutats. Darefter blir anbuden enligt huvudprincipen i 2 kap. tryckfrihetsférordningen



(1949:105) offentliga allmanna handlingar. Delar av anbuden kan dock omfattas av kommersiell
sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en anbudsgivares uppgifter kravs att uppgifterna avser affars-
eller driftférhallanden fér anbudsgivaren samt att det av sarskild anledning kan antas att anbudsgivaren
lider skada om uppgifterna réjs. For det fall anbudsgivaren anser att de uppgifter som lamnats i
upphandlingsarendet uppfyller vad som kravs fér kommersiell sekretess, kan anbudsgivaren skriftligen
inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet ska sekretessbelaggas. Sadan begéaran ska
innehalla precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om
anbudsgivarens uppgifter rojs.

| det fall anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud anges
detta i bilaga Sekretessbegéran.

Statens inkdpscentral kommer inte pa férhand att ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas
av sekretess utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begérs ut. Slutlig prévning
kan komma att ske i domstol.

a. Begérs sekretess pa delar av anbudet @
Ja/Nej
b. | det fall sekretess begars, har Bilaga Sekretessbegaran fyllts i och bifogats anbudet? @
Ja/Nej

c. For upphandlarens kontroll: | det fall sekretess begars, har Bilaga Sekretessbegaran = @
fyllts i och bifogats anbudet? -

Ja/Nej

2.10 Elektronisk underskrift av ramavtal <'> A
Statens inkOpscentral arbetar med fullt utvecklad e-upphandling fran annons till avtal. Statens
inkdpscentral hanterar undertecknande av de statliga ramavtalen elektroniskt genom att bada parter
signerar med e-legitimation. TendSign ar integrerat med en tredjepartstjanst fran ChamberSign for
verifikation av personers behdrighet att teckna avtal. Samtliga ramavtal som Statens inkdpscentral
upphandlar signeras pa detta satt.

E-signeringen staller krav enligt nedan pa blivande ramavtalsleverantorer.

For att kunna utfora e-signering av Statens inkdpscentrals ramavtalsdokument ska den person som ar
firmatecknare (alt. den person som innehar fullmakt fér avtalstecknande) for anbudsgivaren:

1) Inneha en e-legitimation hos utfardare av e-legitimationer.

2) Inneha ett konto hos ChamberSign for tjansten CSign om ratt att signera avtal.

Konto och signering av Statens inkdpscentrals ramavtal via CSign ar kostnadsfri for
ramavtalsleverantor.

CSign stoder ett flertal e-legitimationer. Las mer pa csign.se for bestallining av e-legitimation samt for
anslutning till CSign och konto for e-signeringstjanst.

Anbudsgivare anger namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar firmatecknare,
alternativt innehar fullmakt fér detta ramavtal, och som kommer att signera ramavtalet om inldamnat
anbud resulterar i att ramavtal erbjuds.


http://www.csign.se

a. Uppfyller anbudsgivaren krav avseende elektronisk underskrift av ramavtal <|>
Ja/Nej.

b. Namn: @

Fritext

c. E-postadress: @

Fritext

d. Telefonnummer: @

Fritext
2.11 Anbudets undertecknande och sanningsforsakran <'>
Det elektroniska anbudet bestyrks genom att behorig foretradare for anbudsgivaren fyller i och
undertecknar bilaga Anbudets undertecknande och sanningsférsakran och bifogar den tillsammans
med anbudet som en pdf-fil. | det fall anbudet undertecknas av person som ar behérig att foretrada
anbudsgivaren utan att vara behdrig firmatecknare kan dokument for styrkande av ratten att
underteckna anbudet komma att inhamtas i efterhand.

a. Har ska anbudsgivaren bifoga bilaga Anbudets undertecknande och sanningsférsakran till /|>

. \\-

anbudet:

Bifogad fil

b. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren bifogat ifylld bilaga Anbudets I-ﬂ?fﬁ-l <|>

undertecknande och sanningsfoérsakran?
Ja/Nej.



3. Provning och utvardering av anbud

3.1 Kvalificering, provning och utvardering

Kvalificering, prévning och utvardering av inkomna anbud kommer att genomféras i nedan beskrivna fyra
steg med utgangspunkt fran de uppgifter som Anbudsgivaren redovisat i sitt skriftliga anbud.

Steg 1. KOMPLETT ANBUD: Kontroll att inlamnade handlingar (lamnade uppgifter och dokument) i
anbudet ar kompletta. Ett komplett anbud omfattar svar pa samtliga stallda krav och fragor i
forfragningsunderlaget och innehaller alla i férfragningsunderlaget begarda handlingar. | steg 1
kontrolleras aven att kraven i kapitel Administrativa forutsattningar och krav ar uppfylida.

Steg 2. LEVERANTORSKVALIFICERING: Kontroll av att de krav som stélls p& anbudsgivaren i kapitel
Leverantorskvalificering ar uppfylida.

Steg 3. PROVNING AV KRAV: De anbud som uppfyller steg 1 och steg 2 évergar darefter till en
provning av att de stallda kraven i kapitel Kravspecifikation ar uppfyllda.

Steg 4. UTVARDERING: Anbud som uppfyller steg 1, 2 och 3 utvarderas enligt nedan beskriva
utvarderingsmodell.

3.2 Antal ramavtalsleverantorer

Statens inkdpscentral kommer att anta fyra (4) ramavtalsleverantdrer under forutsattning att s& manga
anbud uppfyller stallda krav.

3.3 Utvarderingsmodell

Statens inkdpscentral kommer att anta det/de anbud som ar ekonomiskt mest férdelaktigt/-a med
hansyn tagen till nedanstaende kriterier och vikt.

Vid utvardering kommer en mervardesmodell anvandas. Modellen bygger pa principen att de
utvarderingskriterier utéver pris som bedéms i utvarderingen, ges ett mervarde. Varje
utvarderingskriterie varderas for sig och far ett ekonomiskt varde i kronor. Det totala maximala
mervardet erhalls genom att summera samtliga mervarden. Mervardena subtraheras fran det
framraknade anbudspriset. Resultatet betecknas anbudets jamférelsesumma.

Anbudspris kommer att beraknas genom att lamnat pris for varje rad i prismatrisen i punkt 3.7.1
summeras till en totalsumma som utgér anbudspriset.

Anbudet med den lagsta jamférelsesumman (som kan komma att bli ett negativt tal) ar det ekonomiskt
mest férdelaktiga anbudet. JAMFORELSESUMMA = Anbudspris - anbudets avdrag (mervarden). De
anbud som ar ekonomiskt mest férdelaktiga, kommer att tilldelas ramavtal.

Observera att samtliga mervarden som anvands vid anbudsutvarderingen ar en berakningsmodell fér att
jamféra anbuden och aterspeglar darmed inte i vilken omfattning ramavtalet kommer att nyttjas.

Statens inkdpscentral har bestamt att det totala maximala mervardet ar 500 000 SEK, vilket ar fordelat
pa utvarderingskriterierna enligt nedan:

1. Case 1 Foérsvarsmakten: 200 000 SEK

2. Case 2 Sodertérns hogskola: 200 000 SEK

3. Foradlingskvalitet: 75 000 SEK

4. Rabatter: 25 000 SEK

| den handelse tva eller flera anbud efter utvardering erhallit samma jamférelsesumma, kommer



vinnande anbud att utses enligt féljande rangordning:

1. Det anbud som erhaller hdgst mervarde vid utvarderingen av samtliga delfragor for Case 1
Forsvarsmakten.

2. Det anbud som erhaller hogst mervarde vid utvarderingen av samtliga delfragor for Case 2
Sddertérns hégskola.

3. Det anbud som erhaller hogst mervarde vid utvarderingen av foradlingskvalité avsnitt 3.5 for
samtliga varuprover (1-5) .

4. Det anbud som erhaller hogst mervarde vid utvarderingen av féradlingskvalité punkt 3.5.2 for det
enskilda varuprovet tryck pa plastféremal (varuprov nummer 1).

Om tva eller flera anbud efter ovanstaende forfarande fortfarande har samma jamférelsesumma kommer
ett lottningsférfarande genomféras under 6verinseende av notarius publicus. Fér mer information om
notarius publicus, se Lansstyrelsen i Stockholms lans hemsida.

3.4 Case (1 och 2)

Det ar viktigt att antagna ramavtalsleverantorer har en kreativ férmaga inom omradet. For att bland
annat bedéma anbudsgivarens kreativitet ska anbudsgivaren till anbudet bifoga beskrivningar och
I6sningar till tva (2) case.

3.4.1 Case 1 - Forsvarsmakten

Forsvarsmakten ska under sommaren ga ut med en stor sommarkampanj for att varva nya rekryter ill
sin verksamhet.

Forsvarsmakten kommer att befinna sig pa olika platser runt om i landet dar deras malgrupp kan hittas.

Exempel pa platser som kommer att besokas ar badstrander, musikfestivaler, sportarrangemang och
Pride.

Forsvarsmakten behdver ta fram en giveaway for att dela ut vid dessa tillfallen. En giveaway som vacker
bade uppmarksamhet pa ett positivt satt, kdnns ny, frasch, ratt i tiden och star for Férsvarsmaktens
vardegrund i form av kvalitet, hallbarhet och mangfald.

Varan ska bara Forsvarsmaktens logotyp i enfargstryck i svart eller vitt. Se bilagorna
for Férsvarsmaktens grafiska profil, visuella identitet och vardegrund.

Malgruppen bestar av ungdomar i aldern 18-25 ar. Dessa ar aventyrslystna, samhallsengagerade,
sportiga och fredsbevarande man och kvinnor som vill vara med och bidra till forandring.

Prislage: Priset for varan ska ligga mellan 15 och 20 kr (10 % avvikelse ar godtagbart).
Beraknat antal: 10 000 st.

Fragorna nedan (a-e) ska inte besvaras av anbudsgivaren. Fragorna kommer att besvaras av Statens
inkdpscentral vid utvardering for att ge anbudsgivaren eventuella mervarden for case 1 -
Forsvarsmakten.

a. Besvaras av upphandlaren: Hur val ar varan anpassad efter malgruppen? [E] o2 55000 SEK
Fasta svarsalternativ.

b. Besvaras av upphandlaren: Hur tydligt framgér det att Férsvarsmakten &r =4 i 55 900 SEK
avsandaren? -

Fasta svarsalternativ.



c. Besvaras av upphandlaren: Hur vél &r varan anpassad till Férsvarsmaktens =% 72 30 000 SEK
malsattning att varva nya rekryter? -

Fasta svarsalternativ.

d. Besvaras av upphandlaren: Hur val ar varan anpassad till Férsvarsmaktens I-ﬂ?ﬂi.l sl 30,000 SEK
sommarkampanj? L

Fasta svarsalternativ.

e. Besvaras av upphandlaren: Hur val framkommer den kreativa processen i I-igﬂ-l ol2 30.000 SEK
framtagandet av varan samt i motiveringen till varfor just varan har valts och -

utformats sdsom den har gjorts for att passa Foérsvarsmaktens

sommarkampan;.

Fasta svarsalternativ.

3.4.2 Information om case 1 - Forsvarsmakten <'>
For att bedéma anbudsgivarens kreativitet ska anbudsgivaren redogdra for sin 16sning av ett (1) fiktivt
case fran Forsvarsmakten (FM).

Till caset ska anbudsgivaren bifoga féljande:

A. en kortfattad beskrivning av den kreativa processen i framtagandet av varan med motivering till varfor
just den varan har valts och utformats sdsom den har gjorts for att passa Férsvarmaktens
sommarkampanj

B. bild, ritning eller skiss av varan inklusive mattangivelse

C. kostnadskalkyl dar det framgar att varan ar inom angiven prisram. Priset for varan ska ligga mellan
15 och 20 kr, 10 % avvikelse &r godtagbart.

Forslaget av vald vara, inbegripandes punkterna A-C kommer att bedémas tillsammans med en
referensgrupp bestaendes av representanter for avropande myndigheter med sakkompetens for att i
konsensus faststalla anbudsgivares mervarde av forslaget, enligt punkt 3.4.1.

a. Bifoga en beskrivning med redogoérelse for hur den kreativa processen har varit samt varfér <|>,
varan har valts och utformats sdsom den har gjorts for case 1 - Férsvarsmakten (i enlighet
med A.).

Bifogad fil

b. Bifoga en bild, ritning eller skiss inklusive matt av vald vara for case 1 - Forsvarsmakten (i~ ¢

enlighet med B.). N
Bifogad fil
c. Bifoga en kostnadskalkyl dar det framgar att varan ar inom prisramen for case 1 - <|>,

Forsvarsmakten (i enlighet med C.).
Bifogad fil



d. For upphandlarens kontroll: Har beskrivning enligt A, case 1 bifogats? ey ,/,>

2] 52
Ja/Nej.
e. For upphandlarens kontroll: Har bild, ritning eller skiss enligt B, case 1 bifogats? |"5"| <|>
Ja/Nej. o
f. For upphandlarens kontroll: Har en kostnadskalkyl enligt C, case 1 bifogats? |"5"| <|>
Ja/Nej. o

3.4.3 Case 2 - Sodertorns hogskola

Sodertdrns hogskola ska delta pa Saco studentmassa som ar Sveriges storsta forum for studieval efter
gymnasiet.

Sodertérns hogskolas mal med denna massa ar att fanga intresset hos s& manga ungdomar som
mojligt infor deras framtida studier.

Pa eventet ska Sddertorns hogskola dela ut en give-away som ska kannas ratt for malgruppen och
samtidigt kdnnas modern, genomtankt och nytankande. En give-away som ska ha koppling till
Sodertorns hogskola och dess vardegrund *Vi ser verkligheten med andra 6gon”.

Sddertérns hdgskolas rekryteringsbudskap ar: "Den verkliga upptacktsresan ar inte att finna nya
landskap utan att se med nya 6gon. Det handlar om ett synsatt. En vilja att vrida och vanda pa fragorna
for att hitta 6ppningarna till spdnnande samtal och nyskapande forskning. Hos Sédertdrns hégskola
finns en narhet till nya perspektiv och vidgade vyer. Har finns de nyfikna och de ifragasattande. De som
soker ovantade kombinationer, utveckling och utmaningar. Och utbildningar som férbereder for livet
efter studierna".

Med nytédnkande och upptéckargladije vill Sédertérns hégskola att denna give-away ska vacka ett
intresse for hdgskolan och hogre studier.

Varan ska bara Sédertdrns hogskolas logotyp i enfargstryck i gult pa vit eller svart botten. Se bilagorna
for Sédertorns hogskolas grafiska profil.

Malgruppen bestar av ungdomar i aldern 18-25 ar, saval ifragasattande som samhallsengagerade.

Prislage: Priset for varan ska ligga mellan 20 och 30 kr (10 % avvikelse ar godtagbart).
Beraknat antal: 1 000 st.

Fragorna nedan (a-f) ska inte besvaras av anbudsgivaren. Fragorna kommer att besvaras av Statens
inkdpscentral vid utvardering for att ge anbudsgivaren eventuella mervarden for case 2 - Sédertérns
hdgskola.

a. Besvaras av upphandlaren: Hur val ar varan anpassad efter malgruppen? [%] &l 55000 SEK

Fasta svarsalternativ.

b. Besvaras av upphandlaren: Hur tydligt framgar det att Sodertérns hégskola =4 =i 55 000 SEK
ar avsandaren? -

Fasta svarsalternativ.



c. Besvaras av upphandlaren: Hur val ar varan anpassad till Sédertérns & ol 30000 SEK
hogskolas budskap? -

Fasta svarsalternativ.

d. Besvaras av upphandlaren: Hur val ar varan anpassad till & ol 30000 SEK
rekryteringseventet? -

Fasta svarsalternativ.

e. Besvaras av upphandlaren: Hur val framkommer den kreativa processen i I-igﬂ-l ol2 30.000 SEK
framtagandet av varan samt i motiveringen till varfor just varan har valts och -

utformats sasom den har gjorts for att passa Sédertorns hogskolas

rekryteringsevent.

Fasta svarsalternativ.

3.4.4 Information om caset - Sodertorns hogskola <'>
For att bedéma anbudsgivarens kreativitet ska anbudsgivaren redogdra for sin 16sning av ett (1) fiktivt
case fran Soédertérns hogskola.

Till caset ska anbudsgivaren bifoga féljande:

A. en kortfattad beskrivning av den kreativa processen i framtagandet av varan med motivering till varfor
just den varan har valts och utformats sasom den har gjorts for att passa Soédertérns hogskolas
rekryteringsevent.

B. bild, ritning eller skiss av varan inklusive mattangivelse.

C. kostnadskalkyl dar det framgar att varan ar inom angiven prisram. Priset for varan ska ligga

mellan 20 och 30 kr, 10 % avvikelse ar godtagbart.

Forslaget av vald vara, inbegripandes punkterna A-C kommer att bedémas tillsammans med en
referensgrupp bestaendes av representanter for avropande myndigheter med sakkompetens for att i
konsensus faststélla anbudsgivares mervarde av forslaget, enligt punkt 3.4.3.

a. Bifoga en beskrivning med redogoérelse for hur den kreativa processen har varit samt varfér <|>,
varan har valts och utformats sasom den har gjorts fér case 2 - Sddertoérns hogskola (i enligt
med A.)

Bifogad fil

b. Bifoga en bild, ritning eller skiss inklusive métt av vald vara for case 2 - Sédertorns hogskola <|>
(i enlighet med B.).

Bifogad fil

c. Bifoga en kostnadskalkyl dar det framgar att varan ar inom prisramen for case 2 - <|>,
Sodertérns hogskola (i enlighet med C.).

Bifogad fil



d. For upphandlarens kontroll: Har beskrivningar enligt A, case 2 bifogats? |"5"| <|>
Ja/Nej. o

e. For upphandlarens kontroll: Har bild, ritning eller skiss enligt B, case 2 bifogats? & <|>
Ja/Nej. o
f. For upphandlarens kontroll: Har en kostnadskalkyl enligt C, case 2 bifogats? .%". <|>
Ja/Nej. o
TR . ST
3.5 Foradlingskvalitet 4

Det ar viktigt att antagna ramavtalsleverantorer haller hog kvalitet vid féradling och har tillgang till olika
metoder for foradling. Darfor ska prover avseende foradlingskvalitet skickas in per post eller lamnas in
till Statens inkdpscentral enligt nedan, som en del av utvarderingen.

3.5.1 Anbudsprover O
Anbudsgivaren ska i samband med anbudsinlamning skicka in (per post) eller lamna in
(till Kammarkollegiets reception), fem (5) olika prover.

Proverna skickas eller lamnas val forseglade till: Statens Inkdpscentral, Att: Jeanette Hemmingsson,
Enheten for upphandling av varor och tjanster; Markning: Profil och presentartiklar, Box 2218, 103 15
Stockholm. Proverna kan aven lamnas i receptionen pa adress Birger Jarlsgatan 16, Stockholm, under
kontorstid 8.00-16.30. Observera att proverna ska vara Statens inkdpscentral tillhanda senast sista
anbudsdag. Ovriga delar av anbudet ska lamnas elektroniskt.

Proverna som inkommer ska avse varor frdn nagon av anbudsgivarens nuvarande eller tidigare kunder.
Ovriga krav pa proverna framgar av punkt 3.5.2.

For alla prover galler att féradlingen ska utga fran de krav som kunden stéllde avseende sin grafiska
profil, inklusive PMS nummer for trycket. Proverna ska uppvisa en korrekt atergivning av kundens
logotyp. Anbudsgivaren ska bifoga dokument som avser respektive kunds krav pa logotypen for
respektive prov.

Vid bedémning av kriteriets uppfyllelse kommer inskickade prover att bedémas av en referensgrupp
bestaendes av representanter for avropande myndigheter med sakkompetens for att i konsensus
faststalla anbudsgivares mervarde av varuproverna. Observera att inskickade prover dar avvikelser har
godkants av kunden, inte ar att likstalla med Statens inkdpscentrals bedémning av proverna.

Statens inkdpscentral vill understryka att proverna skickas in pa anbudsgivarens egen risk. Darfor
uppmanas anbudsgivaren att skicka in proverna i god tid innan sista dag for anbudsinlamnande.
Statens inkdpscentral returnerar inte inlamnade prover efter utvarderingen savida inte annat
Overenskommes.

3.5.2 Bedémning av tryck O

Foljande prover ska skickas in for utvardering:

1. Ett prov med tryck pa plastféremal med valfri yta dar logotyp visas tydligt i minst tre olika PMS-
farger (Pantone Matching System). Vit raknas som en PMS-farg.

2. Ett prov av nyckelband som ska vara vavt och kan vara rund/tub/platt. Nyckelbandet ska ha ett
tydligt tryck av logotyp som visas i minst tre olika PMS-farger. Vit raknas som en PMS-farg.



3. Ett prov pa ett broderat textilmarke i minst tva farger dar logotyp visas tydligt i minst tre olika PMS-
farger. Vit raknas som en PMS-farg. Storleken pa textiimarket far max vara 5x5 cm eller 5 cm i
diameter. Med textilmarke avses inte brodyr direkt pa plagg och inte vavda textilmarken. Det
broderade textilmarket far inte vara blandat med vav och brodyr.

4. Ett prov pa morkbla alternativt svart t-shirt dar logotyp visas tydligt i minst tre olika PMS-farger
nagonstans pa t-shirten. Vit raknas som en PMS-farg. Tryckteknik ska vara screentryck.

5. Ett prov pa USB-minne som &r helt eller delvis i metall dar logotypen ska vara skarp och tydligt
graverad pa metallen.

Foljande kommer att bedémas vid kvalitetsuppfyllelse av féradling:

- att logotypen 6verensstammer med den grafiska profilen och inte ar férvrangd

- att gravyren ar skarp och tydlig

- att logotypens héllbarhet ar hog. Med hdg hallbarhet avses t.ex. att trycket ej lossnar vid pafrestning
och inte heller "bléder", spricker eller fargar av sig samt att brodyren ej slapper tradar eller fargar av sig.
Proverna beddms enligt 6verensstammelse med den grafiska profilen, kvalité och hallbarhet enligt
nedan poang:

a. Har bifogar anbudsgivaren ett dokument som visar kundens krav pa logotypen for prov 1 - @
tryck pa plastforemal.

Bifogad fil

b. Besvaras av upphandlaren: Prov 1 - tryck pa plastforemal & ol 15.000 SEK

Fasta svarsalternativ. Mycket bra (Inga avvikelser fran den grafiska profilen och hég kvalité
och hallbarhet). (15.000 SEK), Godkant (Med viss avvikelse pa hallbarhet och/eller kvalité,
dock far inga avvikelser forekomma pa den grafiska profilen). (7.500 SEK), Ej godtagbart
(Avvikelser pa hallbarhet, kvalité eller grafisk profil). (0 SEK)

c. Har bifogar anbudsgivaren ett dokument som visar kundens krav pa logotypen for prov 2 - @
tryck pa rundvavt nyckelband.

Bifogad fil

d. Besvaras av upphandlaren: Prov 2 - tryck pa nyckelband f":?_""u 4f2 15.000 SEK

Fasta svarsalternativ. Mycket bra (Inga avvikelser fran den grafiska profilen och hog kvalité
och hallbarhet). (15.000 SEK), Godkant (Med viss avvikelse pa hallbarhet och/eller kvalité,
dock far inga avvikelser forekomma pa den grafiska profilen). (7.500 SEK), Ej godtagbart
(Avvikelser pa hallbarhet, kvalité eller grafisk profil). (0 SEK)

e. Har bifogar anbudsgivaren ett dokument som visar kundens krav pa logotypen for prov 3 - @
tryck pa textilmarke.

Bifogad fil

f. Besvaras av upphandlaren: Prov 3 - tryck pa textiimarke I-@-I 22 15.000 SEK

Fasta svarsalternativ. Mycket bra (Inga avvikelser fran den grafiska profilen och hég kvalité
och hallbarhet). (15.000 SEK), Godkant (Med viss avvikelse pa hallbarhet och/eller kvalité,
dock far inga avvikelser forekomma pa den grafiska profilen). (7.500 SEK), Ej godtagbart
(Avvikelser pa hallbarhet, kvalité eller grafisk profil). (0 SEK)



g. Har bifogar anbudsgivaren ett dokument som visar kundens krav pa logotypen foér prov 4 - <|>
tryck pa t-shirt.
Bifogad fil

h. Besvaras av upphandlaren: Prov 4 - tryck pa t-shirt |",3"| o2 15.000 SEK

Fasta svarsalternativ.

i. Har bifogar anbudsgivaren ett dokument som visar kundens krav pa logotypen for prov 5 - <|>
tryck pa usb-minne i metall.

Bifogad fil

j- Besvaras av upphandlaren: Prov 5 - tryck pa usb-minne |"5"| cf2 15.000 SEK

Fasta svarsalternativ.

3.6 Rabatter pa publikt sortiment O

Anbudsgivaren ska ldamna rabattsatser pa nedanstdende varuomraden samt féradling.

Rabattsatserna ska géalla for rangordnade avrop pa anbudgivarens hela publika sortiment vid varje
tidpunkt. Observera att rabattsaterna inte ar tillampliga pa varukorgen samt avrop i fornyad
konkurrensutsattning.

Med publikt sortiment avses samtliga varor som anbudsgivaren tillhandahaller till sina kunder pa den
Oppna marknaden (sasom kataloger oavsett form, hemsidor, webbutik/natbutik mm) till ordinarie pris.
Med ordinarie pris avses pris fran officiell prislista som ar tillganglig for allmanheten, oaktat om dessa
ingatt sarskilda avtal med anbudsgivaren eller inte.

Anbudsgivaren far inte begransa urvalet av varor genom att ta fram ett sarskilt sortiment for denna
upphandling. Avropsberattigade ska erbjudas hela det publika sortimentet och lamnad rabattsats ska
tillampas pa hela anbudsgivarens publika sortimentet. Rabatt ska aven lamnas pa varor som inte finns
publicerade pa anbudsgivarens hemsida eller i katalogform.

Da avropsberattigad avropar varor med sarskild fér andamalet framtagen utformning/design utgar ingen
rabatt. Sadana avrop utgoér specialbestéllningar. Med specialbestallningar avses en specifik vara som
inte finns pa marknaden utan behdver designas och tillverkas specifikt efter avropsberattigads
onskemal och specifikation.

Observera att varor i det publika sortimentet som enbart foradlas inte utgdr specialbestaliningar.
Rabattsatserna ska vara fasta och galla under hela ramavtalsperioden.

Rabattsatsen per omrade ska anges i heltal, t.ex. om rabatten ar 10 % for ett omrade ska den anges
som 10 % i aktuell rutan nedan. Rabattsatsen utvarderas enligt linjar skala, dar 0 % eller ger O kr i
avdrag och dar 30 % rabatt ger 100 % i avdrag av mervardet.

Exempel: 20 % i rabatt ger 66,66 % avdrag av mervardet for kriteriet enligt féljande formel:



-((20-0)/((0-30)*100

a. Accepterar anbudsgivaren kraven i enlighet med 3.6? <|>
Ja/Ngj.

b. Har lamnar anbudsgivaren en rabattsats for varuomradet Presentartiklar :l:_ 5000 SEK
Linjar skala. 0 - 30 %

c. Har lamnar anbudsgivaren en rabattsats for varuomradet Profilartiklar :l:_ 5000 SEK
Linjar skala. 0 - 30 %

d. Har lamnar anbudsgivaren en rabattsats for varuomradet Give-aways :l:_ 5000 SEK
Linjar skala. 0 - 30 %

e. Har lamnar anbudsgivaren en rabattsats for varuomradet Profilklader :l:_ 5000 SEK
Linjar skala. 0 - 30 %

f. Har lamnar anbudsgivaren en rabattsats som avser samtliga nedanstaende :l:_ 5000 SEK

omraden (féradling/-ar, markning/-ar, metod/-er):
- Tryck, pragling, gravyr, etsning, laser, brodyr, blastring och 6vrig foradling.

- Vavda marken, broderade marken, gummimarken, transferdekal, ladermarken,
plastmarken och liknande marken/etiketter.

- Startkostnad, stallkostnad, ateruppsattning, proviryck och liknande kostnader.

- Schablon, moénsterkort, brodyrkort, kliché, tryckfilm och liknande kostnader.

Linjar skala. 0 - 30 %

3.7 Pris Varukorg

3.7.1 Pris for efterfragade varor i varukorgen <'>
Varukorgen ska besta av ett sortiment som avropande myndigheter ska kunna avropa under hela
avtalsperioden.

Syftet med varukorgen ar att avropsberattigade far tillgang till standardvaror som efterfragas och korta
leveranstider.

Anbudsgivaren ska ange sina priser for respektive vara i prismatrisen for varukorgen nedan.
Anbudssumman kommer att berdknas genom att Ildmnat pris i prismatrisen, multipliceras med redan
angiven kvantitet. Detta sker for varje rad i prismatrisen. Darefter summeras samtliga rader i
prismatrisen till en summa som blir anbudsgivarens anbudssumma fér varukorgen. Samtliga varor ska
vara prissatta for att anbudet ska accepteras.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera att angivna varor i prismatrisen (varukorgen)
overensstammer med efterfragat krav i specifikationen.



Avropsberattigad dger ritt att bestélla de varor och den méangd de onskar ur varukorgen till
lamnat pris. Avrop av varor fran varukorgen ska alltid avropas genom rangordnat forfarande oavsett
belopp. Varorna i varukorgen ar inte féradlade. Foéradlingskostnad tillkommer enligt anbudsgivarens
ordinarie prislista for féradling, fordlingskostnaden ska rabatteras i enlighet med Iamnad rabattsats.

Lamnade priser for varukorgen ska galla vid avrop genom rangordning och ska vara fasta under forsta
aret. Darefter kan anbudsgivaren pakalla prisjustering i enlighet med ramavtalets prisjusteringsklausul.

Prismatris for varukorg 1]
Prismatris. 26 rader

%

f
wpadl

Specifikation Leverantdrsspecifikation Kvantitet Pris per enhet (SEK)
Pos 1 1 st

Kortarmad T-shirt. U-ringad.

Herr

100% bomull

160g/m2 + 5%.

Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.
Herrstorlekar i S-3XL.

Pos 2 1st
Kortédrmad T-shirt. U-ringad. Dam

100% bomull, 160g/m2 + 5%.

Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan,

Damstorlekar i XS-XXL.

Pos 3 1 st
Kortarmad T-shirt. V-ringad.

Herr

100% bomull, 160g/m2 + 10%.

Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.

Herrstorlekar i S-3XL.

Pos 4 1 st
Kortédrmad T-shirt.

V-ringad. Dam

100% bomull, 160g/m2 £ 10%.

Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.

Damstorlekar i XS-XXL.

Pos 5 1st
Kortédrmad T-shirt.

U-ringad.

Herr

100% bomull, 180g/m2 + 5%.

Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.

Herrstorlekar i S-3XL.



Pos 6

Kortédrmad T-shirt. U-ringad.

Dam

100% bomull, 180g/m2 * 5%.
Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.
Damstorlekari XS-XXL.

Pos 7

Kortéarmad funktions T-shirt.
U-ringad.

Unisex

100 % polyester,

150 g/m2 + 10%.

Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 3 olika farger att valja mellan.
Unisex storlekar i XS-3XL.

Pos 8

Kortarmad Pikétréja. Herr

100% kammad bomull

220 g/m2 + 10%.

Med armmudd.

Med eller utan sprund.

Nackband och knappar ton i ton.
Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.
Herrstorlekar i S-3XL.

Pos 9

Kortarmad Pikétréja. Dam (figursydd)
100% kammad bomull,

220g/m2 £ 10% .

Med armmudd.

Med eller utan sprund.

Nackband och knappar ton i ton.
Maskintvatt minst 40 grader.

Minst 5 olika farger att valja mellan.
Damstorlekar i XS-XXL.

Pos 10

Kasse med langa handtag som kan béaras
Over axeln.

100% bomull, 150 g/m? + 10%.

Matt 420 x 380 mm +/-10%.

Minst 5 olika farger att valja mellan.

Pos 11

Kasse med korta handtag som kan baras i
handen.

100% bomull, 150 g/m? + 10%.

Matt 420 x 380 mm +/-10%.

Minst 5 olika farger att valja mellan.

Pos 12

Miljokasse med langa handtag som kan
baras éver axeln.

100 % bomull, 160 g/m? + 10%.
Certifierad organisk bomull.

Matt 380 x 420 mm % 10 %.

Balg.

Minst 2 olika farger att valja mellan.

125

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st



Pos 13

Paraply Ihopfallbart

3-stegsuppfallning.

Minst 90 cm (diameter).

Minst 3 olika farger att valja mellan varav
en ska vara svart.

Pos 14

Kaffemugg, vitt porslin utan utsmyck
ningar.

Med 6ra med plats fér minst tva fingrar.
Stapelbar.

Rymma mellan 20 - 35 cl.

Hojd 10 cm £ 15%

Téala maskindisk.

Pos 15

Take away mugg.

Plast.

Rymma mellan 30 - 40 cl.
Téatslutande lock med drickdppning.
Grepp av varmeskyddande material
alternativt dubbelvagg.

Téala maskindisk.

Pos 16

Staltermos rostfritt stal. Med mugg i locket
och automatkork.

Rymma mellan 35 - 50 cl.

Isolerande dubbelvagg i rostfritt stal.

Pos 17

Staltermos rostfritt stal. Med mugg i locket
och automatkork.

Rymma mellan 70 - 80 cl.

Isolerande dubbelvagg i rostfritt stal.

Pos 18

Vattenflaska i plast.

Rymma mellan 70 - 80 cl.

Finnas i minst 5 farger att valja mellan.
Med kapsyl push-pull.

Greppvanlig.

Livsmedels-godkand.

Pos 19

Nyckelband, lang.

Polyester.

Karbinhake i form av oval shape hook pa
ca 20 mm och snabbfaste.
Sakerhetspanne i nacken.

Langd 850 mm £ 20 %.

Bredd 20 mm % 10 %.

Finnas i minst 5 farger att valja mellan.

Pos 20

Nyckelband, kort. Polyester.

Short strap modell.

Karbinhake i ena anden och en ring for
fastsattning av nycklar i andra &dnden.
Langd 110 mm = 10 %.

Bredd 20 mm + 10 %.

Finnas i minst 5 farger att valja mellan.

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st



Pos 21

Mjukreflex slapwrap- modell.
Sammetsliknande baksida eller liknande
CE-markt och godkand enligt EN-13356
standard.

Storlek 30 x 380 mm £ 10%.

Pos 22

Mjukreflex (hangers) CE-markt och
godkand enligt EN-13356 standard.
Valfri form.

Minsta reflektionsyta 15 cm?.

Levereras i pase och med snore och
sakerhetsnal eller med kullank i metall.

Pos 23

Kulspetspenna i plast.

Med klick- eller vridfunktion.
Skrivlangd minst 1000 meter.
Ha clips.

Plasthéljet ska finnas i minst 8 olika farger

att valja mellan.
Ha blatt black.

Pos 24
Kulspetspenna (Miljdalternativ)
Biologiskt nedbrytbart material i héljet

Pos 25

Blyertspenna. Stiftpenna blyerts.
Med radertopp.

HB 0,7 mm.

Ha clips.

Gummerat grepp.

Klickmekanism.

Minst 2 olika farger att valja mellan.

Pos 26

Ryggsack med datorfack.

Innerfack varav ett vadderat for laptop.
Ska ga att bara pa ryggen.

Tva vadderade barhandtag.
Frontficka/ytterfack med dragkedja.
600D polyester.

Minst en farg (svart).

3.7.2 Information om sortimentet i varukorgen

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st

1 st

1
Ay

Det ar viktigt att samtlig efterfragad information finns sa att kontroll av varorna i varukorgen kan goras.

Samtliga krav pa varorna i varukorgen ska vara uppfylida. Uppfylls inte nagot krav eller saknas
efterfragad information kommer anbudet att forkastas.

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga och fylla i bilaga varukorgsférteckning.

| bilagan anges varans:
- artikelnummer

- hanvisning till dar kraven pa varan redovisas (plats/sidnummer i elektronisk katalog som kan vara i

exempelvis pdf-format, Iank eller liknande)
- vikt, rymd eller storlek

- uppskattad leveranstid exklusive féradling



a. Har bifogar anbudsgivaren en ifylld bilaga fér varukorgsfoérteckning.
Bifogad fil

b. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren bifogat en ifylld och komplett bilaga
varukorgsférteckning?

Ja/Nej. Ja kravs

2]

®

)



4. Leverantorskvalificering

4.1 Inledning <'>
| kapitlet preciseras de kvalificeringskrav som stalls pa anbudsgivaren. Uppfylls inte
kvalificeringskraven, kommer anbudet inte att utvarderas. Syftet med kraven ar att sékerstalla att inga
uteslutningsgrunder foreligger samt verifiera att de anbudsgivare som erhaller ramavtal har nodvandig
ekonomisk, teknisk och yrkesmassig kapacitet for att fullgéra de ataganden som foljer av ramavtalet.

Anbudsgivaren ska [damna svar pa samtliga begarda uppgifter om inte annat framgar.

Anbudsgivaren har mgjlighet att aberopa andra foretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga
kapacitet. Om anbudsgivaren aberopar annat foretags kapacitet ska anbudsgivaren vid anbudstillfallet
kunna visa, exempelvis genom ett skriftligt atagande, att denne kommer att forfoga dver nédvandiga
resurser vid kontraktsfullgérande. Om ett sadant féretag vars kapacitet aberopas inte uppfyller ett
sadant krav, kommer foretaget att strykas, vilket kan paverka hela anbudet.

Det ar anbudsgivarens ansvar att sékerstalla att anbudsgivaren och eventuella underleverantorer
uppfyller stallda krav.

Enligt gallande ratt kan dock anbudsgivare fylla i och bifoga en sa kallad Egen férsdkran som
preliminart bevis for vissa kategorier av krav, se bifogad bilaga ESPD-request, samt bilaga Information
ESPD.

4.2 Information om anbudsgivaren <!\

Anbudsgivaren ska lamna en 6vergripande beskrivning av foretaget. Det ar dnskvart att beskrivningen
innehaller uppgifter om féretagets verksamhetsinriktning, agarférhallanden, organisationsstruktur m. m.
med utgangspunkt fran den aktuella upphandlingen.

a. Har ska anbudsgivaren lamna en beskrivning av féretaget. <|>
Bifogad fil
b. For upphandlarens kontroll: Har foretagsbeskrivning lamnats? |"5"| <|>
Ja/Nej. o

4.3 Kvalitetssikring O E

Anbudsgivaren ska ha ett kvalitetssakringssystem for den egna verksamheten som minst omfattar och
beskriver féljande:

1. Rutin fér hantering av avvikelser och reklamationer.

2. Rutiner fér hantering av bestallningar.

3. Rutiner for arbete med kvalitetssakring av underleverantdrer/samarbetspartners.
4. Utpekad kvalitetsansvarig person.

Kravet uppfylls genom att anbudsgivaren har egna rutiner som omfattar punkterna ovan
eller innehar certifiering enligt SS-EN ISO 9001 eller likvardigt.

Statens inkdpscentral kan komma att begara in underlag som styrker att kravet ovan ar
uppfylit.



Uppfylls kravet ovan pé kvalitetssakring? <|>
Ja/Nej.

4.4 Miljoskyddsatgirder O3

Anbudsgivaren ska ha ett miljéledningssystem for den egna verksamheten som minst omfattar och
beskriver féljande:

1. Miljépolicy antagen av ledningen.

2. Rutin for hantering av avvikelser.

3. Rutiner for arbete med kvalitetssakring av underleverantorer/samarbetspartners i miljéfragor.
4. Utpekad miljéansvarig person.

Kravet uppfylls genom att anbudsgivaren har egna rutiner som omfattar punkterna ovan eller innehar
certifiering enligt SS-EN ISO 14001 eller likvardigt.

Statens inkdpscentral kan komma att begara in underlag som styrker att kravet ovan ar uppfylit.

Uppfylls kravet ovan pa miljéskyddsatgarder? <|>
Ja/Nej.

4.5 Krav pa anbudsgivaren

4.5.1 Obligatoriska uteslutningsgrunder enligt 10 kap 1 § LOU <'> =
Statens ink&pscentral kommer att utesluta en leverantér fran deltagande i upphandlingen, om Statens
inkdpscentral far kdnnedom om att leverantéren enligt en lagakraftvunnen dom &ar démd for brott som
innefattar:

1. sadan brottslighet som avses i artikel 2 i radets rambeslut 2008/841/RIF av den 24 oktober 2008
om kampen mot organiserad brottslighet,

2. bestickning enligt definitionen i artikel 3 i radets akt av den 26 maj 1997 om utarbetande pa
grundval av artikel K 3.2 c i fordraget om Europeiska unionen av konventionen om kamp mot
korruption som tjansteman i Europeiska gemenskaperna eller Europeiska unionens medlemsstater
ar delaktiga i, respektive artikel 3.1 i radets gemensamma atgard 98/742/RIF av den 22 december
1998 beslutad av radet pa grundval av artikel K 3 i férdraget om Europeiska unionen rérande
korruption inom den privata sektorn,

3. bedrageri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa grundval av artikel
K.3 i fordraget om Europeiska unionen, om skydd av Europeiska gemenskapernas finansiella
intressen, eller

4. penningtvatt enligt definitionen i artikel 1 i radets direktiv 91/308/EEG av den 10 juni 1991 om
atgarder for att forhindra att det finansiella systemet anvands for tvattning av pengar, andrat genom
Europaparlamentets och radets direktiv 2001/97/EG.

Ar leverantéren en juridisk person, ska leverantéren uteslutas om en féretradare for den juridiska
personen har démts for ovan namnda brott.

Om det finns grundad anledning att anta att en leverantor ska uteslutas med stdd av ovanstaende, far
Statens inkOpscentral begara att leverantoren visar att det inte finns nagon grund for uteslutning. Om
det finns sarskilda skal, far Statens inkdpscentral avsta fran att utesluta en leverantér som démts for
sadan brottslighet som anges ovan. Om underleverantérer eller andra féretags kapacitet aberopas av



leverantdren, kommer dessa ocksa att omfattas av uteslutningsgrunderna.

a. Féreligger grund for uteslutning enligt 10 kap 1 § LOU? <|>
Ja/Nej.
b. For upphandlarens kontroll: Foreligger grund for uteslutning enligt 10 kap 1 § LOU? |u5u| <|>
Ja/Nej. o

4.5.2 Uteslutningsgrunder enligt 10 kap 2 § LOU OJE

Statens inkOpscentral far utesluta leverantor fran att delta i upphandlingen, om leverantéren

1. ar i konkurs eller likvidation, ar under tvangsforvaltning eller ar féremal for ackord eller tills vidare
har installt sina betalningar eller ar underkastad naringsférbud,

2. ar foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord eller annat
liknande forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom ar démd for brott avseende yrkesutévningen,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlande myndigheten kan visa
detta,

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialforsakringsavgifter eller skatt i det egna landet
eller i det land dar upphandlingen sker, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har latit bli att lamna begarda upplysningar eller lamnat felaktiga
upplysningar som begarts med stéd av bestdmmelserna i 10 eller 11 kap LOU.

Ar leverantéren en juridisk person, far leverantéren uteslutas om en foretradare fér den juridiska
personen har domts for brott som avses i punkt 3 ovan eller gjort sig skyldig till sddant fel som avses i
punkt 4.

Leverantoren ska emellertid ges tuillfalle att yttra sig éver Statens inkdpscentrals beslut om uteslutning
innan leverantéren utesluts.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera att anbudsgivaren samt eventuella underleverantdrer har
fullgjort sina skyldigheter avseende skatter och socialférsakringsavgifter. Kontroll gérs genom
elektronisk inhamtning av Skatteverkets blankett SKV 4820.

Utlandska anbudsgivare ska styrka att féretaget samt eventuella underleverantérer inte har restforda
skulder avseende skatter och avgifter i det egna landet med bevis motsvarande Skatteverkets yttrande
pa blankett SKV 4820. Denna handling ska 6versattas till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen avser ett annat sprak samt bifogas anbudet. Handlingen ska inte vara aldre an tre (3)
manader fran sista anbudsdag.

a. Féreligger grund for uteslutning enligt 10 kap 2 § LOU? <|>
JaiNej.



b. Har utlandsk anbudsgivare bifogat bevis for att styrka att féretaget (samt eventuella @
underleverantorer) inte har restférda skulder avseende skatter och avgifter i det egna landet?
Handlingen ska inte vara aldre an tre (3) manader. Anbudsgivare som INTE ar utlandsk svarar

Nej

Ja/Nej

c. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren (samt eventuella underleverantérer) & <|>
fullgjort sina skyldigheter avseende skatter och socialférsakringsavgifter? -

Ja/Negj.

d. For upphandlarens kontroll: Féreligger grund for uteslutning enligt 10 kap 2 § LOU |"’?-"| <|>
Ja/Negj. -

° . . AT
4.5.3 Krav pa registrering Oa=

Anbudsgivaren samt eventuella underleverantdrer ska vara registrerad i aktiebolags- eller
handelsregister eller liknande register.

| de fall det inte ar mdjligt for Statens inkdpscentral att fa tillgang till de aktuella uppgifterna ska
anbudsgivaren pa begaran av Statens inkopscentral tilhandahalla dessa uppagifter.

Statens inkdpscentral kommer kontrollera att anbudsgivaren samt eventuella underleverantérer uppfyller
krav pa registrering. Kontroll gérs genom elektronisk inhamtning av Skatteverkets blankett SKV 4820.

Utlandska anbudsgivare ska inkomma med handling som styrker att foretaget samt eventuella
underleverantorer ar registrerade i motsvarande register i det egna landet. Denna handling ska
Oversattas till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen avser ett annat

sprak samt bifogas anbudet. Handlingen ska inte vara aldre an tre (3) manader fran sista anbudsdag.

a. Uppfyller anbudsgivaren och eventuella underleverantorer ovanstaende krav pa registrering <|>
Ja/Ngj.

b. Har utldndsk anbudsgivare bifogat dokument om utlandsk registrering samt registrering @
av eventuella underleverantérer? Anbudsgivare som INTE &r utldndsk svarar Nej

Ja/Nej

c. For upphandlarens kontroll: Uppfyller anbudsgivaren (samt eventuella underleverantérer) ,.%ﬁ., <|>
krav pa registreringar "_'
Ja/Nej.

4.5.4 Ekonomisk stillning OJE
Det ar viktigt att anbudsgivare som erhaller ramavtal har ekonomiska forutsattningar att fullgéra
uppdraget under den tid ramavtalet och kontrakten galler. Anbudsgivaren samt eventuella
underleverantdrer om deras kapacitet aberopas betraffande uppfyllelse av ekonomisk stallning ska
inneha ett kreditomddéme om lagst 40 Kreditvardig, enligt affars- och kreditupplysningsféretaget
Creditsafe.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera att kravet uppfylls genom att inhamta uppgifter fran



Creditsafe i samband med leverantorskvalificeringen. Uppnar inte anbudsgivaren kravet pa
kreditomddme enligt Creditsafe, kan annat kreditvarderingsféretags intyg, som bevisar att kravet
uppfylls pa motsvarande satt, bifogas till anbudet. Anbudsgivare bor sjalv kontrollera sitt

kreditomdéme hos Creditsafe innan anbud lamnas for att avgéra om uppfyllelse av kravet behdver visas
genom intyg fran annat kreditvarderingsforetag. Se aven punkt 4.5.5 Alternativa satt att styrka
ekonomisk stéllning.

Utlandska anbudsgivare kontrolleras av Statens inkOpscentral, pa samma satt som svenska, genom
att uppgifter inhamtas fran Creditsafe. D& detta inte ar magjligt for alla 1ander ska anbudsgivaren i dessa
fall, pa begaran av Statens inképscentral, inkomma med handling som styrker att foretaget uppfyller
kravet pa kreditomddéme. Denna handling far inte vara aldre an en (1) manad fran sista anbudsdag och
ska Oversattas till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen avser ett annat sprak.

Utlandska anbudsgivare (samt eventuella underleverantérer — om deras kapacitet aberopas betraffande
uppfyllelse av ekonomisk stallning) ska lagst inneha ett kreditomdéme som fér aktuellt land, enligt
affars- och kreditupplysningsféretaget Creditsafe, motsvarar ovan begart kreditomdéme for svenska
anbudsgivare.

a. Uppfyller anbudsgivaren kravet pa ekonomisk stallning? <|>
Ja/Nej.

b. Har anbudsgivaren bifogat annat bevis an Creditsafes rating? Om detta INTE ar aktuellt @
anges Nej.

Ja/Nej

c. For upphandlarens kontroll: Uppfyller anbudsgivaren krav pa ekonomisk stallining? |u5"| <|>
Ja/Nej. o

4.5.5 Alternativa satt att styrka ekonomisk stallning =

Om anbudsgivaren inte uppnar den miniminiva pa kreditomdéme (riskklassificering) som kravs, ska
kravet avseende den ekonomiska stallningen anda anses vara uppfyllt om 1 och 2 eller 1 och 3 nedan
ar uppfyllda.

1. Anbudsgivaren lamnar sadan forklaring att det kan anses klarlagt att anbudsgivaren innehar
motsvarande ekonomisk stabilitet.

2. Garanti ldAmnas géllande anbudsgivarens ekonomiska stabilitet av moderbolag eller annan garant.
Sadant intyg ska bifogas anbudet och vara undertecknat av moderbolagets eller garantens
firmatecknare/behdriga foretradare. Av intyget ska det klart och tydligt framga att
moderbolaget/garanten trader i anbudsgivarens stélle sa som for eget atagande i handelse av att
anbudsgivaren inte langre kan fullgéra sina forpliktelser mot Statens inkdpscentral. Dessa
forpliktelser avser saval finansiellt ansvar som fullgérande av atagandet i ramavtalet. Krav

pa kreditomddme enligt punkt 4.5.4 Ekonomisk stéllning ska i dessa fall pa motsvarande satt
redovisas och uppfyllas av moderbolaget/garanten.

3. Nystartade foretag ska redovisa antingen dokumentation enligt punkt 2 ovan, eller visa att de har
tillrdcklig ekonomisk stéllning genom bankgaranti, koncerngaranti, revisorsintyg eller motsvarande.

Anbudsgivare som inte uppfyller kravet pa kreditomddme om lagst 40 (Kreditvardig) enligt Creditsafe
och som aberopar omstandigheter enligt punkt 1 och 2 ovan, alternativt punkt 1 och 3, ska till sitt
anbud bifoga sadan férklaring som anges i punkt 1 tillsammans med garanti eller intyg enligt punkt 2
alternativt 3.



a. Avser anbudsgivaren att pa alternativa satt styrka sin ekonomiska stallning pa grund av att @
anbudsgivaren inte uppnar den miniminiva pa riskkvalificering som kravs?

Ja/Nej

b. Om svar Ja givits pa fraga avseende om anbudsgivaren avser att styrka ekonomisk stallning @
ska anbudsgivaren ldmna forklaring (enligt punkt 1 ovan) har:

Fritext

c. Om svar Ja givits pa fraga avseende om anbudsgivaren avser att styrka ekonomisk stallning, @
har anbudsgivaren bifogat garanti/intyg (enligt punkt 2 eller 3 ovan) till anbudet?

Ja/Nej

d. Fér upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren pa ett godkant satt styrkt kréavd (= @
ekonomisk stallning? 3
Ja/Nej
° PP A~
4.5.6 Krav pa omsattning W E

Anbudsgivarens omsattning ska uppga till minst 15 MSEK for det senaste rakenskapsaret.

Om inte anbudsgivaren uppfyller omsattningskravet for det senaste rakenskapsaret anses kravet
andock uppfyllt om anbudsgivaren haft en omsattning om minst 15 MSEK de tva féregaende
rakenskapsaren samt en omsattning for 2015 ars bokslut som inte avviker med mer @an 10 % fran
omsattningskravet om 15 MSEK.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera kravet pa omsattning genom att inhamta uppgifter fran
Creditsafe i samband med kvalificeringen. Alternativt kan Statens inkdpscentral komma att begara in
upprattad/-e arsredovisning/-ar direkt fran anbudsgivaren.

Utlandska anbudsgivare ska styrka att foretaget uppfyller kravet pa omsattning genom att bifoga
motsvarande handling som visar att kravet uppfylls. Denna handling far inte vara aldre an en (1) manad
fran sista anbudsdag. Denna handling ska 6versattas till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen avser ett annat sprak.

Har utlandsk anbudsgivare bifogat bevis om omsattning? Anbudsgivare som INTE ar utlandsk @
svarar Nej

Ja/Nej

4.5.7 Teknisk och yrkesmassig kapacitet =

Anbudsgivaren ska ha férmaga att leverera de varor (och eventuella tillhérande tjanster) som omfattas
av upphandlingen i den omfattning och komplexitet som framgar i férfragningsunderlaget. Anbudsgivare
ska darfor ha tillgang till teknisk utrustning och personella resurser i sddan omfattning och med sadan
kapacitet och kompetens som erfordras for att leverera varor och eventuellt tillhdrande tjanster till
avropsberattigade i hela Sverige.

4.5.7.1 Referensuppdrag som styrker teknisk kapacitet <!\

Den tekniska kapaciteten styrks genom att anbudsgivaren till anbudet ska bifoga en ifylld férteckning,



se bilaga Referensuppdrag. | férteckningen anges minst ett (1) uppdrag och maximalt fyra (4) uppdrag
av varuleveranser som upphandlingen omfattar, dvs. foradlade profilklader, profilartiklar, give-aways och
presentartiklar.

For det fall att anbudsgivaren enbart [Amnar ett referensuppdrag ska uppdraget inbegripa en leverans
av samtliga fyra (4) omraden, dvs. profilklader, profilartiklar, give-aways och presentartiklar. Oavsett
antal (ett till fyra (1-4)) referensuppdrag ska anbudsgivaren inkomma med referenser som pavisar
leverans av samtliga omraden.

Referensuppdragen ska vara utférda under de senaste tre (3) aren fran anbudstillfallet och
upplysningsvis innehalla uppgift om uppdragsgivare, aktuella kontaktuppgifter till bestallaren, typ av
uppdrag, varde och tidpunkt.

Statens Inkdpscentral kan i samband med prévning av anbud komma att kontakta angivna referenter.
Om ldmnade uppgifter inte stdmmer kan anbudet komma att férkastas.

a. Har ska anbudsgivaren bifoga ifylld bilaga Referensuppdrag avseende teknisk kapacitet. <|>
Bifogad fil

b. For upphandlarens kontroll: Har bilaga Referensuppdrag avseende teknisk kapacitet = <|>
ifyllts och bifogats anbudet? -
Ja/Nej.

c. For upphandlarens kontroll: Uppfyller anbudsgivaren krav pa teknisk kapacitet |u5"| <|>
Ja/Nej. o

4.5.8 Aberopande av andra foretags kapacitet

4.5.8.1 Allmint =

Anbudsgivaren har mojlighet att aberopa andra foretags kapacitet, till exempel systerbolag,
dotterbolag, franchisetagare eller andra fristdende bolag, nar det géller fullgérande av ett visst kontrakt
eller uppfyllande av ett visst krav pa ekonomisk, teknisk eller yrkesmassig kapacitet. Dessa benamns i
upphandlingen som underleverantorer. Anbudsgivaren ar ansvarig for underleverantorer sdsom for egen
del. Med underleverantér avses inte tillverkande bolag eller grossister eller fraktbolag.

Anbudsgivarens eventuella underleverantorer ska ha tillracklig kapacitet och resurser fér den eventuella
del av tjansten som ska utféras.

En anbudsgivare (A) ska inte inga som underleverantér till annan anbudsgivare (B). | de fall
anbudsgivaren (A) trots detta ingar som underleverantér till annan anbudsgivare (B) kommer
anbudsgivarens (A) anbud att férkastas.

4.5.8.2 Underleverantorer i anbudet =

Anbudsgivaren ska bifoga bilaga Foérteckning underleverantér innehallande samtliga underleverantérer
som aberopas. Underleverantorer ska inte vara foremal for sddana omstandigheter som anges i 10 kap
1-2 §§ LOU.

a. Ingar underleverantdrer i anbudet? @
Ja/Nej



b. Har anbudsgivaren bifogat bilaga Forteckning underleverantorer till anbudet? Anbudsgivare @
vars anbud INTE innefattar underleverantérer svarar Nej.

Ja/Nej

c. Fér upphandlarens kontroll: Om underleverantérer anvénds, har anbudsgivaren bifogat =, @
bilaga Forteckning underleverantor? -

Ja/Nej

4.5.8.3 Intyg om forfogande dver underleverantorernas kapacitet =

Anbudsgivaren ska genom att tillhandahalla ett skriftligt atagande fran eventuella underleverantérer visa
att anbudsgivaren kommer att foérfoga Over aberopade underleverantérers kapacitet nar kontrakt ska
fullgéras.

Om underleverantorer aberopas i anbudet ska anbudsgivaren fylla i och bifoga bilaga Intyg
underleverantor, for varje underleverantor. | intyget ska anbudsgivaren beskriva vilket atagande som
respektive underleverantdr har samt vilka eventuella resurser och tjanster underleverantéren ger
anbudsgivaren férfogande 6ver. Bilagan ska undertecknas och bifogas anbudet.

a. Har anbudsgivaren bifogat bilaga Intyg underleverantér for varje underleverantor till anbudet? @
Anbudsgivare vars anbud INTE innefattar underleverantérer svarar Nej

Ja/Nej

b. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren bifogat ifylld bilaga Intyg I.ig:.l @
underleverantor? L)

Ja/Nej

c. For upphandlarens kontroll: Uppfyller anbudsgivaren krav pa aberopande av andra (= @
foretags kapacitet? L)

Ja/Nej

i A1
4.5.9 Gemensamt anbud (konsortium) O)E

For det fall en grupp av leverantorer avser att lamna ett gemensamt anbud, galler vad som stadgas i 1
kap. 11 § LOU. Med gemensam anbudsgivning avses har situationen att anbudsgivaren inte ar en
enskild juridisk eller fysisk person som aberopar underleverantérer, utan att det ar flera juridiska eller
fysiska personer som inom ramen for ett s.k. konsortium lamnar ett anbud.

Om gemensamt anbud lamnas ska féljande galla:

Om konsortiet erhaller ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera eventuell
bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. Det
gemensamma bolaget kommer att bli part i ramavtal. Anbud som ldmnas utifrdn denna foérutsattning
ska innehalla kopior pé civilrattsligt bindande avtal mellan konsortiets parter. | avtalet ska framga att
parterna avser att bilda ett gemensamt bolag samt gemensamt delta i och solidariskt ansvara for
fullgérande av det ramavtal som sluts till f6ljd av denna upphandling. Samtliga deltagare i konsortiet ska
var for sig klara de omstandigheter som framgar i 10 kap 1-2 §§ LOU om uteslutning av leverantérer.

Ovriga krav pa ekonomisk, teknisk och yrkesmassig kapacitet ska uppfyllas i sin helhet av konsortiet.



Anbudsgivaren ska bifoga bilaga Konsortium dar deltagare i konsortiet med namn och nummer samt
kravuppfyllnad tydligt framgar.

a. Lamnas anbud som konsortium/gemensamt anbud? @
Ja/Nej

b. Innehaller anbudet kopior pa civilrattsliga bindande avtal mellan konsortiets parter? @
Anbudsgivare som INTE omfattas av konsortium svarar Ne;j.

Ja/Nej

c. Har anbudsgivaren bifogat bilaga Konsortium till anbudet? Anbudsgivare som INTE omfattas @
av konsortium svarar Nej

Ja/Nej

d. Fér upphandlarens kontroll: Har anbudsgivare bifogat relevanta dokument enligt krav? 5 @
Ja/Nej o



5. Kravspecifikation

5.1 Krav - allmant A

5.1.1 Kundtjinst ORF ¢
Anbudsgivaren ska vara organiserad pa ett sddant satt att avropsberattigad tillhandahaller en snabb
och hogkvalitativ service genom att erbjuda korta svarstider och tydlig aterkoppling. Anbudsgivarens
personal ska kommunicera pa svenska, bade i tal och skrift.

Utsedd personal ska ha god kdnnedom om innehallet i tecknat ramavtal samt ha kunskaper om varor
och eventuella tjanster som omfattas av ramavtalet samt varornas anvandningsomraden.

Anbudsgivaren ska finnas tillganglig for att ta emot avrop och besvara fragor under kontorstid. Med
kontorstid avses helgfri mandag till fredag 09.00-16.00.

Uppfyller anbudsgivaren kravet pa kundtjanst? <|>
Ja/Nej.
5.1.2 Fortydliganden, mottagningsbevis och ordererkannande <'> A

Anbudsgivaren ska i samband med avropet efterfraga de uppgifter som kravs for att kunna utféra
bestallningen enligt de krav som stéllts av avropsberattigad. | de fall avropet ar ofullstandigt eller oklart
ska anbudsgivaren snarast begara in de fértydliganden som behdvs.

Det ar 6nskvart att anbudsgivaren skickar ett mottagningsbevis som visar att avropet har mottagits. |
det fall anbudsgivaren besvarar att avropet mottagits ar detta inte att likstalla med att anbudsgivaren
atagit sig att utfora uppdraget. Sjalva bekraftelsen sker genom ett ordererkdnnande.

Varje avrop ska anbudsgivaren avsluta genom att skicka ett ordererkdnnande inom skalig tid alternativt
enligt avropsberéattigads dnskemal i avropsforfragan. Ordererkannandet ska minst innehalla uppgifter
om leveransdag, produktspecifikation, antal och pris.

Uppfyller anbudsgivaren kraven pa fortydliganden, mottagningsbevis och ordererkdnnanden? <|>
Ja/Nej.

5.1.3 Tillginglig webbplats ORE:
Anbudsgivaren ska inneha en webbplats med elektronisk/-a katalog/-er, sbkbara pdf:er alternativt
webbshop som avropsberattigad enkelt (utan inloggning) kommer in p& och kan ta del av
anbudsgivarens hela erbjudna sortiment, priser etc.

Uppfyller anbudsgivaren kraven pa tillganglig webbplats? <|>
Ja/Nej.
5.1.4 Sortimentsbredd ORF

Anbudsgivaren ska erbjuda ett brett sortiment inom omradet profil- och presentartiklar. Med brett
sortiment avses:



- tillgang till kdnda fabrikat som finns pa marknaden

- stort antal skilda varumarken

- stort antal varor fran flera olika tillverkare

- varor i olika prisklasser

- samma typ av vara (till exempel pins, muggar, paraplyer, godis, tygkassar, nyckelringar och
kampanjprodukter) i olika prisklasser, utférande och farger

- tillgang till varor och/eller profilklader som ar miljévanliga och/eller miljomarkta.

Uppfyller anbudsgivaren kraven pa sortimentsbredd? <|>
Ja/Ngj.
/|\\. j
5.1.5 Varuprov och referensexemplar 4

Anbudsgivaren ska tillhandahalla varuprov och referensexemplar i det fall detta efterfragas av
avropsberattigad i samband med avropsforfragan. | det fall det ar férenat med en kostnad ska detta forst
Overenskommas med avropsberattigad.

Med varuprov avses en vara utan tryck som visar exempel pa hur en befintlig eller kommande vara kan
se ut eller upplevas innan bestallning.

Referensexemplar tas in tillsammans med bestallningen for att avropsberattigad t.ex. ska kunna
kontrollera tryckets (logotypens) kvalitet och att varan 6éverensstammer med det som har bestallts.

Anbudsgivarens varor ska éverensstamma i matt, kvalitét och modell med varuproverna och
referensexemplaret i samband med avropet.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa varuprov och referensexemplar? <|>
Ja/Nej.
5.1.6 Schablon ORE

Anbudsgivaren har ratt att ta ut en kostnad for framtagandet av schablon (startkostnad). | det fall
schablonen ateranvands ska ingen ytterligare framstallningskostnad tas ut.

Schabloner och motsvarande som kan ateranvandas ska sparas vid begaran fran avropsberattigad.
Anbudsgivaren avgor i samrad med avropsberattigad om schablonen haller i kvalitet och kan
ateranvandas. Anbudsgivaren har ratt att ta ut ett sjalvkostnadspris for eventuell lagerhantering av
dessa.

Vid aterkommande ordrar far en intagskostnad tas ut.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa schablon? <|>
JalNej.

5.1.7 Férslag pa idé ORF
A. g pa idéer om varor ()

Pa begaran fran avropsberattigad ska anbudsgivaren, utan kostnad, ge forslag pa idéer om varor, var
logotypen kan presenteras pa varan och hur de kan anvandas utifrdn den avropsberattigades behov,
onskemal och budgetramar.



Uppfyller anbudsgivaren krav pa ge forslag pa idéer om varor? <|>
Ja/Nej.

5.1.8 Showroom ORE

Anbudsgivaren ska under avtalsperioden inneha showroom som avropsberattigad kan bestka for att
titta pa varuutbudet och provkollektioner.

Provkollektion ar varor, t.ex klader i olika storlekar och farger eller varor med eller utan tidigare gjorda
tryck fér annan kund.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa showroom? <|>
Ja/Nej.
H /|\ j
5.1.9 Trender och utveckling 4P

Vad och vilka varor som avropsberattigade vill avropa varierar och ar féranderligt over tid. Darfor ar det
viktigt att det erbjudna sortimentet upplevs som aktuellt. Anbudsgivaren ska halla sig ajour med
utveckling och trender inom omradet vilket ska framga av anbudsgivarens sortiment.

Pa begaran fran avropsberattigad ska anbudsgivaren kostnadsfritt tillhandahalla information om trender
och utveckling inom omradet.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa trender och utveckling? <|>
Ja/Ngj.
5.1.10 Tillverkningsland ORE:

Anbudsgivaren ska pa begaran fran avropsberattigad kunna uppge tillverkningslandet fér varan eller
annan relevant information.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att uppge tillverkningsland? 1Y

_ N
Ja/Nej.
5.2 Korrektur och foéradling A
H /|\ j
5.2.1 Korrektur vid order 1),

Vid order med tryck/brodyr/gravyr etc. ska alltid ett forsta korrektur kostnadsfritt skickas i digital form
till avropsberattigad for godkédnnande innan produktionsstart.

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda fysiskt korrektur av varan med tryck och/eller brodyr till
sjalvkostnadspris for godkannande innan produktionsstart.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa korrektur vid order? <|>
Ja/Nej.
/|\ j

5.2.2 Foradling av varor 1)



Anbudsgivaren ska minst ha tillgang till féljande metoder for att kunna marka varor med de olika
avropsberattigades logotyper (eller andra markningar) pa nedan angivna material:

Textil - Tryck och brodyr

Marken som kan fastas pa textil - vavning, tryck och brodyr
L&der - Pragling och tryck

Glas - Tryck, gravyr och blastring

Porslin - Tryck och blastring

Metall - Tryck och gravyr

Plast - Tryck och relief

Kartong/papper - Tryck och relief

Gummi - Formgjutning och tryck

Silikon - Formgjutning och tryck

Utdver ovan angivna metoder ska anbudsgivaren ha mdjlighet att erbjuda nya metoder som utvecklas
inom omradet och Gver tid.

Trycket/brodyren/gravyren ska vara hallbart/-a utifran varans anvandningsomrade.

Logotyperna pa varorna ska vara tvattbestandiga och ska vid normal anvandning vara oférandrad till farg
och form.

Trycket péa glas och porslin ska, om inte annat anges, tadla maskindisk och mikrovagsugn.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att tillhandahalla metoder pa foradling av varor? <|>
Ja/Nej.
5.3 Varuomraden A
5.3.1 Allmint om varuomraden A

Syftet med varuomradena nedan (profilklader, profilartiklar, give-aways och presentartiklar) kan
exempelvis vara att:

- starka myndighetens varumarke och/eller vardegrund

- férstarka relationer

- utgdra en symbol for myndighetens verksamhet.

5.3.2 Profilklider ORF

Anbudsgivaren ska tillhandahalla profilklader.

Med profilklader avses klader exempelvis keps, slips, strumpor, t-shirt, jacka, fleecetréja, skjorta
och blus med logotyp.

Med profilklader avses ej uniformer, skydd- och arbetsklader eller skydds- och arbetsskor.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att tillhandahalla profilklader? <|>
Ja/Nej.
/|\ j
5.3.3 Modeller och storlekar 4P

Profilkladerna ska kunna erbjudas i olika modeller, passformer och storlekar som ar anpassade fér
bade man och kvinnor samt unisex.



Uppfyller anbudsgivaren krav pa att erbjuda olika modeller, passformer och storlekar? <|>
Ja/Nej.

5.3.4 Information och skétselrad ORE

Samtliga plagg ska vara markta med storlek, material, tvatt-/skoétselrad och eventuell miljomarkning.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa information och skoétselrad? <|>
Ja/Nej.
5.3.5 Profilartiklar ORF

Anbudsgivaren ska tillhandahalla profilartiklar.

Med profilartiklar avses en vara med logotyp som avropsberattigad anvander i egen profilering och
marknadsforing. Exempel pa profilartiklar kan vara ryggsackar, paraplyer, badlakan, stegraknare,
ficklampor, termosar, necessarer och golfbollar.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att tillhandahalla profilartiklar? <|>
Ja/Nej.
5.3.6 Give-aways ORE

Anbudsgivaren ska tillhandahalla give-aways.

Give-aways avser en vara med logotyp, exempelvis pins, muggar, pennor, godis, nyckelringar, reflexer
och nyckelband. Give-aways ar traditionellt sett varor till ett mindre varde.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att tillhandahalla give-aways? <|>
Ja/Nej.
5.3.7 Presentartiklar OFE

Anbudsgivaren ska tillhandahalla presentartiklar.

Med presentartiklar avses en vara (med eller utan logotyp), exempelvis kdksprodukt, vas, klocka, plad,
kikare, slips/scarves, kristall och glaskonst.

Presentartiklar ska kédnnetecknas av en hog kvalitetsniva fran valkanda varumarken.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att tillhandahalla presentartiklar? <|>
Ja/Nej.
. . NS TH
5.3.8 Transformativa l6sningar 45,

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda transformativa I6sningar till avropsberattigad.

Transformativa I6sningar definieras som I6sningar som bidrar till minst 80 % mindre resursanvandning
och CO»-utslapp i forhallande till hur en funktion/service konventionellt sett tillhandahalls.
Transformativa I6sningar ska avropas genom fornyad konkurrensutsattning dar den avropsberattigade



specificerar behovet (se kapitel 8 Avrop).

Med en transformativ I6sning avses exempelvis att franga traditionen att ge bort saker, som vaskor,
paraplyer till att ge bort "smart service" sasom appar, ringsignaler etc.

| dialog med avropsberattigad ska anbudsgivaren arbeta for att utveckla mojligheten att 16sa profil- och
presentbehovet genom transformativa I6sningar.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att erbjuda transformativa l6sningar? <|>
Ja/Nej.
/|\ j
5.4 Kundanpassad webbshop G/

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda en kundanpassad webbshop till avropsberattigade.

Kundanpassad webbshop ska avropas genom en fornyad konkurrensutsattning dar den
avropsberattigade specificerar sitt behov (se kapitel 8 Avrop).

Syftet med en kundanpassad webbshop ar att fa tillgang till ett férutbestamt sortiment som ar
anpassat for den avropsberattigades behov.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att erbjuda kundanpassad webbshop? <|>
Ja/Nej.
5.5 Lagerhallning OX

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda lagerhallning av féradlade och oféradlade varor till avropsberattigade.

Lagerhallining ska avropas genom en fornyad konkurrensutsattning dar den avropsberattigade
specificerar behovet (se kapitel 8 Avrop).

Syftet med lagerhalining ar att avropsberattigade successivt ska kunna avropa delar av en storre
forutbestdmd mangd varor. De varor som aterstar i lagret vid kontraktets upphérande kommer
avropsberattigad myndighet att 6verta om inte annat éverenskommes mellan partena.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa att erbjuda lagerhalining? <|>
Ja/Nej.
5.6 Krav pa e-handel A
5.6.1 Generellt ORE

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av varor och tjanster elektroniskt fran
ar 2014. Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram féreskrifter om standarder och andra
krav. For mer information se ESV. Enligt ESV:s forslag ska elektroniska meddelanden, t.ex.
elektroniska bestallningar och elektroniska fakturor, félja rekommendation fran SFTI (Single Face To
Industry). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika
grad av integration mellan Parterna. For mer information se SFTI.

5.6.2 Krav pa elektronisk katalog ORF ¢

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtalets ikrafttradande kunna skapa och sénda elektronisk


http://www.esv.se/e-handel
http://sfti.se/standarder.1815.html

produktkatalog (sortiments- och prislista) enligt minst ett av foljande alternativ. For beskrivning av
standarder se SFTI. Produktkatalog ska avse sortiment i offererad varukorg eller specificerat sortiment
for successiva leveranser i samband med avrop vid férnyad konkurrensutsattning.

1. Enligt SFTI/ESAP Affarsprocess 6
2. Enligt SFTI Svehandel (Svekatalog)
3. Enligt cellstrukturerat format enligt bifogad mall for varukorg (bilaga Varukorgsférteckning).

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa elektronisk katalog? <|>
Ja/Nej.
b. Ange vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna tilldmpa: <|>
Fritext
-1 = /|\\. j
5.6.3 Krav pa elektronisk order <

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtalets ikrafttrédande kunna ta emot en elektronisk order enligt
minst ett av fljande alternativ. Fér beskrivning av standarder se SFTI.

1. enligt SFTI/ESAP Affarsprocess 6

2. enligt SFTI Svehandel (Sveorder)

3. via avropsberattigads leverantorsportal eller genom att ta emot order i fri form via e-post. (Med
leverantorsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till avropsberattigads e-
handelssystem och till vilken anbudsgivaren kan logga in for att ta emot order.)

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa elektronisk order? <|>
Ja/Ngj.

b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna 1Y
o : WV
tillampa:

Fritext

5.6.4 Krav pa elektroniskt ordersvar/ordererkdannande/orderbekraftelse <'> A

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtalets ikrafttrédande kunna sanda ordersvar, ordererkannande eller
orderbekraftelse enligt minst ett av féljande alternativ. Fér beskrivning av standarder se SFTI.

1. enligt SFTI/ESAP Affarsprocess 6

2. enligt SFTI Svehandel (Sveordersvar)

3. via avropsberattigads leverantorsportal eller i fri form genom att sanda via e-post. (Med
leverantorsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till avropberattigads e-handelssystem
och till vilken anbudsgivaren kan logga in for att sanda order-svar/erkdnnande/bekraftelse, kataloger
och fakturor.)

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa ordersvar/ordererkdnnande/orderbekraftelse? <|>
Ja/Nej.


http://www.sfti.se
http://www.sfti.se
http://www.sfti.se

b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna 1Y

tillampa: NS
Fritext
° . AT y |
5.6.5 Krav pa elektronisk faktura 4P

Anbudsgivaren ska pa begéran av avropsberattigad senast vid ramavtalets ikrafttradande kunna sanda
elektronisk faktura enligt minst ett av féljande alternativ. Fér beskrivning av standarder se SFTI.

1. enligt SFTI fulltextfaktura

2. enligt SFTI Svefaktura

3. enligt Svefaktura BIS

4. via avropsberattigads leverantérsportal. (Med leverantdrsportal menas en webbaserad portal som
ar ansluten till avropsberattigads e-handelssystem och till vilken anbudsgivaren kan logga in for att
sénda fakturor.)

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa elektronisk faktura? <|>,
Ja/Ngj.
b. Ange vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna tillampa: <|>,

Fritext


http://www.sfti.se

6. Ramavtalets Huvuddokument
6.1 Ramavtal for Profil- och Presentartiklar A

6.1.1 Inledning och Ramavtalets parter A

Ramavtal med avtalsnummer 23.3.55.30-16-xxx, har traffats for statens och Avropsberattigades
rakning, mellan Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, och
[Ramavtalsleverantdren], organisationsnummer [xxxxxx-yyyy] nedan Ramavtalsleverantoren.

Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalv genomféra upphandling géra Avrop fran
Ramavtalet.

6.2 Definitioner A

6.2.1 Begrepp med forklaringar A

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omstandigheterna.

Avrop - Med Avrop avses anskaffning av Varor som en Avropsberattigad gér genom anvandande av
Ramavtalet.

Avropsforfragan - Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till
Ramavtalsleverantéren vid Avrop.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud (aven bekraftelse) som Ramavtalsleverantdren lamnar
pa en Avropsforfragan.

Avropsberittigade - Med Avropsberattigade avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom dvrig offentlig férvaltning som har
ratt att avropa fran Ramavtalet jamlikt 5 kap 2§ LOU (2007:1091). Aven Avropsberéttigade &r i den
meningen parter i Ramavtalet.

Factoring - En typ av tjanst som innebar att ett foretag eller en myndighet saljer eller belanar sina
fakturor hos ett finansbolag eller en bank.

Huvuddokument - Med Huvuddokument avses detta dokument vilket sarskilt reglerar forhallandet
mellan Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantoren.

Kontrakt - Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som exempelvis ingas elektroniskt via
e-post eller e-handelssystem) rérande anskaffning av Varor under Ramavtal, som upprattas mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdr efter Avrop.

Kontraktsparter - Med Kontraktsparter avses Avropsberattigade och Ramavtalsleverantoren.

Parter - Med parter avses i Ramavtalets Huvuddokument Statens inkdpscentral och
Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalet - Med Ramavtalet avses detta Huvuddokument inklusive bilagor. Ramavtalet har tillkommit
genom upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

Ramavtalsleverantoéren - Med Ramavtalsleverantoren avses den leverantdr som efter upphandling



enligt lag om offentlig upphandling blivit part i Ramavtalet.
Skriftligen - Med skriftlig avses aven meddelande i elektronisk form.

Vara - Med Vara avses de varor som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet. Varor omfattar aven i
férekommande fall tillhérande Tjanster.

Underleverantor - Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person som bistar
Ramavtalsleverantéren med Varor som omfattas av Ramavtalet. Med Underleverantér avses inte
tillverkande bolag, grossister eller fraktbolag.

6.3 Avtalshandlingar A

6.3.1 Ramavtalets innehall A

Ramavtalet bestar av féljande handlingar:

Huvuddokumentet

Bilaga Avrop

Bilaga Allmanna villkor

Bilaga Avropsberéttigade

Bilaga Kravspecifikation

Bilaga Priser, varukorg och rabatter
[Bilaga Underleverantorer]

[Bilaga Factoringbolag]

Inga andra handlingar an ovan namnda ingar i Ramavtalet. Innehaller Ramavtalsleverantérens anbud
uppgifter som inte efterfragats blir dessa endast giltiga om en skriftlig dverenskommelse tecknas som
uttryckligen anger detta. En hanvisning till Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller
motsvarande ar inte giltig.

6.3.2 Handlingars inbordes ordning A

Handlingarna kompletterar varandra. Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot
avseende galler de sinsemellan i nedan angivna ordning:

1. Skriftliga andringar eller tillagg till Huvuddokumentet

2. Huvuddokument

3. Skriftliga andringar eller tillagg till Bilagor

4. Bilagor

5. Forfragningsunderlag

6. Kompletteringar och fortydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud

7. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor
6.4 Ramavtalets ikrafttradande, Ioptid och upphérande A
6.4.1 Ramavtalets ingaende A

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantéren och Statens
inkdpscentral.

6.4.2 Ramavtalets I6ptid A

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop av Varor kan goéras under Ramavtalet, tidigast 2017-
09-23 eller den dag det signerats av bada parter och I6per darefter under en period av 24 manader fran
och med att det tratt i kraft. Ramavtalet upphoér darefter att galla utan uppsagning.



6.4.3 Forlangning av Ramavtalet A

Eventuell férlangning av Ramavtalet sker pa initiativ av Statens inkdpscentral. Ramavtalsleverantoren
har inte ratt att motsatta sig férlangning. Foérlangning kan uppga till hogst 24 manader. Vid eventuell
forlangning sker prisjustering enligt punkt 6.14.2 Prisjustering varukorg.

Forlangning regleras skriftligen.

6.4.4 Fortida upphérande A

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet ogiltigt. Inga
skadestandsansprak med anledning av sadant upphérande kan riktas mot Statens inkdpscentral,
savida inte annat foljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet till fortida upphdrande anges i avsnitt 6.19 Avtalsbrott och
pafdljder nedan.

6.4.5 Konsekvenser av Ramavtalets upphorande A

Vid Ramavtalets upphoérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal tillhandahalla
redovisning och statistik enligt avsnitt 6.16 Férsaljningsredovisning och administrationsavgift och
avsnitt 6.17 Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Statens inkdpscentral skaligen begar,
sa lange Kontrakt ar i kraft. Ramavtalsleverantéren ar alltid skyldig att tillhandahalla slutredovisning
avseende information som framgar av avsnitt 6.16 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift och
avsnitt 6.17 Redovisning av statistik samt erlagga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphérande till félid av omstandigheter som framgar av punkt 6.4.4. Fértida upphérande
ovan eller avsnitt 6.19 Avtalsbrott och paféljder nedan ska inte innebara att Kontrakt ingangna under
Ramavtalet automatiskt upphor att galla. Av Kontrakt kan dock félja ratt att sdga upp Kontrakt till foljd
av uppsagning av Ramavtal pa grund av vissa omstandigheter.

Ramavtalets upphdrande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt giltighet.

6.4.6 Kontraktets giltighet A

Att Ramavtalet upphort att galla ska, som framgar av punkt 6.4.5 Konsekvenser av Ramavtalets
upphdrande ovan, inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingatts under Ramavtalets 16ptid. Kontrakt
kan inte ingas efter det att Ramavtalet har upphort att galla savida inte Avropsfragan skickats fore
denna tidpunkt.

6.5 Avropsberittigade A

Ramavtalen kommer att kunna anvandas fér Avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ.

Myndigheter under regeringen ar Avropsberattigade med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister for detaljerad information om statliga
forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och Domstolsverket samt
svenska utlandsmyndigheter, SCB:s Allmanna myndighetsregister.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 2 kap 12 § LOU deltar med stdd
av att de har lamnat bekraftelse till Statens inkdpscentral pa att de dnskar vara Avropsberattigade pa
Ramavtalet.

Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden
ar Avropsberattigade samt vilka organisationer som kan inga i Avrop.


http://www.myndighetsregistret.scb.se

6.6 Kontaktpersoner A

6.6.1 Kontaktpersoner for Ramavtalet A
Kontaktpersoner for Ramavtalet framgar av Statens inkdpscentrals hemsida (avropa.se).
Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Statens inkdpscentrals

kontaktperson, behdrighet att p4 Ramavtalsleverantérens vagnar och med fér denne bindande verkan
foretrdéda Ramavtalsleverantoren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra parten.

6.7 Meddelanden A

Meddelande fran part rorande Ramavtalet ska tillhandahallas den andre partens kontaktperson
skriftligen.

6.8 Andringar, tilligg och tolkning A

6.8.1 Andringar och tilligg 4

Andringar i, eller tillagg till, Ramavtalet ska for att vara géllande vara signerade av behériga foretradare
for parterna.

6.8.2 Avtalstolkningsmetod A

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i forsta hand tolkas i enlighet med
bestammelserna i lag om offentlig upphandling (2007:1091).

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten ska inte heller
medfora att parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

6.9 Parternas forhallningssatt A

6.9.1 Lojalitet A

Respektive part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina skyldigheter enligt
Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet pa ett
fackmannamassigt satt.

6.9.2 Informationsplikt A

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalets villkor, samt i 6vrigt halla sig informerade
om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt informera varandra om
handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka Ramavtalet.

6.9.3 Rutiner for samarbete A

| samband med Ramavtalets ikrafttradande ska ett uppstartsmoéte genomféras. Darefter ska parterna
genomféra moéten kontinuerligt, dock minst en gang per ar for uppféljning av Ramavtalet, om inte
Statens inkopscentral meddelar annat. Statens inkdpscentral kallar till dessa moéten. Vardera parten
star sina egna kostnader i samband med aktuella méten.


http://www.avropa.se

6.9.4 Sprak A

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska ske pa svenska om inte annat
overenskommits mellan parterna.

6.10 Ramavtalsleverantorens atagande A

6.10.1 Omfattning A

Upphandlingen omfattar Profil- och Presentartiklar och i omradet ingar féradlade profilklader,
profilartiklar, give-aways, lagerhallining samt kundanpassad webbshop. | upphandlingen ingar aven
foradlade och icke foradlade presentartiklar samt 6vriga ataganden som ingér i Ramavtalet.

Ramavtalet omfattar inte de tygmarken som anvands pa respektive myndighets uniformer och som
regleras i ett sarskilt uniformsreglemente.

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop erbjuda de Varor som omfattas av Ramavtalet i enlighet med vad
som anges i Ramavtalet och respektive Kontrakt.

Statens inkdpscentral férbehaller sig ratten att kontrollera att Varor som Ramavtalsleverantoren
tilhandahaller genom Ramavtalet ingar i upphandlat ramavtalsomrade.

6.10.2 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet A

Ramavtalsleverantéren och de Varor som omfattas av Ramavtalet ska under hela Ramavtalets 16ptid
uppfylla de i upphandlingen och i Ramavtalet stallda kraven.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att de Varor som omfattas av Ramavtalet uppfyller stallda krav och
att de utvarderingskriterier Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen uppfylls under hela
Ramavtalets 16ptid samt att avtalad kvalitet kdnnetecknar alla Varor som tillhandahalls under det att
Ramavtalet respektive Kontrakt ar i kraft. Tillhandahallande av Varor ska utféras med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt.

6.10.3 Leveranskapacitet A

Ramavtalsleverantéren ska tillsammans med eventuella Underleverantdrer ha resurser, kapacitet och
formaga att leverera Varor till Avropsberattigade i enlighet med sitt atagande enligt Ramavtalet under
hela tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

6.10.4 Forsakringar A
Giltig férsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och galla under hela tiden Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft.

Det aligger Ramavtalsleverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
forsakringar for sin verksamhet och de Varor som erbjuds. Foérsakringarna ska ha betryggande
ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning och Ramavtalsleverantérens ataganden.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran fran Statens inkdpscentral kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

6.10.5 Factoring A

For det fall Ramavtalsleverantdren anvander sig av factoringbolag ska detta anges i samband
med ingaende av Ramavtal. Byte av factoringbolag kan endast ske efter skriftlig 6verenskommelse med



Statens inkdpscentral.

Om Ramavtalsleverantéren avser att anvanda factoringbolag vid fakturering enligt Kontrakt tecknade
under Ramavtalet ska detta meddelas Avropsberattigad.

For det fall factoring tilldmpas ansvarar Ramavtalsleverantdren for att Avropsberattigade har ratt att gora
gallande invandningar mot faktura pa samma satt som om factoring inte tillampades.

6.10.6 Avropssvar A

Ramavtalsleveranttren ska alltid svara pa en Avropsforfragan. | de fall Ramavtalsleverantoren inte kan
leverera efterfragad Vara ska Ramavtalsleverantdéren meddela Avropsberattigad detta samt orsaken till
varfor Ramavtalsleverantoren inte kan leverera efterfragad Vara.

6.10.7 Informationsplikt till Avropsberattigade A

Ramavtalsleverantoren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att verka for att
Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

6.10.8 Sekretess A

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder sig att inte roja eller
pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som part tar del av genom tillkomsten eller
genomférandet av Ramavtalet.

Till fértydligande av ovanstaende stycke, galler att Statens inkdpscentral i egenskap av offentligrattsligt
organ ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.

Ramavtalsleverantdren ager ratt att begara att information som tillhandahéalls av Ramavtalsleverantoren i
samband med Ramavtalet ska anses utgéra Ramavtalsleverantérens konfidentiella information.

Statens inkdpscentral kommer att ta hansyn till sddan begaran vid eventuell begaran fran tredje part till
Statens inkOpscentral om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren ar dock medveten om att
vid sadan eventuell begaran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att ske i enlighet med
offentlighets- och sekretesslagen, och att Statens inképscentral inte kan garantera sekretess.

Ramavtalsleverantdren atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantéren
sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppmarksamma pé gallande relevanta bestammelser om
sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i évrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstaende stycken galler aven efter det att Ramavtalet i évrigt har upphort att galla
mellan parterna.

6.10.9 Miljokrav A

Ramavtalsleverantoren ska vid tillhandahallande av Varor kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta
hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljopaverkan. Det handlar om atgarder
for att minska konsumtion och sléseri av negativt miljdpaverkande resurser som elektricitet, resor,
papper etc. Detta galler aven for Ramavtalsleverantérens Underleverantorer.

6.10.10 Sociala och etiska krav A

Ramavtalsleverantéren ska aktivt verka for att Varor som levereras genom Ramavtalet ska vara
tillverkade under férhallanden som ar férenliga med:

- FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)



- ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, foreningsfrinet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

- FN:s barnkonvention (artikel 32)

- Det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet

- Den arbetsrétt, inklusive lagstiftning om minimildn, och det socialférsakringsskydd som géller i
tillverkningslandet

- Den miljdskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet

- FN:s deklaration mot korruption

| de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestdmmelser, avses den hogsta
skyddsnivan.

6.10.11 Lag, forfattning och foreskrifter A

Ramavtalsleverantdren garanterar att Ramavtalet fullgérs i 6verensstammelse med samtliga tillampliga
lagar, forfattningar och foreskrifter.

6.11 Information om Ramavtalet A

6.11.1 Publicering A

Ramavtalet samt stddjande dokument ska publiceras pa Statens inkdpscentrals hemsida (avropa.se).

6.11.2 Funktionsbrevlada A
Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla en fast e-postadress till en funktionsbrevlada, icke
personbunden e-postadress, till vilken Avropsberattigade ska kunna skicka Avropsférfragan.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av e-postadress ska
meddelas Statens inkdpscentral utan dréjsmal.

6.11.3 Marknadsféring A

Marknadsforing av Ramavtalet ska ske i samradd med Statens inkdpscentral. Material som avser
Ramavtalet och som distribueras till Avropsberattigad ska om Statens inkdpscentral sa begar
godkannas av Statens inkdpscentral i férvag.

Ramavtalsleverantéren ska i sin marknadsféring alltid iaktta sarskild noggrannhet och tydlighet vad
galler fragor om Ramavtalets omfattning, Avropsberattigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantéren, samt dennes eventuella Underleverantorer, ska aldrig hanvisa till Statens
inkoépscentral i reklam eller marknadsféring utan Statens inkdpscentrals pa férhand skriftliga
godkannande.

Kammarkollegiets logotyp och Statens inkdpscentrals sigill far endast anvandas i enlighet med
instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens inkdpscentral.

6.12 Underleverantorer A

6.12.1 Ansvar A

Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantor for att fullgéra hela eller delar av de ataganden
som foljer av Ramavtalet svarar Ramavtalsleverantoren fullt ut for varje Underleverantors arbete sdsom
for sitt eget.


http://www.avropa.se

6.12.2 Samarbetsavtal A

Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska det vid Ramavtalets fullgérande finnas ett giltigt
samarbetsavtal, vilket sakerstaller att Underleverantédren foljer de villkor och forutsattningar som anges i
Ramavtalet och ingdngna Kontrakt.

Pa begaran av Statens inkOpscentral ska Ramavtalsleverantdren kunna visa giltigt samarbetsavtal med
Underleverantdren.

6.12.3 Kommunikation A

Ramavtalsleverantdren ager inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot Avropsforfragan,
ldmna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

6.12.4 Kontroll av Underleverantorer A

Statens inkdpscentral ager ratt att under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft
kontrollera att angivna Underleverantorer uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven.
Ramavtalsleverantoren ska pa Statens inkdpscentrals begaran styrka att Underleverantérerna uppfyller
de i Ramavtalet stéllda kraven.

Finner Statens inkdpscentral vid kontroll att Underleverantor inte uppfyller stallda krav och om rattelse
inte vidtas inom 30 dagar raknat fran och med det att Statens inkdpscentral pakallade bristen eller fran
och med det att Ramavtalsleverantoren och/eller Underleverantdren insag eller borde ha insett att
stallda krav inte var uppfyllda, har Statens inkdpscentral ratt att besluta att Underleverantéren inte
langre ska anlitas inom ramen for Ramavtalet.

Om felet ar vasentligt ager Statens inkdpscentral ratt att med omedelbar verkan besluta att
Underleverantoren inte langre kan anlitas inom ramen fér Ramavtalet.

Vid Statens inkdpscentrals beslut om att Underleverantor inte langre kan anlitas inom Ramavtalet, ar
Ramavtalsleverantdren skyldig att utan dréjsmal garantera motsvarande stallda krav i Ramavtalet pa
kapacitet.

6.12.5 Tillagg eller byte av Underleverantor A

Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkannande av Statens
inkdpscentral.

Ansokan om att Iagga till eller byta Underleverantor ska tillstallas Statens inkdpscentral skriftligen i
god tid fore det planerade datumet for tillagget eller bytet.

Pa begaran av Statens inkOpscentral ska Ramavtalsleverantéren kunna visa giltigt samarbetsavtal med
Underleverantdren.

6.13 Forandring av varukorg A

6.13.1 Uppdatering av varukorg A

Ramavtalsleverantdren kan byta ut Varor i varukorgen under Ramavtalets 10ptid sa att inaktuella Varor
ersatts av nya Varor. Varor som ingick i varukorgen och inte langre kan tillhandahallas av
Ramavtalsleverantoren, kan utga under forutsattning att Varan ersatts av likvardig Vara och kan
Avropas av Avropsberattigade till hdgst samma pris som den utgangna Varan. Med likvardig avses att
Varan minst uppfyller de krav som stallts i upphandlingen.

Ramavtalsleveranttren ska, om uppdatering av varukorg sker, omgaende inkomma med en uppdaterad
lista dver Varorna i varukorgen.



Ratten att byta ut Vara enligt ovan galler inte redan ingangna Kontrakt savida inte annat
overenskommes.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Varor i varukorgen som omfattas av byte uppfyller samtliga
stallda krav i upphandlingen och inte vasentligen férandrar Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren ska pa
begéran fran Statens inkdpscentral styrka att erbjudna Varor uppfyller stallda krav i upphandlingen
samt kan omfattas av Ramavtalet.

Statens inkdpscentral har tolkningsféretrade om en andring av Ramavtalsleverantérens utbud kan
omfattas av Ramavtalet.

6.14 Priser A

6.14.1 Priser i Ramavtalet A

| bilaga Priser, varukorg och rabatter finns Ramavtalsleverantérens angiva priser for varor i varukorgen
samt rabatter for presentartiklar, profilartiklar, give-aways, profilklader och foéradling. Fér Varor utanfér
varukorgen anges priser i respektive Avropssvar.

Rangordning

Vid avrop genom rangordning dras den ldmnade rabatten av frdn Ramavtalsleverantorens publika
sortiment/officiell prislista (F6r varor som avropas ur varukorgen utgar ingen rabatt). Rabattsatsen ska
vara fast och galla under hela ramavtalsperioden.

Fornyad konkurrensutsattning
Vid en férnyad konkurrensutsattning ska det ekonomiskt mest férdelaktiga eller lagsta pris tillampas.

Publikt sortiment

Med publikt sortiment avses samtliga Varor som Ramavtalsleverantoren tillhandahaller till sina kunder
pa den 6ppna marknaden till ordinarie pris. Med ordinarie pris avses pris fran officiell prislista som ar
tillgangliga for allmanheten, oaktat om dessa ingatt sarskilda avtal med Ramavtalsleverantoren eller
inte.

Ramavtalsleverantdren far inte begransa urvalet av Varor genom att ta fram ett sarskilt sortiment for
detta Ramavtal. Avropsberattigade ska erbjudas hela det publika sortimentet och lamnad rabattsats
ska tillampas pa hela Ramavtalsleverantérens publika sortiment.

Rabatt ska aven lamnas pa Varor som inte finns publicerade pd Ramavtalsleverantorens hemsida eller i
katalogform.

Da Avropsberattigad avropar Varor med sarskild for andamalet framtagen utformning/design utgar ingen
rabatt. Sddana avrop utgor specialbestaliningar. Med specialbestallningar avses en specifik Vara som
inte finns pa marknaden utan behdéver designas och tillverkas specifikt efter Avropsberattigads
Onskemal.

Observera att Varor i det publika sortimentet som enbart foradlas inte utgér specialbestallningar.

6.14.2 Prisjustering varukorg A

Priser justeras en (1) gang per ar i enlighet med Statistiska centralbyrans konsumentprisindex (KPI)
(1980=100), som basvarde galler ar 2017 och som basmanad galler augusti.

Forsta prisregleringstillfalle intraffar 12 manader efter att Ramavtalet har tratt i kraft och darefter i 12
manaders intervaller. Prisjustering av varukorgens angivna priser i bilaga Priser, varukorg och rabatter
far ske med samma procent som Konsumentprisindex (1980=100), faststallda tal andras vid jamforelse
med motsvarande index (basmanaden) ett ar tidigare. Prisjustering utgar fran senast dverenskomna



pris mellan Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantéren.
Vid eventuell férlangning av Ramavtalet sker prisjustering enligt ovanstaende modell.

Prisjustering hanteras av Statens inkdpscentral. Prisandring tillampas tidigast vid paféljande
kalendermanadsskifte efter av Statens inkdpscentral genomford prisjustering.

6.15 Avrop A

6.15.1 Avropsrutiner A

Avrop sker enligt bilaga Allmanna villkor och bilaga Avrop.

6.16 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift A

6.16.1 Redovisning av foérsiljning A

Ramavtalsleverantoren ska till Statens inkdpscentral lamna redovisning av férsalda Varor som ingar i
Ramavtalet. Aven forséljning genom Kontrakt som I6per efter att Ramavtalet har upphért ska redovisas
till dess att samtliga Kontrakt har upphort.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigade och omfatta féregdende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Statens inképscentral som finns
tillgangliga pa Statens inkdpscentrals hemsida. Instruktionerna kan férandras under Ramavtalets 16ptid.
Det aligger Ramavtalsleverantéren att halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner fér redovisning.

6.16.2 Redovisningsperioder A

Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen avser,
enligt féljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

6.16.3 Administrationsavgift A

Ramavtalsleverantoren ska till Statens inkdpscentral erlagga en administrationsavgift om 0,7 procent av
all fakturerad forsaljning, d.v.s. fakturavardet av forsalda Varor exklusive mervardesskatt under det att
Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan forandras, men kommer inte att 6verstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Statens inkopscentral for ett ar i taget. Foérandring meddelas Ramavtalsleverantéren senast 90
kalenderdagar innan ny administrationsavgift borjar galla.

6.16.4 Fakturering av administrationsavgift A
Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral administrationsavgiften inklusive
mervardesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en paminnelse. Dartill har Statens
inkdpscentral ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635). Fér Ramavtalsleverantér som trots



paminnelse har obetald faktura 50 dagar efter férfallodatum, skickas kravet till inkasso.

6.16.5 Pafoljder vid avtalsbrott A

Vid Ramavtalsleverantrens brott mot sina ataganden enligt avsnitt 6.16 Forsaljningsredosvisning och
administrationsavgift, har Statens inkdpscentral ratt till paféljder enligt punkt 6.19.3 Brott mot
ataganden avseende forsaljningsredovisning och administrationsavgift enligt nedan.

6.17 Redovisning av statistik A

6.17.1 Statistik A

Ramavtalsleverantoren ska, pa begaran fran Statens inkdpscentral, tillhandahélla statistik avseende
anvandandet av Ramavtalet.

Statistiken ska redovisas arsvis i samband med omsattningsredovisningen for kvartal 4.
Statistiken ska innehalla foljande:

Totalsumma i SEK och antal salda varor for profilklader

Totalsumma i SEK och antal salda varor for profilartiklar

Totalsumma i SEK och antal salda varor for presentartiklar

Totalsumma i SEK och antal salda varor for give-aways

Total forsaljning i SEK for respektive myndighet

Salda Varor av varukorgssortimentet uppdelat pa position, antal och totalsumma.

Ramavtalsleverantoren ska leverera begard statistik i digital form och lasbar i allmant tillganglig
cellbaserad kalkylprogramvara, sasom Excel 2010, eller likvardig.

Pa begaran fran Statens inkdpscentral ska Ramavtalsleverantoren, till sjalvkostnadspris, aven
tillhandahalla ytterligare statistik avseende Ramavtalet. Exempelvis avseende:

Salda Varor uppdelat per Avropsberattigad med angivet antal och artikelnamn
Antal Avropade transformativa I6sningar

Antal salda miljéprodukter

Totalsumma per Tjanst (lagerhallning & webbshop).

6.17.2 Pafoljder vid avtalsbrott A

Vid Ramavtalsleverantrens brott mot sina ataganden enligt avsnitt 6.17 Redovisning av statistik har
Statens inkdpscentral ratt till paféljder enligt punkt 6.19.4 Brott mot ataganden avseende redovisning av
statistik nedan.

6.18 Uppféljning A

6.18.1 Uppfodljningsritt A

Statens inkdpscentral ager ratt att folja upp att Ramavtalsleverantor fullféljer sina ataganden i enlighet
med Ramavtal. Uppfdljningsratten omfattar kontroll av allt fran Ramavtalsleverantors samtliga
ataganden enligt Ramavtal, till verifiering av enskild fragestallning som uppkommit till féljd av
Ramavtalsleverantérs agerande under Ramavtal.

Utover vad som framgar av punkt 6.10.10 Sociala och etiska krav och punkt 6.12.4 Kontroll av
Underleverantorer ovan, omfattar uppfoljningsratten aven majlighet till kontroll enligt vad som anges i
forsta stycket ovan av Underleverantérer som pa nagot satt bistar eller medverkar till
Ramavtalsleverantérs majlighet att fullgéra sina ataganden enligt Ramavtal.



Ratt till uppfoljning foreligger under hela Ramavtals 16ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft.

Vid uppféljning har Statens inkdpscentral ratt att anlita extern kontrollorganisation for genomférandet.

6.18.2 Kostnader for uppfoljning A

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader foérutsatt att uppféljningen inte visar att
Ramavtalsleverantdr gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. | det fallet star Ramavtalsleverantor for
Statens inkdpscentrals kostnader for uppfoljningen i det fall extern kontrollorganisation anlitats for
genomforandet.

6.18.3 Tillhandahallande av dokument A

Ramavtalsleverantor ska pa begaran tillhandahalla, fér egen del och med avseende pa samtliga
leverantdrer som omfattas av punkt 6.18.1 Uppfdljningsratt andra stycket ovan, all dokumentation och
annan information som Statens inkdpscentral skaligen behdver for att genomféra uppfdljning i den
utstrackning som kravs och som inte star i strid med lag eller bérsregler som ar tillampliga for
Ramavtalsleverantér eller ndmnda leverantorer.

6.19 Avtalsbrott och pafdljder A

6.19.1 Avtalsbrott och rittelse A

Om Part brister i att fullfolja sina ataganden som féljer av Ramavtal eller vad den andra Parten med fog
kunnat forutsatta, foreligger avtalsbrott. Vid avtalsbrott ska Part skyndsamt och senast 30
kalenderdagar efter att det patalats ratta bristen. Part har darutover ratt till de ovriga paféljder vid
avtalsbrott som framgar av avsnitt 6.19 Avtalsbrott och paféljder.

6.19.2 Visentligt avtalsbrott och vite A

Om Ramavtalsleverantdr, eller annan for vilken Ramavtalsleverantoren svarar, begar ett vasentligt
avtalsbrott utgar vite. Vitet ska utgd med 0,25 % av Ramavtalsleverantdors omsattning pa Ramavtal de
fyra (4) senaste kvartalen for varje pabdrjad sjudagarsperiod som avtalsbrottet kvarstar. Om fyra

(4) kvartal inte forlopt ska berakningen baseras pa en beraknad omsattning for fyra (4) kvartal baserat
pa de kvartal som har forflutit sedan Ramavtal bérjade I16pa. Oavsett berakningssatt ska dock vite aldrig
utga med mindre an 50 000 SEK eller mer an 200 000 SEK per intraffat vasentligt avtalsbrott.

Vid tillampningen av detta Ramavtal ska vasentligt avtalsbrott av Ramavtalsleverantéren aven anses
innefatta:

a) om Ramavtalsleverantor, eller annan for vilkken Ramavtalsleverantéren svarar, vid upprepade ftillfallen i
icke ovasentlig utstrackning brister i dtagande enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller
inte, varmed med upprepade tillfallen avses att Ramavtalsleverantoren vid fler an tre (3) tilifallen under
en period av tolv (12) manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet, eller
b) om Ramavtalsleverantor eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid upprepade tillfallen
och pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt tecknade genom Ramavtal.

6.19.3 Brott mot ataganden avseende forsaljningsredovisning och
administrationsavgift A

Fullgdr inte Ramavtalsleverantdren sina redovisningsskyldigheter enligt avsnitt 6.16
Forsaljningsredovisning och administrationsavgift ager Statens inkopscentral ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 kr for varje utebliven redovisning. Vitet utgar om Ramavtalsleverantéren inte
redovisar inom tio (10) arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Statens inkdpscentral.

| de fall Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina ataganden avseende redovisningen i den utstrackningen



att vite for utebliven redovisning utgar vid tva (2) tillfallen under en period om tolv (12) manader ager
Statens inkOpscentral ratt att vid en tredje utebliven redovisning, ta ut ett vite uppgaende till 10 000 kr.
Vite regleras pa anmodan av Statens inkopscentral och forfaller till betalning 30 dagar fran
fakturadatum.

Vid upprepad férsummelse av redovisning, ska detta anses utgoéra ett vasentligt avtalsbrott som
berattigar Statens inkdpscentral att sdga upp Ramavtalet till fértida upphérande enligt punkt 6.19.7
Statens inkdpscentrals uppsagningsratt nedan.

6.19.4 Brott mot ataganden avseende redovisning av statistik A

| de fall Ramavtalsleverantoren brister i sina ataganden avseende tillhandahallande av statistik, enligt
punkt 6.17.1 Statistik ovan, ager Statens inkdpscentral ratt att krava vite. Vitet uppgar till 5 000 kr fér
varje utebliven statistikredovisning. Vite utgadr om Ramavtalsleverantéren inte atgardar bristen inom
tio (10) arbetsdagar fran skriftlig erinran fran Statens inkdpscentral. Darefter utgar vite om 5 000 kr for
varje kalendermanad som bristen kvarstar.

Vite regleras pa anmodan av Statens ink&pscentral och forfaller till betalning 30 dagar fran
fakturadatum.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalendermanader, eller vid upprepad forsummelse att tillhandahalla
statistik, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Statens inkdpscentral att
saga upp Ramavtalet till fértida upphérande enligt punkt 6.19.7 Statens ink&pscentrals uppsagningsratt
nedan.

6.19.5 Skadestandsansvar A

Parts ratt till skadestand fran den andra parten for brott mot Ramavtalet ar begransad till ersattning for
direkt skada. Parts ansvar omfattar saledes inte utebliven vinst, utebliven besparing eller annan indirekt
skada. Parts totala skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett maximalt belopp uppgaende till
total redovisad forsaljning enligt avsnitt 6.16 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift ovan. Vid
erlaggande av skadestand ska eventuellt erlagt vite dras av fran skadestandet. Ansvarsbegransningarna
ska inte galla i fall av uppsat eller grov vardsloshet, eller vid Ramavtalsleverantérens ansvar for brott mot
sekretesskyldighet enligt punkt 6.10.8 Sekretess ovan.

6.19.6 Ansvarsbefrielse / Force majeure A

Om fullgérande av parts skyldigheter forhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk, lockout,
blockad eller annan liknande omstandighet 6ver vilken part inte kunnat rada och skaligen inte kunnat
forutse och vars foljder part inte skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit, ska den part som ar
forhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad fran dessa sa lange hindret foreligger. Part som
onskar att aberopa denna punkt ska snarast lamna den andra parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i 6vrigt galler enligt denna bestammelse har part, som inte ar férhindrad att fullgéra
sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet genom skriftligt meddelande till
andra parten, som ar férhindrad att fullgéra sina forpliktelser, om Ramavtalets fullgérande férsenas mer
an 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som namns i denna punkt.

6.19.7 Statens inkopscentrals uppsagningsratt A

Utbver eventuella andra uppsagningsgrunder enligt Ramavtalet, har Statens ink&pscentral ratt att med
omedelbar verkan, och utan ndgot ansvar att utge ersattning, saga upp hela eller delar av Ramavtalet
om:

1) det framkommer att Ramavtalsleverantoren eller en foretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom,
ar domd for brott enligt 10 kap 1 §LOU,



2) det framkommer att nagon omstandighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU f6r Ramavtalsleverantoren
eller en foretrédare fér denne,

3) det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt i
samband med upphandlingen som foregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa uppgifter har varit av
inte ovasentlig betydelse vid bedomningen av tilldelning av Ramavtalet,

4) det framkommer att Ramavtalsleverantéren inte langre uppfyller de obligatoriska krav som stallts i
upphandlingen samt de enligt anbudet uppfyllda utvarderingskraven och denna brist inte ar ovasentlig
eller om att den tidsperiod som anges i texten under rubriken; Ramavtalsleverantérens atagande, punkt
6.10.2 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet har passerat utan att obligatoriska krav ar uppfyllda eller
om,

5) Ramavtalsleverantdren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, i vasentlig utstrackning
brister i atagande enligt Ramavtalet och inte vidtar rattelse av sddant vasentligt avtalsbrott inom 30
kalenderdagar efter skriftlig begaran om det.

Statens inkdpscentral avgor till vilken tidpunkt Ramavtal sags upp, vilken ska vara rimlig med hansyn
till Avropsberattigads behov av anskaffningar och eventuell ny upphandling. Utéver ovanstaende ratt till
uppsagning av Ramavtalet till fértida upphdrande i vissa situationer, samt eventuella andra sanktioner
som uttryckligen framgar av Ramavtalet, ager Statens inkdpscentral inte ratt att gora gallande annan

pafdljd vid avtalsbrott enligt Ramavtalet.

6.19.8 Ramavtalsleverantors uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan sdga upp Ramavtalet om Statens
inkopscentral i vasentlig utstrackning brister i atagande enligt Ramavtalet och inte vidtar rattelse av
sadant vasentligt avtalsbrott inom 30 kalenderdagar fran skriftlig begaran om det. Vasentligt avtalsbrott
av Statens inkdpscentral ska aven anses innefatta att Statens inkopscentral vid upprepade tillfallen i
icke ovasentlig utstrackning brister i atagande enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller
inte, varmed med upprepade tillfallen avses att Statens inkdpscentral vid fler an tre (3) tillfallen under en
period av tolv (12) manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet.

Utover ovanstaende ratt till uppsagning av Ramavtalet till fértida upphérande i vissa situationer, samt
eventuella andra sanktioner som uttryckligen framgar av Ramavtalet, &ger Ramavtalsleverantéren inte
ratt att gora gallande annan paféljd vid avtalsbrott mot Ramavtalet.

6.20 Overlatelse av avtalet A

6.20.1 Statens inkopscentrals ratt till overlatelse A

Statens inkdpscentral har ratt att 6verlata Ramavtalet och samtliga rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform for det fall Statens inképscentral vid
Kammarkollegiet byter till sddan ny organisation eller organisationsform.

Statens inkdpscentrals anstkan om Overlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stallas till
Ramavtalsleverantoren i god tid fore det planerade datumet for overlatelsen.

Darutodver har Statens inkOpscentral inte ratt att utan Ramavtalsleverantorens skriftliga godkannande i
forvag overlata Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

6.20.2 Ramavtalsleverantors ratt till overlatelse A

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftiga godkdnnande i férvag
Overlata Ramavtalet till annan. Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantéren inte
heller ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkdnnande i férvag, helt eller delvis, dverlata eller



pantsatta rattigheter (inklusive fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

Ramavtalsleverantdrens ansékan om Overlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stéllas till Statens
inkdpscentral i god tid fére det planerade datumet for dverlatelsen. Vid Ramavtalsleverantorens
ansokan om 6verlatelse kan Statens inkdpscentral komma att begara in handlingar for att kunna goéra
en beddomning av om Overlatelse kan godtas eller inte. Statens inkdpscentral har aldrig skyldighet att
godkanna overlatelse.

6.21 Tvistelosning och tillamplig lag A

6.21.1 Tvistelosning A

Tvister angaende tolkning och tillampning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande
rattsférhallanden ska avgoéras av svensk allman domstol.

6.21.2 Tillamplig lag A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk materiell ratt.

6.22 Elektronisk signatur A

Ramavtalet har signerats av Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantdren genom elektronisk
signatur.

(Avslutande falt for manuell underskrift anvands darmed inte i detta Ramavtal).



7. Allmanna Villkor - Varor

7.1 Inledning A

7.1.1 Del av Ramavtal A

Dessa Allmanna villkor utgér en del av Ramavtal avseende Upphandling Profil- och Presentartiklar, med
diarienummer 23.3-5530-16.

7.1.2 Avtalsforhallande A

Allmanna villkor ar tillampliga pa avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantér och Avropsberattigad
som har ingatt Kontrakt och utgér bilaga till Kontrakt. Allmanna villkor ar tillampliga for varje Avrop som
sker inom ramen fér Ramavtal oberoende av om detta anges i Avropsforfragan eller inte.

7.1.3 Avtalsinnehall A

Innehaller Ramavtalsleverantors Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfragats i Avropsforfragan
blir dessa endast giltiga om en skriftlig dverenskommelse traffats sarskilt angadende detta och forutsatt
att Allmanna villkor sarskilt medger att sddan éverenskommelse traffas.

7.2 Definitioner A

7.2.1 Begrepp med forklaringar A

Vid tillampningen av Kontrakt, inklusive Allmanna villkor, ska nedanstdende begrepp ha angiven
betydelse savida inte annat uppenbarligen féljer av omstandigheterna.

Allmanna villkor - Med Allméanna villkor avses detta dokument som innehaller villkor for Kontrakts
fullgérande.

Arbetsdag - Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag, 09.00-16.00.

Avrop - Med Avrop avses anskaffning av Varor som en Avropsberattigad gor genom tilldelning av
Kontrakt under Ramavtal.

Avropsberittigade - Med Avropsberattigade avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig foérvaltning som har
ratt att Avropa fran Ramavtal jamlikt 5 kap 2 § Lag (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU.
Avropsberattigad ar part i Ramavtal samt till de Kontrakt som ingas under detta.

Avropsforfragan - Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till
Ramavtalsleverantorer infor Avrop.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantér [amnar pa en Avropsforfragan.

Avtalad Leveransdag - Med Avtalad leveransdag avses den dag eller den tidsperiod da Leverans ska
ske enligt Kontrakt.

Faktisk Leveransdag - Med Faktisk Leveransdag avses den dag da avtalsenlig Leverans faktiskt sker,
och i forekommande fall Leveransen godkants efter leveranskontroll enligt avsnitt 7.6 Leverans.

Fel - Med Fel avses avvikelse fran kraven i Kontrakt och Ramavtal, inklusive men inte begransat till de



tekniska och funktionella kraven pa Varorna samt krav pa Tjanster, och/eller Ramavtalsleverantérs
underlatenhet att uppfylla sina skyldigheter enligt Kontrakt och Ramavtal. Fel innefattar a&ven avvikelse
fran vad Avropsberattigad med fog kunnat forutsatta, avseende de andamal for vilket varor av samma
slag i allmanhet anvands.

Huvuddokument - Med Huvuddokument avses det dokument vilket reglerar forhallandet mellan
Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantor.

Kontrakt - Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (avser aven avtal som exempelvis ingas elektronisk
via e-post eller e-handelssystem) rérande anskaffning (k6p) av Varor under Ramavtal, som upprattas
mellan Avropsberéttigad och Ramavtalsleverantér i samband med Avrop. Allmanna villkor utgér alltid en
bilaga till, och integrerad del av, Kontrakt.

Kontraktstid - Med Kontraktstid avses den tid under vilket Kontrakt ar giltigt. Savida inte annat framgar
av omstandigheterna inkluderar Kontraktstid eventuella forlangningsoptioner.

Leverans - Med Leverans avses att (i) Vara stalls till Avropsberattigads férfogande pa angiven plats, (ii)
i forekommande fall, relaterade Tjanster utforts avtalsenligt savida inte Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantoér 6verenskommit sarskilt i Kontrakt att sddana Tjanster ska utforas efter det att
Vara stalls till Avropsberattigads forfogande pa angiven plats, samt (iii) i forekommande fall, godkand
leveranskontroll skett enligt avsnitt 7.6 Leverans.

Part - Med Part avses Avropsberattigad respektive Ramavtalsleverantor.
Ramavtal - Med Ramavtal avses Huvuddokument inklusive bilagor.

Ramavtalsleverantor - Med Ramavtalsleverantor avses leverantér som efter upphandling tecknat
Ramavtal med Statens inkdpscentral och som tilldelats Kontrakt.

Tjanster - Med Tjanster avses sadana tjanster som har samband med tillhandahallande av Varor och
som omfattas av Ramavtal.

Underleverantor - Med Underleverantor avses part som bistar Ramavtalsleverantér med Varor eller
Tjanster som omfattas av Ramavtal. Med Underleverantdr avses inte tillverkande bolag, grossister eller
fraktbolag.

Vara - Med Vara avses de varor som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet. Varor omfattar aven i
forekommande fall tillhérande Tjanster, och vad som anges i dessa Allm&nna villkor avseende Varor
ska aven galla sadana Tjanster om inte annat sarskilt anges.

7.3 Kontrakts omfattningar och tolkningar A

7.3.1 Allmanna villkor innehaller A

Allmanna villkor (kontrakt) bestar av:

a) Eventuellt sékerhetsskyddsavtal

b) Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt

c) Kontrakt med bilagor, inklusive Allmanna villkor
d) Eventuellt kompletterande Avropsforfragan

e) Avropsforfragan med bilagor

f) Eventuella tilldtna kompletteringar av Avropssvar
g) Avropssvar med bilagor

7.3.2 Handlingars ordningsfoljd A



Om de handlingar som Kontrakt bestar av eller hanvisas till skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot
avseende galler de, om inte omstandigheterna uppenbarligen foranleder annat, i den ordningsfoljd som
framgar av punkt 7.3.1 Allmanna villkor.

7.4 Ramavtalsleverantors allmanna atagande A

7.4.1 Uppfylla samtliga krav A

Ramavtalsleverantdr ska under Kontraktstid uppfylla samtliga krav som stélls i Ramavtal, Kontrakt och
kravspecifikationen.

7.4.2 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet A

Ramavtalsleverantér ansvarar for att Varor (inklusive i forekommande fall ingaende Tjanster):
(a) uppfyller krav stallda i kravspecifikationen, Kontrakt och Ramavtal;

(b) ar lampliga fér de andamal for vilka Varor av denna typ normalt anvands, liksom fér de sarskilda
andamal som Avropsberattigad angivit i Kontrakt;

(c) tillhandahalls med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt, i enlighet med god sedvanja samt i
enlighet med etiska riktlinjer och évriga yrkesetiska regler som galler for branschen; samt

(d) motsvarar vad Avropsberattigad rimligen har ratt att forvanta sig av en professionell aktor i
branschen, med hansyn tagen till Varans art.

7.4.3 Fullgérande A

Ramavtalsleverantdr ansvarar for att Kontrakt fullgérs i 6verensstammelse med tilldmpliga lagar och
regler.

7.4.4 God avtalsrelation A

Ramavtalsleverantor ska verka for att en god avtalsrelation uppratthalls genom att halla sig informerad
om Avropsberattigads verksamhetsbehov samt kontinuerligt informera Avropsberattigad om handelser
som paverkar, eller kan komma att paverka utférande av Kontrakt.

7.4.5 Foretrida Avropsberittigad A

Ramavtalsleverantor ska vid utférande av Kontrakt agera pa ett ansvarsfullt satt for att tillvarata
Avropsberattigads intressen, och vid handelse som riskerar orsaka Avropsberattigad skada vidta
nédvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

7.4.6 Oberoende radgivning A

Ramavtalsleverantor ska inte fran annan an Avropsberattigad mottaga eller inhamta direktiv for
tillhandahallande av Varor. Ramavtalsleverantér garanterar att Ramavtalsleverantér under Kontraktstid
inte kommer att vara beroende av eller har ekonomiska eller andra intressen som kan paverka
Ramavtalsleverantors objektivitet i férhallande till Avropsberattigads verksamhet. Ramavtalsleverantor
ska, om Ramavtalsleverantér misstanker att tillhandahallande av Varor kan komma att sta i konflikt
med annat intresse, genast informera Avropsberattigad om detta och avvakta Avropsberattigads
instruktioner.

7.4.7 Reklam och marknadsfoéring A

Ramavtalsleverantor ager inte ratt att anvanda Avropsberattigads namn eller det faktum att



Ramavtalsleverantor ar leverantor till Avropsberattigad i reklamsammanhang eller i
marknadsféringssammanhang utan att i forvag ha inhamtat skriftligt medgivande fran Avropsberattigad.

7.5 Avropsberittigads allmdnna ataganden A

7.5.1 Erldgga betalning A

Avropsberattigad ska erldgga betalning till Ramavtalsleverantdr i enlighet med, och under de
férutsattningar, som framgar av Kontrakt.

7.5.2 Samverka A

Avropsberattigad ska samverka med Ramavtalsleverantor i enlighet med vad som framgar av Kontrakt
och ldmna nédvandiga instruktioner for Kontrakts fullgérande.

7.5.3 Ansvar A

Utover vad som anges vara Avropsberattigads atagande i Kontrakt, ansvarar Ramavtalsleverantor for allt
som kravs for tillhandahallande av Varor.

7.6 Leverans A

7.6.1 Tidsperiod A

Leverans ska ske i enlighet med Kontrakt och pa den dag eller inom den tidsperiod som angivits i
Kontrakt och ska vara slutférd pa Avtalad Leveransdag. Om tidsperiod angivits i Kontrakt ska
Ramavtalsleverantdren inom skalig tid meddela Avropsberattigad nar Leverans ska ske.

Om tid inte framkommer av Kontrakt ska Leverans ske inom skalig tid raknat fran det att Kontrakt
undertecknades/Avropet genomférdes. Om inte Parterna éverenskommit om annat i Kontrakt ska
Leverans ske under Arbetsdag.

7.6.2 Successiv leverans A

Parterna kan i Kontrakt 6verenskomma om att Leverans ska ske i form av delleveranser, s.k. successiv
leverans.

7.6.3 Leveransplats A

Leverans ska ske till av Parterna 6verenskommen/6verenskomna leveransadress/-er och aviserad/-e
plats/-er.

7.6.4 Leveransadress A

| det hanseende leveransadress inte ar forutbestamd ankommer det pa Ramavtalsleverantoren att i god
tid fore Leverans kontakta Avropsberattigad och éverenskomma om leveransadress.

7.6.5 Fritt levererat, risker och kostnader A

Leverans ska ske fritt levererat, innebarande att Ramavtalsleverantoren star for samtliga risker och
kostnader forenade med transporten (inklusive skatt, tull, avgifter samt lastning och lossning) till av
Parterna dverenskommen plats. Ramavtalsleverantdren ska teckna erforderlig forsékring, fram till och
med att varorna stéllts pa av Parterna 6verenskommen leveransadress och aviserad plats.

Understiger enskilt Avrop fran en och samma Avropsberattigad 2 000 SEK har Ramavtalsleverantéren



ratt att debitera for transportkostnader.

Den billigaste fraktmetoden ska anvandas, om inte annat éverenskommes med Avropsberattigad.

7.6.6 Forpackning och emballage A

Ramavtalsleverantoren ska tillse att Varor ar forpackade och levererade i andamalsenliga forpackningar
som bibehaller Varornas avsedda kvalitet och egenskaper. Om inte annat anges i Kontrakt, ska
forpackning och emballage inga i priset, liksom atertagande av pallar, férpackningar, emballage och
eventuella rullvagnar. Packning av Varor ska goras pa sadant satt att Varorna latt kan tas om hand vid
lossning, samt att kdnsliga Varor inte skadas. Eventuella skador pa emballage ska noteras av
Avropsberattigad.

7.6.7 Kvittens och leveranskontroll A

Vid Leverans ska, dar sa ar mojligt, mottagare hos Avropsberattigad kvittera att levererad kvantitet av
Varor dverensstammer med Kontrakt. Parterna ar inforstadda med att Avropsberattigad inte darutéver
ar skyldig att undersdka Varornas egenskaper och kvalitet inom ramen fér Leverans, om inte sarskild
leveranskontroll avtalats. Om Leverans inte omfattar avtalad kvantitet av Varor, eller det annars ar
uppenbart att avtalsenlig Leverans inte foreligger, och avvikelsen inte ar av ovasentlig betydelse for
Avropsberattigad, ska Leveransen anses vara forsenad. Den omstandigheten att undersdkning eller
leveranskontroll utférts befriar inte Ramavtalsleverantér fran ansvar for Fel.

7.7 Ansvar for forseningar A

7.7.1 Férsening A

Forsening foreligger om Faktisk Leveransdag intraffar efter Avtalad Leveransdag.

7.7.2 Befarad leveransforsening A

Om Ramavtalsleverantoren befarar att Leverans inte kan ske pa Avtalad Leveransdag ska
Ramavtalsleverantoren snarast skriftligen avisera Avropsberattigad detta. Ramavtalsleverantéren ska
ange orsaken till férseningen, samt savitt mojligt ange den nya tidpunkt da Leverans berdknas kunna
ske.

7.7.3 Vite vid forsening A

Forsening som beror pa Ramavtalsleverantor eller nagot forhallande pa Ramavtalsleverantors sida
berattigar Avropsberattigad till vite. Avropsberattigad och Ramavtalsleverantér kan éverenskomma i
Kontrakt om sarskilda vitessatser. Dar ndgon annan éverenskommelse inte gjorts, ska vite utga for
varje paborjad sjudagarsperiod som férseningen varar med ett belopp motsvarande 3 % av avtalat pris
for de Varor som ar foremal fér den aktuella forseningen. Den sammanlagda ersattningsskyldigheten i
form av férseningsvite ska dock aldrig 6verstiga 20 % av sagda varde. | det fall maximalt vite uppnatts,
eller férseningarna annars ar av vasentlig betydelse fér Avropsberattigad, har Avropsberattigad ratt att
skriftligen séga upp Kontrakt, helt eller delvis, till omedelbart upphérande.

7.7.4 Skadestand vid forsening A

Utover forseningsvite har Avropsberattigad ratt till skadestand med belopp motsvarande
Avropsberattigads eventuella direkta merkostnader till féljd av férseningen som overstiger vitet, inom de
ansvarsbegransningar som framgar i dessa Allmanna villkor.

7.7.5 Forsening som beror pa Avropsberittigad A

Ramavtalsleverantor ska inte ansvara for forsening i den utstrackning foérseningen beror pa férhallande



som Avropsberattigad ska anses svara for. Ramavtalsleverantor ager i ett sadant fall ratt till n6dvandig
forlangning av leveranstiden samt ersattning for skaliga, styrkta och direkta merkostnader. Om
Avropsberattigad finner sannolikt eller befarar att sadant férhallande kommer att intraffa, ska
Avropsberattigad, utan férdrojning, skriftigen underratta Ramavtalsleverantér om detta.

7.8 Fel i vara A

7.8.1 Ramavtalsleverantors ansvar A

Ramavtalsleverantdr ansvarar for att Varorna och Tjansterna uppfyller avtalade krav samt i dvrigt vad
Avropsberattigad med fog kunnat forutsatta, avseende de andamal for vilket varor av samma slag i
allmanhet anvands.

7.8.2 Garanti A

Ett Fel som visar sig inom ett (1) ar efter Leverans ska anses ha funnits vid Leverans om inte
Ramavtalsleverantdren kan visa annat eller detta ar oférenligt med Varans eller Felets art. Fér Fel som
visar sig senare ska det aligga Avropsberattigad att visa att Felet funnits vid Leverans. P4 motsvarande
satt galler att Fel, som visar sig inom ett (1) ar pa Vara eller del av Vara som bytts ut eller reparerats,
ska anses ha funnits nar reparationen eller utbytet avslutades.

Om Varan till foljd av Fel &r obrukbar i mer &n en (1) manad, férlangs ovan angivna tider med den tid
som Varan varit obrukbar.

Oavsett vad som ovan angetts forlorar Avropsberattigad ratten att aberopa Fel om Avropsberattigad inte
reklamerar felet inom tva (2) ar fran det att Felet har upptackts.

7.8.3 Reklamation inom skilig tid samt avhjilpande av fel A

Om Leverans inte 6verensstammer med Kontrakt eller Avropsberattigad annars vill géra gallande ett Fel
ska reklamation géras inom skalig tid, dock senast inom tio (10) Arbetsdagar, fran det att Felet
uppdagats, eller borde ha uppdagats.

Efter det att Ramavtalsleverantdren fran Avropsberattigad fatt meddelande om Fel, ska
Ramavtalsleverantéren avhjélpa Felet eller féreta omleverans med den skyndsamhet som
omstandigheterna pakallar. Ska Felet avhjalpas och detta inte kan ske hos Avropsberattigad, eller om
omleverans ska ske, star Ramavtalsleverantor risken for Varan fran den tidpunkt Varan skickas fran
Avropsberattigad fram till den tidpunkt som anges i punkterna 7.6.1 Tidsperiod och 7.6.5 Fritt leverat,
risker och kostnader.

Avropsberattigad ska, aven om Felet avhjalpts eller omleverans vidtagits, ha ratt att géra prisavdrag for
den tidsperiod da Varan inte varit avtalsenlig och erhalla ersattning for skada med anledning av Felet
inom ramen fér de ansvarsbegransningar som framgar i dessa Allmanna villkor.

7.8.4 Ramavtalsleverantor som ej uppfyller sina forpliktelser A

Uppfyller inte Ramavtalsleverantdren sina forpliktelser enligt punkt 7.8.3 Reklamation inom skalig tid
samt avhjalpande av fel ovan, far Avropsberattigad skriftligen ge Ramavtalsleverantdren en skalig slutlig
frist for detta. Har inte Ramavtalsleverantdren uppfyllt sina forpliktelser inom tidsfristen far
Avropsberattigad lata utféra nddvandiga reparationer och/eller framstélla nya delar pa
Ramavtalsleverantdrens risk och bekostnad, forutsatt att Avropsberattigad darvid forfar med omdéme.

Ar Felet vasentligt far Avropsberattigad istéllet sdga upp Kontrakt till omedelbart upphérande genom ett
skriftligt meddelande till Ramavtalsleverantdren. Avropsberattigad far ocksa saga upp Kontrakt om
Felet efter atgard som ndmns ovan alltjamt ar vasentligt.



7.9 Underleverantor

7.9.1 Anlitande av Underleverantor

Ramavtalsleverantor &ger ratt att anlita Underleverantdr i enlighet med vad som anges i Ramavtal.
Underleverantor ska uppfylla de krav som uppstélls i Kontrakt p4 Ramavtalsleverantér avseende de

delar av tillhandahallandet av Varor som Underleverantér ska utféra. Underleverantor ska aven uppfylla

samtliga krav som foreskrivs i Ramavtal avseende Underleverantor.

7.9.2 Ramavtalsleverantors ansvar for Underleverantor

| den utstrackning Underleverantor anlitas for utférande av atagande enligt Kontrakt ansvarar
Ramavtalsleverantor for Underleverantorers utférande sasom for egen del.

7.9.3 Byte eller tillagg

Eventuellt byte eller tillagg av Underleverantér under Kontrakistid kan endast ske efter godkdnnande
fran Avropsberattigad. Anstkan om att byta eller lagga till Underleverantor ska stallas till
Avropsberattigad i god tid fore planerat bytes- eller tillaggsdatum. Endast Underleverantér som
godkants av Statens inkdpscentral kan utgéra Underleverantor (Efter att Ramavtal 16pt ut blir det
Avropsberattigad som godkanner eventuellt byte av Underleverantér). Andringar och tillagg regleras
enligt avsnitt 7.21 Andring av kontrakt.

7.10 Samarbete och kontaktpersoner

7.10.1 Behorig kontaktperson

A

A

A

A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantor ska i Kontrakt ange varsin kontaktperson. Kontaktpersoner

ska vara behdriga att fatta beslut i fragor som ror tillampning av Kontrakt. Byte av kontaktperson ska
meddelas motparten skriftligen utan drojsmal. Kommunikation mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantér ska om inte annat 6verenskommes ske pa svenska spraket.

7.10.2 Samrad och uppféljning

Ramavtalsleverantoér och Avropsberattigad ska, utan kostnad fér Avropsberattigad, traffas for samrad
och uppféljning av Kontrakt vid behov da Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantor pakallar det.

Pa begaran fran Avropsberattigad ska Ramavtalsleverantoéren, till sjalvkostnadspris tillhandahalla
statistik 6ver exempelvis salda varor for de olika omradena, antal miljéprodukter osv.

7.11 Pris

7.11.1 Avtalade priser avser

Avtalade priser avser pris exklusive mervardesskatt, och ar angivna i svenska kronor om inte annat
anges.

7.12 Betalnings- och faktureringsvillkor

7.12.1 Fakturering efter Faktisk Leveransdag

A

A

A

Ramavtalsleverantor har ratt att fakturera for tillhandahallande av Varor efter Faktisk Leveransdag, om

inte annat anges i Kontrakt.

Ramavtalsleverantors ratt att fakturera for Vara forfaller om Ramavtalsleverantdren inte fakturerat for



Varan ifrdga senast sex (6) manader efter att Ramavtalsleverantdren haft ratt att fakturera.

7.12.2 All fakturering fran Ramavtalsleverantor A
All fakturering ska goras fran Ramavtalsleverantér, om Parterna inte dverenskommer om nagot annat.
Faktura ska séndas till den fakturaadress som framgar i Kontrakt.

Avropsberattigad har ratt att erhalla samlingsfakturor vid verenskommelse.

7.12.3 Fakturaavgift eller motsvarande A

Faktureringsavgift eller motsvarande avgift accepteras inte. Felaktiga fakturor eller fakturor som inte ar
specificerade har Avropsberattigad ratt att returnera for rattelse av Ramavtalsleverantor.

7.12.4 Betalning erlidggs senast A

Betalning, inklusive mervardesskatt, ska erlaggas mot specificerad och godkand faktura senast 30
dagar efter fakturadatum.

7.12.5 Fakturans innehall A

En faktura ska minst innehalla foljande uppgifter:

Fakturadatum och Fakturanummer

Ramavtalsleverantors och Avropsberattigads namn och adress
Avropsberattigads referens

Momsregistreringsnummer

Specifikation 6ver levererade Varor/tjanster

Pris i SEK exklusive moms per Vara

Totalsumma i SEK exklusive moms

7.12.6 Oense om viss del av fakturerat belopp A

For det fall Parterna ar oense endast om viss del av det fakturerade beloppet ska Avropsberattigad
erlagga betalning med det ostridiga beloppet.

7.12.7 Elektronisk handel A

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Varor och Tjanster elektroniskt fran
ar 2014. Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram féreskrifter om standarder och andra
krav. For mer information se esv.se/e-handel. Enligt ESV:s férslag ska elektroniska meddelanden, t.ex.
elektroniska bestallningar och elektroniska fakturor, félja rekommendation fran SFTI (Single Face To
Industry). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika
grad av integration mellan Parterna. For mer information se sfti.se/standarder.

Ramavtalsleverantor ska tillhandahalla e-fakturor och samt anslutning till e-handel enligt de standarder
som anges i Ramavtal.

7.12.8 Drojsmalsrinta A

Betalar Avropsberattigad inte faktura i tid, har Ramavtalsleverantor ratt att erhalla drojsmalsranta enligt
rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Ranta regleras pa anmodan av
Ramavtalsleverantor pa nastkommande faktura. Avropsberattigad har pa motsvarande satt ratt till
dréjsmalsranta i det fall Ramavtalsleverantor alagts att betala viten eller skadestand och betalning inte
sker pa utsatt dag.


http://www.esv.se/e-handel
http://sfti.se/standarder.1815.html

7.12.9 Betalningsskyldig A

For det fall Avropsberattigad helt eller till nagon del inte anser sig betalningsskyldig enligt fakturan ager
Avropsberattigad innehalla det omstridda beloppet.

7.12.10 Ramavtalsleverantors ansvar trots betalning A

Betalning av faktura befriar inte Ramavtalsleverantéren for ansvar for Fel eller annat kontraktsbrott.
7.13 Sekretess £

7.13.1 Ramavtalsleverantors ansvar for medarbetare A

Ramavtalsleverantér ansvarar for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantor (eller
Underleverantodr) sysselsatter under Kontrakt foljer gallande relevanta bestdmmelser om sekretess
enligt Kontrakt samt vad som i évrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

7.13.2 Tillimpliga lagregler A

Ramavtalsleverantor ar inforstadd med att Avropsberattigad i egenskap av offentligrattsligt organ ar
skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess. | det fall
Avropsberattigad inte ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess,
atar sig Avropsberattigad sekretess avseende Ramavtalsleverantdrs konfidentiella information
motsvarande vad som anges i punkt 7.13.1 Konfidentiell information och punkt 7.13.2 Tidsperiod for
konfidentiell information samt Ramavtalsleverantors ansvar fér medarbetare ovan.

7.14 Sakerhet A

7.14.1 Informationssikerhet A

Ramavtalsleverantor ska folja de foreskrifter och riktlinjer for sdkerhet och informationssakerhet som
Avropsberattigad foreskriver samt tillse att berdrd personal iakttar dessa foreskrifter.

7.14.2 Sakerhetsskydd A

| det fall Avrop enligt Avropsberattigad omfattas av sdkerhetsskydd enligt sédkerhetsskyddslagen, ska
tillampliga bestammelser i namnda lag beaktas. Om Avropsberattigad sa begar ska
Ramavtalsleverantdr och berérd Underleverantor ingé sakerhetsskyddsavtal med Avropsberéattigad pa
den niva som Avropsberattigad begar och i férekommande fall pa de villkor som Avropsberattigad anger.
| sddana fall ar Kontrakts giltighet villkorat av att ett gallande sékerhetsskyddsavtal foreligger mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantér. Ramavtalsleverantor har inte ratt till ersattning i det fall
Avropsberattigad sdger upp Kontrakt till féljd av att gallande sakerhetsskyddsavtal saknas. Om det
férekommer motstridiga uppgifter mellan sédkerhetsskyddsavtal och Kontrakt i dvrigt ska
sékerhetsskyddsavtal gélla framfor Kontrakt och dess bilagor. Sékerhetsskyddsavtal ska inte omfatta
affarsmassiga villkor som avgifter, viten, betalning, etc.

7.15 Intrang i immateriella rattigheter A

7.15.1 Ansvar vid immaterialratt A

Ramavtalsleverantor ska pa egen bekostnad forsvara Avropsberattigad om krav riktas eller talan fors av
tredje part mot Avropsberattigad om intrang i patent, upphovsratt, monsterskydd, varumarke eller annan
immateriell rattighet pa grund av Avropsberattigads anvandning av Varor. Ramavtalsleverantor ska
vidare ersatta Avropsberattigad for alla kostnader, ersattningar och skada, inklusive ombudskostnader,
som Avropsberattigad asamkas till foljd av sadant krav eller talan, utan tillampning av



ansvarsbegransningen i avsnitt 7.18 Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar nedan.
Ramavtalsleverantdrs ansvar enligt denna punkt galler endast under forutsattning att:

(a) avropsberattigad underrattar Ramavtalsleverantor om framforda krav eller vackt talan utan dréjsmal,

(b) avropsberattigad inte medger eller ingar éverenskommelse om betalning eller forlikning i anledning
av pastatt intrang, samt

(c) avropsberattigad later Ramavtalsleverantér ensam bestamma om bemdétande av kravet eller talans
utforande samt férhandla om uppgoérelse eller forlikning, och Iamnar Ramavtalsleverantor, pa
Ramavtalsleverantors bekostnad, allt rimligt bitrade i sddant bemdétande av kravet eller talans utférande
eller forlikningsférhandlingar.

7.16 Uppféljning A

7.16.1 Kontroll att Ramavtalsleverantor foljer krav A

Avropsberattigad ska aga ratt att genomfoéra uppfoljning i syfte att kontrollera att Ramavtalsleverantor
foljer de krav som uppstalls i Kontrakt. Ytterligare specificerad ratt till uppféljning kan framga av tecknat
sakerhetsskyddsavtal. Vid uppféljning ska Avropsberattigad ha ratt att ta hjalp av en oberoende
utomstaende kontrollorganisation. Avisering om uppf6ljning ska normalt géras senast tva (2) veckor fore
uppfoljningens genomforande.

7.16.2 Underleverantor A

Avropsberattigads ratt till uppfdljning enligt avsnitt 7.16 Uppféljning ska aven omfatta Underleverantor. |
det fall Underleverantor inte medverkar till sddan uppféljning, ager Avropsberattigad ratt att begéra att
Ramavtalsleverantdr ska byta ut Underleverantdr varvid punkt 7.9.3 Byte eller tillagg i avsnitt 7.9
Underleverantor ovan ska tillampas.

7.16.3 Kostnader for uppfdljning A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantér och Underleverantdr svarar for sina egna kostnader vid
uppfdljning. Ramavtalsleverantérs och Underleverantdrs skyldighet att svara for sina egna kostnader for
uppfoljning ska dock normalt vara begransad till maximalt en sadan uppféljning per kontraktsar.

7.17 Befrielsegrund (force majeure) A

7.17.1 Forhindras fullgora A

Om Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantér forhindras att fullgéra Kontrakt av omstandighet utanfor
Avropsberattigads eller Ramavtalsleverantors kontroll som denne inte skaligen kunde forvantas ha
raknat med vid Kontrakts tecknande och vars foljder denne inte heller skaligen kunde ha undvikit eller
overvunnit, eller om Ramavtalsleverantor forhindras fullgéra sin leverans pa grund av att omstandigheter
som har angetts ar hanférliga till underleverantor i tidigare led, ska detta utgéra befrielsegrund som
medfor framflyttning av tidpunkt for Leverans och annan prestation samt befrielse fran vite och andra
pafélider. Detta ager tillampning oavsett om orsaken till férseningen intraffar fore eller efter Avtalad
Leveransdag.

Den som pakallar befrielsegrund har bevisbdrdan for att befrielsegrund foreligger.

7.17.2 Upplysningsskyldighet m.m A

For att Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantor ska ha ratt att géra géllande befrielsegrund ska
denne omedelbart, da denne far kdannedom om sadan omstandighet som kan utgdra befrielsegrund,
skriftligen underratta motparten harom. Befrielsegrund galler under sa lang tid som ar rimlig med



hansyn till hindrets konsekvenser for Parts méjligheter att prestera enligt Kontrakt. Om Kontrakts
fullgérande till vasentlig del forhindras for Iangre tid an 90 dagar pa grund av sadan angiven
omstandighet ager dock motparten, utan ersattningsskyldighet, ratt att skriftligen saga upp Kontrakt.

7.18 Ritt till skadestand och ansvarsbegransningar A

7.18.1 Ansvar for skada A

Part ansvarar fér skada som denne vallar motparten om skadan orsakats pa grund av parts
kontraktsbrott eller vardsloshet.

7.18.2 Direkt skada A

Parts skadestandsansvar ar begransat till direkt skada, och omfattar saledes inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Parts skadestandsansvar ar vidare begransat till 20
procent av den sammanlagda totala ersattningen enligt Kontrakt, exklusive prisavdrag. Eventuellt
utgivet vite ska avraknas fran skadestand.

7.18.3 Tredje part A

De angivna ansvarsbegransningarna galler inte for Ramavtalsleverantdrs ersattningsskyldighet till féljd
av krav fran tredje part avseende intrang i tredje parts immateriella rattigheter, brott mot tecknat
sakerhetsskyddsavtal eller for skada som vallats uppsatligen eller genom grov vardsloshet.

7.19 Férsékring A

Det aligger Ramavtalsleverantor att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig
ansvarsforsakring, med betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Varors art och Kontrakts
omfattning.

Pa begaran av Avropsberattigad ska Ramavtalsleverantoér kunna visa bestyrkt kopia av relevanta
gallande forsakringsbrev samt bevis pa att forsakringspremier erlagts.

7.20 Fortida upphorande av Kontrakt A

7.20.1 Ritt att sidga upp kontrakt A

21.1 Utover eventuell ratt att sdga upp Kontrakt till fortida upphorande enligt andra villkor i Kontrakt,
foreligger sadan ratt:

(a) for icke-felande part, om den andra parten vasentligt bryter sina ataganden enligt detta Kontrakt och
inte inom trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan har vidtagit rattelse. Om Avropsberattigad eller
Ramavtalsleverantor vid minst tre (3) tillfallen bryter sina ataganden enligt detta Kontrakt ska, oaktat att
varje enskilt kontraktsbrott inte ar vasentligt och om vite eller prisavdrag utgatt, kontraktsbrotten
gemensamt anses utgora vasentligt kontraktsbrott; .

(b) for Avropsberattigad, om Ramavtalsleverantdr eller foretradare fér Ramavtalsleverantor gjort sig
skyldig till nagon uteslutningsgrund enligt 10 kap 1-2 § § LOU;

(c) for Avropsberattigad, om det framkommer att Ramavtalsleverantor lamnat oriktiga uppagifter i
Avropssvar eller pa annat satt i samband med det Avrop som har féregétt tilldelningen av Kontrakt, och
dessa uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid valet av Ramavtalsleverantér. Avropsberattigad
har som en foljd av detta ratt att sdga upp hela eller del av Kontrakt om det har ingatts i forlitan pa
sadana oriktiga uppgifter;

(d) for Avropsberattigad, om Statens inkdpscentral har ratt att sdga upp Ramavtal till foljd av att det



framkommit att Ramavtalsleverant6r lamnat oriktiga uppgifter i samband med den upphandling som
foregatt tecknandet av Ramavtal, eller att Ramavtalsleverantor inte langre uppfyller krav enligt
Ramavtalet, och dessa uppgifter eller krav har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning och
tilldelning av Ramavtal eller Kontrakt.

(e) férandringar av kontrakt innebar risk for att Kontrakt &ndras vasentligen enligt LOU.

7.20.2 Form fér uppsagning A

Uppsagning av Kontrakt ska ske skriftligen och uppsagningen ska trada i kraft omedelbart, eller om
Avropsberattigad sa 6nskar, efter en angiven uppsagningstid. Avropsberattigads uppsagning av
Kontrakt i fortid far, enligt Avropsberattigads val, avse hela eller del av Kontrak.

7.20.3 Atergang av prestationer A

Vid Avropsberattigads fortida upphdrande av Kontrakt till féljd av omstandigheter enligt (a) i punkt
7.20.1 Ratt att sédga upp kontrakt ovan eller annars till foljd av Ramavtalsleverantérs vasentliga
kontraktsbrott, har Avropsberattigad ratt att valja om den fortida upphorande ska innebara atergang av
Avropsberattigads respektive Ramavtalsleverantors prestationer med avrakning for den nytta
Avropsberattigad haft av Varor, eller om det fortida upphdrandet endast ska ha framatriktad effekt.

7.21 Andring av Kontrakt A

7.21.1 Skriftlig dverenskommelse A

Andring av Kontrakt far endast ske efter skriftlig verenskommelse mellan Avropsberéattigad och
Ramavtalsleverantér och inom de ramar som Ramavtal och LOU uppstéller. | det fall Avropsberattigad
begar andring ska Ramavtalsleverantdr utan dréjsmal meddela Avropsberattigad vilken eventuell
paverkan Avropsberattigads andringsbegaran far pa avtalat pris, tidplan och andra relevanta
omstandigheter, varefter Avropsberattigad ska meddela Ramavtalsleverantér om justering av villkoren i
Kontrakt i relevant avseende accepteras. Overenskommen andring ska dokumenteras skriftligen, vara
undertecknad av Avropsberattigad och Ramavtalsleverantér, och bildggas Kontrakt.

7.21.2 Férandring av lag under kontraktstid A

Vad avser forandring av lag under Kontraktstid som fordrar andring av Varor, ska foljande princip galla.
Ramavtalsleverantdr ska vara berattigad till &ndrat pris, vid &ndring av Varor till féljd av andring av lag
som sarskilt och specifikt traffar Avropsberattigad. Ramavtalsleverantdr ska dock inte vara berattigad till
andrat pris, vid andring av Varor till féljd av andring av lag som traffar Ramavtalsleverantdr som bolag
eller leverantor av den typ av vara och/eller tjanst som Varor avser.

7.21.3 Forandring av pris A

Savida inte annat framgar av Kontrakt, ska férandring av pris till foljd av begard &ndring enligt punkt
7.21.1 Skriftlig 6verenskommelse eller vid Ramavtalsleverantdrs ratt till andrat pris enligt punkt 7.21.2
Foérandring av lag under Kontraktstid vara proportionell mot andrad kostnad fér Ramavtalsleverantér.

7.22 Overlatelse av Kontrakt A

7.22.1 Overlata eller pantsitta rittigheter A

Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantor har inte ratt att utan motpartens skriftliga godkannande
Overlata eller pantsatta rattigheter och/eller skyldigheter enligt Kontrakt till annan.

7.22.2 Ny myndighet A



Avropsberattigad far dock dverlata Kontrakt helt eller delvis till annan myndighet eller organisation
(oavsett form) som helt eller delvis trader in eller dvertar Avropsberattigads verksamhetsomrade eller
offentliga uppdrag. Onskemal eller meddelande om &verlatelse enligt detta avsnitt ska framféras i god
tid. Medgivande, dar sa kravs, ska inte oskaligen forvagras.

7.23 Tvistelosning, tillamplig lag A

7.23.1 Tvister A

Tvister angaende tolkning eller tilldmpning av Kontrakt samt dvriga dartill hérande handlingar och
darmed sammanhangande rattsférhallanden ska avgoras av svensk allman domstol pa den ort dar
Avropsberattigad har sitt sate.

7.23.2 Tillamplig lag A

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontrakt bestdms av svensk lag med undantag av dess
lagvalsregler.



8. Avrop

8.1 Kombinerad avropsordning A

Avrop sker enligt en sa kallad kombinerad avropsordning. Ramavtalsleveranttren ska alltid besvara en
Avropsforfragan, aven om detta innebéar ett avbdjande.

Nedan anges nar rangordning respektive férnyad konkurrensutsattning ska anvandas.

Rangordning
Om det enskilda Avropet uppgar till maximalt 20 000 kr eller om Avrop sker fran sortiment ur varukorg
oavsett belopp sker Avrop genom rangordning.

Fdérnyad konkurrensutséttning
Om det enskilda Avropet 6verstiger 20 000 kr eller avser kundanpassad webbshop, lagerhallning eller
transformativa I6sningar sker Avrop genom férnyad konkurrensutsattning.

Avropsordningen baseras pa behovets omfattning. Infor varje Avrop kommer Avropsberattigad

att uppskatta vardet av bestallningen. Det pa férhand uppskattade vardet av Avropet ligger sedan till
grund fér Avropsberattigads beslut om Avropet ska genomféras genom rangordnat forfarande eller
genom en férnyad konkurrensutsattning.

8.2 Avrop - Rangordning A

Avrop fran Ramavtalet sker genom rangordning enligt 5 kap. 6 § LOU (2007:1091).
Ramavtalsleveranttren ska vid Avrop tillhandahalla de Varor som omfattas av Ramavtalet. | samband
med att Avrop sker upprattas Kontrakt mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren avseende
de Varor som ska levereras.

Underleverantdr kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

Avropsberattigad genomfér Avrop genom att Avropa fran den Ramavtalsleverantér som ar rangordnad
som nr 1. | det fall den férst rangordnade Ramavtalsleverantoren inte kan leverera, ska Avrop goéras fran
den Ramauvtalsleverantdr som ar rangordnad som nr 2, osv.

Avropsberattigad som Avropar fran Ramavtalet kan avvika fran rangordningen om féljande sarskilda skal
foreligger:

a) om Ramavtalsleverantdren inte har besvarat Avropet alternativt inte aterkommit med Avropssvar inom
reglerad tid,

b) om Ramavtalsleveranttren inte kan tillhandahalla efterfragad Vara, eller

c) om Avropet avser en ersattningsanskaffning som beror pa att Avropsberattigad tidigare sagt upp ett
Kontrakt och detta beror pa Ramavtalsleverantoren.

d) om Avropsberattigad finner att resultatet for tva (2) tidigare utférda leveransuppdrag avviker fran
kravspecifikation, forbehaller sig Avropsberattigad ratten att under skalig tid inte avropa fran berérd
Ramavtalsleverantor i kommande avrop, oaktat om avhjalpande skett eller annan paféljd aktualiserats.
Skriftlig dokumentation pa avvikelser ligger pa Avropsberattigads ansvar. Avropsberattigad ska
skriftigen meddela Ramavtalsleverantéren om detta, inklusive hur lang tid ratten utnyttjas.
Omstandigheter som paverkar vad som &r skalig tid omfattar hur allvarliga Fel har varit, samt i vilken
utstrackning Ramavtalsleverantdr kan gora trovardigt att Fel inte kommer att aterupprepas.

| och med att Avrop sker upprattas Kontrakt mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren

avseende de Varor som ska levereras. Bilaga Allmanna villkor innehaller bestdmmelser som ska galla
for det enskilda Avropet/Kontraktet.

8.3 Avrop - Fornyad konkurrensutsattning A



Avrop fran Ramavtalet sker genom en férnyad inbjudan, enligt 5 kap. 7 § LOU. Den sker genom att
Avropsberattigad skickar en skriftlig Avropsforfragan samtidigt till samtliga Ramavtalsleverantorer.
Forfarandet fornyad konkurrenssattning vid Avrop ska sedan leda till att ett Kontrakt tecknas med den
Ramavtalsleverantér som kan erbjuda den ekonomiskt mest fordelaktiga I6sningen eller det lagsta
priset. Avrop kan endast géras av den som ar Avropsberattigad enligt bilaga Avropsberattigad.

1. Avropsberattigad ska uppratta en Avropsforfragan for att inbjuda samtliga Ramavtalsleverantorer
att lamna Avropssvar i enlighet med vad Avropsberattigad anger i Avropsforfragan. | Avropsforfragan
ska Avropsberattigad referera till de villkor och krav som angivits i Ramavtalet och
forfragningsunderlaget/Bilaga Kravspecifikation. Vid behov kan Avropsberattigad precisera villkoren i
Ramavtalet och komplettera med andra krav och villkor som angetts i férfragningsunderlaget/Bilaga
Kravspecifikation.

2. | Avropsforfragan ska Avropsberattigad ange de tilldelningskriterier som kommer att ligga till grund
for tilldelning av Kontraktet.

3. | Avropsforfragan ska Avropsberattigad ange en skalig tidsfrist som ar tillracklig for att [Bmna
Avropssvar. Denna tidsfrist ska faststallas med hansyn till avropsféremalets komplexitet samt den
tid som Ramavtalsleverantérerna behdver for att lamna Avropssvar. Ramavtalsleverantér som vid
Avropet inte kan erbjuda/offereral/leverera efterfragade Varor ar alltid skyldig att svara varfér denne
inte kan gora det.

4. Avropssvar ska vara skriftliga och Avropsberattigad far ta del av innehallet férst nar den angivna
svarstiden 16pt ut.

5. Kontrakt tilldelas den Ramavtalsleverantor som lamnat det for Avropsberattigad basta
Avropssvaret.

6. Avropsberattigad ska snarast majligt skriftigen meddela de Ramavtalsleverantérer som deltagit i
den férnyade konkurrensutsattningen beslut om tilldelning av Kontraktet och redovisa skalen for
beslutet. Vid Avrop fran Ramavtal bérjar ingen automatisk avtalssparr att Idpa men Avropsberattigad
kan frivilligt iaktta en avtalssparr for att undvika att ett inganget Kontrakt ska kunna ogiltigforklaras i
ett senare skede. Avtalssparrens langd maste da alltid anges i underrattelsen om
tilldelningsbeslutet.

8.4 Rabattsatser vid avrop

Rangordning

Vid avrop genom rangordning dras den lamnade rabatten av fran Ramavtalsleverantérens publika
sortiment/officiell prislista (FOr varor som avropas ur varukorgen utgar ingen rabatt). Rabattsatserna ska
galla for anbudsgivarens hela sortiment inom omradena presentartiklar, profilartiklar, give-aways,
profilklader och foéradling. Rabattsatsen ska vara fast och galla under hela ramavtalsperioden.

Férnyad konkurrensutséttning
Vid en férnyad konkurrensutsattning ska det ekonomiskt mest férdelaktiga pris tillampas.

8.5 Tilldelning av Kontrakt A

Kriterier som ligger till grund for tilldelning av Kontrakt ska anges i Avropsforfragan. Avropsberattigad
avgor vad som ar vasentligt i det specifika Avropet och hur tilldelningskriterierna ska viktas. Dessa
tilldelningskriterier far inte ga utéver de krav som har angivits i Ramavtalet och férfragningsunderlaget.

8.6 Kontrakt A

Ett skriftligt Kontrakt ska alltid uppréattas efter Avrop med férnyad konkurrenssattning. Kontrakt
upprattas mellan Avropsberattigad och tilldelad Ramavtalsleverantér avseende de Varor som ska
tillhandahallas.



Foljande delar bér minst preciseras i Kontraktet:

. Ramavtalets bendmning och avtalsnummer

. Kontraktets parter

. Kontaktpersoner

. Priser

. Foérutsattningarna for tillhandahallande av de Varor som omfattas av Kontraktet

. Vilken Vara som omfattas av Kontraktet som har Avropats eller bestallts och en beskrivning av
Varorna, inklusive om tillampligt Varornas specifikation, funktion och egenskaper

7. Tidplan

8. Eventuella anpassningar eller preciseringar av villkor i bilaga Allmanna villkor

9. Kontraktets giltighetstid

O WN -

Ramavtalsbilaga Allmanna villkor utgér alltid en del av Kontraktet oavsett om Allmanna villkor aberopas
eller inte, eller om mall for Kontrakt anvands eller inte.

8.7 Kravkatalog vid fornyad konkurrensutsattning A

Utover de krav som stalls i upphandlingen, kan Avropsberattigad tillampa nedanstaende punkter vid
avrop genom férnyad konkurrensutsattning. Tillampningen kan ske bade som obligatoriska krav (ska-
krav) och utvarderingskriterier (bor-krav) beroende pa Avropsberattigads behov. Observera att listan
nedan innehaller huvudkriterier och exempel pa underkriterier. Underkriterierna ar enbart exempel och
inte uttbmmande. Avropsberattigad definierar vad som avses med vardera begrepp.

Ska-krav och/eller bor-krav kan stéllas inom féljande omraden:

1. Pris

Krav kan stallas pa eller poang sattas pa exempelvis tak-/golvpris, totalpris, pris for enstaka varor,
fraktkostnader.

2. Leveransvillkor

Krav kan stallas pa eller poang sattas pa exempelvis leveranstid, leveransdatum eller sarskild
leveranskontroll.

3. Sortiment

Krav kan stéllas pa eller poang sattas pa exempelvis antal eller typ av varor, férmaga att leverera
efterfragade varor och volym.

4. Produktegenskaper

Krav kan stallas pa eller poang sattas pa exempelvis kvalitet, accepterad avvikelse, hallbarhet, vikt,
farg, storlek, anvandarvanlighet m.m.

5. 1dé

Krav kan stéllas pa eller poang sattas pa exempelvis framtagande av varor som uppfyller kraven
gallande syfte, malgrupp, vardegrund och tema. Krav kan aven stallas pa eller poang sattas pa
exempelvis varans anvandbarhet, anpassning till grafisk profil och design.

6. Miljo/- sociala egenskaper

Krav kan stallas pa eller poang sattas pa exempelvis miljo och/eller sociala egenskaper hos varan.
7. Webbshop

Krav kan stéllas pa eller poang sattas pa exempelvis anvandarvanlighet, leveransstatus,
varusortiment, leveranstid, fraktkostnader, fraktkostnader vid mindre bestallningar, statistik, storlek
pa sortiment, antal unika anvandare, betalningssatt, olika valutor, funktionalitet, design, dvertagande
av kvarvarande lager, sprak och tillganglighet. Lank till testmiljo. Demonstration av webbshop.

8. Anslutning av webbshop till e-handel

Krav kan stallas pa eller poang sattas pa anslutning av leverantérens webbshop till myndighets e-
handelsssystem (s.k. punch-out). Detta innebar att Leverantéren ska kunna sanda
varukorgsmeddelande fran sin webbshop till avropsberattigads e-handelssystem enligt format
SFTI/ESAP Affarsprocess 6.5.3 eller SFTI Svehandel (Sve-varukorg) eller motsvarande.

9. E-katalog

Krav kan stallas pa eller poang sattas pa att produktkatalog enligt cellstrukturerat format (5.6.2
alternativ 3) ska innehalla fler falt an vad ramavtalets varukorg innehaller.



10. Lagerhallning

Krav kan stéllas pa eller poang sattas pa exempelvis varusortiment, storlek pa lager, leveranstid,
ldmplig lagerniva, fraktkostnader, fraktkostnader vid mindre bestéllningar, plockorder oavsett
orderrader och serviceniva.

11. Transformativ I6sning

Krav kan stallas pa eller podng sattas pa exempelvis hur ett skifte fran profilartiklar till profiltjanster
kan genomforas och vilka mgjligheter som finns, dvs. hur det gar att flytta 6ver traditionen att endast
ge bort saker, som pennor, vaskor, paraplyer till att istallet ge bort "smart service" sasom e-bdcker,
appar, ringsignaler etc.



