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1. Ramavtal Ljuskallor

1.1 Ramavtal

1.1.1 Ramavtal Ljuskallor

Ramavtal med avtalsnummer 96-91-2013:002, har traffats mellan Statens inkdpscentral
vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, och Ramavtalsleverantéren Aura
Light Aktiebolag, organisationsnummer 556572-8887.

1.1.2 Definitioner

Forklaring till begrepp som ingdr i Ramavtalet.

Allmanna villkor
Allmanna villkor reglerar alla Avrop som gérs frdn Ramavtalet och anger de villkor
for Kontraktet som galler mellan Bestallaren och Ramavtalsleverantoren.

Arbetsdag
Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag.

Avrop
Med Avrop avses Bestdllarens kop av Vara genom anvandande av detta Ramavtal.

Avropsberittigade myndigheter
Med Avropsberattigade myndigheter avses de statliga myndigheter som kan avropa fran
detta Ramavtal, se punkt 1.1.8.

Bestallare
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Med Bestadllare avses myndigheter under regeringen samt dvriga statliga upphandlande
myndigheter som far avropa fran Ramavtalet.

Huvuddokument
Med Huvuddokument avses detta dokument.

Kontrakt
Med Kontrakt avses det avtal som traffas mellan Bestallare och Ramavtalsleverantor i
samband med Avrop fr&n Ramavtalet.

Leverans
Leveransen som ska ske i enlighet med Kontraktet.

Part
Med Part avses avses Ramavtalsleverantdr och Statens inképscentral.

Ramavtal
Med Ramavtal avses detta avtal (Huvuddokument inklusive bilagor) som ingatts mellan
Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantor.

Ramavtalsleverantor
Leverantdor som efter upphandling enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
erhdllit Ramavtal och darigenom blivit Part i Ramavtalet.

Skriftligen
Med skriftligen avses aven meddelanden i elektronisk form.

Vara
De Varor som omfattas av Ramavtalet. Inga andra Varor far siljas inom Ramavtalet.

Underleverantor
Tredje part som bistdr Ramavtalsleverantér med att fullgéra villkor enligt Ramavtalet.

1.1.3 Bakgrund

Ramavtalet har tillkommit genom upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU). Avropsberattigade myndigheter kan utan att sjalv genomféra
upphandling géra Avrop frdn Ramavtalet. Genom Ramavtalet ska Ramavtalsleverantdr

till Bestéllare tillhandahalla de Varor som omfattas av Ramavtalet enligt de villkor som féljer
av Ramavtalet och Kontraktet.

1.1.4 Avtalshandlingar
I Ramavtalet ingdr, férutom detta Huvuddokument, féljande bilagor:

Bilaga Allmé&nna villkor
Bilaga Kravspecifikation
Bilaga Varukorg Priser
Bilaga Publik dvrig prislista

1.1.5 Ramavtalets handlingars inbordes ordning

Ramavtalshandlingarna kompletterar varandra. Om Ramavtalshandlingarna skulle visa sig
vara motsagelsefulla i ndgot avseende géller de sinsemellan i nedan angivna ordning.

1. Skriftliga andringar och/eller tillagg till Huvuddokumentet
2. Detta avtalsdokument (Huvuddokumentet)

Utskrivet: 2015-02-24 9:57 Sida 2 av 25 Refnr.: 96-91-2013:002 ...... [eoiin



3. Skriftliga andringar och/eller tillagg till Ramavtalsbilagorna (punkt 1.1.4. Avtalshandlingar)
4. Ramavtalsbilagorna (punkt 1.1.4. Avtalshandlingar)

5. Férfragningsunderlag med kravspecifikation inklusive bilagor samt svar pa inkomna fragor
samt eventuella fortydliganden och kompletteringar

6. Ramavtalsleverantérens anbud inklusive bilagor samt eventuella fértydliganden

Inga andra handlingar an ovan namnda ar aktuella.

Innehdller Ramavtalsleverantérens anbud uppgifter som inte efterfrdgas blir dessa endast
giltiga om en skriftlig 6verenskommelse tecknas sérskilt angaende detta. En hanvisning till
Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller motsvarande ar aldrig giltig.

1.1.6 Avtalsperiod
Ramavtal trader i kraft efter att bada Parter undertecknat Ramavtalet.

Ramavtalets 16ptid &r tjugofyra (24) manader frdn och med ramavtalets signering.

Eventuell férlangning av Ramavtalet sker pd initiativ av Statens inképscentral. Férldngning av
Ramavtalets avtalsperiod kan uppga till hégst 24 manader.

Att Ramavtalet upphort att galla ska inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingatts under
Ramavtalets giltighetstid. Kontrakt kan emellertid inte ingas efter det att Ramavtalets
giltighetstid har gatt ut. Detta hindrar dock inte att Leverans kan ske vid en senare tidpunkt,
under férutsattning att Kontrakt tecknats inom Ramavtalets giltighetstid.

1.1.7 Omfattning

Ramavtalet omfattar ljuskéllor i form av lysrér, I3genergilampor, halogenlampor,
LED-lampor, fordonslampor och 6vrigt sortiment av ljuskallor.

1.1.8 Avropsberittigade

Ramavtalet kommer att kunna anvandas for Avrop av statliga myndigheter under regeringen
samt andra statliga upphandlande myndigheter som lamnat fullmakt.

Myndigheter under regeringen deltar med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Myndigheter under riksdagen och andra statliga offentligt styrda organ
deltar med stdd av att de har lamnat fullmakt till Statens inkdpscentral att upphandla
ramavtal for deras rakning.

Nedan foljer de myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden ar
avropsberattigade:

Myndigheter under regeringen (se SCB:s Allmanna myndighetsregister for detaljerad
information, www.myndighetsregistret.scb.se)

Apotekens Service AB 556763-4778
Hjalpmedelsinstitutet 802406-6372
Nordiska Museet 802002-4686
Norrlandsfonden 897000-3003

Radiotjanst i Kiruna AB 556300-4745
Riksdagens Ombudsman 202100-2650
Riksdagsférvaltningen 202100-2627
Riksrevisionen 202100-5422

Riksteatern 802006-1365
Specialfastigheter Sverige AB 556537-5945
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Stiftelsen Dansens Hus 802014-7792

Stiftelsen fér Féremalsvard i Kiruna 897300-3265
Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling 802400-4213
Stiftelsen for Miljostrategisk forskning 802017-9324
Stiftelsen Hogskolan i J6nkdping 826001-7333
Stiftelsen Réda Korsets Hogskola 802002-8695
Stiftelsen Skansen 802003-0154

Stiftelsen Svenska barnboksinstitutet 802007-5852
Stiftelsen Tekniska museet 802005-9187

Svenska Filminstitutet 802004-1748

Sveriges Civilférsvarsférbund 802005-8460
Sveriges Riksbank 202100-2684

1.1.9 Kontaktpersoner

Under hela ramavtalsperioden ska det finnas en ramavtalsansvarig kontaktperson hos
Ramavtalsleverantéren. Kontaktpersonen ska ha behdrighet att p& Ramavtalsleverantérens
vagnar och med for denne bindande verkan, foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor
avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska ske skriftligen och utan dréjsmal meddelas motparten.

1.1.10 Parternas forhallningssatt

Parterna ska verka for att en god avtalsrelation uppratthalls genom att kontinuerligt
informera varandra om handelser som paverkar, eller kan komma att pdverka, Ramavtalet
och Kontrakten. Ramavtalsleverantdren ska inte verka i sammanhang som ar agnade att
rubba fortroendet for Statens inkdpscentrals eller Bestédllares verksamhet.

Parterna &r skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt halla sig
informerade om Ramavtalets praktiska tilldmpning och utveckling.

Handelser som intréaffar under Ramavtalets avtalsperiod ska hanteras i omedelbar anslutning
till handelsen i syfte att mdjliggéra en enklare hantering fér inblandade Parter.

Parterna ska ha en Idpande dialog for att uppratthalla en god avtalsrelation. I samband med

avtalsstart sker ett uppstartsmate, dérefter ska parterna tréffas minst en (1) gdng per &r for
uppféljning av Ramavtalet. Statens inképscentral kallar till dessa méten. Vardera Part uppbar
sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

1.1.11 Ramavtalsleverantorens dtagande

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att avtalad kvalitet kannetecknar alla Leveranser utav
Varor under ramavtalsperioden. Leveranser ska utféras med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt. Den leveranskapacitet som Ramavtalsleverantdéren angivit i sitt
anbud ska hallas intakt under hela Ramavtalets giltighetstid.

Ramavtalsleverantéren ska under hela Ramavtalets giltighetstid uppfylla de i
forfrgningsunderlaget stallda kraven.

Ramavtalsleverantéren ska i samverkan med sina eventuella Underleverantérer tillférsakra
en stabil och I&ngsiktig relation vad galler Leverans av Varor under Ramavtalets hela
giltighetstid. Ramavtalsleverantéren ska tillsammans med sina Underleverantérer ha
resurser, kapacitet och formaga att leverera Varor till Bestéllare i hela Sverige under
Ramavtalets hela giltighetstid.

Ramavtalsleverantdrens forsaljning till Bestéllare ska praglas av ett storkundsférhallande
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mellan Ramavtalsleverantdéren och staten. Detta ska galla &ven vid mindre Avrop. Bestéllare
som ar beréttigad att géra Avrop far inte vagras avropssvar eller Leverans av de Varor som
omfattas av Ramavtalet. I tider av stor efterfr@gan och férlangda leveranstider

ska Bestallare tillhéra Ramavtalsleverantérens hdgst prioriterade

kunder. Ramavtalsleverantdren atar sig att informera Bestéllare om Ramavtalet och verka
for att Avrop sker i enlighet med dess villkor.

Ramavtalsleverantdren ska ha dokumenterade rutiner fér ramavtalsadministration, som
garanterar samtliga dtaganden enligt detta Ramavtal.

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop tillhandahalla de Varor som ingar i Ramavtalet. De
leveransvillkor som avtalats i Allmanna villkor ska tillampas vid Avrop.

Ramavtalsleverantéren atar sig att medverka i de uppféljningar av anvandningen av
Ramavtalet som Statens inkdpscentral kan komma att genomféra.

Giltig ansvarsforsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttrédande och finnas under
Ramavtalets hela giltighetstid. Ramavtalsleverantéren ska vid anmodan kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

I de fall Ramavtalsleverantéren inte uppfyller de obligatoriska kraven eller de krav som legat
till grund for utvarderingen, och Ramavtalsleverantdren inte vidtar rattelse inom 30 dagar
efter skriftlig anmodan darom, dger Statens inkOpscentral ratt att krava vite om 10 000
kronor per vecka till dess bristen &r atgardad. Vitet utgdr under hdgst fem (5) veckor. Har
Ramavtalsleverantoren inte dtgardat bristen inom gransen for det maximala vitet &ger
Statens inkdpscentral ratt att séga upp Ramavtalet med omedelbar verkan.

1.1.12 Funktionsbrevldda

Ramavtalsleverantéren ska ha en e-postadress till en funktionsbrevidda (icke personbunden
e-postadress) till vilken Bestéllare ska kunna skicka fragor och avropsférfragningar.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att den angivna e-postadressen ar korrekt.

1.1.13 Faktura

Ramavtalsleverantéren ska kunna hantera elektroniska fakturor enligt standarden
Svefaktura (VERVAFS 2007:1) och i évrigt vara specificerade enligt dverenskommelser
mellan Ramavtalsleverantdéren och Statens inkdpscentral.

1.1.14 E-handel i Staten

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Produkter och Tjanster
elektroniskt frén ar 2014,

Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram foreskrifter om standarder och
andra krav. For mer information se www.esv.se/e-handel. Enligt ESV:s forslag ska
elektroniska meddelanden, t.ex., elektroniska bestéllningar, félja rekommendation fran SFTI
(Single Face To Industry, for SFTI se lank ovan). SFTI omfattar specifikationer fér
elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika grad av integration mellan
Parterna.

Flera statliga myndigheter har infort eller arbetar med att inféra egna inkdpssystem.

Ramavtalsleverantéren ska ata sig att medverka vid inférande av stdd for elektroniska
bestallningar under avtalsperioden.

Utskrivet: 2015-02-24 9:57 Sida 5 av 25 Refnr.: 96-91-2013:002 ...... [eoiin



1.1.15 Underleverantorer

Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantor for att fullgéra hela eller delar av de
dtaganden som féljer av Ramavtalet svarar Ramavtalsleverantsren fullt ut for sina
Underleverantérers arbete sdsom for sitt eget. Ramavtalsleverantdren svarar for att
Underleverantor féljer de villkor och forutsattningar som anges i Ramavtalet och
efterféljande Kontrakt.

1.1.16 Priser
Varor ingdende i varukorg

De priser som &r angivna for de varor som ingdr i den offererade varukorgen ska vara fasta i
15 manader fran signering av Ramavtalet.

Tv& manader innan prisperiodens slut ska Ramavtalsleverantéren inkomma med
forsaljningsstatistik. Statistiken ska anges enligt kraven i punkt 1.1.23
Forsaljningsstatistik.

Med utgdngspunkt fran inlamnad forsaljningsstatistik kommer Statens inkdpscentral att
skapa en ny varukorg. Det innebér att den nya varukorgen kommer att innehalla dels varor
som ingick i den ursprungliga varukorgen som avropats, med undantag fér varor som fasats
ut, dels nya varor som tillkommit under prisperioden och dels varor som avropats i stérre
utstrackning ur Ramavtalsleverantérens 6vrigt sortiment. Varor som inte avropats
alternativt avropats i liten omfattning kan komma att flyttas till évrigt sortiment. Med hansyn
tagen till ovanstaende faststéller Statens inkdpscentral varukorgen infér den nya
prisperioden.

Samtliga Ramavtalsleverantdrer ska sedan inkomma med nya priser fér den nya
varukorgen.

Statens inkdpscentral kommer sedan att genomfdra en utvardering av de inkomna
varukorgarna enligt lagsta pris, p& samma satt som vid den ursprungliga utvérderingen.

Den Ramavtalsleverantdr som har lagst utvérderingspris kommer da att inta plats ett (1) i
rangordningen. Ovriga Ramavtalsleverantérer rangordnas darefter pd plats tva (2) och tre
(3) utifr@n deras utvérderingspris.

For den nya prisperioden ska sedan den nya rangordningen galla vid avrop.

Ovanst3ende process upprepas sedan infér varje ny prisperiod tills ramavtalet I6per ut enligt
av ndgon féljande alternativ:

Alternativ 1: Ramavtalsperiod utan utldsta optioner, dvs 15 manader darefter 9 manader.
Alternativ 2: Ramavtalsperiod med eventuella utlésta optioner.

Ovrigt sortiment

Fér Ramavtalsleverantdrens évriga sortiment av Varor som inte ingdr i offererad varukorg
ska Bestallaren erhalla rabatter, se bilaga Kravspecifikation.

De avtalade rabatterna ska gélla under hela ramavtalsperioden inklusive eventuell
forlangningsperiod.

Priserna for ovrigt sortiment ska félja den prisjustering som Ramavtalsleverantéren goér i sin
officiella publika listprislista fér den évriga marknaden. Sdvida inte Varan har évergatt till den
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nya varukorgen.

Vid prisjustering eller sortimentsandring ska en officiell publik prislista sandas till Statens
inkdpscentral.

Kampanjrabatter

Alla former av kampanjrabatter och/eller andra liknande rabatter frdn Ramavtalsleverantéren
ska alltid komma Bestallaren tillgodo fullt ut, om erbjudandet skulle medféra lagre priser an
publikt pris minus avtalad rabatt.

1.1.17 Prislista

En foérutsattning for att en Vara far forsaljas over Ramavtalet &r att den ska vara fértecknad
i prislistan som publiceras p& www.avropa.se. Prislistan ska omfatta de Varor som &r
offererade i varukorgen i Ramavtalsleverantérens anbud eller att den ingdr i nagot av de
omraden som Ramavtalsleverantéren lamnat rabattsats pd. Statens inkdpscentral dger réatt
att nar som helst under ramavtalsperioden begéra in bevis pa att vara uppfyller de krav som
angivits forfrégningsunderlaget. Statens inképscentral férbehaller sig rétten att bedéma om
Varan kan ingd i ramavtalsomradet. Statens inkdpscentral kan komma att ge instruktioner
for utformning av prislistan efter ramavtalstecknandet. Formen for prislistan kan komma att
andras 6ver Ramavtalsperioden.

1.1.18 Sortimentdndring

Vid forandringar i Ramavtalsleverantérens sortiment pa grund av produktutveckling
under ramavtalsperioden ska Ramavtalsleverantdren i samband med prisjustering lamna
komplett prislista med tilldgg av likvardiga ersattningsvaror eller nya Varor.

Samtliga Varor som léggs till ska uppfylla Statens inkdpscentrals krav enligt Ramavtalets
forfragningsunderlag.

Ramavtalsleverantéren ska vid utgdende Vara, erbjuda en likvardig ersattningsvara. De varor
som avses ar de varor som ingar i prislistan enligt punkt 1.1.17. Med utgdende Vara avses
Vara som inte langre ingdr i Ramavtalsleverantérens utbud av varor. Priset for
ersattningsvaran far inte dverstiga priset fér den vara som utgar.

Samtliga Varor i prislistan ska uppfylla Statens inkdpscentrals krav enligt Ramavtalets
forfragningsunderlag. Statens inkdpscentral dger ratt att nar som helst under
ramavtalsperioden begéra in bevis pa att vara uppfyller Statens inképscentrals krav enligt
Ramavtalets forfragningsunderlag.

1.1.19 Avrop

Avrop kan genomforas av Avropsberattigade myndigheter. Enligt 3 § férordning (1998:796)
om statlig inképssamordning ska en myndighet anvanda Ramavtalet om myndigheten inte
finner annan form av avtal sammantaget battre.

Bestallare ska kunna genomféra Avrop via Ramavtalsleverantérens webbshop, via e-post,
fax och telefon.

I och med att Avrop sker upprdttas Kontrakt mellan Bestdllare och Ramavtalsleverantéren
avseende de Varor som ska levereras. Bilaga Allmé&nna villkor innehaller de
leveransbestéammelser som ska galla for det enskilda Avropet.

Avrop ska utféras direkt mot Ramavtalsleverantéren samt avropssvar ska lamnas in av
Ramavtalsleverantéren.
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Underleverantor kan inte teckna Kontrakt med Bestallare.

1.1.20 Avropsordning

Avrop ska ske enligt rangordning. Den Ramavtalsleverantér som ar forst i rangordning ska
tillifrégas forst. Kan denne inte leverera ska nista Ramavtalsleverantér i rangordningen
tillfragas.

I de fall ndgon av omsténdigheterna nedan &r tillampliga har Bestéllaren rétt att kontakta
nastkommande Ramavtalsleverantdr i rangordningen:

Om Ramavtalsleverantdren inte kan leverera Bestéallarens behov av Vara.

Om Ramavtalsleverantéren inte aterkommit med bekréftelse av bestéllining inom en
arbetsdag. Bekréftelsen ska innehalla tillrécklig information sa att det gar att harleda
bestallningen.

Om Ramavtalsleverantdren leveranstid for 6nskad Vara ar langre éan den i Ramavtalets
avtalade leveranstid eller enligt Bestallarens efterfragade leveranstid (i den man angiven
leveransdag far anses skélig med hansyn till aktuella férutsattningar).

Om Bestallaren har havt kontraktet helt eller delvis.

1.1.21 Lagar och forordningar

Ramavtalsleverantéren garanterar att Ramavtalet fullgors i konkret dverensstémmelse med
samtliga tillampliga lagar, forordningar och direktiv.

Bland annat ska nedan angivna, vid var tid gallande, férordning/direktiv gélla i den omfattning
och fr@n den tidpunkt som anges i respektive férordning/direktiv, dar s &r tillampligt.

RoHS direktivet 2011/65/EU som har inforlivats i svensk lagstiftning med férordning
(2012:861) om farliga @mnen i elektrisk och elektronisk utrustning samt
Kemikalieinspektionens foreskrifter (KIFS 2008:2) om kemiska produkter och biotekniska
organismer.

REACH-férordningen 1907/2006/EG

EMC direktivet 2004/108/EG

L&gspanningsdirektivet (LVD) 2006/95/EG

Férordning (2005:209) om producentansvar for elektriska och elektroniska produkter
Férordning (2006:1273) om producentansvar for férpackningar

Ekodesignférordningen 245/2009

1.1.22 Forsdljningsredovisning och administrationsavgift

Administrativa rutiner
Ramavtalsleverantér ska ha val dokumenterade rutiner fér administration, som garanterar
samtliga ataganden enligt Ramavtalet och Kontrakt.

Redovisning av forsdljning
Ramavtalsleverantér ska till Statens inképscentral lamna en redovisning av till
Avropsberittigade férsalda Varor som ingdr i Ramavtalet.

Férsaljning genom Kontrakt som l6per efter Ramavtalens giltighetstid ska redovisas till dess
att Kontraktet upphért. Redovisningen ska ske i enlighet med instruktioner fran Statens
inkdpscentral och omfatta féoregdende kvartals fakturerade belopp exklusive
mervardesskatt. Redovisningen ska vara undertecknad av behoérig foretradare.
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Formerna for redovisning kan férandras under avtalsperioden.

Redovisning via e-tjdnst

Ramavtalsleverantér far redovisa sin férséljning direkt via en elektronisk tjanst istallet for att
skicka uppgifterna via e-post eller brev. E-tjansten &r ndbar via Statens inkdpscentrals
webbplats www.avropa.se och kraver e-tjanstelegitimation for identifiering vid inloggning
samt vid signering av forsaljningsredovisningen. En e-tjdnstelegitimation dr en personlig
identitetshandling som knyter anvandaren till en juridisk organisation.

Formerna for redovisning kan férandras under avtalsperioden.

Redovisningsperioder
Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt féljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari - 31 mars (15 maj)

Kvartal 2: 1 april - 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli - 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober - 31 december (15 februari)

Administrationsavgift

Ramavtalsleverantér ska till Statens inképscentral erldagga en administrationsavgift avseende
all forsaljning under Ramavtalet. Ramavtalsleverantor erlagger en avgift om hogst 1,0
procent av fakturerat nettobelopp, d.v.s. fakturavardet exklusive mervardesskatt. Avgiftens
storlek faststélls av Statens inkdpscentral for ett (1) ar i taget. Under det forsta
ramavtalsaret réknat fran och med signering &r avgiften 0,7 procent av fakturerat
nettobelopp. Férandring meddelas Ramavtalsleverantdr senast 90 kalenderdagar fére ny
administrationsavgift borjar galla.

Fakturering av administrationsavgift

Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral en administrationsavgift
inklusive mervardesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturans
utstallningsdatum.

Statens inkdpscentral fakturerar administrationsavgiften och évriga avgifter i sarskild
ordning.

Paminnelseavgift
Fullgér inte Ramavtalsleverantér sina skyldigheter vad avser erlédggande av
administrationsavgift dger Statens inkdpscentral rétt att ta ut en pdminnelseavgift.

Padminnelseavgiften &r 5 000 kr for varje férsenad, bristfallig eller utebliven
redovisningsperiod. PAminnelseavgift utgdr om Ramavtalsleverantéren inte 3tgérdar brister
enligt ovanstaende inom tio (10) arbetsdagar efter skriftlig erinran fran Statens
inkdpscentral.

Padminnelseavgift regleras pd begéran av Statens inkdpscentral och forfaller till betalning efter
30 kalenderdagar efter mottagen
faktura, om inte annat framkommer pa fakturan.

Vite
I de fall Ramavtalsleverantér inte fullgér sina ataganden avseende redovisningen i den
utstréckningen att pdminnelseavgift utgar vid tva (2) tillfallen under en period om tolv (12)
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méanader &ger Statens inkdpscentral rétt att vid en tredje forsenad, bristfillig eller utebliven
redovisning, istéllet fér paminnelseavgift, krdva vite om 10 000 kr eller med omedelbar
verkan saga upp Ramavtalet.

Vite regleras pd begéran av Statens inkdpscentral och forfaller till betalning efter 30
kalenderdagar efter mottagen faktura, om inte annat framkommer pa fakturan.

1.1.23 Forsdljningsstatistik

Forsaljningsstatistik avseende detta Ramavtal ska kunna ldmnas av Ramavtalsleverantdren
vid tidpunkt enligt punkt 1.1.16 Priser. Statens inkdpscentral har ratt att begara in statistik
aven vid andra tillféllen. Statistiken ska utan kostnad skickas till Statens inkdpscentral via
e-post eller via e-tjénst for forsaljningsredovisning, se www.avropa.se. Statistik dver salda
Varor ska redovisas i Excel-format och ska utgd fran enskild vara innehdllande foljande
uppgifter:

- Varans artikelnummer och varans namn.
- Total volym for varan angiven i SEK
- Total volym for varan angiven i styck

Statistiken fér de enskilda varorna ska vara grupperad i féljande varugrupper:
- Lysror

- Kompaktlysror och |&genergilampor

- Halogenlampor

- LED-lampor

- Fordonslampor

- Ovriga ljuskallor

I statistiken ska ocksd framga total volym i SEK fér respektive varugrupp.
Darutdver ska total volym i SEK angivet per Avropsberattigad myndighet anges.

I statistiken ska all férséljning inom Ramavtalsomrddet ingd inklusive varor som inte finns i
prislistan men som ingdr i Ramavtalsleverantérens sortiment av ljuskéllor.

Statens inkdpscentral dger ratt att genom utsedd auktoriserad revisor genomféra sarskild
kontroll av [amnad statistik enligt de bestammelser som anges i punkt 1.1.24 Revision.

I det fall Ramavtalsleverantdren inte levererar forsaljningsstatistik enligt ovan, och
Ramavtalsleverantéren inte vidtar rattelse inom 10 dagar efter skriftlig anmodan darom,
dger Statens inkdpscentral ratt att kréva vite om 10 000 kronor per pabérjad
sjudagarsperiod till dess bristen ar atgardad. Vitet utgdr under hogst tre (3) veckor. Har
Ramavtalsleverantéren inte atgérdat bristen inom grénsen fér det maximala vitet dger
Statens inkdpscentral ratt att séga upp Ramavtalet med omedelbar verkan.

1.1.24 Revision

Statens inkdpscentral ager ratt att genomféra revision i syfte att kontrollera att
Ramavtalsleverantérens anbud och avtalat atagande &r i enlighet med villkoren i
upphandlingen och Ramavtalet. Revision kan komma att omfatta aven
Ramavtalsleverantérens Underleverantorer i de fall sddana ingdr i Ramavtalet. Vid revision
ska Statens inkdpscentral ha rétt att ta hjalp av en utomstdende kontrollorganisation.
Revision kan genomféras under Ramavtalets giltighetstid eller s l1ange Kontrakt &r giltiga.

Statens inkdpscentral svarar for kostnaden foér revisionen om Ramavtalsleverantéren
fullgjort sitt atagande. I annat fall ska Ramavtalsleverantéren sta for kostnaden.

Med anlitande av en av Statens inkdépscentral utsedd auktoriserad revisor, ska kontroll kunna
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ske av att Ramavtalsleverantéren fullgjort sina dtaganden. Ramavtalsleverantéren ska pa
begéran tillhandahdlla de dokument som Statens inkdpscentral behdver for att genomféra
revisionen t.ex. kontroll av inlamnad statistik, avropsf'drfrf%gan, avropssvar, Kontrakt,
reskontra, fakturor och rakenskapsmaterial avseende Avrop i den utstrackning som
erfordras och som inte star i strid med lagstiftning eller bérsregler som &r tillampliga for
Ramavtalsleverantéren.

I de fall Statens inkdpscentral vid revision finner att Ramavtalsleverantdren i vasentlig man
brister i sina 8taganden enligt Ramavtalet har Statens inkdpscentral ratt till vite om 50 000
kr alternativt ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet. D3 vite enligt denna
punkt grundar sig pa felaktigt redovisad férsaljning kommer &ven en korrigering att géras av
det belopp som Statens inkdpscentral fakturerat. Korrigering kommer att géras i samband
med néstféljande redovisningstillfalle. Vite kommer inte att 3terbetalas.

1.1.25 Force Majeure

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken Part inte kunnat r@da och
skdligen inte kunnat férutse och vars foljder Part inte skaligen kunde ha undvikit eller
évervunnit, ska den Part som &r forhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad frén
dessa s& lange hindret foreligger.

Oavsett vad som i Ovrigt gdller enligt denna bestammelse, har endera Parten ratt att hdva
Ramavtalet genom skriftligt meddelande till andra Parten, om avtalets fullgérande forsenas
mer &n 90 dagar pa grund av befrielsegrund som namns i denna punkt.

1.1.26 Fortida upphorande

Om inte fortida upphorande &r sarskilt reglerat pd annat satt i Ramavtalet &ger Statens
inkdpscentral ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet enligt vad som stadgas i
denna punkt.

Statens inkdpscentral ager ratt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet om
Ramavtalsleverantoren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantdren svarar, i vasentlig man
brister i forpliktelse enligt Ramavtalet och inte vidtar rattelse inom 30 dagar efter skriftlig
anmodan darom.

Statens inkdpscentral dger ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet om det
framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pd annat
satt i samband med ramavtalsupphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig
betydelse vid bedémningen av tilldelning av Ramavtal.

Statens inkdpscentral dger rétt att med omedelbar verkan siga upp Ramavtalet om nagon
omstandighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en offentlig upphandling
enligt 10 kap 1 § LOU, namligen om det framkommer att Ramavtalsleverantdren, enligt
lagakraftvunnen dom, ar domd fér brott som innefattar:

1. sadan brottslighet som avses i artikel 2 i r&dets rambeslut 2008/841/RIF av den 24
oktober 2008 om kampen mot organiserad brottslighet,

2. bestickning enligt definitionen i artikel 3 i radets akt av den 26 maj 1997 om utarbetande
pa grundval av artikel K 3.2 c i féordraget om Europeiska unionen av konventionen om kamp
mot korruption som tjansteman i Europeiska gemenskaperna eller Europeiska unionens
medlemsstater &r delaktiga i, respektive artikel 3.1 i rAdets gemensamma atgard
98/742/RIF av den 22 december 1998 beslutad av radet pa grundval av artikel K 3 i
fordraget om Europeiska unionen rérande korruption inom den privata sektorn,

3. bedrégeri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa grundval
av artikel K.3 i fordraget om Europeiska unionen, om skydd av Europeiska gemenskapernas
finansiella intressen, eller
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4. penningtvatt enligt definitionen i artikel 1 i r&dets direktiv 91/308/EEG av den 10 juni
1991 om atgarder for att férhindra att det finansiella systemet anvands fér tvattning av
pengar, andrat genom Europaparlamentets och radets direktiv 2001/97/EG.

Om Ramavtalsleverantéren ar en juridisk person, kan Ramavtalet sdgas upp om en
foretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom, har démts fér brott omnamnt i punkt 1-4
ovan.

Statens inkdpscentral dger ratt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet om ndgon
omstandighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en offentlig upphandling
enligt 10 kap 2 § LOU, namligen om:

1. Ramavtalsleverantdren &r i konkurs eller likvidation, &r under tvdngsforvaltning eller &r
foremal for ackord eller tills vidare har instéllt sina betalningar eller &r underkastad
naringsforbud, eller

2. Ramavtalsleverantéren &r foremal for ansdkan om konkurs, tvéngslikvidation,
tv%ngsférvaltning, ackord eller annat liknande forfarande, eller

3. Ramavtalsleverantéren genom lagakraftvunnen dom ar démd foér brott avseende
yrkesutévningen, eller

4. Ramavtalsleverantéren har gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutévningen och den
upphandlande myndigheten kan visa detta, eller

5. Ramavtalsleverantoren inte fullgér sina aligganden avseende skatter eller socialavgifter i
det egna landet eller i det land upphandlingen genomférts, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har I3tit bli att Idmna begérda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts in avseende punkt 1-5 ovan.

Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan sédga upp Ramavtalet om
Statens inkdépscentral i vasentlig man brister i forpliktelse enligt Ramavtalet och inte vidtar
rattelse inom 30 dagar efter skriftlig anmodan darom.

1.1.27 Ramavtalsinformation

Ramavtalsleverantérens information om Ramavtalet ska vara dtkomligt via direktlank fran
www.avropa.se. Information om de Varor som omfattas av Ramavtalet, ska finnas
tillgangligt via Ramavtalsleverantérens publika webbplats.

Ramavtalet kommer att ldggas ut p& www.avropa.se.

Statens inkodpscentrals sigill far endast anvéndas efter Statens inkdpscentrals godkannande.

1.1.28 Overlatelse

Statens inkdpscentral dger ratt att dverlata samtliga rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet till ny organisation eller organisationsform, for det fall Statens inképscentral vid
Kammarkollegiet omorganiseras genom regerings- eller riksdagsbeslut.

Ramavtalsleverantren far inte utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande éverlata
Ramavtalet till annan. Om &dverldtelse planeras ska detta meddelas Statens inkdpscentral
tio (10) Arbetsdagar innan 6verlatelseavtalets undertecknande. Det &r Statens inkdpscentral
som godkédnner om Ramavtal far dverldtas. Statens inkdpscentral kan komma att begéara in
handlingar for att kunna géra en korrekt bedémning.

Ramavtalsleverantéren dger inte utan Statens inkdpscentrals foregdende skriftliga tillatelse

dverldta fordringar eller andra ansprak (inklusive bl.a. krav pa skadestdnd) hanforliga till
Ramavtalet till ndgon tredje part.

1.1.29 Andringar och tilligg
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Andringar eller tillagg till Ramavtalet ska regleras genom tilldggsavtal, som ska uppréttas
skriftligen och vara behoérigen undertecknat av Parterna for att vara gallande.

1.1.30 Sekretess

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att iaktta den sekretess som &r bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder
sig att inte roja eller pd ndgot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som Part far del
av genom tillkomsten eller genomférandet av detta Ramavtal.

Ramavtalsleverantéren atar sig darvid och ansvarar for att samtliga de medarbetare
Ramavtalsleverantéren sysselsatter med uppdrag enligt detta Ramavtal har gjorts
uppméarksamma pa gallande relevanta bestdmmelser om sekretess enligt detta Ramavtal
samt vad som i dvrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess. Sekretess enligt
denna punkt galler dven efter det att Ramavtalet i dvrigt upphoért att galla mellan Parterna.

1.1.31 Tvistelosning och tillamplig lag

Tvister angaende tolkning och tillimpning av Ramavtalet och ddrmed sammanh&ngande
rattsférhallanden ska i férsta hand avgéras genom férhandling Parterna emellan. Om inte
uppgdrelse nas vid dessa férhandlingar ska tvisten avgéras av svensk allman domstol i
Stockholm.

Rattigheter och skyldigheter enligt detta Ramavtal bestams av svensk lag. Svenska
lagvalsregler ska dock inte vara tillampliga.

1.1.32 Meddelanden
Meddelanden avseende detta Ramavtal ska skickas skriftligen mellan Parternas

kontaktpersoner.

1.1.33 Elektronisk signatur
Ramavtalet har signerats av Parterna genom elektronisk signatur.
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2. Allmanna villkor

2.1 2.1 Allmanna villkor

2.1.1 Bakgrund och syfte

Dessa Allménna villkor géller fér Avrop fran Ramavtalet Ljuskallor med dnr 96-91-2013:002.
Leverans av Varor ska utforas i enlighet med vad som stadgas i Allmanna villkor, och
Kontraktet i 6vrigt.

Vid Avrop frdn Ramavtalet ska alltid ramavtalsbilagan Allméanna villkor utgéra
Kontraktsvillkor.

2.1.2 Parter

Dessa Allménna villkor géller vid Leverans av Varor till Bestéllare fran Aura Light Aktiebolag,
organisationsnummer 556572-8887, (nedan kallad Ramavtalsleverantdren).

2.1.3 Definitioner
Férklaring till begrepp som ingdr i Allmanna villkor.

Allméanna villkor

Med Allméanna villkor avses detta dokument. Allmanna villkor reglerar alla Avrop som gors
frdn Ramavtalet och anger de villkor fér Ramavtalets fullgérande som galler mellan
Bestdllare och Ramavtalsleverantéren.

Arbetsdag
Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag.

Avrop
Med Avrop avses Bestéllares kép av Vara genom anvandande av detta Ramavtal.

Bestdllare
Med Bestdllare avses myndigheter under regeringen samt dvriga statliga upphandlande
myndigheter som far avropa fran Ramavtalet.

Kontrakt
Med Kontrakt avses det avtal som traffas mellan Bestadllaren och Ramavtalsleverantor i
samband med Avrop fr&n Ramavtalet.

Leverans
Den slutliga Leveransen av Vara eller Leverans som ska ske i enlighet med Kontraktet.

Part
Med Part avses Bestéllare respektive Ramavtalsleverantor.

Ramavtal
Med Ramavtal avses Huvuddokument inklusive bilagor som ingatts mellan Statens
inképscentral och Ramavtalsleverantor.

Ramavtalsleverantor
Leverantdor som efter upphandling enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
erhdllit Ramavtal och darigenom blivit Part i Ramavtalet.

Skriftlig
Med skriftlig avses dven meddelanden i elektronisk form.
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Vara
De Varor som omfattas av Ramavtalet. Inga andra Varor far siljas inom Ramavtalet.

Underleverantoér
Tredje part som bistdr Ramavtalsleverantér med att fullgéra villkor enligt Ramavtalet.

2.1.4 Ramavtalsleverantorens dtagande och ansvar

Ramavtalsleverantéren svarar for att uppdraget (tillhandahdllandet av Varor) genomférs
fackmannamassigt och i enlighet med god sedvénja i branschen samt av fér andamalet
kompetent personal.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtliga Varor som tillhandahalls genom detta
Kontrakt uppfyller vid var tid gallande krav avseende teknisk prestanda, faststallda matt,
utlovad funktion samt krav pa kvalitet och sidkerhet. Ramavtalsleverantéren ansvarar
saledes for bristfalligheter i konstruktion, material, tillverkning eller att Varorna i évrigt inte
uppfyller avtalade egenskaper.

Varor ska vara CE-maérkta, dar s3 ar tillampligt. Vid Leverans av avropade Varor ska pa
begéaran, dar sd ar tillampligt, EG-férsdkran om dverensstimmelse bifogas. Dokumentet ska
innehalla uppgift om vilket/a direktiv som ligger till grund fér CE-markning.

Vid kop av Vara ska, dar det erfordras, information och eller
monteringsanvisning om ljuskéallan medfdlja vid Leverans. Informationen och eller
monteringsanvisningen ska i férsta hand vara pa svenska och i andra hand p& engelska.

Ramavtalsleverantéren ska ha upparbetade rutiner for reklamationsarenden och
returarendehantering. Ramavtalsleverantdren ska tillse att Bestéllaren erhaller erforderlig
information om dessa rutiner vid 8beropande av reklamation eller retur av Vara.

2.1.5 Avrop

Samtliga villkor i Ramavtalet ar faststallda. Vid Avrop ska villkoren i Kontraktet
Overensstdmma med villkoren i Ramavtalet.

Avrop ska utforas direkt mot Ramavtalsleverantéren samt avropssvar ska ldmnas in av
Ramavtalsleverantdren.

Avrop ska kunna genomfdras via Ramavtalsleverantérens webbshop, e-post, telefon, eller
fax.

Ramavtalsleverantéren ska i samband med Avropet registrera och efterfrdga de uppgifter
som krdvs for att kunna utféra bestallningen enligt de krav som stallts av
Bestallare.

Varje Avrop ska Ramavtalsleverantdren avsluta genom att skicka en

skriftlig leveransbekréftelse/orderbekraftelse till Bestdllare avseende avropade Varor.
Leveransbekraftelsen/orderbekréftelsen ska innehalla uppgift om avropad Vara och
leveransdag.

2.1.6 Support

Ramavtalsleverantéren ska kunna tillhandahdlla kostnadsfri support till Bestéllare for att
kunna ge support och rddgivning avseende Varor.

Supporten ska kunna nas via telefon och e-post mellan kl. 09.00 och 16.00, svensk tid,
varje helgfri Arbetsdag &ret runt.
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Vid enklare fragor till Ramavtalsleverantérens support ska svar erhallas inom tva (2) timmar,
t ex frAgor som avser ordinarie sortiment. Vid mer komplicerade frégor, t ex frdgor som
innebar kontakt med tredje part, ska svar erhallas vid den tidpunkt som éverenskommits

om med Bestallaren.

Ramavtalsleverantéren ska ha personal i supporttjdnsten som ska kunna kommunicera pa
svenska med Bestallare i bdde tal och skrift.

Personal i supporttjansten ska ha god kdnnedom om innehallet i tecknat Ramavtal samt ha
kunskap om Varor som omfattas av Ramavtalet samt dess anvdndningsomraden.

2.1.7 Priser

De priser som finns angivna i respektive Ramavtalsleverantors prislistor pd
avropa.se kommer att galla vid avrop.

Alla former av kampanjrabatter och/eller andra liknande rabatter fran Ramavtalsleverantéren
ska alltid komma Bestallaren tillgodo fullt ut, om erbjudandet skulle medféra lagre priser an
publikt pris minus avtalad rabatt.

2.1.8 Leverans

Leveransvillkor
Leverans ska ske "levererat fortullat", DDP, Incoterms 2010, till angiven slutdestination inom
Sverige.

Leveranstid
Ramavtalsleverantdren ska tillse att lagerhdlina varor &r Bestillaren tillhanda inom tva (2)
arbetsdagar fr@n orderbekréftelse om inte annat 6verenskommits med Bestallaren.

Samtliga Leveranser ska kvitteras av Bestallaren vid mottagandet.

Forpackning och emballage

Ramavtalsleverantéren ska tillse att Varor &r férpackade och levereras i &ndamalsenliga
forpackningar som bibeh&ller Varornas avsedda kvalitet och egenskaper. Férpackning och
emballage ska ingd i priset. Packning av Varor ska géras pa ett sddant séatt att Varorna latt
kan tas om hand vid lossning. Varor ska packas pa ett sddant s&tt att kénsliga Varor inte
skadas.

Eventuella skador pa emballage ska noteras pa kvittensen vid
leveransmottagandet.

2.1.9 Leveransforsening och vite

a) Om Ramavtalsleverantdren finner det sannolikt att inte kunna halla avtalad leveranstid ska
Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal skriftigen meddela Bestéllaren detta samt ange
orsakerna till férseningen och den tidpunkt d& Leverans berdknas ske.

b) Om leveransférsening beror pd handelse som anges i punkt 2.1.15 eller pa Bestéllaren
eller nagot férhallande pa dennes sida ska avtalad tid férlangas med den tid som kan anses
skalig.

c) Avlamnas inte Varan i ratt tid har Bestéllaren ratt till vite. Vitet ska utgd for varje
kalenderdag som forseningen varar med en procent (1 %) av vardet av den del av Varan
som till féljd av férseningen inte kunnat tas i avsett bruk. Dock ska vitet i sin helhet inte
6verstiga tio procent (10 %) av sagda varde.
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d) Bestallaren far hdava kdpet om leveransférseningen &r av vésentlig betydelse for
Bestallaren och Ramavtalsleverantdren insett eller bort inse detta. Bestallaren far vidare hava
kdpet om Bestdllaren ar berattigad till maximalt vite enligt punkt c. ovan, och darefter
skriftligen kréver Leverans inom en sista skalig frist, som inte far vara kortare &n en (1)
vecka och Ramavtalsleverantdren inte Levererar inom fristen, savida den underldtenheten
beror pd ndgon omstdndighet som Bestéllaren bar ansvaret fér. Havning far avse den del av
Leveransen som Bestallaren p& grund av férseningen inte kan anvénda. Ska Leverans ske i
olika poster far Bestéllaren hava avtalet i dess helhet om avtalsbrottet &r av vésentlig
betydelse for Bestallaren vad avser hela avtalet och Ramavtalsleverantéren insett eller bort
inse detta.

e) Havs avtalet helt eller delvis har Bestédllaren, utdver vite enligt punkten c. ovan, ratt till
ersattning for skada (skadestand).Fran skadestandet ska avrdknas upplupet vite avseende
tiden fram till hdvning. Skadestandet omfattar inte ersattning fér indirekta forluster savida
inte grov vardsloshet ligger Ramavtalsleverantéren till last. Om inte annat avtalats kan
skadestdndet for leveransforseningen uppga till hégst tjugo procent (20 %) av priset i den
del som havningen avser.

f) For det fall Ramavtalsleverantoren inte levererar hela den éverenskomna mangden och
detta inte aviserats i enlighet med regler som anges i punkt a. ovan ska denna diskrepans
mellan avtalad mangd och levererad mangd anses utgora fel i Varan.

g) Vid dréjsmal p& Ramavtalsleverantérens sida dger Bestallaren réatt att halla inne
betalningen

h) Om Bestéllaren finner det sannolikt att han inte kommer att kunna ta emot varan pa
avtalad tid, skall han utan dréjsmal skriftligen anmaéla detta till Ramavtalsleverantéren samt
ange orsaken till férseningen och den tidpunkt d& mottagandet berédknas kunna ske.

i) Om Bestillaren inte tar emot varan pa avtalad tid och detta inte beror pd hindelser som
anges i 2.1.15 eller pd Ramavtalsleverantdren, &r Bestéllaren skyldig att erldgga betalning i
enlighet med avtalet som om varan i frdga hade levererats. Ramavtalsleverantéren skall da,
pa Bestéllarens risk och bekostnad tillse att varan lagras. Om Bestéllaren sa begar, skall
Ramavtalsleverantéren ocksd forsidkra varan pa Bestallarens bekostnad.

2.1.10 Fakturering och betalning
Faktura ska sa@ndas till den fakturaadressen som Bestéllare angivit vid Avrop.

En faktura ska innehdlla féljande uppgifter:

- Fakturadatum

- Fakturanummer

- Ramavtalsleverantérens och Bestallarens namn och adress
- Bestéllarens referens

- Momsregistreringsnummer

- Specifikation 6ver levererade Varor

- Pris i SEK exklusive moms per Vara

- Totalsumma i SEK exklusive moms

- Totalsumma i SEK inklusive moms

Faktureringsavgift eller motsvarande avgift accepteras inte.
Betalning ska erldaggas senast 30 dagar efter mottagande av fakturan. For det fall Bestallaren

helt eller till ndgon del inte anser sig betalningsskyldig enligt fakturan dger Bestallaren
innehdlla det omstridda beloppet. For det fall parterna &r oense endast om viss del av det
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fakturerade beloppet skall Bestallaren erlagga betalning med det ostridiga beloppet inom den
i 5.2 angivna tiden. Vid forsenad betalning dger Ramavtalsleverantdren ratt till ranta enligt
rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Rénta regleras p& anmodan av
Ramavtalsleverantéren pd nastkommande faktura.

Ramavtalsleverantéren ska kunna erbjuda Bestdllaren e-faktura. Denna ska vara av
standarden Svefaktura och i 6vrigt vara specificerad enligt 6verenskommelse mellan
Bestallaren och Ramavtalsleverantéren.

Statliga myndigheter ska kunna hantera sina fakturor elektroniskt (e-faktura) enligt foreskrift
i VERVAFS 2007:1. E-faktura kan skickas direkt mellan Parterna eller via en
leverantorsportal. Mer information om e-faktura finns pa Ekonomistyrningsverkets
webbplats, http://www.esv.se/amnesomraden/E-handel/.

2.1.11 Fel i varan

a) For fel i Varan som beror pa bristfalligheter i konstruktion, material, tillverkning eller som
bestar i att Varan i 6vrigt inte uppfyller vad som avtalats om art, mangd, kvalitet, andra
egenskaper eller férpackningar ansvarar Ramavtalsleverantdren enligt nedanstaende

regler.

Ramavtalsleverantéren har samma ansvar for Underleverantérers material och arbete som
for eget. Ramavtalsleverantéren ansvar omfattar inte fel som beror pd material

som Bestallaren tillhandahallit eller pd konstruktion som denne féreskrivit, om

inte Ramavtalsleverantéren upptackt eller bort upptacka felet.

Ramavtalsleverantérens ansvar omfattar inte fel orsakade av omstandigheter som
tillkommit efter att risken fér Varan gatt éver pd Bestallaren. Ansvaret omfattar saledes inte
fel som orsakas av bland annat bristfalligt underhall, felaktig lagring eller oriktig montering
frdn Bestéllarens sida, andringar utan Ramavtalsleverantorens skriftliga medgivande, normal
forslitning eller férsamring eller genom Bestéllarens férsorg genomfoérda reparationer.
Ramavtalsleverantéren ansvarar dock for fel som uppstatt till f6ljd av att dennes
instruktioner varit bristfalliga. Ramavtalsleverantdren ska ansvara for skador som
omlevererade eller reparerade delar orsakar pa andra delar av Vara.

b) Ett fel som visar sig inom ett (1) &r efter det att Varan avldmnades ska anses ha funnits
vid avlamnandet om inte Ramavtalsleverantéren kan visa annat eller detta ar oférenligt med
Varans eller felets art. P& motsvarande séatt galler att fel, som visar sig inom ett (1) ar pa
Vara eller del av Vara som bytts ut eller reparerats, ska anses ha funnits nar reparationen
eller utbytet avslutades. Om Varan till foljd av fel enligt punkten a) ovan, ar obrukbar i mer
4n en (1) manad, férldngs ovan angivna tider med den tid som Varan varit

obrukbar.

Oavsett vad som ovan angetts forlorar Bestéllaren rétten att aberopa fel om Bestéllaren inte
reklamerar felet inom tva (2) &r fr&n den ursprungliga leveranstidpunkten.

c) Om Leverans inte dverensstémmer med avtalad specifikation eller Bestallaren vill gora
gallande att fel féreligger i levererad Vara ska reklamation gdras inom skalig tid, dock senast
tio (10) Arbetsdagar, fran det att felet uppdagats. Underldter Bestéllaren detta forloras
ratten att aberopa felet. Efter det att Ramavtalsleverantéren fran Bestéllaren fatt
meddelande om fel som avses i punkt a. ovan, ska Ramavtalsleverantéren avhjalpa felet
eller féreta omleverans med den skyndsamhet som omstandigheterna pdkallar. Bestéllaren
har rétt att erhdlla omleverans om felet &r vasentligt och Ramavtalsleverantéren insett eller
bort inse detta och omleverans kan ske utan olagenhet fér Ramavtalsleverantdoren. Ska felet
avhjélpas och ar felet av sddan art att det inte &r lampligt att avhjalpande sker pd
uppstallningsplatsen, ska Bestallaren p& Ramavtalsleverantérens begédran och bekostnad
underlitta arbetets utférande genom att for utbyte eller reparation atersénda felaktig Vara
eller del av Vara till Ramavtalsleverantéren.
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d) Uppfyller inte Ramavtalsleverantéren sina forpliktelser enligt punkt c. ovan, far Bestallaren
skriftligen ge honom en skalig slutlig frist for detta. Har inte Ramavtalsleverantéren uppfylit
sina forpliktelser inom tidsfristen far Bestallaren efter eget val:

1. 13ta utféra nédvandiga reparationer och/eller framstélla nya delar

pa Ramavtalsleverantérens risk och bekostnad, forutsatt att Bestallaren darvid forfar med
omdome, eller

2. krava och erhalla sddant prisavdrag som svarar mot felet.

Om felet efter dtgard enligt punkten 1. kvarstdr men ej &r vasentligt har Bestallaren rétt att
krava och erhlla prisavdrag som svarar mot felet. Ar felet vasentligt far Bestéallaren istéllet
h&va kontraktet genom ett skriftligt meddelande till Ramavtalsleverantéren. Bestéllaren far
ocksa hava kdpet om felet efter 8tgdrd som namns under punkten 1. alltjamt &r vésentligt.
Vid hdavning har Bestdllaren ratt till ersattning for den skada denne lidit. Ersattningen ska dock
inte uppga till mer &n tjugo procent (20 %) av det avtalade priset, och omfattar inte
ersattning for indirekt forlust.

e) Ramavtalsleverantdren har inte ndgot ansvar for fel utéver vad som féreskrivits i

o . . o . . o .
punkterna a-d ovan, savida inte grov vardsléshet ligger Ramavtalsleverantéren till
last.

f) Vad som angetts i punkterna a-e ovan, om fel i Varan ska i tillampliga delar galla dar Varan
inte uppgar till avtalad kvantitet, men Ramavtalsleverantéren, efter vad Bestéallaren m3ste
anta, anser sig ha fullgjort sitt atagande.

h) Vid fel i Vara &ger Bestallaren ratt att halla inne betalningen.

2.1.12 Rutin vid reklamation och retur

Reklamation ska féregds av kontakt med Ramavtalsleverantdren for instruktion om
forfarande. Retur vid reklamation ska ske utan kostnad for Bestallaren. Bestallaren ar dock
skyldig att att returnera Varan efter Ramavtalsleverantérens anvisningar om
Ramavtalsleverantéren sa begar.

Vid retur ska Bestallaren ange uppgift om nummer och datum pa faktura eller féljesedel fran
Ramavtalsleverantdren.

I det fall en Bestallare vill returnera felfria produkter har Ramavtalsleverantéren ratt att ta ut
ett returavdrag.

2.1.13 Statistik

Ramavtalsleverantéren ska till Bestéllaren, for varje kundkonto, kunna tillhandah3lla statistik
avseende kdp 6ver en viss tidsperiod. Ramavtalsleverantéren ska dven kunna tillhandahalla
total statistik for en Bestéallares samtliga kundkonton.

2.1.14 Force majeure

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken Part inte kunnat r@da och
skaligen inte kunnat férutse och vars foljder Part inte skaligen kunde ha undvikit eller
évervunnit, ska den Part som &r férhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad frén
dessa sa lange hindret féreligger.

Oavsett vad som i 6vrigt géller enligt denna bestdammelse, har endera Parten ratt att hava

Ramavtalet genom skriftligt meddelande till andra Parten, om avtalets fullgérande férsenas
mer &n 90 dagar pa grund av befrielsegrund som ndamns i denna punkt.

2.1.15 Fortida upphdrande
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Bestallaren har ratt att hava Kontrakt med omedelbar verkan om:

- Statens inkdpscentral har funnit att Ramavtalsleverantéren i vasentlig man brister i sina
dtaganden enligt Ramavtalet och beslutat att hdva Ramavtalet enligt villkor i Ramavtalet.

- Omstandighet foreligger vilken skulle utesluta en Ramavtalsleverantor att delta i offentlig
upphandling enligt 10 kap 1 § LOU.

- Omstandighet foéreligger vilken skulle utesluta Ramavtalsleverantér att delta i offentlig
upphandling enligt 10 kap 2§ LOU, namligen om:

1. Ramavtalsleverantdren &r i konkurs eller likvidation, &r under tvdngsforvaltning eller &r
foremal for ackord eller tills vidare har instéllt sina betalningar eller &r underkastad
naringsforbud, eller

2. Ramavtalsleverantéren &r foremal for ansdkan om konkurs, tvéngslikvidation,
tv%ngsférvaltning, ackord eller annat liknande forfarande, eller

3. Ramavtalsleverantéren genom lagakraftvunnen dom ar démd foér brott avseende
yrkesutévningen, eller

4. Ramavtalsleverantéren har gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutévningen och den
upphandlande myndigheten kan visa detta, eller

5. Ramavtalsleverantoren inte fullgjort sina aligganden avseende skatter eller sociala avgifter
i det egna landet eller i det land upphandlingen genomforts, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har I3tit bli att Idmna begérda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts in avseende punkt 1-5 ovan.

Har Part helt eller delvis havt Kontraktet enligt denna punkt har Part ratt till ersattning foér
skada motsvarande alla kostnader for att avveckla Kontraktet, byta leverantér samt for
ovriga merkostnader. Ersattning for skada omfattar inte ersattning for indirekt forlust savida
inte den andra Parten orsakats skadan genom uppsat eller grov vardsldshet.

Part har ratt att hdva Kontrakt om den andra Parten vésentligen asidoséatter sina forpliktelser
enligt dessa Allmanna villkor.

Bestallaren har dven ratt att, med omedelbar verkan, hdva Kontraktet i ndgon av féljande
situationer:

- Ramavtalsleverantéren avviker enligt denna punkt mer &n tre tillfallen under tre manader
trots att rattelse sker av de enskilda avvikelserna.

- Ramavtalsleverantdren har lamnat felaktig information vid avropet.
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3. Bilaga Kravspecifikation Aura Light Aktiebolag

3.1 Overgripande krav

3.1.1 CE-markning

Anbudsgivarens varor ska vara CE-markta och det ska finnas en EG-férséakran om
Overensstammelse for varan som ligger till grund fér CE-markningen. EG-férsakran avser
dverensstammelse med Lagspanningsdirektivet (LVD) 2006/95/EG samt EMC-direktivet
2004/108/EG. EG-forsakran ska pd begédran kunna uppvisas for Statens inkdpscentral.

Ar kravet uppfylit?
Ja
3.1.2 Leveransvillkor, leveranstid

Anbudsgivaren ska ha en leveranstid pd hogst tva (2) arbetsdagar for lagervaror/
standardsortiment.

Med tva dagar avses att bestallning som laggs senast kl 16.00 dag 1 ska vara levererad till
angiven plats senast kl 16 dag 3.

Leverans ska ske som “levererat fortullat”, DDP, Incoterms 2010, till angiven slutdestination
inom Sverige.

Ar kravet pa leveranstid uppfyllt?

Ja

Ar kravet pd fraktfritt enl. DDP Incoterms 2000 uppfyllt
Ja

3.1.3 Krav pa forpackningar

Anbudsgivaren ska tillse att varorna levereras i &ndamalsenliga férpackningar som bibehaller
varans avsedda kvalitet och egenskaper. Varorna ska packas pa ett sddant sétt att kansliga
varor inte skadas. Packning av varorna ska vidare goras pa ett sddant satt att varorna l&tt
kan tas om hand vid lossning.

Férpackningar och emballage ska ingd i priset.

Eventuella skador pd ytteremballage ska noteras pa kvittensen vid leveransmottagandet.

Ar kravet uppfyllt?
Ja

3.2 Miljo och tekniska krav

3.2.1 RoHS-direktivet

Anbudsgivarens varor ska uppfylla kraven enligt RoHS-direktivet (2011/65/EU Restriction of
Hazardous Substances).

Ar kravet uppfyllt?
Ja
3.2.2 REACH-direktivet

Anbudsgivarens varor ska uppfylla de krav som stélls i REACH-direktivet Annex XVII.
(Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals EG nr 1907/2006)

Ar kravet uppfyllt?
Ja

3.2.3 Ekodesignforordningen
Anbudsgivarens varor ska uppfylla prestandakraven och informationskraven i
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Ekodesignférordningen 245/2009.

Ar kravet uppfyllt?

Ja

Anbudsgivaren ska ange web-adressen dar produktinformationen aterfinns enligt
Ekodesignférordningen.

Se var hemsida www.aura.se

produktblad och teknisk information

3.2.4 Ljuskallors energieffektivitet

Anbudsgivarens varor ska uppfylla nedanstaende energiklasser enligt férordning (EU)
874/2012 om energimarkning av elektriska lampor och armaturer.

Ljuskadlla Energiklass

Lysroér, raka Lagkravet

Miniatyrlysrér A (undantag 4W och 6W)
Lysrér Ra = 90 A (T5-rér), B (T8-ror)
Cirkellysror A (T5-r6r), B (T8-ror)

Kompaktlysrér CFL, 2-stift, 2D B

Kompaktlysror CFL, 4-stift A
Lagenergilampa CFL-i Lagkravet
LED-lampa, rundstralande Lagkravet
LED-lampa, reflektor Lagkravet

L&gvoltshalogen, rundstrdlande C

Lagvoltshalogen, reflektor Lagkravet

Ar kraven uppfyllda?
Ja

3.2.5 Ljuskallors livslangd

Varorna ska uppfylla féljande krav p& minimum livslangd, enligt nedan tabell. Matning av
livslangd ska ha gjorts enligt nedanstaende standarder for livslangd alternativt annat
likvardigt bevis:

e L3genergilampor EN 60969:1993 med andringar A1:1993, A2:2000, dvs. uppfyllande av
Ekodesign 244/2009

e Lysror EN 60081 och Kompaktlysrér EN 60901 samt cirkellysror enligt uppfyllande av
Ekodesign 245/2009

e Halogenlampor EN 60357:2003 med andringar A1:2008

e LED-lampor 34A/134/CD IEC 62612 Ed 1 eller enligt Belysningsbranschens
rekommendationer.

Rekommendationer kring livslangds- och ljusutbytesangivelser for LED-moduler (2008) eller
enligt IES LM 79 och 80.
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For lysror och cirkellysror ska livslangden anges som service life, dvs. dar produkten av

lampbortfall och ljusnedgdng &r 0,80.

Lysrér, raka med HF-drift

Lysror, raka med elektromagnetiskt don
Longlife lysror

Miniatyrlysroér

Cirkellysrér T5

Baskrav

16 000 h

12 000 h

20 000 h

5000 h

6000 h

For kompaktlysrér, I13genergilampor och halogenlampor ska livsldngden anges i
medellivslangd = 50 % av ljuskallorna i anlaggningen férvantas ha slocknat. Fér LED-lampor
ska livslangden anges enligt B50L70, = att 50 % av populationen har 70 % ljus kvar.

Kompaktlysror (CFL)(4-stift, 2-stift, 2D)

10 000 h

Lagenergilampa (CFL-i) av typen klotlampor, kronljuslampor 10 000 h

L&genergilampa (CFL-i)
LED-lampa, rundstrdlande
Natspanningshalogen

Lagvoltshalogen

10 000 h

20 000 h

2000 h

4000 h

Observera att ovanstdende &r minimikrav som inte far understigas for ndgon av
ovanstdende varor. I sortimentet som bygger upp varukorgen finns det varor dér det stalls
hégre krav pa livslangd. Dessa krav &r angivna i varukorgen.

Ar kraven uppfyllda?
Ja

3.2.6 Ljuskaillors innehdll av kvicksilver

Varornas kvicksilverinnehdll ska ej 6verstiga nivderna enligt tabell nedan. Dar krav saknas &r

lagkrav tillracklig kravniva.

Ljuskalla

Lysror, raka

Longlife-lysrér(= 25 000 h)
Cirkellysror

Kompaktlysrér (CFL) 4-stift, 2-stift, 2D

Lagenergilampor (CFL-i) <30 W
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L&genergilampor (CFL-i) =30 W och < 50 W <25

LED-lampor (rundstralande) LED-lampor ar kvicksilverfria

Ar kraven uppfyllda?
Ja

3.2.7 Ra-index och fargtemperatur

I sortimentslistan i varukorgen framgar krav pd Ra-index och fargtemperatur

angivet som exempelvis 830.

Dar 8 avser att Ra-index ska vara storre an eller lika med 80 och att fargtemperaturen ska

vara 3000 K.

Avvikelse i fargtemperatur far vara hégst SDCM 6.

Ar kravet uppfyllt?
Ja

3.3 Rabatter

3.3.1 Rabatter o6vrigt sortiment

Anbudsgivaren ska, (for det sortiment som inte omfattas av prisformularet)

ange rabattsatser i % for dvrigt sortiment utgaende frdn anbudsgivarens publika prislista.

Rabattsatserna utvarderas ej.

Anbudsgivaren kan erbjuda olika rabattsatser for olika delar av sortimentet férdelat pa

nedanstdende typ av ljuskallor:

- Lysror

- Kompaktlysror och 18genergilampor
- Halogenlampor

- LED-lampor

- Fordonslampor

- Ovriga ljuskallor

Rabattsatsen ska galla under ramavtalsperioden inklusive eventuell

forlangning. Anbudsgivaren ska bifoga en publik prislista for sitt sortiment av ljuskallor.

Ange rabattsats for lysror har.

33%

Ange rabattsats for kompaktlysrér och 1dgenergilampor har.
33%

Ange rabattsats for halogenlampor har.
33%

Ange rabattsats for LED-lampor har.
33%

Ange rabattsats for fordonslampor har.
33%

Ange rabattsats for ovriga ljuskallor har.
10%
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Detta avtal har upprattats i tvad likalydande exemplar, varav parterna har tagit
var sitt. Bindande avtal foreligger nar bada parter undertecknat detta avtal.

Underskrift av behorig avtalstecknare:

Kbpare: Saljare:
Kammarkollegiet, egen verksamhet Aura Light Aktiebolag
Ort / datum: Ort / datum:
Underskrift: Underskrift:
Namnfértydligande: Namnfértydligande:
Befattning: Befattning:
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