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Anvisningar

Kursiverad och gramarkerad text ar information och instruktioner som inte ska inga i det slutliga dokumentet.

[Gulmarkerad text angiven inom hakparenteser ska ersattas med de for myndigheten aktuella uppgifterna.]

Avsnitt 1 Inférandeprojekt anvands for det initiala avropet.

Avsnitt 2 Storre konsultuppdrag anvands om myndigheten redan har gjort ett initialt avrop.

Las mer i Ramavtalsbilaga 11, Allménna villkor konsulttjanster och i Ramavtalsbilaga 9, Allmanna villkor operatérstjanst for distribution av
kundfaktura.
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INFORANDEPROJEKT

Myndighetens énskemal om leveransdatum for inforandeprojektets huvudleverans ar: 20[NN-NN-NN].

Om aktuellt;

[Eventuell succesiv leverans (delleverans)

Myndighetens 6nskemal om leveransdatum for delleverans av XX &r: 20[NN-NN-NN].

Vid eventuella delleveranser kan tabellen med aktiviteter och ansvarsomraden kopieras, sa att det finns en tabell for respektive
leverans.

Sarskilda forutsattningar

[Myndighetens beskrivning av sarskilda forutsattningar, till exempel bemanning i samband med semesterperioder med mera.]

Inforandeprojektets huvudleverans
Steg | Aktivitet Paborjas | Klart Ansvarsomraden, beskrivning Kommentar
Myndigheten Leverantdren

1 Initiera projektet | Vecka [N] | Vecka [N] [Kallar till inledande méte.]

2 Forbereda och Vecka [N] | Vecka [N] [Gar igenom och stammer av forutsattningar,

planera ansvarsomraden, kontaktytor med mera.]

3 Satta upp Vecka [N] | Vecka [N] [Medverkar i leverantérens | [Satter upp tjansten.]

Tjansten uppsattning.]

4 Validera Vecka [N] | Vecka [N] [Validerar
systemuppsattningen och
overlamnar
Systemdokumentation och
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Inférandeprojektets huvudleverans

Steg | Aktivitet Paborjas | Klart Ansvarsomraden, beskrivning Kommentar

Myndigheten Leverantdren

Dokumentation fran
[Valideringen till
myndigheten.]

5 Genomféra Vecka [N] | Vecka [N] [Kontrollerar leveransen, [Tar emot testfiler, Om inget annat ar

leveranskontroll testar samtliga egna aterkopplar resultatet och Overenskommet ska
varianter av distribution rattar eventuella Leveranskontrollperioden
och blanketter och felaktigheter.] omfatta minst tre (3)
signalerar omgaende veckor och myndigheten
eventuella felaktigheter ska kunna inleda den
eller problem till senast efter sex (6)
Leverantoren. manader fran det att
Dokumenterar tester och Kontraktet tecknats.

stammer av resultatet mot
avtalad Specifikation, samt
dokumenterar eventuella
restpunkter.]

6 Forbereda drift | Vecka [N] | Vecka [N] [Sakerstaller resurser for [Genomfor en genomgang | Sarskilda
att hantera eventuella av supporthantering med utbildningsinsatser
ovantade problem, aktuell personal pa behover avropas separat.
informerar vid behov myndigheten.]

kunder om aktuella
foérandringar.]

7 Godkanna 20[NN/NN] | [Myndigheten 6verlamnar Om det aterstar Fel vid
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Inférandeprojektets huvudleverans

Steg | Aktivitet Paborjas | Klart Ansvarsomraden, beskrivning Kommentar
Myndigheten Leverantdren
leveransen ett skriftligt Avtalad leveransdag
leveransgodkannande till fortséatter kontroller och
leveranttren.] rattningar till dess att
myndigheten kan
godkanna leveransen.
Steg 9-11 avser enbart leverans/delleverans av Inférandeprojekt:
8 Genomféra Vecka [N] | Vecka [N] [Meddelar omgaende fel [Rattar omgaende fel och Myndigheten ges
provdriftperiod till leverantoren.] avvikelser fran avtalad mojlighet till en provdrift
Specifikation.] som minst omfattar nittio
(90) dagar.
9 Godkanna Vecka [N] | Vecka [N] [Myndigheten éverlamnar
provdrift ett skriftligt godkannande
av provdriften till
leverantoren.]
10 Avsluta Vecka [N] | Vecka N] [XX.] [XX.]
inférandeprojekt
et
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2. STORRE KONSULTUPPDRAG
Myndighetens onskemal om leveransdatum for uppdraget ar: 20[NN-NN-NN]
Sarskilda forutsattningar

[Myndighetens beskrivning av sarskilda forutséttningar, till exempel bemanning i samband med semesterperioder med mera.]

Tid- och projektplan for storre konsultuppdrag

Del | Aktivitet Paborjas | Klart Ansvarsomraden, beskrivning Kommentar
Myndigheten Leverantdren

1 Initiera uppdraget | Vecka N Vecka N

2 Planera Vecka N Vecka N

3 Genomfdra Vecka N Vecka N

4 Validering Vecka N Vecka N [Validerar, Dokumentation

till myndigheten.]

5 Genomféra Vecka N Vecka N [Dokumenterar eventuella Om inget annat ar
leveranskontroll restpunkter.] Overenskommet ska
Leveranskontrollperioden
omfatta minst tre (3)
veckor.

6 Forbereda drift Vecka N Vecka N [Planerar eventuellt for en
andrad driftsituation.]

7 Godkanna 20[NN- Om det aterstar Fel vid
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Tid- och projektplan for storre konsultuppdrag

Del | Aktivitet Paborjas | Klart Ansvarsomraden, beskrivning Kommentar

Myndigheten Leverantdren

leveransen NN-NN] Avtalad leveransdag
fortsatter kontroller och
rattningar till dess att
myndigheten kan
godkanna leveransen.
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