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Symbolförklaring

Texten ingår i annonsen Texten ingår i kvalificeringen

Texten kommer att ingå i avtalet Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

Texten/frågan innehåller krav som måste uppfyllas Texten/frågan innehåller ESPD-krav

Frågan är viktad och ingår i utvärderingen Frågan är viktad och ingår i utvärderingen

Frågan ställs endast upplysningsvis Frågan besvaras av upphandlaren

Frågan är markerad för särskild uppföljning

8. Finansiella villkor

8.1 Finansiella villkor vid köp av Hårdvara som tjänst
Denna bilaga kompletterar Allmänna villkor för i Avropsförfrågan uttryckligt angivna 
produkter vid köp av Hårdvara som tjänst. Om denna bilaga innehåller motstridiga villkor 
mot Allmänna villkor ska villkoren i denna bilaga tillämpas.

Om Underleverantör, exempelvis finansbolag, enligt Kontraktet ska tillhandahålla 
produkterna som omfattas av denna bilaga kan Avropsberättigad ingå avtal med 
Underleverantören.

Ramavtalsleverantören ansvarar fullt ut för Underleverantören så som för egen del enligt 
avsnitt Underleverantör i Allmänna villkor. Det innebär bland annat att 
Ramavtalsleverantören ansvarar för att produkterna som Underleverantören tillhandahåller 
är aktuella för avsett ändamål som framgår av Kontraktet.

Om inte annat framgår av Kontraktet ansvarar Ramavtalsleverantören, det vill säga inte 
Underleverantören, för support och underhåll.

Avropsberättigad kan i Avrop välja att ändra villkoren i denna bilaga.

8.2 Fakturering
Om Underleverantören har rätt att fakturera Avropsberättigad för tillhandahållande av 
produkterna har Underleverantören samma skyldigheter som Ramavtalsleverantören 
avseende fakturering. Det innebär att Avropsberättigad har rätt att göra samma 
invändningar mot Underleverantören som mot Ramavtalsleverantören.
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8.3 Nyttjanderätt
Ramavtalsleverantören upplåter till Avropsberättigad en rätt att nyttja produkterna mot 
betalning. Avropsberättigads nyttjanderätt till produkterna utgör en fri, icke exklusiv 
nyttjanderätt och är i tiden begränsad till nyttjanderättstiden, om inte annat anges i 
Kontraktet. Avropsberättigads nyttjanderätt är begränsad till Avropsberättigad samt till av 
Avropsberättigad anlitad tredje part som använder produkterna i samband med utförande 
av tjänster åt Avropsberättigad, för vilken användning Avropsberättigad ansvarar.

Ramavtalsleverantören ska hålla Avropsberättigad skadeslös för den skada som 
Avropsberättigad drabbas av på grund av hinder i nyttjanderätten av produkterna på grund 
av brister i äganderätt hos den som tillhandahåller produkterna. Parts skadeståndsansvar 
är begränsat enligt avsnitt Skadestånd i Allmänna villkor.

Avropsberättigad ska nyttja produkterna enligt Ramavtalsleverantörens instruktioner, under 
förutsättning att dessa instruktioner inte strider mot Kontraktet. Det innebär bland annat att 
instruktionerna inte får begränsa den avtalade omfattningen av tjänster som framgår av 
Kontraktet.

Ändringar i produkterna får endast göras efter Ramavtalsleverantörens godkännande. 
Avropsberättigad har inte rätt att pantsätta, sälja eller på annat sätt överlåta sin 
nyttjanderätt till produkterna utan Ramavtalsleverantörens godkännande. Det innebär också 
att produkterna inte får införlivas med fast eller lös egendom på ett sådant sätt att 
äganderätten kan gå förlorad.

8.4 Avropsberättigads ansvar för vård av produkterna
Avropsberättigad ansvarar för att produkterna under nyttjanderättstiden vårdas väl och inte 
utsätts för annat än normalt slitage. Avropsberättigad ska använda produkterna enligt 
eventuellt tillämpliga instruktioner gällande utrustning, skyddsanordning och liknande 
meddelade av Ramavtalsleverantören.

Avropsberättigad ska vidta nödvändiga försiktighetsåtgärder i syfte att säkerställa att 
produkterna inte kommer till skada.

Avropsberättigad ska utan dröjsmål underrätta Ramavtalsleverantören om en eller flera av 
produkterna försvinner eller skadas.

Om en produkt försvinner eller skadas och det beror på förhållanden som Avropsberättigad 
ansvarar för enligt Kontraktet har Ramavtalsleverantören rätt att fakturera Avropsberättigad 
för skadan, under förutsättning att:

Ramavtalsleverantören inte bidragit till Avropsberättigads avtalsbrott,1. 
Ramavtalsleverantören inte skäligen kunde ha undvikit eller övervunnit följderna,2. 
Ramavtalsleverantören när denne får kännedom eller borde ha fått kännedom om 
Avropsberättigads avtalsbrott omedelbart skriftligen underrättat Avropsberättigad om 
detta.

3. 

Ramavtalsleverantörens krav på ersättning kan inte överstiga summan av avtalade icke-
förfallna avgifter och avtalat restvärde. Om restvärde inte har avtalats ska ersättningen inte 
överstiga summan av avtalade icke-förfallna avgifter och 15 procent av 
Ramavtalsleverantörens anskaffningspris för produkten. Ramavtalsleverantören ska på 
Avropsberättigads begäran skicka underlag som styrker anskaffningspriset.

8.5 Besiktning och märkning
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Om inte annat framgår av Kontraktet har Ramavtalsleverantören rätt att efter 
överenskommelse med Avropsberättigad besiktiga produkter. Avropsberättigad ska lämna 
tillträde till produkterna för sådant ändamål.

Ramavtalsleverantören har rätt att märka produkterna med namn, kontaktuppgifter, 
tillhörighet och liknande.

8.6 Pris
Om inte annat framgår av Kontraktet gäller villkor för pris som framgår nedan.

Avropsberättigad kan i Avrop välja att produkter ska prissättas av Ramavtalsleverantören 
enligt följande:

fast månadsavgift1. 
månadsavgift med rörlig ränta, exempelvis Stibor 3 månader, eller2. 
annan prismodell.3. 

Om ersättning för produkterna är baserad på en rörlig ränta ska ränteparametern hanteras 
enligt följande. Vid ränteförändring ska Ramavtalsleverantören ändra avgiften i 
motsvarande mån. Avläsning sker den sista dagen varje kalendermånad eller närmast 
därpå följande bankdag och den nya avgiften gäller från månaden efter avläsning.

8.7 Leverans
Leverans ska ske enligt DDP (avtalad plats) Incoterms 2020 med följande tillägg i detta 
avsnitt. Villkoret DDP innebär i korthet att Ramavtalsleverantören bär alla risker och 
kostnader förenade med leveransen till och med att Upphandlingsföremålet har ställts till 
Avropsberättigads förfogande klart för lossning på avtalad plats.

Med tillägg till DDP, bär Ramavtalsleverantören alla risker och kostnader förenade med 
lossning, inbärning och, om aktuellt enligt Kontraktet, montering samt installation. 
Ramavtalsleverantören anses ha ställt Upphandlingsföremålet till Avropsberättigads 
förfogande när momenten är fullgjorda. Ramavtalsleverantören ska dessutom på begäran 
utan kostnad återta eventuella förpackningar, emballage, pallar och rullvagnar.

Om inte någon plats har avtalats ska Ramavtalsleverantören i god tid före leverans begära 
att Avropsberättigad anvisar plats för leverans. Leverans ska ske på Avtalad Startdag. Om 
inte annat framgår av Kontraktet ska leverans ske under Arbetsdag.

Avropberättigad ska meddela Ramavtalsleverantören när varorna är levererade, 
inspekterade och godkända. Ramavtalsleverantören har därefter rätt att påbörja fakturering 
enligt avsnitt Fakturering och betalning från och med Faktisk Startdag.

8.8 Köpoption
Om köpoption framgår av Kontraktet har Avropsberättigad rätt att anvisa köpare till en eller 
flera av [X] under förutsättning att avtalat restvärde betalas. Köpoptionen kan användas 
innan eller vid nyttjanderättstidens slut.

Vid Avrop bör Avropsberättigad bestämma ett garanterat restvärde vid nyttjanderättstidens 
slut för produkterna. Värdet bör vara det beräknade marknadsvärdet vid 
nyttjanderättstidens slut. Om Avropsberättigad inte bestämt ett restvärde uppgår restvärdet 
till 15 procent av Ramavtalsleverantörens anskaffningspris för produkterna. 
Ramavtalsleverantören ska på Avropsberättigads begäran skicka underlag som 
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styrker anskaffningspriset.

Om Avropsberättigad anvisar köpare till produkterna innan nyttjanderättstidens slut är 
restvärdet summan av avtalade icke-förfallna avgifter och avtalat restvärde vid 
nyttjanderättstidens slut.

Ramavtalsleverantören ska på begäran skyndsamt tillhandahålla uppgifter om produkterna 
som omfattas av köpoptionen. Specifikationen ska minst innehålla uppgift om modell, 
teknisk specifikation, ålder, återstående betalning och restvärde vid nyttjanderättstidens 
slut.

8.9 Åtaganden vid nyttjanderättstidens slut
Ramavtalsleverantören ska senast tre (3) månader innan rätt att använda eventuell option 
om förlängning upphör upplysa Avropsberättigad om att möjligheten till förlängning löper ut.

Ramavtalsleverantören ska senast tre (3) månader innan nyttjanderättstidens slut upplysa 
Avropsberättigad om att nyttjanderätten löper ut.

Om Avropsberättigad inte köper produkterna enligt avsnitt Köpoption ansvarar 
Ramavtalsleverantören för återtagande av produkterna inom 30 dagar. 
Ramavtalsleverantören står för samtliga kostnader. Detta gäller dock inte om uppsägning 
sker enligt avsnitt Ramavtalsleverantörens uppsägningsrätt. I sådant fall ska 
Avropsberättigad stå för skäliga, styrkta och direkta kostnader i samband med återtagandet 
av produkterna. Om produkterna inte återtagits inom 30 dagar har Avropsberättigad rätt att 
låta leverera produkterna till Ramavtalsleverantören på Ramavtalsleverantörens bekostnad.

I det fall en produkt inte returneras har Ramavtalsleverantören rätt att fakturera 
Avropsberättigad för skadan. Ersättningen kan inte överstiga eventuellt avtalat restvärde. 
Om nyttjanderättstiden upphör innan ordinarie nyttjarättstids slut kan inte ersättningen 
överstiga summan av avtalade icke-förfallna avgifter och eventuellt avtalat restvärde.
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