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E Texten ingar i annonsen
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1. Inbjudan

1.1 Vart uppdrag

dnr: 23.3-10626-17
Sista anbudsdag: 2018-06-25 23:59

= Texten ingér i kvalificeringen

{ #‘ Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

(ESPD ) Texten/fragan innehaller ESPD-krav

@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{‘:# Fragan ar markerad for sarskild uppfdljning

Valkommen att lamna anbud i upphandlingen av Kontorspapper.

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet ansvarar for upphandlingsverksamheten inom den statliga
inkdpssamordningen vilket innebar att Kammarkollegiet ingar samordnade ramavtal eller andra
gemensamma avtal i syfte att effektivisera upphandlingar avseende varor och tjanster som myndigheter
upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora varden. | uppdraget ingar aven att
tillhandahalla stodverksamhet for inkdp vid avrop fran de samordnade ramavtalen.

Ytterligare information om oss och vara pagaende upphandlingar, samordnade ramavtal och praktiska

vagledningar finns pa Avropa.

1.2 Innehallsforteckning

Annonserade upphandlingsdokument bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

. Inbjudan

. Administrativa férutsattningar och krav
. Prévning och utvardering av anbud

. Kravspecifikation

. Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall
. Anbudsomrade B, leverans mer &n en hel pall
. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare

. Ramavtalets huvuddokument
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9. Allmanna villkor
10. Kravkatalog

Bilagor

Information om egenférsakran och ESPD
Information om Avropsberattigade
Sekretessbegaran

Forteckning Aberopade foéretag
Forteckning konsortiedeltagare
ESPD-request

Produktinformation Anbudsomrade A
Produktinformation Anbudsomrade B

Kompletterande dokument
Sanningsforsakran
Miljoledningssystem
Kvalitetsledningssystem

1.3 Avropsberattigade

Ramavtal kommer att kunna anvandas for avrop av alla myndigheter under regeringen samt myndigheter
under riksdagen och andra offentligt styrda organ.

Myndigheter under regeringen ar avropsberattigade med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Se Statistiska centralbyrans (SCB:s) Allmanna myndighetsreqgister fér detaljerad
information om statliga férvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges Domstolar och
Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap 18 och 22 §§ilag (SFS
2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) &r avropsberattigade med stdd av att de har lamnat
bekraftelse till Kammarkollegiet pa att de dnskar vara avropsberattigade pa ramavtal.

Av bilaga Information om Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under
ramavtalsperioden ar avropsberattigade.

1.4 Om upphandlingen

1.4.1 Upphandlingsforemal

Denna upphandling omfattar varor inom omradet foér kontorspapper, exempelvis papper for utskrift,
kopiering och tryck.

1.4.2 Bakgrund och syfte

Kammarkollegiet har under hosten 2017 genomfort en forstudie avseende behovet av ett statligt
samordnat ramavtal inom omradet kontorspapper. | forstudien konstateras att det finns behov av ett
statligt ramavtal pa omradet.

Forstudierapporten finns pa www.avropa.se.
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Syftet med upphandlingen ar att avropsberattigade ska kunna avropa varor och tjanster pa ett enkelt
och effektivt satt, for att generera tids- och kostnadsbesparingar, samt méjliggéra anskaffningar till
fordelaktiga villkor.

1.4.3 Omsittning

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa kommande ramavtalsomrade till ca 25 miljoner SEK per
ar. Uppskattningen grundas pa statistik fran tidigare/nuvarande ramavtal inom omradet samt vad som
framkommit i férstudien.

Nagon garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

1.4.4 Mgjlighet att lamna anbud pa delar av upphandlingen

Upphandlingen ar indelad i syfte att ge mdjlighet fér sma- och medelstora foretag att lAmna anbud.
Kammarkollegiet har dvervagt om upphandlingen gar att dela upp i ytterligare delar i syfte att underlatta
for sméa och medelstora foretag att IAmna in anbud i upphandlingen. Kammarkollegiet bedémer dock att
det ar viktigt att ramavtalsleverantdren har en helhetskompetens, for tydligare ansvar, kvalitet och
samordning. Samordningen mellan olika kompetenser (samverkande rutiner m.m.), underlattas om
kompetenserna finns inom/delarna utférs av/isamma foretag.

Upphandlingen ar indelad i tva (2) anbudsomraden:

e Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall
e Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall

Anbudsgivare kan lamna anbud pa ett (1) eller tva (2) anbudsomraden.

Upphandlingen avser endast rikstackande ramavtal.

1.4.5 Antal ramavtalsleverantorer

Kammarkollegiet kommer att anta tre (3) ramavtalsleverantorer for Anbudsomrade A samt tre (3)
ramavtalsleverantorer for Anbudsomrade B, under forutsattning att s& manga anbud uppfyller stallda
krav.

1.4.6 Metod for tilldelning av kontrakt

Ramavtalet anger villkoren for framtida anskaffningar av varor under en férutbestamd tidsperiod.
Underleverantdr kan inte besvara avropsforfragan eller teckna kontrakt med avropsberattigad.

| och med att avrop sker upprattas kontrakt mellan avropsberattigad och ramavtalsleverantéren
avseende de varor som ska levereras. Bilaga Allmanna villkor innehaller bestdmmelser som ska gélla
for det enskilda kontraktet.

Nar avropsberattigad anvander ramavtalet och tilldelar kontrakt &r den skyldig att halla sig inom de

ramar som ges av villkoren i ramavtalet. Detta galler bade vid avrop som sker enligt Anbudsomrade A,
fast rangordning eller som genomférs enligt Anbudsomrade B, fornyad konkurrensutsattning.
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Nedan specificeras villkoren for hur kontrakten ska fordelas vid avrop.

Tilldelning fér Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall ska ske enligt nedan. For
Anbudsomrade A, fast rangordning &r det mojligt att avropa maximalt en pall per kalendermanad och
bestallande enhet. Med bestallande enhet menas myndighetskontor/leveransadress.

Tilldelning utan en férnyad konkurrensutséttning

For Anbudsomrade A, sker avrop med tilldmpning av rangordning, dar samtliga villkor ar faststallda i
ramavtalet enligt 7 kap 6 § LOU. Det innebar att avropsberattigad i férsta hand kontaktar den framst
rangordnade ramavtalsleverantéren pa Anbudsomrade A. For mer information, se avsnitt 8.9.4.
Tilldelning f6r Anbudsomrade A, fast rangordning.

Tilldelning for Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall ska ske enligt nedan.
Férnyad konkurrensutséttning

For Anbudsomrade B, genomfors avrop genom férnyad konkurrensutsattning enligt 7 kap 9 § LOU.
Detta innebar att samtliga anbudsgivare pa anbudsomradet bjuds in pa nytt att Iamna anbud i enlighet
med de villkor som anges i ramavtal. Dessa villkor far, om nédvandigt, preciseras och vid behov
kompletteras med andra villkor som angetts i upphandlingsdokumenten. Fér mer information, se avsnitt
8.9.5. Tilldelning fér Anbudsomrade B, fornyad konkurrensutsattning samt avsnitt 10. Kravkatalog.

1.5 Hallbarhet och tillganglighet

Ett fokusomrade for Kammarkollegiet ar att de varor och tjanster som levereras genom de statliga
ramavtalen ska praglas av en hég grad av hallbarhet. Kammarkollegiet vill darfér sarskilt
uppmarksamma anbudsgivaren pa att det i samtliga delar av upphandlingsdokumenten kan finnas krav,
kriterier eller villkor for att sakerstalla miljomassig hallbarhet.

1.6 Ramavtalets ingaende och I6ptid

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av ramavtalsleverantdér och Kammarkollegiet
och léper darefter under en period av 24 manader fran och med att det tratt i kraft. Ramavtalet upphor
darefter att galla utan uppsagning.

Eventuell férlangning av ramavtalet sker pa initiativ av Kammarkollegiet. Férlangning kan uppga till hdgst
24 manader.

Ramavtalet beraknas vara klart for avrop tidigast fran 2018-11-01
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2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Allmanna forutsattningar och krav <'>

De krav som stalls i detta kapitel avser anbudet.

2.2 Upphandlingsforfarande

Denna upphandling genomfors genom ett 6ppet upphandlingsférfarande enligt LOU.

2.2.1 Férhandling D

Da upphandlingen genomférs som ett 6ppet upphandlingsférfarande finns ingen majlighet att forhandla.

2.3 Villkor fér ramavtalets fullgérande (D

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga villkor i sin helhet. Anbudsgivarens egna standardvillkor som
inte 6verensstammer med kraven i upphandlingen samt férbehall accepteras inte som avtalsinnehall.

Villkoren i upphandlingsdokumentens kapitel Ramavtalets Huvuddokument och dess bilagor kommer
att utgora underlag for ramavtalet mellan Kammarkollegiet och ramavtalsleverantéren.

Villkoren i upphandlingsdokumentens kapitel Allmanna villkor och dess bilagor kommer efter avrop att
utgdra underlag till respektive kontrakt mellan avropsberattigad och ramavtalsleverantéren.

Accepterar anbudsgivaren avtalsvillkoren? e <|>
Ja/Nej.

2.4 Anbudets form och innehall

2.4.1 Anbudets sprak
Anbud ska vara skrivet pa svenska.

Svenska spraket tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, med undantag for
kompletterande dokument, certifikat, intyg och bevis som kan vara pa engelska, danska eller norska.

2.4.2 Anbudsinldmning O =

Kammarkollegiet anvander sig av upphandlingsverktyget Tendsign, som &gs av Visma Commerce AB,
for hantering av upphandlingsdokumenten och anbud. Anbud kan inte lamnas i pappersformat, via fax
eller e-post.

Foretradare for anbudsgivare ansluter sig kostnadsfritt till Tendsign genom att registrera ett
anvandarkonto pa Tendsigns webbplats. Den e-postadress som anbudsgivare anvant for sin inloggning i
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systemet, ar den som galler for all vidare kommunikation i upphandlingen bade fran och till
Kammarkollegiet.

Om inte annat framgar av fullmakt galler féljande: Den juridiska eller fysiska person vars
organisationsnummer eller personnummer anges i Tendsign-kontot betraktas som anbudsgivare, eller
foretradare i anbudsgivningen for ett konsortium.

| de fall en anbudsgivare inkommer med flera anbud kommer Kammarkollegiet anse det senast
inkomna under anbudstiden som det giltiga anbudet.

Tekniska fragor om systemet stalls till Visma Tendsign support per e-post:
tendsignsupport@visma.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga frdgor och svar finns pa
www.tendsign.com/support. D& Tendsigns support inte har 6ppet dygnet runt ar det viktigt att ta kontakt
i god tid innan sista anbudsdag for att pa sa satt garanteras teknisk support.

2.4.3 Kostnader i samband med anbudsgivningen <'>

Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i samband med
anbudsgivningen.

2.4.4 Sista anbudsdag O =
Sista dag fér anbudsinldmning ar 2018-06-25 23:59

2.4.5 Anbudets giltighetstid <'>
Anbudet ska vara giltigt till och med 2019-06-30
Om anledning finns, exempelvis vid en eventuell éverprovning, kan giltighetstiden fér anbuden komma

att forlangas. Kammarkollegiet kommer i sadana fall att begéra bekraftelse av anbudsgivaren att denne
godkanner férlangningen.

Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid? Generell del <|>
Ja/Ngj.

2.5 Fragor och svar om upphandlingen

2.5.1 Fragor och svar om upphandlingsdokumenten <'>
Alla fragor om upphandlingsdokumenten stalls till och besvaras av Kammarkollegiet via TendSign.
Fragor besvaras och féormedias till samtliga som hamtat upphandlingsdokumenten via TendSign. Alla
fragor och svar som publiceras ar avidentifierade.

Fragor och svar utgér en del av upphandlingsdokumenten. Om upphandlingsdokumenten behdver

kompletteras med anledning av fragor, eller av nagon annan anledning, kommer kompletteringen att
finnas i TendSigns funktion for fragor och svar.
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De av Kammarkollegiet lamnade svaren avseende upphandlingsdokumenten ar endast bindande om
svaren lamnats via TendSign. Leverantor ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den
information som publiceras under anbudstiden. Om en leverantér hdmtar upphandlingsdokumenten pa
annat satt an via TendSign kan Kammarkollegiet inte garantera att all information om upphandlingen,
eventuella fortydliganden samt fragor och svar, kommer leverantéren tillhanda under anbudstiden.

Sista dag for att stalla fragor ar 2018-06-11 . Fragor stallda senare kommer inte att besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar 2018-06-13.

2.5.2 Rattelse av fel, fortydligande och komplettering <'>
Det ar viktigt att anbudet innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill sdga att det
framgar att samtliga stallda krav ar uppfyllda.

Kammarkollegiet har ingen skyldighet att 1ata en anbudsgivare fortydliga eller komplettera ett anbud.
Daremot far Kammarkollegiet tillata eller begéara att en anbudsgivare rattar en felskrivning, felrakning
eller ndgot annat fel i en ingiven handling, eller fortydligar eller kompletterar en sadan handling, s& lange
det foljer principerna om likabehandling och éppenhet.

Anbudsgivare uppmanas darfor att noggrant folja anvisningarna i upphandlingsdokumenten, och i
anbudet tydligt visa att samtliga krav uppfylls, samt undvika att Iamna uppgifter som inte efterfragas.

2.6 Anbudsoppning

AnbudsOppning &ger rum den sa snart som mdjligt efter sista anbudsdag i nérvaro av minst tva
personer fran Kammarkollegiet.

2.7 Tilldelningsbeslut och avtalssparr

Tilldelningsbeslut beraknas kunna fattas under tredje kvartalet 2018.
Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via TendSign.

Ramavtal signeras med vinnande anbudsgivare tidigast efter att tiden for avtalssparren 16pt ut.

2.8 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa
annat satt avslutats. Darefter blir anbuden enligt huvudprincipen i 2 kap. tryckfrihetsférordningen
(1949:105) offentliga allmanna handlingar. Delar av anbuden kan dock omfattas av kommersiell
sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en anbudsgivares uppgifter kravs att uppgifterna avser affars-
eller driftférhallanden for anbudsgivaren samt att det av sérskild anledning kan antas att anbudsgivaren
lider skada om uppgifterna rojs. For det fall anbudsgivaren anser att de uppgifter som lamnats i
upphandlingsarendet uppfyller vad som kravs fér kommersiell sekretess, kan anbudsgivaren skriftligen
inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet ska sekretessbelaggas. Sadan begaran ska innehalla
precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om anbudsgivarens

Sida 7/81



uppgifter rojs.

| det fall anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud anges
detta i bilaga Sekretessbegaran.

Kammarkollegiet kan inte pa forhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av sekretess,
utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begars ut. Slutlig prévning kan komma
att ske i domstol.

Oberservera att anbudsgivare i ett senare skede kan begara sekretess for sadana uppgifter
som begars in infor tilldelningsbeslut.

Begiirs sekretess foér delar av anbud? el ol @
Ja/Nej
2.9 Underskrift av ramavtal A

Ramavtalet kommer att undertecknas genom e-signering.

Kammarkollegiet hanterar undertecknande av ramavtal elektroniskt genom att bada parter signerar med
e-legitimation. Tendsign ar integrerat med en tredjepartstjanst fran Chambersign for verifikation av
personers behdrighet att teckna avtal. Samtliga ramavtal som Kammarkollegiet upphandlar signeras pa
detta satt.

E-signeringen staller krav enligt nedan pa blivande ramavtalsleverantorer.

For att kunna utféra e-signering av Kammarkollegiets ramavtalsdokument ska den person som ar
behdrig foretradare, firmatecknare alternativt den person som innehar fullmakt fér aktuellt
ramavtalstecknande, fér anbudsgivaren:

1. Inneha en e-legitimation hos utfardare av e-legitimationer.
2. Inneha ett konto hos Chambersign for tjansten Csign om ratt att signera avtal. Konto och signering
av Kammarkollegiets ramavtal via Csign ar kostnadsfri fér ramavtalsleverantor.

Csign stdder ett flertal e-legitimationer. Las mer pa csign.se for bestéllning av e-legitimation samt for
anslutning till Csign och konto for e-signeringstjanst.

Anbudsgivare lamnar upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar

behdrig foretradare, firmatecknare, alternativt innehar fullmakt fér aktuellt ramavtal, och som kommer att
signera ramavtalet om inlamnat anbud resulterar i att ramavtal erbjuds.

a. Namn: Generell del @
Fritext
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Kontorspapper dnr: 23.3-10626-17

b. E-postadress: Generell del (D
Fritext
c. Telefonnummer: Generell del {D
Fritext
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3. Provning och utvardering av anbud

3.1 Provning, utvardering och kvalificering av anbud =

Provning, utvardering och kvalificering av inkomna anbud kommer som huvudregel att genomféras i
nedan beskrivna steg, med utgangspunkt fran de uppgifter som anbudsgivaren redovisat i sitt
anbud tillsammans med kompletterande dokument.

1. Krav pa upphandlingsféremalet och administrativa krav: Kontroll att inlamnat anbud &ar komplett
och att kraven i kapitel Administrativa férutsattningar och krav samt obligatoriska krav i kapitel
Kravspecifikation samt respektive anbudsomrade, ar uppfyllda.

2. Utvardering: Anbud som uppfyller steg 1 utvarderas enligt avsnitt Utvarderingsmodell.

3. Krav pa anbudsgivaren: Infor tilldelningsbeslut kontrolleras att de krav som stélls pa anbudsgivaren
i kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare ar uppfyllda. Som huvudregel kontrolleras
endast anbudsgivare vilkas anbud ar de ekonomiskt mest fordelaktiga.

| den handelse tva eller flera anbud efter utvardering erhallit samma jamférelsesumma, kommer
vinnande anbud att utses enligt féljande:

1. Det anbud som erhaller Iagst pris for position 1.1 (vitt kopieringspapper, A4, ohalat, 80 gram) i
varukorgen, for Anbudsomrade A.
2. Det anbud som erhaller Iagst pris for position 5.1 (vitt kopieringspapper, A4, ohalat, 80 gram) i
varukorgen, for Anbudsomréade B.

Om tva eller flera anbud efter ovanstaende forfarande fortfarande har samma jamférelsesumma kommer
ett lottningsférfarande genomféras under 6verinseende av notarius publicus. Fér mer information om
notarius publicus, se Lansstyrelsen i Stockholms lans hemsida.

3.2 Utvarderingsmodell
Kammarkollegiet kommer att anta det/de anbud som &r det ekonomiskt mest férdelaktigt/a utifran pris.
Anbudsgivare fyller i den/de varukorg/varukorgar fér den/de anbudsomrade/anbudsomraden som

anbudsgivare amnar ldmna anbud pa. Varorna viktas inom varje priskorg och bildar séledes ett totalt
utvarderingspris for varje varukorg for respektive anbudsomrade.
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4. Kravspecifikation

4.1 Krav pa foremalet for upphandlingen A

4.1.1 Omfattning A

Upphandlingen avser avropsberattigades behov av kontorspapper for utskrift, kopiering och tryck.

Kammarkollegiet kan komma att begéra in dokument som styrker samtliga krav som stélls i detta
kapitel.

Kammarkollegiet har ratt att begara in namnda dokument under hela ramavtalets 16ptid.

4.2 Generella krav A

4.2.1 Papperskvalitet ORE

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda vitt kopieringspapper i A-kvalitet enligt féljande krav:

- opacitet = 92 (% enligt matmetod ISO 2471 eller likvardigt)
- vithet = 160 (% enligt matmetod ISO 11475 eller likvardigt)
- jamnhet/ytrdhet < 230 (ml/min, ISO 8791-2 eller likvardigt)
Kraven omfattar bade ohalat och halat vitt kopieringspapper.

Fargat papper ska halla samma kvalitet och ha samma egenskaper som vitt kopieringspapper.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.
4.2.2 Arkivbestiandigt och aldringsbestandigt papper <'> A

Aldringsbestindigt papper ska vara aldringsbestandigt i enlighet med SS ISO 9706 och ska:

- vara neutrallimmat

- ha ett PH-varde mellan 7,5 och 10,0

- ha en alkalireserv minst motsvarande 4,0 mol syra per kg papper

- ha rivstyrka pa minst 350 mN

- ha kappatal mindre an 5, dvs. pappret far bara innehalla en begransad mangd oxiderbart material

Arkivbestandigt papper ska vara arkivbestandigt i enlighet med SS ISO 11108 och ska:
- uppfylla kraven for aldringsbestandigt papper

- vara tillverkat av bomull, cotton linters, hampa eller lin, men far innehalla en mindre del helblekt
kemisk massa
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- ha viktstyrka pa minst 2,18 (viktal minst 150).

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav fér Generell del <|>
aldringsbestédndigt papper?
Ja/Nej.
b. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav fér Generell del <|>
arkivbestidndigt papper?
Ja/Nej.

4.2.3 Forsikran enligt Riksarkivets féreskrifter ORE

Anbudsgivaren ska bifoga en férsékran som visar att kravet i Riksarkivets foreskrifter RA-FS 2006:4
rérande tekniska krav och certifiering andrad genom RA-FS 2008:1, RA-FS 2012:8, RA-FS 2015:4, RA-
FS 2016:1 uppfylls vad galler arkivbestandigt och aldringsbestandigt papper.

Forsakran ska innefatta:

- identifierande beteckning pa férsakran

- utfardarens namn och adress

- produktens namn och typ

- eventuell specificering av de produkter som férsakran avser

- uttalande om dverensstammelse med Riksarkivets foreskrifter om tekniska krav i 4-6 kap. (RA-FS
beteckning, kapitel och paragraf, eller standardbeteckning, utgava, avsnitt och punkt)

- uttalande att utfardaren pa begaran kan tillhandahalla: en provningsrapport, intyg som visar att
produkten dverensstammer med den som anvants vid provningen eller en beskrivning av
ansvarsférhallanden och rutiner hos leverantéren

- datum och plats for utfardande av forsakran

- namn och befattning pa den person som foretrader utfardaren

- namnteckning eller motsvarande utstallarangivelse.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.

b. Bifoga férsédkran. e <.>
Bifogad fil

c. For upphandlarens kontroll, har anbudsgivaren bifogat ovanstaende Generell del I.igﬁ.l < !>
bilaga/-or? -
Ja/Nej.
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4.2.4 Kundtjinst ORF

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahalla kostnadsfri kundtjanst till avropsberattigad. Kundtjansten ska
kunna nas via telefon och e-post mellan 08.00 och 16.00, svensk tid, varje helgfri arbetsdag aret runt.

Anbudsgivarens personal i kundtjansten ska ha god kdnnedom om innehallet i tecknat avtal samt ha
kunskap om varor som omfattas av avtalet.

Anbudsgivarens personal i kundtjansten ska kommunicera pa svenska bade i tal och i skrift.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.
4.3 Miljokrav A

Samtliga papper som levereras inom Ramavtalet ska uppfylla nedanstdende miljokrav, 4.3.1-4.3.4, om
inte annat anges.

4.3.1 Miljpmirkning O

Papper ska uppfylla de produktrelaterade kriterierna enligt miljdomarkningen Svanen, EU Ecolabel eller
annan for papper relevant miljomarkning, samt under vissa forutsattningar annan utredning enligt 9 kap.
15 § LOU.

Kravet galler inte arkivbestandigt papper.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.
4.3.2 Blekmetod ORF

Massa som ingar i pappersproduktionen ska vara blekt utan klorgas, dvs. enligt EFC- eller TFC-
metoden.

AOX-utslappen fran tillverkning av varje enskild massa ska inte 6verskrida 0,17 kg/ton massa (med 90
% TS).

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.
4.3.3 Vaxthusgaser O

Utslapp av fossil koldioxid fran energianvandning vid tillverkning av massa och papper ska inte dverstiga
1000 kg/ton producerat papper i integrerat bruk samt 1100 kg/ton producerat papper i ointegrerat bruk.

Anbudsgivaren ska uppfylla kraven i EU Ecolabel, Svanen eller likvardigt, samt under vissa
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forutsattningar annan utredning enligt 9 kap. 15 § LOU.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.

4.3.4 Sk 3 OREA
. ogsravarans ursprung o

Ravaran i pappret ska harrora fran skogsbruk som uppfyller féljande villkor:

- har legal agande-/nyttjanderatt,

- féljer nationellt och lokalt gallande lagar och bestammelser betraffande brukande, milj, arbete och
valfard, halsa och sakerhet samt andra parters nyttjanderatt,

- betalar relevanta skatter och avgifter som ar kopplade till brukandet.

Pappret ska uppfylla de kriterier och principer som uppstalls for markning enligt Forest Stewardship
Council (FSC), Pan European Forest Certification (PEFC) eller likvardigt, samt under vissa
forutsattningar annan utredning enligt 9 kap. 15 § LOU.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.
4.3.5 Pappersbruk A

Anbudsgivaren ska ange de pappersbruk varifran pappret produceras och anskaffas.

Fran vilket eller vilka pappersbruk anskaffas produkterna? Generell del @
Fritext
4.4 Leverans A
- R AT 4
4.4.1 Forpackning, emballage och pall U

Anbudsgivaren ska tillse att varor ar férpackade och levereras i andamalsenliga forpackningar som
bibehaller varornas avsedda kvalitet och egenskaper.

Forpackning och emballage ska inga i priset.

Packning av varor ska goras pa ett sadant satt att varorna latt kan tas hand om vid lossning. Varor ska
packas pa ett sadant satt att kansliga varor inte skadas.

Vid leveranser av varor pa EU-pall ska anbudsgivaren, om inget annat dverenskommits med
avropsberattigad, ta hand om EU-pallarna utan extra kostnad och hantering fér avropsberattigad.

Sida 14/81



Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del| €15

X
JalNej.
4.4.2 Leveranstider ORF

Anbudsgivaren ska kunna leverera till hela Sverige.

Samtliga varor som ingar i varukorgarna ska vara lagerhallna. Lagerhallna varor ska
vara avropsberattigad tillhanda inom tre (3) arbetsdagar fran det att anbudsgivaren erhallit bestalliningen,
om inte annat 6verenskommits med avropsberattigad.

Leveranser ska, om avropsberattigad inte godkanner annat, ske under ordinarie kontorstider (helgfri
arbetsdag 08:00-16:00) sa att avropsberattigads personal finns tillganglig fér att ta emot varorna.
Avisering om eventuella avvikelser ska ske snarast.

For bestallningar med ett totalt ordervarde pa 500 SEK eller mer (exklusive mervardesskatt) ska
leverans ske fraktfritt till avropsberattigads godsmottagning/lastkaj eller officiella entré.

For bestallningar med ett totalt ordervarde understigande 500 SEK (exklusive mervardesskatt) far en
fraktavgift tas ut om 100 SEK.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Ngj.
4.4.3 Orderbekraftelse J/

Anbudsgivaren ska lamna skriftlig leveransbekraftelse/orderbekraftelse snarast efter bestallning till
avropsberattigad avseende avropade varor.

Leveransbekraftelsen/orderbekraftelsen ska minst innehalla uppgift om avropad vara, varans pris samt
leveransdag.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del <|>
Ja/Nej.
N . //|\~. __,-"
4.4.4 Ersattningsprodukt .

Om avropad vara inte kan levereras ska denna ersattas och levereras forst efter verenskommelse
avropsberattigad.

Ersattande vara ska uppfylla de stallda kraven och vara likvardig. Priset for den ersattande varan ska
vara detsamma som priset for den vara som ursprungligen avropats.
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Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generell del €15

QL
JaiNel.
4.5 Krav pa e-handel A
4.5.1 Generellt ORE:

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Varor och Tjanster elektroniskt fran
ar 2014. Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram foreskrifter om standarder och andra
krav. For mer information se_.ESV. Enligt ESV:s forslag ska elektroniska meddelanden, t.ex.
elektroniska bestallningar och elektroniska fakturor, félja rekommendation fran SFTI (Single Face To
Industry). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika
grad av integration mellan Parterna. Fér mer information se SFTI.

Anbudsgivaren star sjélv for de eventuella kostnader som det innebér att sétta upp och anvénda de
standarder som refereras till i upphandlingsdokumentationen.

4.5.2 Krav pa elektronisk katalog <'> A
Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttradande kunna skapa och sanda elektronisk
produktkatalog (sortiments- och prislista) enligt minst ett av féljande alternativ. Fér beskrivning av
standarder se SFTI.

1. SFTI/ESAP 6
2. Svekatalog
3. Enligt format lasbart i cellbaserad kalkylprogramvara, sasom Excel, eller likvardig.

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa elektronisk katalog? Generell del <|>
Ja/Nej.
b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren Generell del @
kommer att kunna tillampa:
Fritext

4.5.3 Krav pa uppkoppling mot webbshop (s.k. punch-out) <'> A

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttradande kunna sanda varukorgsmeddelande fran sin
webbplats (webbshop) till avropsberattigads e-handelssystem (s.k. punch-out) enligt minst ett av
foljande alternativ. For beskrivning av standarder se SETI.

1. SFTI/ESAP 6 Varukorg
2. Annat etablerat varukorgsmeddelande i XML-format
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a. Uppfyller anbudsgivare krav pa punch-out mot webbshop? Generell del 1y

N
Ja/Nej.
b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren cenerelldsl @
kommer att kunna tillampa:
Fritext
4.5.4 Krav pa Single Sign On (SSO) i Punch-out ORE:

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtalets ikrafttrddande kunna tillhandahalla Single Sign On (SSO) fér
autentisering, dvs. inloggning vid anslutning till webbshop via avropsberattigads e-handelssystem ska
ske automatisk.

Uppfyller anbudsgivare krav pa Single Sign On? Earerall A <|>
Ja/Nej.
2 - "/I\‘- _)"
4.5.5 Krav pa Avgransad webbshop U

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtalets ikrafttrddande kunna tillhandahalla avgransad webbshop som
enbart innehaller avtalat sortiment och avtalade priser.

Uppfyller anbudsgivare krav pa Avgrinsad webbshop? Generell del <|>
Ja/Nej.
o . S TH
4.5.6 Krav pa elektronisk order 4P

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttrdédande kunna ta emot en elektronisk order enligt minst
ett av foljande alternativ. For beskrivning av standarder se SFETI.

1. SFTI/ESAP 6 Avrop

2. Sveorder

3. Via avropsberéattigads leverantdrsportal eller genom att ta emot order i fri form via e-post. (Med
leverantorsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till avropsberattigads e-
handelssystem och till vilken leverantérer kan logga in for att ta emot order.)

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa elektronisk order? Earerall A <|>
JalNgj.
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b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren Generell del @
kommer att kunna tillampa:

Fritext

4.5.7 Krav pa elektroniskt ordererkannande, ordersvar eller
orderbekriftelse O

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikraftrédande kunna sdnda ordererkdnnande, ordersvar eller
orderbekraftelse enligt minst ett av féljande alternativ. For beskrivning av standarder se SFETI.

1. SFTI/ESAP 6 Avropserkannande

2. SFTI/ESAP 6 Avropsbekraftelse

3. Sveordersvar

4. Via avropsberattigads leverantorsportal eller i fri form genom att séanda via e-post. (Med
leverantorsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till en avropsberattigads e-
handelssystem och till vilken leverantorer kan logga in for att sdnda ordererkannande, ordersvar,
orderbekraftelse.)

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa e <|>
ordersvar/ordererkdnnande/orderbekréftelse?
Ja/Nej.
b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren Generell del @
kommer att kunna tillampa:
Fritext

4.5.8 Krav p3 i ORF
.5.8 Krav pa elektronisk faktura U

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttradande kunna sanda elektronisk faktura enligt minst ett
av foljande alternativ. For beskrivning av standarder se SFTI.

1. SFTI fulltextfaktura

2. Svefaktura

3. Via avropsberattigads leverantdrsportal. (Med leverantorsportal menas en webbaserad portal som
ar ansluten till avropsberattigads e-handelssystem och till vilken leverantorer kan logga in for att
sanda fakturor.)

a. Uppfyller anbudsgivare krav pa elektronisk faktura? Generell del
Ja/Nej.

1
hry
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b. Ange upplysningsvis vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren Generell del @
kommer att kunna tillampa:

Fritext
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5. Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall

5.1 Produkter i varukorgen A

5.1.1 Pappersprodukter i varukorgen <'> 4

Upphandlingen omfattar foljande pappersprodukter:

Vitt kopieringspapper

Papper for fyrfargskopiering motsvarande 4CC

Fargat papper (svag/mellansvag nyans i fargerna gul, bla, grén, rosa samt i rdd nyans)
Arkivbestandigt papper

Aldringsbestandigt papper

Anbudsgivaren ska kunna leverera samtliga ovan namnda pappersprodukter.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Anbudsomrade A, lever. .. <|>
Ja/Nej.
5.2 Uppbarning ORE

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda uppbarning vid leverans.

Med uppbarning avses leverans till av avropsberattigad anvisad plats, exv. avropsberattigads
kopiatorrum.

Detta ska inte inga i priset, utan vara en avropsbar tjanst. Avropsberattigad avgor sjalv om tjansten ska
nyttjas eller inte.

Anbudsgivaren ska bifoga en prislista med timpris, ev. trappavgift etc.

Priset for tjansten kommer inte att utvarderas.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Anbudsomrade A, lever. .. <|>
Ja/Ngj.

b. Bifoga prislista fér uppbérning. Anbudsomrade A, lever... < !>
Bifogad fil
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c. Fér upphandlarens kontroll, har anbudsgivaren bifogat  anpudsomrade A, lever... (5 <|>
ovanstaende bilaga? s

JalNej.

5.3 Pris for Anbudsomrade A ORF

Priser ska anges i SEK exklusive mervardesskatt.

Pris ska anges per kartong. En kartong bestar av 500 ark per paket, 2500 ark per kartong. Vad galler
storpack bestar en kartong av 2500 I6sa ark.

Priserna nedan kommer utgora fasta priser i varukorgen for anbudsomradet i ramavtalet. Samtliga varor
i varukorgen ska vara lagerhélina.

Inga andra avgifter ska tas ut i samband med bestallningar, om inte annat angivits i kapitel fyra eller
kapitel fem.

Samtliga varor i prismatrisen ska vara prissatta for att anbudet ska accepteras.

Observera att det angivna vardet for kvantitet i prismatrisen anvands i utvarderingssyfte. Kvantitet i
prismatrisen aterspeglar inte hur ramavtalet kommer att anvandas.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav?  anpudsomrade A, lever... €10
Ja/Nej.

b. Anbudsgivaren ska fylla i sina priser i prismatrisen nedan. Anbudsomrade A, lever... (i)
Samtliga priser ska fyllas i. (Prismatris)

Prismatris. 20 rader

Specifikation Kvantitet Enhet  Pris per enhet (SEK)

1.1 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 150 KRT
- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

1.2 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 60 KRT
- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)

- Halat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

1.3 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 90 KRT
- Storpack (2500 I6sa ark per kartong)

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt
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1.4 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram
- Storpack (2500 lésa ark per kartong)
- Halat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

1.5 Vitt kopieringspapper, A4, 90 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

1.6 Vitt kopieringspapper, A4, 90 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Halat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

1.7 Vitt kopieringspapper, A3, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbesténdigt

1.8 Vitt kopieringspapper, A3, 90 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

2.1 Papper for fyrfargskopiering, A4, 90 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)

- Ohélat

- Aldringsbestandigt

3.1 Fargat papper, A4, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag gul nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.2 Fargat papper, A4, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag bla nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.3 Fargat papper, A4, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag gron nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.4 Fargat papper, A4, 80 gram

40

15
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- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag rosa nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.5 Fargat papper, A4, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: r6d nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.6 Fargat papper, A3, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag gul nyans

- Ohélat

- A-kvalitet

3.7 Fargat papper, A3, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag bla nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.8 Fargat papper, A3, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: svag/mellansvag gron nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

3.9 Fargat papper, A3, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Farg: réd nyans

- Ohélat

- A-kvalitet

4.1 Arkivbestandigt papper, A4, 80 gram

- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Ohalat

- Arkivbestandig

4.2 Arkivbestandigt papper, A4, 100 gram
- 500 ark per paket (2500 ark per kartong)
- Ohalat

- Arkivbestandig

5.4 Produktinformation for varukorgen

KRT

KRT

KRT

KRT

KRT

KRT

KRT

AN
QO 4

Anbudsgivaren ska fylla i och bifoga bilaga Produktinformation Anbudsomrade A. Sortimentet som

anges i bilagan utgér varukorgen. Det ar tva kolumner i bilagan som ska fyllas: artikelnamn och

artikelnummer. Se aven avsnitt 5.4.
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a. Bifoga bilaga Produktinformation Anbudsomrade A. Anbudsomrade A, lever. .. < !>
Bifogad fil

b. Fér upphandlarens kontroll, har anbudsgivaren bifogat  anbudsomrade A, lever... (7 < !>
bilaga Produktinformation Anbudsomrade A? o

JalNej.
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6. Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall

6.1 Produkter i varukorgen A

6.1.1 Pappersprodukter i varukorgen <'> 4

Upphandlingen omfattar foljande pappersprodukter:

Vitt kopieringspapper

Papper for fyrfargskopiering motsvarande 4CC

Fargat papper (svag/mellansvag nyans i fargerna gul, bla, gron rosa samt i rdd nyans)
Arkivbestandigt papper

Aldringsbestandigt papper

Papper for offsettryck

Anbudsgivaren ska kunna leverera samtliga ovan namnda pappersprodukter.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Anbudsomrade B, lever... <|>
Ja/Nej.
6.1.2 Ovrigt sortiment O

Ovrig sortiment ingar enbart fér Anbudsomrade B, oavsett volym.

Anbudsgivaren ska kunna leverera papper som anvands vid tryckning, bl.a. bestruket och obestruket
papper i storformat och i olika fiberriktningar samt olika ytor, fukttaligt papper och fargat papper i andra
farger samt storformat.

For varor som ingar i 6vrigt sortiment ska leveranstid vara maximalt fem (5) arbetsdagar fran det att
bestéllningen gjorts t.o.m. den dag da varan ar avropsberattigad tillhanda.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Anbudsomrade B, lever. .. <|>
Ja/Nej.
6.1.3 Rabatt O

Anbudsgivaren ska ange en rabattsats i % pa 6vrigt sortiment. Detta innebar att anbudsgivaren
forbinder sig att alltid offerera minst denna rabattsats, dock ar det alltid méjligt for anbudsgivaren att
offerera hogre rabattsats vid en férnyad konkurrensutsattning.

Rabatten ska vara enhetlig, dvs. endast en (1) rabattsats ska [amnas.

Den ldmnade rabattsatsen ska galla under hela avtalsperioden inklusive eventuell férlangning.
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Rabattsatsen utvarderas ej.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstiende obligatoriska krav?  anpudsomrade B, lever. .. < )
Ja/Nej.

b. Ange rabattsats i procent. Anbudsomrade B, lever... <.>
Fritext
6.2 Uppbirning OR

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda uppbarning vid leverans.

Med uppbarning avses leverans till av avropsberattigad anvisad plats, exv. avropsberattigads
kopiatorrum.

Detta ska inte inga i priset, utan vara en avropsbar tjanst i en férnyad konkurrensutsattning.
Avropsberattigad avgor sjalv om tjansten ska nyttjas eller inte.

Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Anbudsomrade B, lever... <|>
Ja/Nej.
. - o //|\~. J“
6.3 Pris for Anbudsomrade B 45,

Priser ska anges i SEK exklusive mervardesskatt.

Pris ska anges per 1000 ark.

Priserna nedan kommer utgora takpriser i varukorgen for anbudsomradet i ramavtalet. Samtliga varor i
varukorgen ska vara lagerforda.

Inga andra avgifter ska tas ut i samband med bestallningar, om inte annat angivits i kapitel fyra eller
kapitel sex.

Samtliga varor i prismatrisen ska vara prissatta for att anbudet ska accepteras.

Observera att det angivna vardet for kvantitet i prismatrisen anvands i utvarderingssyfte. Kvantitet i
prismatrisen aterspeglar inte hur ramavtalet kommer att anvandas.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav?  anpudsomrade B, lever... €10
Ja/Nej.

b. Anbudsgivaren ska fylla i sina priser i prismatrisen nedan. Anbudsomrade B, lever... (12
Samtliga priser ska fyllas i. (Prismatris)
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Prismatris. 41 rader

Specifikation Kvantitet Enhet  Pris per enhet (SEK)

5.1 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 150 st
- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.2 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 60 st
- Pris per 1000 ark

- Halat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.3 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 90 st
- Pris per 1000 ark

- Storpack (2500 I6sa ark)

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbesténdigt

5.4 Vitt kopieringspapper, A4, 80 gram 40 st
- Pris per 1000 ark

- Storpack (2500 l6sa ark)

- Halat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.5 Vitt kopieringspapper, A4, 90 gram 9 st
- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.6 Vitt kopieringspapper, A4, 90 gram 8 st
- Pris per 1000 ark

- Storpack (2500 I6sa ark)

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.7 Vitt kopieringspapper, A4, 160 gram 2 st
- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.8 Vitt kopieringspapper, A3, 80 gram 8 st
- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

5.9 Vitt kopieringspapper, A3, 90 gram 5 st
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- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbesténdigt

5.10 Vitt kopieringspapper, A3, 100 gram
- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- A-kvalitet

- Aldringsbestandigt

6.1 Papper for fyrfargskopiering, A4, 90 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbesténdigt

6.2 Papper for fyrfargskopiering, A4, 100 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.3 Papper for fyrfargskopiering, A4, 120 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.4 Papper for fyrfargskopiering, A4, 160 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.5 Papper for fyrfargskopiering, A4, 200 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.6 Papper for fyrfargskopiering, A4, 250 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.7 Papper for fyrfargskopiering, A4, 300 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

10

10
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- Pris per 1000 ark
- Ohalat
- Aldringsbestandigt

6.8 Papper for fyrfargskopiering, A3, 100 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.9 Papper for fyrfargskopiering, A3, 120 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbesténdigt

6.10 Papper for fyrfargskopiering, A3, 160 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.11 Papper for fyrfargskopiering, A3, 200 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.12 Papper for fyrfargskopiering, A3, 250 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

6.13 Papper for fyrfargskopiering, A3, 300 gram
- For digitala fargutskrifter och kopiering,
motsvarande "4CC",

- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Aldringsbestandigt

7.1 Fargat papper, A4, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag gul nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.2 Fargat papper, A4, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag bla nyans
- Ohalat
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- A-kvalitet

7.3 Fargat papper, A4, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag gron nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.4 Fargat papper, A4, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag rosa nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.5 Fargat papper, A4, 80 gram
- Pris per 1000 ark

- Farg: réd nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

7.6 Fargat papper, A3, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag gul nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.7 Fargat papper, A3, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag bla nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.8 Fargat papper, A3, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag gron nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.9 Fargat papper, A3, 80 gram

- Pris per 1000 ark

- Farg: svag/mellansvag rosa nyans
- Ohalat

- A-kvalitet

7.10 Fargat papper, A3, 80 gram
- Pris per 1000 ark

- Farg: réd nyans

- Ohalat

- A-kvalitet

8.1 Arkivbestandigt papper, A4, 80 gram
- Pris per 1000 ark

- Ohalat

- Arkivbestandig

8.2 Arkivbestandigt papper, A4, 100 gram
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- Pris per 1000 ark
- Ohalat
- Arkivbestandig

9.1 Papper for tryck, 450mm x 320mm (bredd x 3 st
langd), 150 gram

- Pris per 1000 ark

- Bestruket papper for offsettryck

- Matt yta

- Ohalat

9.2 Papper for tryck, 450mm x 320mm (bredd x 3 st
langd), 170 gram

- Pris per 1000 ark

- Bestruket papper for offsettryck

- Matt yta

- Ohalat

9.3 Papper for tryck, 450mm x 320mm (bredd x 3 st
langd), 150 gram

- Pris per 1000 ark

- Bestruket papper for offsettryck

- Silk yta

- Ohalat

9.4 Papper for tryck, 450mm x 320mm (bredd x 3 st
langd), 170 gram

- Pris per 1000 ark

- Bestruket papper for offsettryck

- Silk yta

- Ohalat

9.5 Papper for tryck, 450mm x 320mm (bredd x 3 st
langd), 150 gram

- Pris per 1000 ark

- Bestruket papper for offsettryck

- Gloss yta

- Ohalat

9.6 Papper for tryck, 450mm x 320mm (bredd x 3 st
langd), 170 gram

- Pris per 1000 ark

- Bestruket papper for offsettryck

- Gloss yta
- Ohalat
6.4 Produktinformation for varukorgen <'>

Anbudsgivaren ska fylla i och bifoga bilaga Produktinformation Anbudsomrade B. Sortimentet som
anges i bilagan utgor varukorgen. Det ar tva kolumner i bilagan som ska fyllas: artikelnamn och
artikelnummer. Se aven avsnitt 6.3.
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a. Bifoga bilaga Produktinformation Anbudsomrade B. Anbudsomrade B, lever... < !>
Bifogad fil

b. Fér upphandlarens kontroll, har anbudsgivaren bifogat  pnpudsomrade B, lever... (7 < !>
bilaga Produktinformation Anbudsomrade B? o

JalNej.
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7. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare

7.1 Inledning OF=
| kapitlet preciseras uteslutningsgrunderna och de kvalificeringskrav som stélls pa anbudsgivaren, samt
vilka bevis som Kammarkollegiet kommer att begara in.

Syftet med kraven ar att sékerstalla att inga uteslutningsgrunder foreligger samt verifiera att de
anbudsgivare som erhaller ramavtal har nédvandig ekonomisk och finansiell stallning samt teknisk och
yrkesmassig kapacitet for att fullgéra de ataganden som féljer av ramavtalet.

Kammarkollegiet far begara in bevis och verifiera kravuppfylinad narhelst det &r nddvandigt fér den
fortsatta handlaggningen. Dessa uppgifter/intyg benamns kompletterande dokument, och framgar av
avsnitt Sammanstélining éver kompletterande dokument. Anbudsgivaren rekommenderas att ha
dokumentationen till handa, eftersom uppgifterna ska kunna tillhandahallas utan drojsmal.

7.2 Egenforsakran genom ESPD-request, eller genom att besvara detta
. TN
kapitel. NSO E=E

Genom den nya upphandlingslagstiftningen har det inforts ett system med egenfoérsékran baserat pa ett
standardformular fran EU-kommissionen. Genom att Iamna in en sddan egenforsakran kan
anbudsgivaren visa att denne inte omfattas av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU, samt
uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen.

En egenférsdkran kan ldmnas pa tva satt:

1. Genom att anbudsgivaren besvarar fragorna i detta kapitel, eller

2. genom att till anbudet bifoga bilaga ESPD-request, ett sarskilt dokument framtaget av EU-
kommissionen, som fylls i genom en sarskild e-tjanst som kommissionen tagit fram. For mer
information, se bilaga Information om egenfdrsakran och ESPD.

Vanligen observera att om anbudsgivaren lamnar egenférsékran genom bilaga ESPD-request maste
denne &nda besvara samtliga fragor i Tendsign for att komma vidare i anbudsinldmningsprocessen, dven
om sadana svar endast innehaller en hanvisning till att bilaga ESPD-request lamnats in.

Anbudsgivaren anger nedan om denne avser att Iamna egenférsdkran genom att besvara samtliga fragor
i detta kapitel eller genom bilaga ESPD-request.

a. Anbudsgivaren ska ange om (1) egenférsékran limnas genom bilaga Generell del <|>
ESPD-request, eller (2) om egenférsakran lamnas genom att besvara detta
kapitel (se bilaga Information om egenférsdkran och ESPD).

Fritext
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b. Fér upphandlarens kontroll, har egenforsékran genom ESPD-requst Ggnerell del (5 @
ldmnats? o

Fritext

7.3 Aberopande av andra féretags kapacitet =

Anbudsgivaren har méjlighet att aberopa andra féretags kapacitet for att uppfylla krav om ekonomisk-
och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassiga kapacitet (avser exempelvis systerbolag,
dotterbolag eller aterforsaljare, om dessa har ett eget organisationsnummer). Dessa benamns i
upphandlingen aberopat/aberopade foretag.

Om anbudsgivaren aberopar andra foretags kapacitet ska anbudsgivaren till anbudet bifoga bilaga
Forteckning Aberopade foretag. Kraven i detta kapitel avser &ven aberopade féretag, dar sa anges.

Om aberopade foretag inte uppfyller krav for vilket det dberopas, kan detta paverka anbudsgivarens hela
anbud negativt.

Anbudsgivarens aberopade foretag ska ha tillracklig kapacitet och resurser for den del av tjansten som
foretaget aberopas for. Ett dberopat foretag kan forekomma i flera anbud sa lange det

aberopade foretagets totala leveranskapacitet inte dverskrids. En anbudsgivare (A) ska inte inga som
aberopat foretag till annan anbudsgivare (B) (inom samma anbudsomrade.) | de fall anbudsgivaren (A)
trots detta ingar som aberopat foretag till annan anbudsgivare (B) kommer anbudsgivarens (A) anbud i
denna del inte att godkannas.

a. Avser anbudsgivaren att dberopa annat féretags kapacitet? Generell del @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren bifogat bilaga Férteckning Aberopade féretag, till Generell del @
anbudet? Anbudsgivare som INTE daberopar annat féretags kapacitet svarar

Nej.

Ja/Nej

c. Om anbudsgivaren avser att dberopa annat féretags kapacitet ska Generell del @
anbudsgivaren bifoga bilaga Férteckning Aberopade féretag hér.

Bifogad fil

7.4 Gemensamt anbud av grupp av leverantorer (konsortium) =

For det fall en grupp av leverantdrer avser att Iamna ett gemensamt anbud, géller vad som stadgas i 4
kap. 5 § LOU.

Med gemensam anbudsgivning avses situationen att anbudsgivaren inte ar en enskild juridisk eller
fysisk person som aberopar andra féretags kapacitet, utan att flera juridiska eller fysiska personer inom
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ramen for ett s.k. konsortium lamnar ett anbud.
Vid [amnande av ett gemensamt anbud ska féljande galla:

Om konsortiet erhaller ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera eventuell
bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. Det gemensamma
bolaget kommer att bli part i ramavtalet. Anbudsgivaren ska som kompletterande dokument ge in ett
civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna avser att bilda ett aktiebolag.

Samtliga deltagare i konsortiet ska var for sig klara de omsténdigheter som framgar i 13 kap 1-3 §§
LOU om uteslutning av leverantorer.

Ovriga krav pa ekonomisk och finansiell stélining samt teknisk och yrkesméassig kapacitet ska
uppfyllas i sin helhet av konsortiet.

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga ifylld bilaga Forteckning konsortideltagare.

a. Avser anbudsgivaren att limna gemensamt anbud (konsortium)? Generell del @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren bifogat bilaga Férteckning konsortiedeltagare, till Generell del @
anbudet? Anbudsgivare som INTE avser att limna gemensamt anbud
(konsortium) svarar Nej.

Ja/Nej

c. Om anbudsgivaren avser att limna gemensamt anbud (konsortium) ska  Generell del @
anbudsgivaren bifoga bilaga Férteckning Konsortiedeltagare hér.

Bifogad fil

7.5 Uteslutningsgrunder som ror fallande dom i brottmal <'> =
Kammarkollegiet kommer i enlighet med 13 kap. 1 § LOU férkasta anbud om anbudsgivaren eller
aberopat foretag enligt en lagakraftvunnen dom ar domd for brott som innefattar nedanstdende punkter
forutsatt att anbudsgivaren inte vidtagit atgarder for att visa sin tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
(sjalvsanering).

1. deltagande i en kriminell organisation enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

2. bestickning eller korruption enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

3. bedrageri enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

4. penningtvatt eller finansiering av terrorism enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

5. terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet enligt viss narmare definition i
lagparagrafen, eller

6. barnarbete eller andra former av manniskohandel enligt viss narmare definition i lagparagrafen.

Ar anbudsgivaren en juridisk person, ska anbudsgivaren uteslutas om en person som ingar i
anbudsgivarens forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan har démts for brottet. Detsamma galler om
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den som har démts for brottet ar behorig att foretrada, fatta beslut om eller kontrollera anbudsgivaren.

Anbudsgivare ska vara beredd att utan dréjsmal inkomma med en férsakran pa heder och samvete
(Kompletterande dokument Sanningsférsakran) att det inte foreligger nagra omsténdigheter som utgor
skal for uteslutning enligt 13 kap 1 § LOU. Sadan underskriven férsakran ska kunna ldmnas for
anbudsgivare samt for samtliga aberopade foretag. Anbudsgivare rekommenderas utverka sddana
underskrivna férsédkringar i god tid.

For anbudsgivare som ar etablerade i Iander dar det ar mgjligt att fa utdrag ur brottsregistret eller en
likvardig handling som visar att det inte finns sadana omstandigheter som utgor skal for uteslutning kan
istallet anbudsgivaren inkomma med ett sadant intyg.

a. Har anbudsgivaren eller eventuellt 4beropat foretag/konsortiedeltagare  Generell del <|>
(eller nagon féretrddare for detsamma) démts for brott enligt ovan?

Fragan ska besvaras med "Ja" eller "Nej".
Fritext

b. Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", beskriv omsténdigheterna cgnerell del ¢ |>
(vilket brott, vem har démts, domstol, datum fé6r dom).

Om fraga (a) besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt" .
Fritext

c. Om fraga (a) besvarats med "Ja", ska anbudsgivaren visa vilka atgarder cgnerell del ¢ |>
som denne vidtagit for att visa sin tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
(sjélvsanering)?

Om fraga (a) besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt” .
Fritext

7.6 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt
fel i yrkesutovning m.m. <'> =

Kammarkollegiet kommer i enlighet med 13 kap. 3 § LOU férkasta anbud om nagon av nedanstaende
omstandigheter (som de kommer till uttryck i paragrafen) foreligger eller om en anbudsgivare eller
aberopat foretag i allvarlig omfattning lamnat felaktiga eller latit bli att IAmna upplysningar om dessa
forhallanden, eller kompletterande dokument som myndigheten begart, férutsatt att anbudsgivaren inte
vidtagit atgarder for att visa sin tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (sjalvsanering).

1. Anbudsgivaren asidosatt tillampliga miljo-, social- eller arbetsrattsliga skyldigheter,

2. Anbudsgivaren ar i konkurs eller féremal for insolvens- eller likvidationsforfarande, ar féremal for
tvangsforvaltning, har ingatt ackordsuppgorelse med borgenarer eller tillsvidare har installt sina
betalningar, ar underkastad naringsférbud, eller annars har avbrutit sin naringsverksamhet,

3. Anbudsgivaren gjort sig skyldig till nagot allvarligt fel i yrkesutdvningen som gor att anbudsgivarens
redbarhet kan ifragaséattas,
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4. Anbudsgivaren ingatt dverenskommelser med andra leverantorer som syftar till att snedvrida
konkurrensen,

5. Anbudsgivaren visat allvarliga eller ihallande brister i fullgérandet av nagot vasentligt krav i ett
tidigare kontrakt enligt nagon av upphandlingslagarna och detta har medfért att det tidigare kontraktet
har sagts upp i fortid eller lett till skadestand eller jamférbara pafdljder,

6. Anbudsgivaren befinner sig i ett javsforhallande till den upphandlande myndigheten,

7. Som yttersta atgard om anbudsgivaren eller ett féretag med anknytning till denne har bistatt den
upphandlande myndigheten eller enheten med radgivning eller pa annat satt varit inblandad i
forberedelserna av upphandlingsforfarandet.

8. Anbudsgivaren otillborligt har forsokt att paverka den upphandlande myndighetens beslutsprocess
eller tillagna sig sekretessbelagda uppgifter som kan ge anbudsgivaren otillbérliga fordelar i
upphandlingen eller av oaktsamhet har [amnat vilseledande uppgifter som kan ha en vasentlig
inverkan pa de beslut som fattas under upphandlingen i fraga om uteslutning av anbudsgivare, urval
av anbudsgivare som kan tilldelas kontrakt och tilldelning av kontrakt.

a. Foreligger grunder fér uteslutning i férhallande till anbudsgivaren eller  cgnerell del ¢ |>
till eventuellt aberopat foretag/konsortiedeltagare eller (vad géller punkt 3
ovan) nagon féretrddare fér detsamma? Fragan ska besvaras med "Ja" eller
"Nej".

Fritext

b. Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", beskriv omstindigheterna. cgnerell del ¢ |>

Om fraga (a) ovan besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt” .
Fritext

c. Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", ska anbudsgivaren visa Generell del <|>
vilka atgdrder som denne vidtagit for att visa sin tillforlitlighet enligt 13
kap. 5 § LOU (sjédlvsanering).

Om fraga (a) besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt”.
Ja/Nej.

7.7 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter <'> =
Anbudsgivaren samt aberopade foretag ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter
och socialférsékringsavgifter. Kontroll gérs genom elektronisk inhdmtning av Skatteverkets blankett
SKV 4820.

Utlandska foretag ska styrka att de inte har restférda skulder avseende betalning av skatter och avgifter
i det egna landet med bevis motsvarande Skatteverkets yttrande pa blankett SKV 4820. Denna
handling ska utan dréjsmal inges som kompletterande dokument 6versatt till svenska, engelska,
danska eller norska om originalhandlingen &r upprattad pa ett annat sprak.
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Har anbudsgivaren samt eventuella aberopade féretag uppfylit alla sina Generell del <|>
skyldigheter i fraga om betalning av skatter och socialférsédkringsavgifter,
enligt ovan?

JalNej.

7.8 Utredning =

Kammarkollegiet ska, innan den beslutar att utesluta en anbudsgivare eller aberopat féretag,
ge anbudsgivaren tillfalle att yttra sig dver de omstéandigheter som enligt Kammarkollegiet utgdr skal for
uteslutning.

7.9 Kvalificering av leverantor <'> =
Anbudsgivaren ska vara kvalificerad i féljande avseenden:

1. Anbudsgivaren ska ha behorighet att utdva yrkesverksamhet enligt 7.9.1,

2. inneha ekonomisk och finansiell stallning enligt 7.9.2, samt

3. ha teknisk och yrkesmassig kapacitet enligt 7.9.4.
7.9.1 Behorighet att utova verksamhet <'> =

Anbudsgivaren och aberopade féretag ska ha bolagsform, d.v.s. vara registrerad i aktiebolags- eller
handelsregister eller liknande register.

Kammarkollegiet kommer kontrollera att anbudsgivaren och aberopat féretag uppfyller krav pa
registrering. Denna kontroll gérs genom att Kammarkollegiet elektroniskt inhdmtar Skatteverkets
blankett SKV 4820.

Anbudsgivare och aberopade féretag vars uppgifter inte kan inhdmtas genom SKV 4820 ska pa begéaran
av Kammarkollegiet utan dréjsmal inkomma med kompletterande dokument i form av handling som
styrker att anbudsgivaren ar registrerad i motsvarande register. Denna handling ska vara éversatt till
svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar uppréattat pa ett annat sprak.

Uppfyller anbudsgivaren och eventuella dberopade foretag kraven pa Generell del <|>
behérighet enligt ovan?
Ja/Ngj.

7.9.2 Ekonomisk och finansiell stallning <'> =

Anbudsgivaren ska ha god ekonomisk och finansiell stallning, som &r tillracklig for att denne ska kunna
fullgéra uppdraget och uppratthalla kvalitet under den tid ramavtalet och kontrakt ar i kraft.

Underlag for bedémning ar affars- och kreditupplysningsforetaget Creditsafe AB:s register, varifran
Kammarkollegiet kommer att hdmta utdrag. Utdraget ska visa att anbudsgivaren (eller eventuella
aberopade foretag — om deras kapacitet aberopas betraffande uppfyllelse av ekonomisk stallning
och har en riskklassning enligt Creditsafe pa lagst 40. Kravet ska vara uppfyllt vid Kammarkollegiets
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kontrolltillfalle och under hela ramavtalets I6ptid.

Anbudsgivare uppmanas att sjalv kontrollera sin kreditvardighet hos Creditsafe innan anbud lamnas for
att avgdra om uppfyllelse av kravet behdver visas genom alternativt bevismedel i avsnitt; Alternativa satt
att styrka god ekonomisk stallning och finansiell stallning.

Utlandska anbudsgivare kontrolleras av Kammarkollegiet, pa samma satt som svenska, genom att
uppgifter inhamtas fran Creditsafe. Eftersom Creditsafe inte kan tillhandahalla uppgifter om alla
utlandska anbudsgivare ska anbudsgivaren i dessa fall, pa begaran av Kammarkollegiet, inkomma med
handling som styrker att anbudsgivaren uppfyller kravet pa god ekonomisk och finansiell stallning.
Denna handling ska 6versattas till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

7.9.3 Alternativa sitt att styrka god ekonomisk och finansiell stillning <> |=
For det fall Iagre riskklassning enligt Creditsafe innehas eller da ingen riskklassning kan erhallas kan
anbudsgivare anda styrka kravet pa god ekonomisk stallning kravet genom att som kompletterande
dokument inge alternativ utredning enligt nedan som kan godkannas av Kammarkollegiet.
Kammarkollegiet férbehaller sig ratten att analysera en féretagsrapport fran Creditsafe, jamte sadant
alternativt styrkande.

Anbudsgivaren kan styrka att denne har en god ekonomisk och finansiell stéllning genom att pa
begaran av Kammarkollegiet inkomma med ett eller flera av nedanstaende tre bevismedel.

1. Annat kreditvarderingsforetags intyg, som visar att kravet uppfylls pa motsvarande satt (6versatt till
svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak),

2. Fullgérandegaranti av moderbolag eller annan garantigivare. Sadan garanti ska vara undertecknat
av moderbolagets eller garantigivarens firmatecknare/behdriga foretradare. Av garantin ska det klart
och tydligt framga att garantigivaren ansvarar for fullgérande av atagande i kontrakt och

ramavtal. Garantin ska galla sa lange kontrakt ar i kraft. Krav pa kreditomdéme enligt

avsnitt Ekonomisk och finansiell stallning ska i dessa fall pa motsvarande satt redovisas och
uppfyllas av moderbolaget/garanten, vilket Kammarkollegiet kontrollerar, eller

3. Annan utredning som visar pa en god ekonomisk och finansiell stallning.

a. Uppfyller anbudsgivaren kravet p4 god ekonomisk stéllning? Generell del <|>
Ja/Nej.
b. Om anbudsgivaren inte uppnar miniminivan enligt Creditsafe, ange Generell del @

(preliminért) vilket alternativt bevismedel (se ovanstaende punkt 1-3) som
kommer att aberopas.

Om anbudsgivaren uppnar miniminivan enligt Creditsafe, ange "Ej

aktuellt".
Fritext
7.9.4 Teknisk och yrkesmissig kapacitet OXE
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Anbudsgivaren ska forfoga over nédvandiga personalresurser och tekniska resurser samt ha sadan
erfarenhet som behdvs for att ramavtal och kontrakt ska kunna fullgéras
enligt upphandlingsdokumenten.

7.9.5 Teknisk kapacitet i form av miljoledningssystem <'> =

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat miljéledningssystem i enlighet med gallande
utgava av ISO 14001, Eco Management and Audit Scheme (EMAS). Miljdledningssystemet ska
omfatta samtliga delar av anbudsgivarens verksamhet som medverkar i fullgérandet av Ramavtalet.
Miljdarbetet ska vara aktivt under hela ramavtalsperioden samt sa lange avropade kontrakt I6per.

Det ackrediterade certifieringsorganet ska vara medlem eller ansluten till nagon av de internationella
organisationerna for ackrediteringsorgan, exempelvis:

e EA (European co-operation for Accreditation),
e |AF (International Accreditation Forum), eller
e ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga gallande
certifikat for ISO 14001 (inklusive eventuella bilagor), utstallt av ett ackrediterat certifieringsorgan,
alternativt en gallande EMAS-registrering, eller likvardigt miljdledningssystem.

Om anbudsgivaren inte ar certifierad enligt ISO 14001 eller innehar en EMAS-registrering, ska
anbudsgivaren ha ett likvardigt miljéledningssystem som ska uppfylla punkterna i bilaga
Miljéledningssystem.

Handlingen ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

7.9.6 Teknisk kapacitet i form av kvalitetsledningssystem <'> =

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat kvalitetsledningssystem i enlighet med
gallande utgava av ISO 9001, eller likvardigt enligt sista stycket. Kvalitetsledningssystemet ska omfatta
samtliga delar av anbudsgivarens verksamhet som medverkar i fullgérandet av Ramavtalet.
Kvalitetsarbetet ska vara aktivt under hela ramavtalsperioden samt sa lange avropade kontrakt I6per.

Det ackrediterade certifieringsorganet ska vara medlem eller ansluten till nagon av de internationella
organisationerna for ackrediteringsorgan, exempelvis:

e EA (European co-operation for Accreditation),
e |AF (International Accreditation Forum), eller
e |LAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga gallande
certifikat for ISO 9001 (inklusive eventuella bilagor), utstallt av ett ackrediterat certifieringsorgan.

Om anbudsgivaren inte ar certifierad enligt ISO 9001, ska anbudsgivaren ha ett likvardigt
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kvalitetsledningssystem som ska uppfylla punkterna i bilaga Kvalitetsledningssystem.

Handlingen ska vara 6versatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

7.9.7 Officiella forteckningar over godkanda-/certifierade utlandska
leverantorer =
Om utlandsk anbudsgivare eller aberopat féretag ar registrerad i en officiell férteckning 6ver godkanda
leverantorer i ett land inom EES eller ar certifierad av ett certifieringsorgan som uppfyller europeiska
certifieringsstandarder, ska det anses att leverantéren i fraga om de férhallanden som omfattas av

forteckningen eller certifieringen uppfyller de férutsattningar och krav som anges i 13 kap. 1-3 §§ och
14 kap. 1 §.

7.9.8 Systematiskt sikerhetsarbete OJE

Dessa krav avseende systematiskt sakerhetsarbete galler endast fér anbudsgivarens egen verksamhet.

7.9.8.1 Skydd mot obehdriga 2=

Anbudsgivaren ska skydda avropsberattigades information som hanteras och forvaras i sina lokaler fran
obehdriga samt ha rutiner for hur denna information skyddas fran obehdriga.

Uppfyller anbudsgivare krav pa skydd mot obehériga? el dkl <|>
Ja/Nej.
7.10 Sammanstallning over kompletterande dokument <'> =

Sammanstallning dver kompletterande dokument (uppgifter/bevis) avseende kvalificering av
anbudsgivare som denne ska kunna inkomma med utan drdjsmal efter anmodan fran Kammarkollegiet:

e Fdrsakran pa heder och samvete att grund for uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU inte féreligger
avseende anbudsgivaren samt varje Aberopat féretag/konsortiedeltagare, samt att ldmnade
uppgifter i anbudet ar korrekta (kompletterande dokument Sanningsférsakran).

e Miljéledningssystem (avsnitt 7.9.5)

o Kuvalitetsledningssystem (avsnitt 7.9.6)

Dar sa ar aktuellt kommer dven nedan angivna dokument begaras in:

e Konsortium - Civilrattsligt bindande avtal om bildande av aktiebolag.

e Fdretag under bildande - underskriven stiftelseurkund/bolagsavtal eller motsvarande.

e Anbudsgivare som inte innehar lagst riskklass 40 enligt Creditsafe AB: Alternativa bevis till
styrkande av krav pa ekonomisk stallning (avsnitt 7.9.3).

e Foretag som inte har dessa aligganden i Sverige: Dokumentation som styrker kravuppfyllande
avseende betalning av skatter och socialférsakringsavgifter i det egna landet (avsnitt 7.7).

e Om foretags verksamhet ar etablerad utanfér Sverige: Dokumentation som styrker registrering i
register motsvarande aktiebolags- eller handelsregister eller liknande register.
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8. Ramavtalets Huvuddokument

8.1 Ramavtal A

8.1.1 Inledning och Ramavtalets parter A

Ramavtal med avtalsnummer [XXXX], har traffats for statens och Avropsberattigades rakning, mellan
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829 nedan
Kammarkollegiet, och [Ramavtalsleverantéren], organisationsnummer [xxxxxx-yyyy] nedan
Ramavtalsleverantdren.

8.1.2 Avropsberittigade A

Ramavtalet kommer att kunna anvandas for Avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ. Dessa benamns Avropsberattigade.
Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalva genomféra upphandling géra Avrop fran
Ramavtalet.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdéd av férordning (1998:796) om
statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister for detaljerad information om
statliga férvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och Domstolsverket
samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat bekraftelse till Kammarkollegiet pa att
de 6nskar vara Avropsberattigade pa Ramavtalet.

Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden
ar Avropsberattigade samt vilka organisationer som kan genomféra Avrop utéver de som ar
Avropsberattigade med stdd av férordningen enligt ovan.

8.1.3 Kontaktpersoner for Ramavtalet A

Av www.avropa.se framgar vem eller vilka som ar kontaktpersoner for Ramavtalet.

Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Kammarkollegiets
kontaktperson, behdrighet att pa Ramavtalsleverantdrens vagnar och med for denne bindande verkan
foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan droéjsmal meddelas den andra Parten.

8.2 Avtalshandlingar A

8.2.1 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning A

Ramavtalet bestar av nedan listade handlingar med dari hdnvisade bilagor. Handlingarna kompletterar
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varandra om inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller uppgifter som strider
mot varandra ska handlingarna gélla i nedan angivna ordning om inte omstandigheterna féranleder
annat.

1. Skriftliga andringar och tillagg

2. Grunder for uteslutning och kvalificering av anbudsgivare
3. Ramavtalets Huvuddokument

4. Kravspecifikation samt krav for respektive anbudsomrade

Inga andra handlingar &n ovan namnda ingar i Ramavtalet. Ramavtalsleverantérens egna standardvillkor
eller liknande samt férbehall accepteras inte som avtalsinnehall.

8.2.2 Tolkningsmetod A

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i forsta hand tolkas i enlighet med bestammelserna
i LOU.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten ska inte heller
medfora att Parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

8.3 Definitioner A

8.4 Begrepp med forklaringar A

For tolkningen och tilldmpningen av Ramavtalet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Begrepp Forklaring

Avrop Med Avrop avses anskaffning av Varor som Avropsberattigad gor
genom tilldelning av Kontrakt under Ramavtalet.

Avropsforfragan Med Avropsférfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till
Ramavtalsleverantoren vid Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantéren lamnar pa en Avropsforfragan. Med Avropssvar
avses aven svar till Kammarkollegiet och Avropsberattigad att
Ramavtalsleverantoren inte kan erbjuda efterfragad Vara.

Huvuddokument Med Huvuddokument avses detta dokument som innehaller villkor for
fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar avtalsforhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Kontrakt Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som exempelvis
ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller bokningssystem)
rérande anskaffning av Varor under Ramavtalet som upprattas mellan
Avropsberéttigad och Ramavtalsleverantdren efter Avrop.

Part Med Part avses i Ramavtalets Huvuddokument Kammarkollegiet och
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Ramauvtalsleverantoren.

Ramavtal Med Ramavtal avses de dokumentet inklusive bilagor, vilka ar uppraknade i
avsnitt Ramavtalets handlingar.

Ramavtalsleverantor  Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som efter genomférd
upphandling tecknat Ramavtal med Kammarkollegiet.

Skriftligen Med skriftligen avses dven meddelande i elektronisk form.
Vara Med Vara avses de varor som omfattas av det upphandlade Ramavtalet.
Underleverantor Med Underleverantdr avses en juridisk eller fysisk person som

Ramavtalsleverantoren anlitar for att fullgora hela eller delar av det atagande
som foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Aberopat féretag Med Aberopat foretag avses féretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren
har aberopat for att uppfylla krav pa ekonomisk och finansiell stallning eller
teknisk och yrkesmassig kapacitet.

8.5 Omfattning A

Ramavtalen omfattar Varor i form av kontorspapper for utskrift, kopiering och tryck.

e [Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall]
¢ [Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall]

8.5.1 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet A

Ramavtalsleverantoren ska vid Avrop erbjuda de Varor samt uppfylla évriga dtaganden som omfattas av
Ramavtalet i enlighet med vad som anges i Ramavtalet och respektive Kontrakt. Leverans av Varor ska
ske i enlighet med Allmanna villkor.

Ramavtalsleverantéren och de Varor som omfattas av Ramavtalet ska under det att Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft uppfylla de i Ramavtalet stallda kraven samt uppfylla de tilldelningskriterier
Ramavtalsleverantoren uppfyllde vid anbudsutvarderingen.

Ramavtalsleverantoren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt.

8.5.2 Leveranskapacitet A

Ramavtalsleverantéren ska ha resurser, kapacitet och férmaga att leverera Varor till Avropsberattigade i
enlighet med sitt atagande enligt Ramavtalet under hela tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

8.6 Varor A

8.6.1 Uppdatering av Varor A

Ramavtalsleverantoren kan byta och/eller lagga till Varor under Ramavtalets 16ptid sa att inaktuella
Varor ersatts av nya Varor. Varor som ingick i anbudet och inte langre kan tillhandahallas av
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Ramavtalsleveranttren, kan utga under férutsattning att Varan ersatts av likvardig Vara och kan avropas
av Avropsberattigade till hdgst samma pris som den utgangna Varan. Med likvardig avses att
Varan minst uppfyller de krav som stallts i upphandlingen.

Kammarkollegiet har ratt att begéara att avtalad Vara ska bytas ut om Varan inte uppfyller stallda krav.
Pakallat byte ska ske snarast, dock senast inom tio (10) arbetsdagar.

Tillagg eller byte av en Vara kan tidigast ske efter sex (6) manader raknat fran Ramavtalets signering
och hogst en (1) gang per kvartal om inte sarskilda skal foreligger. Om Ramavtalsleverantéren anser att
sarskilda skal foreligger ska en skriftlig ansdkan om férandring tillstallas Kammarkollegiet for
godkannande.

Ratten att byta ut Vara enligt ovan galler inte redan ingangna Kontrakt savida inte annat foljer av
Kontraktet.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Varor som omfattas av byte och/eller tillagg uppfyller samtliga
stallda krav i upphandlingen och inte vasentligen férandrar Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren ska pa
begaran fran Kammarkollegiet styrka att erbjudna Varor uppfyller stallda krav i upphandlingen samt kan
omfattas av Ramavtalet.

Kammarkollegiet har tolkningsforetrade huruvida en andring av Ramavtalsleverantérens utbud kan
omfattas av Ramavtalet.

8.6.2 Pafoljder vid avtalsbrott A

Fullgér inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden enligt detta kapitel Varor, har Kammarkollegiet ratt
att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantdren inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran
skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendervecka som
bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalendermanader, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
redovisning av senast gallande Varor, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som beréattigar
Kammarkollegiet att sdga upp Ramavtalet till fértida upphdrande enligt avsnitt Kammarkollegiets
uppséagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.

8.7 Priser A

8.7.1 Priser i Ramavtalet A

For Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall anges Ramavtalsleverantérens priser for Varor i bilaga
Pris Anbudsomrade A.

For Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall anges Ramavtalsleverantérernas priser for Varor i
respektive Avropssvar. Takpriser framgar av bilaga Pris Anbudsomrade B.

Pris avser pris exklusive mervardesskatt och andra skatter i den man inte annat sarskilt anges.
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Priserna omfattar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i Ramavtalet angivna
ataganden, om inte annat anges.

8.7.2 Fasta priser - Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall

Ramavtalsleverantorens priser for de Varor som omfattas av bilaga Produktinformation Anbudsomrade A
avser fasta priser.

8.7.3 Takpris - Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall A
Ramavtalsleverantorens priser for de Varor som omfattas av bilaga Produktinformation Anbudsomrade B
avser takpriser.

Ramavtalsleverantéren har inte ratt att debitera hogre pris an offererat takpris gentemot
Avropsberattigade.

8.7.4 Prisjustering A

Priserna som anges i bilaga Pris Anbudsomrade A, samt bilaga Pris Anbudsomrade B, ar fasta under
tolv (12) manader fran Ramavtalets ikrafttradande. Efter utgadngen av denna period kan justering av
avtalade priser ske en (1) gang per ar enligt nedan.

100% av priset justeras med hansyn till férandringar av index 17 massa- papper- och
pappersvaruindustri enligt SCB:s index om Industriproduktion (IPI).

Som basvarde vid forsta prisjusteringen galler ar 2018 och som basmanad galler september.

Ersattningsbeloppen kan justeras (uppat eller nedat) med hansyn till férandringarna i ovan namnda
index. Det justerade priset ska galla under minst tolv (12) manader, dock langst till Ramavtalets sluttid.
Vid en eventuell avtalsférlangning kommer ovanndmnda berakningssatt att anvandas.

Prisjustering kan pakallas av bada Parter. Prisjustering ska aviseras av Kammarkollegiet.
8.8 Ramavtalets ikrafttridande, 16ptid, férlingning och fértida upphérande |4

8.8.1 Ramavtalets ingaende A

Ramavtalet blir bindande mellan Parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantéren och
Kammarkollegiet.

8.8.2 Ramavtalets 16ptid A

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop av Varor kan géras under Ramavtalet, den dag det
signerats av bada Parter och |6per darefter under en period av 24 manader fran och med att det tratt i
kraft. Ramavtalet upphér darefter att galla utan uppsagning.

8.8.3 Forlangning av Ramavtal A
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Eventuell férlangning av Ramavtal sker pa initiativ av Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantéren har inte
ratt att motsatta sig forlangning.

Oaktat vad som star i Ramavtalets sidhuvud, kan en eller flera férlangningar av Ramavtalets giltighetstid
uppga till maximalt 24 manader.

Forlangning regleras skriftligen.

8.8.4 Ramavtalets fortida upphoérande A

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet ogiltigt. Inga
skadestandsansprak med anledning av sddant upphdrande kan riktas mot Kammarkollegiet, savida inte
annat foljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet i 6vriga fall anges i avsnitt Avtalsbrott och pafoljder.

8.9 Avrop 74

Avrop sker enligt den nedan angivna avropsordningen.

8.9.1 Informationsplikt till Avropsberittigade A

Ramavtalsleverantdren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att verka for att
Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

8.9.2 Avropssvar A
Ramavtalsleverantéren ska alltid IBmna Avropssvar pa en Avropsforfragan.

Underlatenhet att lamna Avropssvar vid upprepade tillfallen kan resultera i att bestammelserna i avsnitt
Avtalsbrott och rattelse, blir tillampliga.

8.9.3 Funktionsbrevlada for Avropsforfragan A

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla en fast och icke personbunden e-postadress till en
funktionsbrevlada, till vilken Avropsberattigade ska kunna skicka Avropsforfragan for de fall Avrop inte
genomfoérs via avropssystem/natbutik.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av e-postadress ska
meddelas Kammarkollegiet utan drojsmal.

8.9.4 Tilldelning fér Anbudsomrade A, fast rangordning A

Avrop, leverans upp till en hel pall, sker genom rangordning, dar samtliga villkor ar faststallda i
ramavtalet enligt 7 kap 6 § LOU. Det innebar att Avropsberattigad i forsta hand kontaktar den framst
rangordnade Ramavtalsleverantéren pad Anbudsomrade A, fast rangordning. Avropsberattigad far avvika
fran rangordningen om foljande sarskilda skal foreligger:

1. om Ramavtalsleverantoren inte har besvarat Avropet alternativt inte aterkommit med Avropssvar
inom reglerad tid,
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2. om Ramavtalsleverantoren inte klarar (for tillfallet) att leverera eller har godtagbara skal att avboja
avrop, eller

3. om Avropet avser en ersattningsanskaffning som beror pa att Avropsberattigad tidigare havt eller
sagt upp ett Kontrakt och detta beror pa Ramavtalsleverantoren.

Underleverantdr kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

8.9.5 Tilldelning for Anbudsomrade B, fornyad konkurrensutsattning A

Avrop, leverans mer an en hel pall, sker genom férnyad konkurrensutsattning enligt 7 kap 9 § LOU,
innebarande att Ramavtalsleverantérerna bjuds in pa nytt att Iamna anbud i enlighet med de villkor som
anges i Ramavtalet. Dessa villkor far, om nédvandigt, preciseras och vid behov kompletteras med andra
villkor som angetts i upphandlingsdokumenten.

Ramavtalsleverantor som vid Avropet inte kan erbjuda/offerera/leverera efterfragade Varor ar alltid skyldig
att motivera skélen for detta.

Vid tilldmpningen av forsta stycket ska Avropsberattigad tilldela Kontraktet till den Ramavtalsleverantdr
som lamnat det ekonomiskt mest férdelaktiga avropssvaret. Avrop kan endast géras av den som ar
Avropsberattigad enligt bilaga Avropsberattigad.

For mer information, se avsnitt Kravkatalog.

8.10 Parternas forhallningssatt A

8.10.1 Lojalitet A

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina skyldigheter enligt
Ramavtalet.

8.10.2 Informationsplikt A

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt halla sig informerade
om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt informera varandra om
handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka Ramavtalet.

8.10.3 Rutiner for samarbete A

| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomférs ett uppstartsmote. Darefter ska Parterna
genomféra moéten kontinuerligt, dock minst en (1) gang per ar for uppfoljning av Ramavtalet, om inte
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Parten star sina
egna kostnader i samband med aktuella moéten.

Ramavtalsleverantéren ska anvanda distanséverbryggande teknik om Kammarkollegiet sa begar i syfte
att minska miljopaverkan.

8.10.4 Sprak #

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pa svenska om inte annat
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overenskommits mellan Parterna.
8.11 Ramavtalsleverantorens atagande A

8.11.1 Férsakringar A

Det aligger Ramavtalsleverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
forsakringar for sin verksamhet och de Varor som erbjuds. Férsakringarna ska ha betryggande
ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning och Ramavtalsleverantoérens ataganden.

Giltig forsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttrddande och galla under hela tiden Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran fran Kammarkollegiet kunna visa upp giltigt férsékringsbevis.

8.11.2 Miljokrav A

Ramavtalsleverantdren ska vid tillhandahallande av Varor kontinuerligt arbeta med att férbattra och ta
hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljopaverkan. Det handlar om atgarder
for att minska konsumtion och sléseri av negativt milijopaverkande resurser som elektricitet, resor,
papper etc. Detta galler aven for Ramavtalsleverantérens Underleverantorer.

8.11.3 Sociala och etiska krav A

Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Varor kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta
hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler aven fér Ramavtalsleverantdérens Underleverantorer.

Ramavtalsleverantéren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad galler anstallnings- och
arbetsmiljévillkor tillampas for berdrd personal, samt motverkande av arbetsrattsliga och skattemassiga
oegentligheter.

Ramavtalsleverantéren ska darmed bl.a. forsakra sig om att ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for
utférande av uppdraget samt forbinder sig att ha rutiner for att félja upp detta genom regelbundna
kontroller.

8.11.3.1 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare A

Ramavtalsleverantoren ska aktivt verka for att Varor som levereras genom Ramavtalet ska vara
tillverkade under férhallanden som ar férenliga med:

- FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, foreningsfrinet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

- FN:s barnkonvention (artikel 32)

- Det arbetarskydd och den arbetsmiljdlagstiftning som galler i tillverkningslandet
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- Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som galler i
tillverkningslandet

- Den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet
- FN:s deklaration mot korruption

| de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestdmmelser, avses den hogsta
skyddsnivan.

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantoren, pa Kammarkollegiets begaran, kunna
redovisa foljande dokumentation:

- Egna riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, avseende tillverkningen av
Varor som levereras enligt detta Ramavtal. Riktlinjerna ska vara godkanda av ledningen hos
Ramavtalsleverantdren. Riktlinjerna ska atminstone motsvara kraven enligt nedan.

- Rutin fér att ovan konventioner och regelverk ar implementerade och foljs av de leverantdrer som direkt
medverkar till tillverkningen. De leverantorer som far anses berorda, savitt avser Varor, ar de som
tillverkar fardigstallda Varor, de som framstaller delar till fardigstallda Varor. Utdver detta ska det framga
hur Ramavtalsleveranttren verkar for att konventioner och ramverk efterlevs av samtliga leverantorer i
leverantdrskedjan.

- Redogorelse for leverantorskedjan av Varor som levereras genom detta Ramavtal. Redogorelsen ska
minst omfatta samtliga leverantérer som direkt medverkar till tillverkningen.

- Beskrivning av hur ansvaret for sociala och etiska krav ar férdelat i leverantérskedijan.

- Rutiner for identifiering och hantering av faktiska saval som potentiella risker for avvikelser fran kraven
enligt detta Ramavtal i leverantérskedjan, inklusive hur identifierade risker hanteras samt tidsplan fér
planerade atgarder.

- Rutiner for uppfoljning som syftar till att kontrollera radande foérhallanden och féljsamheten till kraven
enligt detta Ramavtal.

Ramavtalsleverantoren ska, pad Kammarkollegiets begéaran, redovisa ytterligare dokumentation om sa
kravs for kontroll av att ovan ar uppfylit.

Ramavtalsleveranttrens redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som Kammarkollegiet begar.
Ramavtalsleverantdren ar aven skyldig att mojliggora for Kammarkollegiet att sjalv eller genom ombud
delta vid inspektioner pa plats hos Ramavtalsleverantéren och i skalig omfattning hos de leverantérer
som direkt medverkar till tillverkningen av Varor.

Om brist i ataganden uppdagas, ska Ramavtalsleverantéren snarast eller inom skalig tid vidta rattelse.
Rattelse ska ske genom att en handlingsplan for atgardande av bristerna upprattas samt att
handlingsplanen genomférs. Rattelsen ska dven innehalla en redogorelse for hur leverantérerna som
direkt medverkar till tillverkningen av Varor hanterar de identifierade bristerna. Ytterst ska bristen
atgardas genom att berérd leverantor byts ut. Om rattelse inte sker inom utsatt tid utgor detta ett
vasentligt avtalsbrott enligt kapitel Avtalsbrott och paféljder.

8.11.3.2 Antidiskriminering A
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Ramavtalsleverantdren ska vid utférande av Kontrakt i Sverige folja diskrimineringslagen (2008:567).

Ramavtalsleverantdren ska ha ett fortldpande arbete med aktiva atgarder och pa annat satt verka for lika
rattigheter och mojligheter oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.

Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4 — 12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i

enlighet med 3 kap. 13 — 14 §§ diskrimineringslagen.

8.11.3.3 Underleverantorer som direkt medverkar A

Ramavtalsleverantdren ska sakerstalla genom samarbetsavtal, att de underleverantérer som direkt
medverkar till att fullgéra kontrakten uppfyller villkoren i detta avsnitt Sociala och etiska krav, samt
medverkar till Kammarkollegiets uppféljning avseende dessa villkor, enligt avsnitt Uppfdljningsratt.

8.11.4 Lag, forfattning och foreskrifter A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Ramavtalet fullgors i 6verensstammelse med tillampliga lagar
och foreskrifter.

8.11.5 Factoring A

Om Ramavtalsleverantéren avser att anvanda factoringbolag vid fakturering enligt Kontrakt tecknade
under Ramavtalet ska detta meddelas Kammarkollegiet.

Factoringbolaget ska framga av Bilaga Factoringbolag.
Byte av factoringbolag kan endast ske efter skriftlig Overenskommelse med Kammarkollegiet.

For det fall factoring tilldampas ansvarar Ramavtalsleverantéren for att Avropsberattigade har ratt att gora
gallande invandningar mot faktura pa samma satt som om factoring inte tillampades.

8.12 Information om Ramavtalet A

8.12.1 Publicering A

Ramavtalet samt stodjande dokument ska publiceras pa Kammarkollegiets webbplats.

8.12.2 Marknadsféring av Ramavtalet A

Marknadsforing av Ramavtalet ska ske i samrad med Kammarkollegiet. Material som avser Ramavtalet
och som distribueras till Avropsberattigad ska om Kammarkollegiet s& begar godkdnnas av
Kammarkollegiet i férvag.

Ramavtalsleverantéren ska i sin marknadsféring alltid iaktta sarskild noggrannhet och tydlighet vad
galler fragor om Ramavtalets omfattning, Avropsberattigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantdren, samt av denne anlitad Underleverantdr, ska aldrig hanvisa till Kammarkollegiet i
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reklam eller marknadsféring utan Kammarkollegiets skriftliga godkannande i férvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens inkdpscentrals sigill far endast anvandas i enlighet med
instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens inkdpscentral.

8.12.2.1 Pafoljder vid avtalsbrott A

Fullgér inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta kapitel
Information om Ramavtalet, ager Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantéren inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran
skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendervecka som
bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad férsummelse att fullgéra ataganden,
ska detta anses utgodra ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga upp
Ramavtalet till fértida upphdérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.

8.13 Sekretess A

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder sig att inte roja eller
pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som Part tar del av genom tillkomsten eller
genomforandet av Ramavtalet.

Till fortydligande av ovanstaende stycke, galler att Kammarkollegiet i egenskap av offentligrattsligt organ
ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.

Ramavtalsleveranttren ager ratt att begara att information som tillhandahalls av Ramavtalsleverantéren i
samband med Ramavtalet ska anses utgéra Ramavtalsleverantdrens konfidentiella information.

Kammarkollegiet kommer att ta hansyn till sddan begéaran vid eventuell begéaran fran tredje part till
Kammarkollegiet om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren ar dock medveten om att vid
sadan eventuell begaran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att ske i enlighet med offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400), och att Kammarkollegiet inte kan garantera sekretess.
Ramavtalsleverantoren atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantéren
sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppméarksamma pa géllande relevanta bestammelser om
sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i 6vrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstaende stycken géaller dven efter det att Ramavtalet i dvrigt har upphort att galla
mellan Parterna.

8.14 Aberopade foretag A

8.14.1 Tilligg, byte eller borttagande av Aberopade féretag A
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Tillagg, byte eller borttagande av Aberopade féretag kan endast ske efter skriftligt godkénnande av
Kammarkollegiet.

Ansokan om att Iagga till, byta eller ta bort Aberopat féretag ska skriftligen tillstéllas Kammarkollegiet i
god tid fére det planerade datumet for férandringen.

Till ansdkan om att lagga till eller byta ett Aberopat foretag ska bifogas giltigt skriftligt atagande fran
Aberopat féretag att Ramavtalsleverantéren kommer att forfoga éver de nédvandiga resurserna. Av
ansdkan ska framga vilka resurser det Aberopade féretaget tillstéller Ramavtalsleverantdren samt for
vilka krav resurserna aberopas.

8.14.2 Kontroll av Aberopade féretag A

Ramavtalsleverantéren ska vid var tillfélle uppratthalla en aktuell férteckning éver vilka Aberopade
foretag som anlitas i Kontrakt samt pa vilket satt Aberopade féretag bidrar till Kontraktets fullgérande.
Ramavtalsleverantoren ska pa Kammarkollegiets begéaran bistd med férteckningen samt om nédvandigt
p& annat satt styrka att Aberopade féretag uppfyller de krav och villkor som anges i Ramavtalet.

8.14.3 Pafoljder vid avtalsbrott A

Om Aberopat féretag pa ett vasentligt satt bryter mot de krav och villkor som anges i Ramavtalet eller
inte medverkar till sddan uppféljning som anges i kapitel Uppféljning, har Kammarkollegiet, utéver vad
som framgar av avsnitt Avtalsbrott och paféljder, ratt att med omedelbar verkan besluta att Aberopat
foretag inte langre far anlitas for fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

8.15 Underleverantoérer A

8.15.1 Ramavtalsleverantorens ansvar for Underleverantor A
Ramavtalsleverantdren ansvarar for Underleverantor sasom for egen del.

Ramavtalsleverantren ager inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot Avropsforfragan,
lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

8.15.2 Underleverantorens ataganden A

Ramavtalsleverantoren ska ha ett skriftligt atagande fran Underleverantéren som:

e visar pa att denne inte omfattas av uteslutningsgrund,

e visar pa att denne, i relevanta delar och vid Kontraktets fullgérande, efterlever
Ramavtalsleverantérens ledningssystem avseende miljo och kvalitet,

e visar pa att denne, i relevanta delar och vid Kontraktets fullgérande, efterlever Ramavtalets och
Kontraktets krav pa informationssakerhet, och

e visar pa att denne, i relevanta delar och vid Kontraktets fullgérande, efterlever Ramavtalets villkor
avseende miljdmassiga, sociala och arbetsrattsliga hansyn.

8.15.3 Kontroll av Underleverantorer A

Ramavtalsleverantdren ska vid var tillfalle uppratthalla en aktuell forteckning over vilka Underleverantorer
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som anlitas i Kontrakt samt pa vilket satt Underleveranttren bidrar till Kontraktets fullgérande.
Ramavtalsleverantoren ska pa Kammarkollegiets begaran bistd med férteckningen samt om nédvandigt
pa annat satt styrka att Underleverantéren uppfyller de krav och villkor som anges i Ramavtalet.

8.15.4 Pafdljder vid avtalsbrott A

Om Underleverantor pa ett vasentligt satt bryter mot de krav och villkor som anges i Ramavtalet har
Kammarkollegiet, utéver vad som framgar av kapitel Avtalsbrott och paféljder, ratt att med omedelbar
verkan besluta att Underleverantér inte l1angre far anlitas for fullgérande av Kontrakt.

8.16 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift A

8.16.1 Redovisning av férsiljning A

Ramavtalsleverantéren ska till Kammarkollegiet Iamna redovisning av férsalda Varor som ingar i
Ramavtalet. Aven forséljning genom Kontrakt som I6per efter att Ramavtalet har upphért ska redovisas
till dess att samtliga Kontrakt har upphért.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigade och omfatta féregéende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet som finns
tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats. Instruktionerna kan férédndras under Ramavtalets 16ptid.
Det aligger Ramavtalsleverantéren att halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner fér redovisning.

8.16.2 Redovisningsperioder A

Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen avser,
enligt foljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

8.16.3 Administrationsavgift A

Ramavtalsleverantoren ska till Kammarkollegiet erlagga en administrationsavgift om 0,7 procent av all
fakturerad forsaljning, d.v.s. fakturavardet av forsalda Varor exklusive mervardesskatt under det att
Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan forandras, men kommer inte att dverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av

Kammarkollegiet for ett 1 ar i taget. Forandring meddelas Ramavtalsleverantéren senast 90
kalenderdagar innan ny administrationsavgift borjar galla.

8.16.4 Fakturering av administrationsavgift A

Efter mottagen redovisning fakturerar Kammarkollegiet administrationsavgiften inklusive mervardesskatt.
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Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en paminnelse. Vidare har Kammarkollegiet
ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran och med forsta férseningsdagen. For
Ramavtalsleverantor som trots paAminnelse har obetald faktura 50 dagar efter férfallodatum skickas
kravet till inkasso.

8.16.5 Pafdljder vid avtalsbrott A

Fullgér inte Ramavtalsleverantoren sina ataganden enligt detta kapitel Forsaljningsredovisning och
administrationsavgift, &ger Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK for varje utebliven redovisning av férsaljning. Vitet utgar om
Ramavtalsleverantéren inte redovisar forsaljningen, alternativt atgardar bristen inom tio (10) arbetsdagar
fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK fér varje
kalendermanad som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalendermanader, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
redovisning av forsaljning, ska detta anses utgodra ett vasentligt avtalsbrott som beréattigar
Kammarkollegiet att sdga upp Ramavtalet till fortida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets
uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.
8.17 Redovisning av statistik A

8.17.1 Statistik A

Ramavtalsleverantoren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla statistik avseende
anvandandet av Ramavtalet.

Statistiken ska redovisas en (1) gang per ar.

Statistiken ska innehélla foljande:

Totalt forsaljningsbelopp per Vara samt per Kategori (kr)
Totalt forsaljningsbelopp per Vara per myndighet (kr)
Totalt férsaljning per ark per Vara samt per Kategori
Varukorg

Ramavtalsleverantéren ska leverera begard statistik i digital form som &r lasbar i allméant tillgénglig
cellbaserad kalkylprogramvara, sasom Excel eller likvardig.

Pa begaran av Kammarkollegiet ska Ramavtalsleverantoren, till sjalvkostnadspris, aven tillhandahalla
ytterligare statistik avseende Ramavtalet.

8.17.2 Pafdljder vid avtalsbrott A

Fullgor inte Ramavtalsleverantdren sina ataganden enligt detta kapitel Redovisning av statistik, ager
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Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK for varje utebliven redovisning av statistik. Vitet utgar om
Ramavtalsleverantoren inte redovisar statistik, alternativt atgardar bristen inom tio (10) arbetsdagar fran
skriftlig uppmaning frdin Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendermanad
som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalendermanader, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
statistik, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga upp
Ramavtalet till fortida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.
8.18 Uppfoljning 4

8.18.1 Uppféljningsritt A
Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren inte omfattas av uteslutningsgrunder,
uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen, samt fullfdljer sina ataganden i enlighet med Ramavtalet.

Ratt till uppféljning foreligger under hela Ramavtalets [6ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft.

Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part fér genomférandet.

8.18.2 Kostnader for uppfdljning A

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under forutsattning att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantdren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. | det fallet
Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott, stdr Ramavtalsleverantéren for
Kammarkollegiets kostnader for uppfoljningen om en extern kontrollorganisation anlitats fér
genomforandet.

8.18.3 Tillhandahallande av dokument A

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran tillhandahalla, fér egen del samt fér Aberopade féretag och
Underleverantdrer, all dokumentation och annan information som Kammarkollegiet skaligen behdver for
att genomféra uppfoljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med lag eller borsregler
som ar tillampliga fér Ramavtalsleverantéren eller ndmnda leverantérer.

8.18.4 Pafoljder vid avtalsbrott A

Fullgor inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden enligt detta kapitel Uppfoljning, ager
Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantdren inte tillhandahaller dokument inom tio (10)
arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for

varje kalendervecka som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter fyra (4) kalenderveckor, eller vid upprepad forsummelse att tillhandahalla
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dokument, ska detta anses utgodra ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga
upp Ramauvtalet till fértida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.

8.19 Avtalsbrott och pafoljder A

8.19.1 Vite A

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att fullfolja sina ataganden som foljer av Ramavtalet eller vad den
andra Parten med fog kunnat forutsatta. Om Part befarar att avtalsbrott féreligger, ska Part inom skalig
tid Iamna meddelande till motparten om att avtalsbrott foreligger. Vite utgar om Ramavtalsleverantéren,
eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, begar ett avtalsbrott. | den man inte annat sarskilt
anges, ska vite utga med 0,25 procent av Ramavtalsleverantérens omsattning pa Ramavtalet de fyra (4)
senaste kvartalen for varje pabérjad sjudagarsperiod som avtalsbrottet kvarstar. Om fyra (4) kvartal inte
forlopt ska berakningen baseras pa en berdknad omsattning for fyra (4) kvartal baserat pa de

kvartal som har forflutit sedan Ramavtalet borjade I6pa. Oavsett berdkningssatt ska dock vite aldrig utga
med mindre an 10 000 SEK eller mer an 100 000 SEK per intraffat avtalsbrott.

Parts totala ansvar under detta avsnitt ar begransat till tva (2) procent av Ramavtalsleverantérens
omsattning pa Ramavtalet de fyra (4) senaste kvartalen. Om fyra (4) kvartal inte forlopt ska berdkningen
baseras pa en beraknad omséattning for fyra (4) kvartal baserat pa de kvartal som har forflutit sedan
Ramavtalet borjade I6pa.

Nar maximalt vite uppnatts och bristen inte lakts, har Kammarkollegiet ratt att sdga upp Ramavtalet.
Harutover ager Kammarkollegiet ratt att begara skadestand enligt avsnitt Skadestandsansvar.

8.19.2 Ramavtalsleverantdorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet om Kammarkollegiet
begar ett vasentligt avtalsbrott. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses innefatta att
Kammarkollegiet vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning brister i sina ataganden enligt
Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte. Med upprepade tillfallen avses att Kammarkollegiet
vid fler &n tre (3) tillfallen under en period av 12 manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i sina
ataganden enligt Ramavtalet.

Utover ovanstaende réatt till uppsagning av Ramavtalet till fortida upphérande, ager
Ramavtalsleverantdren ratt att begara skadestand enligt avsnitt Skadestandsansvar.

8.19.3 Skadestandsansvar A

Parts ratt till skadestand fran den andra Parten for brott mot Ramavtalet ar begransad till ersattning for
direkt skada. Parts ansvar omfattar saledes inte utebliven vinst, utebliven besparing eller annan indirekt
skada.

Parts totala skadestandsansvar &ar vid var tid begransat till ett maximalt belopp uppgaende till total

redovisad forsaljning sedan Ramavtalets ingaende enligt kapitel Férsaljningsredovisning och
administrationsavgift. Vid erldaggande av skadestand ska eventuellt erlagt vite dras av fran skadestandet.
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Ansvarsbegransningarna ska inte galla i fall av uppsat eller grov vardsloshet, eller vid brott mot
sekretesskyldigheten enligt kapitel Sekretess.

8.19.4 Force majeure A

Om Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantéren forhindras att fullgora sina skyldigheter enligt
Ramavtalet av omstéandighet utanfér Kammarkollegiets eller Ramavtalsleverantorens kontroll som denne
inte skaligen kunde férvantas ha raknat med vid Ramavtalets tecknande och vars féljder denne inte
heller skaligen kunde ha undvikit eller évervunnit, eller av att Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleveranttren i nagot led férhindras fullgora sina skyldigheter enligt Ramavtalet pa grund av
omstandigheter som har angetts (s.k. force majeure), ska detta utgora befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkten for fullgérandet av Kammarkollegiets eller Ramavtalsleverantérens
skyldigheter enligt Ramavtalet samt fran vite och andra paféljder sa lange hindret foreligger.

For att Part ska ha ratt att géra gallande befrielsegrund ska Part omedelbart, da denne far kdnnedom
om sadan omstandighet som kan utgdra befrielsegrund, skriftligen underratta motparten om detta.
Befrielsegrund géaller under sa lang tid som ar skaligt med hansyn till hindrets konsekvenser fér Parts
mojligheter att prestera enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del férhindras under
langre tid an 90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, ager dock motparten, utan
ersattningsskyldighet, ratt att skriftigen saga upp Ramavtalet.

8.19.5 Ramavtalets upphérande A

Vid Ramavtalets upphdrande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantdren utan dréjsmal tillhandahalla
redovisning och statistik enligt kapitel Forsaljningsredovisning och administrationsavgift och kapitel
Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Kammarkollegiet skaligen begar, sa lange Kontrakt
ar i kraft. Ramavtalsleverantoren ar alltid skyldig att tillhandahalla slutredovisning avseende information
som framgar av kapitel Férsaljningsredovisning och administrationsavgift och kapitel Redovisning av
statistik samt erlagga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphorande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt giltighet for
Kontrakt som fortfarande I6per.

8.19.6 Kontraktets giltighet A

Ramavtalets upphorande till foljd av omstandigheter som framgar av avsnitt Ramavtalets fortida
upphorande eller kapitel Avtalsbrott och paféljder, ska inte innebéra att Kontrakt ingangna under
Ramavtalet automatiskt upphor att galla. Av Kontrakt kan dock félja ratt att saga upp Kontrakt till f6ljd
av uppsagning av Ramavtalet.

Vidare galler att Kontrakt inte kan tilldelas efter det att Ramavtalet har upphort att galla. Detta hindrar
dock inte att tillhandahallande av Vara kan ske vid en senare tidpunkt.

8.19.7 Kammarkollegiets uppsagningsratt A

Kammarkollegiet har ratt att med omedelbar verkan, och utan nagot ansvar att utge ersattning, saga
upp hela eller delar av Ramavtalet, om Ramavtalsleverantéren begar ett vasentligt avtalsbrott eller nar
det enligt Ramavtalet forutsattning for detta ar for handen. Vidare foreligger sadan ratt om:

1) det framkommer att nagon omstandighet foreligger enligt 13 kap 1-3 §§ LOU for
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Ramavtalsleverantoren eller, dar sé& anges, nagon féretradare for densamma,

2) det framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt i
samband med upphandlingen som foregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa uppgifter har varit av
inte ovasentlig betydelse vid beddmningen av tilldelning av Ramavtalet,

3) det framkommer att Ramavtalsleverantdren inte langre uppfyller de obligatoriska krav som stallts i
upphandlingen samt de enligt anbudet uppfylida tilldelningskriterier och denna brist inte ar ovasentlig
eller om,

4) Ramavtalet varit féremal for en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

5) Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt férdraget
avseende Europeiska unionen enligt 17 kap. 17 § 3 p. LOU.

Vid tillampningen av Ramavtalet ska vasentligt avtalsbrott av Ramavtalsleverantéren aven anses
innefatta:

1) om Ramauvtalsleverantéren eller annan for vilken Ramavtalsleverantdren svarar, i vasentlig man brister
i atagandet enligt Ramavtalet och inte vidtar rattelse inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begaran om
det, eller

2) om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid minst tre (3) tillfallen
under en period av 12 manader brister i atagande enligt Ramavtalet, oaktat om bristen atgardats eller
inte eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt, eller

3) om Ramavtalsleverantéren eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid upprepade tillfallen
och pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt tecknade genom Ramavtalet, eller

4) om Ramavtalsleverantoren systematiskt avbojer Avrop, eller

5) om maximalt vite uppnatts och bristen inte lakts.

Kammarkollegiet avgor till vilken tidpunkt Ramavtalet sags upp. Utdver ovanstaende ratt till uppsagning
av Ramavtalet till fortida upphdrande, har Kammarkollegiet ratt att begara skadestand enligt avsnitt
Skadestandsansvar.

8.20 Andringar och tillagg 4

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet ska fér att vara géllande vara signerade av behériga féretradare for
Parterna. Andringar och tilldgg ska bildggas det ursprungliga Ramavtalet.

8.21 Overlatelse av Ramavtalet A

8.21.1 Kammarkollegiets ritt till dverlatelse A

Kammarkollegiet har ratt att dverldta Ramavtalet och samtliga rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform for det fall Kammarkollegiet byter till sddan ny
organisation eller organisationsform.
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Kammarkollegiets begaran om 6verlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stallas till
Ramavtalsleverantoren i god tid fore det planerade datumet for overlatelsen.

Darutdver har Kammarkollegiet inte ratt att utan Ramavtalsleverantérens skriftliga godkannande i forvag
Overlata Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

8.21.2 Ramavtalsleverantorens ratt till dverlatelse A

Vid byte av leverantdr i enlighet med 17 kap 13 § LOU, ska Ramavtalsleverantdren inhdmta ett skriftligt
godkannande fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte av leverantdr avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis Overlatelse, fusion, féretagsomstruktureringar, uppkop,
sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleveranttren inte heller ratt att utan
Kammarkollegiets skriftliga godkannande i férvag, helt eller delvis, pantsatta rattigheter (inklusive
fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Ramavtalsleverantérens ansékan om andringar enligt ovan ska stallas till Kammarkollegiet i god tid fore
det planerade datumet for andringen. Vid Ramavtalsleverantérens ansékan om andring kan
Kammarkollegiet komma att begara in handlingar fér att bedéma om andringen kan godtas eller inte.
Kammarkollegiet har aldrig skyldighet att godkanna en andring.

8.22 Tvistelosning och tillamplig lag A

8.22.1 Tvistelosning A

Tvister angaende tolkning och tillampning av Ramavtalet och dédrmed sammanhangande
rattsférhallanden ska avgoras av svensk allman domstol.

8.22.2 Tillamplig lag A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk materiell ratt.

8.23 Meddelanden A

Meddelande fran Part rorande Ramavtalet ska tillhandahéallas den andre Partens kontaktperson
skriftligen.

8.24 Elektronisk signatur A

Ramavtalet har signerats av Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren genom elektronisk signatur
(Se Notifieringskvitto).

(Avslutande falt for manuell underskrift anvands darmed inte i detta Ramavtal).
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9. Allmanna Villkor

9.1 Inledning 74

9.1.1 Allmant A

Dessa Allmanna villkor utgér en del av Ramavtalet avseende upphandling Kontorspapper, med
diarienummer 23.3-10626-17.

9.1.2 Tillamplighet A

Dessa Allmanna villkor ar tillampliga pa avtalsforhallandet mellan Ramavtalsleverantdren och
Avropsberattigad som har ingatt Kontrakt efter Avrop. Dessa Allmanna villkor utgdr bilaga till Kontraktet
och ar tillampliga fér varje Avrop som sker inom ramen fér Ramavtalet oberoende av om detta anges i
Avropsforfragan eller inte.

9.1.3 Avropsberittigade A

Ramavtalet kommer att kunna anvandas fér Avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ. Dessa benamns Avropsberattigade.
Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalv genomféra upphandling géra Avrop fran
Ramavtalet.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stéd av férordning (1998:796) om
statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister for detaljerad information om statliga
forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och Domstolsverket samt
svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 och 22 §§ lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat bekraftelse till
Kammarkollegiet pa att de 6nskar vara Avropsberattigade pa Ramavtalet.

Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden
ar Avropsberattigade samt vilka organisationer som kan genomféra Avrop utéver de som ar
Avropsberattigade med stod av forordningen enligt ovan.

Med Avropsberattigad avses vidare, dar sa framgar av sammanhanget, Avropsberattigad som redan
ingatt Kontrakt via Ramavtalet.

9.1.4 Kontaktpersoner for Kontraktet A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson.

Kontaktpersonerna har, om inte annat skriftigen meddelats den andra Partens kontaktperson,
behorighet for respektive Parts vagnar och med fér denne bindande verkan féretrada respektive Part i
fragor avseende Kontraktet.
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Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra Parten.

Kommunikation mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren ska, om inte annat
Overenskommes, ske pa svenska spraket.

9.2 Kontraktshandlingar A

9.2.1 Kontraktets handlingar och deras inbordes ordning A

Kontraktet bestar av nedan listade handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om inte
omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller uppgifter som strider mot varandra ska
handlingarna gélla i nedan angivna ordning om inte omsténdigheterna féranleder annat

. [SUA]

. Skriftliga andringar och kompletteringar till Kontraktet med bilagor

. Kontraktet med bilagor

. Skriftliga andringar och kompletteringar till Avropsférfragan med bilagor
. Avropsforfragan med bilagor

. Tilldtna kompletteringar av Avropssvar med bilagor

. Avropssvar med bilagor

NOoO g~ WN -~

Innehaller Ramavtalsleverantdrens Avropssvar uppgifter som inte efterfragas blir dessa endast giltiga om
en skriftlig 6verenskommelse tecknas som uttryckligen anger detta. En hanvisning till
Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller motsvarande ar inte giltig.

9.2.2 Tolkningsmetod A
Vid tolkning av Kontraktets innehall, ska oklarheter i forsta hand tolkas i enlighet med bestammelserna
i LOU.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Kontraktet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Kontraktet och underlatenheten ska inte heller
medfora att Parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Kontraktet.

9.3 Definitioner A

9.3.1 Begrepp med forklaringar A

For tolkningen och tillmpningen av Kontraktet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Begrepp Forklaring

Allméanna villkor Med Allmanna villkor avses detta dokument som innehaller villkor for
fullgdrande av Kontraktet, vilket reglerar avtalsférhallandet mellan
Avropsberéttigad och Ramavtalsleverantdren.
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Arbetsdag

Avrop

Avropsforfragan

Avropssvar

Avtalad Leveransdag

Faktisk Leveransdag

Fel

Forsening

Kontrakt

Kontraktstid

Leverans

Part

Ramavtal

Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag kl. 08.00-16.00, i
Sverige.

Med Avrop avses anskaffning av Vara som Avropsberattigad gor
genom tilldelning av Kontrakt under Ramavtalet.

Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberéttigad
skickar till Ramavtalsleverantéren vid Avrop.

Med Avropssvar avses det anbud eller den bekréftelse som
Ramavtalsleverantéren lamnar pa en Avropsforfragan. Med Avropssvar
avses aven svar till Kammarkollegiet och Avropsberattigad att
Ramavtalsleverantdren inte kan erbjuda efterfragad Vara.

Med Avtalad Leveransdag avses den dag eller den tidsperiod da
Leverans ska ske enligt Kontraktet.

Med Faktisk Leveransdag avses den dag da avtalsenlig Leverans
faktiskt sker.

Med Fel avses Varans avvikelse fran kraven i Kontraktet och
Ramavtalet, inklusive men inte begrénsat till de tekniska och
funktionella kraven pa Varan samt krav pa Tjansten. Fel innefattar
aven avvikelse fran vad Avropsberattigad med fog kunnat forutsatta,
avseende de dndamal for vilket varor av samma slag i allmanhet
anvands.

Med Forsening avses att Varan inte levereras inom avtalade
tidsramar, sasom Avtalad Leveransdag eller Faktisk Leveransdag
eller, om nagon tid inte har avtalats, inom den tid som ar skalig med
hansyn sarskilt till vad som ar normalt for leverans av varor av samma
slag och kvantitet.

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller
bokningssystem) rérande anskaffning av Vara under Ramavtalet som
upprattas mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleveranttren efter
Avrop.

Med Kontraktstid avses den tid under vilket Kontraktet ar giltigt.
Savida inte annat framgar av omstandigheterna inkluderar
Kontraktstiden eventuella i Kontraktet angivna férlangningsoptioner.

Med Leverans avses att (i) Varan stalls till Avropsberattigads
forfogande pa angiven plats, (ii) i forekommande fall, relaterade
Tjanster utfors avtalsenligt savida inte Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren éverenskommit sarskilt i Kontrakt att sadana
Tjanster ska utforas efter det att Varan stalls till Avropsberattigads
forfogande pa angiven plats.

Med Part avses i Kontraktet Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantor, vilka sinsemellan har ett avtalsforhallande
genom att ha ingatt Kontrakt via Ramavtalet.

Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka ar
uppraknade i avsnitt; Ramavtalets handlingar, i Ramavtalets
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Huvuddokument.

Ramavtalsleverantor Med Ramavtalsleverantor avses den anbudsgivare som efter

genomford upphandling tecknat Ramavtal med Kammarkollegiet.
Skadestandsgrundande Med Skadestandsgrundande belopp avses det belopp som ligger till
belopp grund for berakning av Ramavtalsleverantérens respektive

Avropsberattigads maximala skadestandsansvar enligt kapitel; Ratt
till skadestand och ansvarsbegransningar.

Skriftligen Med skriftligen avses aven meddelande i elektronisk form.

Tjanst Med Tjanst avses sadana tjanster som har samband med
tillhandahallandet av Vara som omfattas av det upphandlade
Ramavtalet.

Underleverantor Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person som

Ramauvtalsleverantéren anlitar for att fullgora hela eller delar av det
atagande som foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Vara Med Vara avses de varor som omfattas av det upphandlade
Ramavtalet. Vara omfattar, i forekommande fall, aven tillhérande
Tjanster.

9.4 Samverkan A

Avropsberattigad ska samverka med Ramavtalsleverantoren i den utstrackning som skaligen kravs for
att Ramavtalsleverantoren ska kunna fullgéra Kontraktet, lamna ndédvandiga instruktioner samt
informera Ramavtalsleverantéren om sadana omstandigheter som paverkar Ramavtalsleverantorens
fullgérande av Kontraktet.

9.5 Samrad och uppféljning A

Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad ska, utan kostnad for Avropsberattigad, traffas for samrad
och uppf6ljning av Kontraktet minst en gang per ar om Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantéren
pakallar det.

9.6 God avtalsrelation A

Ramavtalsleverantor ska verka for att en god avtalsrelation uppratthalls genom att halla sig informerad
om Avropsberattigads verksamhetsbehov samt kontinuerligt informera Avropsberattigad om handelser
som paverkar eller kan komma att paverka utférande av Kontrakt.

9.7 Intressekonflikt m.m. A

Ramavtalsleverantoren ska inte fran annan an Avropsberattigad mottaga eller inhamta direktiv for
tilhandahallandet av Varan. Ramavtalsleverantéren garanterar att denne under Kontraktstiden inte
kommer att vara beroende av eller ha ekonomiska eller andra intressen som kan paverka
Ramavtalsleverantdrens objektivitet i forhallande till Avropsberattigads verksamhet.
Ramavtalsleverantéren ska, om denne misstanker att tillhandahallandet av Varan kan komma att sta i
konflikt med annat intresse, genast informera Avropsberattigad om detta och avvakta Avropsberattigads
instruktioner.
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Ramavtalsleveranttren ska vid fullgorande av Kontraktet agera pa ett ansvarsfullt satt for att tillvarata
Avropsberattigads intressen och vid handelse som riskerar orsaka Avropsberattigad skada, vidta
nodvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

9.8 Ramavtalsleverantorens ansvar for Varan A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Varan, och i forekommande fall, inklusive Tjansten:

a) uppfyller i Kontraktetet och Ramavtalet stallda krav och, vad avser Varan och Tjansten, att de
levereras och utférs inom éverenskomna tidsramar, pa éverenskommen plats, enligt 6verenskommet
leveranssatt och i enlighet med Avropsberattigads skaliga instruktioner;

b) ar lampliga for de andamal for vilka varor av denna typ normalt anvands, liksom for de sarskilda
andamal som Avropsberattigad angivit i Kontraktet;

c) tilhandahalls med omsorg och pé ett fackmannamassigt satt, i enlighet med god sedvanja samt i
enlighet med etiska riktlinjer och dvriga yrkesetiska regler som géller for branschen;

d) fullgérs i dverensstammelse med tillampliga lagar och regler; samt

€) motsvarar vad Avropsberattigad rimligen har ratt att forvanta sig av en professionell aktér i branschen,
med hansyn tagen till Varans art och med hansyn till den information om Varan och dess beskaffenhet
eller andamalsenlighet som Ramavtalsleverantéren, eller nagon som agerat for dennes rakning eller
med dennes vetskap, lamnat i samband med ingaende av Ramavtalet eller Kontraktet.

9.9 Kundtjinst A

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahalla kostnadsfri kundtjanst till avropsberattigad. Kundtjansten ska
kunna nas via telefon och e-post mellan 08.00 och 16.00, svensk tid, varje helgfri arbetsdag aret runt.

Anbudsgivarens personal i kundtjansten ska ha god kdnnedom om innehallet i tecknat avtal samt ha
kunskap om varor som omfattas av avtalet.

Anbudsgivarens personal i kundtjansten ska kommunicera pa svenska bade i tal och skrift.

9.10 Forsikring A

Det aligger Ramavtalsleverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig
ansvarsforsakring, samt i férekommande fall produktansvarsférsakring, med betryggande ansvarsbelopp
med hansyn till Varans art, Kontraktets omfattning och Ramavtalsleverantorens ataganden.

Giltiga forsakringar ska finnas vid Kontraktets ikrafttrddande och galla under hela tiden Kontraktet ar i
kraft.

Pa begaran av Avropsberattigad ska Ramavtalsleverantdren uppvisa bestyrkt kopia av relevanta gallande
forsakringsbrev samt bevis pa att férsakringspremier erlagts.

9.11 Reklam och marknadsféring A

Ramavtalsleverantéren har inte ratt att anvanda Avropsberattigads namn eller det faktum att
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Ramavtalsleverantoren ar leverantor till Avropsberattigad i reklamsammanhang eller i
marknadsféringssammanhang utan att i forvag ha inhamtat skriftligt medgivande fran Avropsberattigad.

9.12 Sekretess A

9.12.1 Tillampliga forfattningar A

Ramavtalsleverantdren ar inférstadd med att Avropsberattigad i egenskap av offentligrattsligt organ ar
skyldig att folja tilldmpliga férfattningar om handlingars offentlighet och sekretess.

| det fall Avropsberéttigad inte ar skyldig att folja tilldmpliga forfattningar om handlingars offentlighet och
sekretess, atar sig Avropsberattigad sekretess avseende Ramavtalsleverantorens konfidentiella
information motsvarande vad som anges for Ramavtalsleverantdrens ataganden i avsnitten; Konfidentiell
information, Tidsperiod for konfidentiell information samt Ramavtalsleverantérens ansvar for
medarbetare.

9.12.2 Konfidentiell information A

Ramavtalsleverantdren atar sig att inte utan Avropsberattigads skriftliga medgivande ge tredje man
tillgang till konfidentiell information, som Ramavtalsleverantoren erhallit fran Avropsberattigad eller
annars i samband med fullgérandet av Kontraktet. Med konfidentiell information avses information av
teknisk, kommersiell eller annan art som till sin natur skéligen bor anses utgdra konfidentiell
information eller som av Avropsberattigad sarskilt angetts vara detta, samt information som ar
sekretessbelagd enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller annan tillamplig lag.
Konfidentiell information som erhallits fran Avropsberattigad far endast anvandas av
Ramavtalsleverantdren i syfte att fullgéra Kontraktet.

9.12.3 Tidsperiod for konfidentiell information A

Om Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren inte avtalat om annat galler sekretess for
Avropsberattigads konfidentiella information under Kontraktstiden samt under fem (5) ar efter
Kontraktets upphdrande. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag géller sekretessen
under den tid som anges i lagen.

9.12.4 Ramavtalsleverantorens ansvar for medarbetare A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantéren sysselsatter
under Kontraktet foljer gallande relevanta bestdmmelser om sekretess enligt Kontraktet samt vad som i
ovrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

9.13 Underleverantor A

9.13.1 Anlitande av Underleverantor A

Ramavtalsleverantéren har ratt att anlita Underleverantdr i enlighet med vad som anges i Ramavtalet.
Underleverantoren ska uppfylla motsvarande krav som uppstalls i Kontraktet paA Ramavtalsleverantéren
avseende de delar av tillhandahallandet av Varan eller Tjansten som Underleverantéren ska utfora.
Underleverantoren ska aven uppfylla samtliga krav som féreskrivs i Ramavtalet avseende
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Underleverantorer.

9.13.2 Ramavtalsleverantorens ansvar for Underleverantor A

| den utstrackning Underleverantér anlitas for utfrande av atagande under Kontraktet ansvarar
Ramavtalsleverantéren for Underleverantdrens utférande sasom for egen del. Detta inkluderar for
tydlighetens skull aven att Ramavtalsleverantoren ansvarar for att Underleverantérens medarbetare
iakttar sekretess enligt avsnitt; Ramavtalsleverantérens ansvar fér medarbetare, och att
Underleverantérens medarbetare foljer riktlinjer for sakerhet och informationssakerhet enligt avsnitt;
Informationssakerhet.

9.13.3 Byte eller tillagg av Underleverantor A

Ansdkan om att byta eller 1agga till Underleverantdr ska stéllas till Avropsberattigad i god tid fore
planerat bytes- eller tillaggsdatum. Eventuellt byte eller tilldgg av Underleverantdr under Kontraktstiden
kan endast ske efter godkannande fran Kammarkollegiet. Efter att Ramavtal 16pt ut ar det
Avropsberattigad som godkanner eventuellt byte av Underleverantér. Andringar och tillagg regleras enligt
avsnitt; Andring av Kontraktet.

9.14 Avrop A

Avrop sker enligt den nedan angivna avropsordningen for respektive anbudsomrade.

9.14.1 Anbudsomrade A - Tilldelning utan fornyad konkurrensutsattning A

Avrop, leverans upp till en hel pall, sker genom rangordning, dar samtliga villkor ar faststallda i
ramavtalet enligt 7 kap 6 § LOU. Det innebar att Avropsberattigad i forsta hand kontaktar den framst
rangordnade Ramavtalsleverantoren inom respektive anbudsomrade. Avropsberattigad far avvika fran
rangordningen om foljande sarskilda skal féreligger:

1. om Ramavtalsleverantéren inte har besvarat Avropet alternativt inte aterkommit med Avropssvar
inom reglerad tid,

2. om Ramavtalsleverantdren inte klarar (for tillfallet) att leverera eller har godtagbara skal att avbdja
avrop, eller

3. om Avropet avser en ersattningsanskaffning som beror pa att Avropsberattigad tidigare havt eller
sagt upp ett Kontrakt och detta beror p4 Ramavtalsleverantéren.

Underleverantor kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

For Anbudsomrade A ar det mojligt att avropa kontorspapper i sma volymer (maximalt en pall per
kalendermanad och bestallande enhet). Med bestallande enhet menas
myndighetskontor/leveransadress. En pall motsvarar 48 kartonger A4 papper.

Avropsberattigad avgor sjalv vilket sortiment fran varukorgen som bestéllningen ska
innehalla, exempelvis kan vitt kopieringspapper och firgat papper blandas pa en pall.

9.14.2 Anbudsomrade B - Tilldelning med fornyad konkurrensutsattning A

Avrop, leverans mer an en hel pall, sker genom férnyad konkurrensutsattning enligt 7 kap 9 § LOU,
innebarande att Ramavtalsleverantdrerna bjuds in pa nytt att Iamna anbud i enlighet med de villkor som

Sida 67/81



anges i Ramavtalet. Dessa villkor far, om nédvandigt, preciseras och vid behov kompletteras med andra
villkor som angetts i upphandlingsdokumenten.

Ramavtalsleverantor som vid Avropet inte kan erbjuda/offerera/leverera efterfragade Varor ar alltid skyldig
att motivera skalen for detta.

Vid tilldmpningen av forsta stycket ska Avropsberattigad tilldela Kontraktet till den Ramavtalsleverantor
som lamnat det ekonomiskt mest férdelaktiga avropssvaret. Avrop kan endast géras av den som ar
Avropsberattigad enligt bilaga Avropsberattigad.

Avropsberattigad avgor sjalv vilket sortiment fran varukorgen samt det 6vriga sortimentet som

avropsforfragan ska innehalla, exempelvis kan vitt kopieringspapper och fargat papper
blandas pa en pall. For mer information, se avsnitt Kravkatalog.

9.15 Pris A

9.15.1 Avtalade priser A

Avtalade priser avser pris exklusive mervardesskatt och andra skatter, och ar angivna i svenska kronor
om inte annat anges.

Ramavtalsleverantorens priser for de Varor som omfattas av bilaga Produktinformation Anbudsomrade A
samt bilaga Pris Anbudsomrade A, leverans upp till en hel pall avser fasta priser.

Ramavtalsleverantorens priser for de Varor som omfattas av bilaga Produktinformation Anbudsomrade B
samt bilaga Pris Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall avser takpriser.

Ramavtalsleverantéren ska informera Avropsberattigad om Ramavtalsleverantdren anser att Varan

och/eller Tjansten inte omfattas av Ramavtalets priser.

9.15.2 Prisjustering for Anbudsomrade B A

For prisjustering av Kontrakt som tecknats efter férnyad konkurrensutsattning pakallas detta av
Avropsberattigad enligt nedan.

Priserna som anges i Kontraktet ar fasta under tolv (12) manader fran Ramavtalets ikrafttradande. Efter
utgangen av denna period kan justering av avtalade priser ske en (1) gang per ar enligt nedan.

100% av priset justeras med hansyn till férdndringar av index 17 massa- papper- och
pappersvaruindustri enligt SCB:s index om Industriproduktion (IPI).

Basmanad och ar raknas fran nar Kontrakt tecknats.
Ersattningsbeloppen kan justeras (uppat eller nedat) med hansyn till férandringarna i ovan namnda
index. Det justerade priset ska galla under minst tolv (12) manader, dock langst till Kontraktets sluttid.

Vid en eventuell férlangning av Kontrakt kommer ovannamnda berékningssatt att anvandas.

Prisjustering kan pakallas av bada Parter. Prisjustering ska aviseras av Avropsberattigad.
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9.16 Betalnings- och faktureringsvillkor A

Avropsberattigad ska erlagga betalning till Ramavtalsleverantéren i enlighet med och under de
forutsattningar som framgar nedan.

9.16.1 Faktureringsberittigad A

All fakturering ska goras fran Ramavtalsleverantéren, om inte annat har éverenskommits. Fakturan ska
sandas till den fakturaadress som framgar av Kontraktet.

Ramavtalsleverantéren ska kunna hantera flera olika faktureringsadresser for Avropsberattigad.

Avropsberéattigad har ratt att erhalla samlingsfakturor vid verenskommelse.

9.16.2 Fakturans innehall A

En faktura ska som minst innehalla féljande uppgifter:

Fakturadatum och fakturanummer

Ramavtalsleverantérens och Avropsberattigads namn och adress
Avropsberattigads referens

Ramauvtalsleverantdrens momsregistreringsnummer

Specifikation 6ver levererade Varor

Pris i SEK exklusive mervardesskatt och andra skatter per Vara enligt ovanstaende
Totalsumma i SEK exklusive mervardesskatt och andra skatter

9.16.3 Betalningserlaggande A

Betalning inklusive mervardesskatt och andra skatter ska erlaggas mot specificerad och godkand
faktura senast 30 dagar efter fakturadatum.

For det fall Avropsberattigad helt eller till nagon del inte anser sig vara betalningsskyldig enligt fakturan,
har Avropsberattigad innehalla det omstridda beloppet. Avropsberattigad har vidare ratt att innehalla
betalning till den del Avropsberattigad har motkrav avseende prisavdrag, vite, skadestand eller annan
ersattning fran Ramavtalsleverantoren enligt Kontraktet.

For det fall Parterna ar oense om viss del eller vissa delar av det fakturerade beloppet ska
Avropsberattigad erlagga betalning med det ostridiga beloppet.

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Varor och Tjanster elektroniskt fran
ar 2014. Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram féreskrifter om standarder och andra
krav. For mer information se esv.se/e-handel. Enligt ESV:s forslag ska elektroniska meddelanden, t.ex.
elektroniska bestallningar och elektroniska fakturor, folja rekommendation fran SFTI (Single Face To
Industry). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika
grad av integration mellan Parterna. For mer information se sfti.se/standarder.

9.16.4 Drojsmalsrinta A

Betalar Avropsberattigad inte fakturan i tid, har Ramavtalsleverantéren ratt att erhalla dréjsmalsranta
enligt rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Rénta regleras pa anmodan av
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Ramavtalsleverantdren pa nastkommande faktura. Avropsberattigad har pa motsvarande satt ratt till
dréjsmalsranta i det fall Ramavtalsleverantéren alagts att betala viten eller skadestand och betalning
inte sker pa utsatt dag.

9.16.5 Ramavtalsleverantorens ansvar trots betalning =

Avropsberattigads betalning av faktura befriar inte Ramavtalsleverantéren fran ansvar for Fel eller annat
kontraktsbrott.

9.16.6 Preskriptionstid A

For Ramavtalsleverantorens fordringar genom Kontrakt galler en preskriptionstid om tolv (12) manader, i
enlighet med preskriptionslagen (1981:130), raknat fran Faktisk Leveransdag. Efter preskriptionsavbrott
galler en ny preskriptionstid om tolv (12) manader.

9.16.7 Fakturering A

Ramavtalsleveranttren har ratt att fakturera for tillhandahallande av Vara efter Faktisk Leveransdag, om
inte annat anges i Kontraktet.

Ramavtalsleverantorens ratt att fakturera for Varan forfaller om Ramavtalsleverantoren inte fakturerat for
Varan ifréga senast sex (6) manader efter att Ramavtalsleverantéren haft ratt att fakturera enligt ovan.

9.17 Sikerhet A

9.17.1 Informationssikerhet A

Ramavtalsleverantoren ska félja de foreskrifter och riktlinjer for sakerhet och informationssakerhet som
Avropsberattigad foreskriver samt tillse att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantoren
sysselsatter under Kontraktet iakttar dessa foreskrifter.

9.17.2 Sikerhetsskyddsavtal A

| det fall Avrop enligt Avropsberattigad omfattas av sakerhetsskydd enligt sakerhetsskyddslagen
(1996:627), ska tillampliga bestammelser i namnda lag beaktas. Om Avropsberattigad sa begar ska
Ramavtalsleverantoren inga sakerhetsskyddsavtal med Avropsberattigad pa niva tva (2) eller niva tre (3)
och i férekommande fall pa de villkor som Avropsberattigad anger. | sadana fall ar Kontraktets giltighet
villkorat av att ett gallande sakerhetsskyddsavtal foreligger mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantoren.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt till ersattning i det fall Avropsberattigad sager upp Kontraktet till foljd
av att géllande sakerhetsskyddsavtal saknas.

Om det férekommer motstridiga uppgifter mellan sékerhetsskyddsavtalet och Kontraktet i évrigt ska
sakerhetsskyddsavtalet galla framfér Kontraktet och dess bilagor. Sékerhetsskyddsavtalet ska inte
omfatta affarsmassiga villkor sasom avgifter, viten, betalning, etc.

9.18 Behandling av personuppgifter A
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9.18.1 Personuppgifter for Avropsberattigads rakning A

Behandling av Personuppgifter ska félja Europeiska unionens dataskyddsférordning (EU) 2016/679 med
tillhérande genomférandeforfattningar.

9.19 Ansvar vid intrang i immaterialratt A

Ramavtalsleverantdren ska pa egen bekostnad férsvara Avropsberattigad om krav riktas eller talan fors
av tredje part mot Avropsberattigad om intrang i patent, upphovsratt, ménsterskydd, varumarke eller
annan immateriell rattighet pa grund av Avropsberattigads anvandning av Varan. Ramavtalsleverantoren
ska vidare ersatta Avropsberattigad for alla kostnader, ersattningar och skada, inklusive
ombudskostnader, som Avropsberattigad dsamkas till féljd av sddant krav eller talan, utan tilldampning
av ansvarsbegransningen i avsnitt; Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar.
Ramavtalsleverantérens ansvar enligt avsnitt; Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar, galler
endast under forutsattning att:

a) Avropsberattigad utan dréjsmal underrattar Ramavtalsleverantéren om framférda krav eller vackt talan,

b) Avropsberattigad inte medger eller ingar éverenskommelse om betalning eller férlikning i anledning av
pastatt intrdng, samt

c) Avropsberéattigad later Ramavtalsleverantéren ensam bestdmma om bemétande av kravet eller talans
utférande samt férhandla om uppgorelse eller forlikning och lamnar Ramavtalsleverantoren, pa
Ramavtalsleverantorens bekostnad, allt skaligt bitrade i sddant bemdtande av kravet eller talans
utférande eller forlikningsférhandlingar.

9.20 Uppfoljning A

9.20.1 Kontroll att Ramavtalsleverantoren foljer uppstallda krav A

Avropsberattigad ska aga ratt att genomféra uppféljning i syfte att kontrollera att Ramavtalsleverantéren
foljer de krav som framgar av Kontraktet. Ytterligare ratt till uppféljning kan framga av tecknat
sakerhetsskyddsavtal. Vid uppféljning ska Avropsberattigad ha ratt att ta hjalp av en oberoende
utomstaende kontrollorganisation. Avisering om uppfdljning ska normalt géras senast tva veckor fore
uppféljningens genomférande.

9.20.2 Uppfoljning av Underleverantor A

Avropsberattigads ratt till uppfoljning enligt detta kapitel ska dven omfatta Underleverantor. | det fall
Underleverantdr inte medverkar till sddan uppfdljning, har Avropsberattigad ratt att begara att
Ramauvtalsleverantdren ska byta ut Underleverantor varvid avsnitten Byte eller tillagg av Underleverantor
ska tillampas.

9.20.3 Kostnader for uppféljning A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren (och Underleverantdr) svarar for sina egna kostnader vid
uppfdljning. Ramavtalsleverantérens (och Underleverantdrens) skyldighet att svara for sina egna
kostnader for uppféljning ska dock normalt vara begransad till maximalt en (1) sadan uppféljning per
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kontraktsar.
9.21 Leverans A

9.21.1 Leveranstid A
Leverans av Varor ska ske pa den tid eller inom den tidsrymd som angivits i Kontraktet.

Leverans far inte utan Avropsberattigades godkannande ske tidigare an vad som éverenskommits i
bestallningen. Pa av Avropsberattigades angiven plats i Sverige, efter bestalining om inget annat

Overenskommits mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren. Faktisk leveranstid ska anges i
orderbekréftelse.

Helgdagar och tider da tillverkningsanlaggningar kan vara stangda for produktion raknas inte som
Arbetsdagar. Saddana tidsperioder ar exempelvis 25 juni - 1 augusti och 20 december - 6 januari.

Som leveransdag ska, under forutsattning att Avropsberattgad inte avvisar leverans/delleverans, anses
den dag da leverans/delleverans stalls Avropsberattigad forfogande for leveranskontroll. Samtliga
Leveranser ska kvitteras av Avropsberattigad vid mottagandet.

9.21.2 Successiv leverans for Anbudsomrade B A

For Anbudsomrade B, leverans mer an en hel pall kan Parterna i Kontraktet 6verenskomma om att
Leverans ska ske i form av delleveranser, s.k. successiv leverans. Avropet gors da for en beraknad
arsvolym pa en eller flera artiklar.

Avropsberattigad ska ha ratt att fa leverans pa fasta leveransdagar.

9.21.3 Leveransadress A

Leverans ska ske till Avropsberattigads godsmottagning/lastkaj eller officiella entré, om inget annat
anges i Kontraktet.

9.21.4 Leveransvillkor A

For bestallningar med ett totalt ordervarde pa 500 SEK eller mer (exklusive mervardesskatt) ska
leverans ske fraktfritt till Avropsberattigads leveransadress, se avsnitt 9.21.3.

For bestallningar med ett totalt ordervarde understigande 500 SEK (exklusive mervardesskatt) far en
fraktavgift tas ut om 100 SEK.

For uppbarning galler tillaggstjanst som debiteras separat.

9.21.5 Risken for Leveransen A

Leverans ska ske fritt levererat, innebarande att Ramavtalsleverantéren star for samtliga risker och
kostnader férenade med transporten (inklusive skatt, tull, avgifter samt lastning och lossning) till av
Parterna 6verenskommen plats. Ramavtalsleverantéren ska teckna erforderlig forsékring, fram till och
med att varorna stallts pa av Parterna éverenskommen plats inom avtalad tid.

Sida 72/81



9.21.6 Forpackning och emballage A

Ramavtalsleverantdren ska tillse att Varan ar férpackad och levererad i andamalsenlig forpackning som
bibehaller Varans avsedda kvalitet och egenskaper. Férpackning och emballage ska inga i priset,
liksom atertagande av EU-pallar. Packning av Varan ska goras pa sadant satt att Varan latt kan tas om
hand vid lossning samt att kanslig Vara inte skadas. Eventuella skador pa emballage ska noteras av
Avropsberattigad.

9.21.7 Kvittens och leveranskontroll A

Vid Leverans ska, dar sa ar mojligt, mottagare hos Avropsberattigad kvittera att levererad kvantitet av
Varan 6verensstammer med Kontraktet. Parterna ar inforstddda med att Avropsberattigad inte darutdver
ar skyldig att understka Varans egenskaper och kvalitet inom ramen fér Leveransen. Om Leverans inte
omfattar avtalad kvantitet av Varan, eller det annars ar uppenbart att avtalsenlig Leverans inte foreligger,
och avvikelsen inte ar av ovasentlig betydelse fér Avropsberattigad, ska Leveransen anses vara
forsenad. Den omstandigheten att undersokning eller leveranskontroll utforts befriar inte
Ramavtalsleverantdren fran ansvar for Fel.

9.22 Ansvar for Forsening A

9.22.1 Forsening A

Forsening foreligger om Faktisk Leveransdag intraffar efter Avtalad Leveransdag.

9.22.2 Befarad leveransforsening A

Om Ramauvtalsleverantoren befarar att Férsening foreligger ska Ramavtalsleverantéren skriftligen
informera Avropsberéattigad om detta. Ramavtalsleverantéren ska ange orsaken till Férseningen samt
savitt mojligt ange den nya tidpunkten da Leverans berdknas kunna ske.

9.22.3 Vite vid férsening A

Forsening som beror pd Ramavtalsleverantoren eller nagot férhallande pa Ramavtalsleverantérens sida
berattigar Avropsberattigad till vite. Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren kan i Kontraktet
komma éverens om sarskilda vitessatser. | de fall nagon sadan éverenskommelse inte gjorts, ska vite
utga for varje paborjad sjudagarsperiod som férseningen varar med ett belopp motsvarande 2 % av
avtalat pris for de Varor som ar foremal for den aktuella férseningen.

Den sammanlagda erséattningsskyldigheten i form av vite ska dock aldrig 6verstiga 10 % av sagda
varden. | det fall maximalt vite uppnatts, eller Forseningen annars ar av vasentlig betydelse for
Avropsberattigad, har Avropsberattigad ratt att skriftigen sdga upp Kontraktet helt eller delvis till
omedelbart upphdrande.

Ansprak pa vite skall framstallas skriftligen till Ramavtalsleverantdren senast tre (3) manader efter att
Avropsberattigad fatt kAnnedom om Foérseningen. Ansprak pa vite ar forfallet om det inte framstalls
skriftligen i ratt tid.

9.22.4 Skadestand vid forsening A

Sida 73/81



Utdver vite har Avropsberattigad ratt till skadestdnd inom ramen for de ansvarsbegransningar som
framgar av kapitel; Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar, for skada som Avropsberattigad lidit
till féljd av Forsening enligt ovan.

9.22.5 Forsening som beror pa Avropsberittigad A

Ramavtalsleverantéren ska inte ansvara for Férsening i den utstréackning Forseningen beror pa
forhallande som Ramavtalsleverantdren kan visa att Avropsberattigad ska anses svara for.
Ramavtalsleverantoren har i sddant fall ratt till nédvandig forlangning av leveranstiden samt ersattning for
skéliga, styrkta och direkta merkostnader. Om Avropsberéttigad finner sannolikt eller befarar att
Forsening kommer att intraffa, ska Avropsberattigad, utan férdréjning, skriftligen underratta
Ramavtalsleverantdren detta.

9.23 Ansvar for Fel A

Ramavtalsleverantdr ansvarar for att Varan, och i forekommande fall for Tjansten, i enlighet med vad
som framgar av avsnitt; Ramavtalsleverantorens ansvar for Varan.

9.23.1 Reklamation A

Om Avropsberattigad vill géra gallande ett Fel ska reklamation goras skriftligen till
Ramavtalsleverantéren inom skalig tid, dock senast inom tio (10) Arbetsdagar, fran det att Felet
upptackts eller borde ha upptéackts.

Retur vid reklamation ska ske utan kostnad fér Avropsberattigad. Avropsberattigad ar dock skyldig att
returnera Varan efter Ramavtalsleverantérens anvisningar om Ramavtalsleverantdren sa begar.

Vid retur ska Avropsberéattigad ange uppgift om nummer och datum pa faktura eller féljesedel fran
Ramavtalsleverantoren.

9.23.2 Fel inom ett ar A

Ett Fel som visar sig inom ett (1) ar efter Leverans ska anses ha funnits vid Leverans om inte
Ramavtalsleverantdren kan visa annat eller detta ar oférenligt med Varans eller Felets art. Fér Fel som
visar sig senare ska det aligga Avropsberattigad att visa att Felet funnits vid Leverans.

Oavsett vad som ovan angetts, forlorar Avropsberattigad ratten att aberopa Fel om Avropsberattigad inte
reklamerar felet inom tva (2) ar fran det att Felet har upptackts.

9.23.3 Felavhjilpande A

Efter det att Ramavtalsleverantéren mottagit reklamation frdn Avropsberattigad ska
Ramavtalsleveranttren avhjalpa Felet eller foreta omleverans med den skyndsamhet som
omstandigheterna pakallar. Ska Felet avhjalpas och detta inte kan ske hos Avropsberattigad, eller om
omleverans kan ske, star Ramavtalsleverantoren risken for Varan fran den tidpunkt Varan skickas fran
Avropsberattigad fram till den tidpunkt som framgar av avsnitt; Risken fér Leveransen.

9.23.4 Frist for avhjalpande av Fel A
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Om Ramavtalsleverantoren inte vidtar skyndsamt avhjalpande av Felet enligt ovan, eller skaligen inte
kan antas utféra skyndsamt avhjalpande av Felet, far Avropsberattigad skriftligen ge
Ramavtalsleverantéren en skalig slutlig frist for avhjalpande.

Vid avhjalpande av Fel pa Ramavtalsleverantérens bekostnad har Avropsberattigad ratt att fakturera
Ramavtalsleverantéren for alla kostnader férenliga med avhjalpandet.

Om avhjélpande av Felet utifran omstandigheterna inte kan ske eller inte kan férvantas ge ett
tillfredsstallande resultat har Avropsberattigad som alternativ ratt att begéara prisavdrag. Med
tillfredsstallande resultat avses att Avropsberattigad forsatts i samma situation som om Felet inte
forelegat.

9.23.5 Prisavdrag vid Fel A

Avropsberattigad har ratt att kréava prisavdrag i de fall avhjalpande eller omleverans inte ar mojlig och
forutsattningarna fér havning av Kontraktet saknas. Prisavdraget ska utgéra en skalig ersattning for
forlorad eller minskad nytta av Varan.

| det fall Ramavtalsleverantdren avhjalpt Felet och dérmed fullgjort sin prestation enligt Kontraktet men
fullgbrelsen inte skett inom skalig tid, har Avropsberattigad inte ratt till prisavdrag. Avropsberattigad har
istallet ratt till vite pa grund av Forsening enligt avsnitt; Vite vid Férsening.

Avropsberattigad har vidare ratt att erhalla ersattning for skada med anledning av Felet inom ramen for
de ansvarsbegransningar som framgar av kapitel; Ratt till skadestand och ansvarsbegransning. Har
prisavdrag erhallits, ska detta avréknas vid bestdmmandet av skadestandsersattningen.

9.23.6 Vasentligt Fel A

Ar Felet vasentligt far Avropsberattigad istéllet sdga upp Kontraktet till omedelbart upphérande genom
ett skriftligt meddelande till Ramavtalsleverantéren. Avropsberattigad far ocksa saga upp Kontraktet om
Felet, efter att Ramavtalsleverantdren vidtagit rattelse enligt ovan, alltjamt ar vasentligt.

9.23.7 Granskning och godkinnande av férslag A

Avropsberattigads granskning och godkannande av Ramavtalsleverantorens forslag, atgarder eller
handlingar befriar inte Ramavtalsleverantéren fran ansvar for Fel.

9.23.8 Fel som anses bero pa Avropsberittigad A

Ramavtalsleverantoren ansvarar inte for Fel i det fall Ramavtalsleverantoren kan visa att Felet beror pa
forhallanden som Avropsberattigad ska anses svara for.

9.23.8.1 Felbestallningar

Vid felbestallningar kontaktas Ramavtalsleverantérens kundtjanst. Det ligger Ramavtalsleverantéren att
hamta den felaktiga Varan.

Avropsberattigad ska sta for alla kostnader om felet beror pa densamme.
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9.24 Ritt till skadestand och ansvarsbegransningar A

9.24.1 Ansvar for skada A

Part ansvarar fér skada som denne vallar motparten om skadan orsakats pa grund av Parts
kontraktsbrott eller vardsloshet.

9.24.2 Parts skadestandsansvar A

Parts skadestandsansvar ar begrénsat till direkt skada, och omfattar saledes inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Darutéver, om inte annat ar angivet i Kontraktet, ar Parts
totala skadestandsansvar under hela Kontraktstiden per kontraktsar begransat till det
Skadestandsgrundande beloppet. Eventuellt utgivet vite ska avraknas fran skadestandet.

Det skadestandsgrundande beloppet utgérs av 3 % av medelvardet per kontraktsar (faktisk eller
uppskattad) under hela Kontraktstiden, av det vid Kontraktets tecknande berdknade totala vardet av
Kontraktet.

Ansvarsbegransningarna ska inte galla i fall av uppsat eller grov vardsléshet, eller vid brott mot
sekretesskyldigheten enligt kapitel Sekretess.

9.24.3 Nar ansvarsbegransningen inte galler A

De angivna ansvarsbegransningarna galler inte fér Ramavtalsleverantérens ersattningsskyldighet till fljd
av krav fran tredje part avseende intrang i tredje parts immateriella rattigheter, brott mot tecknat
sakerhetsskyddsavtal, brott mot villkor for behandling av personuppagifter, eller fér skada som vallats
uppsétligen eller genom grov vardsldshet.

9.25 Befrielsegrund A

9.25.1 Force majeure A

Om Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantéren forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt
Kontraktet av omstandighet utanfér Avropsberattigads eller Ramavtalsleverantérens kontroll som denne
inte skaligen kunde férvantas ha raknat med vid Kontraktets tecknande och vars foljder denne inte
heller skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit (s.k. force majeure), eller av att Avropsberattigad eller
Ramavtalsleverantéren i nagot led forhindras fullgéra sina skyldigheter enligt Kontraktet pa grund av
omstandigheter som har angetts, ska detta utgora befrielsegrund som medfér framflyttning av
tidpunkten for fullgérandet av Avropsberattigads eller Ramavtalsleverantorens skyldigheter enligt
Kontraktet samt fran vite och andra paféljder sa lange hindret foreligger.

Den som pakallar befrielsegrund har bevisbérdan for att force majeure foreligger.

For att Part ska ha ratt att géra gallande befrielsegrund ska Part omedelbart, da denne far kdnnedom
om sadan omstandighet som kan utgodra befrielsegrund, skriftligen underratta motparten om detta.
Befrielsegrund galler under sa lang tid som ar skaligt med hansyn till hindrets konsekvenser for Parts
mojligheter att prestera enligt Kontraktet. Om Kontraktets fullgérande till vasentlig del férhindras under
langre tid an 90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet har dock motparten, utan
ersattningsskyldighet, ratt att skriftligen sdga upp Kontraktet.
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9.25.2 Upplysningsskyldighet m.m A

For att Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantdr ska ha ratt att géra gallande befrielsegrund ska
denne omedelbart, da denne far kdannedom om sadan omsténdighet som kan utgéra befrielsegrund,
skriftigen underratta motparten harom. Befrielsegrund géller under sa lang tid som ar rimlig med
hansyn till hindrets konsekvenser for Parts méjligheter att prestera enligt Kontrakt. Om Kontrakts
fullgérande till vasentlig del forhindras for langre tid an 90 dagar pa grund av sadan angiven
omstandighet har dock motparten, utan ersattningsskyldighet, ratt att skriftligen saga upp Kontrakt.

9.26 Fortida upphorande av Kontrakt och avbestallning av Varor A

9.26.1 Ritt att sdga upp Kontraktet A

Utover eventuell ratt att sdga upp Kontraktet till fortida upphoérande enligt andra villkor i Kontraktet,
foreligger sadan ratt:

a) for icke-felande part, om den andra parten vasentligt bryter sina ataganden enligt detta Kontrakt och
inte inom 30 dagar efter skriftlig anmodan har vidtagit rattelse.

b) om Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantdren vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning
brister i sina ataganden enligt Kontraktet, oavsett om bristen atgardats eller inte samt oaktat om vite
eller prisavdrag utgatt. Med upprepade tillfallen avses att felande Part vid fler an tre (3) tillfallen under en
period av 12 manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i sina ataganden enligt Kontraktet;

c) fér Avropsberattigad, om Ramavtalsleverantoren eller foretradare fér Ramavtalsleverantdren gjort sig
skyldig till nagon uteslutningsgrund enligt 13 kap. 1-3 §§ LOU;

d) for Avropsberattigad, om det framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppagifter i
Avropssvaret eller pa annat satt i samband med det Avrop som har foregatt tilldelningen av Kontraktet,
och dessa uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid valet av Ramavtalsleverantor;

e) for Avropsberattigad, om Kammarkollegiet har ratt att siga upp Ramavtalet till foljd av att det
framkommit att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter i samband med den upphandling som
foregatt tecknandet av Ramavtalet, eller att Ramavtalsleverantoren inte langre uppfyller krav enligt
Ramavtalet, och dessa uppgifter eller krav har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning och
tilldelning av Ramavtalet eller Kontraktet; eller

f) Ramavtalet varit foremal for en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

g) Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt férdraget
avseende Europeiska unionen enligt 17 kap. 17 § 3 p. LOU.

9.26.2 Form av uppsagning A

Uppsagning av Kontraktet ska ske skriftligen och uppsagningen ska trada i kraft omedelbart. Om
Avropsberattigad har ratt att sdga upp Kontraktet, far Avropsberattigad bestdmma vid vilken tidpunkt
Kontraktet ska upphora. Tidpunkten ska vara skalig med hansyn till Avropsberattigads behov av
avvecklings- och etableringsatgarder. Ramavtalsleverantdren ska vara behjalplig med att 6verfora Varor
och/eller Kontrakt till Avropsberattigad eller annan Ramavtalsleverantér. Avropsberattigads uppsagning
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av Kontraktet i fortid far, enligt Avropsberattigads val, avse hela eller del av Kontraktet.

9.26.3 Atergang av prestationer A

Vid Avropsberattigads fortida upphdrande av Kontraktet till foljd av omstandigheter enligt avsnitt; Ratt att
saga upp Kontraktet, punkten a) eller annars till f6ljd av Ramavtalsleverantérens vasentliga
kontraktsbrott, har Avropsberattigad ratt att valja om det fortida upphérandet ska innebara atergang av
Avropsberattigads respektive Ramavtalsleverantdrens prestationer med avrakning for den nytta
Avropsberattigad haft av Varan, eller om det fortida upphérandet endast ska ha framatriktad effekt.

9.26.4 Avbestillning av Avrop A
Avbestallining ska ske skriftligt.

Om Ramavtalsleverantoren kan visa att Ramavtalsleverantéren haft sarskilda kostnader orsakade
genom avbestallningen eller minskningen, ska Avropsberattigad till fullo ersatta dessa.

Det ska vara mojligt for Avropsberattigad att avbestalla Varor som annu inte lamnat
Ramavtalsleverantorens lager.

9.27 Andring av Kontraktet A

9.27.1 Skriftlig 6verenskommelse A

Andring av Kontraktet far endast ske efter skriftlig éverenskommelse mellan Avropsberéttigad och
Ramavtalsleverantéren och inom de ramar som Ramavtalet och LOU uppstaller. | det fall
Avropsberattigad begar andring ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal meddela Avropsberéattigad
vilken eventuell och skalig paverkan Avropsberattigads andringsbegaran far pa avtalat pris, tidplan och
andra relevanta omstandigheter, varefter Avropsberattigad ska meddela Ramavtalsleverantéren huruvida
justering av villkoren i Kontraktet i relevant avseende accepteras. Overenskommen &andring ska
dokumenteras skriftligen, vara undertecknad av Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren samt
bilaggas Kontraktet.

9.27.2 Riitt till ersittning for merarbete A

Ramavtalsleverantdren har endast ratt till ersattning for merarbete i samband med Avropsberattigads
andringsbegéaran om detta sarskilt avtalats och skriftligen godkants av Avropsberattigad.

9.27.3 Férandring av pris A

Savida inte annat framgar av Kontraktet, ska forandring av pris till féljd av begard andring enligt avsnitt;
Skriftlig 6verenskommelse, eller vid Ramavtalsleverantorens ratt till &ndrat pris enligt bestammelse i
Kontraktet, vara proportionell mot andrad kostnad for Ramavtalsleverantéren.

9.28 Overlatelse av Kontraktet A

9.28.1 Avropsberattigads ratt till 6verlatelse A
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Avropsberattigad far overlata Kontraktet helt eller delvis till annan myndighet eller organisation (oavsett
form) som helt eller delvis trader in eller 6vertar Avropsberattigads verksamhetsomrade eller offentliga
uppdrag. Onskemal eller meddelande om éverlatelse enligt detta avsnitt ska framforas i god tid.
Medgivande, dar sa kravs, ska inte oskaligen férvagras.

9.28.2 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse A

Vid byte av leverantor i enlighet med 17 kap. 13 § LOU, ska Ramavtalsleverantéren inhamta ett skriftligt
godkannande fran Avropsberattigad innan bytet sker. Med byte av leverantér avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis Overlatelse, fusion, féretagsomstruktureringar, uppkop,
sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Savida inte annat framgar av Kontraktet, har Ramavtalsleverantéren inte heller ratt att utan
Avropsberattigads skriftliga godkannande i férvag, helt eller delvis, pantsatta rattigheter (inklusive
fordringar) eller skyldigheter enligt Kontraktet till annan juridisk eller fysisk person.

Ramavtalsleverantérens ansdkan om andringar enligt ovan ska stallas till Avropsberattigad i god tid fore
det planerade datumet for andringen. Vid Ramavtalsleverantérens ansékan om andring kan
Avropsberattigad komma att begara in handlingar fér att bedéma om andringen kan godtas eller inte.
Avropsberattigad har aldrig skyldighet att godk&nna en andring.

9.29 Tvistelosning, tillamplig lag A

9.29.1 Tvister A

Tvister angaende tolkning eller tilldmpning av Kontraktet samt 6vriga dartill hérande handlingar och
darmed sammanhangande rattsférhallanden ska avgodras av svensk allman domstol pa den ort dar
Avropsberattigad har sitt sate.

9.29.2 Tillamplig lag A

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontraktet bestdms av svensk lag med undantag av dess
lagvalsregler.
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10. Kravkatalog

10.1 Kravkatalog for Anbudsomrade B, fornyad konkurrensutsattning

10.1.1 Tilldelning av kontrakt A

De krav som kommer att ligga till grund fér tilldelning av Kontraktet ska anges i Avropsforfragan.

Avrop fran detta ramavtal sker genom en férnyad konkurrensutsattning, enligt 16 kap. 2 § LOU, och
ska foregas av en skriftlig avropsforfragan som avropsberattigad gor for att utvardera vilken
ramavtalsleverantdr som ska tilldelas kontrakt.

Observera att lamnat pris vid avropssvar ska understiga det lagsta takpriset som galler for aktuell Vara i
varukorgen. Priserna ska anges i SEK exklusive mervardesskatt.

Punkterna nedan kan Avropsberattigade tillampa vid avrop genom férnyad konkurrensutsattning utéver
de krav som anvants i upphandlingen. Observera att listan nedan innehaller huvudkriterier och exempel
pa underkriterier. Underkriterierna ar enbart exempel och inte uttmmande.

1. Pris
- Totalpris.

- Pris per 1000 ark.

2. Leverans
- Leveranstid.

- Mdjlighet att valja EU-pall vid leverans.
- Mgjlighet att testtrycka papper i egna maskiner.
- Mojlighet att erhalla olika varor och volymer vid leverans.

3. Avancerade miljokrav
- Blekmetod: AOX-utslapp lagre an 0,10 kg/ton massa.

- Vaxthusgaser: Utslapp av fossil koldioxid fran energianvandning till tillverkning av massa och papper
(inkl. inkopt el) understiger 300 kg/ton producerat papper.

5. Sortimentbredd
- Matt, storlekar samt vikter.

- Farger.
- Ytor.
- Kvalitet.

5. Uppbarning
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- Antal trappor.
- Antal timmar.

- Speciallyft.
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