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KAMMARKOLLEGIET

Avtalsnamn Stora konferenser och moten
2019 - Knivsta,
anbudsomrade

Ref. nr. 23.3-7730-19;041
Avtalsparter
Kopare

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet
2021000829

Adress

Box 2218
10315
STOCKHOLM
Sverige

Kontaktperson

Fredrik Ljungqvist

08-7000786 (tel)
Fredrik.Ljungqgvist@kammarkollegiet.se

1. Ramavtalets Huvuddokument

1.1 Ramavtal

1.1.1 Inledning och Ramavtalets parter

Ramavtal
2020-05-18

Startdatum 2020-01-01
Slutdatum  2021-12-31
Forlangning 2 st forlangningar a 1 ar

Saljare

Nova Park Conference
5563169175

Adress

Gredelbyleden

74171
Knivsta/Arlanda
Sverige

Kontaktperson

Karin Ahlstrom
018-278023 (tel)
0702946790 (mob)
bokning@novapark.com

Ramavtal har traffats for statens och Avropsberattigades rékning, mellan Statens inképscentral vid
Kammarkollegiet, nedan Kammarkollegiet, och Ramavtalsleverantéren.

1.1.2 Avropsberattigade

Ramavtalet kommer att kunna anvandas for Avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ. Dessa benamns Avropsberattigade.
Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalva genomféra upphandling géra Avrop fran

Ramauvtalet.
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Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stod av férordning (1998:796) om
statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsreqister, férordning (2007:755) om det
allmanna myndighetsregistret, for detaljerad information om statliga férvaltningsmyndigheter, statliga
affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU) deltar med stdd av att de har lamnat bekraftelse till Kammarkollegiet pa att
de onskar vara Avropsberattigade pa Ramavtalet.

Med Avropsberattigad avses vidare, dar sa framgar av sammanhanget, Avropsberattigad som redan
ingatt Kontrakt via Ramavtalet.

1.1.3 Kontaktpersoner for Ramavtalet

Av www.avropa.se framgar vem eller vilka som ar kontaktpersoner for Ramavtalet.

Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Kammarkollegiets
kontaktperson, behdérighet att p4 Ramavtalsleverantdrens vagnar och med fér denne bindande verkan
foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra Parten.
1.2 Avtalshandlingar

1.2.1 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning

Ramavtalet bestar av nedan listade handlingar med dari hanvisade bilagor. Handlingarna kompletterar
varandra om inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller uppgifter som strider
mot varandra ska handlingarna gélla i nedan angivna ordning om inte omstandigheterna féranleder
annat.

Skriftliga andringar och tillagg

Grunder for uteslutning och kvalificeringskrav
Ramavtalets Huvuddokument

Tekniska krav och tilldelningskriterier

robd~

Inga andra handlingar an ovan namnda ingar i Ramavtalet. Ramavtalsleverantérens egna standardvillkor
eller liknande samt férbehall accepteras inte som avtalsinnehall.

1.2.2 Tolkningsmetod

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i férsta hand tolkas i enlighet med bestammelserna
i LOU.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten ska inte heller
medfora att Parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.
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1.3 Definitioner

1.3.1 Begrepp med forklaringar

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Begrepp
Avrop

Avropsforfragan

Avropssvar

Huvuddokument

Kontrakt

Part

Ramavtal

Ramavtalsleverantor

Skriftligen
Tjanst
Underleverantor

Aberopat foretag

1.4 Omfattning

Forklaring

Med Avrop avses anskaffning av Tjanster som Avropsberattigad gor
genom tilldelning av Kontrakt under Ramavtalet.

Med Avropsférfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till
Ramavtalsleveranttren vid Avrop.

Med Avropssvar avses den bekraftelse som Ramavtalsleverantéren lamnar
pa en Avropsforfragan. Med Avropssvar avses aven svar till Kammarkollegiet
och Avropsberattigad att Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda

efterfragad Tjanst.

Med Huvuddokument avses detta dokument som innehaller villkor for
fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar avtalsforhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som exempelvis
ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller bokningssystem)
rorande anskaffning av Tjanster under Ramavtalet som upprattas mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren efter Avrop.

Med Part avses i Ramavtalets Huvuddokument Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantéren.

Med Ramavtal avses de dokumentet inklusive bilagor, vilka ar uppraknade i
avsnitt Ramavtalets handlingar.

Med Ramavtalsleverantdr avses den anbudsgivare som efter genomférd
upphandling tecknat Ramavtal med Kammarkollegiet.

Med skriftligen avses aven meddelande i elektronisk form.
Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av det upphandlade Ramavtalet.

Med Underleverantér avses en juridisk eller fysisk person som
Ramavtalsleverantoren anlitar for att fullgéra hela eller delar av det atagande
som foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Med Aberopat féretag avses féretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren
har aberopat for att uppfylla krav pa ekonomisk och finansiell stallning eller
teknisk och yrkesmassig kapacitet.

De Tjanster som omfattas av Ramavtalet ar konferens- och métestjanster

Foljande tjanster omfattas av Ramavtalet:
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 Stora Konferenser och méten (fran och med 151 deltagare)

1.4.1 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop erbjuda de Tjanster samt uppfylla 6vriga ataganden som omfattas
av Ramavtalet i enlighet med vad som anges i Ramavtalet och respektive Kontrakt. Leverans av Tjanster
ska ske i enlighet med Allmanna villkor fér avropade tjanster.

Ramavtalsleverantéren och de Tjanster som omfattas av Ramavtalet ska under det att Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft uppfylla de i Ramavtalet stallda kraven samt uppfylla de tilldelningskriterier
Ramavtalsleverantoren uppfyllde vid anbudsutvarderingen.

Kravet att Tjanster ska uppfylla avtalade krav under hela Ramavtalets 16ptid ska for tillampningen av
detta Ramavtal innebara att Tjanster ska uppfylla avtalade krav senast vid Ramavtalets ikrafttradande.

Ramavtalsleverantoren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt.

1.4.2 Leveranskapacitet

Ramavtalsleverantdren ska ha resurser, kapacitet och férmaga att leverera Tjanster ill
Avropsberattigade i enlighet med sitt atagande enligt Ramavtalet under hela tiden Ramavtalet och
Kontrakt ar i kraft.

1.5 Priser

1.5.1 Priser i Ramavtalet

Ramavtalsleverantérens priser for Tjanst publiceras pa www.avropa.se

Pris avser pris exklusive mervardesskatt och andra skatter i den man inte annat sarskilt anges.

De av Ramavtalsleverantoren angivna priser ar fasta till och med 2021-12-31

1.5.2 Prisjustering

Priser justeras en (1) gang per ar fran och med 2021-01-01 i enlighet med Statistiska
centralbyrans Konsumentprisindex (KPI). Som basvarde galler det index som faststalls for perioden
september - september foregaende kalenderar.

Vid eventuell férlangning av Ramavtalet sker prisjustering enligt ovanstaende modell.

Prisjustering pakallas och hanteras av Kammarkollegiet och ar giltig nar bada Parter har signerat
overenskommelsen.

Priséndring tillampas tidigast vid pafdljande kalendermanadsskifte efter av Kammarkollegiet genomférd

prisjustering. Nya priser ska galla minst 12 manader i taget. Giltiga pagaende Kontrakt ska inte
justeras.
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1.6 Ramavtalets ikrafttradande, l16ptid, forlangning och fértida upphorande

1.6.1 Ramavtalets ingaende

Ramavtalet blir bindande mellan Parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantdren och
Kammarkollegiet.

1.6.2 Ramavtalets loptid

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop kan goras, fran och med 2020-01-01, dven om det
signerats tidigare, och |6per darefter som langst till och med 2023-12 -31 inklusive eventuella
forlangningsoptioner.

Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning.

1.6.3 Forlangning av Ramavtal

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av ramavtalsleverantér och Kammarkollegiet
och Iéper darefter som langst till och med 2021-12-31 fran och med att ramavtalet tratt i kraft.

Forlangning sker, om Kammarkollegiet inte anger annat, automatiskt och med 12 manader per
férlangning. Ramavtalet kan maximalt férlangas i totalt 24 manader. Ramavtalet upphdr darefter att galla
utan uppsagning.

Oaktat vad som star i Ramavtalets sidhuvud, kan en eller flera férlangningar av Ramavtalets giltighetstid
uppga till maximalt 24 manader.

1.6.4 Ramavtalets fortida upphorande

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet ogiltigt. Inga
skadestandsansprak med anledning av s&dant upphorande kan riktas mot Kammarkollegiet, savida inte
annat foljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet i évriga fall anges i avsnitt Avtalsbrott och paféljder.
1.7 Avrop

1.7.1 Informationsplikt till Avropsberattigade

Ramavtalsleveranttren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att verka for att
Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

1.7.2 Avropssvar
Ramavtalsleverantdren ska alltid Iamna Avropssvar pa en Avropsforfragan.

| de fall Ramavtalsleverantdren inte kan erbjuda efterfragad Tjanst ska Ramavtalsleverantéren meddela
Kammarkollegiet detta samt orsaken till varfér Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfragad
Tjanst.

Underlatenhet att lamna Avropssvar vid upprepade tillfallen kan resultera i att bestammelserna i avsnitt
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Avtalsbrott och pafdljder, blir tillampliga.

1.7.3 Funktionsbrevlada for Avropsforfragan

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla en fast och icke personbunden e-postadress till en
funktionsbrevlada, till vilkken Avropsberattigade ska kunna skicka Avropsforfragan.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av e-postadress ska
meddelas Kammarkollegiet utan dréjsmal.

1.7.4 Tilldelning med fornyad konkurrensutsattning

Avropsberattigad ska ange de kriterier som kommer att ligga till grund for tilldelning av kontraktet.
Dessa kriterier ska omfattas av de kriterier som har angivits i upphandlingens férfrdgningsunderlag.
Avropsberattigad avgor vilka av dessa kriterier som ar relevanta for det specifika avropstillfallet. Det star
avropande myndighet fritt att avgora vilka alternativt vilket kriterium, av de nedan angivna kriterierna,
som ska inga i utvarderingen och bestdmma hur de ska viktas.

Kriterierna for det slutliga valet av Ramavtalsleverantor, for den enskilda tjansten som kan valjas ar:
Pris

Kvalitet (alla typer av krav och kriterier som harror till métet eller konferensen som exempelvis
maltider, utrustning, lokaler etc.)

Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning (krav och kriterier enligt behov fér konferensen)
Avbestallningsregler

Ovriga tjanster (exempelvis elektronisk deltagarhantering, hjalp med namnbrickor, bestalla blommor,
valkomnande pa konferensdagen, ev évernattning, évrig dryck och fortaring etc.).

1.7.5 Kontrakt

Ett skriftligt Kontrakt ska alltid upprattas efter Avrop. Kontrakt upprattas mellan Avropsberattigad och
tilldelad Ramavtalsleverantér avseende de Tjanster som ska tillhandahallas. Mall f6r Kontrakt, ska om
inte Avropsberattigad bestdmmer annat, anvandas vid Avrop.

Om mall fér Kontrakt inte anvands bor minst féljande delar preciseras i Kontraktet:

Ramavtalets benamning och avtalsnummer

Kontraktets parter

Kontaktpersoner

Priser/Avtalad ersattning

Datum for Tjanstens utférande

Forutsattningarna for tillhandahallande av de Tjanster som omfattas av Kontraktet

Vilken Tjanst som omfattas av Kontraktet som har Avropats eller bestallts och en beskrivning av
Tjansten

Nookwh =

Ramavtalets kapitel 7 Allmanna villkor for avropad tjanst utgér alltid en del av Kontraktet oavsett om
Allmanna villkor aberopas eller inte, eller om mall for Kontrakt anvands eller inte.

Sida 6/20



1.8 Parternas forhallningssatt

1.8.1 Lojalitet

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina skyldigheter enligt
Ramavtalet.

1.8.2 Informationsplikt

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt halla sig informerade
om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt informera varandra om
handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka Ramavtalet.

1.8.3 Rutiner for samarbete

| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomférs ett uppstartsmoéte. Darefter ska Parterna
genomféra moéten kontinuerligt, dock minst en (1) gang per ar for uppféljning av Ramavtalet, om inte
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Parten star sina
egna kostnader i samband med aktuella méten.

1.8.4 Sprak

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pa svenska om inte annat
overenskommits mellan Parterna.

1.9 Ramavtalsleverantorens atagande

1.9.1 Forsakringar

Det aligger Ramavtalsleverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
forsakringar for sin verksamhet och de Tjanster som erbjuds. Férsakringarna ska ha betryggande
ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning och Ramavtalsleverantérens ataganden.

Giltig férsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och galla under hela tiden Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantéren ska pa begéaran fran Kammarkollegiet kunna visa upp giltigt férsakringsbevis.

1.9.2 Miljokrav

Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Tjanster kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta
hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljpaverkan. Det handlar om atgarder
for att minska konsumtion och sléseri av negativt miljopaverkande resurser som elektricitet, resor,
papper etc. Detta géller aven for Ramavtalsleverantérens Underleverantorer.

1.9.3 Sociala och etiska krav

Ramavtalsleverantoren ska vid tillhandahallande av Tjanster kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta
hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler aven for Ramavtalsleverantdérens Underleverantorer.
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Ramavtalsleverantéren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad galler anstallnings- och
arbetsmiljévillkor tillampas for berdrd personal, samt motverkande av arbetsrattsliga och skattemassiga
oegentligheter.

Ramavtalsleverantéren ska darmed bl.a. forsakra sig om att ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for
utférande av uppdraget samt forbinder sig att ha rutiner for att folja upp detta genom regelbundna
kontroller.

Ramavtalsleverantéren ska fora personalférteckning med namn och personnummer 6ver samtliga
anstallda och Underleverantérens anstallda som omfattas av Ramavtalet. Kammarkollegiet har ratt att
nar som helst, och utan férvarning, kontrollera uppgifterna om Ramavtalsleverantérens och dess
underleverantorers anstallda samt arbets- och anstallningsvillkor fér dessa.

1.9.3.1 Antidiskriminering

Ramavtalsleverantéren ska vid utférande av Kontrakt i Sverige félja diskrimineringslagen (2008:567).

Ramavtalsleverantdren ska ha ett fortldpande arbete med aktiva atgarder och pa annat satt verka for lika
rattigheter och maéjligheter oavsett kon, kdnséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4 — 12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i
enlighet med 3 kap. 13 — 14 §§ diskrimineringslagen.

1.9.3.2 Arbetsrattsliga villkor

Ramavtalsleverantdren ska fullféra kontraktet enligt i bilaga Arbetsrattsliga villkor angivna villkor om 16n,
semester och arbetstid, som arbetstagare som utfér kontrakten j Sverige minst ska tillférsakras.
Villkoren utgar fran delar av det centrala kollektivavtalet inom VISITA och Hotell- och restaurangfacket
(HRF (2017-04-01 - 2020-03-31), eller det kollektivavtal som ersatter detta. Kraven uppfylls antingen
genom att:

(i) Ramavtalsleverantdren ar bunden av centralt kollektivavtal som tillampas i hela Sverige pa
motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen.

(il) Ramavtalsleverantoren for Tjanst som innefattas av Ramavtal tillampar de lagsta nivaerna som foljer
av sadant kollektivavtal som framgar i i), men minst de nivaer foljer av lag. Samtliga anstallningsvillkor
och nivaer ska vara hamtade ur ett och samma kollektivavtal. Ramavtalsleverantdren har den fulla
bevisboérdan for att kraven i (i) uppfylls.

Som ett sddant annat kollektivavtal kan Ramavtalsleverantéren uppfylla villkoren i det kollektivavtal
Kammarkollegiet har anvant sig av enligt vad som framgar av forsta stycket i detta avsnitt.

(iii) Ramavtalsleverantdren ar en arbetsgivare som omfattas av tillampningsomradet for lagen (1999:678)
om utstationering av arbetstagare och leverantéren tillampar motsvarande villkor om arbets- och
anstallningsvillkor enligt samma lag.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran av Kammarkollegiet redovisa pa vilket av ovanstaende satt de
sarskilda arbetsrattsliga villkoren fullgérs av Ramavtalsleverantéren och dennes underleverantérer.
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1.9.3.2.1 Leverantorer som direkt medverkar

Ramavtalsleverantéren ska sakerstalla genom samarbetsavtal eller dylikt, att dess leverantérer som
direkt medverkar till att fullgéra kontrakten (oavsett antal mellanled), uppfyller villkoren i avsnitt
Arbetsrattsliga villkor samt Grundlaggande rattigheter for arbetstagare, samt medverkar till
Kammarkollegiets uppféljning avseende dessa villkor, enligt avsnitt Uppfoljningsratt.

1.10 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare

Kravens omfattning

Ramavtalsleverantdren ska aktivt verka for att Tjanster som levereras genom Ramavtalet ska vara
tillverkade under forhallanden som ar férenliga med:

- FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, foéreningsfrinet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

- FN:s barnkonvention (artikel 32)
- FN:s deklaration mot korruption

| de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestdmmelser, avses den hogsta
skyddsnivan.

Hur kraven uppfylls

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantéren, pa Kammarkollegiets begaran, kunna
redovisa foljande dokumentation:

- Egna riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, avseende tillverkningen av
Varor och Tjanster som levereras enligt detta Ramavtal. Riktlinjerna ska vara godkanda av ledningen
hos Ramavtalsleverantéren. Riktlinjerna ska atminstone motsvara kraven enligt nedan.

- Rutin for att ovan konventioner och regelverk ar implementerade och oljs av de_leverantérer som direkt
medverkar till tillverkningen. Utdver detta ska det framga hur Ramavtalsleverantoren verkar for att
konventioner och ramverk efterlevs av samtliga leverantorer i leverantrskedjan.

- Rutiner for uppféljning som syftar till att kontrollera radande forhallanden och foljsamheten till kraven
enligt detta Ramavtal.

Ramavtalsleverantoren ska, pad Kammarkollegiets begaran, redovisa ytterligare dokumentation om sa
kravs for kontroll av att ovan ar uppfyilit.

Ramavtalsleverantdrens redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som Kammarkollegiet begar.
Ramavtalsleverantdren ar aven skyldig att méjliggéra for Kammarkollegiet att sjalv eller genom ombud
delta vid inspektioner pa plats hos Ramavtalsleverantoéren och i skalig omfattning hos de leverantérer
som direkt medverkar till tillverkningen av Tjanster.

Om brist i ataganden uppdagas, ska Ramavtalsleverantéren snarast eller inom skalig tid vidta rattelse.
Rattelse ska ske genom att en handlingsplan foér atgardande av bristerna upprattas samt att
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handlingsplanen genomfors. Rattelsen ska aven innehalla en redogorelse for hur leverantérerna som
direkt medverkar till tillverkningen av Tjanster hanterar de identifierade bristerna. Ytterst ska bristen
atgardas genom att berdrd leverantor byts ut. Om rattelse inte sker inom utsatt tid utgor detta ett
vasentligt avtalsbrott enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.11 Lag, forordning och foreskrift

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Ramavtalet fullgérs i dverensstammelse med tillampliga lagar,
forordningar och foéreskrifter.

1.12 Information om Ramavtalet

1.12.1 Publicering

Ramavtalet samt stddjande dokument publiceras pa Kammarkollegiets webbplats.

1.12.2 Information om Ramavtalet

Information om Ramavtalet ska ske i samrad med Kammarkollegiet. Material som avser Ramavtalet
och som distribueras till Avropsberattigad ska om Kammarkollegiet sa begar godkannas av
Kammarkollegiet i forvag.

Ramavtalsleverantdren ska i sin information om Ramavtalet alltid iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad galler fragor om Ramavtalets omfattning, Avropsberattigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantéren, samt av denne anlitad Underleverantdr, ska aldrig hanvisa till Kammarkollegiet i
reklam eller marknadsféring utan Kammarkollegiets skriftliga godkannande i forvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens ink&pscentrals sigill far endast anvandas i enlighet med
instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens inkdpscentral.

1.12.2.1 Vite vid avtalsbrott
Fullgor inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Information om Ramavtalet, har Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantéren inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran
skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendervecka som
bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad férsummelse att fullgéra ataganden
enligt detta avsnitt Information om Ramavtalet, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som
berattigar Kammarkollegiet att sdga upp Ramavtalet till fértida upphdrande enligt avsnitt
Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pd anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

1.13 Factoring

Om Ramavtalsleverantéren avser att anvanda factoringbolag vid fakturering enligt Kontrakt tecknade

Sida 10/20



under Ramavtalet ska detta meddelas Kammarkollegiet.
Factoringbolaget ska framga av Bilaga Factoringbolag.
Byte av factoringbolag kan endast ske efter skriftlig dverenskommelse med Kammarkollegiet.

For det fall factoring tilldmpas ansvarar Ramavtalsleverantéren for att Avropsberattigade har ratt att géra
gallande invandningar mot faktura pad samma satt som om factoring inte tillampades.

1.14 Sekretess

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder sig att inte réja eller
pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som Part tar del av genom tillkomsten eller
genomférandet av Ramavtalet.

Till fortydligande av ovanstaende stycke, galler att Kammarkollegiet i egenskap av offentligrattsligt organ
ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.

Ramavtalsleverantéren har ratt att begara att information som tillhandahalls av Ramavtalsleverantéren i
samband med Ramavtalet ska anses utgéra Ramavtalsleverantérens konfidentiella information.

Kammarkollegiet kommer att ta hansyn till sadan begaran vid eventuell begéaran fran tredje part till
Kammarkollegiet om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren ar dock medveten om att vid
sadan eventuell begaran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att ske i enlighet med offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400), och att Kammarkollegiet inte kan garantera sekretess.

Ramavtalsleveranttren atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantéren
sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppmarksamma pa gallande relevanta bestammelser om
sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i 6vrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstdende stycken galler aven efter det att Ramavtalet i évrigt har upphort att galla
mellan Parterna.

1.15 Aberopade féretag

1.15.1 Tillagg, byte eller borttagande av Aberopade féretag

Tillagg, byte eller borttagande av Aberopade féretag kan endast ske efter skriftligt godkénnande av
Kammarkollegiet.

Ansokan om att lagga till, byta eller ta bort Aberopat féretag ska skriftligen tillstéllas Kammarkollegiet i
god tid fore det planerade datumet for andringen.

Till ansdkan om att lagga till eller byta ett Aberopat foretag ska bifogas giltigt skriftligt atagande fran
Aberopat féretag att Ramavtalsleverantéren kommer att férfoga éver de nédvandiga resurserna. Av
ansokan ska framga vilka resurser det Aberopade féretaget tillstéller Ramavtalsleverantdren samt for
vilka krav resurserna aberopas.

1.15.2 Kontroll av Aberopade foretag

Sida 11/20



Ramavtalsleverantdren ska vid varje tillfélle uppratthalla en aktuell férteckning dver vilka Aberopade
foretag som anlitas samt pé vilket satt Aberopade féretag bidrar till Ramavtalets fullgérande.
Ramavtalsleverantoren ska pa Kammarkollegiets begéaran bistd med férteckningen samt om nédvandigt
p& annat satt styrka att Aberopade féretag uppfyller de krav och villkor som anges i Ramavtalet.

1.15.3 Pafoljder vid avtalsbrott

Om Aberopat féretag pa ett vasentligt satt bryter mot de krav och villkor som anges i Ramavtalet eller
inte medverkar till sddan uppféljning som anges i avsnitt Uppféljning, har Kammarkollegiet, utéver vad
som framgar av avsnitt Avtalsbrott och paféljder, ratt att med omedelbar verkan besluta att Aberopat
foretag inte langre far anlitas for fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

1.16 Underleverantorer

1.16.1 Ramavtalsleverantorens ansvar for Underleverantor

Ramavtalsleverantéren ansvarar fér Underleverantér sasom for egen del.

Ramavtalsleveranttren har inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot Avropsférfragan,
ldmna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

1.16.2 Underleverantorens ataganden

Ramavtalsleverantoren ska ha ett skriftligt atagande fran Underleverantéren som:

e visar pa att denne inte omfattas av uteslutningsgrund,

e visar pa att denne, i relevanta delar och vid Kontraktets fullgérande, efterlever
Ramavtalsleverantorens ledningssystem avseende miljoé och kvalitet,

e visar pa att denne, i relevanta delar och vid Kontraktets fullgérande, efterlever Ramavtalets och
Kontraktets krav pa informationssakerhet, och

e visar pa att denne, i relevanta delar och vid Kontraktets fullgérande, efterlever Ramavtalets villkor
avseende miljdmassiga, sociala och arbetsrattsliga hansyn.

1.16.3 Kontroll av Underleverantorer

Ramavtalsleveranttren ska vid varije tillfélle uppratthalla en aktuell férteckning éver vilka
Underleverantorer som anlitas i Kontrakt samt pa vilket satt Underleverantéren bidrar till Kontraktets
fullgérande. Ramavtalsleverantéren ska pa Kammarkollegiets begaran bista med férteckningen samt
om nddvandigt pa annat satt styrka att Underleverantéren uppfyller de krav och villkor som anges i
Ramavtalet.

1.16.4 Pafoljder vid avtalsbrott

Om Underleverantor pa ett vasentligt satt bryter mot de krav och villkor som anges i Ramavtalet har
Kammarkollegiet, utdver vad som framgar av avsnitt Avtalsbrott och pafoljder, ratt att med omedelbar
verkan besluta att Underleverantor inte langre far anlitas for fullgérande av Kontrakt.

1.17 Forséljningsredovisning och administrationsavgift
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1.17.1 Redovisning av forsaljning

Ramavtalsleverantdren ska till Kammarkollegiet IAmna redovisning av forsalda Tjanster som ingar i
Ramavtalet. Aven férsaljning genom Kontrakt som Idper efter att Ramavtalet har upphért ska redovisas
till dess att samtliga Kontrakt har upphért.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigade och omfatta féregdende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner frdn Kammarkollegiet som finns
tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats. Instruktionerna kan féréandras under Ramavtalets 16ptid.
Det aligger Ramavtalsleverantéren att halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner fér redovisning.

1.17.2 Redovisningsperioder

Redovisning ska ldamnas senast den 15:e i andra manaden efter det halvar som redovisningen avser,
enligt foljande:

Redovisningsperioder

Halvar 1: 1 januari — 30 juni (15 augusti)
Halvar 2: 1 juli — 31 december (15 februari)

1.17.3 Administrationsavgift

Ramavtalsleverantdren ska till Kammarkollegiet erlagga en administrationsavgift om 0,7 procent av all
fakturerad forsaljning, d.v.s. fakturavardet av forsalda Tjanster exklusive mervardesskatt under det att
Ramavtalet och Kontrakt &r i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kommer inte att éverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for 1 ar i taget . Férandring meddelas Ramavtalsleverantoren senast 90 kalenderdagar
innan ny administrationsavgift borjar galla.

1.17.4 Fakturering av administrationsavgift

Efter mottagen redovisning fakturerar Kammarkollegiet administrationsavgiften inklusive mervardesskatt
och andra skatter. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en paminnelse varvid Kammarkollegiet ocksa
debiterar drojsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran och med forsta forseningsdagen fram till dess
betalning inkommit till Kammarkollegiet. For Ramavtalsleverantdr som trots paminnelse har obetald
faktura 50 kalenderdagar efter férfallodatum skickas kravet till inkasso.

1.17.5 Vite vid avtalsbrott

Fullgér inte Ramavtalsleverantdren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Forsaljningsredovisning och administrationsavgift, har Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK for varje utebliven redovisning av forsaljning. Vitet utgar om
Ramavtalsleverantoren inte redovisar forsaljningen, alternativt inte atgardar bristen inom tio (10)
arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK fér varje
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kalendermanad som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalendermanader, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
redovisning av forsaljning, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som berattigar
Kammarkollegiet att sdga upp Ramavtalet till fortida upphdérande enligt avsnitt Kammarkollegiets
uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

1.18 Redovisning av statistik

1.18.1 Statistik

Ramavtalsleverantéren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla statistik avseende
anvandandet av Ramavtalet.

Statistiken ska redovisas 1 gang per ar.

Statistiken ska innehalla foljande:

e Total forsaljningsbelopp per ar kr.
o Om mojligt statistik per Helpension, Dagkonferens, Timdebitering och Stor konferens.

Ramavtalsleverantéren ska leverera begard statistik i digital form som ar Iasbar i allmant tillganglig
cellbaserad kalkylprogramvara, sasom Excel eller likvardig.

Pa begéaran av Kammarkollegiet ska Ramavtalsleverantoren, till sjalvkostnadspris, aven tillhandahalla
ytterligare statistik avseende Ramavtalet.

1.18.2 Vite vid avtalsbrott

Fullgér inte Ramavtalsleverantoren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Redovisning av statistik, har Kammarkollegiet ratt att kréva vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK for varje utebliven redovisning av statistik. Vitet utgar om
Ramavtalsleverantoren inte redovisar statistik, alternativt inte atgardar bristen inom tio (10) arbetsdagar
fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendervecka
som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
statistik, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga upp
Ramavtalet till fortida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

1.19 Uppfdljning
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1.19.1 Uppfdljningsritt

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantdren inte omfattas av uteslutningsgrunder,
uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen, samt fullfdljer sina ataganden i enlighet med Ramavtalet.

Ratt till uppféljning foreligger under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft.
Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part fér genomférandet.

Till fortydligande av ovanstadende har Kammarkollegiet ratt att ta del av den information som kravs for att
sakerstalla aktuellt krav. (For att kontrollen ska 6éverensstdmma med personuppagiftslagstiftning, kan
kontroll komma att ske pa plats hos leverantoren, utan att Kammarkollegiet samlar in ovanstadende
uppgifter.) Ramavtalsleverantéren ska aven méjliggora for berdrd personal att delta i intervjuer med
revisor eller dyl. for det fall det kravs for att genomféra uppféljning.

1.19.2 Kostnader for uppfoéljning

Vid uppfoljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under férutsattning att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantdren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. | det fallet
Ramavtalsleverantoren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott, star Ramavtalsleverantoren for
Kammarkollegiets kostnader for uppfoljningen om en extern kontrollorganisation anlitats for
genomforandet.

1.19.3 Tillhandahallande av dokument

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran tillhandahalla, fér egen del samt fér Aberopade féretag och
Underleverantdrer, all dokumentation och annan information som Kammarkollegiet skaligen behdver for
att genomféra uppféljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med lag eller borsregler
som ar tillampliga fér Ramavtalsleverantéren eller nAmnda leverantérer.

1.19.4 Vite vid avtalsbrott

Fullgér inte Ramavtalsleverantoren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Uppfdljning, har Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantéren inte tillhandahaller dokument inom fem (5)
arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for
varje kalendervecka som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
dokument, ska detta anses utgoéra ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga
upp Ramavtalet till fértida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

1.20 Avtalsbrott och pafoljder

1.20.1 Avtalsbrott och rattelse

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla de krav, tilldelningskriterier och villkor som foljer av
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Ramauvtalet.

| den man inte annat sarskilt anges, ska Part inom skélig tid IAmna meddelande till motparten om att
avtalsbrott foreligger. | den man inte annat sarskilt anges, ska vid avtalsbrott avtalsbrytande Part
skyndsamt, dock senast 30 kalenderdagar efter anmodan, ratta bristen.

Rattas inte bristen inom denna tid, eller den tid som sarskilt anges, utgor bristen ett vasentligt
avtalsbrott, som berattigar den icke-avtalsbrytande parten till de paféljder, vilka framgar av detta avsnitt
Avtalsbrott och pafdljder.

I den man inte annat sarskilt anges ska vid tilldmpningen av Ramavtalet vasentligt avtalsbrott av
Ramavtalsleverantéren dven anses innefatta:

a. om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantoren svarar, vid minst tre (3)
tillfallen under en period av 12 manader brister i atagande enligt Ramavtalet, oaktat om bristen
atgardats eller inte eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt, eller

b. om Ramavtalsleverantoren eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid upprepade
tillfallen och pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt tecknade genom Ramavtalet, eller

c. om Ramavtalsleverantdren systematiskt avbojer Avrop.

1.20.2 Vite vid Ramavtalsleverantorens vasentliga avtalsbrott

| den man inte annat sarskilt anges, utgar vite enligt nedan om Ramavtalsleverantoren, eller annan fér
vilken Ramavtalsleverantoren svarar, begar ett vasentligt avtalsbrott.

Vite utgar med 0,25 % av Ramavtalsleverantérens omsattning pa Ramavtalet de fyra (4) senaste
kvartalen for varje pabdrjad sjudagarsperiod som det vasentliga avtalsbrottet kvarstar. Om fyra (4) kvartal
inte forlopt ska berakningen baseras pa en berdknad omsattning for fyra (4) kvartal baserat pa de
kvartal som har forflutit sedan Ramavtalet bérjade I6pa.

Oavsett berakningssatt ska dock vite aldrig utgd med mindre dn 20 000 SEK och ska maximalt utga
med 150 000 SEK for varje vasentligt avtalsbrott.

1.20.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt

Kammarkollegiet har ratt att med omedelbar verkan, och utan nagot ansvar att utge ersattning, saga
upp hela eller delar av Ramavtalet, om Ramavtalsleverantoren begatt ett vasentligt avtalsbrott och
maximalt vite uppnatts.

Vidare foreligger sadan uppsagningsratt om:

1. Ramavtalsleverantoren eller en foretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom, &r démd for
brott enligt 13 kap. 1 § LOU, eller

2. det framkommer att ndgon omstandighet enligt 13 kap. 2 § LOU féreligger for
Ramavtalsleverantoren eller en foretraddare for denne,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt

i samband med upphandlingen som féregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa uppgifter har

varit av inte ovasentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av Ramavtalet,

Ramavtalet varit foremal for en &ndring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

5. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt
fordraget avseende Europeiska unionen enligt 17 kap. 17 § 3 p. LOU.

>
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Kammarkollegiet avgor till vilken tidpunkt Ramavtalet sags upp.

1.20.4 Ramavtalsleverantérens uppsagningsratt

Ramavtalsleverantéren har ratt att med omedelbar verkan sdga upp Ramavtalet om Kammarkollegiet
begar ett vasentligt avtalsbrott. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses innefatta att
Kammarkollegiet vid upprepade tillféllen i icke ovasentlig utstrackning brister i sina ataganden enligt
Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte. Med upprepade tillfallen avses att Kammarkollegiet
vid fler &n tre tillfallen under en period av 12 manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i sina
ataganden enligt Ramavtalet.

1.20.5 Skadestandsansvar

Savida inte annat uttryckligen anges i Huvuddokumentet, har Part ratt till skadestand till f6ljd av
avtalsbrott utéver andra paféljder som framgar av Huvuddokumentet for visst avtalsbrott. Paféljden ska
avraknas fran detta skadestand. Parts skadestadndsansvar ar begransad till ersattning for direkt skada,
och omfattar saledes inte av utebliven vinst, utebliven besparing eller annan indirekt skada.

Ramavtalsleverantorens totala skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett maximalt belopp
uppgaende till Ramavtalsleverantors totala forsaljning genom Ramavtalet sedan dess ingaende enligt
kapitel Férsaljningsredovisning och administrationsavgift. Vid erlaggande av skadestand ska eventuellt
erlagt vite dras av fran skadestandet.

Ansvarsbegransningarna ska inte galla i fall av uppsat eller grov vardsloshet, eller vid
Ramavtalsleverantérens ansvar for brott mot sekretesskyldighet enligt avsnitt Sekretess.

1.20.6 Force majeure

Om Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantéren forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt
Ramavtalet av omsténdighet utanfér Kammarkollegiets eller Ramavtalsleverantdrens kontroll som denne
inte skaligen kunde férvantas ha rdknat med vid Ramavtalets tecknande och vars féljder denne inte
heller skdligen kunde ha undvikit eller dvervunnit, eller av att Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantoren i nagot led forhindras fullgéra sina skyldigheter enligt Ramavtalet pa grund av
omstandigheter som har angetts (s.k. force majeure), ska detta utgdra befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkten for fullgérandet av Kammarkollegiets eller Ramavtalsleverantérens
skyldigheter enligt Ramavtalet samt fran vite och andra pafdljder sa lange hindret foreligger.

For att Part ska ha ratt att géra gallande befrielsegrund ska Part omedelbart, da denne far kdnnedom
om sadan omstandighet som kan utgodra befrielsegrund, skriftligen underratta motparten om detta.
Befrielsegrund galler under sa lang tid som ar skaligt med hansyn till hindrets konsekvenser for Parts
mojligheter att prestera enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del férhindras under
langre tid an 90 dagar pa grund av sddan angiven omstandighet, har dock motparten, utan
ersattningsskyldighet, ratt att skriftligen sdga upp Ramavtalet.

1.20.7 Brott mot atagande avseende uppfyllande av krav

Om Ramavtalsleverantoren inte langre uppfyller stallda krav och kriterier ska Ramavtalsleverantoren
atgarda detta snarast, dock senast inom 30 kalenderdagar fran det att Kammarkollegiet pakallat bristen
eller fran det att Ramavtalsleverantoren insag eller borde ha insett att denne inte uppfyllde stallt krav
eller kriterium. Om bristen kvarstar efter att mer &n 30 kalenderdagar passerat fran det att bristen
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uppdagades, har Kammarkollegiet ratt att besluta om att satta Ramavtalsleverantéren i karantan.

Beslut om karantan innebar att Kammarkollegiet beslutar att Ramavtalsleverantdren inte far lamna
Avropssvar under en period om 90 kalenderdagar. Ramavtalsleverantér som befinner sig i karantan ska
darfor inte beaktas av Avropsberattigade som goér Avrop fran Ramavtalet. Kammarkollegiet far besluta
om att férlanga karantdn om Ramavtalsleverantéren inte avhjalpt bristen vid féregaende karantans
utgang.

Om Ramavtalsleverantér erhallit beslut om karantan tva ganger under en period om 12 manader ar det
att anse som ett vasentligt avtalsbrott vilket kan resultera i att bestdmmelserna under avsnitt
Kammarkollegiets uppségningsrétt i detta avsnitt blir tillampliga.

Beslut om karantan forhindrar inte pa nagot satt Kammarkollegiet fran att nyttja andra paféljder enligt
detta avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

1.20.8 Ramavtalets upphorande

Vid Ramavtalets upphérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal tillhandahalla
redovisning och statistik enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och administrationsavgift och avsnitt
Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Kammarkollegiet skaligen begar, sa lange Kontrakt
ar i kraft. Ramavtalsleverantoren ar alltid skyldig att tillhandahalla slutredovisning avseende information
som framgar av avsnitt Forsaljningsredovisning och administrationsavgift och avsnitt Redovisning av
statistik samt erlagga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphorande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt giltighet for
Kontrakt som fortfarande I6per.

1.20.9 Kontrakts giltighet

Ramavtalets upphdrande till f6ljd av omstandigheter som framgéar av avsnitt Ramavtalets fortida
upphérande eller avsnitt Avtalsbrott och pafoljder, ska inte innebara att Kontrakt ingangna under
Ramavtalet automatiskt upphor att galla. Av Kontrakt kan dock folja ratt att sdga upp Kontrakt till foljd
av uppsagning av Ramavtalet.

Vidare galler att Kontrakt inte kan tilldelas efter det att Ramavtalet har upphort att galla. Detta hindrar
dock inte att tillhandahallande av Tjanst kan ske vid en senare tidpunkt.

1.21 Andringar och tilligg

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet ska fér att vara géllande vara signerade av behériga féretradare for
Parterna.

1.22 Overlatelse av Ramavtalet

1.22.1 Kammarkollegiets ratt till overlatelse

Kammarkollegiet har ratt att dverldta Ramavtalet och samtliga rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform for det fall Kammarkollegiet byter till sddan ny
organisation eller organisationsform.
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Kammarkollegiets begaran om 6verlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stallas till
Ramavtalsleverantoren i god tid fore det planerade datumet for overlatelsen.

Darutdver har Kammarkollegiet inte ratt att utan Ramavtalsleverantérens skriftliga godkannande i forvag
Overlata Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

1.22.2 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse

Vid byte av leverantdr i enlighet med 17 kap 13 § LOU, ska Ramavtalsleverantdren inhdmta ett skriftligt
godkannande fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte av leverantér avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis Overlatelse, fusion, féretagsomstruktureringar, uppkop,
sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantoren inte heller ratt att utan
Kammarkollegiets skriftliga godkdnnande i forvag, helt eller delvis, pantsatta rattigheter (inklusive
fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Ramavtalsleverantérens ansékan om andringar enligt ovan ska stéllas till Kammarkollegiet i god tid fére
det planerade datumet for andringen. Vid Ramavtalsleverantérens ansékan om andring kan
Kammarkollegiet komma att begéra in handlingar for att beddma om &ndringen kan godtas eller inte.
Kammarkollegiet har aldrig skyldighet att godkanna en andring.

1.23 Tvistelosning och tillamplig lag

1.23.1 Tvistelosning

Tvister angaende tolkning och tillampning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande
rattsforhallanden ska avgoras av svensk allmén domstol.

1.23.2 Tillamplig lag

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet bestams av svensk lag med undantag av
dess lagvalsregler.

1.24 Meddelanden

Meddelande fran Part rérande Ramavtalet ska tillhandahallas den andre Partens kontaktperson
skriftligen.

1.25 Elektronisk signatur

Ramavtalet har signerats av Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren genom elektronisk signatur
(Se Notifieringskvitto).

For att kunna utféra e-signering i Kammarkollegiets upphandlingsverktyg TendSign ska
Ramavtalsleverantéren ha en e-legitimation hos utfardare av e-legitimationer samt konto hos
Chambersign fér tjansten CSign och signering. Konto och signering av Kammarkollegiets ramavtal via
CSign ar kostnadsfri for Ramavtalsleverantéren. CSign stoder ett flertal e-legitimationer.

Bestallning av e-legitimation och/eller hantering av fullmakt fran behorig firmatecknare bor ske i god tid
fore avtalstecknande.
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Las mer pa csign.se for anslutning till CSign och konto fér e-signeringstjansten.

(Avslutande falt for manuell underskrift anvands darmed inte i detta Ramavtal).
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2. Tekniska krav - Kravspecifikation
2.1 Krav pa foremalet for upphandlingen
2.1.1 Krav pa konferenstjanst, Stor konferens fran och med 151 personer

2.1.1.1 Obligatoriska krav (ska-krav) pa
konferensanlaggningen/konferenshotellet

Offererad/-e anlaggning/-ar i upphandlingen av Stora konferenser och méten fran och med 151
personer Stor konferens ska uppfylla samtliga obligatoriska krav nedan under hela ramavtalsperioden.

Samtliga nedanstaende obligatoriska krav samt uppfyllda kvalitetskriterier ska vara inkluderade i de
offererade priserna och galla samtliga avrop enligt detta ramavtal. Sarskild debitering far endast ske dar
det framgar i forfragningsunderlaget.

2.1.1.2 Obligatoriskt krav - Anlaggning, verksamhet

Konferensanlaggningen ska bedriva konferensverksamhet under hela aret.

2.1.1.3 Obligatoriskt krav - Anlaggning, ljudanlaggning

Det ska finnas ljudanlaggning eller motsvarande med hand/mygg-mikrofon i moéteslokaler dar sa kravs
for att uppna god horbarhet i hela méteslokalen. Kostnaden for detta ska vara inkluderad i
konferenspriset. | det fall tekniker kravs ska aven kostnaden for denna vara inkluderat i konferenspriset.

2.1.1.4 Obligatoriskt krav - Anlaggning, miljo

Leverantorer ska jobba fortldpande med forbattringsarbete gallande miljo.

2.1.1.5 Obligatoriskt krav - Anlaggning, tillganglighet

Leverantorer ska jobba fortlopande med forbattringsarbete gallande tillganglighet.

2.1.1.6 Obligatoriskt krav - Anlaggning, kvalitet

Leverantorer ska jobba fortldpande med forbattringsarbete gallande kvalitet.
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3. Allmanna villkor for avropad tjanst

3.1 BAKGRUND

Dessa "Allmanna Villkor fér Avropad Tjanst" i fortsattningen kallade "Alimanna villkor” galler for
Konferenser och Méten som ska levereras efter Avrop fran nedan angivet Ramavtal.

Med Ramavtal avses i dessa Allmanna villkor, Ramavtal for Konferenser och Moten mellan Statens
inképscentral vid Kammarkollegiet, nedan bendmnd Statens ink&pscentral, och

Ramavtalsleverantor.

Allmanna villkor galler for samtliga Avrop som sker inom ramen for angivet Ramavtal, oavsett om de
Allmanna villkoren bifogas eller inte.

3.2 DEFINITIONER

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Begrepp
Avrop

Avropsforfragan

Avropssvar

Huvuddokument

Kontrakt

Part

Ramavtal
Ramavtalsleverantor
Skriftligen

Tjanst

Underleverantor

Aberopat foretag

Forklaring

Med Avrop avses anskaffning av Tjanster som Avropsberattigad gor
genom tilldelning av Kontrakt under Ramavtalet.

Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till
Ramavtalsleverantéren vid Avrop.

Med Avropssvar avses den bekraftelse som Ramavtalsleverantdren lamnar
pa en Avropsforfragan. Med Avropssvar avses aven svar till Kammarkollegiet
och Avropsberattigad att Ramavtalsleverantdren inte kan erbjuda

efterfragad Tjanst.

Med Huvuddokument avses Ramavtalets Huvuddokument som innehaller
villkor for fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar avtalsforhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som exempelvis
ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller bokningssystem)
rérande anskaffning av Tjanster under Ramavtalet som upprattas mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren efter Avrop.

Med Part avses i Ramavtalets Huvuddokument Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantéren.

Med Ramavtal avses de dokumentet inklusive bilagor, vilka ar uppraknade i
avsnitt Ramavtalets handlingar.

Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som efter genomférd
upphandling tecknat Ramavtal med Kammarkollegiet.

Med skriftligen avses aven meddelande i elektronisk form.
Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av det upphandlade Ramavtalet.

Med Underleverantdr avses en juridisk eller fysisk person som
Ramavtalsleverantdren anlitar for att fullgora hela eller delar av det atagande
som foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Med Aberopat foretag avses féretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren
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har aberopat for att uppfylla krav pa ekonomisk och finansiell stallning eller
teknisk och yrkesmassig kapacitet.

3.3 KONTRAKTETS HANDLINGAR

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i
nagot avseende galler de, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat, sinsemellan i
féljande ordning:

Skriftliga andringar och kompletteringar till Kontraktet med bilagor
Kontraktet med bilagor

Skriftliga andringar och kompletteringar till Avropsférfragan med bilagor
Avropsforfragan med bilagor

Tillatna kompletteringar av Avropssvar med bilagor

Avropssvar med bilagor

BRI

Innehaller Ramavtalsleverantdrens Avropssvar uppgifter som inte efterfragats i avropsforfragan ar dessa
uppgifter giltiga endast om en skriftlig dverenskommelse traffas sarskilt angaende detta. Hanvisning till
Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller motsvarande ar endast giltigt om en skriftlig
overenskommelse avseende detta tecknas separat.

3.4 PARTERNAS FORHALLNINGSSATT
Parterna ska verka for att en god avtalsrelation uppratthalls genom att kontinuerligt informera varandra
om handelser som paverkar, eller kan komma att paverka utférande av Tjanst.

Ramavtalsleverantoren ska inte verka i sddana sammanhang som ar dgnade att rubba fortroendet
for Bestallarens verksamhet.

Parterna ar skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i dvrigt halla sig informerade
om Ramavtalets praktiska tillAmpning och utveckling.

En handelse som intraffar under Ramavtalsperioden ska hanteras i omedelbar anslutning till hadndelsen i
syfte att mdjliggéra en enklare hantering for inblandade Parter.

3.5 ALLMANT OM GENOMFORANDET

Tjanst ska utféras vid den tidpunkt och enligt de villkor som framgar i Ramavtalet, dessa Allmanna
villkor och Kontraktet. Tjanst ska utféras med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt. Tjansterna
ska alltid utféras professionellt, med iakttagande av god sedvanja inom branschen.

Ramavtalsleverantoren garanterar att Tjansten fullgors i konkret 6verensstammelse med samtliga
tillampliga lagar och regler, inklusive, utan undantag, lagar och regler avseende sakerhet, halsa, miljo
och rattvisa arbetsférhallanden, olaglig diskriminering samt praxis och affarssed.

3.5.1 Ansvarsforsakring

Det aligger Ramavtalsleverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig
ansvarsforsakring. Giltig ansvarsférsakring ska finnas vid Kontraktets ikrafttrédande och finnas under
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hela avtalsperioden.

3.5.2 Ramavtalsleverantorens ansvar

Ramavtalsleverantdren har inget strikt ansvar fér egendom som férvaras i Ramavtalsleverantorens
lokaler. Skulle det visa sig att Ramavtalsleveranttren eller dess anstéallda handlat vardslost eller
oaktsamt eller pa annat satt haft skuld i att egendom férekommit eller skadats, ansvarar
Ramavtalsleverantoren fér den forekomna/skadade egendomen.

3.5.3 Ersattningsskyldighet och bestallarens ansvar for skada

| det fall Bestallaren vill ta med sig egendom av hogt varde och férvara det i Ramavtalsleverantérens
forvaringsutrymme, bagagerum eller vardeskap, ska Bestallaren upplysa Ramavtalsleverantéren
avseende detta. Vid stold eller liknande &r Ramavtalsleverantéren ersattningsskyldig endast om
ramavtalsleverantdren genom skriftlig bekraftelse har atagit sig ansvaret fér egendomen.

Bestallaren ar ansvarig for skada som Bestallaren eller Bestallarens deltagare genom férsummelse
vallar Ramavtalsleverantoren.

3.6 PRIS

Samtliga avtalspriser ar angivna i SEK exklusive moms.

3.7 BETALNING

Ramavtalsleverantoren ska fakturera Bestallare nar Tjansten ar utford. Ramavtalsleverantoren far inte
begéra forskottsbetalning.

Betalning sker trettio (30) dagar efter mottagen faktura, under férutsattning att fakturaunderlaget ar
ostridigt. Faktureringsavgift eller motsvarande avgift far inte debiteras Bestallare. | det fall Bestallare
begar att flera mottagare ska faktureras far en faktureringsavgift eller motsvarande avgift
Odverenskommas skriftligen mellan parterna. Detta ska ske i samband med bestallningen.

Fakturor ska utformas pa ett enkelt och Iattforstaeligt satt. Till fakturan fogas sadana verifikationer som
Bestallaren sarskilt begéar. Det innebar att Bestéllaren bland annat har ratt att begéara att poster som
mat lokal, sarskilda tjanster etc redovisas sarskilt om sa dnskas. Faktura ska innehalla nedan angivna
uppgifter om inte annat anges:

- Bestallarens inkdpsordernummer fér de Tjanster de fakturerade beloppet avser

- Typ av Tjanst och genomfdrande ort

- Mottagare av Tjanst hos Bestallaren

- Sista dag for betalning

- Datum for utfardandet

- Bestéllarens namn, adress, kostnadsstalle samt referens

- Ramavtalsleverantdrens namn, organisationsnummer, adress, telefonnummer, plus eller bankgiro samt
referens

- Fakturerat belopp i SEK specificerat i eventuella delposter samt mervardesskatt

Vid férsenad betalning ager Ramavtalsleverantoren ratt till réanta enligt rantelag (1975:635) pa fakturerat
ostridigt belopp.

3.8 AVBESTALLNING
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Om parterna inte dverenskommit om andra avbestaliningsregler ska féljande regler galla

Vid avbestéllning senare an tre (3) manader fére konferensens bdrjan ska Bestallaren ersatta
Ramavtalsleverantéren med 75 % av det avtalade priset. Detta géller dock endast under férutsattning av
att Ramavtalsleverantoren efter skaliga anstrangningar inte kunnat atersalja del eller delar av den
bestallda Tjansten.

Vid avbestéllning senare an tva (2) manader fore konferensens bdrjan ska Bestallaren till fullo ersatta
foretaget det avtalade priset. Detta galler dock endast under forutsattning av att Ramavtalsleverantéren
efter skaliga anstrangningar inte kunnat atersélja del eller delar av den bestallda Tjansten.

Om Ramavtalsleverantoren kan visa att Ramavtalsleverantéren haft sarskilda kostnader orsakade
genom avbestallningen eller minskningen, ska Bestallaren till fullo ersatta dessa.

3.9 PERSONAL

Ramavtalsleverantéren har inom ramen for detta Kontrakt fullstdndigt arbetsgivaransvar.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for, och atar sig att tillse, att dess personal som utfér Tjansterna alltid
innehar erforderlig kompetens och erfarenhet fér Tjanstens utférande.

3.10 E-handel

Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) kan ge information om elektronisk handel (e-handel) i offentlig
sektor, se digg.se/nationella-digitala-tjanster/e-handel-och-e-faktura. SFTI &r en organisation med
foretradare for bade offentliga kdpare, leverantorer av varor och tjanster samt IT-systemleverantorer. SFTI
rekommenderar standardiserade affarsmeddelanden for e-handel, se sfti.se/standarder. PEPPOL &r ett
europeiskt natverk for elektroniska inkdp som gér e-handel och e-upphandling enklare, se
sfti.se/peppol.

En leverantorsportal ar ett webbgranssnitt dar leverantdrer som saknar relevant it-stdd manuellt kan
registrera elektroniska produktkataloger, ta emot elektroniska bestéllningar och skicka elektroniska
fakturor (e-fakturor) med mera.

3.10.1 Ansvar for rekommenderade standarder och kostnader

De standarder som anvands ska vara rekommenderade av SFTI eller annan motsvarande organisation.

Ramavtalsleverantoren star sjalv for de kostnader som det innebér att utveckla, anvanda och underhalla
ldmpligt systemstdd for de affarsprocesser, standardiserade meddelanden och kommunikationssatt
som refereras till i upphandlingsdokumentet. Ramavtalsleverantéren star vid behov ocksa for manuell
hantering av affarsmeddelanden i den leverantdrsportal som anvisas av Avropande myndighet.

3.10.2 Elektronisk order

Ramavtalsleverantoren ska senast vid Ramavtalets ikrafttrddande kunna ta emot en
elektronisk order enligt minst ett av féljande alternativ.

o PEPPOL BIS Ordering
e (Genom att ta emot order i fri form via e-post
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o SFTI/ESAP 6 - Avrop
» Mottagning av order i leverantdrsportal som anvisats Avropsberattigad

3.10.3 Elektroniskt ordererkannande eller ordersvar

Ramavtalsleveranttren ska senast vid Ramavtalets ikrafttrédande kunna sanda ordererkannande eller
ordersvar enligt minst ett av foljande alternativ.

e PEPPOL BIS Ordering (Ordersvar)

o | fri form genom att sénda via e-post till aktuell bestéllare eller annan av Avropsberattigad angiven
adress

o SFTI/ESAP 6 — Avropserkannande och Avropssvar

e Manuell inmatning av ordersvar i leverantdrsportal som anvisats Avropsberattigad

3.10.4 Elektronisk faktura

Ramavtalsleverantdren ska senast vid Ramavtalets ikrafttradande kunna sénda elektronisk faktura enligt
minst ett av féljande alternativ.

e PEPPOL BIS Billing
e Manuell inmatning i leverantérsportal som anvisats Avropsberattigad
e Svefaktura 1

3.10.5 Elektronisk kommunikation

Ramavtalsleverantoren bor kunna skicka och ta emot av SFTI rekommenderade PEPPOL-meddelanden
via PEPPOL-natverket.

3.11 SEKRETESS

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder sig att inte roja eller
pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som part far del av genom tillkomsten eller
genomfdrandet av detta Ramavtal.

Ramavtalsleveranttren atar sig darvid och ansvarar for att samtliga de medarbetare
Ramavtalsleverantdren sysselsatter med uppdrag enligt detta avtal har gjorts uppméarksamma pa
gallande relevanta bestdmmelser om sekretess enligt detta avtal samt vad som i 6vrigt foljer av lag eller
foreskrift avseende sekretess. Sekretess enligt denna punkt galler dven efter det att avtalet i 6vrigt
upphort att gélla mellan parterna.

3.12 MARKNADSFORING

Hanvisning till Bestallare i reklam eller i marknadsféring far inte géras av Ramavtalsleverantdren eller av
denne anlitad underleverantor utan Bestallaren skriftliga godkdnnande. Detta galler aven efter det att
Avropsavtalet upphort att galla.

Bestallarens namn och logotyp far endast anvandas efter dverenskommelse med Bestéallare.

3.13 BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
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Behandling av personuppgifter ska folja Europeiska unionens dataskyddsférordning (EU) 2016/679 med
tilhérande genomférandeforfattningar.

Ramavtalsleverantdren ska vidta de erforderliga tekniska och organisatoriska atgarder som kravs for att
skydda de personuppgifter som behandlas.

3.14 OVERLATELSE
Ramavtalsleverantéren far inte utan Bestéllares skriftliga godkannande 6verlata Kontraktet till annan.
Ramavtalsleverantdren ager inte utan Bestallares foregaende skriftliga tillatelse dverlata fordringar eller

andra ansprak (inklusive bl.a. krav pa skadestand) hanférliga till dessa Allmanna villkor for avrop till
nagon tredje part.

Bestallare ager ratt att dverlata samtliga rattigheter och skyldigheter enligt dessa Allmanna villkor fér
avrop, till ny organisation eller organisationsform for det fall Bestéllare byter till sadan ny organisation
eller organisationsform.

3.15 FORTIDA UPPHORANDE

Bestallare har ratt att med omedelbar verkan hava Kontraktet om:

a) det framkommer att Ramavtalsleverantoren eller en féretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom,
ar domd for brott enligt 15 kap 13§ 1st
b) det framkommer att ndgon omstandighet féreligger enligt 15 kap 13§ 2 st

| det fall Kammarkollegiet haver Ramavtalet ager Bestallaren ratt att med omedelbar verkan hava
inganget kontrakt med Ramavtalsleverantéren i fraga.

| ovanstaende hanseende galler inte avsnitt, Avbestallning.

3.16 TVISTELOSNING OCH TILLAMPLIG LAG

Tvisteldsning
Tvister angaende tolkning och tillampning av Kontaktet och darmed sammanhangande rattsférhallanden
ska avgoras av svensk allman domstol.

Tilldmplig lag
Rattigheter och skyldigheter enligt Kontraktet regleras av svensk materiell ratt.

3.17 FORCE MAJEURE

Om fullgérande av parts skyldigheter forhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk, lockout, blockad
eller annan liknande omstandighet 6ver vilken part inte kunnat rada och skaligen inte kunnat férutse och
vars foljder part inte skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit, ska den part som ar férhindrad att
uppfylla sina skyldigheter vara befriad fran dessa sa lange hindret foreligger.

Oavsett vad som i 6vrigt galler enligt denna bestdmmelse, har endera parten ratt att hava kontraktet

genom skriftligt meddelande till andra parten, om avtalets fullgérande férsenas mer an nittio (90) dagar
pa grund av befrielsegrund som ndmns i denna punkt.
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4. Knivsta, anbudsomrade

4.1 Geografiskt omrade

Anlaggningen ska vara geografiskt placerad inom efterfrdgat geografiskt anbudsomrade
kommun/kommundel.

Uppfylls kravet
Ja

4.2 Kapacitet

Anlaggningen ska ha kapacitet att ta emot 151 personer eller fler deltagare i bio-/aula-/parkettsittning.

Uppfylls kravet
Ja

4.3 Konferensanlaggningen

Ange foljande information:

Namn pa anldggningen som offereras
Nova Park Conference

Organisationsnummer pa foretag som dger anldaggningen (ska 6verensstimma med den
juridiska person som ar avsedd att teckna ett eventuellt kontrakt):

556316-9175
4.4 Ramavtalsleverantor
Bilaga Ramavtalsleverantor ifylles och bifogas anbudet.

Har bilagan bifogats anbudet?
Bilaga Leverantorsuppgifter (4).docx

4.5 Kontaktuppgifter
Ange kontaktuppgifter i fritextfalten nedan:

Anlaggningens namn:

Nova Park Conference

Postadress:

Gredelbyvagen 138
741 71 Knivsta

Besoksadress:

Gredelbyvagen 138
741 71 Knivsta

Webbadress:
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www.novapark.se

Telefonnummer till reception:
018-349000

Faxnummer till reception:
Ej aktuellt

e-postadress till reception:

info@novapark.com

Ovrig information om anlidggningen:
N/A

4.6 Konferensanlaggningen

Ange antal Moteslokaler
9

Ange antal Grupprum
8

Max antal personer i er storsta lokal vid skolsittning
200

Max antal personer i er storsta lokal vid parkett/biosittning
300

Antal restauranger/ Matsalar
3

Maximalt antal platser i storsta restaurangen/matsalen
300

4.7 Faciliteter for restaurang och parkeringsmojligheter.

Uppgifter om rumsstandard och anlaggningens faciliteter fylls i som information om anlaggningens
tjanster och utvarderas inte.

Om faciliteten finns, svara "Ja".
Om faciliteten inte finns, svara "Nej".

Finns utskankningstillstand?
Ja

Skriv in mellan vilka klockslag som receptionen @r bemannad:
00:00-24:00
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Finns P-plats?
Ja

Om svar "Ja" pa ovan fraga, ange eventuell avgift:

Ingen avgift

Finns 220 V eluttag i anslutning till P-plats?
Ja

Om svar "Ja" pa ovan fraga, ange eventuell avgift::
Ingen avgift

Finns garage?
Nej

Om "Ja" pa ovan fraga, ange eventuell avgift:
Inte aktuellt

Finns det fast eller tradlos (WiFi) datakommunikation med Internet-forbindelse i allmant
utrymme?

Ja

Ar anlaggningen rékfri?

ja

4.8 Anlaggningens geografiska lage

Besvara information om anlaggningens geografiska lage genom att fylla i fritextfalten nedan.

4.9 Avstand till jarnvagsstation

Ange den ort vars tagstation med reguljar trafik som ligger ndarmast anlaggningen:

Knivsta

Ange antal km i avstand till anldggningen fran tagstation med reguljar trafik:
3

4.10 Avstand till narmaste busshallplats/busstation som har linketrafik med
buss/bussar.

Ange den ort/namn vars busstation/busshallplats som ligger ndrmast anldggningen:

Knivsta

Ange antal km i avstand fran busstation/busshallplats till anldaggningen:
0,1
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4.11 Avstand till flygplats

Ange den ort vars flygplats med reguljar trafik som ligger ndrmast anlaggningen:
Arlanda

Ange antal km i avstand fran anldggningen till flygplats med reguljar trafik:
20

4.12 Avstand till centrum

Ange avstand till centrum fran anldggningen::
3 km

4.13 Allmanna kommunikationer till anlaggningen

Beskriv allmanna kommunikationer till anldaggningen:

Jarnvagsstation med tdg samt pendeltag i centrum, 3 km fran anlaggningen.
Flygbussar och lokalbussar stannar i direkt anslutning till hotellet.

4.14 Anlaggningens geografiska placering

Ange placering av anlaggningen i koordinater med decimaler (longitud och latitud).
59°44'23.9"N 17°48'54.9"E

4 .15 Fritidsaktiviteter

Redovisa vilka fritidsaktiviteter ni kan erbjuda och i vilken miljé/natur konferensanlaggningen
ligger.

Vi har en spa och relaxavdelning med pool, bubbelpool, bastu. Motionsslinga runt anlaggningen. Naturnara
miljo omgiven av skog.
Biljard, sallskapsspel och tradgardsspel
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