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PRODUKTSPECIFIKATIONER MOBILTELEFONER
Produkterna nedan är exempel för produkter i en avropsordning med alla villkor fastställda, det vill säga vanligt förekommande produkter. 

Observera att i nedan exempel önskas ett operativsystem på exempel 1 (a och b) respektive ett annat operativsystem på exempel 2 (a och b). 

För nedan angivna mobiltelefoner planerar Kammarkollegiet att i upphandlingen inhämta intyg från avseende kravuppfyllnad.


	MOBILTELEFON 1 (IOS)

	Krav på samtliga modeller (dvs. mobiltelefon 1a och 1 b):
· Wifi 6 eller högre
· Bluetooth 5.3 eller högre
· Huvudsaklig bakåtriktad kamera: minst 48MP, spela in video i 4K 60 fpp
· Framåtriktad kamera: minst 12MP
· 128 GB lagring eller mer
· Fingeravtrycksläsare eller ansiktsigenkänning
· IP68 eller högre
· Minst 5G
· Vikt max 200g i grundutförande


	Mobiltelefon 1a (instegsmodell)
· Minst: Pekskärm, upplösning, minimum 2500x1100, PPI 450, ljusstyrka 800 nits
· Skärmstorlek, minst 6,1”


	Är specifikationen för mobiltelefon 1a lämplig? Utveckla gärna ändringsförslag:      



	Mobiltelefon 1b (avancerad)
· Minst: Pekskärm, upplösning, minimum 2550x1170, PPI 450, ljusstyrka 1000 nits 
· Skärmstorlek, minst 6,1”
· Uppdateringsfrekvens skärm, minst 120 Hz
· Optisk zoom


	Är specifikationen för mobiltelefon 1b lämplig? Utveckla gärna ändringsförslag:      







	MOBILTELEFON 2 (Android)

	Krav på samtliga modeller (dvs. mobiltelefon 2a och 2b):
· 128GB lagring eller mer
· Fingeravtrycksläsare eller ansiktsigenkänning
· IP67 eller högre
· Minst 5G
· Vikt max 200g i grundutförande
· Minst 2.4GHz processor med minst 8 kärnor
· Bluetooth 5.3 eller högre
· Wifi 6 eller högre


	Mobiltelefon 2a (instegsmodell)
· Minst: Pekskärm, upplösning minimum 2340*1080, PPI 440 ljusstyrka 2600 nits
· Skärmstorlek minst 6”
· Huvudsaklig bakåtriktad kamera: minst 40MP, spela in video i minst 4K 30 fpp
· Framåtriktad kamera: minst 12MP


	Är specifikationen för mobiltelefon 2a lämplig? Utveckla gärna ändringsförslag:      



	Mobiltelefon 2b (avancerad)
· Minst: Pekskärm, upplösning minimum 2200*1080, PPI 400, ljusstyrka 2600 nits
· Skärmstorlek minst 6,4”
· Huvudsaklig bakåtriktad kamera: minst 50MP, spela in video i minst 4K 60 fpp
· Framåtriktad kamera: minst 12MP


	Är specifikationen för mobiltelefon 2b lämplig? Utveckla gärna ändringsförslag:      






	MOBILTELEFON 3 (Miljöprofil) 

	· Minst: Pekskärm, upplösning minimum 2400*1100, PPI 430, ljusstyrka 1000 nits
· Skärmstorlek minst 5-7”
· Vikt max 210 gram i grundutförande
· Wifi 6 eller högre
· Bluetooth 5.4 eller högre
· Huvudsaklig bakåtriktad kamera: minst 50 MP
· Framåtriktad kamera: minst 30 MP
· Minst 2.4 GHz processor med minst 8 kärnor
· 128 GB lagring eller mer
· Fingeravtrycksläsare eller ansiktsigenkänning
· Minst 5G
· MIL‑STD‑810H
· Säkerhetsuppdateringar minst 8 år
· IP55 eller högre
· Tenn och wolfram i mobiltelefonen ska komma från konfliktfria källor
· Guld i mobiltelefonen ska vara Fairtrade‑certifierat
· Användare ska själv kunna byta ut minst batteri, skärm och kamera med endast medföljande standardmejsel, med bibehållen garanti


	Är specifikationen för mobiltelefon 3 lämplig? Utveckla gärna ändringsförslag:      


	Mobiltelefon 4 (ruggad dvs. extra tålig och byggd för att klara tuffa miljöer)

	· Minst: Pekskärm, upplösning minimum 2400*1080, PPI 400
· Minst 800 nits i ljusstyrka
· Skärmstorlek minst 6”
· Vikt max 240 gram i grundutförande
· Wifi 6 eller högre
· Bluetooth 5.4 eller högre
· Huvudsaklig bakåtriktad kamera: minst 50MP, spela in video i minst 4K i 30 bilder/s eller mer
· Framåtriktad kamera: Minst 5MP
· Minst 2.2 GHz processor med minst 8 kärnor
· 128GB lagring eller mer
· Fingeravtrycksläsare eller ansiktsigenkänning
· IP68 eller högre
· Minst 5G
· MIL-STD 810H eller högre


	Är specifikationen för mobiltelefon 4 lämplig? Utveckla gärna ändringsförslag:      







	TILLBEHÖR MOBILTELEFONER

	Laddare och kablar (minst 20W)
· Komplett laddare med USB‑C‑kabel och USB‑C‑väggadapter
· Laddkabel, USB‑C till USB‑C
· Laddkabel, USB‑C till USB‑A (USB 2.0 eller högre)
· Väggadapter, USB‑C (med stöd för snabbladdning, t.ex. USB‑PD)
· Billaddare (USB‑C PD


	Synpunkter på kravställningen av laddare och kablar (minst 20W):      


	Fodral – baksideskydd
· Fodral (svart eller genomskinlig), skydd för baksida, som passar mobiltelefon 1a
· Fodral (svart eller genomskinlig), skydd för baksida, som passar mobiltelefon 1b
· Fodral (svart eller genomskinlig), skydd för baksida, som passar mobiltelefon 2a
· Fodral (svart eller genomskinlig), skydd för baksida, som passar mobiltelefon 2b
· Fodral (svart eller genomskinlig), skydd för baksida, som passar mobiltelefon 3
· Fodral (svart eller genomskinlig), skydd för baksida, som passar mobiltelefon 4


	Synpunkter på kravställningen av fodral – baksideskydd:      


	Fodral – fram- och baksideskydd
·  Fodral (svart eller grå), skydd för fram- och baksida, som passar mobiltelefon 1a
·  Fodral (svart eller grå), skydd för fram- och baksida, som passar mobiltelefon 1b
·  Fodral (svart eller grå), skydd för fram- och baksida, som passar mobiltelefon 2a
·  Fodral (svart eller grå), skydd för fram- och baksida, som passar mobiltelefon 2b
·  Fodral (svart eller grå), skydd för fram- och baksida, som passar mobiltelefon 3
·  Fodral (svart eller grå), skydd för fram- och baksida, som passar mobiltelefon 4


	Synpunkter på kravställningen av fodral – fram- och baksideskydd:      



	Ruggade fodral
·  Ruggat fodral som skyddar mot fall samt skyddar skärmen, som passar mobiltelefon 1a
·  Ruggat fodral som skyddar mot fall samt skyddar skärmen, som passar mobiltelefon 1b
·  Ruggat fodral som skyddar mot fall samt skyddar skärmen, som passar mobiltelefon 2a
·  Ruggat fodral som skyddar mot fall samt skyddar skärmen, som passar mobiltelefon 2b
·  Ruggat fodral som skyddar mot fall samt skyddar skärmen, som passar mobiltelefon 3
·  Ruggat fodral som skyddar mot fall samt skyddar skärmen, som passar mobiltelefon 4


	Synpunkter på kravställningen av ruggade fodral:      



	Skärmskydd
·  Skärmskydd i härdat glas, specifikt anpassat för mobiltelefon 1a
· Skärmskydd i härdat glas, specifikt anpassat för mobiltelefon 1b
·  Skärmskydd i härdat glas, specifikt anpassat för mobiltelefon 2a
· Skärmskydd i härdat glas, specifikt anpassat för mobiltelefon 2b
·  Skärmskydd i härdat glas, specifikt anpassat för mobiltelefon 3
· Skärmskydd i härdat glas, specifikt anpassat för mobiltelefon 4


	Synpunkter på kravställningen av skärmskydd:      



	Hörlurar
·  Hörlurar in‑ear, med mikrofon, som passar USB‑C‑port
· Hörlurar in‑ear, med mikrofon, trådlösa
· Hörlurar on‑ eller over‑ear, med mikrofon, brusreducerande, trådlösa


	Synpunkter på kravställningen av hörlurar:      







Frågor gällande produkter

Fråga 1: Finns det någon specifikation/modell på mobiltelefon ni tycker saknas i en avropsordning med alla villkor fastställda?
	     



Fråga 2: Ser ni någon specifikation gällande exempel tillbehör som är olämplig? 
	     



Fråga 3: Finns det några ytterligare specifikationer ni hade rekommenderat oss gällande exempel på tillbehör (framför allt gällande hörlurar)? 
	     



Fråga 4: Finns det tillbehör utöver dessa som ni ser borde kunna avropas i en avropsordning med alla villkor fastställda? 
	     



Fråga 5: Finns det övriga kommentarer och synpunkter på produktspecifikationerna?

	     





Generella frågor

Fråga 6 a: Vilka tekniska parametrar för mobiltelefoner förväntas förändras mest under de kommande 24 månaderna, och hur bör en upphandling ta höjd för detta för att undvika att specifikationerna blir för snabbt inaktuella? (Gäller t.ex. batteriteknik, skärmteknik, kretsarkitektur, AI‑funktioner, kamera, uppkopplingsstandarder.)
	     



Fråga 6 b: Vilka rimliga förändringsintervall (t.ex. ± 20 %) bör anges för specifikationer som skärmstorlek, vikt, upplösning, ljusstyrka eller batterikapacitet för att göra kravbilden hållbar över en hel avtalsperiod?
	     



Fråga 6 c: Vilka funktionsbaserade krav (exempelvis “ska möjliggöra regelbundna uppdateringar i minst 6 år”) rekommenderar ni i stället för rena hårdvarusiffror för att skapa en mer flexibel och framtidssäkrad upphandling?
	     



Fråga 7 a: Vilka krav på säkerhetsuppdateringar, uppgraderingar och inskicksservice anser ni är rimliga att ställa på både instegs- och avancerade modeller för att säkerställa lång livslängd och lägre totalkostnad?
	     



Fråga 7 b: Vilka krav bör ställas på enhetens hårdvarubaserade säkerhet (t.ex. Secure Enclave/TPM‑liknande funktioner) och lokala AI‑funktioner som förväntas bli standard under kommande avtalsperiod?
	     



Fråga 8 a: Vilka krav på energieffektivitet, batterioptimering och laddstandarder (t.ex. PD, QC, trådlöst) bör upphandlingen överväga för att möta framtidens behov?
	     



Fråga 8 b: Vilka hållbarhetskrav bör upphandlingen överväga att ställa, exempelvis krav på att alla fabriksnya mobiltelefoner ska till viss andel bestå av återvunnet material?
	     



Fråga 8 c: Hur många dagar anser ni vara rimlig leveranstid för lagerförda produkter samt vid köp av rekonditionerade produkter? 
	     




Fråga 9 a: Hur bedömer ni att tillgången till IT-hårdvara är i dagsläget och framgent, samt därmed hur leveranssituationen ser ut? 
	     



Fråga 9 b: Hur bedömer ni att prisutvecklingen kommer att vara för IT-hårdvara framgent?

	     




Övriga synpunkter/kommentarer:
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