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1

Inledning

Ekonomistyrningsverkets (ESV)forberedelsearbete visar pa ett tydligt behov av
statliga ramavtal avseende ett nytt modernt IT-stdd inom det ekonomiadministra-
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tiva omradet. Myndigheterna har indikerat ett intresse for ekonomisystem och for
kompletterande systemstdd inom omradena beslutsstod och budgetsamt projekt-
styrning. Arbetet med en servicecenterlosning i staten har ytterligare satt fokus pa
behovet av ramavtal inom omradet.

| forfragningsunderlagets avsnitt 6 aterfinns en sammanstallning av definitioner for
begrepp som anvands i detta forfragningsunderlag. Dessa begrepp markeras med
stor begynnelsebokstav i texten.

1.1 Ekonomistyrningsverkets uppdrag

ESV ér en expertmyndighet under regeringen med uppgift att utveckla och forvalta
den ekonomiska styrningen i staten. | uppgiften ingar bland annat att inom verk-
samhetsomradet sakerstélla statsforvaltningens tillgang till &ndamalsenliga admi-
nistrativa system med tillnérande tjanster. Malet ar att ge efterfragestyrt, andamals-
enligt och kostnadseffektivt stdd till Regeringskansliet och statliga myndigheter.

Det finns i dagslaget cirka 240 statliga myndigheter i den statliga redovisnings-
organisationen. De statliga myndigheterna spanner éver olika typer av verksamhet
samt &r av olika storlek och organisation. | de statliga myndigheterna finns cirka
240 000 anstallda.

For ndrvarande anvéander huvuddelen av de statliga myndigheterna ekonomisys-
temet Agresso, varav knappt tva tredjedelar sjélva svarar for driften av systemet.
Cirka femtio myndigheter har lagt ut delar av sin ekonomiadministration pa Kam-
markollegiet.

ESV:s avsikt med upphandlingen &r att underlatta for intresserade Myndigheter att
anskaffa och implementera Ekonomisystem, bland annat genom att erbjuda en pa

forhand Standardkonfigurerad systemldsning med funktioner som Myndigheterna
har behov av.

1.2 ESV:s upphandlingar inom det ekonomiadministra-
tiva omradet

I néra anslutning till denna upphandling av Ekonomisystem genomfér ESV upp-
handlingar av ramavtal for system for beslutsstod och budgetsamt projektstyrning.

Intresserade Leverantdrer har mojlighet att Iamna anbud i en eller flera av de upp-
handlingar, enligt ovan, som ESV genomfér. Anbud ska i sa fall lamnas separat for
respektive upphandling enligt de forutsattningar och bestdmmelser som anges i
respektive forfragningsunderlag. Varje anbud ska vara komplett. Anbudsgivare har
darmed inte mojlighet att hanvisa till information som redovisats i anbud som avser
en annan upphandling.

Utover denna upphandling av Ekonomisystem har ESV genomfort och avslutat en
separat upphandling av statliga ramavtal for E-handelstjanst. Information om ram-
avtal for E-handelstjanst aterfinns pa ESV:s webbplats.
http://www.esv.se/amnesomraden/Ramavtal-och-upphandling/Statliga-
ramavtal/Ramavtal-e-handelstjanst/
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Figur 1 nedan illustrerar samtliga dessa upphandlingar, som kommer att genomfo-
ras eller som redan har genomforts (t.ex. E-handelstjanst). Detta forfragningsun-
derlag avser endast Ekonomisystem. En fullstandig beskrivning aterfinns i forfrag-
ningsunderlagets avsnitt 4, Krav pa Ekonomisystem.

Ekonomisy-
stem

Beslutsstod och

E-handelstjanst Drdse:

Projektstyrning

Figur 1

1.3  Effektmal for upphandlingen

Denna upphandling av ramavtal fér Ekonomisystem for den statliga sektorn ar
inriktad pa att uppna foljande effekter:

Minskade upphandlingskostnader av ekonomiadministrativa system for en-
skilda myndigheter och staten som helhet.

Bidra till samordning av den totala systemldsningen inom ekonomiomradet for
staten som helhet.

Effektivisering av systemldsningen for att méjliggéra samordning och gemen-
sam hantering av myndigheternas ekonomiadministrativa funktioner i myndig-
hetsgemensamma servicecenter.

Vidareutveckling av Ekonomisystemomradet, genom tillgang till utékad och
forbattrad systemfunktionalitet.

Effektivisering av den totala systemldsningen genom fokus pa Integration for
de ekonomiadministrativa funktionerna i staten som helhet och for enskilda
myndigheter.

ESV tillhandahaller enligt Regeringens instruktion, ramavtal fér andamalsen-
liga ekonomiadministrativa system for staten.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012

9/198



e f‘v 10/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

1.4 Avtalets potential

ESV kan inte lamna nagra bindande utfastelser om kommande Avrop av Ekonomi-
system. ESV:s bedomning &r dock att upp till 22 myndigheter av varierande storlek
kan forvantas Avropa ett komplett Ekonomisystem under den kommande ramavtal-
sperioden.

Utover de myndigheter som bedéms avropa system genom detta ramavtal vill
Ekonomistyrningsverket sarskilt ndmna att statsforvaltningen i dag har ett befintligt
servicecenter och att ett nytt servicecenter kan komma att etableras inom den
nérmaste tiden.

Antal latta anvandare Myndigheter
Over 1001 5
251-1000 7
51-250 6
1-50 4

Utover ovanstaende finns det en potential dven i det befintliga och det kommande
statliga servicecentret.

14.1 Nyetablering av ett myndighetsgemensamt
servicecenter

Den 15 april 2011 presenterade regeringens sarskilda utredare betinkandet “Ett
myndighetsgemensamt servicecenter” (SOU 2011:38). Utredarens uppdrag var att
forbereda bildandet av ett myndighetsgemensamt servicecenter for tjdnster inom i
forsta hand ekonomi- och personaladministration. Utredaren foreslog att ett myn-
dighetsgemensamt servicecenter inrdttas som en ny myndighet.

Den 3 november 2011 beslutade regeringen att ge den sarskilda utredaren i uppdrag
att inratta Statens servicecenter som en ny myndighet (dir. 2011:99). Regeringen
anger foljande i direktiven till utredaren:

e Den nya myndighetens uppdrag ska vara att utforma och tillhandahalla
tjanster inom omradet administrativt stod till statliga myndigheter.

e Servicecentret ska inrdttas som en egen myndighet och ska ledas av en
styrelse.

e Myndigheters anslutning till servicecentret ska i forsta hand ske pa frivillig
basis.

e Ekonomienheten inom Skatteverkets verksamhetsstod samt l[ampliga delar
av Forsékringskassans verksamhetsstod ska utgora grunden for
servicecentret.

e Funktioner for ledning, internt stod, kundservice och kommunikation
behover skapas.

e Utredaren ska ingad nodvandiga avtal for myndighetens verksamhet. | detta
ingar sarskilt avtal i syfte att infora it-stod for servicecentrets egna behov,
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produktion samt kundservice och kommunikation. Genom att konsolidera
och standardisera verksamheten i ett servicecenter uppnas
stordriftsfordelar.

e En utgangspunkt for servicecentret ska vara att inte utfora tjanster i egen
regi om en privat aktor kan utféra dem mer kostnadseffektivt med
bibehallen eller 6kad kvalitet.

Utgangspunkten ar att de myndigheter som i dag koper berdrda tjanster av Skatte-
verkets verksamhetsstdd dven ska vara initiala kundmyndigheter till Statens ser-
vicecenter. Utredaren ska darfor for servicecentrets rakning tréffa éverenskommel-
ser med Skatteverket, Kronofogdemyndigheten och Lantmaéteriet som innebdr att
de fr.o.m. den 1 juni 2012 blir kunder hos servicecentret. Darutdver ska utredaren
traffa dverenskommelser med Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten for
anslutning under 2012 samt med ytterligare tre till fem nya kundmyndigheter for
anslutning under 2012 eller forsta kvartalet 2013. For perioden 2012 — 2015 &r
malséttningen att totalt 25 myndigheter, motsvarande 25 procent av de statligt
anstallda, ansluts till servicecentret.

Servicecentrets beréaknade utokning 2012-2014

Ar Antal nya myndigheter Antal myndigheter totalt
2012 5-7 8-10

2013 5-7 13-17

2014 8-10 21-27

Servicecentret ska enligt utredningen inte bedriva drift och forvaltning av IT i egen
regi. FOr att etablera foreslagen langsiktig IT-modell inom servicecentret, kommer
upphandling av systemstdd for att hantera produktionen av ekonomiadministrat-
ionstjanster att krdvas. Servicecenterutredningen har haft omfattande samverkan
med ESV i samband med férberedelserna av denna upphandling. Detta for att
sékerstalla att for servicecentret viktiga krav stéds av ramavtalet. Servicecentret
avser att efter uppstarten anskaffa ett systemstod som planeras utifran ESV:s
kommande ramavtal avseende Ekonomisystem.

Befintligt myndighetsgemensamt servicecenter
Kammarkollegiet

Administrativa tjanster:

Avdelningen Administrativ service inom Kammarkollegiet skdter sedan 1970-talet
ekonomi- och I6neadministration at statliga myndigheter. | dagslaget har Administ-
rativ service drygt 120 kunder, varav ett 50- tal har valt att Iagga hela ekonomi- och
I6neadministrationen hos Administrativ service. Narmare 80 myndigheter har
elektronisk fakturahantering och fér knappa 90 myndigheter skter Administrativ
service l6ne- och pensionsadministrationen.

De tjanster som Administrativ service erbjuder har tva huvudinriktningar: verk-
samhetsstdd och konsulttjanster. Inom verksamhetsstdd erbjuds samordnade, kost-
nadseffektiva helhetslésningar och inom konsulttjanster anpassas tjansten utifran
den enskilda myndighetens behov.
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Storleken pa de myndigheter som koper tjanster varierar. Inom verksamhetsstod ar
spannet fran 5 upp mot 500 anstallda, medan man inom konsulttjanster har uppdrag
hos myndigheter med fler an tusen anstéllda.

Inom ekonomiadministration erbjuder Administrativ service foljande:
kontering

bokfdring

kundfakturering

leverantorsbetalningar och aterredovisning

skatte- och momsdeklaration

manadsavstamningar

séndning till statsredovisningen/Hermes

periodbokslut

arsbokslut.

Kunden tecknar avtal med Kammarkollegiet géllande administrativ service
inklusive lonesystem.

Malet med Administrativ services verksamhet ar att erbjuda efterfragade tjanster
till ett attraktivt pris. Detta innebdr att de tjanster som erbjuds inom omradet verk-
samhetsstdd ar standardiserade processer som kan hanteras i stordrift. Administra-
tiv service arbetar med att stdndigt forbattra processerna genom att automatisera
manuella steg och kapa antalet aktiviteter i processerna och darmed sanka kostna-
derna for kunderna. De ekonomi- och 16nesystem som Administrativ service nyttjar
ska stOdja detta arbetssétt.

Administrativa system:

Administrativ service &r idag partner med dagens leveranttr av ekonomisystem och
erbjuder systemadministration och support for Administrativ services egna kunder.
Det ar dock myndigheterna som har driftserviceavtalet med systemleverantéren.

Pa loneomradet har Kammarkollegiet idag ett avtal med systemleverantéren medan
kunderna tecknar avtal endast med Kammarkollegiet. Detta ar ocksa fallet for
system for Elektronisk fakturahantering.

Ett avrop fran Kammarkollegiet skulle innebéra en driftserviceldsning dar Kam-
markollegiet centralt hanterar ekonomiadministrationen for ett 50-tal myndigheter.
Kammarkollegiet ar avtalspart med ramavtalsleverantdren medan myndigheterna
skriver avtal endast med Kammarkollegiet. Servicecentret har varit mycket
delaktigt i kravarbetet och dven deltagit i styrgruppsarbetet.

| det fall att ESV:s upphandling av nytt ramavtal leder till ett for Kammarkollegiets
verksamhet lamplig systemlosning avser Kammarkollegiet gora avrop.

1.5 Denna upphandlings omfattning

Upphandlingen genomfors inom ramen for ESV:s uppdrag. Det innebar att ESV i
forfragningsunderlaget tagit hansyn till att Myndigheternas varierande verksamhet,
behov och storlek ska tillgodoses i stérsta mojliga utstrackning.
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Upphandlingen omfattar Ekonomisystem inklusive tillhérande tjanster redovisade i
forfragningsunderlaget. Forutsattningarna har utformats sa att Myndighet ska ha
mojlighet att sjélv svara for driften (Egen drift) av systemet eller Avropa Ekonomi-
system inklusive Driftservice.

En ambition i upphandlingen &r att samordna myndigheternas behov av systemlos-
ningar och rutiner i sa stor utstrackning som majligt. Detta innebér att Leverantor
ska tillhandahalla en Standardkonfigurering som anvands for att forkonfigurera
systemldsningen enligt de forutsattningar och krav som anges i kravspecifikationen
(forfragningsunderlagets bilaga 4, Krav pa ekonomisystem samt bilaga 3, Stan-
dardkonfigurering av Ekonomisystem).

For att mojliggora utvérdering av den totala kostnaden for respektive offererat
Ekonomisystem ska priser inkludera kostnader for Standardkonfiguration med
tillhdrande optioner och tjanster.

For att fa tackning for de kostnader som uppstar som en foljd av upphandlingen och
forvaltningen av de ramavtal som ESV sluter, tar ESV med stdd av avgiftsfor-
ordningen (1992:191) ut en administrationsersattning enligt de forutsattningar som
anges i ramavtalet avsnitt 5.13, Administrationsersattning till ESV. Leverantor ska i
anbudspriserna ha inkluderat kostnaden for administrationsersattningen till ESV.

1.6 Forfragningsunderlagets utformning

Detta forfragningsunderlag bestar av avsnitt listade nedan. Inom parentes anges
avsnittens plats i det slutliga ramavtalet. Texter i forfragningsunderlaget som mar-
keras med kursiv stil avser endast upphandlingen och kommer darfor att strykas i
ramavtalet.

1. Inledning. Innehaller allman information om upphandlingen och tillvaga-
gangssatt (avsnittet kommer inte att inga i ramavtalet).

2. Anbudsformulér. Utgor det inledande avsnittet i det anbud som anbudsgivare
lamnar (avsnittet kommer inte att inga i ramavtalet).

Krav pa Leverantor (ramavtalsbilaga 3).

Krav pa Ekonomisystemet (ramavtalsbilaga 2).
Ramavtal (ramavtalet).

Definitioner (ramavtalsbilaga 1).

Provning och utvérdering av anbud. Innehaller beskrivning av hur anbuden
kommer att prévas och utvarderas (avsnittet kommer inte att inga i ramavtalet).

8. Tillvagagangssatt for tecknande av Avropsavtal (ramavtalshilaga 6).
9. Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem (ramavtalsbilaga 8).
10. Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem(ramavtalsbilaga 9).

N o o~ w

Bilagor. Bilagor i detta forfragningsunderlag kommer att utgéra bilagor till ramav-
talet enligt den redovisning som l&mnas i ramavtalets avsnitt 5.1, Avtalshandlingar.

Kraven i forfragningsunderlaget ar i huvudsak uttryckta i funktionella termer, dvs.
aterger de resultat som ska uppnas utan att ange hur Leverantor tekniskt ska ut-
forma sin 16sning. De funktionellt utformade kraven gor det alltsa mojligt for Leve-
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rantor att inom ramen for stallda krav vélja den tekniska 16sning som Leverantor
sammantaget anser bast moter stéllda krav.

Innehallet i detta forfragningsunderlag samt antagna anbud utgor underlag for de
ramavtal som sluts med utvalda anbudsgivare.
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1.7 Om upphandlingen och ramavtalet

1.7.1 Upphandlande myndighet
Ekonomistyrningsverket

1.7.2 Upphandlingsférfarande

Upphandlingen genomférs enligt bestdimmelserna for oppet férfarande vid upp-
handling av ramavtal omfattade tjanster enligt lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU). Vid en sadan upphandling antas anbud utan foregaende for-
handling.

Tilldelning av Avropsavtal ska foregas av fornyad konkurrensutsattning enligt
forfragningsunderlagets avsnitt 8, Tillvdgagangssétt for tecknande av Avropsavtal.
Som resultat av den fornyade konkurrensutsattningen sluts Avropsavtal enligt
forfragningsunderlagets avsnitt 10, Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem.

Upphandlingen avser statligt ramavtal for myndigheter under regeringen och andra
berdrda organisationer redovisade i avsnitt 5.6, Berattigade att anvanda ramavtalet.

ESV avser att teckna ramavtal med tre Leverantérer under forutsattning att tillrack-
ligt antal anbud uppfyller forutsattningarna for att kunna antas.

Annons om upphandlingen har skickats till Europeiska Gemenskapens Officiella

Tidning (EGT) det datum som anges pa forfragningsunderlagets forstasida. Detta
skriftliga forfragningsunderlag, som aterfinns pa ESV:s webbplats, erhalls via den
lank som annonsen innehaller.

LOU reglerar strikt hur upphandlingar kan och far genomforas. Det ar nodvandigt
att anbud lamnas fore anbudstidens utgang for att ESV ska kunna préva anbudet.

ESV:s mojligheter att begéra in kompletterade uppgifter eller fortydliganden av
inldmnat anbud &r ytterst begrdnsade. Det &r darfor av storsta vikt att anbud inne-
haller samtliga begarda uppgifter.

Samtliga fragor och instruktioner i detta forfragningsunderlag ska vara besvarade
respektive foljda for att anbud ska kunna anses vara komplett.

1.7.3 Ramavtals giltighetstid

Ramavtal ska galla i 36manader fran och med tidpunkten for ramavtals slutande
med majlighet till hdgst 24 manaders forlangning pa ESV:s initiativ. Avtalstiden
for av Myndighet tecknade Avropsavtal framgar av Mall for Avropsavtal, avsnitt
10.6, Avropsavtalets giltighetstid.

Ramavtalstiden och forlangningsmdjligheterna har satts med beaktande av att
anskaffning av Ekonomisystem foregas av ett omfattande forberedelsearbete.
ESV:s beddmning ar att omfattningen av forberedelsearbetet leder till att antalet
tecknade Avropsavtal blir begransat under det forsta avtalsaret.
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1.7.4 Inlamnande av anbud

Skriftligt anbud pa svenska, undertecknat av behdrig foretradare for anbudsgivare,
ska ha kommit in senast 24 maj 2012 till:

Ekonomistyrningsverket
Registrator

Box 45316

104 30 Stockholm

| det fall Leverantor avser att lamna sitt anbud personligen eller genom bud, far
ESV informera om att ESV:s reception (Drottninggatan 89 i Stockholm) stanger
vardagar kl. 16.30 samt haller stangt alla helgdagar.

Anbud ska vara paketerat i slutet och omérkt kuvert/paket markt med ”Anbud,
Ekonomisystem, dnr 18-311/2012”. Observera att anbud som ldmnas via bud &ven
maste markas pa budforsandelsen. Anbud kan inte lamnas per telefax eller som
e-post.

1.7.5 Fragor

ESV ér angelaget om att alla fragestallningar som har betydelse for de uppgifter
som ska redovisas i anbud klarlaggs innan anbud lamnas.

| det fall Leverantor uppfattar att forfragningsunderlaget innehaller oklarheter av
betydelse for att ta fram ett korrekt och fullstandigt anbud eller ser en risk for att
missforstand kan uppsta, ska Leverantér kontakta ESV pa nedan angivet sétt. No-
tera att ESV enbart kommer att besvara fragor som enligt ESV:s uppfattning avser
erforderligt fortydligande av den information som lamnats i forfragningsunderla-
get.

Eventuella fragor stalls sa snart som majligt till ESV via e-post
Ekonomisystemupphandlingen@esv.se. ESV:s svar pa inkomna fragor publiceras
pa ESV:s webb http://www.esv.se/amnesomraden/Ramavtal-och-
upphandling/Upphandlingar/Ekonomisystem/

Leverantdr uppmanas att Idpande under anbudstiden och fore inlamnande av anbud
kontrollera om tillkommande information har ldamnats.

Eventuella fragor emotses sa snart som majligt, sa att eventuella fortydliganden
kan ges i god tid innan anbud ska vara inlamnat. ESV kommer inte lamna svar pa
fragor som inkommer senare an sju dagar fore sista anbudsdag.
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1.8  Krav pa anbud

1.8.1 Anbuds form

Anbud ska lamnas i ett original i pappersform samt i en skriftlig kopia och en kopia
i elektronisk version pa CD eller USB-minne (lasbara i MS Office-format, pdf-
format eller motsvarande). Om dokumenten skiljer sig at mellan originalet och
kopian ager det skriftliga originalanbudet giltighet.

De dokument rérande denna upphandling som tillhandahalls av ESV far inte pa
nagot satt andras, justeras eller kompletteras utom da det handlar om uppgifter som
efterfragas fran anbudsgivare och som, enligt forfragningsunderlaget, uttryckligen
ska inga i anbud.

1.8.2 Anbuds giltighetstid

Anbud ska vara giltigt till 31december 2013, vilket skriftligen ska bekraftas i an-
budet.

1.8.3 Anbuds innehall — Anbudsformular

Anbudsgivare ska i anbud visa att i forfragningsunderlaget uppstallda forutsatt-
ningar och krav ar uppfylida.

For att sakerstalla att alla efterfragade uppgifter finns med, ska anbudsgivare an-
vanda forfragningsunderlaget med borjan franavsnitt 2, Anbudsformulér samt
forfragningsunderlagets bilaga 1, Mall for redovisning av konsulter, bilaga 2,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem och bilaga 5, Mall for prislista
som underlag for sitt anbud. Efterfragade svar och redovisningar lamnas ide kryss-
och svarsrutor som finns i formuléret respektive bilagorna. Svarsformularet och
bilagorna har tagits fram med hjalp av Microsoft Words formul&rfunktion och
Microsoft Excel.

1.8.4 Anvisningar for ifyllande av anbudsformular

Efterfragade svar och redovisningar ska lamnas i anbudsformularets kryss- och
svarsrutor. Textrutornas storlek anpassas automatiskt till textens omfang. Om viss
redovisning &r omfattande kan anbudsgivare 1amna denna i en separat bilaga. Text-
rutan ska da innehalla uppgift om bilagans beteckning. Dessa bilagor ska bifogas
anbudet.

Endast de kryss- och textrutor som Leverantor ska anvanda for att lamna efterfra-
gad information &r atkomliga for ifyllnad. Ovriga delar av forfragningsunderlaget
ar skyddade, s att forandringar av texten inte kan goras av misstag.

ESV vill poangtera att endast anbud som innehaller all efterfragad information och
som uppfyller alla stallda ska-krav kan antas. Ett anbud som &r ofullstandigt eller
som inte accepterar samtliga forutsattningar och ska-krav kommer inte att antas.
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1.9 Kontroll av kravuppfyllelse

Vid prévningen av inkomna anbud kan ESV komma att kontrollera lamnade upp-
gifter. I det fall felaktiga uppgifter har lamnats, kan detta leda till att anbud forkas-
tas.

1.9.1 Kontroller fore ESV:s beslut om ramavtal

Som en del av prévningen och utvarderingen av inkomna anbud kan ESV komma
att kontrollera att Leverantor uppfyller vissa av de i forfragningsunderlaget stéllda
kraven. Kontrollen kan avse ska-krav som ska vara uppfyllda vid tidpunkten for
anbuds lamnande samt bor-krav som Leverantor i anbud anger ar uppfyllda vid
denna tidpunkt.

Leverantdr ska for ESV:s kontroll av kravuppfyllelse vara beredd att inom fem
arbetsdagar efter anmodan fran ESV, samt utan tillkommande kostnader for ESV,
tillhandahalla offererat Ekonomisystem hos ESV eller, efter ESV:s medgivande,
hos Leverantor eller pa annan plats som accepteras av ESV.

1.9.2 Kontroller efter ESV:s beslut om ramavtal

| forfragningsunderlaget bilaga 2, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisy-
stem, anges de ska- och bor-krav, som far uppfyllas efter det att anbud lamnats.
Dessa krav ar sammanstéllda i forfragningsunderlagets bilaga 6, Forteckning, ska-
och bor-krav som far uppfyllas efter det att ramavtal har tecknats.

Dessa krav ska vara uppfyllda senast sex manader efter det att ramavtal tecknats
mellan ESV och Leverantér. ESV kommer i anslutning till denna tidpunkt att
genomfora kontroller av att sadana krav ar uppfyllda. Som framgar av ramavtalets
avsnitt 5.4 kommer ramavtalet att sdgas upp om kraven inte ar uppfyllda.

Som framgar av ramavtalet avsnitt 5.29.1, Uppféljning och kontroller, kan ESV
aven komma att genomfdéra kontroller under avtalstiden.

1.10 Beslut om slutande av ramavtal

Beslut om vilka anbud som har antagits fattas skriftligt. Sa snart ESV har fattat
detta beslut kommer information om beslutet, med redovisning av skélen, att skrift-
ligen meddelas samtliga anbudsgivare som deltagit i upphandlingen. Detta kommer
att ske via e-post till av Leverantor angiven kontaktperson. | direkt anslutning till
detta laggs beslutet ut pa ESV:s webbplats.

Overenskommelse mellan ESV och valda anbudsgivare enligt ESV:s beslut forma-
liseras genom slutande av ramavtal (forfragningsunderlagets avsnitt 5, Ramavtal),
vilket undertecknas av berérda parter. Ramavtal med utvalda Leverantérer kommer
inte att tecknas under avtalssparren, dvs. inte forran 10 kalenderdagar har gatt fran
det att underrattelsen om beslutet skickades.

Anbudsgivare av antaget anbud forbinder sig att skyndsamt underteckna och ater-
sanda tva exemplar av det av ESV Gversanda ramavtalet. Ramavtalen kommer
snarast darefter att undertecknas av ESV, dock tidigast 11 dagar efter det att under-
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rattelse om beslutet skickades. ESV atersander darefter ett av bada parter under-
tecknat exemplar av ramavtalet till berérda Leverantorer.

1.11 Sekretess

ESV omfattas av de regler som sammanfattningsvis brukar bendmnas offentlig-
hetsprincipen. Med detta avses bland annat att allménna handlingar normalt ska
vara tillgangliga for den person som dnskar ta del av dem.

Fullstandig sekretess galler under hela upphandlingsprocessen till dess att alla
anbud offentliggors eller beslut om Leverantdr och anbud fattats eller arendet
dessforinnan slutforts. Darefter blir alla anbud och évriga dokument normalt of-
fentliga handlingar. Undantag kan huvudsakligen goras i tva fall: om det kan antas
att det allmanna lider skada om uppgiften rojs eller om det av sérskild anledning
kan antas att en enskild som tratt i affarsforbindelse med myndigheten lider skada
om uppgift om affars- eller driftsforhallanden réjs. En anbudsgivare som énskar att
dennes anbud eller delar av det ska hallas hemligt ska ange det i anbudet liksom
vad i handlingen som ar skyddsvart och vilken skada denne skulle lida om uppgif-
terna réjs. Bedémningen av huruvida tillrackliga skal for sekretess foreligger gors
dock av ESV i samband med att ndgon begar att fa tillgang till uppgifterna. Nagra
garantier om att uppgifter inte kommer att [amnas ut kan darfér inte 1amnas. |
ovrigt se offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
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2 Anbudsformular

Anbudsgivande foretag:
Namn, anbudsgivande foretag:

Organisationsnummer:

Utdelningsadress:

Postnummer, Postadress:

Telefonnummer (véxel):

Kontaktperson, namn:

Kontaktperson, E-postadress:

Kontaktperson, telefonnummer (kontoret, mobil):

Firmatecknares/-nas namn:

Anbuds omfattning:

Undertecknad Leverantor bekraftar att anbudet avser statligt ramavtal - Ja[]
Ekonomisystem, med ESV:s diarienummer 18-311/2012.

Bekraftelse att samtliga stéllda krav uppfylls:

1. Krav pa Leverantor. Bekréaftelse att samtliga stéllda ska-krav pa Ja[]
Leverantor (avsnitt 3, Krav pa Leverantor) uppfylls.

2. Ska-krav som enligt forfragningsunderlaget ska vara uppfyllda Ja[]
vid tidpunkten for lamnande av anbudet: Bekréftelse att samtliga

stallda ska-krav pa det i anbudet erbjudna Ekonomisystem (avsnitt 4,

Krav pad Ekonomisystem med tillhdrande bilagor) uppfylls samt att anbu-

det uppfyller de villkor som anges i avsnitt 5, Ramavtal med tillhérande

bilagor.

3. Ska- och bor-krav som ska uppfyllas efter tidpunkten for lam- Ja[]
nande av anbudet: Bekraftelse att samtliga ska- och bér-krav som ska

vara uppfyllda vid en senare tidpunkt &n vid forfragningsunderlagets

angiven tidpunkt for lamnandet av anbud kommer att vara uppfyllda vid

angivna tidpunkter. Redovisning har lamnats enligt férutsattningarna i
forfragningsunderlagets avsnitt 4, Krav pa Ekonomisystem med tillho-

rande bilagor.

Bekraftelse att kostnaden for uppfyllelse av samtliga i anbudet inklude- Ja[]
rade ska- och bor-krav ingar i lamnade anbudspriser.
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Redovisning av uppfyllelse av bér-krav som inkluderats i anbudet:

1. Bor-krav. | anbudet ingar uppfyllelse av bér-krav enligt redovisning Ja[]
lamnad enligt forutsattningarna i forfragningsunderlagets avsnitt 4, Krav

pa Ekonomisystem med tillhérande underbilagor.

2. Bekréftelse att kostnaden for uppfyllelse av samtliga i anbudet inklude- Ja []
rade bor-krav ingar i lamnade anbudspriser.

Bekréftelse att efterfrdgad information har lamnats:

Bekréftelse att samtliga i forfragningsunderlaget efterfragade uppgifter Ja[]
och redovisningar har lamnats i enlighet med de férutsattningar som

ESV angivit i forfragningsunderlaget inklusive tillhérande bilagor.

ESV:s kommentar: Notera sarskilt att anbudet ska innehalla samtliga

efterfragade priser och att dessa ska lamnas i enlighet med uppstéllda
forutséattningar.

Bekraftelse avseende eventuell av ESV lamnad tillkommande information:

Bekréaftelse att vi tagit del av samt i anbudet inkluderat eventuell tillkom- Ja[]
mande information som ESV publicerat under anbudstiden enligt forut-
sattningarna i forfragningsunderlagets avsnitt 1.7.5, Fragor.

Bekraftelse av anbudets giltighetstid:

Anbudet &r giltigt till och med 31 december 2013. Ja[]

Anbudets form:

Anbudet lamnas i ett undertecknat pappersoriginal samt i en fullstandig Ja[]
skriftlig papperskopia och en elektroniskkopia enligt forfragnings-
underlagets avsnitt 1.8.1.

Ort Datum

Firmatecknares underskrift

Namnfortydligande
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3 Krav pa Leverantor

Detta avsnitt utgor ramavtalsbilaga 3 i tecknat ramavtal.

Nedan anges de krav som stalls pa Leverant6r som ska leverera det Ekonomisy-
stem och utfora de tjanster som ingar i denna upphandling. Leverantor har mojlig-
het att anlita Underleverantor for utférande av uppgifter som ingar i atagandet
enligt avsnitt 5.4, Ramavtalets omfattning, i detta forfragningsunderlag. Underleve-
rantor &ger inte ratt att i sin tur anlita Underleverantor for utférande av sina atagan-
den.

| det fall Underleverantor ingar i lamnat anbud, ska ocksa efterfragade redovis-
ningar lamnas for Underleverantor da detta anges.

Om anbudsgivare inte innehar dganderatten till offererat Ekonomisystem, ska
&ganderéttsinnehavaren vara Underleverantor.

3.1 Leverantor

Anbud kan lamnas av en juridisk person eller en grupp av leverantorer enligt fol-
jande alternativ.

3.1.1 Leverantdr ar en juridisk person

Anbud ldamnas av en juridisk person med eller utan Underleverantér. Om Underle-
verantor ingar i lamnat anbud, ska uppgift om Underleverantdrens firma och orga-
nisationsnummer redovisas med uppgift om vilken del av atagandet som avses att
laggas ut pa respektive Underleverantor.

3.1.2 Leverantdr ar en grupp av leverantorer

Anbud kan enligt bestdimmelserna i 1 kapitlet 11 § LOU lamnas av en grupp av
leverantorer. Om anbud fran en sadan grupp antas i denna upphandling, ska grup-
pen formalisera samarbetet inom ramen for en gemensam associationsform som
uppfyller i hemlandet stallda krav pa att bedriva den verksamhet som ramavtalet
omfattar. Associationsformen ska vara sadan att samtliga villkor i ramavtal och
Avropsavtal kvarstar oférandrade och med ett oférandrat ansvarsforhallande mel-
lan ramavtals- och Avropsavtalstecknande parter. Ramavtal och Avropsavtal som
sluts till f6ljd av denna upphandling ska tecknas med den av gruppen av leveranto-
rer bildade associationen.

Gruppen av leverantorer ska planera associationsbildningen sa att den kan vara
avslutad vid tidpunkten fér ramavtalets tecknade. Leverantérer som l&mnar anbud
utifrn denna forutsattning ska i anbudet bifoga kopia pa civilrattsligt bindande
avtal mellan parterna om att bilda en gemensam associationsform samt om att
dessa kommer att delta i och solidariskt ansvara for genomforandet av det atagande
som innefattas av det ramavtal som sluts till foljd av denna upphandling.
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3.1.3 Leverantdrsgrupps uppfyllande av stéallda krav

For grupp av leverantérer som gemensamt l[&mnar anbud géller att samtliga leve-
rantorer var for sig ska uppfylla samtliga krav i avsnitt 3.2 och 3.3.

For krav enligt avsnitt 3.4-3.6 och 3.8-3.9 ska respektive krav uppfyllas av minst
en av de deltagande juridiska personerna i gruppen av leverantérer. Krav far dock
inte delas upp mellan flera leverantorer pa ett satt som forandrar avsikten med krav,
exempelvis genom att en leverantdr erbjuder en person som uppfyller stallda krav
pa utbildning och en annan leverantor erbjuder en person som uppfyller stallda
krav pa erfarenhet.

Erbjudna personer enligt avsnitt 3.7 far vara anstéllda hos ndgon av de leverantorer
som ingar i gruppen eller hos i anbud redovisad Underleverantor. Det ska i anbud
redovisas vilket eller vilka av i grupp av leverantorer ingaende juridiska personer
som uppfyller respektive krav. Notera att om leverantr som ingar i gruppen avser
att tillhandahalla resurser fran det egna bolaget innebéar detta att denna Leverantor
ocksa ar en Underleverantor till den association som gruppen bildar. Uppgift om sa
ar fallet ska framga av redovisningen under punkt 2 nedan.

1. Leverantor ar en juridisk person: Uppgift om Leverantérs (punkt 1 nedan) och
samtliga eventuella Underleverantérers (punkt 2 nedan) fullstandiga namn och
organisationsnummer:

Fullstandiga namn och organisationsnummer
1.

2. Underleverantor/-er:
2a.
2b.
2c.
2d.
2e.
2f.
2g9.

Beskrivning av vilken eller vilka delar i atagandet som respektive ovan redovisad underleverantér enligt
punkt 2 ovan avses att utfora.
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2. Leverantor ar grupp av leverantorer: Uppgift om de juridiska personers, som

ingar i gruppen (punkt 1 nedan) och samtliga eventuella Underleverantorers (punkt

2 nedan), fullstandiga namn och organisationsnummer. Notera att om Leverantér,

som ingar i gruppen, avser att tillhandahalla resurser fran det egna bolaget innebar

detta att denna Leverantdr ocksa &r en Underleverantor till den association som
gruppen bildar. Uppgift om s skulle vara fallet anges under punkt 2:

1f.

2f.

1g.
2. Underleverantor/-er:
2a.
2b.
2c.
2d.
2e.

29.

Beskrivning av vilken eller vilka delar i atagandet som respektive ovan redovisad underleverantor enligt
punkt 2 ovan avses att utfora.

Fullstandiga namn och organisationsnummer
1. Deltagare i grupp av leverantor:
la.

1b.

1c.

1d.

le.

3.2

Anbud fran Leverantor som ar foremal for nagon av foljande omstandigheter
kommer inte att provas:

1.

Sédan brottslighet som avses i artikel 2.1 i radets gemensamma étgard
98/733/RIF av den 21 december 1998 beslutad av radet pa grundval av artikel
K 3 i fordraget om Europeiska unionen om att gora deltagande i en kriminell
organisation i Europeiska unionens medlemsstater till ett brott.

Bestickning enligt definitionen i artikel 3 i radets akt av den 26 maj 1997 om
utarbetande pa grundval av artikel K 3.2 ¢ i férdraget om Europeiska unionen
av konventionen om kamp mot korruption som tjanstemén i Europeiska ge-
menskaperna eller Europeiska unionens medlemsstater &r delaktiga i, respek-
tive artikel 3.1 i radets gemensamma atgard 98/742/RIF av den 22 december
1998 beslutad av radet pa grundval av artikel K 3 i fordraget om Europeiska
unionen rérande korruption inom den privata sektorn.

Bedrageri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa
grundval av artikel K.3 i férdraget om Europeiska unionen, om skydd av Euro-
peiska gemenskapernas finansiella intressen.
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8.

Penningtvatt enligt definitionen i artikel 1 i radets direktiv 91/308/EEG av den
10 juni 1991 om atgarder for att forhindra att det finansiella systemet anvands

for tvattning av pengar, dndrat genom Europaparlamentets och radets direktiv

2001/97/EG.

Leverantor ar i konkurs eller likvidation, ar under tvangsforvaltning eller ar
foremal for ackord eller tills vidare har instéllt sina betalningar eller ar under-
kastad naringsforbud.

Leverantor ar foremal for anbud om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvalt-
ning, ackord eller annat liknande forfarande.

Leverantdr ar domd for brott avseende yrkesutévningen enligt lagakraftvunnen
dom.

Leverantor har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutdvningen.

Om en Leverantor ar en juridisk person, utesluts denne om en foretradare for
denne, enligt lagakraftvunnen dom, har démts for nagot eller nagra av de brott som
omndamns i punkt 1-4 ovan.

Leverantor dger heller inte ratt att anlita Underleverantor som ar féremal for nagon
av ovan uppraknande omstandigheter.

Leverantors eget intygande:

1. Harmed intygas att samtliga foretag redovisade i avsnitt 3.1 och fore- Ja[]
tradare for dessa foretag inte &ar foremal for nagon under punkt 1-7 ovan
uppraknade omstandigheter.

Notera att ESV kan komma att kontrollera att anbudsgivare inte har gjort
sig skyldig till under punkt 8 ovan angivha omstandighet.
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3.3 Registreringsskyldigheter, betalning av skatter och
avgifter m.m.

Leverantdr och av denne anlitad Underleverantdr ska uppfylla i Sverige eller i
hemlandet lagenligt stéllda krav avseende registrerings-, skatte- och avgiftsskyldig-
heter.

Leverantor eller av denne anlitad Underleverantor far inte under de tva senaste aren
ha adragit sig skulder for socialforsakringsavgifter eller skatter i Sverige eller i det
egna landet, vilka lett till att skuld registrerats hos Kronofogden eller motsvarande
myndighet i hemlandet. Kravet &r inte tillampligt for sadana skulder som avser
férsumbara belopp eller motsvarande omstandigheter.

Leverantdrs eget intygande om fullgjorda skyldigheter:

1. Harmed intygas att samtliga féretag redovisade i avsnitt 3.1 uppfyller Ja[]
stallda krav avseende registrerings-, skatte och avgiftsskyldigheter.

Notera att ESV kommer att kontrollera uppgifterna genom att begéara in
kopior pa registreringsbevis avseende aktuella foretag samt intyg fran
Skatteverket (SKV 4820) eller motsvarande intyg fran utlandsk myndig-
het. Leverantor ska vara beredd att tillhandahalla aktuella dokument i det
fall ESV inte har mgjlighet att sjélva ta del av dessa

Leverantors eget intygande om skuldfrihet:

2. Harmed intygas att samtliga foretag redovisade i avsnitt 3.1 under de Ja[]
tva senaste aren inte har asidosatts sina forpliktelser avseende social-
forsakringsavgifter eller skatt, vilket lett till att skuld registrerats hos

Kronofogden eller motsvarande myndighet i hemlandet.

Notera att ESV kommer att kontrollera uppgifterna genom att begara
uppgifter fran Kronofogden eller motsvarande utlandsk myndighet. Leve-
rantor ska vara beredd att tillhandahalla aktuella dokument i det fall ESV
inte har mojlighet att sjalva ta del av dessa

34 Leverantors erfarenhet av ekonomiadministrativa
system

Leverantor ska inneha erfarenhet av att tillhandahalla ekonomiadministrativa sy-
stem avsedda for offentlig sektor och/eller publika bolag som tillampar koncernre-
dovisning eller motsvarande aggregering av ekonomisk information. Tillhanda-
hallna ekonomiadministrativa system ska minst ha innefattat funktioner for redo-
visning, kund- och leverantdrsreskontra, anldggningsredovisning, budgetering,
rapportering samt tid- och projektredovisning. Funktioner far ha tillhandahéllits
genom integrerade moduler tillhandahallna av Underleverantor till Leverantor.

Av Leverantor utforda kundataganden ska ha inkluderat teknisk drift av tillhanda-
hallet system, vilket till art och omfattning motsvarar Driftservice, ansvar for fore-
byggande och felavhjalpandeunderhall och support samt leverans av regelbundna

versionsuppdateringar.
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Leverantor ska under de senaste tre ren ha genomfort minst tre, av kund god-
kanda, leveranser av ekonomiadministrativa system med i forsta stycket angivet
innehall (referensuppdrag). Dessa kunduppdrag ska ocksa ha inkluderat drifts-,
underhalls- och supportataganden under vardera minst ett ar samt ska ha avsett
minst tre separata kunder, offentliga eller privata, i Sverige eller i annat land med
vardera lagst 100 anstallda. Leverantdr ska ha varit ansvarig avtalspart gentemot
respektive kund, men far ha anvant sig av Underleverantér vid tillhandahallandet
av ekonomiadministrativa systemet med tillhérande tjanster.

Leverantdrs redovisningar:

1. Bekraftelse att Leverantor uppfyller de krav pa erfarenheter som Ja[]
stéllts i detta avsnitt 3.4.

2. Kortfattad beskrivning av Leverantdrs verksamhet som visar hur kravet upp-
fylls:

Leverantors redovisning av referensuppdrag:

3a. Referensuppdragl:

Kundens namn: Tidsperiod nar uppdraget utférdes:

Uppdragets omfattning och innehall samt beskrivning som visar att ovan stéllda krav uppfylls:

Kontaktperson hos kunden, namn Kontaktpersonens telefonnummer

3b. Referensuppdrag 2

Kundens namn: Tidsperiod nar uppdraget utférdes:

Uppdragets omfattning och innehall samt beskrivning som visar att ovan stéllda krav uppfylls:

Kontaktperson hos kunden, namn Kontaktpersonens telefonnummer

3c. Referensuppdrag 3

Kundens namn: Tidsperiod nar uppdraget utférdes:

Uppdragets omfattning och innehall samt beskrivning som visar att ovan stéllda krav uppfylls:

Kontaktperson hos kunden, namn Kontaktpersonens telefonnummer
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3.5 Resurser for vidareutveckling av ekonomi-
administrativa system

Leverantdr som innehar dganderétten till offererat Ekonomisystem ska ha sarskilt
avdelade resurser for funktionell och prestandamaéssig vidareutveckling av ekono-
miadministrativa system och moduler som ingdr i sadant system med tillhérande
tjanster. Avsattning for sddan vidareutveckling ska arligen under de tre senaste
rakenskapsaren ha uppgatt till ett belopp motsvarande lagst fem procent av intak-
terna for den del av verksamheten som svarat for leverans, implementering, doku-
mentation, utbildning, drift, support och vidareutveckling samt férebyggande och
felavhjalpande underhall av ekonomiadministrativa system.

I det fall Underleverantdr ager offererat Ekonomisystem eller del dérav, ska varje
sadan Underleverantor uppfylla ovan angivna krav, varvid de fem procenten ska
raknas pa Underleverantdrens aggregerade intakter enligt ovan.

Leverantors redovisning av resurser for vidareutveckling:

1. Harmed intygas att krav pa resurser for vidareutveckling som stélls i Ja[]
detta avsnitt 3.5 uppfylls.

2. Redovisning av hur stor avsattningen for vidareutveckling av ekonomiadminist-
rativa system har varit under de tre senare rakenskapsaren:

Ar 1: , Avsittning i procent:
Ar 2: , Avsittning i procent:
Ar 3: , Avsittning i procent:

3.6 Leverantdrs resursbas

Leverantor ska, exklusive eventuella Underleverantors resurser, inneha en sadan
resurshas, att Leverantor kan fullgéra de ataganden som féljer av ramavtalet och
dartill kommande Avropsavtal. For att méjliggora detta ska Leverantor ha tillgang
till resurser som svarar mot ramavtalets omfattning och innehall.

LeverantOr ska

e under de tva senaste rakenskapsaren ha uppnatt en arlig omsattning mot-
svarande l&gst 50.000.000 SEK for den del av verksamheten som svarat for
forsaljning, leverans, utveckling, vidareutveckling och anpassning av ekonomi-
administrativa system med tillhorande tjanster sasom drift, utbildning och sup-
port samt forebyggande och felavhjalpande underhall

e ha en stabil ekonomisk resursbas som motsvarar det dtagande som ramavtalet
omfattar. Leverantor uppfyller kravet om minst en av foljande forutsattningar

uppfylls.

1. Leverantor innehar en soliditet, enligt den senast avslutade och faststéllda
arsredovisningen, som uppgar till minst 20 procent. | det fallet endast lagre
nyckeltal kan redovisas, ska Leverantor anda anses ha uppfyllt kravet om
Leverantor i anbud lamnat en sadan forklaring, att det kan anses klarlagt att
Leverantor innehar motsvarande ekonomisk stabilitet. Exempel pa en situ-
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ation dar efterfragad forklaring kan lamnas ar nar vinstmedel éverforts fran
dotterbolag till moderbolag.

2. Leverantor uppnar en av kreditmarknadsinstitut lamnad rating motsvarande
lagst 3 (UC) eller A (Soliditet).

Eventuella férandringarna av nyckeltalet for soliditet under innevarande verksam-
hetsar far inte vara sddana, att det indikerar att innevarande ars verksamhet kom-
mer att leda till att kraven pa soliditet inte kan nas. ESV ska ha mdjlighet att kon-
trollera av Leverantor lamnade uppgifter. Kontroll kan t.ex. innebéra att Leveran-
tors revisorer kontaktas och att en kassaflédesanalys genomfors.

Nyckeltalet for soliditet ska berdaknas enligt féljande formel. Beloppet for obeskat-
tade reserver reduceras med ett varde motsvarande den statliga inkomstskatten for
aktiebolag.

Eget kapital + (Obeskattade reserver * 0,737)
Tillgangar totalt
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Leverantors redovisningar:

1. Bekréftelse att Leverantor for de tva senast avslutade rakenskapsaren Ja [ ]
uppnatt den i detta avsnitt 3.6 angivna arsomsattningen.

2a. Redovisning av den totala omsattningen av ekonomiadministrativa system
med angivna tillhdrande tjanster under narmast foregaende rakenskapsar enligt
detta avsnitt 3.6:

Rakenskapsar 1, ar: , arsomsattning SEK:

Rakenskapsar 2, ar: , arsomsattning SEK:

2b. Fullstandig kopia av senast avslutad arsredovisning inklusive revisionsberat-
telse bifogas anbudet:

Bilaga nr:

Leveranttr har mojlighet att lamna ovan efterfragad redovisning for avsnitt 3 eller 4
nedan:

3a. Redovisning av Leverantors nyckeltal for soliditet, beréknat enligt detta avsnitt
3.6, enligt redovisningen i senast faststallda arsredovisning:

Rakenskapsar: , Nyckeltal for soliditet:

3b. | forekommande fall redovisning av de orsaker som innebar att Leverantor
anda anser sig inneha den efterfragade soliditetsnivan, i det fall Leverantors
nyckeltal for soliditet understiger den niva som kravet anger.

Redovisning:

3c. | det fall Leverantors nyckeltal understiger de stallda kraven och i punkt 3b.
ovan redovisad forklaring till detta anger att bolagets vinstmedel éverforts till annat
narstaende bolag ska detta bolag, vilket ska uppfylla det stallda kravet pa soliditet,
lamna en fullgdrandegaranti (moderbolagsgaranti eller motsvarande), omfattande
att detta bolag 6vertar Leverantors samtliga ataganden enligt ramavtalet i det fall
Leverantdr inte fullgor avtalade forpliktelser. Den som lamnar fullgbrandegaranti
ska i anbudet lamna ett undertecknat intyg som bekraftar detta.

Utfastelse om fullgérandegaranti:

3d. Redovisning av eventuella férandringar av Leverantdrs soliditet under innevar-
ande verksamhetsar. Redovisningen ska bekréaftas av revisor.

Redovisning:

4. Redovisning av Leverantors rating enligt UC alternativt Soliditet.

Kopia pa& UC:s/Soliditets ratingklassificering bifogas. Bilaga nr:
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3.7 Personella resurser

For genomforande av de ataganden som framgar av ramavtal och tillhérande Av-
ropsavtal ska Leverantor tillhandahalla minst foljande personella resurser.

Personella resurser, vilka kan tillhandahallas genom egna resurser och/eller av
eventuella Underleverantorer, ska utover de krav som anges i avsnitt 3.8 och 3.9 ha
de kunskaper och erfarenheter som kravs for att tillhandahalla for Myndighet vél
fungerande Ekonomisystem enligt de forutsattningar och villkor som anges i av-
snitt 4, Krav pa Ekonomisystemet med tillhGrande bilagor. Av Leverantor tillhan-
dahallna personer ska ha kunskap och erfarenhet om tillampliga lagar och forord-
ningar med tillhérande anvisningar inom det statliga ekonomiadministrativa omra-
det i den omfattning som krévs for att offererat Ekonomisystem over tiden ska
uppfylla stallda krav.

Leverantor ska tillhandahalla de personella resurser som kravs for att samtidigt
kunna genomfdra minst tre uppdrag avseende leverans av Ekonomisystemen.

3.7.1 Konsultkategorier:

Leverantor ska tillhandahalla erforderliga personella resurser for utférande av
Avropade uppdrag enligt konsultkategorier nedan.

o Applikationskonsult: Konsult som arbetar med uppséttning av Ekonomisystem
utifran Myndighets behov. Uppgifter omfattar parametersattning av kundunika
I6sningar inom ramen for offererat Ekonomisystem. Person ska ocksa kunna
genomfora kundanpassad utbildning pa plats i Myndighets lokaler, hos Leve-
rantor eller pa annan plats som Myndighet anvisar.

e Systemutvecklare: Konsult som arbetar med kundanpassade Idsningar for
enskild Myndighet. Uppgifter avser tekniska anpassningar i form av exempelvis
Integrationslésningar, vidareutveckling och I6pande vidareutveckling.

o Systemexpert (I6sningsarkitekt): Konsult med detaljerad kunskap om offererat
Ekonomisystem och som utifran krav, vilka uppkommer till foljd av férand-
ringsbehov i Myndighets verksamhet, deltar i inférandeaktiviteter. Denne ska ha
som uppgift att optimera Ekonomisystemets utformning for Myndigheten, sam-
tidigt som konsulten ska bidra till att systemets hela potential till forbattring i
Myndigheten, ska kunna tillvaratas.

o Uppdragsledare: Konsult med uppgift &r att arbeta med ledning och styrning
av leverans till Myndighet av offererat Ekonomisystem. Arbetet innefattar att ta
ett helhetsansvar for Leverantors dtagande gentemot Avropande Myndighet. |
arbetsuppgifterna kan inga projektledning, kvalitetsarbete, kompetenséverfo-
ring, testledning, projektadministration samt konfigurations- och versionshante-
ring.
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3.7.2 Kompetensnivaer

Personer som tillhandahalls for utférande av Avropade uppdrag ska klassificeras
enligt foljande kompetensnivaer. Vid klassning av en persons kompetens inom
aktuellt kompetensomrade i denna upphandling ska kriterierna for nivabeskriv-
ningarna uppfyllas (se nedan).

Niva 3 Kunskap: Hog kompetens inom respektive ovan angivna konsultka-
tegorier.
Erfarenhet: 2-5 ar som konsult inom respektive ovan angivna kon-
sultkategorier.
Ledning: Kan leda en mindre grupp eller delprojekt.
Sjalvstandighet: Kan arbeta sjalvstandigt.

Niva 4 Kunskap: Mycket hog kompetens inom respektive ovan angivna
konsultkategorier.
Erfarenhet: Mer &n 5 ars erfarenhet som konsult inom respektive
ovan angivna konsultkategorier. Har under minst 2 ar arbetat med
uppgifter samt haft ansvar i enlighet med niva 3.
Ledning: Kan leda stérre grupp eller stérre projekt.
Sjélvstandighet: Mycket stor.

Samtliga kontakter, muntliga och skriftliga, med ESV och Myndighet ska kunna
ske pa svenska.

3.7.3 Konsultprofiler

Leverantor ska sammantaget redovisa minst 12 personer fordelade pa nedanstaende
atta konsultprofiler. Fordelningen ska ske sa att minst en unik person redovisas for
konsultprofil 1-7 medan tva unika personer ska redovisas for konsultprofil 8. En
person kan inte redovisas pa fler &n en kompetensniva inom samma kategori.

applikationskonsult, Niva 3
applikationskonsult, Niva 4
systemutvecklare, Niva 3
systemutvecklare, Niva 4
systemexpert, Niva 3
systemexpert, Niva 4
uppdragsledare, Niva 3
uppdragsledare, Niva 4.

N~ E

Uppdragsledare ska vardera under de tre senaste aren ha varit ansvarig for minst tre
uppdrag avseende inférande av ekonomiadministrativt system hos en extern kund.
Ovriga personer ska vardera under de tre senaste aren ha utfort minst tva uppdrag
avseende angiven konsultkategori for en extern kund.

Kommentar: Notera att Leverantor inte ar forhindrad att redovisa fler per-
soner &n de antal som kravet anger i det fall Leverantér gér bedémningen
att det finns ett behov av ytterligare personer for att tillmotesga behoven i
kommande Avrop.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



33/198

e)V

EKONOMISTYRNINGSVERKET

Leverantors redovisning av personella resurser:

1. Bekréftelse att Leverantor uppfyller kraven pa tillhandahallande av Ja[]
personella resurser som stéllts i detta avsnitt.

2. Leverantors redovisning av minst 12 namngivna personer som Leve- Ja[]
rantor tillhandahaller for i detta avsnitt 3.7 redovisade konsultkategorier

har lamnats i forfragningsunderlagets bilaga 1, Mall fér redovisning av

konsulter.

3.8 Kvalitetssystem — Kvalitetssakringsframjande rutiner

Leverantor ska bedriva sin verksamhet med utgangspunkt fran dokumenterade
kvalitetssakringsframjande rutiner. Kvalitetssakringsarbetet, inklusive uppfolj-
ningar, ska utforas av sarskilt utsedd person (kvalitetsansvarig) som inte far vara
direkt understalld de personer som utfor atagande som ingar i Leverantors Ekono-
misystematagande.

Leverantdr/underleverantdr som svarar for Driftservice ska inneha och tillampa
dokumenterade rutiner i enlighet med forutséattningarna i standarden for led-
ningssystem for IT-tjanster, ISO/IEC 20000.

Leverantors kvalitetssékringsfrdmjande rutiner for systemutvecklingsprocessen ska
innefatta rutiner for analys av ekonomisystems Anvandbarhet och tillganglighet
sett ur anvandarperspektiv. Rutinerna ska vara dokumenterade.

Leverantors kvalitetssakringsrutiner ska innefatta dokumenterade och av Leveran-
tor och berdrd Underleverantdr beslutade processer for:

Incident- & problem management.
Change & release management.
Configuration management.
Capacity management.

Leverantdrs redovisning av kvalitetssakringsframjande rutiner:

1. Bekréftelse att Leverantdr tillampar kvalitetssakringsframjande rutiner Ja[]
enligt kraven i detta avsnitt 3.8.

Beskrivning av Leverantdrs kvalitetssakringsframjande rutiner:

2. Beskrivning av Leverantorsrutiner for utforande av Driftservice enligt
kraven ovan:

3. Beskrivning av Leverantors rutiner for Anvandbarhet och tillganglighet
sett ur anvandarperspektiv med beskrivning av testprocessen samt ett
exempel som visar utfallet av ett test:

4. Redovisningen av i fjarde stycket ovan ndmna processer ska omfatta
féljande beskrivningar:

a. Beskrivning av rutinerna som visar att kraven uppfylls

b. Beskrivning av hur ansvarsfordelningen ar definierad och pa vilket satt
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det sakerstélls att funktionerna &r bemannade med ratt kompetens
c. Beskrivning av i vilken grad processerna foljer ISO/IEC 20000:

5. Uppgift om vilken person som Leverantdr kommer att anvanda som kvalitets-
ansvarig.

Kvalitetsansvarigs namn:

3.9 Ledningssystem for IT-s&kerhetsarbete

Leverantor ska bedriva sitt 1T-sakerhetsarbete med utgangspunkt fran doku-
menterade rutiner i enlighet med forutsattningarna i standard for ledning av in-
formationssékerhetsarbete (SS-1ISO/IEC 27001 respektive 27002 och 27005 (tidi-
gare 17799)). IT-sékerhetsarbetet ska ledas av sarskilt utsedd person (1T-sakerhets-
ansvarig).

Leverantors rutiner for IT-sakerhetsarbete ska ansluta till de bestaimmelser som
géller for Myndighet. Kraven innebdr bland annat att Leverantor ska ha:

e rutiner som kan hantera Myndighets krav pa informationsklassning
e rutiner for upprattande av beredskapsplaner for oférutsedda handelser
e rutiner for kris- och katastrofplanering.

Leverantors redovisning av ledningssystem for IT-sékerhetsarbete:

1. Bekréftelse att Leverantor tillampar rutiner i enlighet med kraven i Ja[]
detta avsnitt 3.9.

Beskrivning av Leverantors rutiner:

2. Beskrivning av Leverantors rutiner for att tillforsakra uppfyllande av
bestammelser for statliga myndigheter enligt ovan angivna krav med
redovisning av hur dessa vidareutvecklas genom testning, évningar
m.m.:

3. Uppgift om vilken person som Leverantér kommer att anvanda som IT-
sékerhetsansvarig.

IT-sdkerhetsansvarigs namn:
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4 Krav pa Ekonomisystem

Detta avsnitt utgor ramavtalsbilaga 2 i tecknat ramavtal.

4.1  Overgripande krav

Ekonomisystemet ska minst innehalla funktioner for en andamalsenlig hantering av
de nedan beskrivna processerna for ekonomiadministration. Processerna for eko-
nomiadministration i staten &r i huvudsak de samma som i annan verksamhet.
Vissa for staten specifika undantag redovisas i avsnitt 4.3 nedan.

Ekonomisystemet ska vara Standardkonfigurerat enligt férutsattningar och krav i
avsnitt 4.4, Standardkonfigurering, nedan. Det ska darmed bland annat innehalla
standardkontoplan och I6sningar for filoverforingar fran/till andra system som
anvands i staten samt ha fordefinierade Rapporter.

Ekonomisystemet ska kunna fungera tillsammans med fristdende system for be-
slutsstdd och budgetsamt projektstyrningsamt med funktioner for e-handelstjanster.

For att Ekonomisystemet ska kunna fungera tillsammans med andra system hos
Myndighet ska Ekonomisystemets integrationsgranssnitt utformas pa ett standardi-
serat satt. Kraven pa integrationsgranssnitten framgar av avsnitt 4.5, Integration
med hos Myndighet befintliga IT-system.

Ekonomisystemet ska minst ge stod for nedanstaende processer som beskrivs i
foljande avsnitt 4.2, Processbeskrivning:

hantering av kundfaktura och 6vriga inbetalningar inklusive e-fakturor
hantering av leverantdrsfaktura och 6vriga utbetalningar

hantering av moms och skatter

redovisning av anlaggningstillgangar, beredskapsvarulager och Ian
hantering av lager

hantering av tid och projekt

Ovrig I6pande redovisning

bokslut och periodbokslut

budgetering

rapportering.

Leverantors dvergripande beskrivning av offererat Ekonomisystem och separata
ingdende delar:
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4.2 Processbeskrivning

Nedanstaende figur beskriver de processer som Ekonomisystemet ska stodja och
som beskrivs i detta avsnitt.

421 422 423 424 425 426
Hantering av Hantering av Hantering av Redovisning av || Hantering av Hantering av
kundfaktura leverantors- moms och anlaggnings- lager tid och projekt
och dvriga faktura och skatter tillgangar,
inbetalningar ovriga beredskaps-
inklusive e- utbetalningar varulager och
fakturor lan
427 428 429 4210
Ovrig Idpande Bokslut och Budgetering Rapportering
redovisning periodbokslut
42.1 Hantering av kundfaktura och 6vriga inbetalningar inklusive

e-fakturor

Syftet med processen &r att sékerstalla korrekt kostnadstackning/ersattning fran
externa kunder for utforda tjanster och levererade varor samt att astadkomma rétt-
visande redovisning. For kundfakturaprocessen galler foljande:

e kundfakturorna ska vara sparbara och lattillgangliga
e hanteringen av kundfakturor ska vara enkel for alla medarbetare

Processen "hantering av kundfaktura” omfattar &ven hantering av kreditfakturor.

Myndigheten vill kunna folja ett forséljningsarende med upprattande av kundorder
och genomforande av forséljningstransaktionen med full sparbarhet bakat fran
bokférd intékt till kundfaktura, kundorder och underlag.

Forsaljning som faktureras registreras pa en kundorder. Registrering av kundorder
handlaggs av behoriga personer i verksamheten. Den godkénda kundordern utgor
grund for automatiskt framstéllande av faktura. Faktureringsunderlag for projekt
ska vara automatiskt tillgangliga. Det ska dven vara mojligt att skapa en faktura
utan underliggande kundorder.

Underlag for fakturering och vidarefakturering av kostnader registreras direkt in i
kundordersystem eller tas emot via filer fran Forsystem. Kundordern innehaller
nodvandig information for fakturering och kontering. Malsattningen ar att behoriga
handlaggare i organisationen som vill debitera externa kunder sjélva kan registrera
nodvéndiga uppgifter i ett kundordersystem som ar integrerat med faktureringsruti-
nen. Motsvarande hantering galler fardigbearbetade underlag for kreditering.
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Input utgors av registrerad kundorder samt filoverforingar fran eventuella
Forsystem. Output ar en kundorder klar for fakturering/kreditering.

Myndigheterna sander sina kundfakturor som Svefaktura. | de fall da mottagaren
inte vill ta emot en E-faktura skrivs fakturan ut pa papper, kuverteras och sands till
mottagaren pa traditionellt vis vanligtvis via printtjanst ingdende i E-faktura/E-
handelstjanst.

4.2.2 Hantering av leverantdrsfaktura och 6vriga utbetalningar

Syftet med processen ar att fullgéra atagandet mot leverantérer och 6vriga ford-
ringsagare samt att astadkomma rattvisande redovisning och ratt fordelning av
kostnader och utgifter.

Forsystemen e-faktura och e-handelstjanst hanterar inlasning av elektronisk fak-
turainformation. Attestering och kontering av fakturor sker ocksa dar. Forsystemen
skapar och skickar information till Ekonomisystemet for ankomstregistrering,
definitivbokforing, makulering av fakturor samt betalning.

Vid bokforing av leverantdrsfakturor kravs att myndigheten kan ange Finansie-
ringsform, dvs. om utgiften ska belasta Anslag (anslagsredovisning) alternativt
finansieras genom lan, avgifter eller bidrag.

4.2.3 Hantering av moms och skatter

Syftet med processen ar att Myndighet som ar skyldig att deklarera moms, genom-
for in- och utbetalningsuppdrag, hanterar uppbord och 1an och rapporterar i enlig-
het med lagar och forordningar.

Systemet stoder automatisk sammanstélining och framtagande av underlag for
redovisning (fardiga Rapporter).

42.4 Redovisning av anlaggningstillgangar, beredskapsvarulager
och lan

Syftet med processen ar att sakerstélla att alla existerande anlaggningstillgangar ar
korrekt registrerade och bokforda till ratt vérde.

Anlaggningsregistret hanterar uppgifter om:

immateriella tillgangar for verksamheten (licenser, egenutvecklade 1T-system)
forbattringsutgifter pa annans fastighet

maskiner och inventarier (inkl. finansiella leasingavtal)

pagaende nyanlaggningar

beredskapsinventarier.

For processen galler foljande:
e alla anlaggningstillgangar ska vara fullt sparbara och uppfylla externa redovis-
ningskrav.

e myndigheten ska I6pande ha en god kontroll 6ver sina anlaggningstillgangar
och deras respektive varde.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f' v 38/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

Fysiskt och ekonomiskt anlaggningsregister bor kopplas samman for att eliminera
avstdmningsproblem mellan olika register.

Systemet stodjer klassificering av anlaggningstillgangar utifran t.ex. andamal,
Finansieringsform, &gare m.m. for styrning av kontering, avskrivningar etc. Olika
Kategorier av anlaggningstillgangar kan ha olika principer for avskrivningar. Eko-
nomiskt varde i huvudboken kan sparas tillbaka till registrerad anlaggningstillgang
och underliggande leverantorsfaktura/inképsorder.

Beredskapsvarulager klassificeras som en anlaggningstillgang i balansrakningen
men hanteras inom processen for lagerredovisning.

De olika tillgangarna finansieras pa olika sétt. Beredskapsinventarierna och bered-
skapsvarorna Anslagsfinansieras medan 6vriga anlaggningstillgangar som anvands
i verksamheten ska finansieras via lan i Riksgalden.

4.2.5 Hantering av lager

Ekonomisystemet hanterar processer for I6pande redovisning av lagertransaktioner
sasom inleveranser, utleveranser, prisdifferenser, inventeringsdifferenser och inku-
rans. Vardet pa lagertransaktioner och totalt lagervarde berdknas baserat pa interna
priser (sasom standardpris och olika berakningar av anskaffningspris).

Ekonomisystemet stodjer klassificering och vardering av lager beroende pa dnda-
mal (beredskapsvarulager/verksamhetsvarulager) vilket &r styrande for véarderings-
princip, inkuransberakning och kontering. Sparbarhet finns fran ekonomiskt vérde i
huvudbokfdringen och lagerredovisningen till befintlighet.

4.2.6 Hantering av tid och projekt

Funktionen omfattar all rapportering av en persons arbetstid, bade lonerelaterade
héndelser och arbetad tid i projekt. Tidrapporteringen stéds av ett schema som
visar den forvantade arbetstiden per dag for en person. Rapporterad tid pa projekt
kan medfdra intern kostnadsfordelning och/eller extern fakturering med Svefaktura
medan tid avseende l6nerelaterade handelser ska foras over till I16nesystem.

4.2.7 Ovrig I6pande redovisning

Syftet med processen &r att tillsammans med 6vriga ekonomiadministrativa proces-
ser sékerstélla en réttvisande redovisning. Under rubriken l6pande redovisning
hanteras krav pa systemstodet avseende bokforing i grundbok och huvudbok.

Processen kannetecknas av en hog grad av automatisering genom att transaktioner
fran integrerade moduler och Forsystem Gverfors per automatik. Konteringsregler,
kontroller och avstamningar ska i mojligaste man vara inbyggda i systemstodet
(avser aven kundfakturering och anldggningsredovisning). Nycklar for automatisk
kostnadsfordelning kors automatiskt som t.ex. manadsrutin.

Systemet stodjer registrering och lagring av saval belopp som volymuppgifter (t.ex.
timmar, antal, kwh, liter, ton m.m.). Kraven pa sparbarhet ar hoga fran transaktion
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bakat till Forsystem och avseende rattningar och majlighet att spara rattningsverifi-
kat till och fran ursprungsverifikation.

4.2.8 Bokslut och periodbokslut

Syftet med processen ar att genom en sammanstéllning ge en rattvisande bild av
periodernas kostnader/intakter och tillgangar/skulder samt utgifter/inkomster i
enlighet med myndighetens interna och externa (lagar, forordningar) krav.

For bokslutsprocessen galler foljande:

e interna och externa intressenter ska ha fortroende for att bokslut och resultatre-
dovisningar haller hog kvalitet

e systemet ska genom att mojliggdra en god I6pande ordning och forberedelser
minimera bokslutsarbetet

¢ manuellt arbete med sammanstéliningar och avstdmningar ska begréansas.

Avstamningar och kontroller byggs in i systemlogiken och genomférs automatiskt.

Utdata avseende rapportering och underlag fér avstamningar, periodisering och
varderingar utgors i méjligaste man av fordefinierade Rapporter som kan hamtas
direkt ur den avslutade redovisningen. Samtliga Rapporter inklusive ad-hoc Rap-
porter och utsokningar av bokslutsdata kan tas ut on-line.

| funktionen ingar arbete med avstamningar och periodiseringar i samband med
bokslut samt framtagande av bokslutsinformation som baseras pa huvudbokféring-
en (sasom avstamningsunderlag, resultat- och balansrakning).

4.2.9 Budgetering

Syftet med processen Budgetering ar att gora en plan for framtida ekonomiska
héndelser som anvands vid uppféljning av det ekonomiska utfallet. Processen
omfattar budgetering av bade intakter och utgifter.

Myndigheter som inte har tillgang till nagot separat budgetverktyg ska ha méjlighet
att registrera budgetvarden manuellt direkt i ekonomisystemet eller genom att
importera en Excel-fil. | de fall avropande myndighet anvéander ett separat budget-
verktyg ska det finnas mojlighet att I4sa in budgetvérden i olika filformat (Excel,
kommaseparerad eller XML-fil) for att underldtta systemintegration.

Myndigheterna ska kunna l&sa in aggregerade budgetvarden som bryts ned med
hjélp av olika fordelningsnycklar. Vid registrering av budget ska ekonomisystemet
ocksa genomfora kontroller mellan konteringsdelarna.

Utdver ovan ndmnda grundldggande funktionalitet (ska-krav) finns det ett antal
bor-krav som speglar den funktionalitet som ett separat budgetverktyg forvéntas ha
men som eventuellt kan inga i ekonomisystem. Detta kan till exempel omfatta
mojlighet att registrera budgetramar, lagra och ta fram rapporter, prognoser baserat
pa verkligt utfall, m.m.
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Samtliga krav (bade ska och bor) ar dokumenterade i ramavtalsbilaga 2.1,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt | (férfragningsunderla-
gets bilaga 2).

4.2.10 Rapportering

Syftet med processen Rapportering ar att tillhandahalla ett enkelt satt for anvandare
att ta fram information fran Ekonomisystemet. Detta till skillnad fran eventuella
separata rapporterings-/budgetsystem som redovisas i ramavtalsbilaga 2, Krav pa
Ekonomisystem, avsnitt 4.5.3, Integration av system for beslutsstdd och budget
samt projektstyrning (forfragningsunderlagets avsnitt 4.5.3) anvander rapporterna i
ekonomisystemet inte en kombination av data fran olika system utan all data ham-
tas fran ekonomisystemet. Rapportfunktionen omfattar uppséattning av ett 50-tal
standardrapporter och mojlighet att ta ut anpassade rapporter vilka redovisas i
ramavtalsbilaga 2,2 Standardkonfigurering av Ekonomisystem, avsnitt 3.7, Stan-
dardrapporter (forfragningsunderlagets bilaga 3, avsnitt 3.7).

Vid rapportgenerering kan data sokas pa konton, Koddelar/dimensioner och valfria
kombinationer av Koddelar/dimensioner.

Det ska ga att soka transaktioner pa antingen specifika eller intervaller av belopp,
perioder, bokféringsdatum, registreringsdatum, verifikationsnummer eller verifi-
kationstyp.

Anvandarna ska kunna skapa och spara rapportmallar och gora dem tillgangliga for
andra anvandare. Det ska ga att kora rapporterna online eller bestélla en automatisk
kérning av rapporten vid ett bestdmt klockslag. Resultatet av rapportkérningen kan
bade presenteras pa skarmen och for utskrift till papper och fil. Dessutom ska det
vara mojligt att definiera en séndlista for distribution av rapportresultatet via e-
post.

Ekonomisystemet ska kunna presentera rapporter med budget, utfall och prognos i
samma rapport antingen for angiven period och ackumulerat for aktuellt ar.
Tillganglighet till ovanstaende rapporter och information styrs av kravstalld beho-
righetsmodell.

En komplett lista med samtliga krav (bade ska och bor) for rapportfunktionen i
ekonomisystemet beskrivs i ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa
Ekonomisystemet (forfragningsunderlagets bilaga 2).

Leverantors redovisning som visar hur offererat Ekonomisystem tillmétesgar de
processer som beskrivs i detta avsnitt 4.2:

4.3 Specifika statliga forutsattningar

Specifika statliga forutsattningar framgar av ramavtalsbilaga 2.2, Standardkonfigu-
rering av Ekonomisystem, avsnitt 3.5 (forfragningsunderlagets bilaga 3, avsnitt
3.5).
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Leverantors redovisning som visar hur offererat Ekonomisystem uppfyller de krav
som beskrivs i detta avsnitt:

4.4 Standardkonfigurering

Av Leverantor offererat Ekonomisystem ska vara forsett med Standardkonfigure-
ring, sa att det svarar mot statliga myndigheters normala behov. Standardkonfigure-
ringen omfattar darmed inte funktionalitet som &r specifik for endast en eller ett
fatal statliga myndigheter.

Standardkonfigureringens omfattning framgar av ramavtalsbilaga 2.2, Standard-
konfigurering av Ekonomisystem (forfragningsunderlagets bilaga 3).

Standardkonfigureringen ska omfatta:
e uppsattning av Ekonomisystemets arbetsfléden och Anvéndargrénssnitt enligt
stéllda krav i processbeskrivningar

e de parametersattningar och évriga forberedelser som &r nédvandiga for att géra
Ekonomisystemet klart for anvandning hos Myndighet.

e ekonomimodell

o fungerande samband och Integrationer mellan eventuella komponenter i
Ekonomisystemet som helhet

e grunduppgifter om Anvéndare, Behorigheter och generella regelverk for
Myndighet

e dokumentation for Anvandare och Systemadministratérer av Ekonomisystemet

o integrationer till Hermes, TDB, banker och bankgiro och plusgiro enligt stallda
krav.

Takpris for Standardkonfigurering framgar av ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt
2.2 respektive 3.2 (forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

Leverantors redovisning som visar hur offererat Ekonomisystem uppfyller de krav
som beskrivs i detta avsnitt 4.4:

4.5 Integration med hos Myndighet befintliga IT-system

Eventuella underhallskostnader for integrationer ska for Ekonomisystem Driftser-
vice ingd i priset for Driftsservicealternativt for Egen drift i priset for Underhall
och Supportenligt ramavtalshilaga 5, avsnitt 2.7 respektive 3.7 (forfragningsun-
derlagets bilaga 5, Mall for prislista).
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45.1 Integration med [6nesystem

Kraven avseende integration med lénesystem framgar av ramavtalsbilaga 2.1,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, (forfragningsunderlagets
bilaga 2), krav G-2.20, G-2.21 och K-3.38. Leverantors atagande omfattar alla
delar och atgarder for att tillhandahalla en integrationslésning for att ta emot,
skapa, transformera och transportera Data fran och till 16nesystem och inbegriper
aven arbetsinsatser sasom forberedelser och forvaltning och fortsatt utveckling av
dessa funktioner. Integrationsgrénssnittet ska darmed l6pande innefatta de tillagg
och forandringar som sker 6ver tiden.

Takpris for Integration med lonesystem framgar av ramavtalsbilaga 5, avsnitt 2.3
respektive 3.3 (forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

Leverantors redovisning som visar hur offererat Ekonomisystem uppfyller de krav
som beskrivs i detta avsnitt 4.5.1:

45.2 Integration med E-handelstjanst

Kraven avseende integration med E-handelstjanst framgar av ramavtalsbilaga 2.1,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, (forfragningsunderlagets
bilaga 2), E-1.12, E-4.12, E-4.13, E-4.14, E-4.15, K-3.03, K-3.04, K-3.05, K-3.06,
K-3.07, K-3.30, K-3.31, K-3.32 och K-3.33. En 6vergripande beskrivning av integ-
ration mellan, E-handelstjanst och Ekonomisystem finns i ramavtalsbilaga 2.3,
Integration av Ekonomisystem, avsnitt 4.2, E-handelstjanst och Svefak-
tura(forfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.2). Leverantors atagande omfattar
alla delar och atgarder for att tillhandahalla en integrationslosning for att ta emot,
skapa, transformera och transportera Data fran och till E-handelstjanst och inbegri-
per dven arbetsinsatser sasom forberedelser och forvaltning och fortsatt utveckling
av dessa funktioner. Integrationsgranssnittet ska darmed I6pande innefatta de till-
lagg och forandringar som sker Gver tiden.

Takpris for Integration med E-handelstjanst framgar av ramavtalsbilaga 5, avsnitt
2.4 respektive 3.4 (forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

Leverantors redovisning som visar hur offererat Ekonomisystem uppfyller de krav
som beskrivs i detta avsnitt 4.5.2:

45.3 Integration av system for beslutsstéd och budget samt
projektstyrning

Integration med system for beslutsstéd och budget samt projektstyrning omfattande
alla delar och atgarder for att ta fram och tillhandahalla en integrationslésning
enligt kraven i ramavtalsbilaga 2.1,Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisy-
stem(forfragningsunderlagets bilaga 2), krav K-3.36. Leverantors atagande ska
innefatta funktioner for att skapa, ta emot och transportera information till och fran
ovanstaende system och inbegriper dven arbetsinsatser sdsom forberedelser och
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forvaltning och fortsatt utveckling av dessa funktioner. Integrationsgranssnittet ska
darmed I6pande innefatta de tilldgg och forandringar som sker éver tiden. Inform-

ation som ska inga redovisas i ramavtalshilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem,
avsnitt 4.1, Krav pa kallfiler, (forfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.1).

Takpris for Integration med system for beslutsstod och budget samt projektstyrning
framgar av ramavtalsbilaga 5, avsnitt 2.5 respektive 3.5 (forfragningsunderlagets
bilaga 5, Mall for prislista).

Leverantors redovisning som visar hur offererat Ekonomisystem uppfyller de krav
som beskrivs i detta avsnitt 4.5.3:

454 Integration med projektsystem

Kraven avseende integration med projektsystem framgar av ramavtalsbilaga 2.1,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, (forfragningsunderlagets
bilaga 2), krav K-3.40 och K-3.41. Leverantors atagande omfattar alla delar och
atgarder for att tillhandahalla en integrationslésning for att ta emot, skapa, trans-
formera och transportera Data fran och till projektsystem och inbegriper aven
arbetsinsatser sasom forberedelser och forvaltning och fortsatt utveckling av dessa
funktioner. Integrationsgranssnittet ska darmed l6pande innefatta de tillagg och
forandringar som sker over tiden.

Takpris for Integration med projektsystem framgar av ramavtalsbilaga 5, avsnitt
2.6 respektive 3.6 (forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

Leverantors redovisning som visar att offererat Ekonomisystem uppfyller de krav
som beskrivs i detta avsnitt 4.5.4:
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4.6 Myndighetsspecifika anpassningar

Myndighetsspecifika anpassningar utgor optioner och kan ddrmed komma att
inkluderas i av Myndighet genomford férnyad konkurrensutsattning.

Myndighetsspecifika anpassningar kan omfatta en eller flera av foljande uppgifter:

o Integration med andra (utdver de befintliga i avsnitt 4.5) system eller tjanster
pa Myndighet eller med system eller tjanster utanfor Myndighet

e migrering av befintlig Data och Information hos Myndighet

o Integrering med hos Myndighet befintlig katalog/register 6ver Anvandare som
Myndighet kan anvédnda

¢ eventuella anpassningar av arbetsfléden och Roller

e anpassning till Myndighets IT-infrastruktur

e anpassning av Standardkonfiguration

e anpassning av tillgénglighet for ekonomisystem vid driftservice

o konsulttjanster for att genomfdéra anpassning till Myndighets forutséattningar.

Myndighetsspecifika anpassningar omfattar inte uppgifter som ingar i avsnitt 4.4,
Standardkonfigurering och avsnitt 4.5, Integration med hos Myndighet befintliga
IT-system.

Eventuella underhallskostnader for myndighetsspecifika anpassningar ska inga i
priset for Ekonomisystem Driftservice inga i priset for Driftsservicealternativt for
Egen drift i priset for Underhall och Supportenligt ramavtalsbilaga 5, avsnitt 2.7
respektive 3.7 (forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

Myndighetsspecifika anpassningar ska prissattas vid fornyad konkurrensutséttning.
Priser for konsultarbete framgar av ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 6.1 (for-
fragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

4.7 Hantering av personuppgifter

4.7.1 Personuppgiftslagen (1998:204)

Personuppgiftslagen (1998:204) géller for all automatiserad behandling av person-
uppgifter. Personuppgift &r all slags information som direkt eller indirekt kan han-
foras till en fysisk person som &r i livet.

Leverantor har fullt ansvar for att utforma sitt Ekonomisystem sa att detta inte
inkraktar pd Myndighets maojligheter att leva upp till Personuppgiftslagen och
évriga lagar och bestammelser inom detta omrade. Detta galler sarskilt utformande
av behorighetssystem vid anrop av personuppgifter fran andra system.

Vid tillhandahéllande av Driftservice av Ekonomisystemet galler vidare, att Leve-
rantor ar skyldig att vidta lampliga atgarder for att skydda personuppgifterna mot
bland annat integritetsintrang. Behandlingen av personuppgifterna, vid Leverantors
driftansvar, ska i 6vrigt utforas i enlighet med skriftliga instruktioner lamnade av
Myndighet.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f‘v 45/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

Leverantor ska, om Myndighet sa begar och utan extra kostnad harfor, assistera
Myndighet nar denne fullféljer en skyldighet som denne har enligt Personuppgift-
slagen.

4.7.2 Begrénsningar i ratten att dverféra personuppgifter till tredje
land

Leverantdr dger inte ratt att dverfora personuppgifter till land som inte &r medlem i

EU eller EES i annat fall an nar nagon av foljande forutsattningar ar uppfyllda.

e Det finns en adekvat skyddsniva i mottagarlandet.

o Nar den registrerade gett sitt samtycke till dverféringen.

o | vissa sérskilda situationer uppréknade i 34 § Personuppgiftslagen (1998:204).

e Omdetiannat fall ar tillatet enligt foreskrifter eller sarskilda beslut av svenska
regeringen eller Datainspektionen darfor att det finns tillrackliga garantier for
att de registrerades rattigheter skyddas. Sadana garantier kan finnas genom

o Standardavtalsklausuler som EU-kommissionen har godkant.
o Bindande foretagsinterna regler (sa kallade Binding Corporate Rules)

I det fall 6verforing av personuppgifter till tredje land blir aktuell ska Leverantor
innan overforingar pabdrjas uppvisa dokumentation som styrker att bestammelsen

ar uppfylld.

Anbudsgivares redovisning av hur ovanstaende krav uppfylls med beskrivning av var Data
kommer att lagras:

4.8 Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem

Redovisning av funktionella och tekniska krav framgar av ramavtalsbilaga 2.2,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem. (forfragningsunderlagets
bilaga 2, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem).

4.9 Krav pa till Ekonomisystemtillh6rande tjanster

Redovisning av kraven pa till Ekonomisystemtillhérande tjanster (Underhall och
Support, Driftservice samt utbildning och konsulttjanster) framgar av ramavtalsbi-
laga 9, Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem med tillnérande Avropsavtalsbila-
gor (forfragningsunderlagets avsnitt 10).
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5 Ramavtal

Mellan Ekonomistyrningsverket, nedan kallat ’ESV” och Leverantdren [...],
organisationsnummer [...] nedan kallat ”Leverantor”, med adress [...] har foljande
ramavtal slutits efter av ESV genomford upphandling med diarienummer 18-
311/2012.

Ramavtalet omfattar Ekonomisystem [Leverantorens namn pa Ekonomisystemet]-
S. Tillagget ”—S” tydliggor att Ekonomisystemet utformats for att svara mot de
krav som géller for statliga myndigheter.

Avrop kan under detta ramavtals giltighetstid goras av statliga myndigheter och
andra organisationer enligt avsnitt 5.6, Berattigade att anvidnda ramavtalet.

Leverantorens anbud har vid ESV:s utvardering erhallit féljande utvarderingsresul-
tat for nedanstaende kvalitativtutvarderingskriterium. Utvarderingsresultatet utgor
underlag for Myndighets utvardering av inkomna anbud vid fornyad konkurrensut-
séttning.

Uppfyllande av bor-krav: Poéng [...]

Kommentar: Uppgift om uppnadd poang kommer att hamtas fran resultatet
av den utvardering som ESV genomfor enligt forutsattningarna i forfrag-
ningsunderlaget avsnitt 7, Prévning och utvardering av anbud.

Myndighet har under ramavtalsperioden rétt att genom fornyad konkurrensutsatt-
ning Avropa Ekonomisystem, i enlighet med villkoren i detta ramavtal.

For de positioner som méarkts med “option” i ramavtalsbilaga 5, Prislista, géller att
dessa &r mojliga for Myndighet att inkludera i fornyad konkurrensutséttning. Myn-
dighet har mojlighet att avsta fran sadana tjanster.

Parternas ataganden enligt ramavtalet och dess bilagor géller under ramavtals-
perioden och den period darefter sa lange det finns giltiga Avropsavtal.
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5.1 Avtalshandlingar

Ramavtalet bestar av detta ramavtal (motsvarar avsnitt 5 i detta forfragnings-
underlag) samt féljande bilagor i nummerordning.

Ramavtalsbilaga 1: Definitioner (motsvarar avsnitt 6 i detta forfragnings-
underlag)

Ramavtalshilaga 2: Krav pa Ekonomisystem (motsvarar avsnitt 4 i detta forfrag-
ningsunderlag) med foljande underbilagor:
2.1 Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem (for-
fragningsunderlagets bilaga 2)

2.2 Standardkonfigurering av Ekonomisystem (forfragnings-
underlagets bilaga 3)

2.3 Integration av Ekonomisystem (forfragningsunderlagets
bilaga 4)
Ramavtalshilaga 3: Krav pa Leverantor (motsvarar avsnitt 3 i detta forfrag-
ningsunderlag)

Ramavtalshilaga 4. Personalforteckning (baseras pa forfragningsunderlagets
bilaga 1, Mall for redovisning av konsulter)

Ramavtalsbilaga 5: Prislista (baseras pa villkoren i ramavtalets avsnitt 5.12,
Prislista, Ekonomisystem och bilaga 5, Mall for prislista).

Ramavtalsbilaga 6: Tillvdgagangssatt for tecknande av Avropsavtal (motsvarar
avsnitt 8 i detta forfragningsunderlag)

Ramavtalsbilaga 7: Forteckning over ska- och bor-krav som far uppfyllas efter det
att ramavtal har tecknats. (baseras pa forfragningsunderlagets
bilaga 6, Forteckning over ska- och bor-krav som far upp-
fyllas efter det att ramavtal har tecknats. Bilagan kommer att
omfatta den del av dessa krav som enligt Leverantérs anbud
inte ar uppfyllda vid tidpunkten for anbudstidens utgang.)

Ramavtalsbilaga 8: Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem (motsvarar
avsnitt 9 i detta forfragningsunderlag)

Ramavtalsbilaga 9: Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem (motsvarar avsnitt 10
i detta forfragningsunderlag)

5.2 Definitioner

Definitioner av vissa i ramavtalet och dess bilagor anvanda begrepp framgar av
ramavtalsbilaga 1, Definitioner. Dessa begrepp markeras med stor begynnelse-
bokstav i texten.

5.3 Ramavtalets art

Ramavtalet &r inte ett exklusivavtal, vilket innebar att Myndighet kan komma att
genomfora en separat upphandling av ekonomiadministrativt system.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f‘v 48/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

5.4 Ramavtalets omfattning

Krav som ska uppfyllas vid anbudets inlamnande:

Ramavtalet omfattar Ekonomisystem enligt forutséattningar angivna i detta ramavtal
med tillhérande bilagor. Leverantor ska uppfylla i dessa dokument stallda krav.
Den betydelse som anges for begrepp definierade i ramavtalsbilaga 1, Definitioner
ska utgdra grund for tolkning av bertrda begrepp.

Leverantor forbinder sig att tillhandahalla Ekonomisystem som omfattas av ramav-
talet inklusive bilagor enligt de villkor som ramavtalet anger. En Myndighet far
inte vagras leverans av Ekonomisystem som omfattas av ramavtalet.

Krav som ska uppfyllas inom 6 manader:

Ska- och bor-krav redovisade i ramavtalsbilaga 7, Forteckning 6ver ska- och bor-
krav som far uppfyllas efter det att ramavtal har tecknats, ska uppfyllas senast

6 manader efter ramavtalet dr tecknat. Leverantdr ska senast vid denna tidpunkt till
ESV redovisa att dessa krav &r uppfyllda. ESV kommer dérefter att genomfora
kontroller.

Leverantdr dger inte ratt att teckna Avropsavtal for Ekonomisystemet fore den
tidpunkt da ESV skriftligen godkant redovisning av krav som ska vara uppfyllda
inom 6 manader. Detta godkannande ska inte inskranka myndighetens genomfo-
rande eller bedémning av leveransprov enligt ramavtalsbilaga 9, Mall fér Avrops-
avtal - Ekonomisystem, avsnitt 10.23 (forfragningsunderlagets avsnitt 10.23).

ESV:s ratt till uppsagning vid ej uppfyllda krav:

Om det vid ESV:s kontroller efter sex manader konstateras att Leverantor inte lever
upp till gjorda utfastelser avseende uppfyllandet av ska- och bor-krav som ska vara
uppfyllda vid anbudets ldamnande och krav med senare uppfyllandetidpunkt enligt
ramavtalsbilaga 7 ska ESV dga ratt att sdga upp detta ramavtal till omedelbart
upphdrande, eller till den dag ESV anger.

5.5 Ramavtalet i férhallande till tecknade Avropsavtal

Ramavtalets bestammelser ska alltid vara tillampliga pa ingadngna Avropsavtal sa
lange dessa dr giltiga. Leverantdr dger inte ratt att i Avropsavtal ange villkor som
star i strid med ramavtalet.

5.6 Beréattigade att anvanda ramavtalet

Statliga myndigheter och andra statliga organisationer enligt nedan ager ratt att
anvéanda sig av detta ramavtal.

5.6.1 Statliga myndigheter

e Samtliga myndigheter under regeringen.

5.6.2 Staten narstdende myndigheter

¢ Riksdagens Ombudsmaén, org. nr. 202100-2650
o Riksdagsforvaltningen, org. nr. 202100-2627

o Riksrevisionen, org. nr. 202100-5422

o Sveriges Riksbank, org. nr. 202100-2684.
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5.6.3 Forvaltning skild fran staten

e Chalmers tekniska hogskola stiftelse, org. nr. 556479-5598

o Hjalpmedelsinstitutet, org. nr. 802406-9372

o Riksteatern, org. nr. 802006-1365

o Stiftelsen Nordiska Museet, org. nr. 802002-4686

o Stiftelsen Norrlandsfonden, org. nr. 897000-3003

e Stiftelsen for Foremalsvard i Kiruna, org. nr. 897300-3265

o Stiftelsen for Internationalisering av hdgre utbildning och forskning, org. Nr.
802400-3512

o Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling, org. nr. 802400-4213

o Stiftelsen for Miljostrategisk Forskning, org. nr. 802017-9324

o Stiftelsen Hogskolan i Jénkdping, org. nr. 826001-7333

o Stiftelsen Svenska barnboksinstitutet, org. nr. 802007-5852

e Svenska Filminstitutet, org. nr. 802004-1748

o Sveriges Civilforsvarsforbund, org. nr. 802005-8460.

5.6.4 Statliga bolag
¢ Radiotjanst i Kiruna AB, org. nr. 556300-4745.

5.6.5 Myndighet som tillhandahaller administrativ service

Myndighet kan bedriva verksamhet som omfattar tillhandahallande av ekonomi-
administrativ service till annan myndighet. Avrop fran sadan Myndighet ska anses
som ett (1) Avropsavtal dven i det fall detta omfattar flera Myndigheter. For tjans-
ter som prissétts utifran antalet Anvandare ska berakningsgrunden utgéra det sam-
lade antalet Anvéndare for berérda Myndigheter.

5.7 Ramavtalsperiod

Ramavtalet géller i sin helhet i 36 manader fran och med tidpunkten for ramavta-
lets tecknande. ESV ska dérefter ha majlighet att med oféréndrade villkor forlanga
ramavtalet enligt avsnitt 5.8 nedan. Forutsattningar for prisjustering framgar dock
av avsnitt 5.15 nedan.

5.8 Forlangning av ramavtalsperioden

Om ESV senast tre manader fore utgangen av avtalstiden skriftligen meddelar
forlangning av ramavtalet, forlangs detta att galla med oféréndrade villkor i ytterli-
gare 12 manader. ESV har majlighet att pa samma villkor forlanga ramavtalet i
ytterligare 12 manader.

5.9 Uppdragsutforande

Leverantor ska utfora alla delar av avtalat atagande i enlighet med bestammelserna
i detta ramavtal med tillhérande ramavtalsbilagor samt med den skicklighet,
snabbhet och omsorg som ESV har anledning att forvanta sig av ett valrenommerat
foretag verksamt inom branschen.
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5.10 Ramavtalsansvariga
ESV: Namn[...], tf [...]

Leverantor: Namn , tfn

5.11 Avrop fran ramavtalet

Avrop av i ramavtalet avtalat Ekonomisystem ska ske genom fornyad konkurrens-
utsattning i enlighet med anvisningarna i ramavtalsbilaga 6, Tillvagagangssatt for

tecknande av Avropsavtal och ramavtalsbilaga 8, Mall for Avropsforfragan, Eko-

nomisystem.

5.12 Prislista Ekonomisystem

Priser for Ekonomisystemet och dartill horande tjanster som omfattas av ramavtalet
framgar av ramavtalsbilaga 5, Prislista. (baseras pa forfragningsunderlagets
bilaga 5, Mall for prislista samt vad som &évrigt anges i detta avsnitt)

Avtalade priser ska inkludera samtliga kostnader for att uppfylla samtliga avtalade
krav.

Vid fornyad konkurrensutséttning har Leverantér mojlighet att lamna l&gre priser
an i ramavtalet angivna Takpriser.

For de positioner som mérkts med “option” i ramavtalsbilaga 5, Prislista, géller att
dessa &r mojliga for Myndighet att inkludera i fornyad konkurrensutséttning. Myn-
dighet har mojlighet att avsta fran sadana tjanster.

Avtalade priser som baseras pa antal Anvandare ska vid fornyad konkurrensutsatt-
ning baseras pa det faktiska antalet Anvandare hos Myndighet.

Anvandare erhaller ratt att anvanda Ekonomisystem genom att disponera en licens.
For Ekonomisystem kan Myndighet anskaffa tva kategorier av licenser: Lattanvan-
dare och Fullanvandare. Myndighet har mojlighet att for respektive licenskategori
anskaffa ett antal licenser som tilldelas namngivna personer. Myndighet &ger réatt
att flytta licens fran en person till en annan person.

Myndighet ska ha mojlighet att utdka antalet licenser enligt de forutsattningar som
framgar av tecknat Avropsavtal.

Myndighet ska kunna visa att anvdndningen av Ekonomisystem dverensstdmmer
med typen av och antalet licenser genom att ta fram en av Ekonomisystemet skap-
ad lista 6ver Anvéndare och deras Roller och Behorigheter.

Av Leverantor i anbud lamnade priser far endast justeras enligt de forutsattningar
som framgar av ramavtalets avsnitt 5.15, Prisjustering.

Kommentar: Priser fér Ekonomisystem med tillhérande tjanster ska lamnas i
forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista, enligt dar angivna for-
utsattningar.
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5.13 Administrationsersattning till ESV

Leverantor ska erlagga administrationsersattning till ESV sa lange Avropsavtal ar
géllande, det vill séga dven efter den tidpunkt ramavtalet, oavsett orsak, har upp-
hort att galla.

ESV:s erséttning for kostnader knutna till genomférande av upphandlingen och
forvaltningen av ramavtal ska motsvara 5 (fem) procent av ramavtalets totalom-
sattning, exklusive mervardesskatt och vidarefakturerade utlagg sasom resor, logi
och traktamenten.

Leverantor ska, kvartalsvis i efterskott, lamna information om samtliga under
perioden utférda och fakturerade uppdrag eller del av uppdrag, grundade pa ramav-
talet. Redovisningen ska lamnas till ESV inom en manad, dvs. senast den 30 april,
31 juli, 31 oktober respektive 31 januari.

Redovisningen ska innehalla féljande information. Belopp redovisas exklusive
mervérdesskatt:
e Fakturerade kunder, namn

e Fakturerat belopp per Myndighet exklusive vidarefakturerade utlagg sasom
resor, logi och traktamenten

Efter det att ESV godkant erhallen redovisning dversands elektronisk faktura pa
administrationsersattningen till Leverantdr. For fakturan galler betalningsvillkor
motsvarande de som géller for ramavtalet.

ESV ska dga rétt att genom en av ESV utsedd revisor kontrollera av Leverantor
lamnad redovisning.

Leverantor forbinder sig att tillhandahalla samtliga handlingar som behovs for att
av ESV utsedd revisor ska kunna gora en fullgod kontroll av redovisningen. Sad-
ana handlingar utgérs bland annat av rakenskapsinformation och évrigt underlag
som &r relevant for kontroll av Leverantdrs uppgifter.

ESV ska svara for kostnaden for sadan revision forutsatt att Leverantor fullgjort
sina ataganden avseende redovisning i enlighet med detta ramavtal. | annat fall ska
Leverantor svara for kostnaden for revisionen inklusive sadana interna kostnader
som ESV drabbats av pa grund av revisionen. Eventuella brister och/eller felaktig-
heter i redovisningen som upptacks vid revision ska snarast korrigeras och alla
tillkommande belopp ska omedelbart utges till ESV.
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5.13.1  Bristfallig redovisning av administrationsersattning till ESV

Fullgor Leverantor inte sina ataganden avseende redovisning av underlaget for
administrationsersattningen enligt avtalade villkor enligt avsnitt 5.13 ovan &ger
ESV rétt till ersattning. Grund for erséttning intraffar i det fall Leverant6rs redo-
visning ar bristféllig eller felaktig. For det fall Leverant6rs redovisning &r forsenad
eller utebliven utgar erséttning endast om Leverantor inte inkommit med redovis-
ning inom tio Arbetsdagar efter skriftlig erinran fran ESV. Ersattning ska i ovan-
namnda fall utga med ett belopp motsvarande 25 procent av det korrekta vardet for
ESV:s administrationsersattning for den aktuella redovisningsperioden. Vid varje
tillfalle detta upprepas Okas ersattningen med ett belopp motsvarande 10 procent.

ESV ska dga rétt att vid bristféllig, felaktig, forsenad eller utebliven redovisning,
utover ersattning enligt ovan, fakturera ett preliminart belopp motsvarande admi-
nistrationsersattningen enligt senast erhallen redovisning. Avrakning mot den
faktiska administrationsersattningen for perioden ska goras vid nastkommande
faktureringstillfalle.

5.14 Forbattringar, rationaliseringar och effektiviseringar

| det fall ESV eller Myndighet bidrar till att vidareutveckla det av Leverantor till-
handahallna Ekonomisystemet pa ett sadant sétt, att detta leder till forbattringar av
Ekonomisystemet som Leverantér kan salja till andra kunder, ska ESV och/eller
Myndighet erhalla skélig ersattning for detta. Parterna ska i sadant fall traffa sar-
skild dverenskommelse, som reglerar villkoren for detta.

5.15 Prisjusteringar

Avtalade priser ska galla fasta fram till och med 31 december 2013. ESV och
Leverantdr har darefter mojlighet att justera avtalade priser.

Som underlag for prisjustering ska SCB:s arbetskostnadsindex LCI (Labour Cost
Index), kolumn J, (arbetskostnadsindex for tjansteman, Informations- och kommuni-
kationsverksamhet) anvandas. Som baskvartal géller kvartal 1 &r 2012. Vid berakning
av prisjustering ska alltid prelimindra index anvandas.

Prisjustering far genomforas nar forandringen av det avtalade arbetskostnadsindexet
for den aktuella perioden uppgatt till minst 2 procent. Om indexférandringen under-
stiger 2 procent far tidpunkten for begaran om prisforandring flyttas fram till dess att
indexforandringen uppnatt 2 procent. Prisjustering far ske med ett procenttal motsva-
rande hogst 80 procent av hela arbetskostnadsindexets forandring for den aktuella
perioden.

Begéran om 6nskad prisjustering ska skriftligen anmélas motparten. Motparten ska
inom en manad skriftligen lamna svar pa begaran. Prisjustering ska tillampas tidig-
ast tva manader efter det att Myndighet erhallit skriftligt meddelande om den fast-
lagda prisjusteringen. Av parterna dverenskommen prisjustering ska gélla fast
under minst ett ar innan en ny prisjustering kan goras.

| det fall da 6verenskommelse om justerade priser inte kan traffas av parterna, gal-
ler senast avtalade priser till dess ny éverenskommelse tréaffats.
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5.16 Mervardesskatt

Lagstadgad mervardeskatt och andra lagstadgade palagor tillkommer pd i ram-
avtalsbilaga 5, Prislista, angivna priser.

5.17 Underleverantorer

For att genomfora avtalat atagande &ger Leverantor ratt att anvanda foljande Un-
derleverantor/-er:

e [Underleverantdrs namn och organisationsnummer]

Kommentar: Ramavtalet kommer pa denna punkt att kompletteras av ESV
med uppgifter om Underleverantor/er hamtade fran aktuellt anbud enligt
forfragningsunderlagets avsnitt 3.1, Leverantor.

Leverantor dger anlita annan Underleverantdr an ovanstaende endast under de
forutsattningar som framgar av avsnitt 5.18 nedan.

Leverantor ansvarar for Underleverantérers arbete sasom for eget arbete. | detta
ramavtal faststéllda villkor ska &ga giltighet &ven for av Leverantor anlitad Under-
leverantor.

5.18 Byte av Underleverantor

Leverantor dger efter skriftligt medgivande av ESV ratt att ersétta i avsnitt 5.17
ovan redovisad Underleverantér med annan Underleverantor samt, om avtalat
atagande sa kraver, lagga till ny Underleverantor. Som ett underlag for ESV:s stall-
ningstagande ska Leverantor 6verlamna redovisning som visar att dnskad Underle-
verantor uppfyller tillampliga krav specificerade i ramavtalsbilaga 3, Krav pa
Leverantor. Vidare ska motivet fér 6nskad forandring redovisas.

5.19 Personal

Leverantor forbinder sig att vid genomforandet av atagandet anvanda for uppdraget
erforderligt antal personer med for arbetsuppgiften adekvat utbildning, erfarenhet
och kompetens.

| de fall namngivna personer redovisats far endast i ramavtalsbilaga 4, Personalfor-
teckning, angivna personer anvandas.

Kommentar: Ramavtal kommer pa denna punkt att kompletteras av ESV
med uppgifter om personer hamtade fran respektive anbud enligt forfrag-
ningsunderlagets avsnitt 3, Krav pa Leverantor och Leverantors redovisning
enligt bilaga 1, Mall for redovisning av konsulter.
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5.20 Utbyte och tillagg av personal

Leverantor dger efter skriftligt medgivande av ESV ratt att ersétta i avsnitt 5.19
ovan redovisad person med annan person samt, om avtalat dtagande sa kraver,
lagga till nya personer. Som ett underlag for ESV:s stéllningstagande ska Leveran-
tor dverlamna redovisning som visar att onskad person uppfyller tillampliga krav
specificerade i ramavtalsbilaga 3, Krav pa Leverantor. Vidare ska motivet for
Onskad forandring redovisas.

Leverantor ar skyldig att utan oskaligt drojsmal byta ut person, som ESV skaligen
anser sakna erforderlig kompetens eller som ESV anser sig ha samarbetssvarigheter
med.

Utbyte av person berattigar inte Leverantor till ersattning for eventuella merkost-
nader och utgor inte heller grund for férandring av avtalade villkor.

5.21 Fdorandringar av Ekonomisystemet

5.21.1  Vidareutveckling av Ekonomisystemet

Leverantor ska sa lange giltiga Avropsavtal foreligger bedriva ett 16pande vidare-
utvecklingsarbete i syfte att forbattra och effektivisera Ekonomisystemet inklusive
tillhdrande tjanster.

5.21.2 Forandringar fore paborjande av avtalade leveranser

| det fall Ekonomisystem genomgatt forbattringar mellan tidpunkten for anbudets
lamnade och forsta Avrop, ska forbattringarna inga i samtliga leveranser utan
tillkommande kostnad foér Myndighet.

5.22 Anvandarfdrening

Leverantor ska svara for administration av en anvandarférening bestaende av rep-
resentanter fran Myndigheter som anvander Ekonomisystemet. | anvandarfor-
eningens uppgifter ska inga att samla in synpunkter och énskemal fran Anvéandare
av Ekonomisystemet. L&mnade synpunkter ska utgéra en del av underlaget vid
Leverantors stallningstaganden om vilka utvecklingsinsatser som ska goras i Eko-
nomisystemet. Anvandarforeningen ska genomfora moten minst en gang om aret.

Leverantor ska upprétta en webbplats, dar deltagarna i anvandarféreningen kan
ldmna synpunkter och utbyta erfarenheter.

Respektive deltagare svarar sjalva for kostnader som uppkommer till f6ljd av del-
tagandet i anvandarforeningen.

5.23 Partsoberoende

Vid genomférandet av avtalat dtagande ska Leverantor tillvarata och foretrada ESV
och ESV:s intressen. Leverantor och Leverantors personal far sa lange det finns
giltiga Avropsavtal inte utéva verksamhet som kan rubba fortroendet for denne i
nagot som galler det avtalade atagandet. Leverantor ska omedelbart underratta ESV
om det finns anledning att anta att forhallande som star i strid med denna bestam-
melse foreligger eller beddms komma att foreligga.
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5.24 Sekretess

Personer hos Leverantdr och Underleverantdrer och personer anlitade av Leveran-
tor och dess Underleverantorer far inte roja eller utnyttja sekretesskyddad uppgift.
Bestammelser om tystnadsplikt i det allménnas verksamhet och om forbud att
lamna ut uppgifter i allméanna handlingar finns i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Sekretessen galler dven efter det att uppdraget ifraga har upphért. Den
som rojer eller utnyttjar sekretessbelagda uppgifter kan komma att straffas enligt
20 kap. 3 § brottsbalken.

Leverantor forbinder sig att gora de personer som berdrs av ramavtalet uppmark-
samma pa géllande bestammelser om sekretess. Samtliga av Leverantor anlitade
personer som kan komma i berdring med uppgifter som omfattas av offentlighets-
och sekretesslagens bestammelser ska, efter begaran fran ESV, lamna en skriftlig
sekretessforbindelse.

Leverantor svarar for att rutiner uppréttas som tillférsékrar att avtalade sekretess-
regler foljs.

5.25 Rattighetsintrang

Leverantor ansvarar for att av Leverantor utfort atagande och/eller levererad tjanst
eller materiel inte kranker annans ratt (patent, varuméarke, monster, upphovsratt
eller annan immateriell rattighet). Leverantor ska ersatta Myndighet och/eller ESV
fullt ut for de ersattningar och skadestand som Myndighet och/eller ESV, genom av
Leverantdr godkanda forlikningar, eller genom lagakraftvunnen dom, kan bli skyl-
digt att utge pa grund av att av Leverantor utfort atagande eller levererat materiel
kranker annans rétt. Leverantor ska ocksa ersatta Myndighet och/eller ESV for
nodvéndiga och skaliga kostnader som Myndighet och/eller ESV orsakats for att
tillvarata sin rétt i samband hérav.

For den handelse levererad tjanst eller materiel innebdr, eller enligt Leverantor kan
antas innebara, intrang i patent, varuméarke, monster, upphovsratt eller annan im-
materiell rattighet ska Leverantor, pa egen bekostnad vidta nagon av foljande at-
garder forutsatt att Ekonomisystemets funktionalitet, kapacitet och prestanda enligt
Myndighets och/eller ESV:s mening inte foérsamras ddrav

(i) modifiera Ekonomisystemet eller del dérav sa att intrang inte langre forelig-
ger; eller

(i) forvarva rétt for Myndighet att fortsdtta anvanda Ekonomisystemet.

For det fall Leverantor inte inom skalig tid vidtar nagon av de atgarder som sags i
stycket ovan, dger ESV rétt att hdva ramavtalet samt dger Myndighet ratt att hdva
det enskilda Avropsavtalet. Utover det, dger ESV och respektive Myndighet ratt
att erhalla ersattning for uppkommen skada med anledning hartill.

Leverantors atagande omfattar aven Standardsystem som ingar i Ekonomisystemet.

Leverantors ansvar enligt ovan galler dven efter det att detta ramavtal och enskilt
Avropsavtal har upphort.
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5.26 Information och marknadsféring

Hénvisning i reklam eller marknadsforing till detta ramavtal, riktad till annan an
Myndighet som omfattas av detta ramavtal, far endast goras efter skriftligt godkéan-
nande av ESV.

Leverantdr dger inte ratt att med hanvisning till detta ramavtal, eller till Avropsav-
tal, marknadsfora eller sélja produkter eller tjanster som inte ingar i ramavtalet.

5.27 Aviseringsskyldighet

Bada parter &r eller kan forvantas bli skyldiga att kontinuerligt informera varandra
om handelser som &r av betydelse for ramavtalets genomférande.

Leverantor ar skyldig att utan dréjsmal meddela ESV sadana avvikelser som leder
till, eller kan komma att leda till, att avtalade villkor inte uppfylls.

5.28 Tillstand, registreringar, skatter m.m.

Leverantor ska pa egen bekostnad ombesdrija, inférskaffa och vidmakthalla samt-
liga tillstand, bemyndiganden, dispenser och licenser som enligt tillampliga avtal,
forfattningar, normer eller foreskrifter erfordras for utforande av avtalat atagande.

5.29 Uppfoljning av avtalat atagande

5.29.1 Uppfoéljning och kontroller

ESV ska som en del i sitt underlag for uppfoljning under avtalstiden ha mojlighet
att fran Leverantor erhalla kontinuerlig information om Avrop baserade pa detta
ramavtal. ESV eller av ESV anvisad tredje part ska ha mojlighet att hos Leveranttr
kontrollera att avtalat atagande utfors i enlighet med avtalade villkor.

ESV:s majligheter att genomfora kontroller av avtalat dtagande ska dven omfatta
part med uppgift att utféra revision eller granskning av ESV.

Leverantor ska utan tillkommande kostnader for ESV tillhandahalla erforderligt
underlag som mojliggor uppfoljning och kontroller av ramavtalet. | det fall resulta-
tet av kontroller adagalagger felaktighet i Leverantors utférande av avtalat
atagande ska Leverantor ersatta ESV for de merkostnader som detta orsakar ESV.

Leverantor forbinder sig att, nar ESV sa begar, till ESV 6verlamna dokumentation
och information samt allt 6vrigt material som avser avtalat tagande inkluderande
for ramavtalet specifika anpassningar, integrationsgranssnitt, konfigurationer,
standarduppsittningar etc. Overlamnat material ska ha en sddan kvalitet att ESV,
Myndighet eller annan part anlitad av dessa, ges mgjlighet att sjalv eller genom
tredje part fortsatta verksamheten i samma omfattning och med samma kvalitet
som galler for detta ramavtal.
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5.29.2  Strategirad

Parterna ska i omedelbar anslutning till avtalsdagen bilda ett strategirad for dver-
gripande uppfoljning av ramavtalet. | strategiradet ska parternas ramavtalsan-
svariga samt, vid behov, olika specialister delta. Om annat inte Gverenskommes ska
strategiradet sammantrada minst tva ganger per kalenderar for att bland annat
diskutera samarbetet under ramavtalet pa dvergripande niva och for att fordjupa sig
i fragor av speciellt intresse inom ramen for ramavtalet. ESV &r sammankallande
men dven Leverantor kan initiera moten.

Vid strategiradsmatena ska av parterna justerat protokoll foras.

5.30 Sarskilda kontraktsvillkor

5.30.1 Miljokrav

Leverantor ska uppfylla samtliga i Sverige faststallda bestimmelser tillampliga for
avtalat atagande.

ESV arbetar med miljofragor utifran ett helhetsperspektiv for att framja hallbar
utveckling och stravar darfor efter att anvanda varor och tjanster med minsta moj-
liga negativ paverkan pa miljon. Leverantor ska vid utforandet av avtalat atagande
tillampa ett strukturerat och systematiskt miljoarbete som ansluter till rutinerna i
standardiserade milj6ledningsledningssystem (ISO 14001 eller likvardigt). Leve-
rantor ska darmed bedriva ett effektivt miljoarbete och ha dokumenterade rutiner
for hur detta arbete f6ljs upp och revideras. Leverantdr ska kontinuerligt utvérdera
och till ESV rapportera och redovisa hur miljoarbetet fortskrider.

5.30.2 Antidiskriminering

5.30.2.1 Omfattning

Leverantdr forbinder sig att vid utférande av avtalade tjanster folja diskrimine-
ringslagen (2008:567).

Om inte annat uttryckligen angetts ska forbindelsen enligt forsta stycket inte om-
fatta den del av tjénste- eller byggentreprenadkontraktet som avser varor.

5.30.2.2 Leveranttrs redovisning till ESV

Leverantor ska senast den 1 mars med borjan 2013 varje ar till ESV inkomma med
foljande uppgifter och handlingar som féljer av Leverantérs forbindelse enligt
avsnitt 5.30.2.1:

a) Jamstalldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen, alternativt uppgift
om antalet sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att planen inte be-
hover upprattas.

b) Dokumenterat arbete mot diskriminering pa grund av kon, etnisk tillhérighet
eller annan trosuppfattning enligt 3 kap. 3-9 88 diskrimineringslagen.
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¢) Sanningsférsédkran som anger om Leverant6r eller Anstalld som Leverantor
svarar for, vid utférandet av kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot
ett forbud mot diskriminering enligt diskrimineringslagen.

Leverantor ar dessutom skyldig att pA ESV:s begéaran inkomma med den ytterligare
information som ar nédvéndig for att félja upp Leveranttrs verksamhet enligt
avsnitt 5.30.2.1. Informationen ska redovisas till ESV senast en vecka efter begéran
darom savida inte langre tid dverenskommits i det enskilda fallet.

5.30.2.3 Underlatelse att uppfylla avtalade skyldigheter

Om Leverantor inte inom foreskriven tid lamnar sadan information som denne ar
skyldig att forete enligt avsnitt 5.30.2.2 eller om Leverantér vid utférandet av
kontraktet inte uppfyllt sina skyldigheter avseende aktiva atgarder enligt diskrimi-
neringslagen, ska avtalsvite utga till ESV med SEK 5 000 per varje kalendervecka
som paborjas fran det att sju dagar forflutit sedan Leverantdr mottog ESV:s under-
rattelse angaende detta avtalsbrott till det att réttelse vidtagits.

5.30.2.4 Erséttning vid lagakraftvunnen dom

Om Leverantor eller anstalld som Leverantor svarar for, vid utforandet av kontrak-
tet, enligt lagakraftvunnen dom brutit ett forbud mot diskriminering enligt diskri-
mineringslagen, ska avtalsvite utga till ESV for varje 6vertradelse med SEK

50 000.

5.30.2.5 Underlatelse att meddela lagakraftvunnen dom

Om Leverantor i en sanningsforsakran enligt avsnitt 5.30.2.2 inte oavsiktligt forti-

git en lagakraftvunnen dom enligt avsnitt 5.30.2.4, har ESV dessutom rétt att h&va

kontraktet eller att saga upp kontraktet att upphora efter tre manaders uppsagnings-
tid. Uppsagningstiden borjar 16pa nar Leverantér mottog ESV:s uppsagning.

5.30.2.6 Leverantors Underleverantor

Leverantor ska alagga Underleverantor den skyldighet som anges i avsnitt 5.30.2.1-
5.30.2.5 under forutséttning att Underleverantdr i Sverige kommer att utfora en
vasentlig del av upphandlingskontraktet. Underleverantor ska anses utfora en vé-
sentlig del av kontraktet om delen, exklusive varor, utgér minst 40 procent av det
totala kontraktsvérdet.

Forpliktelsen enligt forra stycket galler endast i den utstrdckning som Leverant6r
enligt branschpraxis eller av annan anledning har faktisk méjlighet att infora dessa
skyldigheter i sitt avtal med Underleverantor.

5.30.2.7 Underlag for tolkning av avtalade antidiskrimineringsvillkor

Denna antidiskrimineringsklausul ska tolkas och tillampas i enlighet med Konkur-
rensverkets allmanna rad (KKVFS 2010:2) for tillampningen av forordningen
(2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.
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5.31 Ansvar

5.31.1 Skada for ESV

Leverantdr ska ansvara for direkt skada som orsakats genom Fel, andra fel eller
forsummelse av Leverantdr, Leverantdrs anstallda, Underleverantdrer eller i dvrigt
av Leverantor anlitade personer. Ansvaret ska uppga till skadans verkliga varde
maximerat till SEK 5.000.000 for varje skadetillfalle.

Ingen ansvarsbegransning ska galla om det foreligger uppsat eller grov vardsloshet.

5.31.2 Skada for Myndighet

Villkor for skada som drabbar Myndighet géller enligt vad som anges i ramavtals-
bilaga 9, Mall fér Avropsavtal - Ekonomisystem.

5.31.3 Skada for tredje man

Villkor for skada som drabbar tredje man géller enligt vad som anges i ramavtals-
bilaga 9, Mall fér Avropsavtal - Ekonomisystem.

5.32 FOrsakringar

Leverantdr och av denne anlitad Underleverantor ska teckna samt under ramavtals-
tiden och under den tid darefter det finns giltiga Avropsavtal, vidmakthalla egen-
domsforséakring, ansvarsforsakring och samtliga de forsakringar som Leveran-
tor/Underleverantdr enligt tillampliga lagar och forfattningar ar skyldig att inneha.
Forsakringarna ska vara pa sadana belopp och 6vriga villkor, som ar sedvanliga for
den verksamhet som ramavtalet avser.

Leverantor ska, nar ESV sa begdr, tillhandahalla bestyrkta kopior av samtliga
relevanta forsakringsbrev samt bevis pa att samtliga relevanta forsakringspremier
erlagts.

5.33 Force Majeure

Part ar inte ansvarig for underlatenhet eller bristande uppfyllelse av forpliktelse
enligt detta ramavtal och/eller Avropsavtal, om underlatenheten eller bristen orsa-
kats av myndighets ingripande, strejk (saval avtalsenlig som avtalsstridig), lockout,
blockad, omfattande brand eller 6versvdmning, allvarlig olyckshéndelse eller annan
liknande omsténdighet utanfor parts kontroll och som part inte skéligen borde ha
réknat med och vars foljder part inte heller sk&ligen kunnat undvika eller over-
vinna.

Forbehallet i fraga om strejk, lockout och blockad galler ej om part sjalv vidtar
sadan konfliktatgard.
Finner part, att denne inte kan fullgora sina skyldigheter pa grund av omstandlighet

enligt ovan, ska part snarast skriftligen meddela motparten harom.

Leverantor ska om mojligt, om ESV/Myndighet sa begér, leverera avtalat dtagande
vid ett senare tillfalle, pa satt som parterna kommer 6verens om. Sadan forsening
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ska ge ESV/Myndighet mojlighet att forlanga ramavtalets/respektive Avropsavtals
giltighetstid motsvarande forlorad tid.

ESV/Myndighet och Leveranttr &ger 6msesidigt rétt att sdga upp ramav-
tal/respektive Avropsavtal till omedelbart upphérande om fullgérandet av avtalat
atagande forsenas med mer &n sex manader enligt bestammelserna i detta avsnitt
5.33, oavsett vad som ovan sags om befrielse fran paféljd.

5.34 Andringar och tillagg

Andringar och tillagg knutna till detta ramavtal ska for sin giltighet vara skriftligen
godkanda av behdriga personer fran bada parter.

5.35 Overlatelse av ramavtal

Leverantor dger inte ratt att, helt eller delvis, dverlata eller pantsatta rattigheter
eller skyldigheter enligt detta ramavtal, till annan utan att detta skriftligen godkants
av ESV.

ESV éger rétt att dverlata samtliga rattigheter och skyldigheter enligt detta ramav-
tal till annan organisation som har till uppgift att svara for atagande som enligt
ramavtalet tillkommer ESV.

5.36 Tillamplig lag

ESV:s och Leverantors rattigheter och skyldigheter enligt detta ramavtal bestams i
sin helhet av svensk ratt. Svenska lagvalsregler skall dock inte vara tillampliga.

5.37 Tvist

Tvist angaende tolkning och/eller tillampning av detta ramavtal eller darmed sam-
manhangande rattsforhallande ska i forsta hand avgoras genom férhandling mellan
parterna, och i andra hand av svensk allman domstol. Den omstandigheten att en
tvist hanskjutits till tvisteldsning beréttigar inte Leverantdren att avbryta ett upp-
drag.

5.38 Ekonomisk revision

Om ESV vid néagot tillfalle har skal att anta att Leverantor saknar ekonomisk for-
maga att fullfolja ramavtalet, &ger ESV rtt att genom revisor hos Leverantor foreta
ekonomisk revision innefattande bland annat granskning av Leverantdrs bokforing.
Leverantor ska utan tillkommande kostnader for ESV bitrada den av ESV utsedda
revisorn i arbetet bland annat genom att stalla erforderlig dokumentation till for-
fogande.

Om ESV kan visa att Leverantor saknar ekonomisk formaga att fullfolja ramavtalet
ager ESV/Myndighet rétt att sdga upp detta ramavtal/respektive Avropsavtal med
tre manaders varsel, eller till den dag ESV/Myndighet anger.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f‘v 61/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

5.39 Fortida upphérande av ramavtal

ESV har, utéver vad som regleras i andra avsnitt i detta ramavtal, ratt att sga upp
detta ramavtal till omedelbart upphdérande, eller till den dag ESV anger, under
minst en av foljande forutsattningar:

o Leverantdr vasentligt brister i forpliktelse enligt ramavtalet och inte vidtar
réttelse inom trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan darom.

o Leverantodr, dess styrelseledamoter eller dvriga foretradare for Leverantdr ar
foremal for atgarder eller omfattas av forhallanden som anges i 10 kap., lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling.

e Detdr inte langre mojligt att genomfoéra fornyad konkurrensutséttning i enlig-
het med ramavtalets avsnitt 5.11 och bestammelserna i lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling.

Vid uppséagning av ramavtal beroende pa att Leverantor brustit i forpliktelse enligt
ramavtalet ager ESV ratt till skadestand pa grund av det fortida upphorandet.

Leverantor dger ratt att sdga upp detta ramavtal till omedelbart upphérande om
ESV i véasentlig man brister i forpliktelse enligt ramavtalet och inte vidtar rattelse
inom trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan darom.

Uppségning av ramavtalet ska inte paverka parternas rattigheter och skyldigheter
enligt tecknade Avropsavtal.

5.40 Ramavtalets ikrafttradande

Ramavtalet trader i kraft nar behdriga foretradare for bada parter undertecknat detta
ramavtal i tva likalydande originalavtal.

Detta ramavtal har upprattats i tva likalydande exemplar, varav parterna tagit var

sitt.

Stockholm [Datum] [Ort, datum]
Ekonomistyrningsverket [Leverantdrens fullstandiga namn]
[Underskrift] [Underskrift]
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6 Definitioner

Detta avsnitt utgér ramavtalsbilaga 1 i tecknat ramavtal.

Nedanstaende definitioner ska utgdra en integrerad del av ramavtal och tecknade
Avropsavtal samt av samtliga till dessa avtal hdrande bilagor.

| det fall begrepp och forkortningar inte framgar nedan ska i forsta hand anvandas
definitioner angivna i ESV:s ordbok om ekonomisk styrning i staten (2011:9)
(http://www.esv.se/PageFiles/1485/esvs-ordbok-110908.pdf), i andra hand Svenska

datatermgruppen (www.datatermgruppen.se), i tredje hand ISO (Internationella

Standardiseringsorganisationen), eller om dessa inte ar tillampliga, annan etablerad
och allmant tillganglig ordbok eller motsvarande.

Under den period som upphandlingen genomfors ska definitionerna éven
tillampas for forfragningsunderlaget.

Aktivitet

Anldggningsnummer

Anslag

Anslagsavrakning

Anslagspost

Anvandare

Anvandargranssnitt

Arbetsuppgift for att genomfora en uppgift eller att ta
fram ett resultat. En Aktivitet kan besta av flera delak-
tiviteter.

Koddel eller motsvarande som motsvaras av identitet i
anléggningsregistret. Kan dven forkortas ANL.

Utgiftsmedel pa statsbudgeten som riksdagen fattar
beslut om. Regeringen tilldelar sedan en eller flera
myndigheter dispositionsratt till Anslaget.

Anslaget ska avraknas i enlighet med villkoren och
indelningen i regleringsbrevet, eller annat regerings-
beslut. Anslagsavrakningen &r viktig for kontrollen av
anslagsutnyttjandet och utgor ocksa en vasentlig
grund for den anslagsredovisning som statlig myndig-
het ska lamna i sin arsredovisning.

Under Anslag kan regeringen fora upp delbelopp for
olika delandamal i form av Anslagsposter och Delpos-
ter. Underindelningen av ett Anslag i Anslagsposter
och Delposter gors i syfte att ndrmare reglera hur An-
slag ska anvandas och avréknas.

Person som innehar licens for Ekonomisystem och
som anvénder funktion eller funktioner i Ekonomisy-
stem eller dartill horande tjanster. Begreppet omfattar
samtliga Anvandare oavsett Roll och Behorighet.

Lanken mellan Anvandare och den hardvara och
programvara som Anvandare arbetar med. | detta fall
avgransat till det som man ser pa en bildskarm och
tillhérande kommandon via tangentbord och mus.
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Anvéandbarhet

Arbetsdag
Arbetstid

Arbetstimme

Auktorisation
Autentisering

Automatkontering

Avbrott

Avbrottstid

Avrop(-a)
Avropsavtal

Avropsavtalsbilaga

Avropsforfragan

Behandlingshistorik

Behdrighet
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Den grad i vilken Anvandare i ett givet sammanhang
kan bruka en produkt for att uppna specifika mal pa
ett andamalsenligt, effektivt och for Anvéandare till-
fredsstallande satt. (ISO 9241-11)

Helgfri dag.
Tid mellan 8.00 och 18.00 under Arbetsdagar samt tid

mellan 6.00 och 22.00 Arbetsdagar som intraffar un-
der Bokslutsperiod.

60-minutersperiod som infaller under tid nar Ekono-
misystemet enligt Avropsavtal ska vara tillgangligt.

Kontroll av Behdrighet for att utfora en viss operation.

Kontroll av uppgiven identitet, t.ex. vid inloggning
samt kontroll av att meddelanden inte dndras efter det
att de lamnar avsandaren.

Utifran en given kontering producerar Ekonomisy-
stem med automatik en eller flera transaktioner enligt
uppstéllda regler Avser nar en kontering ger upphov
till en annan. Exempelvis ndr man ska fordela kostna-
der, bokfdra mervardesskatt, bokfora Anslagsavrak-
ning.

Intraffar nar Myndighet inte har tillgang till i Ekono-
misystemet specificerad funktion och orsaken hanfors
till omstandighet som ingar i Leverantors atagande en-
ligt ramavtal eller Avropsavtal.

Tiden fran det att Avbrott intraffat till det att Fel &r
avhjalpt.

Aktivitet som genomfors i syfte att sluta Avropsavtal.

Kontrakt som sluts mellan Myndighet och Leverantor.
Avropsavtalets villkor ska rymmas inom i ramavtalet
avtalade villkor. Anger de villkor som géller for det
aktuella Avropet inom ramen for de i ramavtalet fast-
stéllda villkoren.

Bilaga till Avropsavtal.

En skriftlig begaran om anbud fran en Myndighet. For
Ekonomisystem genomfors forfarandet inom ramen
for fornyad konkurrensutsattning.

Information om hur enskilda bokféringsposter har
behandlats och vilka behandlingsregler som har géllt.

Rattighet att skapa, uppdatera, forandra, lasa och ta
bort Data. Rattigheten &r personlig och kan variera be-
roende pa vilken Roll eller Roller person innehar.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem

ESV DNR 18-311/2012



efv

EKONOMISTYRNINGSVERKET

Bemyndigande

Bestallningsbemyndigande

Betalningsbemyndigande

Bokslutsperiod

Borra

Data
Delpost

Driftservice

Regleringsbrevet ger underlag till vilka bemyndigan-
deramar (utgiftsramar) som géller for en statlig
myndighet. Ett Bemyndigande innebér att myndighet
far traffa avtal som medfor utgifter under langre tid an
vad tilldelat Anslag avser, dvs. kan l6pa 6ver flera ar.
Aterrapportering ska géras av utnyttjat samt framtida
inteckningar avseende Bemyndigande.

Tillstand som statlig myndighet behover bl.a. for att fa
gora ataganden om framtida utgifter som inte &r av-
sedda att téackas av arets tilldelade medel.

En av Myndighet meddelad bekraftelse till bank som
ger bank tillstand att verkstalla av Myndighet begarda
betalningar och belasta Myndighets utbetalningskonto
med aktuellt belopp.

Period som for narvarande avser:

- 5 dagar innan brytdag for forsta halvaret fram till
sista dagen for inrapportering i Hermes for ev. kom-
pletteringar p.g.a. fardigstalld delarsrapport (t.ex. 6
juli — 16 augusti 2011), och

- 5 dagar innan brytdag for rakenskapsaret fram till
sista dagen for inrapportering i Hermes for ev. kom-
pletteringar p.g.a. upprattad arsredovisning (t.ex. 5 ja-
nuari — 23 februari 2011).

De aktuella datumen for varje rakenskapsar framgar
av Inrapporteringskalender Hermes som ligger pa
ESV:s hemsida: www.esv.se

Det finns ett remissforslag som innebar att brytdagar-
na med stor sannolikhet kommer att tidigarelaggas
med fem dagar fr.o.m. ar 2012, vilket i sadana fall in-
nebar att helarshoksluts- och delarsrapportperioden
forlangs med fem dagar.

Soka ut Data efter ett givet sokbegrepp genom ett
kommando. S6kningen utgar fran en datamangd som
ar resultatet av en tidigare sokning eller fran ett ut-
gangslage. Vid Borrning kommer Data pa en annan
detaljeringsniva eller pa en annan hierarkisk niva att
bli utsokta, t.ex. fran konto till verifikation eller fran
overordnat konto till underordnat konto. Borra ner &r
att ga fran en sammanfattande niva till en mer detalje-
rad niva, medan borra upp &r motsatsen.

Fakta oavsett art, form, storlek och innehall.

En Anslagspost kan underindelas i Delposter eller
delar av Anslagspost.

Leverantor svarar for samtliga uppgifter for att upp-
ratthalla drift, Underhall och Support av Ekonomisy-
stemet.
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Ekonomisystem

E-faktura

Egen drift

Failover

Fakturabild
Fakturafil

Fakturatyp

Fastpris

Fel

Fel klass 1

Fel klass 2

Fel klass 3

Fel klass 4

Ekonomisystemet, samtliga dari integrerade moduler
som omfattas av ramavtalet samt samtliga Standardsy-
stem, produkter och tjanster som erfordras for att leve-
rerat Ekonomisystem ska uppfylla samtliga stéllda
krav enligt ramavtalet och tecknat Avropsavtal.

Elektronisk faktura. Faktura som bade skickas och tas
emot i elektronisk form.

Myndighet ansvarar for drift av Ekonomisystemet.
Myndighet utfor drift i egen regi alternativt anlitar
tredje part for dessa uppgifter.

Mojlighet att vid Fel pa komponent i driftssystemet
automatiskt flytta driften till redundant komponent for
att sakerstalla en oavbruten drift med bibehallen
funktionalitet, tillganglighet, prestanda och kvalitet.

Fil som innehaller bild av skannad faktura.

Fil som &r informationsbérare vid 6verforing av E-
faktura.

Foljande Fakturatyper finns: Faktura med l6pande
rékning, fast pris, a conto, samlingsfaktura, delfaktura,
kreditfaktura och rekvisition.

Fastpris som inte kan &ndras utdver vad som foljer av
ramavtalets avsnitt 5.15, Prisjusteringar.

Awvikelse fran specificerad funktionalitet eller pres-
tanda i Ekonomisystem som leder till att anvandning,
prestanda och/eller tillganglighet till Ekonomisystem
forsvaras eller omajliggors. Villkoren i ramavtal och
Avropsavtal samt i eventuell av parterna dokumen-
terad 6verenskommelse utgor underlag for konstater-
ande av Fel.

Allvarligt Fel som hindrar anvéndningen av Ekonomi-
systemet.

Fel som innebér att minst en vésentlig funktion eller
process inte fungerar och dar konsekvenserna for
Myndighet inte kan undvikas genom foréndrat arbets-
sétt inom ramen for de funktionella mojligheter som
Ekonomisystemet tillhandahaller.

Funktionshindrande avvikelse fran avtalad funktion-
alitet eller prestanda som innebdr att minst en vésent-
lig funktion inte fungerar, men dér konsekvenserna for
Myndighet kan undvikas genom foréndrat arbetssatt
inom ramen for de funktionella mgjligheter som Eko-
nomisystemet tillhandahaller.

Fel som inte klassificeras som Fel klass 1,Fel klass 2
eller Fel klass 3.
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Felavhjalpningstid

Finansieringsform

Fullanvandare

Foretag

Forsystem

Gallring

Gréanssnittselement

Icke rantebarande flode

Information

Integration
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Den tid det tar att avhjalpa Fel, raknat fran att Myn-
dighet rapporterat Fel till Leverantér eller Leverantor
upptéckt eller borde upptackt Fel, tills att Fel &r av-
hjélpt och rattning levererats till Myndighet. Om det
ingdr i Leverantdrens atagande att installera nya vers-
ioner av systemet eller installation av réttning kréver
Leverantdrsinsatser raknas tiden tills rattning ar instal-
lerad.

Myndigheternas verksamheter finansieras framst av
Anslag, avgifter, bidrag och Ian. Aven inkomsttitlar
omfattas av olika Finansieringsformer.

Licenstyp som medger ratt for Anvéandare att hantera
all avtalad funktionalitet i Ekonomisystemet. Licens-
typen innefattar systemadministratér av Ekonomisy-
stemet.

Ett eller flera Redovisningsforetag. Synlig eller dold
Koddel i objektplan eller ekonomimodell. Foretag kan
vara en Myndighetskoncern eller ett Féretag som en
del av annat Foretag/Myndighetskoncern. Det gar att
skapa, lagra och administrera enskilda eller en kon-
cern bestaende av flera Redovisningsforetag som in-
nehaller funktioner for att konsolidera redovisningen
for koncernen, inklusive eliminering av interna trans-
aktioner.

System som lamnar/tar emot Data och Information
till/fran Ekonomisystemet.

Innebadr att med stod av forfattning som Riksarkivet
utfardat forstora, hela eller delar av, enstaka eller se-
rier av allméanna handlingar. Gallring forutsatter att
det finns ett av Myndighet fattat gallringsbeslut. Gall-
ring ska genomforas tidigast vid de tidpunkter som
framgar av gallringsbeslut.

Falt, knappar, ikoner etc. som Anvandare anvander for
att styra Anvandargranssnittet, namn pa fonster och
dialoger och valalternativ i menyer. Hermes &r ett
gemensamt informationssystem for Regeringskansliet
och statliga myndigheter, dar budgetprocessens olika
deltagare har tillgang till kontinuerligt uppdaterad in-
formation. Systemet ger st6d i arbetet med budget,
uppféljning och utvardering av statens olika verksam-
heter.

Betalningar som inte avser myndighets verksamhet
t.ex. uppbdrd och transfereringar, gors via statens
centralkonto i Riksbanken. Se &ven Réntebarande
flode.

Bearbetad Data.

Overbryggande av skillnader mellan sjalvstindiga
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Integrationsplattform

Internt Foretag
Kategori

Klientplattform
Koddel

Koddel, direkt
Koddel, indirekt

Kodkombination
Kostnadsstalle

Leverantor

Licenstyp

Logg

Lattanvandare

Loneart

Motpart

system for att mojliggéra automatiserad informations-
overforing.

Programvara vars huvuduppgift ar att underlatta Integ-
ration mellan system oberoende av vilka plattformar
de kors pa.

Enhet vid Myndighet vars verksamhet sarredovisas.

Grupp, indelningsgrupp, klass, avdelning, slag,
grundbegrepp, begreppsklass.

Anvandares datormiljo. Bestar av hardvara, operativ-
system och webblasare.

Gemensam benamning for olika objekts-
falt/dimensioner t.ex. konto, Kostnadsstéalle, finansiar
och projekt

Registrerbar och sokbar Koddel.
Sokdel Koddel for anvandning vid informationsuttag.
En kombination av olika Koddelar.

Koddel som anvands for organisatorisk hemvist. Kan
forkortas KST.

Innan ramavtal tecknats avses den som ldmnar anbud
till ramavtalsupphandlingen.

Efter det att ramavtal tecknats avses den som ESV
slutit ramavtal med.

Niva av rattighet att anvanda Ekonomisystem, Lattan-
véandare alternativt Fullanvéndare.

En av Ekonomisystemet eller av Standardsystem
skapad forteckning 6ver handelser i systemen.

Licenstyp som innebdr ratt for Anvéndare att hantera
féljande funktioner:

e titta pa fordefinierade rapporter och utsok-
ningar av data

e registrera underlag for tidrapportering, bokfo-
ringsorder och kundorder

e godkanna och attestera drenden i workflow.

Olika former av 16n, formaner, tillagg och avdrag som
anvands vid I6neutbetalning. Loneart kan innehalla
berékningsregler samt koppling till annan Loneart.
Lonearter anvands vid utbetalning av 16n, for avdrag
av skatt samt for registrering av arbetad tid och fran-
varo.

Koddel som anger statlig och, i férekommande fall
aven utomstatlig Motpart. Kan férkortas MP.

Motpartsredovisning Se ESV:s ordbok www.esv.se.
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Motpartstyp

Myndighet

Myndighetskoncern

Objekt

Organisationslicens

Printtjanst

Rapport

Redovisningsforetag
Roll
Réntebarande flode

Skalbarhet

S-koder

Standardkonfigurering

Standardsystem

SCR

Support

Koddel som anvands for att sérskilja myndighetsinter-
na, inomstatliga eller utomstatliga Motparter, nar ett
och samma konto anvénds for samtliga Motpartstyper.
Kan forkortas MOTTYP.

Statlig myndighet och annan statlig organisation
specificerad i ramavtalets avsnitt 5.6 som har ratt att
Avropa Ekonomisystem.

Utgors av ett antal myndigheter under en gemensam
ledning. Exempelvis bestar Polisen for narvarande av
myndigheten Rikspolisstyrelsen och 21 Lénspolis-
myndigheter.

Del av objektplan, kodstrang och dimensioner. Kan
bl.a. vara organisation, verksamhetsgren, resultatom-
rade, funktion, prestation eller projekt.

Licens som omfattar den Avropande Myndighet.
Kostnaden for Organisationslicensen ar oberoende av
antalet Anvandare.

Tjanst omfattande utskrift, kuvertering och férmedling
till postombud av fakturor fran Myndighet.

Kan presenteras pa bildskarm och/eller som utskrift pa
papper eller annat media.

Olika juridiska personer (myndigheter).
Funktion, stéllning, uppgift.

Betalningar som gar till konto i Riksgalden och funge-
rar som ett bankkonto med kredit. Betalningstransakt-
ioner paverkar kontots saldo och pa detta saldo berak-
nas ranta per dag. Myndigheten erhaller ranta pa inne-
staende belopp eller far betala ranta pa den kredit som
har utnyttjats.

Formagan att anpassa system till forandrade volymer
utan att prestanda forsdmras.

Se ESV:s ordbok www.esv.se.

Framgar av ramavtalsbilaga 2, Krav pa Ekonomisy-
stem, avsnitt 4.4 (forfragningsunderlagets avsnitt 4.4,
Standardkonfigurering).

Programvaruprodukt som finns allmant tillganglig pa
marknaden.

Statens centralkonto (SCR) avser ett konto for betal-
ningar som inte ar rantebelagt.

Tjanst enligt ramavtalsbilaga 9, Mall for Avropsavtal—
Ekonomisystem (forfragningsunderlagets avsnitt
10.53.4 respektive 10.54.3).
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Svefaktura
Takpris

TDB
Tillganglighet

Tvafaktorautentisering

Tunn klient

Underhall
Underleverantor

WBS

Wildcard

Vandningsfunktion

Oppen standard
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Standard for e-fakturor faststalld av SFTI, Single Face
To Industri. (www.sfti.se).

I ramavtal angivet pris som ej far Gverstigas i fornyad
konkurrensutsattning.

Statlig transaktionsdatabas (TDB) avseende
kop/hyra/leasing av vissa varor och tjanster fran utom
statliga leverantorer.

Forhallandet mellan den tid atkomst funnits till Eko-
nomisystemet och den tid atkomst ska finnas enligt
avtalade villkor. Uttrycks i en procentenhet.

Vid Tvafaktorautentisering kravs det att tva olika
metoder for Autentisering anvands.

En tunn klient &r antingen ett program eller en dator
som dr starkt beroende av en server i ett natverk for att
utfora sina uppgifter. Den tunna klienten fungerar som
ett granssnitt, medan applikationen ligger pa en server
som gor det verkliga arbetet.

Tjanst enligt ramavtalsbilaga 9, Mall for Avropsavtal
— Ekonomisystem (forfragningsunderlagets avsnitt
10.53.2 respektive 10.54.2).

Av Leverantor anlitad juridisk person som pa Leve-
rantors uppdrag utfor ataganden som innefattas i ram-
avtalet och slutna Avropsavtal.

Work Breakdown Structure. En trédstruktur dér ett
projekts Aktiviteter ar nedbrutna till delaktiviteter och
varje delaktivitet i sin tur kan delas upp i flera delakti-
viteter.

Atgérd dar Anvéndare kan filtrera Data i Rapporter s&
att en eller flera positioner kan anta valfritt varde, me-
dan en eller flera andra positioner anvénder av An-
vandare angivet varde. Exempel "4578" ger alla kon-
ton som har vérdena 4, 5, 8 i position 1,2 och 4 men
alla férekommande vérden for position 3.

Funktion som kopierar redan bokford transaktion med
omvanda tecken.

Standard som finansieras och underhalls av en icke
vinstdrivande organisation, och vars vidareutveckling
genomfors i en 6ppen beslutsprocess som gjorts till-
ganglig for alla samt som ger alla intressenter mojlig-
het till pdverkan. Oppen standard ska ha publicerats,
och standarddokument ska vara allmant tillgangliga
utan kostnad eller till en lag kostnad. Det ska vara till-
latet for den som sa Gnskar att kopiera, distribuera och
anvanda dokumentet utan avgift eller mot en lag kost-
nad. Alla patent eller motsvarande réttigheter avse-
ende hela eller delar av Oppen standard ska vara 0a-
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terkalleligt tillgangliga utan krav pa erlaggande av
royalty eller andra avgifter eller restriktioner rorande
ateranvandning av Oppen standard.

7 Prévning och utvardering av anbud

Prévning och utvérdering av inkomna anbud sker i fyra steg enligt foljande.

1. Inledningsvis genomfors en granskning/kontroll av att anbud lamnats i enlighet
med i avsnitt 1, Inledning och avsnitt 2, Anbudsformular redovisade forutsatt-
ningar och krav.

2. | steg 2 genomfors provning av om Leverantor uppfyller de krav som stalls pa
denne enligt avsnitt 3, Krav pa Leverantor.

3. Isteg 3 provas om anbud uppfyller de krav som stalls pa Ekonomisystem enligt
avsnitt 4, Krav pa Ekonomisystem med tillhérande bilagor, samt om samtliga
villkor i avsnitt 5, Ramavtal med tillhérande bilagor accepterats.

4. |steg 4 utvarderas de anbud som aterstar efter steg 3. Utvarderingen kommer
att genomforas med utvarderingsprincipen ekonomiskt fordelaktigaste anbud.

7.1 Tidpunkt for uppfyllande av krav

Av forfragningsunderlagets bilaga 6, Forteckning 6ver ska- och bor-krav som far
uppfyllas efter det att ramavtal har tecknats, framgar vilka ska- och bor-krav som
Leverantor far uppfylla efter det att anbud inlamnats samt tidpunkterna for detta.

7.2 Modell for utvardering

Utvarderingsmodellen innebdr att av Leverantor offererat sammanréknat anbuds-
pris kan reduceras med maximalt 50 procent om man erbjuder samtliga bor-krav.

7.3 Utvarderingskriterier

For denna upphandling kommer féljande utvarderingskriterier att anvandas vid
anbudsutvérderingen:

e pris (50 procent)

o uppfyllande av bor-krav (50 procent).

7.4  Tillvagagangssatt

Utvarderingen kommer att genomforas med utgangspunkt fran de redovisningar
som anbudsgivare ldmnat i sitt anbud. Vid utvérderingen av anbuden kommer ESV
att analysera de svar som anbudsgivare har lamnat och om de anses riktiga berék-
nas poangen for mervarde med utgangspunkt i anbudsgivares svar.

Féljande underlag kommer, for respektive anbud, att anvandas for att genomfdra
utvarderingen.
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7.4.1 Utvarderingskriterium — Pris

Utvarderingspriset kommer att baseras pa en beraknad livscykelkostnad (LCC) for
Ekonomisystemet, d.v.s. i upphandlingen inkluderade varor och tjanster som speci-
ficerats i bilaga 5, Mall for prislista.

Priskalkylen kommer att baseras pa foljande forutsattningar och omfatta det sam-
manlagda priset for ett bedomt antal leveranser till Myndigheter med varierande
antal Anvandare enligt den redovisning som lamnas i forfragningsunderlagets
bilaga 5, Mall for prislista, flik Utvéardering av anbudspriser.

ESV:s utvardering av priser kommer inte att innefatta atgarder som ingar i Myn-
dighetsspecifika anpassningar. Dessa atgarder kommer att inga i den utvardering
som Myndighet genomfér i samband med fornyad konkurrensutsattning.

| det fall Leverantor i sitt anbud lamnar anbud pa fler an en databashanterare och
om dessa har asatts olika pris, kommer ESV i anbudsutvarderingen att anvanda
databashanteraren med lagst pris, savida denna lever upp till stallda krav.

Priserna kommer att belastas med en forvantad kostnadsutveckling om + 2 procent
per ar efter den 31 december 2013 i enlighet med ramavtalets villkor i avsnitt 5.15
om justering av avtalade priser. Samtliga driftrelaterade belopp kommer att norme-
ras genom en nuvardesanalys baseras pa en rantesats om 4,3 procent. Den 1 januari
2013 kommer att utg6ra nuvardesdag. De belopp som ingdr i nuvérdesbelopp kom-
mer att nuvardesberdaknas med utgangspunkten att leverans godkanns den 31 de-

cember 2013 och den betalning kalkylmassigt gors i efterskott i slutet av varje ar.

7.4.2 Utvarderingskriterium — Uppfyllande av bor-krav

Utvérderingen av Ekonomisystems bor-krav kan maximalt reducera anbudspriset
med 50 procent.

Som underlag for utvarderingen anvénds de svar som anbudsgivare ldmnar avse-
ende uppfyllandet av bor-krav angivna i forfragningsunderlagets bilaga 2, Funk-
tionella och tekniska krav pa Ekonomisystem.

Bor-krav som enligt ESV:s uppfattning ar uppfyllda vid anbudstidens utgang, ger
den poiing som finns angiven i kolumnen “Vikt” i forfragningsunderlaget bilaga 2,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem. En forutsattning for erhallande
av bor-kravspoang &r att kostnaderna for uppfyllande av motsvarande bor-krav
ingdr i av Leverantor angivet pris for Ekonomisystemet.

De maximala poang som kan erhallas, dvs. i det fall samtliga bor-krav ar uppfyllda
vid tidpunkten for anbudets inlamnande, framgar av nedanstaende tabell.

Kravomrade Maxpoéng
A Generella krav 419
B Registrering och indatahantering 184
C  Huvudbokforing 111
D Leverantdrsfakturahantering 377
E  Kundfakturahantering 448
F  Anléggningsredovisning 246
G Projektredovisning och tidrapportering 216
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H Hantering av lager 56
I Budget och prognos 278
J  Rapporter och utdata 155
K Icke funktionella krav 989
L Krav pa Support, svarstider och avhjalpande av Fel -
M __Krav pa Driftservice 25
Totalt: 3504

Berékningen av poéng for bor-krav kommer goras enligt foljande:

Vid utvarderingen kommer antalet uppnadda bor-kravspoang att relateras till anta-
let mojliga bor-kravspoang.

7.5 Berakningsmodell

Féljande berdakningsmodell kommer att anvandas som underlag foér berakning av
utvérderingspriset.

Anbudspris - Anbudspris * ( 0,50 * A = Utvarderingspris
[ (030 (—A )]
A = Uppnadda bor-krav

7.6 Exempel pa hur utvarderingsmetoden anvands

ESV har som ett komplement till mallen for prislista i forfragningsunderlagets
bilaga 5, tagit fram ett exempel som ger Leverantor mojlighet att studera hur de i
anbud lamnade priserna och i anbud inkluderade bor-krav paverkar utvarderingen
enligt den av ESV anvanda utvarderingsmodellen. ESV vill podngtera att det bifo-
gade kalkylen &r ett exempel och att ESV kommer att genomfora utvarderingen
utifran de forutsattningar som redovisas ovan. ESV lamnar darmed inte nagra
garantier for att av Leverantdr framraknat utvarderingsresultat motsvarar det som
ESV kommer fram: till.

Foljande exempel ar baserat pa ovan redovisad utvarderingsmodell, dar hdgsta
mojliga poéng for uppfyllande av bor-krav ar 3504.

Anbud A erbjuder ett forslag som erbjuder foljande forutsattningar for utvar-

deringen.

Uppfyllda bor-krav 2 140 poang

Anbudspris 602 000 SEK

Anbud B erbjuder ett forslag som erbjuder féljande forutsattningar for utvar-
deringen.

Uppfyllda bor-krav 3 145 poéng

Anbudspris 740 000 SEK

Utvarderingsresultat:

Anbud A
Uppnatt utvarderingsresultat for utvarderingskriterierna bor-krav:
602 000 * ( 050* , 2140 \ \
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= 183830
3504
Reducering av anbudspris:
602 000 — 183830 = 418170
Anbud B
Uppnatt utvarderingsresultat for utvarderingskriterierna bor-krav:
740 000 * ( 0,50 * (ﬂ) ) = 332092
3504

Reducering av anbudspris:
740 000 — 332092 = 407908

Utvérderingsresultatet innebér att anbud B antas eftersom detta anbud efter genom-
ford utvardering av uppfyllda bor-krav, erbjuder det utvarderingspris som ar eko-
nomiskt fordelaktigast.

7.7 Utslagsregler

Om flera anbud vid utvarderingen far exakt samma utvarderingspris kommer det
anbud som fatt hogst poang for bor-krav att ges foretrade fore de vriga.

7.8 Underlag for utvardering vid fornyad konkurrens
utsattning

Innan Myndighet tecknar Avropsavtal ska fornyad konkurrensutsattning genomfo-
ras enligt de forutsattningar som anges i detta forfragningsunderlags avsnitt 8,
Tillvagagangssatt for tecknande av Avropsavtal.

Forutsattningarna for utvardering av de anbud som inkommer i den férnyade kon-
kurrensutsattningen redovisas i den mall som tagits fram for detta &ndamal (detta
forfragningsunderlags avsnitt 9.5, Prévning och utvérdering av anbud).

De utvarderingsresultat avseende uppfyllande av bor-krav som anbud uppnatt i
ramavtalsupphandlingen kommer att anvandas &ven vid den férnyade konkurrens-
utsdttningen. Uppgifterna kommer att redovisas i respektive ramavtal (avsnitt 5,
Ramavtalets inledning). Myndighet har mojlighet att inom ramen for fastlagda
intervall, enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.6, anvanda en
annan viktning av utvarderingskriterierna an den som ESV anvénde i ramavtals-
upphandlingen.
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8 Tillvagagangssatt for tecknande av
Avropsavtal

Detta avsnitt utgér ramavtalsbilaga 6 i tecknat ramavtal.

Ramavtal har tecknats med féljande Leverantorer.
o [...]oOsv.

8.1 Fornyad konkurrensutsattning

Tilldelning av Avropsavtal ska foregas av fornyad konkurrensutséttning enligt
foljande. | enlighet med bestimmelserna i lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling kan fornyad konkurrensutsattning endast genomforas om géallande ramav-
tal &r slutet med fler an en (1) Leverantor vid tidpunkten for pabérjande av fornyad
konkurrensutsattning. Férnyad konkurrensutsattning far endast genomfaras under
ramavtalets giltighetstid.

Avropande Myndighet kommer i en Avropsforfragan enligt ramavtalsbilaga 8,
Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2 (forfragningsunderlagets
avsnitt 9.2)att ange forutsattningarna for Avropet baserade pa de villkor som ram-
avtalet anger, dvs. vilken eller vilka avtalade tjanster som Avropet avser och under
vilken tidsperiod uppdraget ska utforas.

Vid den fornyade konkurrensutséattningen medges Leverantdrerna méjlighet att
komplettera de i ramavtalet inte faststallda villkor som framgar av ramavtalsbilaga
8, Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2 (forfragningsunderlagets
avsnitt 9.2).

Notera att de i ramavtalet faststallda villkoren i Gvrigt inte kan &ndras eller bytas ut
vid en fornyad konkurrensutséttning.

Forutsattningarna for hur utvarderingen kommer att utformas redovisas i ramav-
talsbilaga8, Mall Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.5 (forfragnings-
underlagets avsnitt 9.5).

Avropande Myndighet skickar en Avropsforfragan till aktuella avtalade Leveranto-
rer for komplettering av villkoren i ramavtalet enligt de férutsattningar som anges i
ramavtalsbilaga 8, Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem (forfragnings-
underlagets avsnitt 9). Den férnyade konkurrensutsattningen av ramavtalen ge-
nomfors i Gvrigt enligt de forutsattningar som framgar av detta avsnitt 8.1 och
bestdimmelserna i 5 kap 7 §, lagen (2007:1091) om offentlig upphandling.

Né&r den av Myndighet angivna anbudstiden har utlopt 6ppnas inkomna anbud och
Myndighet genomfor en prévning och utvardering av inkomna anbud. Beslut om
val av anbud fattas genom ett tilldelningsbeslut, varefter Leverantdr informeras om
det fattade tilldelningsbeslutet.

Awvslutningsvis tecknas Avropsavtal efter det att en 10-dagarsfrist for en eventuell
begéran om Gverprovning 16pt ut.
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9 Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem

Detta avsnitt utgor ramavtalsbilaga 8 i tecknat ramavtal.

Detta avsnitt innehaller en mall som Myndighet ska anvanda som underlag for
genomfdrande av fornyad konkurrensutsattning. Generella anvisningar for hur den
fornyade konkurrensutsattningen ska genomforas aterfinns i forfragningsunderla-
gets avsnitt 8, Tillvdgagangssétt for tecknande av Avropsavtal.

Text angiven inom hakparenteser ska ersattas med de for respektive Myndighet
specifika uppgifterna. Kursiv text ar information och instruktioner som inte ska
inga i det slutliga Avropsforfragan. Vid framtagandet av Avropsforfragan byts
nedan anvanda benamning pa Avropande Myndighet

(M-namn) ut mot Myndighets fullstandiga namn eller férkortning.

9.1 Inledning

[Myndighetens namn] nedan kallad [M-namn] avser att genomféra ett Avrop av
Ekonomisystem utifran de statliga ramavtal avseende Ekonomisystem som Eko-
nomistyrningsverket tecknat. Avropet genomfors som en fornyad konkurrensut-
séttning, dar avtalade Leverantdrer erbjuds méjlighet att lamna anbud enligt forut-
sattningarna i ramavtalet och i denna Avropsforfragan. Anbud kan darmed endast
lamnas av Leverantdr med vilken ramavtal har slutits. Ramavtalsleverantdr har inte
mojlighet att 6verlata mojligheten att lamna anbud till Underleverantor eller annat
foretag.

Som underlag for den fornyade konkurrensutsattningen anvands i ramavtalet fast-
stéllda villkor. Av M-namn kompletterade och/eller preciserade villkor for denna
fornyade konkurrensutsattningen finns specificerade i denna Avropsforfragan med
tillnérande bilaga 1, Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem. Ramavtalsleveranttr
ska i sitt anbud lamna samtliga efterfragade uppgifter, vilka blir underlag for M-
namns beslut om val av Leverantor.

9.2  Efterfragade tjanster
Sammanfattningsvis omfattar Avropsforfragan féljande tjanster:
Priser ska lamnas i enlighet med villkoren i ramavtalets avsnitt 5.12, Prislista Eko-

nomisystem. Observera att Ramavtalsleverantdr vid fornyad konkurrensutsattning
har mdjlighet att 1amna lagre priser &n i respektive ramavtal angivna Takpriser.
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9.2.1 Ekonomisystem, Driftservice

9.2.1.1 Ekonomisystemet

Ekonomisystemet:

[Antal] licenser for Lattanvandare. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt
Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 1.1.1.

[Antal] licenser for Fullanvandare. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt
Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 1.1.2.

[I forekommande fall:]

Grundpris for Avrop av 1-10 Anvandare. Offererat pris i SEK ska anges som ett
totalt Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbi-
laga 5, prislista, avsnitt 1.1.3.

Organisationslicens. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som
inte Gverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, prislista,
avsnitt 1.1.4.

[I det fall M-namn forutser behov av ytterligare licenser utéver de som Avropas vid
tecknande av Avropsavtalet redovisas det eventuella behovet av tillkommande
licenser som en option.]

Leverans, installation och validering av Ekonomisystemet enligt Mall for Av-
ropsavtal — Ekonomisystem, avsnitt 10.17, 10.20 och 10.22. Offererat pris i SEK
ska anges som ett totalt Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbi-
laga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 2.1.

9.2.1.2 Standardkonfigurering

Standardkonfigurering enligt Mall fér Avropsavtal — Ekonomisystem, avsnitt
10.19. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som inte dverstiger
Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 2.2.

9.2.1.3 Integration med lI6nesystem(option)

Integration med I6nesystem enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2, Krav-
specifikation, avsnitt 4.5. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som
inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista,
avsnitt 2.3.

M-namns specifikation av Integration med I6nesystem redovisas i Mall for Av-
ropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.1.
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9.2.1.4 Integration med E-handelstjanst(option)

Integration med E-handelstjanst enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2,
Kravspecifikation, avsnitt 4.5.2. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fast-
pris som inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 2.4.

M-namns specifikation av Integration med E-handelstjanst redovisas i Mall for
Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.1.

9.2.1.5 Integration med system for beslutsstéd och budget samt projekt-
styrning (option)

Integration med system fér rapportering, budgetering och planering enligt Avrops-
avtalsbilaga 7, ramavtalshilaga 2, Kravspecifikation, avsnitt 4.5.3. Offererat pris i
SEK ska anges som ett totalt Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsav-
talsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 2.5.

M-namns specifikation av Integration med system for beslutsstdd och budget samt
projektstyrning redovisas i Mall fér Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och
funktionella specifikationer, avsnitt 10.52.1.

9.2.1.6 Integration med projektsystem (option)

Integration med projektsystem enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2,
Kravspecifikation, avsnitt 4.5.4. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fast-
pris som inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 2.6.

M-namns specifikation av Integration med projektsystem redovisas i Mall for
Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.1.

9.2.1.7 Myndighetsspecifika anpassningar (option)

Myndighetsspecifika anpassningar enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2,
Kravspecifikation, avsnitt 4.6 och nedanstaende specifikation.

A. Om timpriser offereras pa konsulttjanster, ska dessa anges som Fastpris som
inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista,
avsnitt 6.1, Tillkommande konsultarbete.

B. Om pris ska offereras som totalpris for hela eller del av aktuell myndighets-
specifik anpassning, ska detta anges som Fastpris i SEK.

M-namns specifikation av Myndighetsspecifika anpassningar redovisas i Mall for
Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.1.
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9.2.1.8 Driftservice inklusive underhall och Support

Driftservice inklusive Underhall och Support enligt Mall for Avropsavtal — Eko-
nomisystem, avsnitt 10.27 med tillhérande Mall for Avropsavtalshilaga 2. Offererat
pris i SEK ska anges som ett Fastpris per kvartal som inte éverstiger Takpris enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 2.7.

Utdkad tillganglighet (option)

Utokning av i ramavtalet avtalad tillganglighet for Ekonomisystem till [98,6-99,5
procent] enligt Mall for Avropsavtalsbilaga 2, Funktionella och tekniska krav
Ekonomisystem, krav M-2.04. Myndighet har méjlighet att utoka tillganglighets-
niva upp till 99,5 procent. Myndighet kan efterfraga utokning av en eller flera
alternativa tillganglighetsnivaer mellan 98,6-99,5 procent. Offererat pris i SEK ska
anges som ett Fastpris per kvartal som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtals-
bilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 2.8. (option).

Driftservice, utdkat atagande (option)

baserad pa att drift kan aterupptas i avtalad omfattning inom 24 kalendertimmar i
det fall driftcentralen for Ekonomisystem blir obrukbar enligt villkoren i Mall for
Avropsavtalsbilaga 2, Krav pa Driftservice, avsnitt 10.53.1. Offererat pris i SEK
ska anges som ett totalt Fastpris per kvartal som inte 6verstiger Takpris enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 2.9.

Utdkning av Supportens oppettid, Arbetsdagar (option)

[M-namn anger vilken utdkning i timmar som M-namn énskar under Arbetsdagar
18.00-22.00. Utdkning gors per timme och kan avse en eller flera timmar. Utok-
ning kan vara l6pande (exempelvis varje Arbetsdag 18.00-19.00) eller avse ett visst
antal dagar under en viss tidsperiod (exempelvis sista Arbetsdagen i varje kvartal).
Utokning kan avse en angiven tidsperiod med méjlighet till forlangning].

Offererat pris i SEK ska anges som ett Fastpris som inte dverstiger Takpris per
timme enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista avsnitt 2.10.

Utdkning av Supports 6ppettid, icke arbetsdagar (option)

[M-namn anger vilken utékning i timmar som M-namn 6nskar under icke arbets-
dagar 8.00-16.00. Utdkning gors per timme och kan avse en eller flera timmar.
Utokning kan vara I6pande (exempelvis varje 16rdag 10.00-14.00) eller avse ett
visst antal dagar under en viss tidsperiod (exempelvis sista I6rdagen och séndagen i
varje kvartal) Utdkning kan avse en angiven tidsperiod med mgjlighet till forlang-

ning].

Offererat pris i SEK ska anges som ett Fastpris som inte dverstiger Takpris per
timme enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista avsnitt 2.11.

Tillagg for extra person/-er som far kontakta Support (option)
[M-namn anger vilken utdkning i antal personer som M-namn dnskar. Utokning
kan avse en angiven tidsperiod med mojlighet till forlangning].

Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris per kvartal som inte dversti-
ger Takpris per timme enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista
avsnitt 2.12.
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9.2.1.9 Overgang fran Driftservice till Egen drift (option)

Overgang fran Driftservice till Egen drift enligt Mall for Avropsavtal — Ekono-

misystem, avsnitt 10.9. Offererat pris i SEK anges som ett totalt Fastpris som inte

Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt
4.1.

9.2.1.10 Utbildning (option)

Anvandarutbildning. Offererat priser i SEK ska anges som Fastpris som inte
Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt
5.1.

[M-namns specifikation av efterfragad anvandarutbildning]

Teknisk utbildning. Offererat priser i SEK ska anges som Fastpris som inte dvers-
tiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 5.2.

[M-namns specifikation av efterfragad teknisk utbildning]

Systemadministrativ utbildning. Offererat priser i SEK ska anges som Fastpris
som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Pris-
lista, avsnitt 5.3.

[M-namns specifikation av efterfragad systemadministrativ utbildning]

9.2.1.11 Konsulttjanster (option)

Offererade priser i SEK for konsulttjanster ska anges som Fastpris per timme som
inte dverstiger Takpris redovisade i enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 6.1. (option)

1. Applikationskonsult, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som
Fastpris per timme. (option)

2. Applikationskonsult, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som
Fastpris per timme. (option)

3. Systemutvecklare, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som Fast-
pris per timme. (option)

4. Systemutvecklare, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som Fast-
pris per timme. (option)

5. Systemexpert, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

6. Systemexpert, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

7. Uppdragsledare, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

8. Uppdragsledare, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

[M-namns specifikation av efterfragade konsulttjanster som inte ingar som en del
av Ovriga i avsnitt 9.2.1 specificerade tjénster.]
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9.2.1.12 Ovriga uppgifter specifika for Avropet

e [M-namn ska i den fornyade konkurrensutsattningen ange leveranstid for Eko-
nomisystem och 6vriga efterfragade tjanster i Mall f6r Avropsavtal - Ekonomi-
system, avsnitt 10.18.

e M-namn ska i det fall leveransen delas upp i delleveranser ange detta i den
fornyade konkurrensutsattningen. Specifikation av innehallet i samt leveransti-
den for respektive delleverans redovisas i Mall for Avropsavtal - Ekonomisy-
stem, avsnitt 10.18.

¢ M-namn ska i den foérnyade konkurrensutséttningen begara projektplan enligt
Avropsavtalsbilaga 5.

¢ M-namn ska i den férnyade konkurrensutséttningen specificera sina eventuella
sékerhetsanvisningar enligt Avropsavtalsbilaga 6.

¢ M-namn ska i den férnyade konkurrensutséttningen ange de optioner som M-
namn avser att utnyttja under Avropsavtalstiden.

Optionerna utgors av tjanster som i avsnitt 9.2.1.1 - 9.2.1.11 ovan markerats som
option samt féljande i Mall for Avropsavtal - Ekonomisystem redovisade villkor
enligt de anvisningar som dér ges:

e avsnitt 10.6, Avropsavtalets giltighetstid
e avsnitt 10.9, Overgéang fran Egen drift till Driftservice alternativt fran

Driftservice till Egen drift
e avsnitt 10.21, Migrering av Data

e avsnitt 10.53, Krav pa Driftservice
e avsnitt 10.32, Utbildning
e avsnitt 10.37, Sékerhet.

9.2.2 Ekonomisystem, Egen drift

9.2.2.1 Ekonomisystemet

[Antal] licenser for Lattanvandare. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt
Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 1.1.1.

[Antal] licenser for Fullanvandare. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt
Fastpris som inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalshilaga 5,
Prislista, avsnitt 1.1.2

[I forekommande fall:]

Grundpris for Avrop av 1-10 Anvandare. Offererat pris i SEK ska anges som ett
totalt Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbi-
laga 5, prislista, avsnitt 1.1.3.

Organisationslicens. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som
inte dverstiger enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, prislista, avsnitt
1.1.4.
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[I det fall M-namn forutser behov av ytterligare licenser utéver de som Avropas vid
tecknande av Avropsavtalet redovisas det eventuella behovet av tillkommande
licenser som en option.]

Leverans, installation och validering av Ekonomisystemet enligt Mall for Av-
ropsavtal — Ekonomisystem, avsnitt 10.17, 10.20 och 10.22. Offererat pris i SEK
ska anges som ett totalt Fastpris som inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbi-
laga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 3.1.

9.2.2.2 Databashanterare

[M-namns redovisning av om i respektive ramavtal specificerad databashanterare
ska inkluderas i Leverantors anbud. Redovisningen utformas sa att ramavtalsleve-
rantdrerna ges samma forutsattningar att [amna anbud.]

Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris som inte dverstiger Takpris enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 3.11.1.

9.2.2.3 Standardsystem

[M-namns redovisning av respektive ramavtal specificerade Standardsystem ska
inkluderas i Leverantdrs anbud. Redovisningen utformas sa att ramavtalsleveranto-
rerna ges samma forutsattningar att Iamna anbud.]

Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris som inte 6verstiger Takpris enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 3.11.2.

9.2.2.4 Standardkonfigurering

Standardkonfigurering enligt Mall for Avropsavtalet — Ekonomisystem, avsnitt
10.19. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som inte dverstiger
Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 3.2.

M-namns specifikation av Standardkonfigurering redovisas i Mall for Avropsav-
talsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt 10.52.2.

9.2.2.5 Integration med lI6nesystem(option)

Integration med I6nesystem enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2, Krav-
specifikation, avsnitt 4.5. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som
inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista,
avsnitt 3.3.

M-namns specifikation av Integration med I6nesystem redovisas i Mall for Av-
ropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.2.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f' v 82/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

9.2.2.6 Integration med E-handelstjanst(option)

Integration med E-handelstjanst enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2,
Kravspecifikation, avsnitt 4.5.2. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fast-
pris som inte Gverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 3.4.

M-namns specifikation av Integration med E-handelstjanst redovisas i Mall for
Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.2.

9.2.2.7 Integration med system for beslutsstéd och budgetering samt
projektstyrning(option)

Integration med system for beslutsstéd och budgetering samt projektstyrning enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2, Kravspecifikation, avsnitt 4.5.3. Offererat
pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris som inte 6verstiger Takpris enligt Av-
ropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 3.5.

M-namns specifikation av Integration med system for beslutsstéd och budgetering
samt projektstyrning redovisas i Mall fér Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska
och funktionella specifikationer, avsnitt 10.52.2.

9.2.2.8 Integration med projektsystem (option)

Integration med projektsystem enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2,
Kravspecifikation, avsnitt 4.5.4. Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fast-
pris som inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 3.6.

M-namns specifikation av Integration med projektsystem redovisas i Mall for
Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.2.

9.2.2.9 Myndighetsspecifika anpassningar (option)

Myndighetsspecifika anpassningar enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2,
Kravspecifikation, avsnitt 4.6 och nedanstaende specifikation.

A. Om timpriser offereras pa konsulttjanster, ska dessa anges som Fastpris som
inte Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista,
avsnitt 6.1, Tillkommande konsultarbete.

B. Om pris ska offereras som totalpris for hela eller del av aktuell myndighets-
specifik anpassning, ska detta anges som Fastpris i SEK.

M-namns specifikation av Myndighetsspecifika anpassningar redovisas i Mall for
Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska och funktionella specifikationer, avsnitt
10.52.2.
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9.2.2.10 Underhall och Support

Underhall och Support: [Antal] Anvandare enligt avsnitt 9.2.2.1 ovan och Mall
for Avropsavtalsbilaga 3. Offererat pris i SEK anges som Fastpris per kvartal som
inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista,
avsnitt 3.7.

Utdkning av Supportens 6ppettid, Arbetsdagar (option)

[M-namn anger vilken utdkning i timmar som M-namn énskar under Arbetsdagar
18.00-22.00. Utdkning gors per timme och kan avse en eller flera timmar. Utok-
ning kan vara I6pande (exempelvis varje Arbetsdag 18.00-19.00) eller avse ett visst
antal dagar under en viss tidsperiod (exempelvis sista Arbetsdagen i varje kvartal).
Utokning kan avse en angiven tidsperiod med majlighet till forlangning].

Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris som inte dverstiger Takpris per timme
enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista avsnitt 3.8.

Utdkning av Supportens Oppettid, icke arbetsdagar (option)

[M-namn anger vilken utdkning i timmar som M-namn 6nskar under icke arbets-
dagar 8.00-16.00. Utdkning gors per timme och kan avse en eller flera timmar.
Utokning kan vara l6pande (exempelvis varje 16rdag 10.00-14.00) eller avse ett
visst antal dagar under en viss tidsperiod (exempelvis sista l6rdagen i varje kvartal)
Utokning kan avse en angiven tidsperiod med mojlighet till forlangning].

Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris som inte dverstiger Takpris per timme
enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista avsnitt 3.9.

Tillagg for extra person/-er som far kontakta Support (option)
[M-namn vilken utdkning i antal personer som M-namn 6nskar. Utokning kan avse
en angiven tidsperiod med mojlighet till forlangning].

Offererat pris i SEK ska anges som ett totalt Fastpris per kvartal som inte éversti-
ger Takpris per timme enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista
avsnitt 3.10.

9.2.2.11 Overgang fran Egen drift till Driftservice (option)

Overgang fran Egen drift till Driftservice enligt Avropsavtalets avsnitt 10.9.
Offererat pris i SEK anges som ett totalt Fastpris som inte Overstiger Takpris enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 4.2.

9.2.2.12 Utbildning (option)

Anvandarutbildning. Offererat priser i SEK ska anges som Fastpris som inte
Overstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt
5.1.

[M-namns specifikation av efterfragad anvandarutbildning]
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Teknisk utbildning. Offererat priser i SEK ska anges som Fastpris som inte dvers-
tiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista, avsnitt 5.2.
(option)

[M-namns specifikation av efterfragad teknisk utbildning]

Systemadministrativ utbildning. Offererat priser i SEK ska anges som Fastpris
som inte dverstiger Takpris enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Pris-
lista, avsnitt 5.3. (option)

[M-namns specifikation av efterfragad systemadministrativ utbildning]

9.2.2.13 Konsulttjanster (option)

Offererade priser for konsulttjanster i SEK ska anges som Fastpris per timme som
inte Overstiger som inte dverstiger enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5,
Prislista, avsnitt 6.1.

1. Applikationskonsult, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som
Fastpris per timme. (option)

2. Applikationskonsult, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som
Fastpris per timme. (option)

3. Systemutvecklare, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som Fast-
pris per timme. (option)

4. Systemutvecklare, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som Fast-
pris per timme. (option)

5. Systemexpert, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

6. Systemexpert, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

7. Uppdragsledare, kompetensniva 3. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

8. Uppdragsledare, kompetensniva 4. Offererat pris i SEK ska anges som Fastpris
per timme. (option)

[M-namns specifikation av efterfragade konsulttjanster som inte ingar som en del
av Ovriga i avsnitt 9.2.2 specificerade varor och tjanster.]

9.2.2.14 Ovriga uppgifter specifika fér Avropet

e [M-namn ska i den férnyade konkurrensutsattningen ange leveranstid for Eko-
nomisystem och Gvriga efterfragade tjanster i Mall for Avropsavtal - Ekonomi-
system, avsnitt 10.18.

o M-namn ska i det fall leveransen delas upp i delleveranser ange detta i den
fornyade konkurrensutsattningen. Specifikation av innehallet i samt leveransti-
den for respektive delleverans redovisas i Mall for Avropsavtal - Ekonomisy-
stem, avsnitt 10.18.
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¢ M-namn ska i den férnyade konkurrensutséttningen begara projektplan enligt
Avropsavtalsbilaga 5.

e M-namn ska i den foérnyade konkurrensutsattningen specificera sina eventuella
sékerhetsanvisningar enligt Avropsavtalsbilaga 6.

e M-namn ska i den fornyade konkurrensutséttningen ange de optioner som M-
namn avser att utnyttja under Avropsavtalstiden.

Optionerna utgdrs av tjanster som i avsnitt 9.2.2.1 - 9.2.2.14 ovan markerats som
option samt foljande i Mall fér Avropsavtal — Ekonomisystem redovisade villkor
enligt de anvisningar som déar ges:

e Auvsnitt 10.6, Avropsavtalets giltighetstid

e Avsnitt 10.9, Overgang fran Egen drift till Driftservice alternativt fran
Driftservice till Egen drift
e Auvsnitt 10.21, Migrering av Data

e Auvsnitt 10.32, Utbildning
e Auvsnitt 10.37, Sékerhet]

9.3 Om Avropet och Avropsavtalet
931 Avropande Myndighet
[M-namns fullstandiga namn]

Samtliga fragor och instruktioner i denna Avropsforfragan ska vara besvarade
respektive foljda for att ett anbud ska anses vara komplett.

9.3.2 Inlamnande av anbud
Skriftligt anbud pa svenska, undertecknat av behorig foretradare for anbudsgivare,
ska ha kommit in senast den [datum] till:

[M-namns namn och adress]

I det fall Leverantor avser att lamna sitt anbud personligen eller genom bud, géller
foljande forutsattningar. [Information om adress, 6ppettider och eventuell brev-
lada].

Anbud ska vara paketerat i slutet och omérkt kuvert/paket markt”[...]”.Observera
att anbud som lamnas via bud dven maste markas pa budférsandelsen. Anbud kan
inte Idmnas per telefax eller som e-post.

[Om M-namn tillampar rutiner som gor det mojligt att I&mna anbud i elektroniskt-
form behover ovanstaende information anpassas till dessa forutsattningar]

9.3.3 Fragor

M-namn ar angelaget om att alla fragestallningar som har betydelse for de uppgif-
ter som ska redovisas i anbud klarl&dggs innan anbud l&mnas.
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| det fall Leverantor uppfattar att Avropsforfragan innehaller oklarheter av bety-
delse for att ta fram ett korrekt och fullstandigt anbud eller ser en risk for att miss-
forstand kan uppstd, ska Leverantor kontakta M-namn pa nedan angivet sétt. No-
tera att M-namn enbart kommer att besvara fragor som avser komplettering eller
fortydligande av den information som lamnats i Avropsforfragan.

Svar lamnas enligt [...]. Leverantdrer uppmanas att I6pande under anbudstiden och
fore inldmnade av anbud kontrollera hos M-namn om tillkommande information
har lamnats.

Eventuella fragor emotses sa snart som majligt, sa att eventuella fortydliganden
kan ges i god tid innan anbud ska vara inlamnat. M-namn kan inte lamna nagra
garantier for att svar kan lamnas pa fragor som inkommer senare an sju dagar fore
sista anbudsdag.

9.4  Krav paanbud

9.4.1 Anbuds form

Anbud ska lamnas i ett original i pappersform samt i en kopia i elektronisk version
pa CD eller USB-minne (lasbara i MS Office-format, pdf-format eller motsvar-
ande). Om svaren skiljer sig mellan originalet och kopian &ger det skriftliga origi-
nalanbud giltighet.

[Om M-namn tillampar rutiner som gor det mojligt att [&mna anbud i digital form
behover ovanstaende information anpassas till dessa forutsattningar]

De dokument rérande denna upphandling som tillhandahalls av M-namn, far inte
pa nagot satt andras, justeras eller kompletteras utom da det handlar om uppgifter
som efterfragas fran anbudsgivare och som, enligt Avropsforfragan, uttryckligen
ska inga i anbud.

9.4.2 Anbuds giltighetstid
Anbud ska vara bindande till [...], vilket skriftligen ska bekriftas i anbudet.

9.5 Prévning och utvardering av anbud

9.5.1 Tillvagagangssatt
Prdévning och utvardering av inkomna anbud sker i tre steg enligt féljande.

1. Inledningsvis genomfors en granskning/kontroll av att anbud I&mnats i enlighet
med i Avropsforfragan redovisade forutsattningar och krav.

2. | steg 2 provas att anbud uppfyller de krav som stalls pa Ekonomisystem enligt
M-namns Avropsforfragan.

3. De anbud som aterstar efter steg 2 utvarderas. Utvarderingen kommer att ge-
nomfdras enligt utvarderingsprincipen ekonomiskt fordelaktigaste anbud. Re-
sultatet av utvarderingen av uppfyllande av bor-krav hamtas fran respektive
ramavtal, avsnitt 5.4, Ramavtalets omfattning.

Vid prévningen av de inkomna anbuden kan M-namn komma att kontrollera de av
anbudsgivare ldmnade uppgifterna. Ett anbud som inte uppfyller de villkor som
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anges i Avropsforfragan och tecknat ramavtal kommer inte att antas. Om anbud
innehaller felaktiga uppgifter kan detta leda till att anbud forkastas.

9.5.2 Modell for utvardering

Utvérderingsmodellen innebér att av Leverantor offererat ssmmanraknat anbuds-
pris kan reduceras med maximalt [...] procent.

9.6 Utvarderingskriterier

Vid anbudsutvarderingen kommer foljande tilldelningskriterier att anvandas.

e Pris[Vikt i procent] (30-70 procent)
o Uppfyllande av bor-krav [Vikt i procent] (30-70 procent)

Kommentar: Respektive Myndighet avgor utvarderingskriteriernas inbordes
vikt inom de intervall som ovan anges inom parentes.

9.7  Tillvagagangssatt

Utvarderingen kommer att genomféras med utgangspunkt fran ramavtalets villkor
och de redovisningar som anbudsgivare lamnat i sitt anbud vid den férnyade kon-
kurrensutséttningen. Vid utvérderingen av anbud kommer M-namn att analysera de
svar som anbudsgivare har lamnat och dar sa ar befogat kontrollera riktigheten i
lamnade uppgifter.

Féljande underlag kommer, for respektive anbud, att anvandas for att genomfdra
utvarderingen.

9.7.1 Utvarderingskriterium — Totalpris for Avropet

Utvarderingspriset kommer att baseras pa en totalkostnad for Ekonomisystemet,
dvs. i den fornyad konkurrensutsattning inkluderade tjanster under [avtalstid som
den fornyade konkurrensutsattningen omfattar]. Priskalkylen kommer att baseras
pa forutsattningar enligt avsnitt 9.2 ovan samt pa de av Leverantor i anbudet redo-
visade priserna.

9.7.2 Utvarderingskriterium — Uppfyllande av bor-krav

Som underlag for utvarderingen kommer det utvarderingsresultat att anvandas, som
framgar av respektive ramavtal. Uppnadda utvarderingsresultat redovisas i respek-
tive ramavtal, avsnitt 5.4.

9.7.3 Berakningsmodell

Foljande kalkyl beskriver tillvagagangssattet for utvardering av anbud inkomna i
den fornyade konkurrensutséttningen. Poéng for uppfyllande av bor-krav ar baserat
pa att hogsta mojliga poang for uppfyllande av bor-krav ar3504.

Uppnatt utvarderingsresultat for utvarderingskriterierna bor-krav:

C
A (B* (5, ) ) =D

Utvarderingspris:
A-D=E
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A = Anbudspris vid férnyad konkurrensutséttning

B = Vald vikt i procent for utvarderingskriteriet bor-krav
C = Uppnadd poang for utvarderingskriteriet bor-krav

D = Uppnatt utvéarderingsresultat i kronor

E = Utvarderingspris

9.8 Utslagsregler

Om flera anbud vid utvarderingen far exakt samma utvarderingspris kommer det
anbud som enligt respektive ramavtal fatt hogst poang for bor-krav att ges foretrade
fore det andra. Om flera anbud &aven &r likvardiga i detta avseende kommer lottning
att avgdra rangordningen mellan anbuden.

9.9 Tilldelningsbeslut

M-namns beslut om val av anbud fattas genom ett skriftligt tilldelningsbeslut,
varefter Leverantdrerna informeras om tilldelningsbeslutet.

Overenskommelse mellan M-namn och vald Leverantor enligt M-namns tilldel-
ningsbeslut formaliseras genom slutande av ett Avropsavtal baserat pa Mall for
Avropsavtal — Ekonomisystem (bilaga 1 nedan), vilket undertecknas av berorda
parter.

Antagen Leverantor forbinder sig att skyndsamt underteckna och atersanda tva
exemplar av det av M-namn Oversanda Avropsavtalet. Avropsavtalet kommer
snarast att undertecknas av M-namn, dock tidigast elva dagar efter det att samtliga
Leverantorer underrattats om tilldelningsbeslutet. M-namn atersander darefter ett
av bada parter undertecknat exemplar av Avropsavtalet.
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9.10 Sekretess

M-namn omfattas av de regler som sammanfattningsvis brukar bendmnas offent-
lighetsprincipen. Med detta avses bland annat att allménna handlingar normalt ska
vara tillgangliga for den person som dnskar ta del av dem.

Fullstandig sekretess galler under hela upphandlingsprocessen till dess att alla
anbud offentliggors eller beslut om leverantdr och anbud fattats eller arendet dess-
forinnan slutforts. Déarefter blir alla anbud och 6vriga dokument normalt offentliga
handlingar. Undantag kan goras i tva fall: om det kan antas att det allmanna lider
skada om uppgiften rojs eller om det av sarskild anledning kan antas att en enskild
som trétt i affarsforbindelse med myndigheten lider skada om uppgift om affars-
eller driftsforhallanden réjs. En anbudsgivare som 6nskar att dennes anbud eller
delar av det ska hallas hemligt ska ange det i anbudet liksom vad i handlingen som
ar skyddsvart och vilken skada denne skulle lida om uppgifterna réjs. Beddmning-
en av huruvida tillrackliga skal for sekretess foreligger gors dock av M-namn i
samband med att nagon begar att fa tillgang till uppgifterna. Nagra garantier om att
uppgifter inte kommer att lamnas ut kan darfor inte lamnas. | 6vrigt se Offentlig-
hets- och sekretesslagen (SFS 2009:400).

[Ort] [Datum]

M-namn

[Namnfortydligande]

Bilaga:
1. Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem
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10 Mall for Avropsavtal — Ekonomisystem

Detta avsnitt utgor ramavtalsbilaga 9 i tecknat ramavtal.

Kommentar: Text angiven inom hakparenteser ska ersattas med de for Av-
ropsavtalet aktuella uppgifterna. Kursiverad text ar information och instruk-
tioner som inte kommer att ingd i det slutliga Avropsavtalet. Vid framtagan-
det av Avropsavtalet byts nedan anvanda benamningen pa den Avropande
Myndighetens (M-namn) ut mot M-namns fullstdndiga namn eller férkort-
ning.

10.1 Kontraktsparter

Mellan [Myndighetens namn], nedan kallat [M-namn] och [Ramavtalsleveran-
térens namn], organisationsnummer [org. nr.] nedan kallat [Leverantdr], med
adress [Fullstandig adress] har féljande Avropsavtal slutits.

10.2 Avropsavtalets art samt tillampning av ramavtal

Detta Avropsavtal tecknas inom ramen for det ramavtal med diarienummer [Ifylls
av ESV] omfattande Ekonomisystem som Ekonomistyrningsverket slutit med
Leverantor den [Ifylls av ESV].

Forutom bestammelserna i detta Avropsavtal ska de villkor som framgar av ovan-
staende ramavtal inklusive ramavtalsbilagor, och som bilagerats detta Avropsavtal
som Avropsavtalsbilaga 7, vara tillampliga mellan parterna.

10.3 Avtalshandlingar

Avropsavtalets omfattning och villkor framgar av detta Avropsavtal med tillhg-
rande bilagor samt ramavtalet. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
ska handlingarna galla i nedan ndmnd ordning om inte omstandigheterna uppenbar-
ligen féranleder annat.

1. Av ramavtalsparterna inom ramen for ramavtalet
Overenskomna &ndringar av i ramavtalet eller dess bi-
lagor avtalade priser (ramavtalets avsnitt 5.15) eller
personal (ramavtalets avsnitt 5.20).

2. Av Avropsavtalsparterna inom ramen for Avropsavta-
let Gverenskomna andringar av Avropsavtalet eller
dess bilagor

3. Detta Avropsavtal (motsvarar avsnitt 10 i detta forfragningsunderlag)

4. Avropsavtalsbilaga 1: M-namns tekniska och funktionella specifikationer
(motsvarar avsnitt 10.52 detta forfragningsunderlag)

5. Avropsavtalsbilaga 2: Krav pa Driftservice (motsvarar avsnitt 10.53 i detta
forfragningsunderlag)

6. Avropsavtalsbilaga 3: Krav pa Underhall och Support vid Egen drift (mots-
varar avsnitt 10.54 i detta forfragningsunderlag)
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7. Avropsavtalsbilaga 4: Krav pa utbildning (motsvarar avsnitt 10.55 i detta
forfragningsunderlag)

8.Avropsavtalsbilaga 5: Projektplan (motsvarar avsnitt 10.56 i detta forfrag-
ningsunderlag)
9.Avropsavtalsbilaga 6: M-namns sakerhetsanvisningar (motsvarar avsnitt

10.57 i detta forfragningsunderlag)

10. Avropsavtalsbilaga 7:  Ramavtal med tillhérande bilagor och eventuella
tillagg till detta: (motsvarar avsnitt 5 i detta forfrag-
ningsunderlag)

1. Definitioner (motsvarar avsnitt 6 i detta forfrag-
ningsunderlag)
2. Krav pa Ekonomisystem
2.1. Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisy-
stem (motsvarar bilaga 2 i detta forfragningsun-
derlag)
2.2. Standardkonfigurering av Ekonomisystem
(motsvarar bilaga 3 i detta forfragningsunderlag)

2.3.Integration av Ekonomisystem (motsvarar
bilaga 4i detta forfragningsunderlag)

3. Krav pa Leverantor (motsvarar avsnitt 3i detta
forfragningsunderlag)

4. Personalforteckning (baseras pa bilaga 1 i detta
forfragningsunderlag)

5. Prislista (baseras pa bilaga 5 i detta forfragnings-
underlag)

6. Tillvagagangssatt for tecknande av Avropsavtal
(motsvarar avsnitt 8 i detta forfragningsunderlag)

7. Forteckning 6ver ska- och bor-krav som far upp-
fyllas efter det att ramavtal tecknats (motsvarar bi-
laga 6 i detta forfragningsunderlag)

8. Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem (mots-
varar avsnitt 9 i detta forfragningsunderlag)

9. Mall fér Avropsavtal — Ekonomisystem (motsvarar
avsnitt 10 i detta forfragningsunderlag)

10.4 Definitioner

| detta Avropsavtal tillampas de definitioner som anges i Avropsavtalsbilaga 7,
ramavtalsbilaga 1, Definitioner.

10.5 Avropsavtalets omfattning
[Preciserad beskrivning av Avropets omfattning anges i for Avropet aktuellt avsnitt
(10.5.1 eller 10.5.2). Ifylls av M-namn.]

M-namns tekniska och funktionella specifikationer enligt Avropsavtalsbilaga 1
utgor underlag for av Leverant6r levererat Ekonomisystem.
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10.5.1 Ekonomisystem, Driftservice

10.5.1.1 Ekonomisystemet

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.1, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantdrs anbud.]

10.5.1.2 Standardkonfigurering

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.2, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.3 Integration med I6nesystem

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.3, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud 9.2.1.1.]

10.5.1.4 Integration med E-handelstjanst

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.4, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.5 Integration med system for beslutsstéd och budget samt projekt-
styrning

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.5, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.6 Integration med projektsystem

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.6, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.7 Myndighetsspecifika anpassningar

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.7, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.8 Driftservice inklusive underhall och Support

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.8, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.9 Overgang fran Driftservice till Egen drift

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.9, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.1.10 Utbildning

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.10, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]
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10.5.1.11 Konsulttjanster

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.1.11, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2 Ekonomisystem, Egen drift

10.5.2.1 Ekonomisystemet

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.1, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.2 Databashanterare

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.2, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantdrs anbud.]

10.5.2.3 Standardsystem

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.3, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.4 Standardkonfigurering

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.4, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.5 Integration med l6nesystem

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.5, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.6 Integration med E-handelstjanst

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.6, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.7 Integration med system for beslutsstéd och budget samt projekt-
styrning

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.7, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.8 Integration med projektsystem

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.8, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.9 Myndighetsspecifika anpassningar

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.9, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]
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10.5.2.10 Underhall och Support

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.10, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.11 Overgang fran Egen drift till Driftservice

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.11, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantdrs anbud.]

10.5.2.12 Utbildning

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.12, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantors anbud.]

10.5.2.13 Konsulttjanster

[Enligt Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.2.13, kompletterad
med uppgifter fran antagen Leverantdrs anbud.]

10.5.3 Forutsattningar for Avropsavtalet

Villkoren for Ekonomisystemet med tillhérande tjanster som omfattas av detta
Avropsavtal ska éverstimma med de villkor som anges i ramavtalet.

Om Leverantor utfor arbete utan att dessforinnan ha erhallit M-namns skriftliga
bestallning kan det inte aberopas som grund for forandring av avtalade villkor eller
begaran om tillkommande ersattning.

10.6 Avropsavtalets giltighetstid

Avropsavtalet géller fran och med tidpunkten for Avropsavtalets tecknande fram
till och med den [...]. M-namn ska darefter ha mojlighet att med oférandrade vill-
kor forlanga Avropsavtalet med ett ar i taget. Forlangning ska av M-namn skriftligt
meddelas Leverantor senast tre manader fore utgangen av Avropsavtalet.

M-namn &ger rétt att forlanga Avropsavtalet att galla langst till och med det ar som
infaller atta ar efter det att ramavtalet inte langre kan Avropas.

Oavsett ovanstaende dger Leverantor ratt att saga upp Avropsavtalet tidigast atta ar
efter Avropsavtalets undertecknande. Sadan uppséagning ska skriftligen meddelas
M-namn senast ett ar fore den tidpunkt Avropsavtalet ska upphora. For det fall
uppséagning inte meddelas eller meddelas for sent kan M-namn forldnga Avropsav-
talet med ett ar ytterligare.
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10.7 Avropsavtalsansvariga

M-namn Namn [...], tfn [...]
Leverant6r Namn [...], tfn [...]

10.8 Ekonomisystems standardfunktioner

| det fall av Leverantor levererat Ekonomisystem innehaller standardfunktioner
som, helt eller delvis, inte &r specificerade i Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga
2, Krav pa Ekonomisystemet, ska dessa innefattas i avtalat Ekonomisystem i det
fall dessa erfordras for att Ekonomisystemet ska kunna anvandas pa avsett effektivt
satt. Ekonomisystemets Anvandargranssnitt ska vara sa utformat sa att det ar moj-
ligt, om M-namn s 6nskar, att utan tillkommande kostnader dolja sadana funkt-
ioner for Ekonomisystemets Anvéandare.

10.9 Overgéang fr&n Egen drift till Driftservice alternativt
fran Driftservice till Egen drift

M-namn ska som option kunna 6verga fran Egen Drift till Driftservice alternativt
Driftservice till Egen drift.

Vid 6vergang till Driftservice ska M-namns och Leverantors samtliga ataganden
enligt Avropsavtalsbilaga 3, Krav pa Underhall och Support vid Egen drift fran den
dag overgang till Ekonomisystem, Driftservice genomforts erséttas av ramavtalets
Avropsavtalsbilaga 2, Krav pa Driftservice. | Avropsavtalet avtalade villkor avse-
ende Ekonomisystem, Egen Drift ska dga giltighet fram till dess att villkoren full-
gjorts utan tillkommande kostnad for M-namn.

Vid 6vergang till Egen Drift ska M-namns och Leverantors samtliga ataganden
enligt Avropsavtalshilaga 2, Krav pa Driftservice fran den dag 6vergang till Eko-
nomisystem, Egen drift genomforts ersattas av ramavtalets Avropsavtalsbilaga 3,
Krav pa Underhall och Support vid Egen drift. | Avropsavtalet avtalade villkor
avseende Ekonomisystem, Driftservice ska dga giltighet fram till dess att villkoren
fullgjorts utan tillkommande kostnad fér M-namn.

Leverantor ager ratt till ersattning for 6vergang enligt detta avsnitt enligt i Avrops-
avtalet avtalade priser.

10.10 Priser

[Har specificerar M-namn, med beaktande av villkoren i ramavtalet, det Avropade
Ekonomisystemet med tillhérande tjanster och optioner och priser som ska inga i
Avropsavtalet baserat pa villkoren i det anbud som vunnit den férnyade konkur-
rensutséttningen.]
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10.11 Rattigheter till Ekonomisystemet och Standardsystem

10.11.1 Aganderatt och upphovsratt

Aganderatten och upphovsratten samt alla andra immateriella réattigheter som han-
for sig till av Leverantor levererat Ekonomisystem samt dartill hérande Standard-
system ska vara Leverantors eller, om réttigheterna tillkommer annan, den part som
Leverantor traffat 6verenskommelse med som mojliggor att Leverantor kan leve-
rera Ekonomisystemet i enlighet med villkoren i detta Avropsavtal.

10.11.2 Nyttjanderétt till Ekonomisystemet, Standardsystem och
tjanster

Leverantor upplater harmed till M-namn en icke-exklusiv, i tiden obegransad,
nyttjanderatt till Ekonomisystemet, levererade Standardsystem och tjanster, vilket
bl. a. innebar rétt for M-namn att anvanda, l&sa, utfora, justera och gora andringar i,
reproducera, visa samt fritt forflytta Ekonomisystemet inom M-namns organisation
fran en plattform till en annan installationsplats samt en rétt att 6verlata nyttjande-
ratten till ny organisation i den fall en myndighet ombildas, verksamhet slas sam-
man alternativt om myndighet dver sin ekonomiadministration till ett statligs ser-
vicecenter.

Med justeringar och &ndringar enligt ovan avses justering och andring av parame-
tersattningen och konfiguration av systemuppséttningen inkluderande integrationer,
tilldgg och anpassningar. Kravet avser inte rétt att justera och utféra dndringar av
kallkoden.

Den nyttjanderatt som har upplatits till M-namn enligt ovan ska inte paverkas av
antalet arbetsplatser, storleken darav eller av antalet servrar. Nyttjanderatten ska
inte heller paverkas av forflyttningar mellan olika plattformar.

10.12 Rattigheter till Data och Information registrerad i
Ekonomisystemet

All dganderatt och upphovsratt samt alla andra immateriella rattigheter som hanfor
sig till den Data och Information som for M-namn registreras i eller hanteras av
Ekonomisystemet eller till detta anknutna system tillkommer M-namn. Aganderat-
ten omfattar &ven sadan tillkommande Data och Information som skapats vid Eko-
nomisystems bearbetning av Data.

Vid Leverantors utférande av Driftservice ska Leverantor utan tillkommande kost-
nad for M-namn l6pande efter uppmaning 6versanda aktuella kopior pa Data och
Information till M-namn. Data och Information ska vid Avropsavtalets upphérande
utan tillkommande kostnad éverldmnas till M-namn. De Data och den Information
som éverlamnas ska 6verforas i ett sadant standardiserat format att M-namn fort-
séttningsvis kan anvanda Data och Information och dverféra den till andra system.
Leverantor forbinder sig att tillnandahalla erforderliga uppgifter for att 6verfora
och konvertera Data och Information. Data och Information ska vara dverldmnad
till M-namn senast en manad efter Avropsavtalets upphorande.
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10.13 Prisjusteringar

Mojligheterna att genomfora forandring av avtalade priser regleras i ramavtalets
avsnitt 5.15, Prisjusteringar.

10.14 Mervardesskatt

Lagstadgad mervardeskatt och andra lagstadgade palagor tillkommer pa i detta
Avropsavtal angivna priser.

10.15 Personal och utbyte av personal

[Avropade personers namn, kompetensomraden och kompetensnivaer. Avtalade
personer framgar av Avropsavtalsbilaga 7, avsnitt 5.19 med tillhdrande ramavtals-
bilaga 4, Personalférteckning]

Leverantor dger rétt att endast anvanda i ramavtalet namngivna personer.

Byte av i Avropsavtalet avtalad person ska skriftligen vara godkand av M-namn
innan forandringen genomfors.

Leverantor ar skyldig att utan oskaligt drojsmal byta ut person, vilken M-namn
skaligen anser saknar erforderlig kompetens eller med vilken M-namn anser sig ha
samarbetssvarigheter.

Utbyte av person berattigar inte Leverantor till ersattning for eventuella merkost-
nader och utgor inte heller grund for forandring av avtalade villkor.

10.16 Resurser tillhandahallna av Underleverantor

Leverantor ska, nar M-namn sa begar, skriftligen visa att Leverantdren kommer att
forfoga ver nodvandiga resurser tillhandahallna av Underleverantor nar Avropsav-
talet ska fullgoras.

10.17 Leveransvillkor

10.17.1 Ekonomisystemet

Ekonomisystemet, i de delar det ska installeras hos M-namn, ska levereras fritt
installerat i av M-namn angivna lokaler i [Ort].

Leverantor ska fore dverlamnandet ha genomfort validering enligt avsnitt 10.22.

Leveransvillkor for till Ekonomisystemet knutna tjanster med undantag av avropa-
de konsulttjanster ska vara Fritt levererat M-namn.

10.17.2 Konsulttjanster

For av M-namn Avropade konsulttjanster enligt 10.5.1 [alternativt 10.5.2 vid Av-
rop av Ekonomisystem Egen drift], Avropsavtalets omfattning, och som utfors hos
M-namn géller leveransvillkor Fritt levererat uppdragsplatsen inom en radie av 20
mil fran

e Stockholms centrum, och
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e den ort dar i ramavtalet angivna personer dr stationerade.

Avtalade timpriser ska inkludera ersattning for reskostnader for en tur- och retur-
resa per person per genomforda 40 uppdragstimmar. Vid uppdrag som omfattar fler
an en tur- och returresa per 40 uppdragstimmar till uppdragsplatsen ager
Leverantor ratt att fakturera faktiska och styrkta reskostnader for resor som évers-
tiger en tur- och returresa.

Vid resor till annan uppdragsplats &n vad som anges i forsta stycket dger Leveran-
tor ratt att fakturera faktiska och styrkta kostnader for resor.

Leverantor dger efter dverenskommelse med M-namn rétt att erhalla erséttning for
faktiska kostnader for uppehélle i samband med vistelse pa uppdragsplatsen.

Resor ska genomforas pa ett kostnadseffektivt satt. Upplupna kostnader ska vidi-
meras genom verifikat som bifogas till Leverantors faktura.

Leverantor ager inte ratt att debitera tid under resa da arbete inte utfors at M-namn.

10.18 Leveranstid

Av parterna verenskommen leveransdag utgor avtalad leveransdag. | det fall
leverans bestar av flera delleveranser, faststalls avtalad leveransdag for respektive
delleverans. Ekonomisystemet ska vara fardigt att tas i bruk av M-namn pa avtalad
leveransdag. Den dag M-namn efter genomfort leveransprov enligt avsnitt 10.23
godkant leveransen utgdr verklig leveransdag.

Auvtalad leveransdag ska inte infalla senare an nio kalendermanader efter tid-
punkten for Avropsavtalets slutande.

Avtalad leveransdag for Avropat Ekonomisystem ska vara:

e [Specificeras av M-namn. Villkoret innebar att M-namn ska kunna far leverans
inom den ovan angivna leveranstiden. M-namn ar dock inte forhindrad att i den
fornyade konkurrensutsattningen ange en leveranstid som ar langre dn den
ovan angivna.]

10.19 Standardkonfigurering

Leverantor ska tillhandahalla Ekonomisystemet med Standardkonfigurering enligt
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 1, avsnitt 4.4.

10.20 Installation

Leverantor ska installera och ansluta Ekonomisystemet med tillhérande Standard-
konfiguration, avtalade optioner och myndighetsspecifika anpassningar till M-
namn. De erfarenheter som av Leverantér genomfdrda installationer gett ska tillfo-
ras installationsdokumentationen.

Omfattning och senaste tidpunkt for narinstallation och anslutning ska vara genom-
ford(installationsdag)ska Gverenskommas av parterna samt framga av Avropsav-
talsbilaga 5, Projektplan.
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Leverantors atagande ska omfatta samtliga atgarder som erfordras for att Avropat
Ekonomisystem ska vara fardigt att tas i bruk. Med fardigt att tas i bruk avses att
Ekonomisystemet utan ytterligare atgarder av M-namn eller Leverantor kan anvan-
das for sitt avsedda andamal under forutséttning att M-namn vidtagit eventuella
atgarder som avilar M-namn.

Leverantor ska fore dverlamnandet till M-namn efter genomford installation och
anslutning ha genomfort validering enligt avsnitt 10.22.

[De for M-namn specifika forutsattningarna for installation och anslutning
redovisas av M-namn i Avropsforfragan. Ovanstaende villkor kan darmed
komma att kompletteras av M-namn.]

10.21 Migrering av Data

[I det fall M-namn Avropat Migrering av Data ska omfattning och tidsforhallanden
anges har]

Leveransprov och provdrift av Ekonomisystemet enligt avsnitten 10.23 respektive
10.24 nedan ska avse det Avropade Ekonomisystemet med eventuell Avropad
Migrering av Data.

M-namn, eller annan av M-namn utsedd, ska tillhandhalla Leverantrer erforderlig
information om Data som ska Migreras till Ekonomisystemet samt ge Leverantor
tillgang till berorda system i erforderlig omfattning. M-namns kontaktperson for
Migrering ar [Namn och telefonnummer].

Kommentar: Migrering utgdr en option som M-namn har méjlighet att Av-
ropa. Villkoren i detta avsnitt utgar fran att Leverantor ska utfora Migrering-
en. Om M-namn helt eller till del inte anvander Leverantdr for att utféra Mi-
grering behover textinnehallet anpassas till de forutsattningar som da galler.
Om M-namn 6nskar att leveransprov och/eller provdrift av Ekonomisyste-
met enligt avsnitt 10.23 respektive 10.24 nedan ska genomforas med Migre-
rad Data kompletteras villkoren ovan med sadant krav.

10.22 Validering av EkKonomisystemet

Innan Ekonomisystemet av Leverantor 6verlamnas till M-namn for leveransprov
enligt avsnitt 10.23 nedan, ska Leverantor utfora validering av att samtliga delar av
det Avropade Ekonomisystemet dverensstammer med avtalade krav, saval funkt-
ionella och tekniska som prestandamassiga. Validering ska ske under forhallanden
som sa langt mojligt dverensstammer med normal anvandande hos M-namn. Leve-
rantor ska dokumentera valideringen. Dokumentationen ska 6verlamnas till M-
namn snarast efter genomford validering.

Leverantor ska ansvara for och bekosta valideringen samt tillhandahalla den utrust-
ning som krévs for att genomfdra denna.

Kommentar: | det fall Ekonomisystemet ska installeras i av M-namn tillhan-
dahallen teknisk miljo ska det ovan framga att Valideringen ska genomforas
i denna milj6. Dar sa ar tillampligt ska i sddana fall foregaende stycke kom-
pletteras med denna information.
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10.23 Leveransprov

Leveransprov ska utgdra M-namns kontroll av att avtalade krav uppfylls. Leve-
ransprov for respektive delleverans ska paborjas inom fem Arbetsdagar efter det att
Leverantor meddelat att Ekonomisystemet &r levererat i dverensstimmelse med
avtalade villkor.

Leveransprovet ska omfatta M-namns genomgang av Ekonomisystemets samtliga
delar, delsystem och funktioner. Om leverans bestar av flera delleveranser ska
respektive delleverans genomga leveransprov.

Leveransprovet ska visa att Ekonomisystemet har en sadan utformning att svars-,
atkomst- och bearbetningstider samt évriga faktorer som ur anvandarsynpunkt har
betydelse for att Ekonomisystemets tillganglighet &r de avtalade. Variationer vid
normaltransaktioner far inte upptrada pa ett sadant satt att Ekonomisystemet totalt
sett upplevs som langsamt, inkonsekvent eller orytmiskt.

Leveransprovet ska omfatta 60 kalenderdagar i foljd. Under denna period ska
Ekonomisystem som helhet inte ha en tillganglighet som understiger i Avropsav-
talshilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisy-
stem, avsnitt M-2, angiven niva. Under leveransprovet far inte antalet Avbrott
Overstiga fem. Vidare krdvs att Ekonomisystemet har den funktionalitet och kapa-
citet som anges i Avropsavtalet. Kan M-namn inte godkanna leveransen inom
leveransprovsperioden ska provet fortséatta till dess stallda krav uppfyllts och M-
namn under perioden getts skalig tid att testa funktionaliteten.

M-namn bestammer kriterierna for leveransprov inom ramen for villkoren i detta
Avropsavtal. Klass 3 och Klass 4 Fel, som till sin art &r sadant att det inte pa ett
vasentligt satt paverkar Ekonomisystemets avtalade funktionalitet och kapacitet ska
inte utgora hinder for att M-namn meddelar leveransgodkannande, under forutsatt-
ning att Leverantor forbinder sig att avhjélpa Klass 3 Fel under provdriftperioden
enligt avsnitt 10.24 nedan, om parterna inte kommit éverens om annat.

Leverantor ska utan tillkommande kostnad for M-namn tillhandahalla erforderlig
Support under leveransprovsperioden.

Avbrott och andra brister hanférliga till orsaker utanfor Leverantors paverkan ska
inte beaktas vid utvarderingen av leveransprovet.

Under leveransprovsperioden ska M-namn omgaende meddela Leverantor nar
Ekonomisystemet avviker fran avtalade villkor.

M-namns leveransgodkéannande ska utan drojsmal skriftligen meddelas Leverantor.
Leveransgodk&nnande ska anses foreligga i det fall M-namn inte meddelat avvi-
kelse senast tre Arbetsdagar efter avtalad leveransdag enligt avsnitt 10.18, ovan.

10.24 Provdrift

M-namn ska under en period av minst 90 kalenderdagar, raknat fran den tidpunkt
leveransgodkannandet lamnades, genomfdra provdrift av Ekonomisystemet. Om
Fel under denna period konstateras i Ekonomisystemet, ska dessa avhjélpas av

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f‘v 101/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

Leverantor utan tillkommande kostnad for M-namn.
M-namn &ger ratt att anvanda Ekonomisystemet fullt ut under provdriftperioden.

| det fall det vid utgangen av provdriftperioden finns Fel som innebar att leverans-
godkannande inte skulle ha medgivits om sadant Fel funnits vid leverans-
provperiodens slut eller om Klass 3 Fel fran leveransprovperioden inte ar atgar-
dade, ska M-namn, om réttelse inte skett inom skalig tid efter M-namns patalande,
dga ratt att saga upp Avropsavtalet och erhalla aterbetalning av eventuellt erlagd
ersattning enligt avsnitt 10.26.1. M-namns uppséagning av Avropsavtal paverkar
inte Leverantors skyldigheter att erldgga upplupna ersattningar enligt detta Avrops-
avtal.

Under provdriftperioden ska M-namn omgaende meddela Leverantor nar Ekono-
misystemet avviker fran avtalade villkor.

M-namns godkannande av provdrift ska utan dréjsmal skriftligen meddelas Leve-
rantor. Godkannande av provdrift ska anses foreligga i det fall M-namn inte med-
delat avvikelse senast tre Arbetsdagar efter det att provdriftperioden avslutats.

Om leverans bestar av flera delleveranser ska respektive delleverans genomga
provdrift.

10.25 Leveransforsening

Leveransforsening intraffar om den verkliga leveransdagen infaller senare &n den
avtalade leveransdagen enligt avsnitt 10.18 ovan.

Leveransforsening orsakad av Leverantor berattigar M-namn till ersattning. Ersatt-
ning utgar med 1(en) procent av den totala 6verenskomna ersattningen (exklusive
mervardesskatt) for respektive leverans av Ekonomisystemet for varje paborjad
vecka som forseningen varar, dock Iangst under 28 veckor.

Erséattningsgrundande belopp baseras pa de kostnader for Ekonomisystemet som &r
direkt hanforliga till respektive leverans av Ekonomisystem. M-namn dger ratt att
avrakna upplupen erséttning fran fakturerad kopeskilling.

Om leveransforsening bevisligen beror pA M-namn eller pa nagot annat forhallande
pa M-namns sida, far Leverantor flytta fram installationsdagen och avtalad leve-
ransdag till en med hansyn till omstandigheterna motiverad tidpunkt. Leverantor
ska redovisa motiven till senarelaggningen.

M-namn &ger ratt att sdga upp Avropsavtalet till fortida upphtrande nér leverans-
forsening dverstiger 20 veckor och forseningen innebdr att M-namn i vésentlig
omfattning inte kan utnyttja véasentlig funktion i Ekonomisystemet pa avsett satt.

10.26 Fakturering

Faktura, som ska vara specificerad, utstélls pA M-namn och sands till foljande fak-
turamottagare:
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[M-namn, adress, bestallarreferens och partsidentitet dar sa ar tillampligt]

Fakturering ska goras elektroniskt om M-namn inte anger annat. Vid elektronisk
fakturering ska standardformatet Svefaktura anvandes. Information om alternativa
mojligheter att sanda en elektronisk faktura i Svefaktura-format aterfinns pa
http://www.e-fakturera.nu.

Faktura avseende utfort atagande som sker mot timdebitering ska innehalla en
redovisning av vilken person hos M-namn som Avropat tjansten, specifikation av
utfort arbete, datum och atgangen tid.

Leverantor ska senast inom tre manader fran det att Avropsavtalet upphort till M-
namn Gversanda faktura som upptar aterstaende fordringar. Krav som framstalls
senare medfor inte ratt till ersattning.

10.26.1 Fakturering av initiala kostnader fé6r Ekonomisystemet

Leverantdr dger rétt att faktura initiala kostnader for Ekonomisystemet (Avropsav-
talsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista) ndr M-namn godkant provdriften enligt
avsnitt 10.24. Med initiala kostnader avses for Avropsavtal som avser Ekonomisy-
stem med Driftservice, prislistans avsnitt 1.1, 2.1-2.6 och 5 samt for Avropsavtal
som avser Ekonomisystem Egen Drift, prislistans avsnitt 1.1, 3.1-3.6, 3.11.1.1,
3.11.1.4,3.11.2.1,3.11.2.3,3.11.2.5.3.11.2.7 och 5.

Om leverans bestar av flera delleveranser ska respektive delleverans faktureras
separat.

Leverantor har som alternativ ratt att erhalla en del av den avtalade ersattningen
enligt forsta stycket redan vid den tidpunkt M-namn lamnat leveransgodkénnande,
under forutsattning att sdkerhet i form av bankgaranti lamnats for det aktuella
beloppet. | det fall Leverantor anvander denna mojlighet ska foljande villkor till-
lampas.

Leverantor dger rétt att fakturera

A. 70 procent av avtalad ersattning for respektive leverans av Ekonomisystemet
vid den tidpunkt M-namn meddelat leveransgodk&nnande enligt avsnitt 10.23
ovan.

B. 30 procent av avtalad erséttning for respektive leverans av Ekonomisystemet
da M-namn meddelat sitt godkannande efter genomfard provdrift enligt avsnitt
10.24 ovan.

Leverantdr ska som sékerhet for det belopp som ska betalas av M-namn enligt
avsnitt A. ovan dverlamna en inte tidsbegransad bankgaranti till ett belopp som
svarar mot det fakturerade beloppet. Bankgarantin ska vara godk&dnd av M-namn
fore utbetalning.
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Villkoren i bankgarantin ska tillférsakra M-namn full aterbetalning av erlagd betal-
ning i det fall Avropsavtalet sags upp pa grund av att M-namn inte kunnat god-
kanna provdriften enligt avsnitt 10.24.

M-namn &ger ratt att ta bankgarantin i ansprak om Leverantor inte aterbetalar
erhallen betalning inom 30 dagar fran det M-namn skriftligen framstallt begéran
om aterbetalning.

10.26.2 Fakturering av 6vriga produkter och tjanster

Fakturering av 6vriga avtalade produkter och tjanster ska ske kvartalsvis i efter-
skott.

Fakturering ska goras elektroniskt om M-namn inte anger annat. Vid elektronisk
fakturering ska standardformatet Svefaktura anvandas. Information om alternativa
mojligheter att sanda en elektronisk faktura i Svefaktura-format aterfinns pa
http://www.e-fakturera.nu.

10.27 Betalningsvillkor

Samitliga betalningar hanférliga till detta Avropsavtal ska goras mot faktura. Betal-
ning, inklusive mervérdesskatt, ska goras inom trettio (30) dagar fran fakturans
mottagande. Vid forsenad betalning dger betalningsmottagaren rétt till dréjsmals-
rénta enligt rantelagen (1975:635).

Faktureringsavgift eller andra liknande avgifter ska inte debiteras.

Endast betalningsvillkor och évriga villkor som omfattas av Avropsavtalet ska
tillampas vid fakturering.

10.28 Krav pa Driftservice

Kommentar: Den fornyade konkurrensutséttningen kan avse Ekonomisystem
Driftservice eller Ekonomisystem Egen drift (avsnitt 10.30).

| det fall Driftservice inte Avropas vid den férnyade konkurrensutséttningen
kan dock Driftservice inga som en option i Avropsavtalet i det fall M-namn
inkluderat méjlighet att 6verga fran Driftservice till Egen drift enligt villko-
ren i Avropsavtalets avsnitt 10.9. Texten nedan ska i sadant fall anpassas till
denna forutsattning.

Krav pa Driftservice och Support framgar av avsnitt 10.53, Avropsavtalsbilaga 2,
Krav pa Driftservice.

10.29 Tillganglighet till Ekonomisystem Driftservice

Kommentar: Detta avsnitt (10.29.1-10.29.6) ska inga om den fornyade kon-
kurrensutsattningen avser Ekonomisystem Driftservice eller om detta alter-
nativ utgdr en option enligt avropsavtalets avsnitt 10.9. Om Ekonomisystem
Driftservice utgor en option ska texten nedan anpassas till denna forutsatt-
ning. (se dven 10.28 ovan).
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10.29.1 Avtalad tillganglighet Driftservice

Avtalad tillganglighet for Ekonomisystemet ar 98,5% under Arbetstid enligt Av-
ropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav Ekonomi-
system, krav M-2.02

Kommentar: | det fall M-namn vid férnyad konkurrensutséttning anvander
mojligheten att utoka kraven pa tillganglighet till att upp till 99,5 procent ska
nedanstaende text inom klamrar ersétta ovanstaende stycke kompletterad
med uppgifter om avtalade tillganglighetsnivaer.

[Avtalad tillganglighet till Ekonomisystem ska vara féljande.

Tillganglighet enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och
tekniska krav Ekonomisystem, krav M-2.04 ska vara [...] procent.

Ovan angivna tillganglighetsnivaer ersatter de tillganglighetsnivaer som anges i
Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav Ekono-
misystem.]

Avtalad tillganglighet for Ekonomisystemet &r 95 procent under icke Arbetstid
enligt Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav
Ekonomisystem, krav M-2.03.

Leverantors totala ersattningsskyldighet for brister i avtalad tillganglighet enligt
avsnitt 10.29.2-10.29.6 nedan ar, for enskilt kvartal, maximerat till 30 procent av
avtalad kvartalskostnad for Driftservice och Support.

Ersattning for brister i tillganglighet ska inte utga under det forsta kvartalet raknat
fran tidpunkten for godkannande av leveransprov. M-namn ager rtt att avrakna
upplupen ersattning fran fakturerad ersattning.

10.29.2 Ersattning vid brister i tillganglighet vid Driftservice

M-namn ska erhalla ersattning vid brister i Ekonomisystem Driftservice enligt
villkoren i Avropsavtalshilaga 2, Krav pa Driftservice.

M-namn &ger ratt till ersattning vid brister i tillgdnglighet om tillgangligheten, matt
vid utgangen av narmast foregaende kvartalsperiod, understiger nagot av de mét-
varden som anges i avsnitt 10.29.1 ovan. Ersattning ska, for varje paborjad timme
som tillgangligheten understiger avtalad niva for respektive krav, utga med 1,5
procent av avtalad kvartalsersattning for Driftservice och Support enligt Avropsav-
talets avsnitt 10.10, Priser.

M-namn har rétt att sdga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphdérande, eller
till den dag M-namn anger, i det fall tiden for brister i tillgdngligheten for enskilt
kvartal dverstiger 20 kalendertimmar och detta intraffar vid fler tillfallen an tva
under en 12-manadersperiod.
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10.29.3 Ersattning vid troghet i tillganglighet vid Driftservice

M-namn &ger ratt till ersattning vid troghet i tillgénglighet till Ekonomisystem
Driftservice. Tillgdnglighet méts direkt utanfor Leverantors yttre brandvagg vid
anrop till Ekonomisystem enligt krav M-2.06i Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbi-
laga 2.1, Funktionella och tekniska krav Ekonomisystem. Ersattning ska utga om
tillgangligheten matt vid utgangen av narmast foregaende kvartalsperiod, understi-
ger var och ett av de matvarden som anges i avsnitt 10.29.1 ovan.

For vart och ett av dessa matvarden, som under ett kvartal understiger avtalade
tillganglighetsnivaer, ska Leverantor, for varje procentenhet utdver kraven pa
tillganglighet, erldgga en ersdttning motsvarande 1,5 procent av avtalad kvartals-
kostnad for Driftservice och Support. Ersattning for enskilt kvartal kan, som anges
i 10.29.1 ovan, hdogst uppga till 30 procent av avtalad kvartalskostnad for Driftser-
vice och Support.

M-namn har rétt att sdga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphérande, eller
till den dag M-namn anger, i det fall situation intraffar da M-namn haft ratt till vite
motsvarande 30 procent enligt ovan samt om detta intraffar vid fler an tva kalen-
derkvartal under en tolvmanadersperiod.

10.29.4 Ersattning vid brister i avhjalpande av Fel

For det fall ett Fel klass 1 inte &r avhjalpt inom 8 Arbetstimmar under bokslutspe-
riod eller 16 Arbetstimmar under évrig avtalad tid enligt villkoren i Avropsavtals-
bilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem,
avsnitt L-3, Avhjélpande av Fel, &ger M-namn rétt till erséttning. Erséttning utgar i
sadant fall med 1,5 procent av avtalad kvartalskostnad for Driftservice och Support
for varje paborjad Arbetstimma som felavhjalpningen Gverstiger avtalad Felav-
hjalpningstid, upp till ett maxbelopp om 30 procent av den avtalade kvartalskost-
naden for Driftservice och Support for respektive kvartal.

| det fall Fel klass 2 inte &r avhjalpt inom 16 Arbetstimmar under bokslutsperiod
eller 24 Arbetstimmar under dvrig avtalad tid enligt villkoren i Avropsavtalsbilaga
7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt
L-3 Avhjélpande av Fel, utgar ersattning med1,5 procent av avtalad kvartalskost-
nad for Driftservice och Support for varje paborjad Arbetstimme som felavhjalp-
ningen 6verstiger avtalad Felavhjalpningstid, upp till ett maxbelopp om 30 procent
av den avtalade kvartalskostnaden for Driftservice och Support for respektive
kvartal.

| det fall Fel klass 3 inte &r avhjalpt inom 10 Arbetsdagar enligt Avropsavtalshilaga
7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt
L-3 Avhjélpande av Fel, utgar ersattning med 1,5 procent av avtalad kvartalskost-
nad for Driftservice och Support for varje paborjad Arbetsdag som felavhjalpning-
en dverstiger avtalad Felavhjalpningstid, upp till ett maxbelopp om 30 procent av
den avtalade kvartalskostnaden for Driftservice och Support for respektive kvartal.

Ersattningsgrundande Fel som kvarstar vid kvartalsperiods utgang faktureras det
kvartal Felet avhjalpts.
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Fel Klass 1 och/eller 2 som kvarstar dven efter det att M-namn haft ratt till vite
motsvarande 30 procent enligt ovan medger ratt for M-namn att erhalla ytterligare
ersattning om 30 procent for varje helt kvartal Felet inte avhjalpts.

M-namn har rétt att sdga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphtrande, eller
till den dag M-namn anger, i det fall situationen intraffar dd M-namn haft ratt till
vite motsvarande 30 procent for Fel Klass 1 och/eller Fel Klass 2 enligt ovan samt
om detta intraffar vid tva eller fler kalenderkvartal under en tolvmanadsperiod.

M-namn ska darutdver ha ratt att saga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphé-
rande, eller till den dag M-namn anger, i det fall ett Fel klass 1 inte avhjalpts inom
36 Arbetstimmar.

10.29.5 Erséttning vid brister i Supportfunktionens tillganglighet
avseende svar pa samtal

M-namn ska &ga rétt till ersattning i det fall Leverantdrs Supportfunktion under ett
kvartal inte besvarat minst 95 procent av inkomna samtal inom tva minuter fran M-
namn enligt krav L-1.07 i Avropsavtalsbhilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1 Funktionella
och tekniska krav pa Ekonomisystem.

| det fall andelen besvarade fragor under ett kvartal understiger 95 procent ska
Leverantor for varje paborjad procentenhet under 95 procent erlagga en ersattning
med 5 procent av avtalad kvartalskostnad for Driftservice och Support for respek-
tive kvartal. Ersattning for enskilt kvartal kan hogst uppga till 30 procent av den
avtalade kvartalskostnaden for Driftservice och Support.

10.29.6 Ersattning vid brister i Supportfunktionens tillganglighet
avseende svar pa fragor

M-namn ska &ga ratt till ersattning i det fall Leveranttrs Supportfunktion under ett
kvartal inte besvarat minst 95 procent av inkomna fragor fran M-namn enligt krav
L-1.08 i Avropsavtalshilaga 7, ramavtalsbhilaga 2.1 Funktionella och tekniska krav
pa Ekonomisystem.

| det fall andelen besvarade fragor under ett kvartal understiger 95 procent ska
Leverantor for varje paborjad procentenhet under 95 procent erldgga en ersattning
med 5 procent av avtalad kvartalskostnad for Driftservice och Support for respek-
tive kvartal. Ersattning for enskilt kvartal kan hogst uppga till 30 procent av den
avtalade kvartalskostnaden for Driftservice och Support.

10.30 Krav pa Underhall och Support vid Egen drift

Kommentar: Den fornyade konkurrensutsattningen kan avse Ekonomisystem
Egen drift eller Ekonomisystem Driftservice (avsnitt 10.28 ovan).

| det fall Egen drift inte Avropas vid den férnyade konkurrensutséttningen
kan dock Egen drift ingd som en option i Avropsavtalet i det fall M-namn
inkluderat méjlighet att 6verga fran Egen drift till Driftservice enligt villko-
ren i Avropsavtalets avsnitt 10.9. Texten nedan ska i sadant fall anpassas till
denna forutsattning.
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Krav pa Ekonomisystemets Underhall och Support vid Egen drift framgar av
Avropsavtalshilaga 3, Krav pa Underhall och Support vid Egen drift (Mall for
Avropsavtalsbilaga 3, Krav pa underhall och Support vid Egen drift).

10.31 Tillganglighet till Ekonomisystem Egen drift

Kommentar: Detta avsnitt (10.31.1-10.31.2) ska inga om den férnyade kon-
kurrensutsattningen avser Ekonomisystem Egen drift eller om detta alterna-
tiv utgdr en option enligt avropsavtalets avsnitt 10.9. Om Ekonomisystem
Egen drift utgor en option ska texten nedan anpassas till denna férutséttning.
(se &ven 10.30 ovan).

Leverantors totala ersattningsskyldighet for brister i avtalad tillgédnglighet enligt
avsnitt 10.31.1-10.31.2 nedan ar, for enskilt kvartal, maximerat till 30 procent av
avtalad kvartalskostnad for Underhall och Support.

Ersattning for brister i tillganglighet ska inte utga under det forsta kvartalet raknat
fran tidpunkten for godkannande av leveransprov. M-namn ager rtt att avrakna
upplupen ersattning fran fakturerad ersattning.

10.31.1 Erséattning vid brister i avhjalpande av Fel

For det fall ett Fel klass 1 inte &r avhjélpt inom 8 Arbetstimmar under bokslutspe-
riod eller 16 Arbetstimmar under évrig avtalad tid enligt villkoren i Avropsavtals-
bilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem,
avsnitt L-3, Avhjalpande av Fel, &ger M-namn rétt till erséttning. Ersattning utgar i
sadant fall med 1,5 procent av avtalad kvartalskostnad for Underhall och Support
for varje paborjad Arbetstimma som felavhjalpningen dverstiger avtalad Felav-
hjalpningstid, upp till ett maxbelopp om 30 procent av den avtalade kvartalskost-
naden for Underhall och Support for respektive kvartal.

| det fall Fel klass 2 inte ar avhjalpt inom 16 Arbetstimmar under bokslutsperiod
eller 24 Arbetstimmar under 6vrig avtalad tid enligt villkoren i Avropsavtalsbilaga
7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt
L-3 Avhjalpande av Fel, utgar ersattning med 1 procent av avtalad kvartalskostnad
for Underhall och Support for varje paborjad Arbetstimme som felavhjalpningen
Overstiger avtalad Felavhjélpningstid, upp till ett maxbelopp om 30 procent av den
avtalade kvartalskostnaden for Underhall och Support for respektive kvartal.

| det fall Fel klass 3 inte ar avhjalpt inom 10 Arbetsdagar enligt Avropsavtalsbilaga
7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt
L-3 Avhjalpande av Fel, utgar ersattning med1 procent av avtalad kvartalskostnad
for Underhall och Support for varje paborjad Arbetsdag som felavhjalpningen
Overstiger avtalad Felavhjélpningstid, upp till ett maxbelopp om 30 procent av den
avtalade kvartalskostnaden for Underhall och Support for respektive kvartal.

Ersattningsgrundande Fel som kvarstar vid kvartalsperiods utgang faktureras det
kvartal Felet avhjalpts.
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Fel Klass 1 och/eller 2 som kvarstar dven efter det att M-namn haft ratt till vite
motsvarande 30 procent enligt ovan medger ratt for M-namn att erhalla ytterligare
ersattning om 30 procent for varje helt kvartal Felet inte avhjélpts.

M-namn har rétt att sdga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphorande, eller
till den dag M-namn anger, i det fall situation intraffar dd M-namn haft rétt till vite
motsvarande 30 procent for Fel Klass 1 och/eller Fel Klass 2 enligt ovan samt om
detta intraffar vid tva eller fler kalenderkvartal under en tolvmanadsperiod.

M-namn ska darutdver ha ratt att saga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphé-
rande, eller till den dag M-namn anger, i det fall ett Fel klass 1 inte avhjalpts inom
36 Arbetstimmar.

10.31.2 Erséattning vid brister i Supportfunktionens tillganglighet

M-namn ska &ga ratt till ersattning i det fall Leverantdrs Supportfunktion under ett
kvartal inte besvarat minst 95 procent av inkomna fragor fran M-namn under ett
kvartal enligt krav L-1.08 i Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1 Funktionella
och tekniska krav pa Ekonomisystem.

| det fall andelen besvarade fragor under ett kvartal understiger 95 procent ska
Leverantor for varje paborjad procentenhet under 95 procent erldgga en ersattning
med 1,5 procent av avtalad kvartalskostnad for Underhall och Support for respek-
tive kvartal. Ersattning for enskilt kvartal kan hogst uppga till 30 procent av den
avtalade kvartalskostnaden for Underhall och Support.

10.32 Utbildning

Krav pa uthildning framgar av Avropsavtalsbilaga 4, Krav pa utbildning.
[Omfattning och innehall i Avropad utbildning]

Kommentar: Utbildning utgdr en option som M-namn har méjlighet att Av-
ropa. Vilka uthildningsalternativ som Leverantér erbjuder framgar av Av-
ropsavtalsbilaga 4, Krav pa utbildning. M-namn anger ovan vilken eller
vilka utbildningar som den fornyade konkurrensutsattningen ska omfatta
med beskrivning av omfattning och i innehall i respektive uthildning.

Priser for avtalade utbildningar framgar av Avropsavtalshilaga 7, ramavtals-
bilaga 5, Prislista.

Notera att kostnader for lokaler och resor inte &r inkluderade i avtalade pri-
ser.

10.33 Vidareutveckling av Ekonomisystemet

Leverantor ska sa lange giltigt Avropsavtal foreligger utan tillkommande kostnader
for M-namn bedriva ett 16pande vidareutvecklingsarbete i syfte att forbéattra och
effektivisera Ekonomisystemet.

10.34 Teknisk och funktionell livslangd

Leverantdr garanterar att av M-namn Avropat Ekonomisystem har en teknisk och
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funktionell livslangd som uppgar till en tidsperiod som minst omfattar tiden fram
till den tidpunkt som infaller atta ar efter det att ramavtalet inte langre kan Avro-
pas.

LeverantOr ska, utan tillkommande kostnad for M-namn, svara for att till M-namn
levererad version av Ekonomisystem erhaller avtalat Underhall och Support under
minst fyra ar efter ny version lanserats. M-namn ska darmed under denna period
inte vara skyldig att uppgradera till eventuell senare framtagen version.

10.35 Partsoberoende

Vid genomforandet av avtalat atagande ska Leverantor tillvarata och foretrada M-
namns intressen. Leverantor och Leverantors personal far under Avropsavtalets
giltighet inte utéva verksamhet som kan rubba fortroendet for denne i nagot som
galler det avtalade atagandet. Leverantor ska omedelbart underratta M-namn om
det finns anledning att anta att forhallande som star i strid med denna bestammelse
foreligger eller bedéms komma att féreligga.

10.36 Sekretess

Personer hos Leverantdr och Underleverantdr samt personer anlitade av Leverantor
och Underleverantorer far inte roja eller utnyttja sekretesskyddad uppgift. Bestam-
melser om tystnadsplikt i det allménnas verksamhet och om férbud att lamna ut
uppgifter i allménna handlingar finns i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Sekretessen galler dven efter det att uppdraget ifraga har upphort. Den
som rojer eller obehdrigt utnyttjar sekretessbelagda uppgifter kan komma att straf-
fas enligt 20 kap. 3 § brottsbalken.

Leverantdr forbinder sig att gora de personer som sysselsatts med uppdraget upp-
marksamma pa géllande bestammelser om sekretess. Samtliga av Leverantor och
av Underleverantdrer anlitade personer som kan komma i beréring med uppgifter
som omfattas av offentlighets- och sekretesslagens bestammelser ska, efter begédran
fran M-namn, lamna en skriftlig sekretessforbindelse.

Leverantor svarar for att rutiner upprattas som sakerstéller att géllande sekretess-
regler foljs.

10.37 Séakerhet

Leverantor, av denne anlitad Underleverantdr samt av dessa anlitade personer ska
pa betryggande satt forvara samtliga erhallna handlingar och informationsmedia
med mera, som av M-namn stalls till Leveranttrs forfogande.

Leverantor ska vidta relevanta atgarder for att forhindra att Data och Information
hanteras pa ett sadant satt att den forstors, forvanskas eller forloras.

Skada fér M-namn som intraffar under tid Leverantor disponerar erhallet material
ska, om skadan har orsakats av Leverantor, ersittas av Leverantdr. Media innehal-
lande Data och Information (t.ex. harddiskar) far inte avlagsnas fran M-namns
lokaler i annat fall & om M-namn skriftligen har godként detta.

Leverantdr, av denne anlitad Underleverantdr och av dessa anlitade personer ska
folja de sakerhetsanvisningar som galler for tilltrade till och vistelse i lokaler tillho-
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riga M-namn. For Avropsavtalet aktuella sakerhetsanvisningar redovisas i Avrops-
avtalsbilaga 6, M-namns sékerhetsanvisningar.

10.38 Kvalitetssakringsframjande rutiner

Under Avropsavtalets giltighetstid ska parterna samverka via kontinuerligt ater-
kommande avstamningsméten. Samverkan ska ske pa taktisk och operativ niva och
syftar till att kontinuerligt folja upp avtalets efterlevnad. Leverantdren ska med-
verka med relevanta foretrddare. Samverkan mellan M-namn och Leverantor ska
anpassas efter M-namns forvaltningsmodell.

Det aligger Leverantor att sammankalla parterna till méten nar stallningstaganden
av betydelse for det fortsatta arbetet kravs. Aven M-namn har moéjlighet att initiera
sadana moten. Moten ska dokumenteras skriftligen i av parterna godkanda proto-
koll.

Leverantor ska tillampa dokumenterade kvalitetssékringsfrdmjande rutiner vid
genomforande av avtalat atagande. Leverantor ska lopande utféra erforderliga
kvalitetskontroller, vilka ska ske med utnyttjande av sadana hjalpmedel och rutiner
att kvalitetsnivan kan definieras och darmed kontrolleras.

Av Leverantor utsedd kvalitetsansvarig ska ha till uppgift att félja upp att avtalat
atagande utfors i enlighet med uppstallda krav och forutséttningar. Kvalitetsansva-
rig ska i 6vrigt inte delta i arbetet med Ekonomisystem. Kvalitetsansvarig person
far inte vara direkt understalld de personer som hos Leverantor svarar for Ekono-
misystemet och far inte utféra arbete med anknytning till detta.

Den kvalitetsansvarige ska svara for att kontrollarbetet bedrivs pa ett sadant sétt att
avvikelser fran Avropat Ekonomisystem inte uppstar.

Uppgifter som utfors av kvalitetsansvarig ska vara dokumenterade. M-namn ska pa
begaran kunna ta del av sddan dokumentation.

Leverantor ska tillampa rutiner for 16pande uppfoljning av avtalat atagande, som
gor det mojligt att klarlagga att stallda krav uppfyllts.

10.39 Séakerhetsskyddad upphandling

[M-namn anger de krav som géller i det fall M-namns verksamhet staller krav pa
tillampning av bestammelserna i sakerhetsskyddslagen (1996:627) samt sékerhets-
skyddsférordningen (1996:633)]

Kommentar: | det fall bestimmelserna i sakerhetsskyddslagen ar tillampliga
far Avropsavtal inte tecknas och uppdrag inte paborjas innan en registerkon-
troll av berérd konsult har utférts med godkant resultat. Om Avropet inte
omfattas av bestammelser i sakerhetsskyddslagen utgar detta avsnitt ur Av-
ropsavtalet.

M-namn ska i férekommande fall vid avrop ange att registerkontroll
och/eller sakerhetsskyddsavtal erfordras for Avropet.

| forekommande fall kan kontrollen &ven omfatta en sdkerhetsprévning av
Leverantor, dess personal samt eventuella Underleverantérer genomforas. |
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dessa fall genomfor M-namn en férnyad konkurrensutsattning inom ramen
for sakerhetsskyddsupphandling av Leverantor i enlighet med sakerhets-
skyddslagen (1996:627) samt sékerhetsskyddsforordningen (1996:633).

Efter godkéand sakerhetsskyddsupphandling ska Leverantor inga ett saker-
hetsskyddsavtal med M-namn. Sadant avtal kan, beroende pa M-namns krav
och enligt sakerhetsskyddslagen, uppréttas i olika nivaer.

10.40 Information och marknadsféring

Hanvisning till detta Avropsavtal i reklam eller marknadsforing far endast goras
efter skriftligt godkannande av M-namn.

10.41 Aviseringsskyldighet

Bada parter &r skyldiga att kontinuerligt informera varandra om handelser som ar
av betydelse for genomforande av avtalat atagande.

Leverantor dr skyldigt att utan drojsmal meddela M-namn sadana avvikelser som
leder till, eller kan komma att leda till, att i Avropsavtalet avtalade villkor inte

uppfylls.

10.42 Hantering av arkivmaterial

Leverantdr forbinder sig att félja i Sverige gallande lagar, férordningar och fore-
skrifter avseende hantering av arkivmaterial i staten.

10.43 Kontroll av avtalade villkor

M-namn, part med uppgift att utféra revision eller granskning av M-namn eller av
M-namn anvisad tredje part ska ha rétt att hos Leverantor kontrollera att avtalat
atagande utfors i enlighet med avtalade villkor. Leverantor ska for att uppfylla
detta atagande vara beredd att tillhandahalla erforderlig information samt i erfor-
derlig omfattning aven medge tilltréde till lokaler och utrustning som anvands for
att utfora avtalat dtagande. Leverantor ska utan tillkommande kostnad tillhanda-
halla erforderligt underlag for att genomfoéra kontroller.

10.44 Forberedelser infér Avropsavtalets upphérande

Tidpunkten for Avropsavtalets upphérande regleras enligt avsnitt 10.6, Avropsav-
talets giltighetstid.

Infor avtalets upphérande forbinder sig Leverantdr att;
o forbereda avveckling av avtalat atagande. Forberedelsearbetet ska paborjas i
god tid innan Avropsavtalet upphor, samt

e till M-namn forbereda dverlamnandet av all information, dokumentation samt
allt 6vrigt material som avser avtalat dtagande inkluderande anpassningar, in-
tegrationsgranssnitt, konfigurationer, standarduppséttningar etc. Materialet ska
overlamnas nar M-namn s begar.

Forberedelsearbetet infor avtalets upphdrande ska planeras och genomforas i néra
samarbete mellan Leverant6r och M-namn. Arbetet ska bedrivas pa ett sadant satt
att M-namn eller annan part anlitad av denne, dérefter ges forutsattningar att fort-
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sétta verksamheten i samma omfattning och med samma kvalitet som galler for
detta Avropsavtal.

| det fall M-namn avser att genomfdra en upphandling for tagande som ingar i
eller anknyter till detta Avropsavtal ska Leverantor, nar M-namn sa begar, tillhan-
dahalla fér M-namn erforderlig information om avtalat dtagande.

10.45 Ansvar
10.45.1 Skada for M-namn

Leverantdrs ansvar omfattar samtliga produkter och tjanster som omfattas av Av-
ropsavtalet.

Leverantor ska ansvara for direkt skada som orsakats vid brott mot atagande enligt
10.29.4 Erséttning vid brister i avhjalpande av Fel, och 10.31 Tillgénglighet till
Ekonomisystem egen drift, andra fel eller forsummelse av Leverantor, Leverantors
anstallda, Underleverantorer eller i 6vrigt av personer anlitande av Leverantor.
Leverantors ansvar for direkta skador uppgar till skadors verkliga varde, dock
begrénsat till ett sammanlagt varde motsvarande kontraktssumman for Avropsavta-
let inklusive optioner och eventuella forlangningar av avtalet. Ansvaret omfattar
aven av M-namn styrkta merkostnader och forlust av Data vid leverantdrens Drift.

Ingen ansvarsbegransning ska galla om uppsat eller grov vardsloshet foreligger.

Leverantdrs ansvar innefattar inte produkter och tjanster som drabbas av skada
orsakad av handelser som star utanfor Leverantors rimliga mojlighet till kontroll.
Detta undantag géller inte om Leverantor underlatit att informera M-namn samt att
detta inneburit att M-namns mdjligheter att forebygga eller minska skada forsam-
rats.

10.45.2 Krav fran tredje man

Bestammelser angaende krav fran tredje man som grundar sig pa intrang i tredje
mans immateriella rattigheter finns i ramavtalets avsnitt 5.25, Rattighetsintrang.

Leverantor ska halla M-namn skadesl6s om krav vacks av tredje man mot M-namn
som en foljd av Leverantors handlande eller underlatenhet att handla. Ansvaret
géller under detta Avropsavtals giltighetstid och darefter under en period av tre (3)
ar, utom i fall av uppsat eller grov vardslashet, da ansvaret géller till dess allmén
preskription intréder.

Leverantors ansvar for krav fran tredje man begréansas till ett sammanlagt varde
motsvarande kontraktssumman fér Avropsavtalet inklusive optioner och eventuella
forlangningar av avtalet.

M-namn ska omgaende underratta Leverantér om krav framstalls mot M-namn som
omfattas av foregdende stycke samt ska inte utan Leverantors samtycke gora med-
givanden eller traffa uppgorelser avseende sadant krav, om det kan paverka Leve-
rantors ersattningsskyldighet. M-namn &r dartill skyldigt att vidta alla rimliga
atgarder for att begransa skada i handelse av att krav mot M-namn framfors som
omfattas av Leverantors ersattningsskyldighet. Underlatenhet att iaktta detta med-
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for att M-namn i motsvarande man forlorar sin ratt att framstalla ansprak mot
Leverantdr avseende det krav som berdrs.

10.46 Andringar och tillagg

Andringar av och tillagg till detta Avropsavtal ska for sin giltighet vara skriftligen
godkanda av bada parter. Muntligt framforda synpunkter kan inte aberopas som
grund for forandring av i Avropsavtalet avtalade villkor.

10.47 Overlatelse av Avropsavtal

Leverantor dger inte ratt att, helt eller delvis, Gverlata eller pantsatta rattigheter
eller skyldigheter enligt detta Avropsavtal, till annan utan att detta skriftligen god-
kants av M-namn.

M-namn ager ratt att dverlata samtliga rattigheter och skyldigheter enligt detta
Avropsavtal till annan organisation.

10.48 Tillamplig lag

M-namns och Leverantdrs rattigheter och skyldigheter enligt detta Avropsavtal
bestdms i sin helhet av svensk ratt. Svenska lagvalsregler skall dock inte vara till-
lampliga.

10.49 Tvist

Tvist angaende tolkning och/eller tillampning av detta Avropsavtal eller darmed
sammanhangande rattsforhallande ska i forsta hand avgdras genom férhandling
mellan parterna, varvid Ekonomistyrningsverket ska informeras. | andra hand av
svensk allmén domstol. Den omstandigheten att en tvist hanskjutits till tvistelds-
ning berattigar inte Leverantdren att avbryta ett uppdrag.

10.50 Fortida uppsagning av Avropsavtal

M-namn har, utéver vad som i vrigt regleras i detta Avropsavtal, rétt att sdga upp
detta Avropsavtal till omedelbart upphtrande, eller till den dag M-namn anger nér:

e Leverantor, dess styrelseledaméter eller dvriga foretradare for Leverantor ar
foremal for atgarder eller omfattas av forhallanden som anges i 10 kap. Lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling

e Leverantor i ovrigt vasentligt brister i forpliktelse enligt detta Avropsavtal och
inte vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan darom.

Leverantor har ratt att sdga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphtérande om
M-namn i vasentlig man brister i forpliktelse enligt detta Avropsavtal och inte
vidtar rattelse inom trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan dérom.

Part dger ratt att sdga upp detta Avropsavtal till omedelbart upphérande om fullgo-

randet av avtalat dtagande forsenas med mer dn sex manader enligt bestammelser i

ramavtalets avsnitt 5.33, Force Majeure, oavsett vad som dar sags om befrielse fran
pafoljd.

Ut6ver ovanstaende ratt till fortida upphérande av Avropsavtalet dger Leverantor
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eller M-namn inte rétt att sdga upp Avropsavtalet till fortida upphdrande.

10.51 Avropsavtalets ikrafttradande

Detta Avropsavtal ska anses som slutet nar behdriga foretradare for bada parter
undertecknat detta Avropsavtal i tva likalydande originalavtal.

(ort, datum) (ort, datum)
M-namn Leverantor
[Underskrift] [Underskrift]

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f‘v 115/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

10.52 Mall for Avropsavtalsbilaga 1, M-namns tekniska
och funktionella specifikationer

Kommentar: M-namn har ratt att i den fornyade konkurrensutsattningen kom-
plettera/precisera villkoren i ramavtalet enligt specifikation i Mall for Avrops-
forfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.

Denna mall for Avropsavtalsbilaga 1 till Avropsavtalet ska kompletteras med
M-namns tekniska och funktionella specifikationer avseende krav och option-
er som M-namn inkluderar i den férnyade konkurrensutsattningen. Det avsnitt
som avser det alternativ (Driftservice eller Egen drift) som M-namn avser att
Avropa ska anvéandas.

10.52.1 Avrop som avser Ekonomisystem, Driftservice
Tekniska och funktionella specifikationer, Standardkonfigurering (Avropsforfragan
avsnitt 9.2.1.2)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med lI6nesystem (Avropsfor-
fragan avsnitt 9.2.1.3)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med E-handelstjanst (Av-
ropsforfragan avsnitt 9.2.1.4)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med system for beslutsstod
och budget samt projektstyrning(Avropsforfragan avsnitt 9.2.1.5)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med projektsystem (Avrops-
forfragan avsnitt 9.2.1.6)

Tekniska och funktionella specifikationer, Myndighetsspecifika anpassningar
(Avropsforfragan avsnitt 9.2.1.7)

10.52.2 Avrop som avser Ekonomisystem, Egen drift
Tekniska och funktionella specifikationer, Standardkonfigurering (Avropsforfragan
avsnitt 9.2.2.4)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med 16nesystem (Avropsfor-
fragan avsnitt 9.2.2.5)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med E-handelstjanst (Av-
ropsforfragan avsnitt 9.2.2.6)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med system for beslutsstéd
och budget samt projektstyrning (Avropsforfragan avsnitt 9.2.2.7)

Tekniska och funktionella specifikationer, Integration med projektsystem (Avrops-
forfragan avsnitt 9.2.2.8)

Tekniska och funktionella specifikationer, Myndighetsspecifika anpassningar
(Avropsforfragan avsnitt 9.2.2.9)
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10.53 Mall for Avropsavtalsbilaga 2, Krav pa Driftservice

Kommentar: Denna mall for Avropsavtalsbilaga 2 galler endast om M-namn
avropat Ekonomisystem inklusive driftservice och beskriver kraven pa Drift-
service, vilka utgor grund for i Avropsavtalet, avsnitt 10.10 angivna priser.
M-namn har rétt att i den foérnyade konkurrensutséttningen komplet-
tera/precisera endast krav enligt specifikation i Mall for Avropsforfragan,
Ekonomisystem, avsnitt 9.2.

Denna bilaga till Avropsavtalet ska kompletteras med de krav som respek-
tive M-namn eventuellt har i den férnyade konkurrensutsattningen. Vidare
ska eventuella utokade krav inarbetas i Avropsavtalet.

10.53.1 Allméanna krav

Driftservice ska innebara att Ekonomisystemet anvands pa M-namns arbetsplatser,
men att teknik och programvara &r installerad hos Leverantor eller hos av Leveran-
tor utsedd Underleverantor.

Leverantor ska ansvara for samtliga ataganden och investeringar som kravs for att
driva och administrera Ekonomisystemet fram till anslutningspunkten hos Leveran-
toren.

Leverantor ska bedriva sitt Driftserviceatagande sa att brister i Driftservicens till-
ganglighet forebyggs. Driftservice ska utforas med utgangspunkt fran doku-
menterade rutiner i enlighet med forutsattningarna i standarden for ledningssystem
for IT-tjanster, ISO/IEC 20000.

| héndelse av att driftscentralen for Driftservice blir obrukbar ska driften av Eko-

nomisystemet kunna aterupprattas och vara tillganglig i avtalad omfattning for M-
namn inom senast fem Arbetsdagar med senast foregaende dags sakerhetskopia av
databaser och med den version av Ekonomisystemet som var i drift vid Avbrottet.

M-namn ska som option ha méjlighet att reducera tiden for aterupprattande av
Driftservice enligt foregaende stycke till att uppga till hogst 24 timmar.

Leverantor ska dokumentera pagaende och avslutade aktiviteter knutna till Drift-
service. Dokumentationen ska utformas sa att den kan anvandas som underlag for
att tillsammans med M-namn félja upp avtalat Driftserviceatagande.

Funktionella och tekniska krav pa Driftservice framgar av Avropsavtalsbilaga 7,
ramavtalshilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt L,
Krav pa Support, svarstider och avhjalpande av Fel samt avsnitt M, Krav pa Drift-
service.

10.53.2 Hantering av personuppgifter

Krav avseende hantering av personuppgifter framgar av Avropsavtalshilaga 7,
ramavtalsbilaga 2,avsnitt 4.7 (férfragningsunderlagets avsnitt 4.7).

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f‘v 117/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

| det fall Leverantdren avser att 6verfora personuppgifter till tredje land ska Leve-
rantor innan 6verforingar paborjas for M-namn uppvisa dokumentation som styrker
att bestdammelsen &r uppfylld enligt vad som anges i Avropsavtalsbilaga 7, ramav-
talsbilaga 2, avsnitt 4.7.2 (forfragningsunderlagets avsnitt4.7.2).

Kommentar: | det fall Driftservice omfattar hantering av personuppgifter ska
behandlingen av dessa utforas i enlighet med av M-namn Idmnade
instruktioner.

10.53.3 Krav pa Underhall vid Driftservice

Leverantor ska tillhandahalla Underhall av Ekonomisystemet under hela avtals-
perioden fran och med det att leveransprov av Ekonomisystemet godkants av M-
namn och ska saledes dven tillhandahallas under provdriftperioden.

Leverantor ska genom kontinuerlig uppféljning och forebyggande insatser sa langt
detta &r mojligt minimera riskerna for att Fel och Avbrott uppkommer. Det an-
kommer pa M-namn att bidra till detta genom att dokumentera och omedelbart
anméla identifierade Fel och Avbrott till Leverantor.

Underhallsatagandet ska innefatta felavhjalpning, systemunderhall och funktions-
utveckling enligt nedan. Leverantor ska utfora Underhallet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt sétt.

| Leverant6rs Underhallsatagande ska inga att utan tillkommande kostnader for M-
namn anpassa Ekonomisystemet till féljd av

e nya och forédndrade lagar, férordningar, foreskrifter och centrala avtal
o forandringar foranledda av identifierade Fel

o effektivisering och forbattring av Ekonomisystemets funktionalitet och hand-
havande enligt Avropsavtalets avsnitt 10.33, Vidareutveckling av Ekonomisy-
stemet.

| Leverantors Underhallsatagande ingar att ge M-namn tillgang till nya versioner
av Ekonomisystemet.

Av behorig myndighet utfardade allménna rad baserade pa att lagenligt faststallda
bestdmmelser ska foljas.

Atgarder som erfordras for att Ekonomisystemet ska uppfylla dessa krav ska utfo-
ras skyndsamt, sa att kraven sa langt det ar praktiskt majligt uppfylls senast vid den
tidpunkt forandring trader ikraft.

| Leverantors atagande ska inga att utan tillkommande kostnader for M-namn
utfora de forandringar av Ekonomisystemet som kravs pa grund av forandringar i
Standardsystem som Ekonomisystemet ar beroende av.

Leverantoren ska ansvara for att av Leverantoren tillhandahallna Standardsystem
som ingar i levererat Ekonomisystem ar fria fran fel som innebér att avtalad funkt-
ion och prestanda for Ekonomisystem inte uppfylls.
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For Standardsystem som reparerats eller bytts ut ansvarar Leveranttren enligt
samma villkor som galler for ursprungligt Standardsystem. Detta ansvar omfattar
aven Avvikelser som utbytta eller reparerade delar orsakar pa andra delar av Eko-
nomisystem.

Leverantor ska darmed utfora sadana forandringar i Ekonomisystemet som behover
genomfdras for att Ekonomisystemet ska kunna utnyttja samtliga avtalade funkt-
ioner. Forandringarna ska genomforas skyndsamt. Forandringar kan inforas i de
ordinarie versionsuppgraderingar av Ekonomisystemet som ska utges under avtals-
tiden, om detta kan ske utan att Ekonomisystemets avtalade funktionalitet och
prestanda férsamras.

Forandringar av Ekonomisystemet enligt ovan far inte medfcra att Ekonomisyste-
met, funktionellt eller prestandamassigt, inte uppfyller de krav som gallde vid
leveransgodkannande av Ekonomisystemet.

Leverantdr ska i god tid fére ny version av Ekonomisystemet finns tillganglig
informera M-namn om innehallet i den nya versionen och de eventuella atgarder
som dessa foranleder hos M-namn.

M-namn kan valja att inte installera ny version.

Innehaller en ny version, som M-namn valt att installera, forandring som kréaver
nédvandiga atgarder fran M-namns sida, far den nya versionen driftsattas forst efter
det att M-namn fatt skalig tid for att utféra de aktuella atgarderna.

| Underhall av Ekonomisystem ingar foljande:

- Planera de uppdateringar som ska goras under den kommande tolvmanaderspe-
rioden tillsammans med M-namn

- Teknisk installation och driftsattning av nya eller férandrade funktioner inga-
ende i Systemet

- Tillsammans med M-namn verifiera att uppdateringen utférts korrekt och att
Systemet uppfyller Avtalad Specifikation eller av parterna dverenskomna krav

Tillsammans med M-namn verifiera att uppdateringen utforts korrekt och att Sy-
stemet uppfyller Avtalad Specifikation eller av parterna éverenskomna krav
Samtliga kostnader som uppkommer vid Underhall av Ekonomisystemet ska inne-
fattas i avtalad ersattning for Underhall och Support.

10.53.3.1 Felavhjalpning

Vid felavhjélpning pa plats hos M-namn ska Leverantor ha tillgang till berérda
delar av Ekonomisystemet under erforderlig tid.

| det fall Leverantor kan visa att Fel inte &r hanforligt till Ekonomisystemet eller
annan faktor som ryms inom Leverantors atagande, forbinder sig Leverantor till att
samverka med andra parter i den omfattning som krévs for att avhjalpa Felet. Leve-
rantor ager rétt att erhalla ersattning for sadant av M-namn bestallt arbete baserad
pa i Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista specificerade timkostnader.
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I det fall M-namn behdver andra arbetssétt under den tid Fel avhjalps och detta
leder till merkostnader for M-namn, ska Leverantor svara for dessa merkostnader
till den del M-namns merkostnader 6verstiger erhallen ersattningen for Felet,

10.53.4 Krav pa Support

Generella krav pa Support framgar av Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt L-1, Krav pa Support.

[M-namns eventuella preciseringar av krav pa Support, exempelvis uppgift om
vilka personer som har mojlighet att kontakta Support]

Vilka personer hos M-namn som ska ha ratt att kontakta Leverantdrs Support ska
redovisas i Avropsavtalet. M-namn ska under Avropsavtalets giltighetstid ha mgj-
lighet att byta ut person mot annan.

Redovisning avseende kraven pa Driftservice:

1. Bekraftelse att Leverantor uppfyller de krav pa Driftservice som stalls i
detta avsnitt. Ja[]

2. Redovisning av hur Leverantér kommer att utforma Driftservice for att uppfylla
kraven pa Driftservice. Beskrivningen ska klargora att samtliga stallda krav upp-
fylls:
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10.54 Mall for Avropsavtalsbilaga 3, Krav pa Underhall och
Support vid Egen drift

Kommentar: Denna mall for Avropsavtalsbilaga 3 géller endast vid egen
drift och beskriver kraven pa Underhall och Support, vilka utgér grund for i
Avropsavtalet avsnitt10.10, angivna priser. M-namn har ratt att i den forny-
ade konkurrensutsattningen komplettera/precisera endast krav enligt specifi-
kation i Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.

Denna bilaga till Avropsavtalet ska kompletteras med de krav som respek-
tive M-namn eventuellt har i den férnyade konkurrensutsattningen. Vidare
ska eventuella uttkade krav inarbetas i Avropsavtalet.

10.54.1 Allméanna krav

Egen drift ska innebara att Ekonomisystemet anvands pa M-namns arbetsplatser
och att teknik och programvara ar installerad hos M-namn eller hos av M-namn
utsedd part.

Funktionella och tekniska krav knutna till Underhall och Support framgar av Av-
ropsavtalshilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa Ekono-
misystem, avsnitt L.

10.54.2 Krav pa Underhall vid Egen drift

Leverantor ska tillhandahalla Underhall av Ekonomisystemet under hela avtals-
perioden fran och med det att leveransprov av Ekonomisystemet godkants av M-
namn och ska saledes &ven tillhandahallas under provdriftperioden.

Leverantor ska genom kontinuerlig uppféljning och forebyggande insatser sa langt
detta & mojligt minimera riskerna for att Fel och Avbrott uppkommer. Det an-
kommer pa M-namn att bidra till detta genom att dokumentera och omedelbart
anmadla identifierade Fel och Avbrott till Leverantor.

Underhallsatagandet ska innefatta felavhjalpning, systemunderhall och funktions-
utveckling enligt nedan. Leverantor ska utféra Underhallet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt sétt.

| Leverantors Underhallsatagande ska inga att utan tillkommande kostnader for M-
namn anpassa Ekonomisystemet till foljd av

e nya och fordndrade lagar, forordningar, foreskrifter och centrala avtal,
o foréndringar foranledda av identifierade Fel

o effektivisering och forbattring av Ekonomisystemets funktionalitet och hand-
havande enligt Avropsavtalets avsnitt 10.33, Vidareutveckling av Ekonomisy-
stemet.

| Leverantors Underhallsatagande ingar att ge M-namn tillgang till nya versioner
av Ekonomisystemet.

Av behorig myndighet utfardade allmanna rad baserade pa lagenligt faststallda
bestdmmelser ska foljas.
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Atgarder som erfordras for att Ekonomisystemet ska uppfylla dessa krav ska utfo-
ras skyndsamt, sa att kraven sa langt det ar praktiskt majligt uppfylls senast vid den
tidpunkt férandring trader ikraft.

| Leverantors atagande ska ingd att utan tillkommande kostnader fér M-namn
utfora de forandringar av Ekonomisystemet som kravs pa grund av forandringar i
Standardsystem som Ekonomisystemet ar beroende av.

Leverantoren ska ansvara for att av Leverantéren tillhandahallna Standardsystem
som ingar i levererat Ekonomisystem é&r fria fran fel som innebér att avtalad funkt-
ion och prestanda for Ekonomisystem inte uppfylls.

For Standardsystem som reparerats eller bytts ut ansvarar Leveranttren enligt
samma villkor som galler for ursprungligt Standardsystem. Detta ansvar omfattar
aven Avvikelser som utbytta eller reparerade delar orsakar pa andra delar av Eko-
nomisystem.

Leverantor ska darmed utfora sadana forandringar i Ekonomisystemet som behover
genomforas for att Ekonomisystemet ska kunna utnyttja samtliga avtalade funkt-
ioner. Forandringarna ska genomféras skyndsamt. Férandringar kan inforas i de
ordinarie versionsuppgraderingar av Ekonomisystemet som ska utges under avtals-
tiden, om detta kan ske utan att Ekonomisystemets avtalade funktionalitet och
prestanda forsamras.

Forandringar av Ekonomisystemet enligt ovan far inte medfora att Ekonomisyste-
met, funktionellt eller prestandamaéssigt, inte uppfyller de krav som gallde vid
leveransgodkannande av Ekonomisystemet.

Leverantor ska i god tid fore ny version av Ekonomisystemet finns tillganglig
informera M-namn om innehallet i den nya versionen och de eventuella atgarder
som dessa foranleder hos M-namn.

Innehaller en ny version, som M-namn valt att installera, forandring som kréaver
nodvandiga atgarder fran M-namns sida, far den nya versionen driftsattas forst efter
det att M-namn fatt skalig tid for att utfora de aktuella atgarderna.

Samtliga kostnader som uppkommer vid Underhall av Ekonomisystemet ska inne-
fattas i avtalad ersattning for Underhall och Support.

| Underhall av Ekonomisystem ingar foljande:

e Planera de uppdateringar som ska goras under den kommande tolvmanaderspe-
rioden tillsammans med M-namn

e Teknisk installation och driftsattning av nya eller forandrade funktioner inga-
ende i Systemet eller enligt M-namns 6nskemal

o Tillsammans med M-namn verifiera att uppdateringen utforts korrekt och att
Systemet uppfyller Avtalad Specifikation eller av parterna 6verenskomna krav.
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10.54.2.1 Felavhjalpning

I det fall M-namn behdver andra arbetssétt under den tid Fel avhjdlps och detta
leder till merkostnader fér M-namn, ska Leverantdr svara for dessa merkostnader
till den del M-namns merkostnader Gverstiger ersattningen for Felet.

Vid felavhjélpning pa plats hos M-namn ska Leverantor ha tillgang till berérda
delar av Ekonomisystemet under erforderlig tid.

Felavhjélpning ska ske hos M-namn om denna inte kan ske genom séker fjarrstyr-
ning eller liknande enligt nedan samt ska genomfdras enligt 6verenskommelse med
M-namn sa att olagenheter for M-namn minimeras.

Leverantor kan efter dverenskommelse med M-namn ges mgjlighet att ansluta en
forbindelse for extern fjarrdiagnostik och felavhjalpning av Ekonomisystemet.
Sadan anslutning far tas i bruk forst nar Leverantor kunnat verifiera att M-namns
sékerhets- och sekretesskrav ar uppfyllda.

Om forbindelse for extern fjarrdiagnostikforbindelse inte kan upprattas, ska parter-
na skriftligen faststélla rutiner for Underhallsatagandet. M-namn och Leverantor
ska dverenskomma om lamplig rutin och sékerhetsrutin.

Om Leverantor inte avhjélpt Fel enligt avtalade villkor, far M-namn skriftligen ge
Leverantor en slutlig och skalig tidsfrist for avhjalpandet. Ar Felet inte avhjalpt nar
sadan tidsfrist gatt ut, har M-namn ratt att pa Leverantors bekostnad anlita tredje
part for avhjalpande av Felet. M-namn ska i sadant fall dven ha rétt till ett avdrag
pa priset for avtalat Underhall motsvarande de kostnader som Felet dsamkat M-
namn.

| det fall Leverantor kan visa att Fel inte ar hanforligt till Ekonomisystemet eller
annan faktor som ryms inom Leverantors atagande, forbinder sig Leverantor till att
samverka med andra parter i den omfattning som krévs for att avhjalpa Felet. Leve-
rantor ager ratt att erhalla ersattning for sadant arbete baserad pa i Avropsavtalsbi-
laga 7, ramavtalsbilaga 5, Prislista specificerade timkostnader.
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10.54.3 Krav pa Support

Generella krav pa Support framgar av Avropsavtalsbilaga 7, ramavtalsbilaga 2.1,
Funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, avsnitt L-1, Krav pa Support.

[M-namns eventuella preciseringar av krav pa Support, exempelvis uppgift om
vilka personer som har mojlighet att kontakta Support]

Vilka personer hos M-namn som ska ha ratt att kontakta Support ska redovisas i
Avropsavtalet. M-namn ska under Avropsavtalets giltighetstid ha mojlighet att byta
ut person mot annan.

Redovisning avseende kraven p& Underhall och Support vid Egen drift:

1. Bekréftelse att Leverantor uppfyller de krav pa Underhéll och Support  Ja []
vid Egen drift som stélls i detta avsnitt.

2. Redovisning av hur Leverantér kommer att utforma Underhall och Support vid
Egen drift for att uppfylla kraven pa Underhall och Support vid Egen drift. Beskriv-
ningen ska klargoéra att samtliga stéllda krav uppfylls:
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10.55 Mall for Avropsavtalsbilaga 4, Krav pa utbildning

Kommentar: Denna mall for Avropsavtalsbilaga 4, Krav pa utbildning utgor
grund for i Avropsavtalet avsnitt 10.10, angivna priser. M-namn har rétt att i
den fornyade konkurrensutséattningen komplettera/precisera i Avropsavtals-
bilaga 7, ramavtal, avtalade krav enligt specifikation i Mall for Avropsfor-
fragan, Ekonomisystem, avsnitt 9.2.

Denna bilaga till Avropsavtalet ska kompletteras med de krav som respek-
tive M-namn eventuellt har pa utbildning i den fornyade konkurrensutsétt-
ningen.

Leverantor ska tillhandahalla utbildning och utbildningsdokumentation fér Anvén-
dare av Ekonomisystemet samt for personer som pa olika sétt svarar for tekniskt
eller administrativt inriktade uppgifter knutna till M-namns anvéndning av Ekono-
misystemet. Utbildning ska saledes innefatta anvandarutbildning, teknisk utbild-
ning och systemadministrativ utbildning.

Utbildningens mal ska vara att utbildningsdeltagarna ska kunna anvéanda de
funktioner som utbildningen omfattat alternativt kunna utféra de tekniska och
systemadministrativa uppgifter som utbildningen har omfattat.

Leverantdr ska genom kunskapsprov kunna kontrollera att genomférd utbildning
uppnatt for utbildning faststallda mal. I det fall utbildningsmal inte har uppnatts
och orsakerna kan hanforas till Leverantor, ska M-namn erbjudas mgjlighet till
kompletterande utbildning utan tillkommande kostnad fér M-namn.

Av Leverantor erbjuden utbildning ska innehallsmassigt kunna anpassas till M-
namns forutsattningar och behov.

Leverantor ska ocksa ata sig att utfora utbildningsinsatser for sddana personer som
ar anstéllda hos av M-namn anlitad tredje part, oberoende av vilka till Ekonomisy-
stemet knutna arbetsuppgifter som dessa utfor.

Utbildning ska enligt M-namns bestdmmelse kunna genomforas i av M-namn
anvisade lokaler eller i lokaler som tillhandahélls genom Leverantors forsorg. Vid
utbildning i av Leverantor tillhandahallna lokaler ska Leverantor, mot tillkom-
mande ersattning, ansvara for den utrustning och det material som krévs for att
genomfdra utbildning.

Leveranttrs redovisning avseende kraven pa utbildning:

1. Bekraftelse att Leverantor uppfyller de krav p& uthildning som stélls i Ja[]
detta avsnitt.

2. Redovisning av hur Leverantér kommer att utforma anvandarutbildning:

3. Redovisning av hur Leverantdr kommer att utforma teknisk utbildning:

4. Redovisning av hur Leverantdr kommer att utforma systemadministrativ utbild-
ning:

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e I‘v 125/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

10.56 Mall for Avropsavtalsbilaga 5, Projektplan

Kommentar: Denna mall for Avropsavtalsbilaga 5, Projektplan utgér grund
for av M-namn i Avropsforfragan (Avropsavtalsbilaga 7,ramavtalsbilaga 8,
Mall for Avropsforfragan, Ekonomisystem) angivna krav.

Leverantor ansvarar for att samtliga de Aktiviteter som ingar i genomforandet av
avtalat atagande ska specificeras i Avropsavtalsbilaga 5, Projektplan. Projektplanen
ska minst innehalla en aktivitets- och tidsplan samt en resursplan inklusive roller
och ansvar.

Projektplanen ska innehalla en specifikation éver de resurser som parterna ska
tillhandahalla, den tidsméssiga omfattningen av dessa samt vid vilka tidpunkter
dessa ska finnas disponibla. Projektplanen ska ange den avtalade leveransdagen for
Ekonomisystemet.

Samitliga forandringar, inklusive byte av personer, ska medféra motsvarande revi-
dering av aktivitets- och tidsplanen.

[For M-namn specifik projektplan baseras pa ovanstaende forutsattningar]

Leveranttrs redovisning avseende kraven pa projektplan:

1. Bekraftelse att Leverantor kommer att tillhandahalla ett komplett for- Ja[]
slag till skriftlig projektplan som dokumenterar genomférande av Avrops-

avtal.

2. Redovisning av hur projektplan utformas. Redovisningen lamnas i Ja[]

form av en schematisk plan baserad pa de krav som forfragningsun-
derlaget anger. Planen utformas s att den kan anvandas som utgangs-
punkt vid genomférande av Avrop.

Bilaga (nr ) med komplett forslag till projektplan bifogas
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10.57 Mall for Avropsavtalsbilaga 6, M-namns sakerhets-
anvisningar
Kommentar: Denna mall for Avropsavtalsbilaga 6 till Avropsavtalet ska om-

fatta de krav som respektive M-namn eventuellt har i den férnyade konkur-
rensutsattningen.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e f\/ 127/198

EKONOMISTYRNINGSVERKET

10.58 Avropsavtalsbilaga 7, Ramavtal med tillhérande bilagor

Det statliga ramavtal (baserat pa avsnitt 5 i detta forfragningsunderlag) med tillho-
rande bilagor som ESV slutit med utvald Leverantor.
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1. Bilaga 1, Mall f6r redovisning av konsulter

Denna bilaga utgdr ramavtalsbilaga 4 i tecknat ramavtal.

Se separat dokument, bilaga 1a, Mall fér redovisning av konsulter.
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2. Bilaga 2, Funktionella och tekniska krav pa
Ekonomisystem

Denna bilaga utgér ramavtalsbilaga 2 i tecknat ramavtal.

Se separat dokument (Excel-format), bilaga 2a, Funktionella och tekniska krav,
Ekonomisystem.
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3. Bilaga 3, Standardkonfigurering av Ekonomi-

system

Denna bilaga utgér ramavtalsbilaga 2.2 i tecknat ramavtal.

ESV kommer inom ramen for de férutsattningar och krav som redovisas i denna
bilaga att ldamna kompletterande information och stdd till Leverantdr under sex
manader efter ramavtalets tecknande under dennes framtagning av Standardkon-
figurering.

| den fornyade konkurrensutséttningen ska Myndighet inom ramen for ramavtalets

bestammelser anpassa Standardkonfigureringen till for Myndigheten specifika
forutsattning. Respektive Myndighet svarar for eventuella kostnader for anpass-
ningar av Standardkonfigurering.

3.1 Ekonomimodell

Ekonomisystemet ska innehalla en Standardkonfigurerad ekonomimodell omfat-
tande:

e Ett antal falt i objektplan som ar férdefinierade med varsitt Objekt bl.a. falt for

konto, Kostnadsstalle och finansiar. Ovriga falt ska vara icke definierade och
disponeras av respektive Myndighet enligt eget dnskemal.

e Uppsatt kontoplan som &r identiskt med Baskontoplanen for statliga
myndigheter (se www.esv.se). Varje konto ska kunna knytas till en S-kod
(Statliga inrapporteringskoder, se www.esv.se). Det ska hanteras genom att
varje konto asétts en s-kod som egenskap/relation, pa vilken uppfoljning kan
ske och Rapporter byggas, men som inte kan anvandas vid bokféring av
verifikationer, da konto istéllet anvéands.

e Standardrapporter enligt avsnitt 3.7 nedan, som utgar fran ovan namnda
uppséttning av kontostrang och kontoplan samt eventuell koppling till S-kod.

3.2 Objektplan och objektsdefinitioner

Objekt/Koddelarna i Standardkonfigureringen ska innehélla 8 falt, konto samt 7
objektsfalt, for registrering av transaktion i Ekonomisystemet. Koddelarna kan
ligga i annan turordning &n nedan.

Objekt1  Objekt2  Objekt3  Objekt 4 Objekt5 . Objekt 6

Objekt 7

KONTO ORG VHT PROJ FINANSIAR MOTPART RESURS

OVR
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Foljande Koddelar ska inga i Standardkonfigureringen av Ekonomisystem.

Kortkod Full bendmning Beskrivning
ORG/KST Organisationsen- Organisatorisk hemvist

het/Kostnadsstélle
VHT Verksamhet Kompletterande skérning av verksamheten.
PROJ/PRESTATIO | Projekt/Prestation Uppfoljningskod for t.ex. tidrapportering
N och andra externa/interna kostnader i pro-

jekt. I de fall dar man inte arbetar i projekt-
form sa féljer man kostnader/intakter i
denna Koddel som prestation.

FIN Finansiar Finansieringskod t.ex. bidragsfinansiering,
avgiftsfinansiering eller anslagsfinansiering

MP Motpart Motpartskod anvénds for inomstatliga (och
ev. utomstatliga)/ myndighetsinterna Mot-
parter foér Motpartsredovisning.

RESURS Resursid Resursidentitet t.ex. personnummer

OVRIGT Fri Koddel Exempelvis identitet i anlaggningsregister

3.3 Anslagsredovisning

Anslagsredovisningen ar unik for statliga myndigheter och innebdr specifika be-
hov.

Anslagsforordningen (2011:223) beskriver bl.a. hur Anslag ska avréknas. En myn-
dighet ska avrakna forvaltningsutgifter kostnadsméssigt. Tillgangar som finansieras
med Anslag ska dock fortsattningsvis hanteras utgiftsmassigt. Anslag som finansie-
rar transfereringar hanteras i huvudsak kassamassigt.

Myndigheten ar ocksa skyldig att halla reda pa vilka utgifter som avraknas mot
vilket Anslag/anslagspost. | samband med inképet behdver saledes bade anges
vilken typ av tillgang som anskaffas, vilket Anslag/vilken Anslagspost det ska
avraknas ifran (om kostnaden eller utgiften for anskaffningen ska anslags-, avgifts-
eller bidragsfinansieras) och vilket konto och Objekt m.m. som ska anvéndas.

Redovisningsprocessen mot anslag

ESV har nyligen publicerat en handledning om Redovisning mot anslag med hjalp
av internredovisning (publikationsnummer 2011:19) som ska vara ett stéd for de
myndigheter som vill utveckla sin internredovisning samt sitt underlag till rappor-
teringen av realekonomisk fordelning av anslag. Ett utdrag ur handledningen pre-
senteras nedan. Observera att delar av denna text beskriver en process som vissa
myndigheterna kan ha. Alla myndigheter har inte nagon utvecklad internredovis-
ning och det finns inte heller nagra explicita regelkrav pa det. Alla myndigheter har
saledes inte kalkyldifferenser att ta hand om. Att rapportera realekonomisk férdel-
ning dr tvingande men inte exakt hur.
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Lz BN BN BN
Verksam- Indirekta Kalkyl- Redovis- Upplos- Real-

heten kostnader differenser ning mot ning av ekonomisk
bedrivs fordelas ut hanteras anslag indirekta foérdelning
4 » 4 gors < | kostnader |~ av anslag

(9-konton

fordelas

till olika

S-koder)

Figur 1: Schematisk beskrivning av redovisningsprocessen mot anslag

Steg 1: Redovisningsprocessen harleds fran den verksamhet myn-
digheten bedriver.

Manga myndigheter har valt att anvanda tidredovisning och standardpriser (internt
beréknade kostnader), for att fanga och fordela ut kostnaderna for olika andamal.
De anstallda tidredovisar vad de arbetar med och direkta kostnader bokfars pa
aktuella Objekt. Detta medfor att det &r via tidredovisningen som lI6nekostnader
och andra gemensamma kostnader kopplas ihop med finansieringen och ligger till
grund for redovisningen mot anslag.

Steg 2: | nasta steg i processen fordelas indirekta kostnader till aktu-
ella Objekt med hjalp av tidredovisning eller efter annan fordelnings-
grund.

Myndigheternas resultatredovisning ska innehalla verksamhetens prestationer och
hur dessa har utvecklats med avseende pa volym och kostnader. Detta staller i
praktiken oftast krav pa att myndigheterna anvander sig av nagon form av tidredo-
visning och att de ocksa fordelar ut indirekta kostnader till prestationerna. Férdel-
ningen kan goras schablonméssigt eller restlost. Om fordelningen gors restlost
uppkommer inga kalkyldifferenser. Kalkyldifferenser ar skillnaden mellan de
uppskattade gemensamma kostnaderna som bokforts i internredovisningen och det
verkliga utfallet.

Steg 3: Nar de indirekta kostnaderna har fordelats ut hanterar myn-
digheten sina kalkyldifferenser.

Manga myndigheter har valt att gora fordelningen av kalkyldifferensen efter finan-
sidr varje manad. Har myndigheten en bra och enkel rutin for att fordela ut kalkyl-
differenserna bor det géras varje manad. Ar arbetsinsatsen stor eller &r differensen
liten racker det att fordela ut differensen varje halv- eller helar beroende pa om
myndigheten gor delarsrapport eller bara helarsbokslut. Kalkyldifferenser kan
saledes hanteras pa flera satt, som exempelvis:

1. Differensen kan fordelas i slutet av aret i proportion till tidigare uttag.

2. Pélagget i procent eller standardpriset per timme kan justeras under aret.
Om differensen ar positiv sanks standardpriset och om differensen ar nega-
tiv hojs standardpriset for kvarvarande perioder.

3. Differensen som aterstar nar aret ar slut balanseras och ligger till grund for
nasta ars berakning.
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Varje sétt har sina specifika for- och nackdelar. For en réttvisande redovishing mot
anslag racker det att kalkyldifferensen fordelas proportionellt till respektive an-
slagspost.

Steg 4: Redovisning mot anslag gors.

Redovisning mot anslag ska goras varje manad innan rapportering till Hermes.
Redovisning mot anslag (anslagsavrakning) kan goras pa flera olika sétt. Den
vanligaste metoden for att redovisa mot anslag &r med hjalp av automatkontering
per transaktion. Andra redovisar mot anslag periodiskt, antingen med en automat-
fordelning eller manuellt utifran en fordefinierad rapport i ekonomisystemet. De
olika metoderna beskrivs nedan:

e Transaktionsbaserad lopande redovisning mot anslag
Transaktionsvis redovisning mot anslag innebar att man i ekonomisystemet
l4gger upp automatkonteringar som utlgses automatiskt av systemet i sam-
band med att anvandaren sparar en verifikation. Detta under forutsattning
att verifikationen innehaller en kontering som utl6ser redovisningen mot
anslag. De nya raderna far samma verifikationsnummer som de ursprung-
liga transaktionerna. Att en kontering kommer att generera en automatkon-
tering ser inte anvandaren vid registreringen. Daremot kommer samtliga
rader att synas vid fraga mot huvudboken pa verifikationsnumret.

e Manatlig redovisning mot anslag, automatkontering
Manatlig redovisning mot anslag innebar att man i ekonomisystemet lagger
upp automatkonteringar som kdérs manuellt i samband med att perioden av-
slutas.

e Manatlig redovisning mot anslag, bokféringsrapport
Med fordefinierad bokforingsrapport menas hér att myndigheten skapar en
rapport i systemet som visar alla kostnader som ska redovisas mot anslag.
Denna metod &r framst avsedd for de myndigheter som har en redovis-
ningsplan som saknar funktionalitet for automatkonteringar eller dar upp-
byggnaden av en periodisk automatkontering i ekonomisystemet blir for
komplex.

Steg 5: Myndigheterna maste |6sa upp de indirekta kostnaderna,
d.v.s. 9-konton foérdelas till olika S-koder.

Normalt har myndigheterna ett 9-konto for fordelad 16n och ett eller ett par 9-
konton for fordelade gemensamma kostnader. | samband med inrapporteringen av
den realekonomiska férdelningen av anslag, behéver saldot pa dessa 9-konton
fordelas till flera olika S-koder, det vill sdga losas upp pa en mer detaljerad niva.
Vid inrapporteringen av realekonomisk fordelning av anslag under aret ar det
viktigaste att anslagsutfallet i stort ar korrekt, inte att férdelningen &r exakt pa S-
koder. Férdelningen av bokforda standardpriser ut pa S-koder och anslag kan géras
i proportion till faktiskt utfall for myndighetens verksamhet. Om beloppet inom en
kostnadsgrupp inte ar vasentligt eller utfall saknas behéver forstas inte en fordel-
ning goras till samtliga kostnadsgrupper. Det ar viktigt att stimma av och rimlig-
hetsbeddma hur standardpriset har fordelats pa olika S-koder, i samband med den
realekonomiska fordelningen av anslag.
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Steg 6: | sista steget ska myndigheten rapportera realekonomiska
fordelningen av anslaget.

Efter utgangen av varje kvartal ska myndigheterna rapportera sa kallat realekono-
miskt fordelat utfall for hela verksamheten och for varje anslag. Denna rapporte-
ring bestar av tva delar. Den ena delen av utfallet ar realekonomiskt fordelat utfall
for hela verksamheten, oavsett finansiering, som innebar utfall pa i forsta hand S-
koderna i resultatrakningen. Den andra delen &r realekonomisk fordelning av myn-
dighetens anslag som innebar att myndighetens anslagsutfall ska fordelas ut pa S-
koder. Den realekonomiska fordelningen av anslag beskriver vad myndighetens
anslag har anvants till.

| Standardkonfigureringen ingar krav pa att myndigheterna ska kunna producera
och exportera fil med information om den realekonomiska fordelningen av anslag
till Hermes, se avsnitt 3.8, Filformat Hermes och TDB. Det innebér att myndighet-
erna fangar information i ekonomisystemet om hur kostnaderna i verksamheten
finansieras. | Hermes registrerar myndigheten en konverteringstabell, dar kopp-
lingen mellan olika anslag och de specifika finansidrs-/verksamhets- eller organisa-
toriska koderna markeras. Nér sedan inlasningen av myndighetens redovisningsfil
som innehaller saldot per S-kod och finansieringskod gors, blir den realekonomiska
fordelningen av anslag korrekt i Hermes pa en gang. Denna metod kraver inga
manuella justeringar i Hermes utan alla justeringar som kravs for den realekono-
miska fordelningen av anslag goérs i myndighetens ekonomisystem.

| anslagsforordningen finns ocksa reglerat att en myndighet som tilldelats Bestall-
ningsbemyndigande att bestélla varor eller tjanster i arsredovisningen ska redovisa
nar och i vilken utstrdckning bemyndigandebeloppet har utnyttjats. Ett Bemyndi-
gande innebdr att myndigheten far traffa avtal som medfor utgifter under langre tid
an tilldelat Anslag avser, dvs. myndigheten har gjort ataganden som medfor fram-
tida utgifter som ska tdckas med Anslag som myndigheten &nnu inte tilldelats.
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Bokforing av kostnad med belastning pa Anslag mot statens central-

konto

1) Faktura bokfdr 625 och avser ej rantebelagd verksamhet

2) 500 ska bokféras anslagsbelastning och intdkter av Anslag och det ska vara
mojligt att &ven bokfdra detta med automatik. (via Automatkontering)

3) Betalning sker fran leverantorsreskontran 625, utbetalning fran icke rante-
barande bankkonton

4) Ekonomiska handelsen tomning av bankkonto sker med automatik av
systemet 625 (via Automatkontering)

Balansrakning

rantebelagt flode

1542 Arets ingdende moms, icke
momspliktig verksamhet, icke

19431 Bank A utbetalningar

Resultatrakning

5531 Annonser

1)125

1741 Redovisning mot icke
réntebdrande Anslag - utgifter

3)625

19441 Overforing frn SCR,
Bank A - utbetalningar

1)500

3011 Intékt av Anslag

2) 500

m.m.

1794Utbetalningar i Icke rante-
barande flode, transfereringar

4)625

2581 Leverantorsskulder,

utomstatliga

2) 500

4)625

3)625

1)625
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Bokforing av kostnad med belastning pa rantebarande Anslag

1) Faktura bokfors 625, avser rantebelagd verksamhet

2) Bokforing av anslagsbelastning och intékter av Anslag sker automatiskt av
systemet 500 (med Automatkontering)

3) Betalning sker fran leverantorsreskontran 625, utbetalning fran rantebarande
bankkonton

4) Ekonomiska héndelsen tomning av bankkonto sker med automatik av
systemet 625 (med Automatkontering)

Balansrakning Resultatrakning

1541 Arets ingdende moms, icke
momspliktig verksamhet, rante-
belagt flode 19321 Bank A utbetalningar 5531 Annonsering

1)125 | | 3)625 1)500

1751 Redovisning mot ranteba-

rande Anslag - utgifter 193410verforing fran 3011 Intdkt av Anslag
‘ Réntekonto, Bank A
2)500 utbetalningar 2)500
4)625
1910 Réantekonto i 2581 Leverantdrsskulder
| 4)625 utomstatliga
3)625 | 1)625

3.4 Kontoplan

Ekonomisystemet ska innehalla kontoplan med féljande utformning som visar
sambandet mellan resultatrdkningen, S-koderna samt baskontoplanen. For en aktu-
ell beskrivning hénvisas till http://www.esv.se/amnesomraden/Redovisning/ dar det
finns en pdf-fil som heter ”Sambandet i resultatrdkningen mellan S-koder och
baskontoplan 2011”.

3.5 Regelverk

Avtalat Ekonomisystem ska i tillampliga delar uppfylla i Sverige vid varje tillféalle
gallande bestammelser. Nedan redovisas ett utdrag ur vasentliga sddana bestam-
melser. De avilar leverantérerna att kontrollera om andringar gjorts efter offentlig-
gorandet av forandringen.

e anslagsforordning (2011:223)
o arkivlag (1990:782)
e arkivforordning (1991:446)

e Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad om Gallring och utlan av raken-
skapshandlingar (RA-FS 2004:3)
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o avgiftsférordning (1992:191)

e donationsforordning (1998:140)

o fdrordning (1994:1261) om statliga myndigheters redovisningssystem

e forordning (2006:1097) om statliga myndigheters betalningar och medelsfor-
valtning

o fdrordning (1997:908) om premier for statens avtalsférsakringar

e forordning (2000:605) om &rsredovisning och budgetunderlag, (FAB)

e fdrordning (2000:606) om myndigheters bokféring, (FBF)

e forordning (2002:831) om myndigheters rétt till kompensation for ingaende
mervérdeskatt

e forordning (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska informationsut-
byte

e forordning (2000:2606) om myndigheters bokforing, 21f § foérordningen om
myndigheters bokforing, SFS nr: 2000:606

e forordning om Overlatelse av statens l6sa egendom (1996:1191)
e kapitalforsorjningsforordning (2011:210)

e lag (2007:1091) om offentlig upphandling

o offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

e Statens pensionsverks foreskrifter om lamnande av uppgifter till systemet for
automatisk matrikelféring (Mareg) (AgVFS 2001:1 Al)

o ESV:s foreskrifter for rapportering av ekonomisk information till statsredovis-
ningen (S-koder) enligt ramavtalsbilaga 2.3, Standardkonfigurering, avsnitt
3.5.2.17 (forfragningsunderlagets bilaga 3, avsnitt 3.5.2.17)

o regelverk enligt ramavtalsbilaga 2.3,Standardkonfigurering, avsnitt 3.5 (for-
fragningsunderlagets bilaga 3, avsnitt 3.5) samt god redovisningssed for stat-
liga myndigheter.

I vissa fall kommenteras nedan bestammelser i géllande férordningarna. | vissa fall
ar hela eller utvalda delar av forordningen eller foreskriften eller allmanna rad
ocksa atergivna. Redovisningen avser de bestammelser som ar gallande fran 1 april
2011. Vid forandringar av bestdmmelse ska vid var tid gallande bestdimmelse ha
foretrade i det fall motstridighet foreligger.

3.5.1 Statliga ekonomiadministrativa regler i sammandrag

3.5.1.1 Anlaggningsregister/Beredskapstillgangar

Det ska finnas ett anlaggningsregister (motsv.) som ska kunna hantera anlaggnings-
tillgangars anskaffningsvarde och avskrivningar. Systemet ska kunna berakna
avskrivningar enligt olika metoder och avskrivningstider. Det ska finnas en kopp-
ling/uppgift om inkdpsfakturor och uppgift om hur anldggningarna har finansierats
(anslag, avgifter eller bidrag). Det ska ocksa vara mojligt att lagga upp andra in-
ventarier som inte alltid kan klassificeras som anlaggningstillgangar t.ex. stéldbe-
gérliga inventarier (krav enligt 228 bokforingsforordningen).
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3.5.1.2 Inrapportering till Hermes

Ett ekonomisystem behdver uppfylla de krav som finns for att inrapportering till
statsredovisningen i Hermes ska kunna ske.

3.5.1.3  E-fakturering

Ett ekonomisystem behdver kunna tillhandahalla méjligheter till E-fakturering och
kunna vara kompatibelt med de standarder som ingar i ramavtal.

3.5.1.4  Arkivering av rakenskapsmaterial

Myndigheterna har mer langtgaende krav pa arkivering an privata foretag. Det bor
vara enkelt att spara de dokument som ska arkiveras enligt de tekniker som Riksar-
kivet foreskriver om.

3.5.1.5 Rapporter/rapportgenerator

Ett viktigt krav &r att myndigheterna har tillging till en bra “rapportgenerator”.
Krav pa dylik rapportgenerator framgar av separat kravforteckning.

Ut6ver sedvanliga Rapporter sasom for huvudbokforing, (systematisk bokféring),
grundbokfdring, leverantdrsreskontra, kundreskontra, anlaggningsrapporter, konto-
specifikationer etc. bor det finnas ett anvandarvanligt rapportsystem dar det ska
vara magjligt att ta fram Rapporter utifran bokforda eller registrerade uppgif-
ter/varden efter eget behov. Mer specificerade minimikrav pa Rapporter, framgar
av bilagor och kravférteckning.

Den statliga redovisningen innehaller mycket Automatkonteringar och behov att
halla isar olika s.k. Finansieringsformer (rantebarande och inte rantebarande An-
slag, avgifter och bidrag). Darfor &r behovet stort av fardiga (fasta) eller anpassade
Rapporter for t.ex. avstdamningar av konton for anslagsutfall, kapitalforandringar,
statskapital, avrakning med statsverket etc.
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3.5.1.6 Dubbla betalningsfléden

Inom staten &r det vanligt med bruttoredovisning, dvs. myndigheterna anvander
skilda konton, bade i bokféringen och hos betalningsférmedlare, avseende in-
respektive utbetalningar.

Vidare har myndigheterna betalningar som gar i tva floden, rantebelagt (rantekon-

tot) och icke rantebelagt (SCR-fl6de), beroende pa vilken typ av verksamhet betal-
ningarna avser. Flodet kans avse de Anslag, avgifter och bidrag som myndigheten

har.

Bade leverantdrs- och kundreskontran ska darfor kunna hantera flera alternativa ut
resp. inbetalningskonton i betalningsférmedlande bank. Om en leverantdr utfor
arbeten som avser en sa kallad “rantebelagd verksamhet”, alternativt ”icke rantebe-
lagd verksamhet”, ska man kunna vilja fran vilket flode pengarna ska ut-/inbetalas
fran/till. Betalningsflode ska kunna véljas genom att ett visst bankkonto anvands.
Myndigheter med bada betalningsfloden, har minst tva bankkonton, ett for rante-
flode och ett for ett sa kallat SCR-flode som inte &r rantebelagt. En Myndighet kan
aven ha bankkonton hos flera betalningsférmedlande banker.

In — och utbetalningar som gors pa bankkonton, tacks och toms aven i bokféringen.
Myndigheternas hantering av betalningar innebar att Automatkonteringar anvands
och behgvs.

Momsredovisningen avviker fran privata sidan — ingaende och utgaende moms
redovisas och betalas brutto. Ingaende moms rekvireras fran Skatteverket och
utgaende moms betalas till Skatteverket.

3.5.2 Statligaregelverk och krav pa ekonomisystem - Fordjupning

De forordningar som inte har sin motsvarighet i regelverk for privat bolag och
borsforetag redovisas i ramavtalet avsnitt 5.36, Tillamplig lag, Ekonomisystem
(forfragningsunderlagets avsnitt 5.36).

3.5.2.1 Anlaggningsregister/Beredskapstillgangar

Det ska finnas ett anldggningsregister (motsvarande) som ska kunna hantera an-
laggningstillgangars anskaffningsvarde och avskrivningar. Systemet ska kunna
berdkna avskrivningar enligt olika metoder och avskrivningstider. Det ska finnas
en koppling/uppgift om inkdpsfakturor och (eventuellt) uppgift om hur anlégg-
ningarna har finansierats (anslag, avgifter eller bidrag). Det ska ocksa vara mojligt
att lagga upp andra inventarier som inte alltid kan klassificeras som anldggnings-
tillgangar t.ex. stéldbegarliga inventarier (krav enligt 228 bokforingsforordningen).

Beredskapsinventarier/tillgdngar kan hanteras av ett ’normalt” anldggningsregister
men systemet bor kunna koppla vérdet till en annan balanspost &n andra anlagg-
ningstillgangar.
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3.5.2.2 Beredskapstillgangar och 6vriga anlaggningstillgangar

Beredskapstillgangar ska varderas och klassificeras som en anlaggningstillgang.
Beredskapstillgdngar kan delas upp i beredskapsinventarier och beredskapsvaror.

Beredskapsinventarier

Beredskapsinventarier &r tillgangar som anskaffats for stadigvarande bruk eller
innehav. Avsikten vid anskaffningen ar inte att tillgangen ska avyttras under sin
ekonomiska livslangd. Tillgangen ska skrivas av enligt en avskrivningsplan. Av-
skrivningstiden for beredskapsinventarier brukar dock vara langre an for 6vriga
inventarier. Det beror pa att de slits mindre eftersom de inte &r avsedda att anvan-
das i verksamheten pa samma sétt som “normala” inventarier.

Beredskapsvaror

Beredskapsvaror redovisas inte som omséttningstillgang (varulager) aven om de i
manga avseenden kan likstallas med andra lagertillgangar. Varderingsreglerna for
varulager ar avsedda for tillgangar som inforskaffats for att I6pande omséttas i
myndighetens ordinarie verksamhet eller séljas i en normal affarsprocess. Bered-
skapsvaror lagerfors daremot for att trygga en viss beredskapsniva. Beredskapsva-
ror som anskaffas for stadigvarande bruk ska varderas som anlaggningstillgang. |
vissa fall anskaffas en stor mangd beredskapsvaror vid olika tillfallen for att myn-
digheten ska kunna uppfylla sin beredskapsuppgift. Det kan vara svart att vid avytt-
ring sérskilja olika anskaffningar av likvardiga beredskapsvaror, t ex ammunition.
Reglerna kréaver dock att myndigheter med beredskapsvaror ska kunna gora det.
Vérderingsreglerna for beredskapsvaror ar inte den normala metoden med lagsta
vérdets princip utan de ska vérderas till sitt respektive inkGpspris.

De olika tillgangarna finansieras pa olika satt. Beredskapsinventarier, beredskaps-
varorna och infrastrukturella tillgangar anslagsfinansieras medan 6vriga anlagg-
ningstillgangar ska finansieras via lan i Riksgélden.

3.5.2.3 Anslagsforordningen

Anslagsredovisningen ar unik for statliga myndigheter och innebér specifika be-
hov.

Anslagsforordningen (2011:223) beskriver bl.a. redovisningen mot Anslag.

e En myndighet ska redovisa forvaltningsutgifter kostnadsmassigt mot anslag.

e Tillgangar som finansieras med Anslag ska dock fortséttningsvis hanteras i
huvudsak utgiftsmassigt.

e Redovisningen mot anslag kan goras manadsvis grundat pa flera transaktioner
eller transaktionsvis.

e Anslag som finansierar transfereringar hanteras i huvudsak kassaméssigt.

Myndigheten ar ocksa skyldig att halla reda pa vilka utgifter (kostnadsslag etc.
enligt gallande S-kodsforteckning) som redovisas mot vilket Anslag/anslagspost. |
samband med inkGpet maste man saledes i systemet kunna ange bade vilken typ av
tillgang som anskaffas, vilket Anslag/vilken Anslagspost det ska redovisas mot
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(om kostnaden eller utgiften for anskaffningen ska anslags-, avgifts- eller bidrags-
finansieras) och vilket konto och Objekt m.m. som ska anvandas.

| anslagsférordningen finns reglerat att en myndighet som tilldelats Bestallnings-
bemyndigande att bestalla varor eller tjanster i arsredovisningen ska redovisa nar
och i vilken utstrackning bemyndigandebeloppet har utnyttjats. Ett Bemyndigande
innebar att myndigheten far traffa avtal som medfor utgifter under langre tid &n
tilldelat Anslag avser, dvs. myndigheten har gjort ataganden som medfér framtida
utgifter som ska tdckas med Anslag som myndigheten &nnu inte tilldelats.

Automatkonteringar t.ex. for automatisk redovisning mot anslag, genererad av en
uppgift i nagot kodfalt, maste finnas. Det ska vara mojligt att ta fram anslagsrap-
porter, vilket innebér att det ska vara mojligt att registrera tilldelade Anslag, att
berékna anslagssparandet eller anslagskredit (utifran historisk information) och att
hamta uppgifter om anslagsutfallet etc.

Det ska vara mojligt att for de myndigheter som har Bestéllningsbemyndiganden
I6pande fa fram Rapporter avseende utfall, registrerade varden och berékningar.

Enligt Forordningen om myndigheters bokforing ar avrakningstransaktioner, dvs.
redovisning mot statsbudgetens Anslag och inkomsttitlar samt redovisning mot
statens centralkonto, ekonomiska héndelser som ska bokforas i myndighetens
balans- och resultatréakning.

Om ovanstaende beskrivs i T-kontoform, sa bokfors handelserna pa nedanstaende
vis.
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Bokforing av kostnad med belastning pa Anslag mot statens centralkonto

1) Faktura bokfors 625, avser ej rantebelagd verksamhet

2) Bokforing av anslagsbelastning och intdkter av Anslag sker automatiskt av
systemet 500 (via Automatkontering)

3) Betalning sker fran leverantérsreskontran 625, utbetalning fran bankkonto i
icke rantebelagt fléde

4) Ekonomiska handelsen tdmning av bankkonto sker med automatik av
systemet 625 (via Automatkontering)

Balansrékning Resultatrakning

1542 Arets ingdende moms, icke
momspliktig verksamhet, icke

rantebelagt fléde 19431 Bank A utbetalningar 5531 Annonser

1) 125 3) 625 1) 500

1741 Redovisning mot icke 19441 Overforing fran SCR,

rantebarande Anslag - utgifter Bank A - utbetalningar 3011 Intékt av Anslag

2) 500 2) 500
4) 625

1794 Utbetalningar i Icke rante-

barande flode, transfereringar 2581 Leverantdrsskulder,
m.m. utomstatliga
4) 625 3) 625 1) 625

3.5.2.4 Kapitalforsorjningsforordningen

I denna férordning regleras myndigheternas finansiering av investeringar och
utlaning och att regeringen beslutar om hogsta belopp for en myndighets 1an och
krediter. Férordningen beskriver hur myndigheten ska géra om den forutser att
tilldelad Ianeram eller kreditram kommer att 6verskridas.

Vidare regleras att anlaggningstillgangar som anvands i verksamheten ska finansie-
ras med lan i Riksgélden. Har ar ocksa reglerat att en myndighet som har tilldelats
ett rantekonto i Riksgélden ska anvanda detta konto for de medel som myndigheten
disponerar i sin verksamhet.

| férordningen regleras vidare hur forséljningsinkomster far disponeras. Har an-
skaffning skett med anslagsmedel far myndigheten inte disponera hela forséljnings-
inkomsten utan den ska inlevereras till staten pa en inkomsttitel. Det belopp som
motsvarar tillgangens bokforda varde ska betalas till statens centralkonto. Ett even-
tuellt Gverskott far disponeras av myndigheten i den verksamhet dar den forsalda
egendomen har anvants. Om fdrsaljningsinkomsten understiger det bokférda vardet
behover endast forséljningsinkomsten inlevereras till statens centralkonto. Om
tillgangen har finansierats med lan i Riksgélden far myndigheten disponera eventu-
ellt Gverskott vid avyttringen i den verksamhet dar den forsalda egendomen har
anvants.
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3.5.2.5 Avgiftsférordningen

| avgiftsforordningen ar reglerat att en myndighet far ta ut avgifter for varor och
tjanster som den tillnandahaller bara om det foljer av en lag eller forordning eller
av ett sarskilt beslut av regeringen. Utdver de avgifter som en myndighet far ta ut
med ett sarskilt forfattningsmassigt stod kan en myndighet enligt ett generellt
bemyndigande i 4 § i Avgiftsforordningen, om det ar férenligt med myndighetens
uppgift enligt lag, instruktion eller annan férordning, mot avgift tillhandahalla
varor och tjanster som anges i 10 punkter, t.ex. tidskrifter och andra publikationer,
informations- och kursmaterial m.m.

Dessa 10 olika varor och tjanster som anges i 4 § far bara tillhandahallas om verk-
samheten &r av tillfallig natur eller av mindre omfattning. Med mindre omfattning

menas att de sammanlagda intékterna enligt de 10 punkterna under en langre tid &n
tva ar inte far vara hogre an 5 % av myndighetens totala forvaltningskostnader.

3.5.2.6 Overlatelse av statens l6sa egendom

Enligt férordningen ska forséljning av évrig 16s egendom ske om egendomen inte
langre behdvs for statens verksamhet och forséljningen ska genomforas affarsmass-
igt.

3.5.2.7 Donationsférordningen
Férordningen avser myndigheter som mottar och forvaltar donationer.

3.5.2.8 Forordning om myndigheters ratt till kompensation for ingdende
mervardeskatt

Enligt denna forordning har myndigheten rétt till kompensation for belopp, mot-
svarande ingdende skatt enligt mervardeskattelagen (1994:200), som hanfor sig till
verksamheten. Myndigheten har dock inte ratt till kompensation om den ingaende
skatten omfattas av begransningar i avdragsratten enligt 8 kap. 9, 10, 15 eller 16 §
mervérdesskattelagen.

Den utgaende momsen deklareras och inbetalas separat till Skatteverket.

Sammanfattningsvis galler alltsa att myndigheten maste halla reda pa tva olika
momsdeklarationer. Den som avser kompensation for ingaende skatt ska skickas in
till Skatteverket.

3.5.2.9 Fo6rordning om statliga myndigheters betalningar och medelsfor-
valtning

Denna forordning reglerar att statens centralkonto fors i Riksbanken. Varje myn-

dighet ska enligt Kapitalforsorjningsférordningen ha ett rantekonto i Riksgélden

som ska anvéndas for de medel som myndigheten disponerar i sin verksamhet.
Detta rantekonto ska vara kopplat till statens centralkonto.

Det finns tre sardrag for statliga betalningar

1. Det forekommer bruttoredovisning, dvs. skilda konton fér in- respektive utbe-
talningar.
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2. Betalningar gar i tva floden, rantebelagt (rantekontot) och icke rantebelagt
(SCR-fl6de) beroende pa vilka typer av verksamhet myndigheten bedriver.

3. Nollsaldon for en effektiv likviditetshantering i staten.

Om Riksgalden inte har beslutat att skilda konton ska anvandas

for in- och utbetalningar avgér myndigheten om in- och utbetalningar ska

ske pa skilda konton (bruttokonton) eller pa samma konto (nettokonto)

| de fallnettohanteringen av ut- och inbetalningar tillampas behévs dnda skilda
konton i redovisningen for inbetalningar och utbetalningar.

De tva betalningsflodena delas upp efter vad som tillhér myndighetens egen verk-
samhet och betalningar som gors for statens rakning. Betalningar som gors for
statens rakning ska betalas i det icke rantebelagda flodet SCR-flddet, avser t.ex.
lamnade bidrag och erhallna medel for finansiering av bidrag och medel som myn-
digheten tar in men som inte far anvandas i den egna verksamheten.

Vid registrering av faktura (vid ankomstregistrering alternativt definitivbokforing)
maste utbetalning fran bankkonto valjas. Detta kan ske exempelvis genom att
alternativ kommer upp i form av en rullist/ruta eller liknande, dér utbetalande
konto kan anges. En annan I6sning kan vara att ga via en Koddel om sadan finns
tillganglig (se krav pa Koddelar i kravforteckningen) och som da bokas in nar
leverantorsskuldkontot bokas upp. Valet kan da komma upp automatiskt efter att
denna instéllning har fordefinierats av Anvéandaren, alternativt kunna bokas in
manuellt i samband med ankomstregistrering eller definitivbokféring.

Nollsaldon innebér att myndigheten inte har verkliga behallningar pa sina plusgi-
ron/bankkonton. In- och utbetalningar som gors pa plusgiron eller bankkonton,
tacks och toms till/fran 6verordnade bankkonton och &ven i bokféringen. Myndig-
heternas hantering av betalningar innebér att Automatkonteringar anvands och
behovs.

| T-kontoform skulle ovanstaende kunna exemplifieras med foljande
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Bokforing av kostnad med belastning pa rantebarande Anslag

1) Faktura bokférs 625, avser rantebelagd verksamhet

2) Bokforing av anslagsbelastning och intékter av Anslag sker automatiskt av
systemet 500 (med Automatkontering)

3) Betalning sker fran leverantérsreskontran 625, utbetalning fran rantebarande
bankkonton

4) Ekonomiska handelsen témning av bankkonto sker med automatik av
systemet 625 (med Automatkontering)

Balansrakning Resultatrékning

1541 Arets ingdende moms,
icke momspliktig verksam-
het, rantebelagt fléde 19321 Bank A utbetalningar 5531 Annonsering

1751 Redovisning mot
rantebarande Anslag - utgif-

1) 125 3) 625 1) 500

ter 193410verféring fran 3011 Intékt av Anslag
Rantekonto, Bank A utbetal-
2) 500 ningar 2) 500
4) 625
1910 Rantekonto i 2581 Leverantdrsskulder
4) 625 utomstatliga
3) 625 1) 625

Riksgaldens allmanna rad till 4 §

Om Riksgéalden(RGK) inte har beslutat att skilda konton ska anvandas
for in- och utbetalningar avgér myndigheten om in- och utbetalningar ska
ske pa skilda konton (bruttokonton) eller pa samma konto (nettokonto).

RGK:s foreskrifter till 6 §

For konton enligt 4 § andra stycket foérordningen galler

1.

att myndigheten ska bekrafta sina utbetalningar med debiteringsbemyndi-
gande/avstdmningsuppgift eller motsvarande

att myndigheten inte far medge automatiska dragningar (autogiro) fran
dessa konton i andra fall &n nér betalning sker mellan statliga myndigheter
att Riksgalden ska forhandsinformeras om en myndighet har

in eller utbetalningar som var for sig under en och samma dag berdknas
Overstiga 300 miljoner kronor.

RGK:s allméanna rad till 6 §
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Utbetalning bér normalt ske genom s.k. betalningsbevakning i myndighetens sy-
stem eller hos betalningsférmedlare.

Betalningsinformation till och frdn myndigheten ska vara insynsskyddad
(skyddad mot obehérig atkomst).

Vilket forandrings- och insynsskydd som é&r tillampligt vid dverforing av betal-
ningsinformation till banken framgar av ramavtal om betaltjanster som tréffats for
statens rakning. Motsvarande galler aven for betalningsinformation som aterrap-
porteras till myndigheten. Myndigheten bor forandrings- och insynsskydda betal-
ningsinformation nar den hanteras inom myndigheten, d.v.s. fran det att filen skap-
as i myndighetens interna system till dess att den lases in i myndighetens system.

E-post innehallande kanslig information till och fran banken bor vara krypterad.
Myndigheten bdr anvédnda sig av beloppsgrans (limit) for sina utbetalningar.

3.5.2.10 Forordning om myndigheters bokforing

Bokfdringsforordningen ar mycket lik bokféringslagen, men det finns vissa olik-
heter. De regler om arkivering som finns i bokforingslagen saknas i bokforingsfor-
ordningen. Regler om arkivering av rdkenskapsinformation finns for myndigheter i
Arkivférordningen och i Riksarkivets foreskrifter.

Vissa andra olikheter finns, men ingenting som man behover peka pa i dessa sam-
manhang.

Den stora skillnaden mellan bokféringsférordningen och bokféringslagen ar att det
i bokforingsférordningen finns en hel del foreskrifter om koncernrapportering. 21 §
handlar helt om att bokforingen ska ordnas sa att myndigheten kan inrapportera till
statsredovisningen.

| ESV:s foreskrifter till 218 star t ex att inrapporteringen till statsredovisningen ska
ske med av ESV tillhandahallet system (statsredovisningssystemet, idag en del av
Hermes). Vidare faststalls att vid inrapporteringen ska myndigheten anvanda de
koder och bendmningar som beslutats av ESV (S-koder). Det normala &r att varje
konto i myndighetens egen redovisningsplan &r kopplat till en viss S-kod. Det finns
en baskontoplan for staten som alla myndigheter kan anvanda och i den framgar
hur kontona &r kopplade till S-koderna. I ESV:s foreskrifter och allméanna rad till
paragrafen faststélls vad som ska rapporteras till statsredovisningen och hur ofta
rapportering ska ske.

22 § i bokforingsforordningen har heller ingen motsvarighet i bokféringslagen. Har
faststélls att den bokféringsskyldige ansvarar for att organisation och rutiner utfor-
mas sa att en tillforlitlig redovisning framjas och att forvaltade tillgangar skyddas.
Hér regleras bl.a. att inventering ska ske, att det ska finnas ett inventarie- och an-
laggningsregister, att bokféringen avstdms I6pande m.m.

| bokforingsforordningen finns ocksé regler om E-faktura.

21 f § En myndighet ska hantera inkommande och utgaende fakturor elektroniskt.
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3.5.2.11 Foreskrifter om statliga myndigheters elektroniska fakturor
Se Forordning (2000:606) om myndigheters bokféring i EA-boken.

samt ESV:s handledning for elektroniska faktu-
ror,http://www.esv.se/PageFiles/1741/hantera-fakturor-elektroniskt.pdf

3.5.2.12 Forordning om arsredovisning och budgetunderlag

En stor del av férordningen ar jamforbar med Arsredovisningslagen. Vidare finns
krav pa att myndigheten i sin arsredovisning redovisar vilka ataganden som gjorts
med stod av tilldelade Bestallningsbemyndiganden. | anslutning till denna férord-
ning finns bland annat uppstéllningsformer reglerade. Anslagsredovisningen &r ett
dokument utéver balans- och resultatrakningar som staller krav pa rapporter ur
systemet.

3.5.2.13 Anslagsforordningen

| férordningen regleras hur redovisning mot anslag och inkomsttitlar pa statsbudge-
ten ska goras. Denna forordning har ingen motsvarighet i privat verksamhet och
har stor paverkan pa hur myndigheters bokforing ska hanteras. (jfr 21§ FBF For-
ordning om myndigheters bokfdring)

3.5.2.14 Foérordning om statliga myndigheters redovisningssystem

Av denna forordning framgar bland annat att en myndighet som Gvervager att

anskaffa eller utveckla ett redovisningssystem ska samrada med Ekonomistyr-
ningsverket om vilka krav som ska stéllas pa systemet och vilka behov det bor
tacka. Enligt foreskrifterna ska myndigheten redan i forstudiefasen skriftligen

pakalla samradet.

3.5.2.15 Arkivforordning och Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad om
utlan och Gallring av rakenskapshandlingar

Av Riksarkivets foreskrifter om Gallring och utlan av rékenskapshandlingar (RA-
FS 2004:3)framgar att det & mycket material som inte far gallras. Betydligt mer, an
de krav som finns i bokfdringslagen for privata foretag.

3.5.2.16 Fo6rordning om premier for statens avtalsforsakringar

Kostnaderna for avtalsforsakringar anslagsavraknas normal av myndigheterna nér
manadens lonekostnad beraknas och bokfors i lonesystemet. Detta innebar att man
maste lagga upp en specialregel i redovisningen sa att fakturan som kommer fran
SPV bokas direkt pa ett balanskonto istallet for att kostnadsforas.

3.5.2.17 Ekonomistyrningsverkets foreskrifter for rapportering av ekono-
misk information till statsredovisningen (S-koder).

S-koderna har delvis berorts ovan i anslutning till avsnittet om bokforingsforord-
ningen. | den foreskrivs hur alla myndigheter som &r anslutna till statsredovisning-
en ska inrapportera till den (koncernrapportera). ESV:s foreskrifter om S-koderna
star dock inte i bokforingsforordningen utan det finns en sérskild foreskrift kring
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vilka S-koder myndigheter ska rapportera sin redovisning pa till statsredovisning-
en. S-koderna kan liknas vid en koncernkontoplan.

3.6 Roller och Behdrigheter i Standardkonfigurering

3.6.1 Behdrigheter — Roller

| Standardkonfigureringen ska minst foljande Roller finnas med de behdrigheter
som kravs for att rollerna ska kunna utfora sina respektive arbetsuppgifter. For-
teckningen nedan &r inte uttdmmande och vid den férnyad konkurrensutsattningen
kommer Myndighet att precisera faktiska roller och dess koppling till licensmo-
dellen..

Budgetansvarig

Har tillgang till funktioner och information som krévs for att kunna folja upp en
organisations-/verksamhetsenhet och dess underliggande organisationsenheter. En
budgetansvarig kan skapa enklare rapporter. Budgetansvarig ska dven kunna be-
slutsattestera underlydande tidrapporter.

Projektledare

Tillgang till funktioner och information som kravs for att styra och folja upp pro-
jekt eller delprojekt. En projektledare ska bara ha atkomst till de projekt personen
ansvarar for.

Tidrapportor
Rapporterar tid pa projekt och lonegrundande tid.

3.6.2

Ekonomiadministratér - redovisning
Utfor I6pande redovisningsarbete, stdimmer av konton och tar ut rapporter. Regi-
strerar nya projekt. Underhaller anlaggningsregister.

Ekonomiadministratér — reskontror
Registrerar fakturor och uppdaterar kund- och leveranttrsregister, stammer av
konton, tar ut rapporter.

Controller

Har tillgang till funktioner och information for att kunna folja upp myndighetens
verksamhet samt leder myndighetens bokslutsarbete. Controller och bokslutsansva-
rig ska kunna bygga kvalificerade fasta och adhoc-rapporter, attestera bokforings-
ordrar, attestera underlydande tidrapporter, analysera balans och resultat, lagga upp
nya parametrar i systemet och dven i évrigt agera som den mest kvalificerade
systemanvandaren, vid sidan av systemforvaltaren. Controllern representerar hér
den kvalificerade ekonomi- och redovisningskompetensen. Systemforvaltaren mer
den systeminriktade kompetensen.

Systemfdrvaltare

Administrerar Anvandare, Roller, behdrigheter, har tillgang till funktioner som styr
Ekonomisystemets utseende och funktionalitet. Controllern representerar har den
mer kvalificerade ekonomi- och redovisningskompetensen.
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3.7 Standardrapporter

Det ska inga totalt 50 Rapporter i Ekonomisystemet. Utformningen av Rapporter
som inte ar specificerade, faststélls i 6verenskommelse mellan Myndighet och
Leverantor.

Nedan listade standardrapporter ska inga i leverans av Ekonomisystem i enlighet
med géllande regler for statlig redovisning. Respektive standardrapport ska vara
uppstalld enligt nedanstaende beskrivningar.

Awvsnitt 3.7.1 Resultatréakning, nedan redovisar sambandet mellan baskonton och S-
koder.

For respektive rapport ska varden dar det finns tillgangliga data for budget, utfall
och prognos aven inkluderas i rapporten.

Av bilaga 1-7 i Foérordning (2000:605) om Arsredovisning och budgetunderlag i
ESV:s EA-bok (se www.esv.se for senaste versionen av EA-boken, publikations-
nummer 2011:14) framgar uppstallningsform for foljande standardrapporter:

Resultatrakning

Balansrakning

Anslagsredovisning (finns som exempel i avsnitt 3.7.2 nedan)
Finansieringsanalys.

Dessutom ska nedanstaende standardrapporter inga i leveransen:

Resultatrakning per S-kod (finns som exempel i denna bilaga 3.7.1 nedan)
Balansrakning per S-kod (finns som exempel i denna bilaga 3.7.1 nedan)
Arets kapitalforandring (finns ej som eget exempel)

Avrakning mot Statsverket (finns som exempel i denna bilaga 3.7.8 nedan)

Rabalans (finns som exempel i denna bilaga 3.7.9 nedan)

Avstamning mellan leverantorsreskontra och huvudbok. Se ramavtalsbilaga

2.1, funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, krav D-3.06 (forfrag-

ningsunderlagets bilaga 2)

e Leverantorsreskontra, utestdende leverantorsbetalningar per leverantor (finns
ej som eget exempel)

e Leverantorsreskontra, utestaende leverantorsbetalningar per konto (finns ej
som eget exempel)

e  Avstdmning mellan kundreskontra och huvudbok. Se ramavtalsbilaga
2.1,funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, krav E-4.03 (forfrag-
ningsunderlagets bilaga 2)

e  Kundreskontra, utestaende kundfordringar per kund (finns ej som eget exem-
pel)

e  Kundreskontra, utestaende kundfordringar per konto (finns ej som eget exem-
pel)

e  Avstdmning mellan anldggningsregister och huvudbok. Se ramavtalsbilaga
2.1, funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, krav F-4.10 (forfrag-
ningsunderlagets bilaga 2)

e  Anléggningsregister, totalt och per undergrupp (finns ej som eget exempel),
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o  Leverantorsskulder for investeringar (FIA), (finns ej som eget exempel)

e En likviditetsprognos dar informationen baseras pa saval huvudboksinformat-
ion som information fran kund- och leverantorsreskontra salderat per dag
(finns ej som eget exempel)

e En momsrapport som underlag for redovisning och deklaration av moms med
uppgifter om omséttning totalt och per momssats, férvarv av varor och tjans-
ter, in- och utgdende svensk moms, EU-moms, intrastat (finns ej som eget ex-
empel)

e Rapport som underlag for laneanmélan till Riksgélden. Se ramavtalshilaga 2.1,
funktionella och tekniska krav pa Ekonomisystem, krav F-5.02 (forfragnings-
underlagets bilaga 2)

e  Projektuppfdljning, arbete (finns som exempel i avsnitt 3.7.3 nedan)

e  Projektuppféljning, kostnader och intakter (finns som exempel i avsnitt 3.7.4
nedan)

e  Projektforteckning, upparbetad tid (finns som exempel i avsnitt 3.7.5 nedan)

o  Projektforteckning, kostnader (finns som exempel i avsnitt 3.7.6 nedan)

e Rapport baserad pa Koddel och kombinationer av Koddelar(finns som exem-
pel i avsnitt 3.7.7 nedan).
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3.7.1 Resultatrakning

Nedanstaende beskrivning av resultatrakningen innehaller aven redovisning av sambandet mellan S-koder
och baskontoplan for statliga myndigheter (se http://www.esv.se/amnesomraden/Redovisning/dér det finns
en pdf-fil som heter “Sambandet i resultatrakningen mellan S-koder och baskontoplan 2011).

RESULTATRAKNING S-koder Baskonton
Verksamhetens intakter
Intékter av Anslag S3011 3011 - 3012
Intékter av avgifter och andra erséttningar S3111 - S3192 3111 - 3499
Intdkter av bidrag S3511 - S3699 3511 - 3769
Finansiella intékter S3811 - S3899 3811 - 3899
=Summa
Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal S4111 - S4999 4011 - 4999
Kostnader for lokaler S5011 - S5099 5011 - 5099
Ovriga driftkostnader S5301 - S5899 5211 - 5899
Finansiella kostnader S5911 - S5999 5911 - 5999
Avskrivningar och nedskrivningar S6911 6911 - 6913
=Summa
Verksamhetsutfall
Resultat fran andelar i hel- och delagda foretag S8711 8711-8721 8711-8721
Uppbdrdsverksamhet
Intdkter av avgifter m.m. samt andra intékter som inte
disp. av myndighet. S7011 - S7089 7011 - 7092
Intdkter av uppbord S7111 - S7199 7111 -7199
Medel som tillforts statsbudgeten fran
uppbdrdsverksamhet S7211-S7212 7211-7212
=Saldo
Transfereringar
Medel som erhallits fran statsbudgeten for
finansiering av bidrag S7311 7311-7312
Medel som erhallits fran myndigheter for
finansiering av bidrag S7351 - S7359 7351 - 7359
Ovriga erhallna medel for finansiering av bidrag S7411 - S7419 7411 - 7419
Finansiella intakter S7511 - S7539 7511 - 7539
Finansiella kostnader S7551 - S7579 7551 - 7579
Avséttning till/uppldsning av fonder m.m.
f. transfereringsandamal S7611 7611 - 7612
Lamnade bidrag S7711 - S7995 7711 -7979
=Saldo
Arets kapitalforandring S8999 8999
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BALANSRAKNING S-koder Baskonton

TILLGANGAR

I. Immateriella anlaggningstillgdngar

1. Balanserade utgifter for utveckling S1010 - S1012 1010 - 1029

2. Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar S1030 - S1032 1030 - 1069

3. Forskott avseende immateriella anlaggningstillgangar ~ S1071 - S1072 1071 - 1072

I1. Materiella anlaggningstillgangar

1. Byggnader, mark och annan fast egendom S1110 - S1118 1110 - 1189

2. Forbattringsutgifter pa annans fastighet S$1190 - S1192 1190 - 1199

3. Maskiner, inventarier, installationer m.m. S1210 - S1218 1210 - 1261

4. Pagaende nyanlaggningar $1270 - 51272 1270 - 1273

5. Beredskapstillgangar S$1280 - S1283 1280 - 1287

6. Forskott avseende materiella anlaggningstillgangar S1291 - S1292 1291 - 1294

111. Finansiella anlaggningstillgangar

1. Andelar ihel- och del&gda foretag $1310 - S1312 1310 - 1319

2. Andra langfristiga vardepappersinnehav S1320 - S1338 1320 - 1359

3. Langfristiga fordringar hos andra myndigheter $1360 1360 - 1369

4. Andra langfristiga fordringar S1370 1370 - 1379

1V. Utlaning

1. Utlaning S1380 - S1398 1380 - 1399

V. Varulager m.m.

1. Varulager och forrad S1410 1410 - 1419

2. Pagaende arbeten S1450 1451 - 1459

3. Fastigheter S1470 1470 - 1479

4. Forskott till leverant6rer S1481 - S1482 1481 - 1482

V1. Fordringar

1. Kundfordringar S1510 1511 - 1519

2. Fordringar hos andra myndigheter S1530 - S1550 1531 - 1552

3. Ovriga fordringar S1561 - S1563 1561 - 1579

VII. Periodavgransningsposter

1. Férutbetalda kostnader S1611 - S1612 1611 - 1619

2. Upplupna bidragsintakter S1631 - S1632 1631 - 1632

3. Ovriga upplupna intikter S1671 - S1672 1621 - 1622,
1671 - 1679

VIII. Avrakning med statsverket

1. Avrékning med statsverket S1710 - S1799 1710 - 1799

IX. Kortfristiga placeringar

1. Vérdepapper och andelar S1811 - S1812 1811 - 1819

X. Kassa och bank

1. Behallning rantekonto i Riksgalden S1910 1910

2. Ovriga tillgodohavanden i Riksgalden S51920 1920

3. Kassa och bank $1931 - S1990 19311 - 1992
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BALANSRAKNING S-koder Baskonton
KAPITAL OCH SKULDER
I. Myndighetskapital
1. Statskapital S2011 - S2012 2011 - 2012
2. Uppskrivningskapital 52020 2020
3. Donationskapital S2030 - S2031 2030 - 2031
4. Resultatandelar i dotterforetag och intresseforetag S2040 2040
5. Balanserad kapitalforandring S2070 2070 - 2076
6. Kapitalforandring enligt resultatrakningen S2090 2090
I1. Fonder
1. Fonder S2110 2110
1. Avsattningar
1. Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser S$2210 - S2211 2210 - 2211

2. Ovriga avsattningar

$2250

2220, 2250, 2290

1V. Skulder m.m.

1. Lan i Riksgalden S2511 - S2512 2510 - 2512

2. Ovriga l1an S2521 - S2532 2520 - 2532

3. Réntekontokredit i Riksgélden $2540 2540

4, Ovriga krediter i Riksgélden $2550 2550

5. Skulder till andra myndigheter S2561 - S2565 2561- 2579,
2611 - 2612

6. Leverantdrsskulder 52581 2581 - 2583

7. Ovriga skulder S2591 - S2622 2591 - 2599,
2620 - 2622

8. Depositioner S2631 - S2632 2631 - 2632

9. Forskott fran uppdragsgivare och kunder S2641 - S2642 2641 - 2642

V. Periodavgransningsposter

1. Upplupna kostnader S2711 - S2713 2711 - 2719

2. Of6rbrukade bidrag S2731 - S2732 27312734

3. Ovriga forutbetalda intakter S2771 - S2772 27712775
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3.7.2 Anslagsredovisning

Anslag  Ingdende 6verfo-  Arets tilldel- Fordelade Omdisponerade  Utnyttjad Indragning  Totalt Utgifter Inkomster  Utgaende 6verfo-
ringsbelopp ning enligt anslagsbelopp  anslagsbelopp del av disponi- ringsbelopp
regleringsbrev medgivet belt
overskri- belopp
dande
1) 2) 3) 4) 5) 6) 7) 8) 9) 10) 11)

Redovisning mot inkomsttitel

Inkomsttitel Beréknat belopp Inkomster
12) 13) 14)15)

1) Anslag och Anslagsposter ska anges med beteckning och klartext enligt regleringsbrev eller annat regeringsbeslut. (fran Ekonomisystemet)

2) Overforingsbelopp &r ett samlingsbegrepp som innefattar anslagssparande, anslagskredit och reservation. (fran Ekonomisystemet)

3) | férekommande fall uppdelat pa beslut i regleringsbrev och annat regeringsbeslut. Uppdelningen far goras i not. (frin Ekonomisystemet)

4) Anslag/anslagsposter dar dispositionsratten Gverlatits till annan myndighet anges med negativt tecken, medel som erhallits genom annan myn-
dighets dispositionsbeslut anges med positivt tecken. (frdn Ekonomisystemet)

5) Erhallen dispositionsratt for Anslag som tidigare statt till regeringens disposition anges med positivt tecken, disponerat anslagsbelopp som ge-
nom beslut stélls till regeringens disposition anges med negativt tecken.

6) Endast belopp motsvarande faktiskt avraknade utgifter. (fran Ekonomisystemet)

7) (fran Ekonomisystemet)

8) (SUMMAN av kolumn 2-7)

9)Har anges utgifter (normalt netto) som avraknats Anslaget/anslagsposten. (fran Ekonomisystemet)

10) Kolumnen anges bara i de fall regeringen foreskrivit bruttoredovisning av inkomster. Om inkomster endast férekommer under enstaka Anslag
far de anges med negativt tecken i kolumnen for utgifter. (SUMMAN av kolumn 2-7)

11) Rubriken "Saldo" kan anvandas om beloppen inte far foras vidare till kommande ar. (SUMMAN av kolumn 8-10)
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12) Inkomsttitlar ska specificeras enligt eventuell underindelning. (fran Ekonomisystemet)

13) Enligt regleringsbrev eller motsvarande (anges bara i forekommande fall). (MANUELL registrering utifran Regleringsbrevet)

14) Inkomster som redovisas mot inkomsttitel. (fran Ekonomisystemet)

15) Om regeringen eller ESV beslutat om bruttoredovisning av utgifter, sarredovisas dessa i en separat kolumn. (fran Ekonomisystemet)

Redovisning av Bestéllningsbemyndigande (1) i arsredovisningen

Anslag (2.) / Anslagsbendmning  Tilldelat Bemyndigande Ingéende ataganden Utestdende ataganden Utestdende atagandenas fordelning per ar (3.)
Ar1 Ar2 Ar3 Etc.

Andra finansiella villkor

1. Enbart dtaganden som gors med stod av Bemyndiganden enligt 17 § forsta stycket i anslagsforordningen.
2. Anslag eller Anslagspost eller Delpost.
3. Fordelningen avser utestaende ataganden uppdelade pa de ar nar infrianden (anslagsavrakning) beréknas ske.
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3.7.3 Projektuppféljning, arbete

Period:
Projekttid: Namn:
Status (planerat/pagaende/avslutat)

Startdatum  Slutdatum Startdatum Slutdatum Perioden Totalt
(planerat)  (planerat)  (verkligt) (verkligt/prognos) Upparbetat Prognos Upparbetat Budget Prognos Diff budget

Aktivitet/resurs
Aktivitet 1
Aktivitet 1.1
Resurs 1

Resurs 2
Aktivitet 1.2
Resurs 3

Resurs 4

Summa aktivitet 1

Aktivitet 2
Resurs 1

Resurs 3

Summa aktivitet 2

Totalt
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3.7.4 Projektuppféljning, kostnader och intakter

157/198

Projekttid:

9999999

Namn:

XXXXXXXXX

Ansvarig:

KXXXXXKKXXXXXX

Status (planerat/pdgdende/avslutat)

Interna kostnader

Period

en

Aret

Projektet totalt

Konto 9999 —Tid

Upparbetat

Budget

Upparbetat

Budget

Upparbetat

Budget Prognos

Diff budget

Resurs 1

Resurs 2

Konto 9999-Lokalhyra

XXXX

Yyyy

XXXX

Externa kostnader

Konto 9999-Konsulter

Konsult 1

Konsult 2

Summa konsulter

Konto 9999-Resor

Resa 1

Resa 2

Summa resor

Kostnad xxx

Summa kostnad xxx
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Summa kostnader

Intékter

Faktura 1

Faktura 2

Anslag/Finansiering (via bokfdringsorder eller Automatkontering)

XXXX

Totalt
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3.7.5 Projektforteckning, upparbetad tid
Projekttid Projektnamn Ansvarig Projektledare Status Upparbetad Budget Prognos Diff
avdelning (planerat/pagar/avslutat) tid aterstar
3.7.6 Projektforteckning, kostnader
Status (planerat/pagaende/avslutat)
Projekttid | Projekthamn Ansvarig Projektledare | Planerat far- Status (pa- Upparbetade |Upparbetade | Budget Prognos | Diff
avdelning digdatum gar/klart) kostnader kostnader aterstar
(Interna) (Externa)
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3.7.7 Rapporter baserade pa Koddel

ORG/KST, PROJ/VERKSAMHET/PRESTATION, FINANSIAR, RESURS, MOTPART OVRIGT
Belopp kan innehalla en av dessa Koddelar alternativt tva eller flera av dessa. Varje 4-stalligt konto ska kunna ha underliggande flerstalliga
konton. Nedanstaende sammanstéllning innehaller kontoexempel.

160/198

Koddel (benamning) xxxxxx

A

B

C

UTFALL

UTFALL

UTFALL

BUDGET

FOREG.AR

UTFALL

BUDGET

PROGNOS

BUDGET

PROG/BUDGE
T

ACK

Konto

Konto(T)

PERIOD

PERIOD

PERIOD

ACK

ACK

HELAR

HELAR

AVVIKELSE

FOREG.AR

3391

KOPIOR ENL 158

0

0

0

0

0

Intékter av avgifter och andra erséattningar

3831

RANTEINTAKTER INOMSTATL

Finansiella intakter

Verksamhetens intakter

0
0
0
0

[elNeolNolNe]

o/ o|lo|loOo| O

o/ o|lo|loOo| O

o|lo|Oo| o

[elNeolNeNNe]

o|lo|Oo| o

el NeolNeNNe]

4011

LON OCH ARVODEN ANSTALLD PERSONAL

4031

OVRIGA ARVODEN, UPPDRAGSTAGARE

4394

OVRIGA SKATTEPLIKTIGA ERS

4511

ARBETSGIVARAVGIFTER LON OCH ARVODEN

4531

SARSKILD LONESKATT PA KAPAN enl. PA91

4611

PREMIER T NAMDEN F ST AVTALSFORSAKR

4632

KAPAN 2,0%

4633

INDIVIDUELL ALERSPENS PA03 2,3%

4714

FRISKVARD

48111

KURS OCH KONF, INOMSTATL

4922

AVGIFT TILL UTVECKLINGRADET

4961

PERSONALREPR AVDRAGSGILL MOMS

O/loo/lo/lo/ooo/olo|lo|o|o

O/l oo oo olo|lo|o

O/l oo oo olo|lo|o

O/l oo oo olo|o|o

O/l olo|lo|o

O/l olo|o|o

O/l oo olo|lo|o

O/l oo/l o|lo|o|o
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161/198

4962

PERSONALREPR EJ AVDRAGSGILL MOMS

4981

UPPVAKTNING OCH GAVOR MM

9000

Budget personalkostnader

Kostnader av personal

o|o|oOo| o

o|o|oOo| O

o|o|oOo| O

o|o|O| O

o|jlo|o| o

o|o|o| o

o|lo|o| o

o|o|O| O

5011

LOKALKOSTNADER, INOMSTATLIGA

5071

STADNING AV LOKALER, UTOMSTATLIGA

9001

Budget lokalkostnader

Kostnader for lokaler

o|o|o| o

o|o|o| o

o|lo|o| o

o|o|Oo| O

o|jlo|o| o

o|jlo|o| o

o|j|o|o| o

o|o|Oo| O

5232

SERVICE OCH UNDERHALLSAVTAL, UTOMSTATL

5511

BILJETTER, BUSS TAXI - SVERIGE UTOMSTATL

5512

BILJETTER, BUSS TAXI - UTLANDET, UTOMSTATL

5513

HOTELL OCH LOGI - SVERIGE, UTOMSTATL

5514

HOTELL OCH LOGI - UTLANDET, UTOMSTATL

5521

REPRESENTATION AVDRAGSGILL MOMS, UTOMSTATL

5522

REPRESENTATION EJ AVDRAGSGILL MOMS,
UTOMSTATL

oOojlolo/lo|lo|loOo| O

ojlolo/lo|lo|oOo| O

ojlo/lolo|lo|oO|O

ojlolo/lo|lo|oOo| O

oOojlolo|lo|lo|oOo| O

oOojlolo|lo|lo|oOo| O

ojlolo/lo|lo|lo| O

ojlolo/lo|lo|oOo| O

5613

KONTORSMASKINER MM, UTOMSTATL

o

o

o

o

o

o

o

o

5621

BOCKER BROSCHYRER OCH TIDSKRIFTER,
UTOMSTATL

o

o

o

o

o

o

o

o

56211

BOCKER, INOMSTATL

5623

KOPIERINGSPAPPER BLOCK MM, UTOMSTATL

5624

KOPIEAVGIFT KOPIATOR, UTOMSTATL

5631

KONTORSMATERIAL EXKL PAPPER, UTOMSTATL

5692

US, KAFFE OCH KAFFEBROD

5722

DATAPROGRAM, UTOMSTATL

5724

KOSTNADER AGRESSO UTOMSTATL

5741

POST PORTOKOSTNADER FRANKERINGSMASKIN,

oOjloo/lo/lo/lo/lo|lo|o

O/l oo/l olo o|o

Ol olo/lolo| o|o

Ol oo/l olo| o|o

Ojlo/lo/lo/lolo|lo|o

oOjloo/lojlo/lolo|lo|o

Ojlo/lojlo/lo/lo|lo|o

O/l olo/lolo| o|o
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UTOMSTATL

5751

TELEFON TELEFAX, UTOMSTATL

5752

INTERNET, UTOMSTATL

5781

RC, INOMSTATL

5796

RESEFORSAKR O RISK O SKADE, INOMSTATL

9002

Budget 6vriga driftkostnader inkl avskrivningar

Ovriga driftkostnader

ojlo|lo|lo|oOo| O

ojlolo|lo|oO| O

ojlolo|lo|oO| O

ojlolo|lo|oO| O

ojlo|lo|lo|o| O

olo|lo|lo|o| O

o|lo|lo|lo|o| O

ojlolo|lo|oO| O

6911

AVSKRIVN IMMATERIELLA ANL

69121

AVSKRIVN FORBATTRINGSUTGIFT ANNANS
FASTIGHET

o

o

o

o

o

o

o

o

69131

AVSKRIVNINGAR MASKINER O TEKN ANLAGGN

69132

AVSKRIVNINGAR DATORER

69133

AVSKRIVNING AV OVRIGA INVENTARIER

Avskrivningar och nedskrivningar

Verksamhetens kostnader

oO/lo|lo|O|O

Ol olo|loO|O

O/ o|lo|O|O

O/ lo|lo|O|O

oO/lo|lo|Oo| O

oOo/lo|lo|Oo| O

oOo/lo|lo|loOo| O

oOlo|loOo|O|O

Summa nettokostnader
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Koddel (benamning) xxx

163/198

Kolumn A

Kolumn B

Kolumn B-A

Utfall

Budget

Budg/Utf

Utfall

Konto

Konto(T)

Ack

Ack

Aterstar

Period

3391

KOPIOR ENL 158

o

0

Intékter av avgifter och andra erséattningar

3831

RANTEINTAKTER INOMSTATL

Finansiella intakter

Verksamhetens intakter

[elNolNolNolNo]

[elNeolNolNolNo]

oo o |o

oO|lo| o |o

4011

LON OCH ARVODEN ANSTALLD PERSONAL

4031

OVRIGA ARVODEN, UPPDRAGSTAGARE

4394

OVRIGA SKATTEPLIKTIGA ERS

4511

ARBETSGIVARAVGIFTER LON OCH ARVODEN

4531

SARSKILD LONESKATT PA KAPAN enl. PA91

4611

PREMIER T NAMDEN F ST AVTALSFORSAKR

4632

KAPAN 2,0%

4633

INDIVIDUELL ALERSPENS PA03 2,3%

Kostnader av personal

oOo/lo/jlojolojoo|o|o

oOo/lo/lojlolojo/lo|o|o

oOo/lojlojlo/lojo/lo|o|o

oOo/lojlojlo/lojojlo|o|o

5011

LOKALKOSTNADER, INOMSTATLIGA

5071

STADNING AV LOKALER, UTOMSTATLIGA

9001

Budget lokalkostnader

Kostnader for lokaler

oO|lo|Oo | o

o|lo|o|o

o|lo|o|o

o|lo|o|o

5232

SERVICE OCH UNDERHALLSAVTAL, UTOMSTATL

5789

OVRIGA KONSULTER, UTOMSTATL

57931

BANKAVGIFTER

5796

RESEFORSAKR O RISK O SKADE, INOMSTATL

9002

Budget dvriga driftkostnader inkl avskrivningar

Ovriga driftkostnader

oOo|lojo|jo|o|O

o|/lojo|jo|o|oOo

o|/lojo|jo|o|oOo

o|/lojo|jo|o|oOo

6911

AVSKRIVN IMMATERIELLA ANL

69121

AVSKRIVN FORBATTRINGSUTGIFT ANNANS
FASTIGHET

69131

AVSKRIVNINGAR MASKINER O TEKN ANLAGGN

69132

AVSKRIVNINGAR DATORER

69133

AVSKRIVNING AV OVRIGA INVENTARIER

Avskrivningar och nedskrivningar

Verksamhetens kostnader

oO|lo|jo|o|O

oOjlo|jo|o|o

oOjlo|jo|o|o

oOjlo|jo|o|o

Summa nettokostnader
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3.7.8 Rapport Avrékning med statsverket
Denna Rapport ska innehalla en beloppskolumn med saldo.

Forklaring av respektive foljer denna uppstallning.

Varje 4-stélligt konto ska kunna ha underliggande flerstalliga konton.
AVRAKNING MED STATSVERKET

Uppbord

Ingaende balans (1720)

- Redovisat mot inkomsttitel (-) (1721 och 1722)

- Uppbordsmedel som betalats till Icke rantebarande flode (+) (1729)
- Medel fran rantekonto som tillforts inkomsttitel (+) (1728)
Fordringar/Skulder avseende Uppbdrd

Anslag i Icke rantebarande flode
Ingaende balans(1740)

- Redovisat mot Anslag (+) (1741 och 1742)

- Medel hanforbara till transfereringar m.m. som betalats till Icke rantebarande
flode (-) (1749)

Fordringar/Skulder avseende Anslag i Icke rantebarande flode

Anslag i Rantebarande flode
Ingaende balans(1750)

- Redovisat mot Anslag (+) (1751 och 1752)

- Anslagsmedel som tillforts rantekonto (-) (1758)

- Aterbetalning av anslagsmedel (+) (1759)
Fordringar/Skulder avseende Anslag i Rantebarande flode

Fordran avseende semesterldoneskuld som inte har redovisats mot Anslag
Ingaende balans (1780)

- Redovisat mot Anslag under aret enligt undantagsregeln (1781)
Fordran avseende semesterldneskuld som inte har redovisats mot Anslag

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i Riksbanken
Ingdende balans(1790)

- Inbetalningar i Icke réntebarande flode (+) (1793)

- Utbetalningar i Icke rantebérande flode (-) (1794)

- Betalningar hanfdrbara till Anslag och inkomsttitlar (+/-) (1799)
Saldo

- Belopp under utredning(1798)
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i Riksbanken.
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Uppbord (inkomsttitel)

$1720 Ingaende saldo, inkomsttitel

Pa denna S-kod rapporteras ingaende balans avseende skulder och fordringar han-
forbara till statsbudgeten for uppbdrdsmedel, dvs. medel som tillfors inkomsttitel.
Koden anvénds nar myndigheten gjort utredning och férdelning av balanspostens
saldo.

S1721 Avrakning mot inkomsttitlar, inkomster

Pa denna S-kod rapporteras de inkomster som ska avraknas under inkomsttitel.
Inkomsten specificeras i avrakningen for inkomsttitlar, dar indelning anvands som
ar beslutad av regeringen eller ESV. Inkomstkorrigeringar och utgifter som inte ska
redovisas mot en egen undertitel rapporteras ockséa pa denna S-kod.

S1722 Avrakning mot inkomsttitlar, utgifter

Pa denna S-kod rapporteras de utgifter som ska avraknas under inkomsttitel nar
regeringen eller ESV beslutat om bruttoredovisning av utgifter, vilket normalt
innebéar redovisning pa en egen undertitel eller delundertitel. Om beslut saknas,
fors utgifter samman netto under S1721. Utgifter som utgor en aterforing av
tidigare redovisade inkomster rapporteras ocksa pa S1721.

$1728 Utbetalning fran rantekonto for belopp som tillforts inkomsttitel

Pa denna S-kod rapporteras utbetalningar fran rantekonto till SCR avseende in-
komster som avraknats mot inkomsttitel och tillfalligt behallits pa myndighetens
réantekonto.

S$1729 Redovisning av betalningar, uppbérd

Pa denna S-kod rapporteras nettot av de inbetalningar och eventuella

utbetalningar som myndigheten gor till (fran) bankkonton dar medlen fors till
(hamtas fran) SCR samt direktinsattningar pa SCR avseende medel, som fors till
inkomsttitel. Det belopp som rapporteras pa koden kan antingen omforas via S1799
eller redovisas direkt har.

Anslag i Icke rantebarande flode

S1740 Ingaende saldo, Anslag (Icke rantebarande flode)

Pa denna S-kod rapporteras ingaende balans avseende skulder och fordringar han-
forbara till statsbudgeten for Anslag i Icke rantebarande flode (SCR-flode). Koden
anvénds nar myndigheten gjort utredning och fordelning av balanspostens saldo.

S1741 Avrakning mot Anslag, utgifter

Pa denna S-kod rapporteras de utgifter som ska avraknas mot Anslag. Utgifterna
specificeras vid Anslagsavrékningen enligt den indelning i Anslag, Anslagsposter
och Delposter som framgar av regleringsbrev. Utgiftskorrigeringar fors ocksa
under denna S-kod liksom inkomster under Anslag dér regeringen ej foreskrivit
Bruttoredovisning.
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S§1742 Avrakning mot Anslag, inkomster

Pa denna S-kod rapporteras de inkomster som regeringen foreskrivit ska bruttore-
dovisas under Anslaget. | 6vriga fall ska de nettoredovisas, dvs. rapporteras under
S1741. Inkomster som utgor en aterforing av tidigare avraknade utgifter rapporte-
ras ocksa pa S1741.

S1749 Redovisning av betalningar mot Anslag

Pa denna S-kod rapporteras nettot av de utbetalningar och eventuella

inbetalningar som myndigheten gor fran (till) bankkonton dar medlen hamtas fran
(fors till) SCR samt direktuttag fran SCR, som avraknas mot Anslag i Icke ranteba-
rande fléde. Det belopp som rapporteras pa koden kan antingen omforas via S1799
eller redovisas direkt har.

Anslag i Rantebarande flode

S1750 Ingaende saldo, Anslag (Rantebarande flode)

Pa denna S-kod rapporteras ingaende balans avseende skulder och fordringar han-
forbara till statsbudgeten for Anslag i Rantebérande flode. Koden anvénds nér
myndigheten gjort utredning och férdelning av balanspostens saldo.

Statliga inrapporteringskoder 20 (73)

S1751 Avrakning mot Anslag, utgifter (Rantebarande flode)

Pa denna S-kod rapporteras de utgifter som ska avraknas mot Anslag i Réntebé-
rande flode. Utgifterna specificeras vid Anslagsavrékningen enligt den indelning i
Anslag, Anslagsposter och Delposter som framgar av regleringsbrev. Utgiftskorri-
geringar fors ocksa under denna S-kod liksom inkomster under Anslag dar rege-
ringen ej foreskrivit bruttoredovisning

S1752 Avrakning mot Anslag, inkomster (Rantebarande flode)

Pa denna S-kod rapporteras de inkomster som regeringen foreskrivit ska bruttore-
dovisas under Anslag i Rantebarande flde. | 6vriga fall ska de nettoredovisas, dvs.
rapporteras under S1751. Inkomster som utgor en aterforing av tidigare avraknade
utgifter rapporteras ocksé pa S1751. Andringar har markerats med kursiv stil

S1758 Anslagsmedel som tillforts rantekonto
Pa denna S-kod rapporteras 6verforing av medel fran SCR till myndighetens réante-
konto av de Anslag som enligt regeringens beslut ska rantebeldggas.

S1759 Aterbetalning av anslagsmedel

Pa denna S-kod rapporteras den betalning som myndigheten gor till Riksgalden nar
regeringen beslutat om indragning av anslagsmedel eller nér indragning gors enligt
den s.k. 3-procentsregeln.

Fordran avseende semesterloneskuld som inte har redovisats mot Anslag
51780 Ingaende saldo, fordran avseende semesterloneskuld som inte har re-
dovisats mot Anslag

Pa denna S-kod rapporteras ingaende balans avseende sadan semesterléneskuld per
den 31 december 20xx som &nnu inte redovisats mot Anslag enligt undantagsbe-
stdammelsen i anslagsforordningen (1996:1189, SFS 2008:1431).
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S1781 Arets minskning av fordran avseende semesterléneskuld som inte har
redovisats mot Anslag

Pa denna S-kod rapporteras arets minskning av fordran avseende sadan semesterl6-
neskuld per den 31 december 20xx som &nnu inte redovisats mot Anslag enligt
undantagsbestammelsen i anslagsférordningen. Arets minskning visar den del som
har redovisats mot Anslag under aret.

Betalningar och Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto

S1790 Ingdende saldo, Ovriga fordringar/Skulder p& Statens centralkonto i
Riksbanken

Pa denna S-kod rapporteras ingaende balans avseende skulder och fordringar pa
Statens centralkonto som inte direkt ar hanférbara till statsbudgeten t.ex. bidrag
eller avgifter som anvénds for att finansiera transfereringar. Koden anvands nar
myndigheten gjort utredning och fordelning av balanspostens saldo.

S1793 Inbetalningar i Icke rantebdrande fléde (uppb6rd m.m.)

Pa denna S-kod rapporteras de inbetalningar som myndigheten tar emot for statens
rakning till bankkonton som toms till SCR samt direktinsattningar pa SCR. Alter-
nativt kan myndigheterna nar sa ar mojligt direkt redovisa inbetalningar hanforliga
till statsbudgetens inkomsttitlar och Anslag i Icke rantebarande flode mot S1729
respektive S1749.

S1794 Utbetalningar i Icke rantebarande flode (transfereringar m.m.)

Pa denna S-kod rapporteras de utbetalningar som myndigheten gor fran bankkon-
ton dar medlen hamtas fran SCR samt direktuttag fran SCR. Alternativt kan myn-
digheterna nar sa ar majligt direkt redovisa utbetalningar hanforliga till statsbud-
getens Anslag i Icke rantebarande fléde och inkomsttitlar mot S1729 respektive
S1749.

$1798 Utredningskonto

Pa denna S-kod rapporteras i forekommande fall den del av det ingaende saldot
eller annat belopp som annu inte kunnat hanforas till uppbord, Anslag i Icke réante-
barande flode, Anslag i Rantebarande flode eller ovanstaende Gvriga fordring-
ar/skulder pa Statens centralkonto.

S$1799 Omfoéring av betalning

Pa denna S-kod rapporteras i samband med arsredovisning och delarsrapport omfo-
ringar av betalningar i Icke rantebdrande flode hanforliga till statsbudgeten. Omfo-
ring kan aven goras l6pande. Koden ar frivillig att anvanda och om den anvénds
har den funktionen av hjalpkonto dar samma S-kod anvéands i bade

debet och kredit.
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3.7.9 Raéabalans

168/198

Rabalans
Period: XX
Belopp i
SEK
Saldo féregdende | Debet denna | Kredit denna | Denna Saldo utgdende
Konto Beskrivning period period period period denna period
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3.8 Filformat Hermes och TDB

3.8.1 Filspecifikation féor myndigheternas sandning till Hermes

Filnamn:
#[Myndighet]1098#[ Delmyndighet]0000#[Periodkod]200203a#

=> Om myndigheten inte har nagon delmyndighet kan faltet fyllas ut med nollor
eller blanksteg. Om delmyndighetskod finns, men &r kortare &n fyra tecken, ska
resterande positioner i delmyndighetsféltet fyllas ut med blanksteg.

=> 1098 och 200203a &r bara exempel pa myndighet respektive period. Myndighet
ska dock vara det fyrsiffriga lopnumret och perioden ska besta av sju tecken enligt
bearbetningsschema (motsvarande) som ESV tar fram.

Alla rader ska innehélla:

Posttyp 1tkn | U=Utfall, X=Ingaende balans

Konto 10 tkn

Resultatkonto/Finansiar 10 tkn | Om kontofaltet innehaller avrakningskonto
Anslag => Resultatkonto (modell 1), Finansiér
(modell 2)

Motpartstyp 1 tkn I=inomstatlig, M=inom egen bokslutskoncern,
Blankt=extern Motpart eller Motpart saknas

Motpartskod 10 tkn

Belopp inkl. tecken 17 tkn | Kronor och 6ren utan éresavskiljare, - om

negativt belopp (t.ex. -2350000)

=> Fast postlangd
=> Ingen faltavgransning
=> Ackumulerade belopp (t.0.m. den period som har angivits i filnamnet)

Ovrigt

=> Det kan vara bra att sortera filen i kontoordning for att underlatta felsokning.

=> Filen ska vara summerad sa att det t.ex. inte finns tva poster som bara skiljer sig
at vad galler beloppet.

3.8.2 Filspecifikation féor myndigheternas sandning till Transaktions-
databasen (TDB)

e  Fast postlangd och ingen faltavgrénsning galler.

e Raderna ska avslutas med CR och LF (vagnretur och radmatning), vilket
innebdr att alla postrader ska vara 110 tecken langa utom sista raden i filen
som ska vara tom.

e Posterna kan vara hoger- eller vénsterstéllda efter eget tycke. Ingen féltutfyll-
nad med t.ex. nollor.

e Data ska inte sandas pa ackumulerad niva utan for en manad (eller ett kvartal)
per sdndning.

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012



e)V

EKONOMISTYRNINGSVERKET

170/198

Bendmning Format |Antal | Kommentar Obligatoriskt
tecken
ID-kod X 5 T.ex. foretag eller annan identifierande Nej
kod for rapporterande enhet inom myn-
digheten.
Leverantdrens orga- | X 18 For svenska leverantorer ar endast land- | Nagot av organisations-
nisationsnummer skod (SE) och 10 siffror tillatna. Bade nummer, postgironummer
SE2021005026 och 2021005025 kan tas | eller bankgironummer
emot, men ej andra bokstaver, binde- maste finnas med
streck, mellanslag, -01, el. dyl.
For utlandska leverantor far istallet VAT- Nej
nr rapporteras.
Leverantdrens post- | X 10 Utan bindestreck och mellanslag. Nagot av organisations-
gironummer nummer, postgironummer
eller bankgironummer
maste finnas med
Leverantdrens bank- | X 10 Utan bindestreck och mellanslag. Nagot av organisations-
gironummer nummer, postgironummer
eller bankgironummer
maste finnas med
Konto X 10 Ja
Belopp n 17 Anges i kronor och 6ren med ev. minus- | Ja
tecken fore beloppet och utan tusentals-
avgréansare och oresavskiljare.
Verifikationsnummer | X 20 Ja
Bokféringsdatum X 8 Anges med enbart siffror: AAAAMMDD. |Ja
Bokforingsperiod X Anges med enbart siffror for ar och ma- | Ja
nad. For det valda aret ska bokforingspe-
rioden ligga inom intervallet AAAAQ1-
AAARA12
Antal poster X 6 Alltid 1 Ja
Summa antal tecken 110

3.8.3 Slutrapport om inlasning

Efter att filen lasts in i databasen visas en Rapport pa webbsidan 6ver vilka peri-
oder som inlasningen omfattar, antal transaktioner och totalsumma for varje period
samt statistik ver antal godkanda och felaktiga transaktioner. Det finns ocksa en
lank till en lista (med samma utformning som sandfilen) pa transaktioner som blivit
avvisade. Dessa aterkommer i TDB-rapport 8 samt presenteras som kKlumpsumma
under ”Ovrigt” p4 Rapport 1 och 2.

3.84

Standardkonfiguration.

Information och stdd till Leverantdr under framtagande av

ESV kommer inom ramen for de férutsattningar och krav som redovisas i denna
bilaga att Idamna kompletterande information och stdd till Leverantdr under sex

manader efter ramavtalets tecknande och under dennes framtagande av en
Standardkonfiguration.
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I den fornyade konkurrensutsattningen ska Leverantdr inom ramen for ramavtalets
bestdmmelser anpassa Standardkonfigureringen till for Myndigheten specifika
forutsattning. Respektive Myndighet svarar for eventuella kostnader for anpass-
ningar av Standardkonfigurering.

ESV kommer att inom ramen for forsta stycket, kalla till tre avstamningsmaoten
under namnda sex manader. Varje méte protokollfors och protokollet justeras av
bada parter.

Mote 1(inom manad ett):

ESV presenterar vid detta tillfalle en plan for hur de kommande sex manadernas
arbete kommer att foljas upp.

Leverantoren har vid detta tillfalle mojlighet att stélla eventuella fragor som denne
finner vésentliga for att utveckla kravstéllda anpassningar enligt kravbilaga 6. Vid
kommande moten ska Leveranttren redovisa hur denne uppfyller stallda krav.

Méte 2 (inom tre — fyra manader):

Leverantor ska visa hur denne uppfyller krav som enligt faststalld plan ska
avrapporteras vid detta tillfalle. Leveranttren har vid detta tillfalle méjlighet att
stalla fragor som denne finner vasentliga for att utveckla anpassningar till
néstféljande mate.

Méte 3 (inom fem — sex manader):

Leverantor ska visa hur denne uppfyller krav som enligt faststalld plan ska
avrapporteras vid detta tillfalle. Leverantren har dven vid detta tillfalle méjlighet
att stalla fragor som denne finner vasentliga for att utveckla kvarvarande
anpassningar enligt beslutad plan.

Efter att sexmanadersperioden har passerat kommer ESV genomfdra de kontroller
som aterstar.

Utover ovanstaende motestillfallen har ESV méjlighet att lamna kompletterande
information om Standardkonfigureringen under hégst 80 timmar per Leverantor.
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4. Bilaga 4, Integration av Ekonomisystem

Denna bilaga utgdr ramavtalsbilaga 2.3 i tecknat ramavtal.

Da behovet av samverkan mellan olika system, bade inom en myndighet och mel-
lan myndigheter och organisationer, ar stort &r det av yttersta vikt att integrations-
mojligheten ar stor och att detta gar att utféra med sa liten insats som majligt och
att integrationsgranssnitt och integrationsteknologier bygger pa etablerade och
Oppna standarder.

Det ska vara mojligt att integrera Ekonomisystemet med system for e-handel,
Iénehantering, beslutsstéd och budget samt projektstyrningsamt stadsredovisnings-
systemet Hermes och myndighetsspecifika verksamhetssystem. Ekonomisystemet
ska ocksa kunna skicka och ta emot Data och Information fran system i omvarlden,
t.ex. fran banker eller system hos andra myndigheter.

Bilden nedan visar nuldget gallande befintliga systemgrupper, ramavtal och upp-
handlingar som omfattas av integrationsbehoven for ekonomisystemet.
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Andra myn-
Hermes Banker ) y
digheter
Se Riksgéaldens ramavtal
FFU Bil 3.8
E-handels- FFU Bil 4.2 FFU Bil 4.1 Rapport och
tjanst Budgetverktyg

Ramavtal: 18-1043/2009 Pagaende upphandling

FFU Bil 4.1

Verksamhets-
system

Projekt- och
Tidrapportering

FFU Bil 4.1 Pagaende upphandling

Lonesystem

Ramavtal: 82-282/2002

Fordelning 16nesystem enligt 2010-12-31:
Palasso: ca 65 %

Agresso: ca 25 %

Primula: ca 6 %

Heroma:cal %

Annat system/saknar system: ca4 %

FFU = Forfragningsunderlag

Integrationsgranssnittet (satt och mojlighet att kommunicera med andra system) ar
unikt for varje system och for varje typ av system (t.ex. lénesystem och
Projektsystem).

| dagsléget ar dock filoverforingar troligen det vanligaste séttet for Ekonomisyste-
men att skicka och ta emot Data och Information, dvs. Ekonomisystemet skapar
eller 1&ser en fil automatiskt med en viss frekvens eller genom att en Anvéndare
initierar att en fil skapas eller lases. Ofta ar filerna s.k. kommaseparerade textfiler,
dar varje datafélt ar separerat med komma eller annat tecken, alternativt av det mer
strukturerade och standardiserade filformatet XML. Innehallet i filerna &r, oavsett
filformat, unikt for varje system.
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Integration mellan system kan utféras antingen genom att systemen kommunicerar
direkt med de system de ska ha informationsutbyte med t.ex. genom att utnyttja
web-serviceteknologi eller genom att direkt l&sa i systemets databaser alternativt
genom att kopplas ihop med hjélp av nagon form av Integrationsplattform, t.ex. en
s.k. messagebroker. Denna kan da gora kontroller, transformationer och sakerstalla
att meddelanden nar ratt adressat.
System A System B System A System B System C
System C Integrationsplattform

Direkt kommunikation Kommunikation via integrationsplattform

4.1 Krav pa Kallfiler i Ekonomisystemet som ska kunna
exporteras

Se dven krav K-3.35 i forfragningsunderlagets bilaga 2.1, Funktionella och tek-
niska krav pa Ekonomisystem.

Kolumnen Kallsystem anger var data hamtas. Kolumnen Fil representerar en data-
méangd som ska overforas till datalagret for att skapa en tabell dar. Kolumnen “’key”
anger vilka falt i en Fil som &r nycklar. Kolumnen faltnamn anger ett anvandarori-
enterat namn, som i de flesta fall ar tillrackligt for att peka ut vilka data som avses.
Det finns dessutom ett kommentarfalt for ytterligare definition. Observera att alla
data inte kan hdmtas direkt i kéllan utan det kan krévas viss bearbetning av data
fran kallan.

| kolumnen Key anges om objektet fungerar som nyckel. Har anges det som man
vanligen kallar affarsnyckeln. | det datalager som skapas pa myndigheten skapas
lampligen en teknisk nyckel eller surrogatnyckel. Sadana nycklar och olika typer
av administrativa kolumner for att hantera fordnderlighet etc. finns inte upptagna i
denna specifikation, ej heller i datamodellen. Anvéndarna behdver inte vara med-
vetna om sadana kolumner och de far utformas av implementatoren.
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lIsystem Fil Key Faltnamn Format Kommentar

Budget Budget X Registreringsdatum Datum

Budget Budget X Period Kort heltal Vanligen manad

Budget Budget X Konto-id Text av variabel langd Fyra, sex eller sju siffror

Budget Budget X Orgenhet-id Kort heltal

Budget Budget X Finansiar-id Kort heltal Kolumnen implemente-
ras endast enligt
myndighets 6nskemal

Budget Budget X Kostnadsbarar-id Kort heltal Kolumnen implemente-
ras endast enligt
myndighets 6nskemal

Budget Budget X Projekt-id Kolumnen implemente-
ras endast enligt
myndighets 6nskemal

Budget Budget X Lépnummer bud- Kort heltal

get/prognos

Budget Budget Budgeterat belopp Heltal Budget avser det som
disponeras varje period
och harrér fran en
registrering/fordelning.

Budget Budget Prognostiserat belopp | Heltal Prognosen ar en
berékning av det
férvantade totala utfallet
t.0.m. aktuell period.
Kan harréra fran en
registrering eller en
berakningsalgoritm.

Budget Budget Utfall belopp Heltal Utfall under perioden.
Denna uppgift ackumu-
leras I6pande fran
tabellen Bokftrans.
Fordelat pa de nycklar
som finns i tabellen
Budget.

Ek.syst. Bokftrans X Datum Datum

Ek.syst. Bokftrans X Period Kort heltal

Ek.syst. Bokftrans X Konto-id Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans X Vernummer Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans X Verradnummer Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans Debet/kreditflagga Text11

Ek.syst. Bokftrans X Orgenhet-id Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans Projekt-id Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans X Aktivitet-id Text av variabel langd Aktivitet &r en underin-
delning av ett projekt,
med start och sluttid-
punkt

Ek.syst. Bokftrans X Kostnadsbérare-id Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans X Finansiar-id Text av variabel langd

Ek.syst. Bokftrans X Motpartskod Text av variabel langd Enligt speciell kodtabell

Ek.syst. Bokftrans X Verkssegm-id Text av variabel langd Del av verksamhet i en
skarning som komplet-
terar exempel-
visorg.enhet.
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lIsystem Fil Key Faltnamn Format Kommentar
Ek.syst. Bokftrans X Resurs-id Text av variabel langd Kan avse person eller
annan resurs
Ek.syst. Bokftrans Belopp Decimaltal
Ek.syst. Bokftrans Konteringstext Text av variabel langd
Ek.syst. Finansiar Finansiar benamning Text av variabel langd
Ek.syst. Finansiar X Finansiar-id Text av variabel langd
Ek.syst. Finansiar Finansiar grupp Text av variabel langd
Ek.syst. Finansiar Finansieringstyp Text av variabel langd
Ek.syst. Konto Konto niva 1-id Kort heltal Forsta siffran i konto-id
Ek.syst. Konto Kpnto niva 1 benam- Text av variabel langd
ning
Ek.syst. Konto Konto niva 2-id Kort heltal De tva forsta siffrorna i
konto-id
Ek.syst. Konto Konto niv& 2 benam- Text av variabel langd
ning
Ek.syst. Konto Konto niva 3-id Kort heltal De tre forsta siffrorna i
konto-id
Ek.syst. Konto Konto niva 3 benam- Text av variabel langd
ning
Ek.syst. Konto X Konto-id Kort heltal
Ek.syst. Konto Konto bendmning Text av variabel langd
Ek.syst. Leverantor X Leverantors-id Kort heltal
Ek.syst. Leverantor Leverantdr benamning | Text av variabel langd
Ek.syst. Leverantor Organisationsnummer | Heltal For leverantor
Ek.syst. Leverantor Inom EU (flagga) boolsk 1 anger inom EU
Ek.syst. Leverantor Finns avtal (flagga) boolsk 1 anger att avtal finns
Ek.syst. Leverantor Status Kort heltal
Ek.syst. Leverantor Leverantdrsgrupp kod | Kort heltal
Ek.syst. Leverantor Leverantdrsgrupp Text av variabel langd
namn
Ek.syst. Levfakturarad Leverantor-id Kort heltal
Ek.syst. Levfakturarad Datum Datum
Ek.syst. Levfakturarad X Konto Kort heltal
Ek.syst. Levfakturarad Belopp Decimaltal Belopp inklusive moms
Ek.syst. Levfakturarad Moms Decimaltal momsbelopp
Ek syst Levfakturarad Belopp ex moms Decimal
Ek.syst. Levfakturarad Levfaktradtext Text av variabel langd Finns flera textrader for
samma post tas bara
den férsta med
Ek.syst. Kund X Kund-id Kort heltal
Ek.syst. Kund Kund benamning Text av variabel langd
Ek.syst. Kund Kundstatus Kort heltal
Ek.syst. Kund Kundgrupp kod Kort heltal
Ek.syst. Kund Kundgrupp namn Text av variabel langd
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lIsystem Fil Key Faltnamn Format Kommentar
Ek.syst. Kund Betalningsdiciplin Kort heltal
Ek.syst. Kundfakturarad Kund-id Kort heltal
Ek.syst. Kundfakturarad Datum Datum
Ek.syst. Kundfakturarad Konto-id Kort heltal
Ek.syst. Kundfakturarad Belopp Decimaltal Belopp inklusive moms
Ek.syst. Kundfakturarad Moms Decimaltal momsbelopp
Ek syst Kundfakturarad Belopp ex moms Decimaltal
Ek.syst. Kundfakturarad Kundfakturaradtext Text av variabel langd Finns flera textrader for
samma post tas bara
den forsta med
Ek.syst. Motpart Motpartskod Kort heltal
Ek.syst. Motpart Myndighetsnummer Kort heltal
Ek.syst. Motpart Motpart namn Text av variabel langd
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet nivd 1 namn | Text av variabel langd myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet niva 1 kod Kort heltal Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet nivd 2 namn | Text av variabel langd Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet niva 2 kod Kort heltal Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet nivd 3 namn | Text av variabel langd Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet niva 3 kod Kort heltal Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet nivd 4 namn | Text av variabel langd Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhet niva 4 kod Kort heltal Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Orgenhetnamn Text av variabel langd Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet X Orgenhet-id Kort heltal myndighetsspecifikt
Ek.syst. Orgenhet Ansvarig Text av variabel langd
Ek.syst. Orgenhet Typ av verksamhet Text av variabel langd
Ek.syst. Resurs Resurstyp Text av variabel langd Typ kan vara person
Ek.syst. Resurs Resurstyp namn Text av variabel langd
Ek.syst. Resurs X Resurs-id Kort heltal
Ek.syst. Resurs Resurs namn Text av variabel langd Persons namn om
resursen &r en person
Ek.syst. Resurs Kostnadskategori Text av variabel 1angd
Ek.syst. Resurs Intaktskategori Text av variabel langd
Ek.syst. Resurs Upprékningsfaktor Decimaltal Myndighetsspecifikt
Ek.syst. Verkssegm Verkssegm niva 1 Text av variabel langd Myndighetsspecifik del
namn av verksamhet
Ek.syst. Verkssegm Verkssegm nivd 1 kod | Kort heltal Myndighetsspecifik del
av verksamhet
Ek.syst. Verkssegm Verkssegm niva 2 Text av variabel langd Myndighetsspecifik del
namn av verksamhet
Ek.syst. Verkssegm Verkssegm niv& 2 kod | Kort heltal Myndighetsspecifik del
av verksamhet
Ek.syst. Verkssegm Verkssegm niva 3 Text av variabel langd Myndighetsspecifik del
namn av verksamhet
Ek.syst. Verkssegm Verkssegm niva 3 kod | Kort heltal Myndighetsspecifik del
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av verksamhet

Ek.syst. Verkssegm Verkssegm niva 4 Text av variabel langd Myndighetsspecifik del

namn av verksamhet

Ek.syst. Verkssegm Verkssegm nivé 4 kod | Kort heltal Myndighetsspecifik del
av verksamhet

Ek.syst. Verkssegm Verkssegmnamn Text av variabel langd Myndighetsspecifik del
av verksamhet

Ek.syst. Verkssegm X Verkssegm-id Kort heltal Myndighetsspecifik del
av verksamhet

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning X Anlaggnings-id Text av variabel langd

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Anlaggnings namn Text av variabel langd

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Anlaggningstyp Text av variabel langd

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Anskaffat datum Datum

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Avyttringsdatum Datum

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Avskrivningstid Heltal Manader

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Livslangd Heltal Manader

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Placering Text av variabel langd myndighetsspecifikt

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Bokfort varde Heltal

Ek.syst./anlaggn.reg. | Anlaggning Marknadsvarde Heltal

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Anlaggnings-id Kort heltal

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal X Lokal-id Kort heltal Del av anlaggning nar
anlaggningen ar en
byggnad

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Anlaggningsbendmning | Text av variabel langd

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Lokalisering Text av variabel langd

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Kapacitet Heltal

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Energiférbrukning Heltal KWh/ar

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Hyresperiod Heltal Réaknas i dagar dar
manad alltid &r 30
dagar

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Yta Heltal kvadratmeter

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Kostnad/ar Heltal For hela den beskrivna
lokalen

Ek.syst./anlaggn.reg. | Lokal Upprékningsfaktor Heltal

Ek.syst./projredov. Aktivitetstyp X Aktivitetstyp-id Kort heltal klassificering av arbete
som utfors vid ett visst
tillélle, t.ex. doku-
mentation, bokféring,
mote

Ek.syst./projredov. Aktivitetstyp Aktivitetstyp benam- Text av variabel langd

ning

Ek.syst./projredov. Aktivitetstyp Prisuppgift Heltal

Ek.syst./projredov. Aktivitetstyp Aktivitetskategori Text av variabel langd Klassificering av
Aktivitetstyp

Ek.syst./projredov. Aktivitetstyp Aktivitetsgrupp Text av variabel langd Alternativ klassificering
av Aktivitetstyp

Ek.syst./projredov. Aktivitet-period X Aktivitetstyp-id Kort heltal Pekar ut del av Aktivitet

som varar mot viss
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Fil

Key

Faltnamn

Format

Kommentar

Aktivitetstyp

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Aktivitet-id

Kort heltal

Aktivitet &r en underin-
delning av ett projekt,
med start och sluttid-
punkt

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Projekt-id

Kort heltal

Aktivitet &r en underin-
delning av ett projekt,
med start och sluttid-
punkt

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Period

Text av variabel langd

Motsvarar Period i t.ex.
Budget, vanligen
manad

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Budgeteratbelopp

Heltal

Planerade medel for
denna Aktivitet, denna
Period och denna
AktivitetstypAktivitetstyp
(budgetering pa dessa
falt ska vara enhetligt
for hela myndigheten)

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Budgeterade timmar

Text av variabel langd

Planerade timmar for
denna Aktivitet, denna
Period och denna
Aktivitetstyp (budgete-
ring pa dessa falt ska
vara enhetligt for hela
myndigheten)

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Prognosbelopp

Text av variabel langd

Registrerad eller
beraknad uppskattning
av kostnaden for hela
aktiviteten vid denna
tidpunkt

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Prognos timmar

Text av variabel langd

Registrerad eller
beraknad uppskattning
av antalet timmar for
hela aktiviteten vid
denna tidpunkt

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Utfall belopp

Text av variabel langd

Utfall beréknat fran
Bokftrans. Ackumulerat
pa de nycklar som finns
i tabellen

Ek.syst./projredov.

Aktivitet-period

Utfall timmar

Text av variabel langd

Beraknas fran Rappor-

terad tid . Ackumulerat

pa de nycklar som finns
i tabellen

Ek.syst./projredov.

Kostnadsbéarare

Kostnadsbarare—id

Text av variabel langd

Ek.syst./projredov.

Kostnadsbéarare

Kostnadsbarare
bendmning

Text av variabel langd

Ek.syst./projredov.

Projekt

Huvudprojekt-id

Kort heltal

Huvudprojekt samman-
fattar ett antal projekt

Ek.syst./projredov.

Projekt

Huvudprojekt namn

Text av variabel langd

Huvudprojekt samman-
fattar ett antal projekt

Ek.syst./projredov.

Projekt

Org.enhet Huvudpro-
jekt-id

Kort heltal

Den organisatoriska
enhet som ansvarar for
huvudprojektet

Ek.syst./projredov.

Projekt

Org.enhet Huvudpro-
jektnamn

Text av variabel langd

Namnet pa den organi-
satoriska enhet som
ansvarar for huvudpro-
jektet
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Ek.syst./projredov. Projekt Projekt-id Kort heltal

Ek.syst./projredov. Projekt Projekt namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Projekt Projekttyp Text av variabel langd Klassificering av projekt

Ek.syst./projredov. Projekt Projekttyp namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Projekt Projektledare-id Kort heltal Vanligen en Resurs-id
eller annan unik identi-
fierare for person t.ex.
Person-id

Ek.syst./projredov. Projekt Projektledare namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Projekt Status Text av variabel langd Projektets status, t.ex.
planerat, budgeterat,
startat, avslutat, upp-
foljning genomford

Ek.syst./projredov. Projekt Beslutsdatum Datum Datum for beslut om att
projektet ska genomfo-
ras

Ek.syst./projredov. Projekt Startdatum planerat Datum Planerad tidpunkt for
forsta aktivitetens
bérjan

Ek.syst./projredov. Projekt Slutdatum planerat Datum Planerad tidpunkt fér
sista aktivitetens slut

Ek.syst./projredov. Projekt Startdatum verkligt Datum Tidpunkt da forsta
aktivitetens borjade

Ek.syst./projredov. Projekt Slutdatum verkligt Datum Tidpunkt da projektet
forklarades avslutat

Ek.syst./projredov. Projekt Bestéllare Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Projekt Bestéallda resurser Heltal Kronor

Ek.syst./projredov. Projekt Tilldelade resurser Heltal Kronor

Ek.syst./projredov. Projekt Finansieringstyp Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Projekt Finansiering extern Heltal Kronor

Ek.syst./projredov. Projekt Finansiering intern Heltal Kronor

Ek.syst./projredov. Projekt Org. enhet namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Projekt Org.enhet-id Kort heltal

Ek.syst./projredov. Aktivitet X Projekt-id Kort heltal

Ek.syst./projredov. Aktivitet Projekt namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Aktivitet X Aktivitet-id Kort heltal Aktivitet som ar en del
av aktuellt projekt

Ek.syst./projredov. Aktivitet Aktivitet namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Aktivitet Ansvarig Text av variabel langd Ansvarig for aktiviteten

Ek.syst./projredov. Aktivitet Finansiering extern Heltal Kronor

aktivitet
Ek.syst./projredov. Aktivitet Finansiering intern Heltal Kronor
aktivitet

Ek.syst./projredov. Aktivitet Verksegm kod Kort heltal Det verksamhetsseg-
ment som primart
forknippas med denna
aktivitet

Ek.syst./projredov. Aktivitet Verksegm namn Text av variabel langd

Ek.syst./projredov. Aktivitet Startdatum aktivitet Datum Planerat startdatum
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Ek.syst./projredov. Aktivitet Slutdatum aktivitet Datum Planerat slutdatum
Ek.syst./projredov. Aktivitet Budgeteratbelopp Heltal Kronor
Ek.syst./projredov. Aktivitet Budgeterade timmar Heltal
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4.2 E-handelstjanst och Svefaktura

4.2.1 Beskrivning integration med E-handelstjanst

| detta dokument beskrivs enbart integration mellan Ekonomisystem och
e-handelstjanst. Dock beskrivs inte hur kundfakturor formedlas fran ekonomisy-
stem till e-handelstjanst. Dokumentet beskriver inte heller eventuella andra typer
av integrationer, till exempel av anvandare och med upphandlingssystem.

E-handelstjansten behdver olika typer av register for att hanteringen av bestallning-
ar och leverantorsfakturor ska fungera. Det handlar bland annat om register med
leverantdrer, konton, kontosamband, dimensioner, relationer och valutakurser.
Dessa register finns redan i ekonomisystemet. Integrationer fran ekonomisystem
till e-handelstjanst gor att registren bara behéver underhallas i ekonomisystemet.

En integration av betalningsinformation fran Ekonomisystem till e-handelstjénst
gor att en anvandare av e-handelstjansten, forutom fakturans forfallodag éven ser
vilken dag som den faktiska betalningen har skett.

Det ar ocksa majligt att gora en integration fran Ekonomisystem till e-handelstjanst
av attestregler.

Sammanfattningsvis omfattas integrationer mellan E-handelstjanst och Ekonomisy-
stem av:

e leverantOrsregister

e  konton samt vissa regelverk kopplade till kontoregler
e Koddelar (dimensioner)

e indirekta koddelar (relationer)

e  valutakurser

e  betalningsinformation

e  attestregler.

4.2.2 Fakturaintegrationer fran e-handelstjanst till Ekonomisystem

Leverantorsfakturorna lases in i e-handelstjansten for hantering men de ska ocksa
ankomstregistreras eller ankomstbokforas for att det till exempel ska vara mojligt
att lyfta momsen. Darfor gors en integration av nyinkomna leverantorsfakturor fran
e-handelstjanst till Ekonomisystem.

Nar en faktura ar fardighanterad i e-handelstjansten ska den aterigen integreras till
ekonomisystemet for definitivbokforing. Dérefter kan betalningsuppdraget skapas
pa vanligt satt i ekonomisystemet.

Systemavstamningsrapporter kan visa att det antal fakturor som skickas fran
e-handelstjansten ocksa har lasts in i Ekonomisystemet. For att systemen ska kunna
stdimmas av mellan varandra behtver &ven fakturamakuleringar integreras till
Ekonomisystemet.
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Sammanfattningsvis omfattas féljande fakturaintegrationer fran e-handelstjanst till
ekonomisystem.

1. Ankomstregistreringar
2. Definitivbokningar av externa och interna fakturor
3. Makuleringar

4.2.3 Anrop fran ekonomisystemet

Nér fakturorna hanteras i e-handelstjansten lagras fakturainformationen dar. Darfor
kan det vara praktiskt att direkt fran ett verifikat i Ekonomisystemet kunna anropa
e-handelstjansten for att se fakturabilden.

4.2.4 Samband mellan integrationer
Optionen Integration med ekonomisystem askadliggérs nedan med ett antal bilder.

1. Integrationerna satts upp med hjélp av filhantering. Information skapas i och
lases ut ur ett system — exporteras — och placeras pa en plats dar den kan ham-
tas fOr inldsning — importeras - till det mottagande systemet. Rutan mellan pi-
larna markerar den plats dar e-handelstjansten respektive myndigheten kan
lamna eller hdmta integrationsfiler.

Export Import

2. Register med konton, regelverk, koddelar m.m. underhalls i Ekonomisystemet.
Hela eller delar av registren integreras till e-handelstjansten dar de till exempel
anvénds for att kontera bestallningar.

T
N

E-handels-
tjanst

Register:
- Konton

- Register > + Konterings-
Ekonoml- \ : l:‘ . I;i?rll;sioner
system " Valutstursar

\_\_‘_)/_/
\\__’_/
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Nya leverantorer registreras i Ekonomisystemets leverantorsregister. De integreras
darefter till e-handelstjansten. Integrationen ska innehalla de uppgifter som behdvs
for att kunna koppla en faktura till ratt leverantdr, till exempel organisationsnum-
mer eller momsregistreringsnummer samt bankgiro, postgiro eller kontonummer.
Hérutover behdvs dven ekonomisystemets unika leverantdrsnummer.

Y
(]

E-handels-
tjanst

- Leverantérs-
E ko n 0 m I = Leverantorsregister l:‘ ‘:> register:
« Organisations-

nummer
SyStem - Bankgiro
+ Leverantérs-
nummer
+ Mm.

~

3. Nar en leverantor skickar en faktura med sin identitet och kontoinformation
kan den kopplas till en leverantor i e-handelstjanstens register.

> 7
M~
A
Faktura-
(A [ s > | | femton
+ Organisations-
- Bankgiro
« Mm.
/’_——_\\
. E-handels-
Ekonomi- tjanst
System Leverantdrs-
register:
« Organisations-
- Bankgiro
« Leverantérs-
o
\\__—_/
~_
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4. Fakturan ska direkt ankomstregistreras eller ankomstbokféras i Ekonomisyste-
met. Integrationen innehéller bland annat fakturabelopp och en preliminar kon-
tering. En koppling till ratt leverantor i Ekonomisystemet gors med hjélp av le-
verantorsnumret. E-handelstjansten skapar det verifikationsnummer som foljer
med till ekonomisystemet.

E-handels-
tjanst
%
\k—\__/—/-/ Leverantérs-
- register:
Ekonoml' + Leverantérs-
nummer
system Faktura.
information:
+ Belopp
Ankomst- « Mm
registrering:
+Loveranies- sl | seopes
nummer - Verifikations-
- Belopp nummer
« Verifikations- . Prellm!nar
nummer kontering
« Mm. \\M—T———/

5. Daérefter hanteras fakturan i e-handelstjansten. Om fakturan beloppsmaéssigt
matchar med en tidigare attesterad order och leveransen har godkants och
stammer med ordern kan den direkt ga vidare i betalningsprocessen. | annat fall
kravs ytterligare handlaggning. Det ar ocksa méjligt att komplettera fakturan

med bilagor.
Ty
\\\_//
E-handels-
tjanst __
N4 Q‘é
e g
Ekonomi- I .
e ‘ o
Register:
+ Konton
- Konterings-
regler
« Dimensioner
+ Relationer
+ Valutakurser
\\___,/
~_
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6. Nar fakturan ar fardighanterad och har en korrekt kontering skickas den till
ekonomisystemet for definitivbokfoéring. Den kopplas samman med den tidi-
gare ankomstregistreringen eller ankomstbokféringen med hjalp av verifikat-
ionsnumret och ankomstposten kan fa ny status. Information om eventuella
fakturamakuleringar foljer ocksa med i integrationen.

T
S
E-handels-
tjanst
T
S
Ekonomi-
1S
system | c.\%
Definitivbokféring « Verifikations-
- Verifikations- nummer
nummer _ _ . Slutlig_
e A W< | s
- Mm.
~_
~_

7. Betalningsrutinen fullfljs i Ekonomisystemet och leverantéren kan fa betalt.

—~, Y
E-handels-

Bank tjanst
\\___//
Ekonomi-
system

i 1

fai;i‘r‘:g:/bokfdrda \-\———//
\\___/
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8. Nar betalningen ar genomférd skickar banken ett kvitto till Ekonomisystemet
(&terredovisning av betalning). Betalningsinformationen lases dver till
e-handelstjansten sa att det dar blir mojligt att se nar fakturorna ar betalda.

/ﬁk\
\-\____/
E-handels-
Bank tjanSt
i 5
M~ ]
Ekonomi-
SyStem « Verifikations-
:leriﬁkations' WD‘:> . EEE:EE%?
- Kvitto pa
betalning
~N_
~_

9. Fakturainformationen finns kvar i e-handelstjansten. Det gar att visa fakturan
med hjalp av ett anrop fran Ekonomisystemet. Kopplingen sker med hjélp av

verifikationsnummer.
T
\\_/
E-handels-
tjanst
T
\-\_____/
Ekonomi-
system
w2
- Verifikations- (.\%
. gll]lé?al:fr Anrop for att kunna titta pa fakturabild >
- Verifikations-
g
\\_/
\\____/
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Sammanfattningsvis kan optionen Integration med Ekonomisystem askadliggoras
enligt nedan.

.‘ T

~_
E-handels-
Bank tja n St
Ekonomi- | | ——
System LeverantGrsregister I:I I::>
< m
Sm—
Anrop fér att kunna titta pa fakturabild > p/
~

4.2.5 Beskrivning av de olika integrationerna

4.25.1 Leverantdrsregister

Ekonomisystemets register med leverantérer innehaller bland annat uppgifter som
behovs for att kunna betala fakturor. E-handelstjansten behdver ocksa ett leveran-
torsregister. Orsaken dr att fakturor som léses in i e-handelstjansten kopplas till ratt
leverant6r med hjélp av uppgifter fran leverantorsregistret, till exempel organisat-
ionsnummer eller momsregistreringsnummer samt bankgiro, plusgiro eller bank-
kontonummer. | vissa fall sker kopplingen dven med hjalp av GS1 Global Locat-
ionNumber (GLN). Vid en integration av leverantdrsregistret fors dessa uppgifter
over fran Ekonomisystemet till e-handelstjansten.

Nér fakturorna skickas till Ekonomisystemet for registrering, bokféring och betal-
ning behover de kopplas till réatt leverantdr. Den kopplingen sker med hjélp av det
unika leverantérsnumret. For att leverantérsnumret ska kunna félja med fakturain-
tegrationen fran e-handelstjansten till Ekonomisystemet maste det inga i integrat-

ionen av leverantdrsregister.

Det kan i vissa fall finnas annan information i Ekonomisystemets leverantdrsregis-
ter som ocksa kan vara vardefull att integrera till e-handelstjansten. Exempelvis
kan det rora sig om uppgifter som anvands for att skapa kontering, till exempel
dimensionsvardet Motpart.
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4.2.5.2 Konton samt vissa regelverk kopplade till kontoregler

Det totala kontoregistret med eventuella regelverk finns i Ekonomisystemet. Ett
regelverk kan till exempel innebéra att en anvandare som registrerar ett visst konto
tvingas att ange ett varde i en viss dimension. Regelverket kan ocksa ge ett forslag
pa vérde.

En betydande del av de konton som finns i Ekonomisystemet anvénds sannolikt vid
bestéllnings- och fakturakontering. En integration sékerstéller att registren alltid ar
likadana. Det kan vara mojligt att i ekonomisystemet satta upp funktioner som gor
att det gar att valja bort konton, till exempel l16nekonton, fran integrationen.

Om kontoregistret integreras till e-handelstjansten kan det vara praktiskt att aven
integrera eventuella regelverk som anvénds vid bestallningar och fakturahantering.

4.2.5.3 Koddelar (dimensioner) och Indirekta koddelar (relationer)

Kodregistren, till exempel register med kostnadsstallen och projekt, finns i ekono-
misystemet. Ett Kodvarde kan med en sa kallad relation vara direkt eller indirekt
kopplat (relaterat) till andra véarden. Det innebér till exempel att ett antal olika
projektvarden kan vara kopplade till ett och samma relationsvérde. En utsékning av
relationsvardet kan ge en summa eller en lista dar samtliga kopplade projekt ingar.

Flera av dimensionerna i Ekonomisystemet anvands sannolikt vid bestéllnings- och
fakturakontering i e-handelstjansten. Harutdver kan det finnas dimensioner och
relationer som ar vérdefulla for handlaggningen i e-handelstjansten, till exempel
vid utsokningar av delar av organisationen.

En integration sékerstéller att registren alltid &r likadana. Det kan vara mojligt att i
Ekonomisystemet satta upp funktioner som gor att det gar att valja bort varden, till
exempel vissa projekt som enbart avser lénekostnader, fran integrationen.

4.25.4 Valutakurser

Ekonomisystemet innehaller ett register med valutakoder och valutakurser som
anvénds for oversattning av utlandska transaktioner. Om myndigheten hanterar
olika valutor maste registret underhallas. Den i Ekonomisystemet registrerade
valutakursen utgor grund for det belopp som bokférs men betalningen gérs med
bankens kurs pa fakturans forfallodag. Darfor ar det svart att helt undvika kursdif-
ferenser.

Vid hantering av fakturor i olika valutor behéver dven e-handelstjansten uppdateras
med valutakoder och valutakurser.

4.2.5.5 Betalningsinformation

Nér en leverantdrsfaktura ar hanterad i E-handelstjénsten fors nddvéandig informat-
ion dver till Ekonomisystemet dar det bland annat skapas betalningsuppdrag som
skickas till banken. Betalningsuppdrag innehaller uppgifter om vilken dag olika
betalningar ska ske (forfallodagar). Sa fort en betalning ar utférd kan Ekonomisy-
stemet uppdateras med information om faktisk betaldag. Den faktiska betaldagen
kan ibland av olika anledningar skilja sig fran angiven forfallodag. En orsak kan
vara att forfallodagen har passerats nér betalningsuppdraget skickas ivég.
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E-handelstjansten kan alltid visa fakturans forfallodag, men for att dar kunna se
den faktiska betaldagen kravs en integration.

4.2.5.6 Attestregler

| de fall attestregler kommer att underhéllas i Ekonomisystemet dverfors dessa till
E-handelstjansten.

4.2.5.7 Fakturaintegrationer

Fakturans verifikationsnummer maste vara likadant i bade e-handelstjansten och
ekonomisystemet. Darfor skapas det av e-handelstjansten.

Nér en ny leveranttrsfaktura l&ses in i e-handelstjansten kopplas den till ratt leve-
rantor i leverantorsregistret till exempel med hjélp av det organisationsnummer och
den kontoinformation som star pa fakturan. Dérefter skickas fakturan direkt vidare
till ekonomisystemet for ankomstregistrering eller ankomstbokforing. Eftersom
fakturan vid det tillfallet inte &r hanterad anvands standardvarden for konton och
obligatoriska dimensioner. Standardvardena kan skapas i e-handelstjansten eller
vid inlasningen i Ekonomisystemet.

Fakturor som makuleras i samband med hanteringen i e-handelstjansten maste aven
makuleras i Ekonomisystemet. Detta sker med en integration.

Nér fakturan &r fardighanterad i e-handelstjansten skickas nédvandig fakturain-
formation till Ekonomisystemet for definitivbokforing. Nu ska konteringen vara
korrekt. En integration av en definitivbokford faktura vander med automatik den
ankomstregistrerade eller ankomstbokfarda posten. Betalningsuppdraget skapas pa
vanligt satt.

En definitivbokford faktura som har integrerats i Ekonomisystemet kan inte andras.
Daremot kan den forstas fortfarande reverseras dar. Om en faktura av nagon anled-
ning reverseras i Ekonomisystemet bor en notering knytas till fakturan i
e-handelstjansten.

4.2.5.8 Anrop fran Ekonomisystem till e-handelstjanst

Vid uppfoljningar, analyser och kontroller i Ekonomisystemet finns ibland behovet
av att kunna titta pa fakturabilder i e-handelstjansten.

Det &r alltid mojligt att soka fram fakturabilder och tillkommande bilagor genom
att kopiera verifikationsnumret fran Ekonomisystemet och Klistra in det i
e-handelstjanstens s6kfunktion. Daremot kan det vara praktiskt att kunna gora ett
anrop fran Ekonomisystemet for att direkt kunna titta pa bilderna. E-
handelstjansten bifogar en bildlank per verifikat i den fakturainformation som
Overfors till ekonomisystemet.
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4.2.5.9 Filhantering

Overféringar av information mellan e-handelstjanst och Ekonomisystem sker med
hjalp av filhantering. Datafiler med information skapas i det ena systemet. Filerna
flyttas darefter till en plats dar mottagaren kan hamta dem for inlasning. Filhante-

ringen utformas lampligen sa att skapande, flytt och inlasning sker automatiskt, pa
vissa bestdmda klockslag.

Varje myndighet har en egen I6sning for att flytta filer. Det normala &r att filer
overfors mellan olika system med sa kallat FTP (File Transfer Protocol), men i
vissa fall anvénds SFT1 Transportprofil BAS eller spridnings och hdmtningssyste-
met SHS.

4.3 Hantering av Svefaktura vid print

Se dven krav K-3.06 i forfragningsunderlagets bilaga 2.1, Funktionella och tek-
niska krav pa Ekonomisystem.

Syfte

Detta dokument beskriver utformning av Svefaktura som skickas till externt print-
tjanst for utskrift pa papper. Malet med den hantering som hér beskrivs ar att en
VAN-operator eller motsvarande tjanst (kallas nedan VAN-operator) ska kunna
hantera utskrift efter olika fakturalayouter vid behov.

Malgrupp
Dokumentet riktar sig framst till utvecklare av system och tjanster for hantering av
E-faktura och sarskilt utskrift av pappersfakturor.

Bakgrund

Printtjansten erbjuder en standardiserad layout som Myndighet kan anvéanda for
utskrift av fakturor som ska skickas i pappersform | sarskilda fall kan Myndighet
bestélla en sarskild fakturalayout, exempelvis for att kunna hantera fakturor till
utlandet, fakturor med sarskilt informationsbehov mm. 1 de fall da en Myndighet
har utgaende fakturor som ska skrivas ut med olika fakturalayouter behdvs en
mekanism att skilja olika floden at.
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Utformning i Svefaktura
Nedan anges var information om printmall kan anges i Svefaktura:

cac:SFTIDocumentReferenceType

AdditionalDocumentReference [ == mﬂ

l__ e |
For att tala om att det &r en dokumentreferens som avser printmall anges en
specifik kod®:
AQY File identification number
Kodexempel:

<AdditionalDocumentReference>
<cac:IDidentificationSchemeAgencyName="SFTI" identifica-
tionSchemelID="AQY">

printmall-123</cac:ID>

</AdditionalDocumentReference>

Praktiska konsekvenser

o | faktureringssystem hos fakturautstéllare behdver uppgifter finnas om med
vilken layout som fakturor ska skrivas ut.

e | samband med mappning mot Svefaktura maste denna information tas med i
enlighet med ovanstaende rekommendation.

e VAN-operator behdver etablera rutiner for att kunna hantera detta flode och
styra utifran informationen i respektive faktura.

! frdn UN/CEFACT kodlista 1153.
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4.4 Standarder for Svefaktura

Svefaktura
Namn Version
Svefaktura - SFTI Basic Invoice 1.0

Referens:http://www.sfti.se/specifikationer/svefaktura

Sveorder

Namn Baserad pa Version

Sveorder CEN/ISSS WS/BII03 Order  ||2.0
Only Version 1.0

Referens:http://www.sfti.se/specifikationer/sveorder

Forpackning av Externa objekt/bilagor

Namn Version
ObjectEnvelope 1.0
Referens:

http://www.sfti.se/specifikationer/transportsatt och annan_infrastruktur/bilagehant
ering_med_sfti_externt objekt

SFTI Tekniska kuvert

Namn Version
SFTI Tekniska kuvert (UN/CEFACT SBDH) 1.0
Referens:

http://www.sfti.se/specifikationer/transportsatt och annan infrastruktur/paketering

av_affarsmeddelanden vid overforing med sfti tekniska kuvert

Transportprofilen

Namn Version
SFTI Teknisk Transportprofil: Bas 2.0
Referens:

http://www.sfti.se/specifikationer/transportsatt och annan infrastruktur/overforing

av_affarsmeddelanden med sfti
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Andra rekommendationer
Bilagehantering

Namn Version
PM - Gemensamma riktlinjer for bilagehantering  ||2009-06-
06

Referens:

http://www.sfti.se/specifikationer/transportsatt och annan_infrastruktur/sfti quide

for_bilagehantering

Handledning for Svefaktura

Namn

Version

SFTI Handledning for Svefakturan

11

Referens: http://www.sfti.se/specifikationer/svefaktura/handledning for svefaktura
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5. Bilaga 5, Mall for prislista

Denna bilaga utgor ramavtalsbilaga 5 i tecknat ramavtal.
Se separat dokument (bilaga 5a, Mall for prislista) i Excel-format.

Prislistan omfattar tva typer av kostnadsslag, investeringskostnader och driftkost-
nader. Statliga myndigheter har skyldighet att uppta lan for de investeringar som
gors samt anvanda sina forvaltningsanslag for att betala sina driftkostnader.

En myndighets laneram ar begransad och faststalls utifran sedvanliga foretagseko-
nomiska principer om férdelningen mellan investerings- och driftkostnader samt
till det investeringsbehov som myndigheten har.

Anbudsgivaren ager darfor inte ratt att erbjuda priskonstruktioner som inte dver-
ensstammer med den faktiska fordelningen av hur kostnader for investering och
drift fordelar sig. Fordelningen av dessa kostnadsslag paverkas av investeringens
art. For IT-system utgor investeringen, berdknad pa en femarsperiod, en mindre del
som erfarenhetsmassigt inte dverstiger 30 procent.
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6 Bilaga 6, Forteckning 6ver ska- och bor-krav
som far uppfyllas efter det att ramavtal har
tecknats

Denna bilaga utgér ramavtalsbilaga 7 i tecknat ramavtal.

Nedan redovisas samtliga ska- och bor-krav som ska vara uppfyllda senast sex
manader efter att ramavtal har tecknats. Vid avtalstecknandet kommer férteckning-
en innehalla samtliga ska-krav och de bor-krav som Leverantdren inkluderat i
anbudet.

Ska-krav enligt ramavtalsbilaga 2, Krav pa Ekonomisystem (forfragningsunderla-
gets avsnitt 4, Krav pa Ekonomisystemet):

e Standardkonfigurering enligt forfragningsunderlagets avsnitt 4.4, Standardkon-
figurering".

Ska- och bor-krav enligt ramavtalsbilaga 2.1, Funktionella och tekniska krav pa
Ekonomisystem som ska vara uppfyllda senast sex manader efter att ramavtal har
tecknats(forfragningsunderlagets bilaga 2, Funktionella och tekniska krav pa
Ekonomisystem):

Nummer | Krav Krav

A-3.02 Det gar att registrera och hantera belopp om minst 13 heltalspositioner och 2 Ska
decimaler.

A-5.10 Det gar att koppla bestallningar till Bestallningsbemyndiganden och regerings- | Ska
arenden 6ver minst fem ar framat.

A-5.11 Det gar att budgetera och registrera Bestallningsbemyndiganden éver minst Ska
fem ar framat.

A-5.12 Rapport kan tas fram som innehaller uppgifter per Anslag, per Anslagspost och | Ska
per Delpost enligt bilaga 3:1 i Férordning (2000:605) om Arsredovisning och
budgetunderlag i ESV:s EA-bok 2011:4. www.esv.se.

C-1.15 Det gar att fora over UB pa under-konton till IB pa éverordnat konto. Ska
C-1.16 Rattelse av IB kan ske manuellt . Ska
E-1.12 Det gar att importera kundorderunderlag frén andra system enligt SFTI Sveor- | Bor

der version 2.0. Se ramavtalshilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem, avsnitt
4.4, Standarder for Svefaktura (forfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.4).

E-4.12 Det gar att skapa elektroniska fakturor enligt Svefakturastandard. Se ramav- Ska
talshilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem, avsnitt 4.4, Standarder for Sve-
faktura (férfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.4).

E-4.13 Det gar att 6verfora Svefakturor enligt SFTI transportprofil Bas. Se ramavtals- | Ska
bilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem, avsnitt 4.4, Standarder for Svefak-
tura (forfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.4).

E-4.14 Det gar att skapa och skicka bilagor till elektroniska fakturor enligt SFT1 Ex- Ska
ternt Objekt. Se ramavtalsbilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem, avsnitt
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4.4, Standarder for Svefaktura (férfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.4).

E-4.15

Det gar att validera Svefaktura enligt XML-schema, se www.sfti.se.

Ska

F-4.05

Det gar att boka avskrivningar pa valfri Koddel, undantaget Koddel Motpart.

Ska

F-5.02

Det gar att skapa Rapport som underlag for laneanmélan till Riksgélden.

Ska

J-2.01

Det ingar 50 Rapporter i Ekonomisystemet. Rapporterna omfattar bland annat
Rapporter redovisade i ramavtalsbilaga 2.2, avsnitt 3.7, Standardkonfigurering
av Ekonomisystem (forfragningsunderlagets bilaga 3, avsnitt 3.7). Utformning-
en av Rapporter som inte ar specificerade faststélls i verenskommelse mellan
Avropande Myndighet och Leverantdr. Kostnad for Rapporterna ska inkluderas
i pris for Standardkonfigurering enligt ramavtalshilaga 5, Prislista, avsnitt 2.2
respektive 3.2 (forfragningsunderlagets bilaga 5, Mall for prislista).

Ska

K-1.21

Systemadministrator ska kunna administrera anvéndare, roller och behdrigheter
for anvandare i olika Redovisningsforetag fran ett granssnitt med en inlogg-
ning, dvs systemadministratoren ska inte behdva logga in i respektive Redovis-
ningsforetag.

Bor

K-1.22

Systemadministrator ska kunna underhalla olika Redovisningsforetags uppsatt-
ning, t.ex. ekonomimodell, fran ett granssnitt, dvs systemadministratéren ska
inte behdva logga in i respektive Redovisningsforetag for detta.

Bor

K-3.03

Bilagor till Svefakturor ska paketeras med SFTI Externt objekt enligt riktlinjer
fran SFTI. Se ramavtalsbilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem, avsnitt 4.4,
Standarder for Svefaktura (forfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.4).

Ska

K-3.04

E-faktura i Svefakturaformat kan visas pa bildskarm och skrivas ut pa papper
med utseende och innehall enligt presentationsmall.

Ska

K-3.05

Utgaende e-fakturor kan lagras och vara tillgangliga det format som utvaxling
sker enligt Riksarkivets foreskrifter om arkivering, sparbarhet och atkomst. Se
Riksarkivets forfattningssamling RA-FS 2009:1, RA-FS 2009:2, 2004:3 och
"Bevarande av rékenskaper"”, kommentarer till RA-FS 2004:3.

Ska

K-3.06

Det gar att styra utseende pa faktura vid utskrift i extern printjanst och myndig-
het kan hantera flera olika utseenden. Se ramavtalsbilaga 2.3, Integration av
Ekonomisystem, avsnitt 4.3, Hantering av Svefaktura vid print (forfragnings-
underlagets bilaga 4, avsnitt 4.3).

Ska

K-3.07

Det gar att anvanda SFTI Tekniska kuvert vid utvaxling av fakturor.Se ramav-
talshilaga 2.3, Integration av Ekonomisystem, avsnitt 4.4, Standarder for Sve-
faktura (forfragningsunderlagets bilaga 4, avsnitt 4.4).

Ska

K-3.21

Det gar att producera och till Hermes-systemet exportera filer enligt filspecifi-
kation. Se ramavtalsbilaga 2.2, avsnitt 3.8, Filformat Hermes och TDB (for-
fragningsunderlagets bilaga 3, avsnitt 3.8).

Ska

K-3.22

Det gar att skapa och exportera filer enligt filspecifikation for uppdatering av
TDB. Se ramavtalsbilaga 2.2, avsnitt 3.8, Filformat Hermes och TDB (forfrag-
ningsunderlagets bilaga 3, avsnitt 3.8).

Ska

K-3.28

Ekonomisystem kan importera, exportera och bearbeta filer nédvandiga for att
utnyttja de betalningstjanster som ingar i féljande ramavtal:

- ramavtal mellan Riksgélden och Danske Bank, avtalsnr 2010-09-22

- ramavtal mellan Riksgélden och Nordea Bank (publ), avtalsnr 2010-09-22
-ramavtal mellan Riksgalden och Skandinaviska Enskilda Banken AB, avtalsnr
2010-09-22

-ramavtal mellan Riksgalden och Swedbank, avtalsnr 2010-09-22.

Se https://lwww.riksgalden.se/myndigheter/Ramavtal/

Ska

Forfragningsunderlag - Statligt ramavtal Ekonomisystem
ESV DNR 18-311/2012

197/198



e)V

EKONOMISTYRNINGSVERKET

K-3.29

Ekonomisystem kan integreras med e-handelssystem i samma eller annan IT-
miljo &n den som Ekonomisystem kors i och fora dver atminstone foljande
information till e-handelssystemet:

- leverantdrsregister

- konton samt vissa regelverk kopplade till kontoregler

- koddelar (dimensioner)

- indirekta koddelar (relationer)

- valutakurser

- betalningsinformation

- attestregler.

198/198

Ska

K-3.30

Ekonomisystem kan integreras med e-handelssystem i samma eller en annan
IT-miljo &n den som Ekonomisystem kors i och ta emot atminstone féljande
information:

- ankomstregistreringar

- definitivbokningar av externa och interna fakturor,

- makuleringar.

Ska

K-3.31

Det gar att fran bild med fakturaverifikationer eller annan fakturainformation
anropa ett e-handelssystem (web-baserat, kors i en annan 1T-miljo) sé att e-
handelssystemet ska visa fakturabild och eventuella bilagor.

Bor

K-3.35

Ekonomisystem kan skapa filer for arkivering av rakenskapshandlingar enligt
Riksarkivets foreskrifter. Filer med information fran systemets databaser och
register kan skapas i minst ett av féljande format:

- sekventiella filer med fast falt- och postléangd

- sekventiella filer med teckenseparerade falt

- XML-filer

Filernas struktur, fil- och faltformat &r dokumenterade

Se Riksarkivets forfattningssamling RA-FS 2009:1, RA-FS 2009:2, 2004:3 och
"Bevarande av rékenskaper"”, kommentarer till RA-FS 2004:3.

Ska
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