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Tilldelningsbeslut i upphandling 
av Programvaror och tjänster - 
Licenser och licenstjänster 

1 Beslut om tilldelning 
Med hänvisning till texten nedan, beslutar Kammarkollegiet att anta nedanstående sju (7) 
anbudsgivare.  

 

Anbudsgivare Organisationsnummer Resultat 
Atea Sverige AB 5564480282 1 074,00 

Crayon AB 5566359799 1 020,00 

Advania Sverige AB 5562149996 906,00 

Dustin Sverige AB 5566661012 704,67 

Real Time Solutions AB 5566913942 558,00 

Insight Technology Solutions AB 5565559522 545,33 

Chas visual management AB 5567264758 505,33 

2 Bakgrund och syfte  
Statens inköpscentral vid Kammarkollegiet (”Kammarkollegiet”) ansvarar för 
upphandlingsverksamheten inom den statliga inköpssamordningen vilket innebär att 
Kammarkollegiet ingår samordnade ramavtal eller andra gemensamma avtal för att 
effektivisera upphandlingar avseende varor och tjänster som myndigheter upphandlar ofta, 
i stor omfattning eller som uppgår till stora värden. Syftet är att avropsberättigade ska 
kunna avropa varan eller tjänsten på ett enkelt och effektivt sätt, vilket genererar tids- och 
kostnadsbesparingar, samt möjliggör anskaffningar till fördelaktiga villkor. 
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3 Upphandlingen   
Kammarkollegiet har under 2021 genomfört en förstudie avseende behovet av ett statligt 
samordnat ramavtal inom området Programvaror och tjänster. I förstudien konstaterades 
att det finns behov av ett statligt ramavtal för Licenser och licenstjänster på området.  

Med hänvisning till ovanstående har Kammarkollegiet genomfört en upphandling av 
Programvaror och tjänster - Licenser och licenstjänster, 23.3-2650-2022 Upphandlingen 
annonserades 2022-10-27 i TendSign och genomfördes med öppet förfarande enligt lagen 
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU).  

Vid anbudstidens utgång, 2022-12-12, hade följande nio (9) anbudsgivare inkommit med 
anbud. 

Anbudsgivare Organisationsnummer 
Advania Sverige AB 5562149996 

Atea Sverige AB 5564480282 

Chas visual management AB 5567264758 

Crayon AB 5566359799 

Dustin Sverige AB 5566661012 

Insight Technology Solutions AB 5565559522 

Pulsen AB 5562596428 

Real Time Solutions AB 5566913942 

Telia Cygate AB 5565498952 

4 Prövning och utvärdering 
I upphandlingsdokumenten anges att anbud som uppfyller krav på upphandlingsföremålet 
och administrativa krav, utvärderas enligt avsnitt Utvärderingsmodell.  

Vidare framgår att tilldelningsgrunden är bästa förhållandet mellan pris och kvalitet. 

Enligt upphandlingsdokumenten ska Kammarkollegiet anta sju (7) anbudsgivare (under 
förutsättning att så många anbud uppfyller ställda krav) enligt följande: 

Ett anbud kan maximalt erhålla 1 200 poäng, fördelat enligt följande: 
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Leveranskvalitet: maximalt 1 080 poäng kan erhållas. Se avsnitt 4.6 - 4.7 i 
upphandlingsdokumenten för ytterligare information. 

Pris: Maximalt 120 poäng. Se avsnitt 4.8 i upphandlingsdokumenten för ytterligare 
information. 

Nedan följer en genomgång för respektive anbud. 

Anbudsgivare Poäng 
Kvalitet 

Poäng Pris Poäng 
Totalt 

Placering 

Advania Sverige AB 792,00 114,00 906,00 3 

Atea Sverige AB 954,00 120,00 1074,00 1 

Chas visual management 
AB 

415,33 90,00 505,33 7 

Crayon AB 912,00 108,00 1020,00 2 

Dustin Sverige AB 608,67 96,00 704,67 4 

Insight Technology 
Solutions AB 

461,33 84,00 545,33 6 

Pulsen AB 0,00 72,00 72,00 9 

Real Time Solutions AB 456,00 102,00 558,00 5 

Telia Cygate AB 0,00 78,00 78,00 8 

 

Som framgår av tabellen ovan har anbudsgivarna Pulsen AB respektive Telia Cygate AB 
erhållit 0,00 poäng för tilldelningskriteriet Leveranskvalitet vilket beror på att de inte har 
lämnat in någon bilaga Kvalitet i leveranser i sina anbud. Enligt avsnitt 4.6.1 punkt 9 i 
upphandlingsdokumentet ska bilagan bifogas anbudet för att erhålla poäng. 

5 Leverantörskvalificering 
Inför tilldelningsbeslut kontrolleras att de krav som ställs på anbudsgivaren i kapitel 
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare är uppfyllda.  

Syftet är att säkerställa att anbudsgivarna inte omfattas av uteslutningsgrunderna i 13 
kap. 1-3 §§ LOU samt har tillräcklig ekonomisk, finansiell, teknisk och yrkesmässig 



  Datum Sid 4 (5) 
  2023-01-27 Dnr 23.3-2650-2022 
    
  BESLUT  

Box 2218, 103 15 Stockholm Fakturaadress:  Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829 
Slottsbacken 6, Stockholm Box 2068, 103 15 Stockholm Telefax 08-20 49 69 www.kammarkollegiet.se 

 

kapacitet. I de fall anbudsgivare inte uppfyller ställda kvalificeringskrav ska anbud 
förkastas.  

Kammarkollegiet har begärt in nedan listade kompletterande dokument (uppgifter/bevis) 
för de sju (7) anbud som hade det bästa förhållandet mellan pris och kvalitet enligt ovan 
angiven utvärderingsmodell. 

o Försäkran på heder och samvete att grund för uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU inte 
föreligger avseende anbudsgivaren, samt att lämnade uppgifter i anbudet är korrekta 
(kompletterande dokument Sanningsförsäkran). 

o Intygande med anledning av sanktioner mot Ryssland. 
o Kvalitetsledningssystem, giltigt certifikat/diplom, enligt avsnitt Kvalitetsledningssystem. 

Kammarkollegiet har gjort följande bedömning för respektive anbud. 

1. Atea Sverige AB 

Atea Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav. 

2. Crayon AB 

Crayon AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

3. Advania Sverige AB 

Advania Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

4. Dustin Sverige AB 

Dustin Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

5. Real Time Solutions AB 

Real Time Solutions AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

6. Insight Technology Solutions AB 

Insight Technology Solutions AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

7. Chas visual management AB 

Chas visual management AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

Samtliga anbudsgivare som uppfyllt kvalificeringskraven tilldelas ramavtal enligt detta 
beslut. 
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6 Avtalsspärr 
Kammarkollegiet kommer att signera ramavtal med vinnande anbudsgivare efter att tiden 
för avtalsspärren löpt ut förutsatt att upphandlingen inte har blivit föremål för 
överprövning. Avtalsspärren löper t.o.m. 2023-02-06. 

Ramavtal ska inte anses ingånget förrän det skriftligen undertecknats av behöriga 
företrädare för båda parter. 

Härmed beslutas att i avsnitt 1 angivna anbudsgivare erbjuds ramavtal.  

 

Beslutande 

 

Anna Clara Wittgren 
Avdelningschef 
 
Detta beslut har fattats av avdelningschef Anna Clara Wittgren, i samråd med enhetschef 
Sara Wedholm. Upphandlare Sten Algotson och upphandlare David Näslund har varit 
föredragande.  



Signaturerna i detta dokument är juridiskt bindande. Dokumentet är signerat med Visma Addos säkra digitala signatur.
Undertecknarens identitet registreras fysiskt i det elektroniska PDF-dokumentet och visas nedan.

Dokumentet signeras digitalt med den säkra signeringstjänsten Visma 
Addo. Signaturbeviset i dokumentet säkras och valideras med det 
matematiska hashvärdet för originaldokumentet.

Dokumentet är låst för ändringar och tidsstämplat med ett certifikat från 
en betrodd tredje part. Alla kryptografiska signeringsbevis är inbäddade i 
PDF-dokumentet ifall de ska användas för validering i framtiden.

Hur man verifierar dokumentets äkthet
Dokumentet är skyddat med ett Adobe CDS-certifikat. När dokumentet 
öppnas i Adobe Reader ser det ut att vara signerat genom Visma Addo 
signeringstjänst.

Undertecknare

Anna Clara Törnvall...
Avdelningschef
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Tilldelningsbeslut i upphandling 
av Programvaror och tjänster - 
Licenser och licenstjänster 


1 Beslut om tilldelning 
Med hänvisning till texten nedan, beslutar Kammarkollegiet att anta nedanstående sju (7) 
anbudsgivare.  


 


Anbudsgivare Organisationsnummer Resultat 
Atea Sverige AB 5564480282 1 074,00 


Crayon AB 5566359799 1 020,00 


Advania Sverige AB 5562149996 906,00 


Dustin Sverige AB 5566661012 704,67 


Real Time Solutions AB 5566913942 558,00 


Insight Technology Solutions AB 5565559522 545,33 


Chas visual management AB 5567264758 505,33 


2 Bakgrund och syfte  
Statens inköpscentral vid Kammarkollegiet (”Kammarkollegiet”) ansvarar för 
upphandlingsverksamheten inom den statliga inköpssamordningen vilket innebär att 
Kammarkollegiet ingår samordnade ramavtal eller andra gemensamma avtal för att 
effektivisera upphandlingar avseende varor och tjänster som myndigheter upphandlar ofta, 
i stor omfattning eller som uppgår till stora värden. Syftet är att avropsberättigade ska 
kunna avropa varan eller tjänsten på ett enkelt och effektivt sätt, vilket genererar tids- och 
kostnadsbesparingar, samt möjliggör anskaffningar till fördelaktiga villkor. 
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3 Upphandlingen   
Kammarkollegiet har under 2021 genomfört en förstudie avseende behovet av ett statligt 
samordnat ramavtal inom området Programvaror och tjänster. I förstudien konstaterades 
att det finns behov av ett statligt ramavtal för Licenser och licenstjänster på området.  


Med hänvisning till ovanstående har Kammarkollegiet genomfört en upphandling av 
Programvaror och tjänster - Licenser och licenstjänster, 23.3-2650-2022 Upphandlingen 
annonserades 2022-10-27 i TendSign och genomfördes med öppet förfarande enligt lagen 
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU).  


Vid anbudstidens utgång, 2022-12-12, hade följande nio (9) anbudsgivare inkommit med 
anbud. 


Anbudsgivare Organisationsnummer 
Advania Sverige AB 5562149996 


Atea Sverige AB 5564480282 


Chas visual management AB 5567264758 


Crayon AB 5566359799 


Dustin Sverige AB 5566661012 


Insight Technology Solutions AB 5565559522 


Pulsen AB 5562596428 


Real Time Solutions AB 5566913942 


Telia Cygate AB 5565498952 


4 Prövning och utvärdering 
I upphandlingsdokumenten anges att anbud som uppfyller krav på upphandlingsföremålet 
och administrativa krav, utvärderas enligt avsnitt Utvärderingsmodell.  


Vidare framgår att tilldelningsgrunden är bästa förhållandet mellan pris och kvalitet. 


Enligt upphandlingsdokumenten ska Kammarkollegiet anta sju (7) anbudsgivare (under 
förutsättning att så många anbud uppfyller ställda krav) enligt följande: 


Ett anbud kan maximalt erhålla 1 200 poäng, fördelat enligt följande: 







  Datum Sid 3 (5) 
  2023-01-27 Dnr 23.3-2650-2022 
    
  BESLUT  


Box 2218, 103 15 Stockholm Fakturaadress:  Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829 
Slottsbacken 6, Stockholm Box 2068, 103 15 Stockholm Telefax 08-20 49 69 www.kammarkollegiet.se 


 


Leveranskvalitet: maximalt 1 080 poäng kan erhållas. Se avsnitt 4.6 - 4.7 i 
upphandlingsdokumenten för ytterligare information. 


Pris: Maximalt 120 poäng. Se avsnitt 4.8 i upphandlingsdokumenten för ytterligare 
information. 


Nedan följer en genomgång för respektive anbud. 


Anbudsgivare Poäng 
Kvalitet 


Poäng Pris Poäng 
Totalt 


Placering 


Advania Sverige AB 792,00 114,00 906,00 3 


Atea Sverige AB 954,00 120,00 1074,00 1 


Chas visual management 
AB 


415,33 90,00 505,33 7 


Crayon AB 912,00 108,00 1020,00 2 


Dustin Sverige AB 608,67 96,00 704,67 4 


Insight Technology 
Solutions AB 


461,33 84,00 545,33 6 


Pulsen AB 0,00 72,00 72,00 9 


Real Time Solutions AB 456,00 102,00 558,00 5 


Telia Cygate AB 0,00 78,00 78,00 8 


 


Som framgår av tabellen ovan har anbudsgivarna Pulsen AB respektive Telia Cygate AB 
erhållit 0,00 poäng för tilldelningskriteriet Leveranskvalitet vilket beror på att de inte har 
lämnat in någon bilaga Kvalitet i leveranser i sina anbud. Enligt avsnitt 4.6.1 punkt 9 i 
upphandlingsdokumentet ska bilagan bifogas anbudet för att erhålla poäng. 


5 Leverantörskvalificering 
Inför tilldelningsbeslut kontrolleras att de krav som ställs på anbudsgivaren i kapitel 
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare är uppfyllda.  


Syftet är att säkerställa att anbudsgivarna inte omfattas av uteslutningsgrunderna i 13 
kap. 1-3 §§ LOU samt har tillräcklig ekonomisk, finansiell, teknisk och yrkesmässig 
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kapacitet. I de fall anbudsgivare inte uppfyller ställda kvalificeringskrav ska anbud 
förkastas.  


Kammarkollegiet har begärt in nedan listade kompletterande dokument (uppgifter/bevis) 
för de sju (7) anbud som hade det bästa förhållandet mellan pris och kvalitet enligt ovan 
angiven utvärderingsmodell. 


o Försäkran på heder och samvete att grund för uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU inte 
föreligger avseende anbudsgivaren, samt att lämnade uppgifter i anbudet är korrekta 
(kompletterande dokument Sanningsförsäkran). 


o Intygande med anledning av sanktioner mot Ryssland. 
o Kvalitetsledningssystem, giltigt certifikat/diplom, enligt avsnitt Kvalitetsledningssystem. 


Kammarkollegiet har gjort följande bedömning för respektive anbud. 


1. Atea Sverige AB 


Atea Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav. 


2. Crayon AB 


Crayon AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


3. Advania Sverige AB 


Advania Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


4. Dustin Sverige AB 


Dustin Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


5. Real Time Solutions AB 


Real Time Solutions AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


6. Insight Technology Solutions AB 


Insight Technology Solutions AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


7. Chas visual management AB 


Chas visual management AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


Samtliga anbudsgivare som uppfyllt kvalificeringskraven tilldelas ramavtal enligt detta 
beslut. 
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6 Avtalsspärr 
Kammarkollegiet kommer att signera ramavtal med vinnande anbudsgivare efter att tiden 
för avtalsspärren löpt ut förutsatt att upphandlingen inte har blivit föremål för 
överprövning. Avtalsspärren löper t.o.m. 2023-02-06. 


Ramavtal ska inte anses ingånget förrän det skriftligen undertecknats av behöriga 
företrädare för båda parter. 


Härmed beslutas att i avsnitt 1 angivna anbudsgivare erbjuds ramavtal.  


 


Beslutande 


 


Anna Clara Wittgren 
Avdelningschef 
 
Detta beslut har fattats av avdelningschef Anna Clara Wittgren, i samråd med enhetschef 
Sara Wedholm. Upphandlare Sten Algotson och upphandlare David Näslund har varit 
föredragande.  
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