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1 Ramavtalsomradet

Nedan foljer en kort beskrivning av ramavtalsomradets omfattning och den
avropsordning som géller vid avrop. For mer fordjupad information om
ramavtalet hénvisas till ramavtalsdokumenten pa www.avropa.se

1.1 Sprakomrade 1 - Svenska

1.1.1 Tjanster

Sprakomradet omfattar sprakgranskning och textredigering av texter
skrivna pa svenska i pappersformat eller redigerbart digitalt format.

Sprakgranskningsuppdrag innebar att leverantéren ska kunna
sprakgranska en svensk text utifran begird niva av fyra
sprakgranskningsnivaer:

Niva 1. Ren korrekturldsning, dvs. kontroll av stavning, b6jning,
avstavning, stringens, grammatik, kommatering och meningsbyggnad (t.ex.
syftningsfel), m.m.

Niva 2. Utover punkt 1 tillkommer anpassning med hénsyn till malgruppen
och till syftet med texten, enligt f6ljande fragor som ledning:

- Ar ordvalet lampligt?

- Ar meningsbyggnaden komplett?

- Ar stilen och tonen rétt?

- Ar sambandet och sammanhanget klart?

Niva 3. Utover punkt 2 tillkommer dndring av disposition och rubriker.

Niva 4. Mycket omfattande bearbetning av texten for exempelvis en helt ny
lasgrupp eller ett nytt syfte.

Samtliga delar 1 en text ska granskas, dvs. dven referenser och fotnoter, text
1 figurer, diagram och tabeller, om inget annat anges 1 avropet.

Vagledning sprak- och Ange Version.
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1.1.2 Tillaggstjanster

Andra format, t.ex.
e Webbaserade format
e Ljud- och videoformat (omfattar transkribering)

1.1.3 Avropsform

Avrop fran sprakomrade 1 sker genom rangordning. Myndigheten genomfor
avrop genom att avropa fran den leverantér som dr rangordnad som nr 1. I
det fall den forst rangordnade leverantéren inte kan leverera ska avrop
goras fran den leverantor som ar rangordnad som nr 2, osv.

Myndighet som avropar fran ramavtalet kan avvika fran rangordningen om
sarskilda skal foreligger. Se punkt 2.2.

1.2 Sprakomrade 2 - Engelska

1.2.1 Tjanster

Sprakomradet omfattar sprak- och 6versattningstjanster i engelska 1
pappersformat eller redigerbart digitalt format.

Overséttning i detta sprakomrade innefattar bade brittisk och amerikansk
engelska till/fran svenska. Tjansten 6versiattning ska inkludera
sprakgranskning niva 1-2. Det innebar att angivet pris for 6versiattning per
sprakriktning ska inkludera sprakgranskning niva 1-2. (Under punkt 1.1.1
ovan anges vad som ingar i sprakgranskning niva 1-2).

Samtliga delar 1 en text ska granskas, dvs. &ven referenser och fotnoter, text
1 figurer, diagram och tabeller, om inget annat anges 1 avropet.
Leverantoren ska utga fran den malgrupp publikationen véander sig till och
den terminologi som géller for respektive sakomrade.

Observera att enbart transkribering inte omfattas av ramavtalet.

Transkriberingstjansten maste vara kopplad till ett 6versattnings- eller
sprakgranskningsuppdrag.

1.2.2 Amnesomraden

e Allméan
e Juridik
Vagledning sprak- och Ange Version.
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e Ekonomi

Vid Avrop fran ramavtalet har myndighet mdéjlighet att stidlla krav pa att
oversattaren har fordjupade kunskaper 1 ovan ndmnda Amnesomraden,
d.v.s. stdlla krav pa att leverantoren 1 sitt avropssvar erbjuder dessa
tjanster. Amnesomradena kan specificeras ytterligare av myndighet nér
avrop gors fran ramavtalet.

1.2.3 Tillaggstjanster

e Sprakgranskning av texter som fran myndigheten inkommer pa
engelska (ange 6nskade nivaer, se p. 1.1.1)
e Andra format, t.ex.
o Webbaserade format,
o Ljud- och videoformat (omfattar transkribering),
e Andra &mnesomraden
o Teknik,
o Medicin,
o Naturvetenskap
o ytterligare A&mnesomrade

1.2.4 Avropsformer

Avrop fran sprakomrade 2 sker genom rangordning eller genom férnyad
konkurrenssattning beroende pa myndighetens behov.

1.2.5 Rangordning

Vid krav pa nedanstiaende sker avrop genom fast rangordning:

o Auktoriserad 6versattare (Translator)

e Specifika kunskaper inom visst &mnesomrade (allmén, juridik och
ekonomi)

e Specifika kunskaper inom en viss sprakvariant (brittisk/amerikansk
engelska)

e Leverans inom angivet tidsintervall enligt ramavtalet

e Annan timprissatt tjanst (t.ex. sokning 1 text)

e Oversattningstjanster med maskingverséttning - om myndighet
efterfragar det eller leverantor p.g.a. brist pa 6versattare har erbjudit
det och fatt det godkant av myndigheten

Myndighet genomfor avrop genom att avropa fran den leverantér som ar
rangordnad som nr 1. I det fall den férst rangordnade leverantéren inte kan

Vagledning sprak- och Ange Version.
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leverera ska avrop goras fran den leverantér som ar rangordnad som nr 2,
0sV.

Myndighet som avropar fran ramavtalet kan avvika fran rangordningen om
sarskilda skél foreligger. Se punkt 2.2.

1.2.6 Fornyad konkurrensutsattning

Fornyad konkurrensutsattning sker genom att myndigheten skickar en
skriftlig avropsforfragan samtidigt till samtliga leverantorer inom
sprakomradet som erbjuder tjdnsterna. Se matris for avrop.

Myndigheten ska anvinda sig av fornyad konkurrenssiattning om nagot av
foljande foreligger:
e Krav pa kortare leveranstider och/eller fler ord &n vad som framgar
av punkt 2.6.2,
e Sprakgranskning av texter som fran myndigheten inkommer pa
engelska (ange 6nskade nivaer, se p. 1.1.1),
¢ Krav pa andra Amnesomraden 4n de som &r obligatoriska,
e Krav pa andra format dn de som ar obligatoriska,
e Uppdraget ar sarskilt komplext, t.ex. att det kravs speciella
amneskunskaper forutom de obligatoriska for att kunna utfora det,
e Siarskilda krav pa sdkerhet, t.ex.

o Krav pa att leverantoren ska teckna sdkerhetskyddsavtal och
att dess personal och/eller underleverantorer ska genomga
erforderlig sdkerhetskontroll och/eller registerkontroll enligt
niva 1, 2 eller 3 enligt Sdkerhetsskyddslagen (1996:627) innan
kontrakt tecknas,

o Krav pa att uppdraget ska utforas i1 sarskilda lokaler som
myndigheten tillhandahaller,

o Krav pa att handlingar ska skickas via e-post som en
krypterad fil,

o Krav pa destruktion av handlingar som ingatt i ett utfort
uppdrag,

o Ovriga krav pa sikerhet.

e Myndigheten vill pga. uppdragets omfattning och art utviardera
oversattarens kompetens med arbetsprov, referenser, erfarenhet eller
liknande.

Se punkt 3.1.7 for beskrivning av krav och kriterier.

Vagledning sprak- och Ange Version.
Oversattningstjanster 200131.docx



3 Datum Sid 8 (18)

) 2018-04-12 Dnr 23.5-3695-2017
A>2 KAMMARKOLLEGIET s testml

Ange dokumenttyp

1.3 Sprakomrade 3 - Ovriga sprak

1.3.1 Tjanster

Sprakomradet omfattar sprak- och 6versiattningstjanster 1 Amnesomradet
”Allméant” 1 pappersformat eller redigerbart digitalt format. Alla
leverantorer ska kunna leverera tjanster 1 féljande sprak:

- Albanska
- Arabiska
- BKS (bosniska, kroatiska, serbiska)
- Danska

- Finska

- Franska

- Grekiska
- Italienska
- Persiska

- Polska

- Ryska

- Spanska

- Turkiska
- Tyska

Tjansten 6versattning ska inkludera sprakgranskning niva 1-2. Det innebér
att angivet pris for 6versattning per sprakriktning ska inkludera
sprakgranskning niva 1-2. (Under punkt 1.1.1 ovan anges vad som ingar 1
sprakgranskning niva 1-2).

Observera att enbart transkribering inte omfattas av ramavtalet.
Transkriberingstjansten maste vara kopplad till ett 6versattnings- eller
sprakgranskningsuppdrag.

1.3.2 Tillaggstjanster (icke obligatoriska tjanster)

e Auktoriserad ¢versattare (Translator),
e Andra sprakriktningar
o Dari
Estniska
Kinesiska (mandarin och kantonesiska)
Nederlandska
Romani (arli, kale, kalderash och lovari)
Ruménska
Samiska (nordsamiska, sydsamiska och lulesamiska)

O O O O O O

Vagledning sprak- och Ange Version.
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Somaliska
Thailandska
Tigrinja
ytterligare sprak
ra &mnesomraden
Juridik
Ekonomi
Teknik
Medicin
Naturvetenskap
o ytterligare &mnesomraden
e Andra format, t.ex.
o Webbaserade format
o Ljud- och videoformat (omfattar transkribering).
e Sprakgranskning av texter som fran myndighet inkommer pa det
spraket som ska granskas (ange 6nskade nivaer, se p. 1.1.1).

&0 o o0 o0

e An

O O O O O

1.3.3 Avropsformer

Avrop fran sprakomrade 3 sker genom rangordning eller genom fornyad
konkurrensséttning beroende pa myndighetens behov.

1.3.4 Rangordning

Nedanstaende tjanster kan avropas genom fast rangordning:
e Obligatoriska sprakriktningar i &mnesomradet "Allméant”
Specifika kunskaper inom en viss sprakvariant
Leverans inom angivet tidsintervall enligt ramavtalet
Annan timprissatt tjanst (t.ex. sokning 1 text)
Oversattningstjanster med maskinéversattning - om myndighet
efterfragar det eller leverantor p.g.a. brist pa 6verséattare har erbjudit
det och fatt det godkdnt av myndigheten

Myndighet genomfor avrop genom att avropa fran den leverantér som ar
rangordnad som nr 1. I det fall den forst rangordnade leverantéren inte kan
leverera ska avrop goras fran den leverantér som ar rangordnad som nr 2,
0sV.

Myndighet som avropar fran ramavtalet kan avvika fran rangordningen om
sarskilda skal foreligger. Se punkt 2.2.

Vagledning sprak- och Ange Version.
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1.3.5 Fornyad konkurrensutsattning

Fornyad konkurrensutsattning sker genom att myndigheten skickar en
skriftlig avropsforfragan samtidigt till samtliga leverantérer inom
sprakomradet som erbjuder tjinsterna. Se matris for avrop.

Myndigheten ska anvidnda sig av fornyad konkurrenssattning om nagot av
foljande foreligger:
e Krav pa av Kammarkollegiet Auktoriserad 6verséattare (Translator) i
de sprakriktningar dar auktorisation &r majlig,
e Avrop av sprakgranskning av texter som fran myndighet inkommer
pa det spraket som ska granskas (ange onskade nivaer, se p. 1.1.1),
Krav pa andra sprakriktningar &n de som ar obligatoriska,
Krav pa andra &mnesomraden dn de som &r obligatoriska,
Krav pa andra format d4n de som &r obligatoriska,
Krav pa kortare leveranstider och/eller fler ord 4n vad som framgar
av punkt 2.6.2,
e Uppdraget ar sarskilt komplext, t.ex. att det kravs speciella
amneskunskaper for att kunna utfoéra det,
e Uppdraget omfattar 6versattning till/fran flera sprakriktningar,
e Siarskilda krav pa sdkerhet, t.ex.

o Krav pa att leverantoren ska teckna sikerhetskyddsavtal och
att dess personal och/eller underleverantorer ska genomga
erforderlig sakerhetskontroll och/eller registerkontroll enligt
niva 1, 2 eller 3 enligt Sdkerhetsskyddslagen (1996:627) innan
kontrakt tecknas,

o Krav pa att uppdraget ska utforas i1 sarskilda lokaler som
myndigheten tillhandahaller,

o Krav pa att handlingar ska skickas via e-post som en
krypterad fil,

o Krav pa destruktion av handlingar som ingatt 1 ett utfort
uppdrag,

o Ovriga krav pa sdkerhet.

e Myndigheten vill pga. uppdragets omfattning och art utviardera
oversittarens kompetens med arbetsprov, referenser, erfarenhet eller
liknande.

Se punkt 2.3.1 for beskrivning av krav och kriterier.
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2 Avrop av tjanster

2.1 Bekréaftelse

Leverantoren ska vid avrop med rangordnat avropsforfarande omgaende
skriftligen via e-post bekrafta bestallningen under kontorstid (helgfri
mandag till fredag mellan klockan 08.00-17.00), dock senast inom fyra (4)
timmar for normal leveranstid.

For expressleverans ska bestédllningen bekraftas senast inom tva (2)
timmar.

Tiden rdaknas fran och med inkommen bestéllning per e-post eller telefon
och raknas under kontorstid.

Bekriftelsen ska minst innehalla:

Leveransdag

Namn pa kontaktperson (projektledare).

Namn pa sprakgranskaren/6versiattaren.

I de fall myndigheten efterfragat 6versattarens CV ska denna bifogas.

Uppgift om pris.

I de fall myndigheten efterfragat auktoriserad translator ska namn pa

den auktoriserade translatorn anges.

e [ de fall myndigheten efterfragat att 6versattaren har fordjupad kunskap
inom ett eller flera &mnesomraden ska det beskrivas hur detta
tillgodoses.

¢ Eventuellt 6vriga uppgifter som efterfragats av myndigheten

I de fall leverantoren inte kan ata sig uppdraget 1 enlighet med avropet ska
denne skriftligen meddela myndigheten detta via e-post omgaende.

Det ar onskvéart att leverantoéren skickar ett mottagningsbevis som visar att
avropet har mottagits. I det fall leverantéren svarar att avropet mottagits ar
detta inte att likstdlla med att leverantoren atagit sig att utféra uppdraget.
Sjalva bekraftelsen av avropet ska istéllet ske enligt ovan.

2.2 Awvikelse fran faststalld rangordning

I de fall nagon av omsténdigheterna nedan &r tillimpliga har myndigheten
ratt att avvika fran avropsordningen och kontakta ndstkommande
leverantor 1 rangordningen:

Vagledning sprak- och Ange Version.
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A) Om leverantoren inte aterkommit med bekraftelse av bestiallning inom
angiven tid enligt ramavtalet.

B) Om leverantoren inte kan ata sig uppdrag, exempelvis pa grund av brist
pa tillgdnglig sprakkonsult. Orsaken ska kunna motiveras och ska meddelas
myndigheten.

C) Om leverantoren inte kan tillhandahalla en sprakkonsult med ratt
kompetens och/eller 1amplighet for uppdraget, enligt stallda krav i
avropsforfragan och leverantorens bekriftelse.

D) Om leverantoren inte kan leverera enligt den leveransdag som begérts
av myndigheten.

E) Om leverantoren avbryter uppdrag och detta beror pa leverantoren.
F) Om myndigheten avbestéiller uppdrag och detta beror pa leverantoren.

G) Om myndigheten havt eller sagt upp uppdrag och detta beror pa
leverantoren.

H) Om myndigheten har pakallat sin ratt till vite och/eller skadestand.

I) Om avropet avser en ersiattningsanskaffning som beror pa att
myndigheten tidigare sagt upp ett kontrakt och detta beror pa leverantéren.

J) Myndigheten har ratt att under tre manaders tid vinda sig till nésta
leverantor 1 rangordningen om den levererade tjadnsten visar uppenbara
kvalitetsbrister och leverantéren har fatt en chans att ratta till bristerna
utan ytterligare ersittning, vilket da ska finnas dokumenterat, och
myndigheten dnda ar missndjd med resultatet.

2.3 Avrop med férnyad konkurrensutsattning

Den férnyade konkurrensutsiattningen kan avse behoven for en tidsperiod
eller for ett enstaka uppdrag.

Det behover dock inte goras for varje gang behov uppstar utan meningen ar
att myndigheten ska kunna gora ett avrop med fornyad konkurrens vid ett
tillfalle for att fa ett pris pa tjansten och sen kunna bestéilla direkt fran
antagen leverantor.

Vagledning sprak- och Ange Version.
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Om myndigheten tecknar kontrakt for successiva leveranser ska uppdraget
galla en viss typ av frekvent aterkommande 6versattningar/
sprakgranskningar. Det gar inte att géra en férnyad konkurrens déar
uppdraget inte ar preciserat.

Myndigheten kan sjalv avgora vad som ar mest vasentligt 1 det aktuella
avropet och hur tilldelningskriterier ska viktas. Om myndigheten endast
vill tillampa pris som tilldelningskriterium finns denna mojlighet.

2.3.1 Tilldelningskriterier vid fornyad konkurrensutsattning

Pris
Exempel pa hur pris kan begéras in och utvarderas ar:

e Lagsta pris for ett helt uppdrag, forutsatt att myndigheten tydligt har
specificerat omfattningen och innehallet av uppdraget,

e Léagsta pris per ord, om omfattningen inte kan sdkerstéllas och det
ror sig om aterkommande uppdrag av samma tjanst som ar tydligt
specificerat och avgransat.

Myndigheten bestammer sjalv hur pris ska viktas gentemot 6vriga krav.
Pris kan viktas till 100 % om alla andra krav ar obligatoriska (ska-krav).

2.3.2 Ovriga tilldelningskriterier

Tillampningen kan ske bade som obligatoriska krav (ska-krav) och
utvarderingskrav (bor-krav). Myndigheten ska precisera vilket eller vilka
krav som stélls under varje kriterium 1 avropsforfragan. Var noga med att
beskriva hur bedémningen kommer att ga till och vad podngsattning eller
prisavdrag baseras pa liksom vilken modell for utviardering som tillampas 1
relationen mellan pris och uppfyllda bor-krav.

Kompetens

Krav kan exempelvis stallas pa att den som ska utfora tjansten ska/bor ha
en lamplig utbildning enligt nedan:

e Vara Auktoriserad 6versattare (Translator)
e Ha specifika kunskaper inom ett visst &mnesomrade

Vagledning sprak- och Ange Version.
Oversattningstjanster 200131.docx



§ Datum Sid 14 (18)

) 2018-04-12 Dnr 23.5-3695-2017
A>2 KAMMARKOLLEGIET s testml

Ange dokumenttyp

Leveranstid
Krav kan exempelvis stillas pa leveranstid enligt nedan:

e Leveransen ska ske senast ett visst datum
e Leveransen bor ske ett visst datum

Arbetsprov

Krav kan exempelvis stallas pa att den som ska utfora tjansten ska
inkomma med/skriva ett arbetsprov som myndigheten kommer att bedoma
kvalitén pa.

Referenser
Krav kan exempelvis stillas pa referensuppdrag enligt nedan:

e Att leverantoren ska redovisa redan utférda uppdrag av den person
som ska utfora tjansten.

Sakerhet
Krav kan exempelvis stéllas pa sdkerhet enligt nedan:

¢ Krav pa att leverantoren ska teckna sikerhetskyddsavtal och att dess
personal och/eller underleverantorer ska genomga erforderlig
sékerhetskontroll och/eller registerkontroll enligt niva 1, 2 eller 3
enligt Sdkerhetsskyddslagen (1996:627) innan kontrakt tecknas,

e Krav pa att uppdraget ska utforas 1 sdrskilda lokaler som
myndigheten tillhandahaller,

e Krav pa att handlingar ska skickas via e-post som en krypterad fil,

e Krav pa destruktion av handlingar som ingatt i ett utfért uppdrag,

e Ovriga krav pa sékerhet.

2.3.3 Utvardering av avropssvar (endast vid fornyad konkurrensutsattning)
Svarstiden vid férnyad konkurrens kan variera beroende pa uppdragets
storlek och komplexitet. Vid sma uppdrag av lagt varde kan svarstiden vara
relativt kort. Det dr den enskilda myndigheten som avgor langden pa
svarstiden.

Nér den angivna tidsfristen 16pt ut ska inkomna avropssvar utvirderas pa
grundval av de kriterier som angetts 1 avropsforfragan.

Vagledning sprak- och Ange Version.
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Kontrakt ska tilldelas den leverantér som har lamnat det for myndigheten
basta avropssvaret pa grundval av de kriterier som angetts 1
avropsforfragan.

2.3.4 Tilldelningsbeslut (endast vid fornyad konkurrensutsattning)

Da utvarderingen resulterat i att en leverantor tilldelats kontrakt ska
tilldelningsbeslut fattas och skickas ut. Tilldelningsbeslut fattas per
sprakomrade. Observera att tilldelningsbeslut maste skickas ut till samtliga
leverantorer som lamnat avropssvar.

2.3.5 Frivillig avtalssparr (endast vid fornyad konkurrensutsattning)

Om myndigheten avser att anvinda en avtalssparr maste detta alltid anges
1 underrittelsen om tilldelning.

2.4 Kontrakt

Nagon sarskild kontraktsmall finns inte. Kontraktet bestar av
avropsforfragan och avropssvar samt bestammelserna 1 Allminna villkor.
Ett kontrakt kan avse successiva leveranser av en viss typ av frekvent
aterkommande uppdrag, alt. ett specifikt uppdrag, aven med lang l6ptid,
dock inte som ett eget ramavtal for generella 6versattningstjanster.

2.5 Sekretessavtal

I de Allménna villkoren finns ett kortare avsnitt angaende sekretess. Om
myndigheten vill ha en sarskild sekretessforbindelse finns det méjlighet att
bifoga en sadan till kontraktet. Detta bér anges redan i1 avropsforfragan.

2.6 Leveranstider (rangordnade avrop)

2.6.1 Leveranstid sprakomrade 1 - Svenska

e Kapacitetskrav for Niva 1 ar 2 400 ord 1 timmen. Leveranskrav for
Niva 1 ar upp till 48 000 ord pa 7 arbetsdagar samt 48 001-96 000
ord pa 13 arbetsdagar.

e Kapacitetskrav for Niva 2 ar 1 500 ord 1 timmen. Leveranskrav for
Niva 2 ar upp till 30 000 ord pa 7 arbetsdagar, samt 30 001-60
000 ord pa 13 arbetsdagar.
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e For Niva 3 och 4 ger leverantoren en uppskattning pa leveranstid
vid avropsforfragan.

2.6.2 Leveranstid sprakomrade 2 - Engelska och 3 - Ovriga sprak

Vid avrop fran faststalld rangordning ska leverantoren leverera
oversattningstjanster enligt nedan angivna tider:
e 1-2000 ord - inom 5 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-post)
e 2001 - 10000 ord - inom 10 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-
post)

Leverantoren ska vid avrop fran faststdlld rangordning erbjuda
expressleverans av 6versattningstjanster for texter enligt nedan angivna

tider:
e 1-500o0rd-inom 1 arbetsdag, exkl. ev. postbefordran (A-post)
e 501 -1000 ord - inom 2 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-post)
e 1001 - 2 000 ord inom 3 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-post)
e 2001 —10 000 ord - inom 5 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-

post)

For sprakomrade 3 — 6vriga sprak galler foljande vid expressleverans:
e 1-2000 ord - inom 3 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-post)
e 2001 — 10000 ord - inom 5 arbetsdagar, exkl. ev. postbefordran (A-
post)

Leveranstider, antal ord samt andra tjanster som inte omfattas av ovan
namnda intervaller och tider avropas genom fornyad konkurrensutsattning.

2.7 Priser och fakturering

Priser for sprak- och 6versattningstjanster som avropas genom rangordning
framgar av prisbilaga for respektive leverantor.

2.7.1 Sprakomrade 1 - Svenska

Priser for sprakgranskning niva 1 samt niva 2-4 av svenska texter ar
angivna per timme i SEK. Minimidebitering ar 1 timmes arbete.

2.7.2 Sprakomrade 2 - Engelska

Leverantorens priser for oversittning ar angivna per ord 1 SEK och avser
for auktoriserad oversattare Amnesomradena "allméant”, ”juridik” och
]
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”ekonomi” samt for icke auktoriserad oversattare Aamnesomrade "allmant”.
Minimidebitering 4r 200 ord alternativt 1 timmes arbete.

2.7.3 Sprakomrade 3 - Ovriga sprak

Leverantorens priser for 6versattning dr angivna per ord 1 SEK f6r en icke
auktoriserad 6versittare i respektive obligatorisk sprakriktning och avser
amnesomradet "allmént”. Minimidebitering ar 200 ord alternativt 1 timmes
arbete.

2.7.4 Priser generellt

Vid avrop pa den faststidllda rangordningen géller priserna enligt
ramavtalet. Priset inkluderar samtliga kostnader enligt kravspecifikation.

Vid expressleveranser (sprakomrade 2 och 3) ska ett palagg pa 50 %
tillkomma pa priset.

For tjanster dar inte ordpris ar tillimpligt finns ett generellt timpris.
Exempelvis vid efterredigering eller sokning av relevanta delar som ska
overséattas 1 ett dokument.

Kompletterande arbetsinsatser kan komma att behéva genomféras for att
oversattningen ska motsvara den kvalitet som myndigheten kraver.
Kompletterande arbetsinsatser motsvarande en (1) timme per fem (5) sidor
text ingdr 1 priset. Saledes ingar tva (2) timmar per tio (10) sidor text osv.
Arbetsinsatsen syftar till att exempelvis ta emot synpunkter och vidta
atgarder giallande utfort uppdrag.

Portokostnader och eventuella kopieringskostnader som uppstar for
hantering av dokument 1 pappersformat enligt avropsforfragan ska ersiattas
av myndigheten.

Om myndigheten accepterar maskinoversattning och leverantéren
tillhandahaller maskinéversiattningar ska ersiattning endast utga per timme
for efterredigering inklusive sprakgranskning/korrekturlasning. Pris per
ord géller saledes inte vid maskinoversattning da detta utfors av ett
dataprogram.

Vid férnyad konkurrensutséittning anges priset for de efterfragade
tjansterna 1 respektive avropssvar. Priset definieras i1 det kontrakt som
upprittas mellan leverantéren och myndigheten. Ersattningen reglerar
samtliga med uppdraget forenade kostnader.
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2.7.5 Fakturering

All fakturering ska goras fran leverantoren, vilket innebar att ingen
fakturering far ske fran underleverantor/6versattare/sprakkonsult.

Betalning, inklusive mervirdesskatt, ska erldggas mot specificerad och
godkand faktura senast 30 dagar efter mottagande av fakturan.

Fakturan ska minst innehalla uppgifter som:

Vagledning sprak- och

Kundnummer

Ordernummer

Datum for bestéllning

Organisatorisk enhet/avdelning/kostnadsstélle/referensnummer
Pris inklusive och exklusive moms i1 SEK
Specificering av sprak- och éversattningstjanst
Namn pa de personer som utforde uppdraget
Specificerat antal ord

Express eller standardleverans

Leverantorens adress och telefonnummer
Plus- eller bankgiro

Fakturadatum

Forfallodatum

Annan uppgift enligt 6verenskommelse

Ange Version.
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