2. Allmanna villkor

2.1 Inledning

Allmanna villkor utgér en del av Ramavtal avseende Brandskydd (dnr. 96-68-2014) och reglerar
avtalsforhallandet mellan Ramavtalsleverantéren (nedan kallad Leverantor) och Avropsberattigad (nedan
kallad Bestallare).

Allmanna villkor ar tillampliga pa avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantér och Avropsberattigad, utgor
en bilaga till Kontrakt och galler i samtliga Avrop inom ramen fér Ramavtalet, med undantag for Avrop av
fasta slacksystem, oavsett om det sarskilt hanvisas till Allmanna villkor i Avropsforfragan eller inte.
Innehaller Ramavtalsleverantérens Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfragats i Avropsforfragan

blir dessa endast giltiga om en skriftlig 6verenskommelse traffats sarskilt angaende detta.

2.2 Definitioner

2.2.1 Begrepp med forklaringar
For tolkningen och tillampningen av Allmanna villkor ska féljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Allméanna villkor- Med Alimanna villkor avses detta dokument som anger villkor fér Kontrakts fullgérande
mellan Bestéllare och Leverantor.

Avrop- Med Avrop avses anskaffning av Kontraktsforemal som Avropsberattigad gér genom anvandande
av Ramavtal.

Avropsberattigad- Med Avropsberattigad avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig forvaltning som har ratt att
avropa fran Ramavtal jamlikt 5 kap 2§ LOU. Aven Avropsberattigade &r i den meningen parter i Ramavtal.

Avropsforfragan- Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till Leverantor i
samband med den férnyade konkurrensutsattningen.

Avropssvar- Med Avropssvar avses det svar som Ramavtalsleverantéren [amnar pa en Avropsforfragan.

Avtalad leveranstid- Med Avtalad leveranstid avses den dag eller inom den tidsrymd da Leverans ska ske
enligt Kontrakt.

Basmanad- Med Basmanad avses den kalendermanad som infaller tva kalendermanader tidigare an den
kalendermanad da Avropsforfragan skickas ut.
Bestaéllaren/Bestallarens -Med Bestallaren/Bestallarens avses Avropsberattigad som ar Part i Kontrakt.

Huvuddokument- Med Huvuddokument avses det dokument vilket sarskilt reglerar férhallandet mellan
Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantoren.

Jamforelsemanad- Med Jamforelseméanad avses den kalendermanad som infaller tva kalendermanader
fore den arliga prisjusteringen.

Kontrakt- Med Kontrakt avses det avtal rérande anskaffning fran Ramavtal som upprattas mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren efter Avrop.

Kontraktsféremal- Med Kontraktsféremal avses Vara och/eller Tjanst som Leverantor ska tillhandahalla
under Kontrakt.
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Leverans- Med Leverans avses 6verlamnande och/eller utférande av Kontraktsféremal.

Leverantoren/Leverantorens- Med Leverantoren/Leverantorens avses den Ramavtalsleverantér som ar
Part i Kontrakt.

Part/Parterna- Med Part/Parterna i Allmanna villkor avses Bestallaren och Leverantoren.

Ramavtal- Med Ramavtal avses Huvuddokument inklusive bilagor. Ramavtal har tillkommit genom
upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU).

Ramavtalsleverantoren- Med Ramavtalsleverantoren avses leverantér som efter upphandling enligt lag
om offentlig upphandling blivit part i Ramavtal.

Resultat- Med Resultat avses arbete och material inklusive ritningar, tekniska handlingar,
utbildningsmaterial, utrymningsplaner, dokumentation, rapportering, statistik och instruktioner som
Leverantoren tar fram sarskilt for Bestallaren vid utférandet av Kontraktsforemal.

Skriftligen- Med skriftlig avses aven meddelande i elektronisk form.
Tjanst- Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av Kontrakt och Ramavtalet.
Vara- Med Vara avses de varor som omfattas av Kontrakt och Ramavtalet.

Underleverantor- Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person som bistar
Ramavtalsleverantoren med utforandet av Kontraktsforemal som omfattas av Kontrakt.

2.3 Omfattning
Omfattning framgar av Kontrakt.

2.4 Kontaktpersoner

Bestallarens och Leverantorens kontaktpersoner framgar av Kontrakt. Byte av kontaktperson ska meddelas
motparten skriftligen utan dréjsmal.

2.5 Parternas gemensamma 3ataganden

2.5.1 Forhallningssatt

Parterna verka for att en god avtalsrelation uppratthalls genom att kontinuerligt informera varandra om
handelser som paverkar, eller kan komma att paverka Kontrakt.

2.6 Ramavtalsleverantorens dtaganden

2.6.1 Uppfyllande av krav

Leverantoren ska utféra Leverans fackmassigt.Leverantoren ansvarar for att Vara och/eller Tjanst som
levereras med stéd av detta Kontrakt uppfyller krav stallda i Kontrakt och Ramavtal.

2.6.2 Marknadsforing

Leverantoren ager inte ratt att hanvisa till Bestallaren i reklam- eller marknadsféringssammanhang utan
Bestallarens skriftliga godkédnnande i forvag.

2.6.3 Underleverantor

| den utstrackning Underleverantdr anlitas for Leverans enligt Kontrakt ansvarar Leverantér for dess
utférande sasom fér egen del. Desamma galler for andra personer som Underleverantér anlitat.
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Eventuellt byte eller tillagg av Underleverantér under Kontraktets 16ptid kan endast ske efter skriftligt
godkannande av Bestallaren enligt punkt 2.16. Ansdkan om att byta eller lagga till Underleverantor ska
tillstallas Bestallaren i god tid for bytes- eller tillaggsdatum.

2.6.4 Utbyte av personal

Leverantoren ska, pa begaran av Bestallaren, byta ut personal som brister i kompetens eller har
samarbetssvarigheter med Bestallaren. Utbyte av personal forutsatter att detta ej ar uppenbart opakallat
eller annars oskaligt.

Byte ska ske utan dréjsmal. Vid utbyte av personal ska Bestallaren godkanna bytet. Leverantoren far
endast ersatta personal med person som innehar motsvarande kompetens.

2.6.5 Forsdakring

Det aligger Leverantdren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig ansvarsforsakring till ett
betryggande ansvarsbelopp med hansyn tagen till art och omfattning av Kontrakt. P4 begaran av
Bestallaren ska Leverantdren tillstalla bevis om giltig ansvarsforsakring.

2.6.6 Lagar och foreskrifter
Leverantéren ansvarar for att Kontrakt genomférs i 6verensstammelse med tillampliga lagar och
foreskrifter.

2.7 Bestillarens dtaganden

2.7.1 Samverkan

Bestallaren ska samverka med Leverantor i enlighet med vad som framgar av Kontrakt och lamna
nédvandiga instruktioner om sadana omstandigheter som paverkar utférandet av Kontraktsféremal.

2.7.2 Tillgang till lokaler

Bestallaren ska ge Leverantoren tillgang till sina lokaler och utrustning i den utstrackning som framgar av
Kontrakt.

2.7.3 Betalning
Bestallaren atar sig att erlagga betalning till Leverantdren, i enlighet med och under de férutsattningar, som
framgar av Kontrakt.

2.8 Leverans

2.8.1 Leveransvillkor
Leverans av Vara ska ske levererat fortullat, Delivered Duty Paid Incoterms 2010 (DDP).

For det fall installation av Vara omfattas av Avrop gar risken for Vara over till Bestallaren sa snart
Leverantdren meddelat att installation ar klar och Bestallaren skriftligt godkant installationen.

2.8.2 Leveranstid
Leverans ska ske pa Avtalad leveranstid. Om Avtalad leveranstid inte 6verenskommits ska Leverans ske
inom skalig tid efter det att Kontrakt ingatts.

2.8.3 Leveransforsening

Om Leverantoren finner det sannolikt att Leverantdren inte kan halla Avtalad leveranstid ska Leverantoren
utan dréjsmal skriftligen meddela Bestallaren detta samt ange orsakerna till férseningen och den tidpunkt
da leverans berdknas ske.
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Om leveransforsening beror pa handelse som anges i punkt 2.14 eller pa Bestéllaren eller nagot
férhallande pa dennes sida ska Avtalad leveranstid férlangas med den tid som kan anses skalig.

2.8.4 Bestillarens ratt att halla inne betalning vid leveransforsening
Vid dréjsmal pa Leverantorens sida ager Bestallaren ratt att halla inne sa mycket av betalningen som
fodras for sakerhet for Bestallarens krav pa grund av dréjsmal.

2.8.5 Vite vid leveransforsening
Bestallaren ager ratt till vite vid leveransférsening.

Om inte annat avtalats i Kontrakt ska vite ska utgd med 1 % av vardet av den del av Kontraktsféremal som
inte kunnat tas i avsett bruk/utforts per pabdrjad sjudagarsperiod dar dréjsmal foreligger, dock hégst med
10 % av sagda varde.

2.8.6 Havning vid leveransforsening

Bestallaren ager ratt att omedelbart hava Kontrakt om leveransfoérseningen ar av vasentlig betydelse for
Bestallaren och Leverantdren insett eller bort inse detta.

Bestallaren far vidare hdva Kontrakt om Bestallaren ar berattigad till maximalt vite enligt punkt 2.8.5.
Havning enligt forsta eller andra stycket far avse den del av Leverans som kvarstar.

Ska Leverans ske succesivt far Bestallaren hava Kontraktet i dess helhet om avtalsbrottet &r av vasentlig
betydelse for Bestallaren vad avser hela Kontraktet och Leverantdren insett eller bort inse detta.

2.8.7 Skadestand vid leveransforsening
Bestallaren ager, utdver vite enligt punkt 2.8.5, ratt till ersattning for skada om Kontraktet helt eller delvis
havs.

Om inte annat avtalats i Kontrakt ar skadestandet for leveransférsening begransat till 20%av vardet for den
del av Kontrakt havningen avser. Ersattning for skada omfattar inte ersattning for indirekta forluster savida
inte grov vardsloshet ligger Leverantoren till last.

2.9 Ratt till Resultat

2.9.1 Dokumentation

Bestallaren behaller samtliga immateriella rattigheter till allt material som éverlamnas av Bestallaren till
Leverantoren for utférandet av Kontraktsforemal. Leverantéren dger dock ratt att nyttja materialet pa sa satt
som kravs for utférandet av Kontraktsféremal och skapandet av Resultat.

Bestallaren ska i Kontrakt ange vilket av nedanstaende alternativ (a) eller (b) som ska galla angaende ratten
till Resultat. For det fall nagot alternativ, (a) eller (b), inte har angetts galler alternativ (a).

(a) Leverantoren 6verlater en icke-exklusiv, i tiden och geografiskt obegréansad och kostnadsfri nyttjanderatt
av Resultat till Bestallaren. Bestallaren har darvid ratt att nyttja, kopiera, 6éversatta, andra och modifiera
samt upplata eller 6verlata Resultat i sdval ursprungligt eller andrat skick.

(b) Samtliga immateriella rattigheter, inklusive upphovsratten, till Resultat dverlats till Bestallaren med full

agande- och férfoganderatt, inklusive ratten att fritt kopiera, dversatta, andra och modifiera samt upplata
eller overlata Resultat i saval ursprungligt eller &ndrat skick. Leverantor ager inte att utan Bestallarens
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medgivande ratt att nyttja eller forfoga 6ver Resultat.

2.10 Fel

2.10.1 Fel i Vara

For fel i Vara som beror pa bristfalligheter i konstruktion, material, tillverkning, av Leverantor utford transport
eller installation eller som bestar i att Vara i ovrigt inte uppfyller vad som avtalats om art, mangd, kvalitet,
andra egenskaper eller férpackningar ansvarar Leverantoren enligt nedanstaende regler.

Leverantdren har samma ansvar for Underleverantorers material och arbete sasom for eget. Leverantéren
ansvar omfattar inte fel som beror pa material som Bestallaren tillhandahallit eller pa konstruktion som
denne foreskrivit, om inte Leverantoren upptackt eller bort upptacka fel.

Leverantérens ansvar omfattar inte fel orsakade av omstandigheter som tillkommit efter att risken for Vara
gatt éver pa Bestallaren. Ansvaret omfattar saledes inte fel, om det ar visat att dessa orsakats av,

bristfalligt underhall, felaktig lagring eller oriktig montering fran Bestéllarens sida, andringar utan
Leverantorens skriftliga medgivande, normal frslitning eller férsamring eller genom Bestallarens férsorg
genomfdrda reparationer. Leverantdren ansvarar dock for fel som uppstatt till féljd av att dennes
instruktioner varit bristfalliga. Leverantdren ska ansvara for skador som omlevererade eller reparerade delar
orsakar pa andra delar av Vara.

Nar Leverantoren fatt meddelande om fel ska Leverantéren avhjalpa fel eller foreta omleverans med den
skyndsamhet som omstandigheterna pakallar. Bestallaren har ratt att erhalla omleverans om fel ar
vasentligt och leverans kan ske utan oldgenhet for Leverantoren. Leverantoren férbinder sig att omgaende
byta Vara som inte fungerar vid leverans, s.k. DOA (Dead On Arrival) mot ny Vara utan kostnad.

Uppfyller inte Ramavtalsleverantoren sina forpliktelser enligt ovan far Bestallaren skriftligen ge Leverantoéren
en skalig slutlig frist for detta. Om inte Leverantdren har uppfyllt sina forpliktelser inom tidsfristen far
Bestallaren:

a) lata utféra ndédvandiga reparationer och/eller framstalla nya delar p& Leverantdrens risk och bekostnad,

b) krédva och erhalla sadant prisavdrag som svarar mot felet.

Om fel kvarstar efter atgard enligt punkt a) men ej ar vasentligt har Bestallaren ratt att krava och erhalla
prisavdrag som svarar mot fel.

Bestallaren ager ratt att hava Kontrakt om fel ar av vasentlig betydelse genom skriftligt meddelande till
Leverantoren.

Vid havning har Bestallaren ratt till ersattning for den skada han lidit. Skadestandet ar begransat till 20% av
vardet for Kontrakt. Ersattning for skada omfattar inte ersattning for indirekt forlust savida inte grov
vardsléshet ligger Leverantdren till last.

2.10.2 Garanti
For brandslackare ska tryckgarantin vara minst fem ar.

Ett fel som visar sig inom ett ar efter det att Vara avldamnats ska anses ha funnits vid aviamnandet. P&
motsvarande satt galler att fel, som visar sig inom ett ar pa Vara eller del av Vara som bytts ut eller
reparerats, ska anses ha funnits nar reparationen eller utbytet avslutades.

Om Vara till féljd av Fel enligt punkten 2.10.1 &r obrukbar i mer an en manad, férlangs ovan angivna tid med
den tid som Vara varit obrukbar.
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Oavsett vad som ovan angetts férlorar Bestallaren ratt att aberopa fel om denne inte reklamerar felet inom
tva ar fran Leverans.

2.10.3 Fel i Tjanst

Tjanst anses felaktig om resultatet avviker fran vad Bestéllaren med hansyn till punkt 2.6.1. har ratt att
krava eller vad som avtalats i Kontrakt och Ramavtal.

Sedan Leveranttren fatt meddelande om fel ska Leverantdren avhjalpa felet inom skalig tid. Avhjalpande
ska ske utan kostnad for Bestallaren.

Avhjélps inte fel av Leverantor ager Bestallaren ratt att krava och erhalla prisavdrag som svarar mot felet.

Ar fel vasentligt far Bestallaren istéllet omedelbart hava Kontrakt genom skriftligt meddelande till
Leverantoren.

Vid havning har Bestallare ratt till ersattning for den skada han lidit. Skadestandet ar begransat till 20% av
vardet for Kontrakt. Ersattning for skada omfattar inte ersattning for indirekt forlust savida inte grov
vardsléshet ligger Leverantdren till last.

2.10.4 Reklamation
Bestallaren ska skriftligen reklamera fel till Leverantéren inom skalig tid fran det att fel upptackts.

2.10.5 Bestillarens ratt att hdlla inne betalningen vid Fel

Vid fel ager Bestallaren ratt att halla inne sa mycket av betalningen som fodras for sékerhet for Bestallarens
krav pa grund av fel.

2.11 Priser

2.11.1 Pris

Samtliga priser i Kontrakt ar angivna i svenska kronor exklusive mervardesskatt.
Pris for Vara anges inklusive emballage och frakt.

2.11.2 Prisjustering
Tjanst

Part ager ratt att pakalla prisjustering efter det att Statens inkdpscentral justerat pris i Ramavtal. Part har
ratt att begara att priserna i Kontraktet justeras i enlighet med den procentuella prisjustering som Statens
inkdpscentral gjort pa pris i Ramavtalet. Nya priser ska galla i tolv manader i taget.

For Kontrakt som I6per efter Ramavtalets 16ptid &ger Part ratt att justera timpris enligt punkt 1.13.2 i
Ramavtalet en gang per ar i enlighet med TPI SPIN 2007 68 fastighetstjanster.

Vara

Priser ar fasta i ett ar och Part ager darefter ratt att en gang per ar pakalla justering utifran forhallandet
mellan indextal fér Basmanad och Jamférelsemanad.

50 % justeras utifran Producentprisindex (PPI) SPIN 2007 produktgrupp 25-33

50 % justeras utifran Importprisindex (IMPI) SPIN 2007 produktgrupp 25-33

Vid faststallande av nytt pris ska nytt pris alltid avrundas till ndrmaste krona. Nya priser ska galla minst 12
manader i taget.
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2.12 Betalning

2.12.1 Betalningsvillkor
Faktura forfaller till betalning senast trettio dagar efter fakturans ankomstdag, under férutsattning att
fakturaunderlaget ar ostridigt.

For det fall Bestallaren helt eller delvis inte anser sig betalningsskyldig ager Bestallaren ratt att innehalla det
omstridda beloppet. For det fall parterna ar oense om viss del av beloppet ska Bestallaren erlagga
betalning med det ostridiga beloppet inom den angivna tiden.

2.12.2 Fakturering
Leverantoren ska utstdlla och sanda faktura pa det satt som angivits av Bestéllaren i Kontrakt.

Faktureringsavgift eller motsvarande avgift far inte debiteras.

2.12.3 Drojsmal med betalning
Vid férsenad betalning utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp.

2.13 Fortida upphodrande

2.13.1 Bestdllarens havningsratt
Bestallaren ager ratt att med omedelbar verkan, skriftligen hava Kontrakt om:

1) det framkommer att Leverantoren eller en foretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom, ar démd for
brott enligt 10 kap 1 § LOU,

2) det framkommer att ndgon omstéandighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU for Leverantéren eller en
foretradare for denne,

3) det framkommer att Leverantéren lamnat oriktiga uppgifter i Avropssvar och dessa uppgifter har varit av
inte ovasentlig betydelse vid beddmningen av tilldelning av Kontrakt.

4) det framkommer att Leverantéren inte fullgor sina ataganden enligt punkt 2.8.6,

5) det framkommer att Leverantdren inte fullgér sina dtaganden enligt punkt 2.10.1,

6) det framkommer att Leverantdren inte fullgér sina dtaganden enligt punkt 2.10.3,

7) Leverantoren, eller annan for vilken Leverantéren svarar i vasentlig utstrackning brister i atagande enligt
Kontrakt och inte vidtar rattelse inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begaran om det,

8) Leverantoren, eller annan for vilken Leverantéren svarar, vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig
utstrackning brister i tagande enligt Kontrakt, oavsett om bristen atgardats eller inte. Med upprepade
tillfallen avses att Leverantdren vid fler an tre tilifallen under en period av 12 manader i icke ovasentlig
utstrackning brustit i atagande enligt Kontrakt.

2.13.2 Leverantorens hdavningsratt
Leverantoren ager ratt att med omedelbar verkan, skriftligen hava Kontrakt om:

1) Bestallaren i vasentlig utstrackning brister i atagande enligt Kontrakt och inte vidtar rattelse inom 30
kalenderdagar fran skriftlig begaran om det,

2) Bestallaren, vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning brister i atagande enligt Kontrakt,
oavsett om bristen atgardats eller inte. Med upprepade tillfallen avses att Bestallaren vid fler an tre tillfallen
under en period av 12 manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Kontrakt.

2.14 Force majeure
Om fullgérande av Part skyldigheter forhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk, lockout, blockad eller
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annan liknande omstandighet over vilken Part inte kunnat rada och skaligen inte kunnat férutse och vars
foéljder Part inte skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit, ska den Part som ar férhindrad att uppfylla sina
skyldigheter vara befriad fran dessa sa lange hindret féreligger. Part som énskar att aberopa denna punkt
ska snarast lamna den andra Parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i 6vrigt galler enligt denna bestammelse har Part, som inte ar forhindrad att fullgéra sina
forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan saga upp Kontrakt genom skriftligt meddelande till andra parten,
som ar forhindrad att fullgéra sina forpliktelser, om fullgdrandet av Kontrakt férsenas mer an 90
kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som namns i denna punkt.

2.15 Sakerhetsskyddad upphandling med sdkerhetsskyddsavtal

Om Kontrakt omfattas av sakerhetsskyddsavtal ar Kontrakt villkorat av att Leverantéren och dess personal
(och dess Underleverantdrer) blir godkand vid sakerhetsprévningen och att ett sarskilt
sakerhetsskyddsavtal tecknas med Bestallaren.

Leverantor och dess personal (och dess Underleverantorer) ar skyldig att folja samtliga bestammelser i
tecknat sakerhetsskyddsavtal.

2.16 Andringar och tilligg

Andringar i, eller tillagg till Kontrakt ska fér att vara géllande vara signerade av behériga féretradare for
parterna.

2.17 Overlatelse av Kontrakt

2.17.1 Bestillarens ritt till overlatelse

Bestallaren ager ratt att dverlata Kontrakt med samma rattigheter och skyldigheter till annan om Bestéllaren
byter till annan organisationsform.

2.17.2 Leverantdrens ritt till 6verldtelse

Leverantor ager inte ratt att dverlata Kontrakt pa nagon annan utan Bestallarens skriftliga godkannande i
forvag. Leverantdrens ansdkan om dverlatelse ska stéllas till Bestallaren i god tid fére det planerade
datumet for Overlatelsen. Bestallaren har inte skyldighet att godkanna Gverlatelse. Bestallaren ager ratt att
begara in handlingar for att kunna gora en bedémning av éverlatelsen.

Leverantoren har inte heller ratt att utan Bestallarens skriftliga godkannande i forvag, helt eller delvis,
Overlata eller pantsatta rattigheter (inklusive fordringar) eller skyldigheter enligt Kontraktet till annan.

2.18 Tvistelosning och tillamplig lag
2.18.1 Tvisteldsning

Tvister angaende tolkning och tillampning av Kontrakt och ddrmed sammanhangande rattsforhallanden ska
avgoras av svensk domstol.

2.18.2 Tillamplig lag
Rattigheter och skyldigheter enligt Kontrakt regleras av svensk materiell ratt.
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