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Valkommen att Iamna anbud i upphandlingen av Rakelutrustning som produkt och tjanst.

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet ansvarar fér upphandlingsverksamheten inom den statliga

inkdpssamordningen vilket innebar att Statens inkdpscentral ingar samordnade ramavtal eller andra
gemensamma avtal som effektiviserar upphandlingar avseende varor och tjanster som myndigheter

upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora varden. | uppgiften ingar aven att
tillhandahalla stodverksamhet for inkop vid avrop fran de samordnade ramavtalen.

Ytterligare information om Statens inkdpscentral, vara pagaende upphandlingar, samordnade ramavtal

och praktiska vagledningar finns pa Avropa.

1.2 Innehallsforteckning

Upphandlingsdokumenten bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

1. Inbjudan
2. Administrativa forutsattningar och krav

3. Uteslutning och kvalificering av leverantérer

4. Kravspecifikation
5. Ramavtalets huvuddokument

Bilagor

Allmanna villkor
Avropsberattigade

Begaran om sekretess
Forteckning konsortiedeltagare


http://www.avropa.se

Forteckning aberopade foretag

Information om egenférsakran och ESPD

Kompletterande dokument - Sanningsférsakran

Kravkatalog

MSB:s Godkannande av mobiler for anslutning till rakelsystemet
MSB:s Kravspecifikation for kundapplikationer

Sammanstallning av aberopade foretag

Utkast till Personuppgiftsbitradesavtal

Utkast till Sdkerhetsskyddsavtal (Niva 1)

1.3 Avropsberattigade

Ramavtal kommer att kunna anvandas fér avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ samt kommuner och landsting.

Myndigheter under regeringen ar avropsberattigade med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Se Statistiska centralbyrans Allmanna myndighetsregister fér detaljerad information
om statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och
Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 och 22 §§ lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), samt kommuner och landsting deltar med stod av att de
har lamnat bekraftelse till Statens inkdpscentral pa att de 6nskar vara avropsberattigade pa ramavtal.

Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden
ar avropsberattigade samt vilka organisationer som kan inga i avrop. Samtliga som ar avropsberattigade
ar benamnda som kund i upphandlingen.

1.4 Om upphandlingen

1.4.1 Bakgrund och syfte

Statens inkdpscentral har under 2016 genomfért en forstudie avseende behovet av ett statligt
samordnat ramavtal inom omradet Rakelprodukter. | forstudien konstateras att det finns behov av ett
statligt ramavtal pa omradet.

Syftet med upphandlingen ar att kunder ska kunna avropa Rakelprodukter och tillhérande tjanster pa
ett enkelt och effektivt satt, vilket genererar tid- och kostnadsbesparingar, samt méjliggdr anskaffningar
till fordelaktiga villkor.

1.4.2 Upphandlingsféoremal

Rakel ar Sveriges nationella kommunikationssystem for samverkan och ledning. Det har byggts ut i
hela Sverige, med undantag for delar av fjallvarlden, for att starka samhallets krishanteringsformanga
och underlatta den dagliga kommunikationen hos organisationer som arbetar med ordning, sakerhet
och halsa. Rakel anvands av centrala statliga myndigheter, lansstyrelser, kommuner och landsting
samt privata aktorer med samhallsviktig verksamhet, till exempel elbolag.

Upphandlingen omfattar till storsta delen Rakelterminaler, med Rakelterminaler avses handburna
terminaler samt Rakelterminaler avsedda i forsta hand for montering i fordon. Tillbehor till dessa
produkter inkluderas ocksa i upphandlingen. Alla produkter ar avsedda for anvandning i
Rakelsystemet. Upphandlingen omfattar aven produktnara tjanster och konsulttjanster for produkterna.

Produktomraden:
- Rakelterminaler
- Dispatcherutrustning
- Operatorsutrustning


http://www.myndighetsregistret.scb.se/
http://www.avropa.se/globalassets/forstudierapporter-vt--it/forstudierapport-rakelprodukter.pdf

- Modem

- Programmeringsutrustning

- Programvaror

- Monteringsutrustning

- Tillbehér till Rakelprodukter

- Utrustning for att bygga telematiklésningar
- Personsokare

- Antenner

- Ovrig hardvara fér Rakelproduker

Tjansteomraden:

- Konsulttjanster

- Anpassning

- Destruktion

- Dokumentation

- Driftsattning

- Felrattning

- Informationssakerhet

- Kundanpassad inkdpsfunktion
- Lagerhalining

- Leverans

- Montering

- Service

- Support

- Underhall

- Utdkningar och uppgraderingar

1.4.3 Mgjlighet att lamna anbud pa delar av upphandlingen

Det ar endast mdjligt att ldmna anbud som inkluderar alla delar av upphandlingen och inte endast en
viss del.

1.4.4 Geografisk indelning

Upphandlingen omfattar leverans till kunder i hela Sverige.

1.4.5 Omsattning
Statens inkdpscentral uppskattar omsattningen pa kommande ramavtal till ca 50 miljoner SEK per ar.
Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande ramavtal samt vad som framkom i férstudien.

Nagon garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

1.4.6 Antal ramavtalsleverantorer

Statens inkdpscentral kommer att anta maximalt fem ramavtalsleverantérer under férutsattning att sa
manga anbud uppfyller stallda krav.

1.4.7 Metod for tilldelning av kontrakt - avropsforfarande

Ramavtal faststaller villkoren som avser tillhandahallandet av varor och tjanster i kontrakt som ska
tilldelas under en given tidsperiod. Ramavtal omfattar aven villkoren nedan for hur tilldelning av kontrakt
ska genomfdras vid avrop.

Nar kund anvander ramavtalet och tilldelar kontrakt &r den skyldig att halla sig inom de ramar som ges
av villkoren i ramavtalet.

Fornyad konkurrensutsattning



| denna upphandling sker avrop efter fornyad konkurrensutsattning, enligt 7 kap. 9 § LOU. Detta innebar
att samtliga anbudsgivare bjuds in pa nytt att lAmna anbud i enlighet med de villkor som anges i
ramavtalet. Dessa villkor far, om det &r nédvandigt, preciseras och vid behov kompletteras med andra
villkor som angetts i upphandlingsdokumenten.

1.5 Ramavtals ingaende och I6ptid

Ramavtal blir bindande mellan parterna nar det signerats av ramavtalsleveranttérer och Statens
inkdpscentral.

Ramavtal trader darefter i kraft, vilket innebar att avrop kan géras under ramavtal, och I6per darefter
under en period av tva ar fran och med att det tratt i kraft. Ramavtal upphdr darefter att galla utan

uppsagning.

Eventuell férlangning av ramavtal sker pa initiativ av Statens inkdpscentral. Férlangning av
avtalsperioden kan uppga till hégst 24 manander.



2. Administrativa forutsattningar och krav
2.1 Allmanna forutsattningar
De krav som stélls i detta avsnitt av upphandlingsdokumenten avser anbudet.

Observera att stallda krav ska vara uppfyllda 2017-06-22 23:59, savida inte annat uttryckligen anges i
anslutning till kravet i upphandlingsdokumenten.

2.2 Upphandlingsforfarande
Denna upphandling genomférs som ett dppet forfarande enligt 6 kap. 2 § LOU.

2.3 Forhandling

Da upphandlingen genomfors som ett 6ppet forfarande finns ingen méjlighet att forhandla om villkoren
i upphandlingsdokumenten.

2.4 Villkor for ramavtalets fullgérande <'>

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga villkor i sin helhet. Anbudsgivarens egna standardvillkor som
inte dverensstammer med kraven i upphandlingen samt forbehall accepteras inte som avtalsinnehall.

Villkoren i upphandlingsdokumentens kapitel Ramavtalets Huvuddokument och dess bilagor kommer
att utgdra underlag for ramavtalet mellan Statens inkdpscentral och ramavtalsleverantor.

Villkoren i bilaga Allmanna villkor kommer efter avrop att utgéra underlag till respektive kontrakt mellan
kund och ramavtalsleverantor.

Accepterar anbudsgivaren samtliga avtalsvillkor? <|>
Ja/Ngj.
AT
2.5 Kravkatalog <

Anbudsgivaren ska acceptera bilaga Kravkatalog. Observera att det ar utifran bilaga Kravkatalog som
kund stéller sina egna krav vid avrop.

Accepterar anbudsgivaren bilaga Kravkatalog? <|>
Ja/Nej.

2.6 Anbudets form och innehall

2.6.1 Anbudets sprak O |E

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Svenska spraket tillampas vid all kommunikation rérande denna
upphandling, med undantag for certifikat, intyg och bevis som kan vara pa engelska, danska eller
norska.

Uppfyller anbudsgivaren krav p& anbudets sprak? <|>
Ja/Nej.



2.6.2 Anbudsinlamning

Anbudsgivaren ska ldmna anbud genom Tendsign.

Statens inkdpscentral anvander sig av upphandlingsverktyget Tendsign for hantering av
upphandlingsdokumenten och anbud. Tendsign &gs av Visma Commerce AB. Anbud kan saledes inte
[dmnas i pappersformat, via fax eller e-post.

Foretradare for anbudsgivare ansluter sig till Tendsign genom att registrera ett anvandarkonto pa
Tendsigns hemsida. Den e-postadress som anbudsgivare anvant for sin inloggning i systemet, ar den
som galler for all vidare kommunikation i upphandlingen bade fran och till Statens inkdpscentral.

Om inte annat framgar av fullmakt galler féljande. Den juridiska eller fysiska person vars
organisationsnummer eller personnummer anges i Tendsign-kontot betraktas som anbudsgivare. For
de fall anbudet ar Iamnat av ett konsortium och separat blankett avseende konsortium har
undertecknats, ses bolaget med Tendsign-kontot som féretradare for konsortiet.

| de fall en anbudsgivare inkommer med flera anbud kommer Statens inkdpscentral att anse det
senaste inkomna under anbudstiden som det giltiga anbudet.

Tekniska fragor om systemet stélls till Tendsigns support per e-post: tendsignsupport@visma.com.
Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa www.tendsign.com/support. D& Tendsigns
support inte har dppet dygnet runt ar det viktigt att ta kontakt i god tid innan sista anbudsdag for att pa
sa satt garanteras teknisk support.

2.6.3 Bilagors format

Bilagor som bifogas ska vara i olast PDF eller ODF. Om anbudsgivaren inkommer med bilagor i annat
format ar det pa anbudsgivarens risk att Statens inkdpscentral kan lasa bilagan.

2.6.4 Reservationer

Om anbudsgivaren lamnar forbehall eller reserverar sig mot villkor i upphandlingsdokumenten, kan
anbudet komma att férkastas. Anbudsgivaren uppmanas darfér undvika att Iamna information som inte
efterfragats.

2.6.5 Kostnader i samband med anbudsgivningen

Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning fér anbudet eller for kostnader som uppstar i samband med
anbudsgivningen.

2.6.6 Sista anbudsdag B
Sista dag fér anbudsinldmning ar 2017-06-22 23:59.

. . TS |
2.6.7 Anbudets giltighetstid U7 |EE

Anbudet ska vara giltigt till och med 2018-06-30.

Om anledning finns, exempelvis vid en eventuell dverprévning, kan giltighetstiden fér anbuden komma
att forlangas. Statens inkdpscentral kommer i sddana fall att begara bekréaftelse hos anbudsgivaren att
denne godkanner férlangningen.

Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid? <|>
Ja/Ngj.


http://www.tendsign.com
http://www.tendsign.com/support

2.7 Fragor och svar om upphandlingen

2.7.1 Fragor och svar om upphandlingsdokumentet

Alla fragor om upphandlingsdokumenten stélls till och besvaras av Statens inkdpscentral via Tendsign.
Fragor besvaras och férmedlas till samtliga som hamtat upphandlingsdokumenten via Tendsign. Alla
fragor och svar som publiceras ar avidentifierade.

Fragor och svar utgér en del av upphandlingsdokumenten. Om upphandlingsdokumenten behéver
kompletteras med anledning av fragor, eller av nagon annan anledning, kommer kompletteringen att
finnas i Tendsigns funktion for frdgor och svar.

De av Statens inkdpscentral Iamnade svaren avseende upphandlingsdokumenten ar endast bindande
om svaren lamnats via Tendsign. Anbudsgivare ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av
den information som publiceras under anbudstiden. Om en anbudsgivare hamtar
upphandlingsdokumenten pa annat satt &n via Tendsign kan Statens inképscentral inte garantera att all
information om upphandlingen, eventuella fortydliganden samt fragor och svar, kommer anbudsgivaren
tillhanda under anbudstiden.

Sista dag for att stalla fragor ar 2017-06-09. Fragor stéllda senare kommer inte att besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar 2017-06-15.

2.7.2 Rattelse av fel och kompletteringar av anbud
Det ar viktigt att anbudet innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill siga att det
framgar att samtliga stallda krav ar uppfylida.

Statens inkdpscentral har ingen skyldighet att lata en anbudsgivare fortydliga eller komplettera ett
anbud. Daremot far myndigheten tillata eller begara att en anbudsgivare rattar en felskrivning, felrdkning
eller nagot annat fel i en ingiven handling, eller fortydligar eller kompletterar en sadan handling. Detta
forutsatter att prinicperna om likabehandling och dppenhet inte trads férnar.

Anbudsgivare uppmanas darfor att noggrant folja anvisningarna i upphandlingsdokumenten, och i
anbudet tydligt visa att samtliga krav uppfylls, samt undvika att Iamna uppgifter som inte efterfragas.

2.8 Anbudso6ppning

Anbuds6ppning ager rum sa snart som mojligt efter sista anbudsdag i narvaro av minst tva personer
fran Statens inkdpscentral.

2.9 Tilldelningsbeslut och avtalssparr
Tilldelningsbeslut beréaknas kunna fattas under tredje kvartalet 2017.

Ett tilldeIningsbeslut ar inte civilrattsligt bindande utan innebar endast att Statens inkdpscentral har
fattat beslut om utgangen av anbudsutvarderingen och dess vinnare.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via Tendsign. Ramavtal
signeras med vinnande anbudsgivare tidigast efter att tiden for avtalssparren 16pt ut.

2.10 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa
annat satt avslutats. Darefter blir anbuden enligt huvudprincipen i 2 kap. tryckfrihetsférordningen
(1949:105) offentliga allmanna handlingar. Delar av anbuden kan dock omfattas av kommersiell



sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en anbudsgivares uppgifter kravs att uppgifterna avser affars-
eller driftférhallanden fér anbudsgivaren samt att det av sarskild anledning kan antas att anbudsgivaren
lider skada om uppgifterna réjs. For det fall anbudsgivaren anser att de uppgifter som lamnats i
upphandlingen uppfyller vad som kravs for kommersiell sekretess, kan anbudsgivaren skriftligen
inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet ska sekretessbelaggas. Sadan begéaran ska
innehalla precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om
anbudsgivarens uppgifter rojs.

| det fall anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud, anges
detta i bilaga Begaran om sekretess.

Statens inkdpscentral kommer inte pa férhand att ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas
av sekretess utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begérs ut. Slutlig prévning
kan komma att ske i domstol.

Observera att anbudsgivare i ett senare skede kan begéra sekretess fér uppgifter som begars in infor
tilldelningsbeslut.

a. Begérs sekretess pa delar av anbudet? @
Ja/Nej

b. I det fall sekretess begars for uppgifter vid anbudslamnande, bifoga ifylld bilaga Begaran om @
sekretess till anbudet.

Bifogad fil

2.11 Underskrift av ramavtal A

Ramavtalet ska undertecknas genom e-signering.

Statens inkdpscentral hanterar undertecknande av ramavtal elektroniskt genom att bada parter signerar
med e-legitimation. Tendsign &r integrerat med en tredjepartstjanst fran Chambersign for verifikation av
personers behdrighet att teckna avtal. Samtliga ramavtal som Statens inkdpscentral upphandlar
signeras pa detta satt.

E-signeringen staller krav enligt nedan pa blivande ramavtalsleverantorer.

For att kunna utfora e-signering av Statens inkdpscentrals ramavtalsdokument ska den person som ar
behorig féretradare, firmatecknare alternativt den person som innehar fullmakt fér aktuellt
ramavtalstecknande, fér anbudsgivaren:

1. Inneha en e-legitimation hos utfardare av e-legitimationer.
2. Inneha ett konto hos Chambersign for tjansten CSign om rétt att signera avtal. Konto och
signering av Statens inkdpscentrals ramavtal via CSign ar kostnadsfri fér ramavtalsleverantér.

CSign stoder ett flertal e-legitimationer. Las mer pa csign.se for bestallining av e-legitimation samt for
anslutning till CSign och konto for e-signeringstjanst.

Anbudsgivare lamnar upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar
behorig foretradare, firmatecknare, alternativt innehar fullmakt fér detta ramvtal, och som kommer att
signera ramavtal om inldmnat anbud resulterar i att ramavtal erbjuds.


http://www.csign.se

a. Namn: @

Fritext
b. E-postadress: @
Fritext
c. Telefonnummer: @
Fritext

2.12 Anbudets undertecknande och sanningsforsakran

Det elektroniska anbudet bestyrks genom att behdrig foretradare for anbudsgivaren fyller i och
undertecknar bilaga Kompletterande dokument - Sanningsférsékran och bifogar den tillsammans med
anbudet. | det fall anbudet undertecknas av en person som &r behdrig att féretrada anbudsgivaren utan
att vara firmatecknare kan dokument for styrkande av ratten att underteckna anbudet komma att
inhadmtas i efterhand.

2.13 Provning och utvardering av anbud

2.13.1 Provning, kvalificering och utvardering av anbud

Uteslutning, kvalificering, prévning och utvardering av inkommna anbud kommer som huvudregel att
genomféras i nedan beskrivna steg med utgangspunkt fran de uppgifter som anbudsgivaren redovisat i
sitt anbud jamte kompletterande dokument.

1. Krav pa anbudet: Kontroll att inlamnat anbud ar komplett och att kraven i kapitel Administrativa
forutsattningar och krav samt obligatoriska krav i kapitel Kravspecifikation ar uppfyllda.

2. Utvardering: Anbud som uppfyller steg 1 utvarderas enligt krav Tilldelningsgrund och
utvarderingsmodell samt tilldelningskriterierna i kapitel Kravspecifikation.

3. Krav pa anbudsgivaren: Infor tilldelning och erbjudande om tecknande av ramavtal kontrolleras att de
krav som stélls pa anbudsgivaren i kaptiel Uteslutning och kvalificering av leverantérer ar uppfylida.
Som huvudregel kontrolleras endast anbudsgivare vilkas anbud ar de ekonomiskt mest fordelaktiga.

2.13.2 Tilldelningsgrund och utvarderingsmodell

Statens inkdpscentral kommer att anta de anbud som ar ekonomiskt mest fordelaktiga utifran basta
forhallandet mellan pris och kvalitet.

Utvarderingsmodellen som anvands i upphandlingen ar mervardesmodellen. Mervardesmodellen bygger
pa principen att de tilldelningskriterier utdver pris som beddms i utvarderingen, ges ett mervarde i
kronor och att detta varde anges i upphandlingsdokumenten. Varje tilldelningskriterium varderas for sig
och ges ett ekonomiskt varde i kronor. Det totala maximala mervardet erhalls genom att summera
samtliga mervarden. Mervarderna subtraheras fran den nollstallda anbudssumman. Resultatet benamns
anbudets jamférelsesumma. Anbudet med den lagsta jamférelsesumman ar det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet.

Priset som anges i kapitel Kravspecifikation, krav "Takpris for projektledare” kommer att anvandas som
bas. Uppfyllda tilldelningskriterier kommer darefter att raknas av fran takpriset. Efter avrakning erhalls
en jamférelsesumma. Anbud med lagre jamférelsesumma kommer att antas fére anbud med hogre
jdmférelsesumma.

Exempel pa mervardesmodellen:



Anbud 1 Anbud 2

Anbudssumma 600 700
Uppnatt kvalitetskriterium 1 50 50
Angivet mervarde kriterium 1 50

Uppnatt kvalitetskriterium 2 0 150
Angivet mervarde kriterium 2 100

Mervarde for kriterium 1 50 50 50
Mervarde for kriterium 2 150 0 150
Sammanlagt mervarde 50 200
Jamférelsesumma 550 500

Ovanstaende exempel visar att Anbud 1 med sin anbudssumma pa 600 kr har fatt ett sammanlagt
mervarde pa 50 kr. Anbud 2 med anbudsumma pa 700 har fatt ett sammanlagt mervarde pa 200 kr.
Resultatet, anbudets jamforelsesumma, blir da 600 kr - mervardet 50 kr, vilket ger 450. Anbud 2 har fatt
jamférelsesumman, 700 kr - mervardet 200 kr, vilket ger 500 kr.

Anbudet med den lagsta jamforelsesumman utses till vinnare. Utifrdn denna modell har Anbud 2 den
den hégsta anbudssumman men den lagsta jamforelsesumman varfér Anbud 2 ar vinnare.

2.13.2.1 Urval

Det gar inte att utesluta att anbudsgivare kan komma att fa samma jamférelsesumma och att tva eller
flera anbud darfor inte gar att sarskilja. Om sa ar fallet, kommer lottning att genomféras for att slutligen
sarskilja anbuden. Lottningen kommer att genomforas av Statens inkdpscentral med Notarius Publicus
narvarande for att sakerstalla forfarandets opartiskhet.



3. Uteslutning och kvalificering av leverantorer

3.1 Inledning

| kapitlet preciseras de uteslutningsgrunder och kvalificeringskrav som stalls pa anbudsgivaren, samt
vilka bevis som Statens inkdpscentral kommer att begara in.

Syftet med kraven ar att préva om uteslutningsgrunder foreligger samt verifiera att de anbudsgivare som
erhaller ramavtal har nédvandig ekonomisk och finansiell stalining samt teknisk och yrkesmassig
kapacitet, for att fullgéra de ataganden som foljer av ramavtalet.

Observera att om anbudsgivaren svarar pa fragorna i detta kapitel (och darigenom lamnar en
egenforsakran), behover inte bilaga ESPD-request bifogas anbudet (se bilaga Information om
egenforsakran och ESPD).

Statens inkdpscentral far begara in bevis och verifiera kravuppfylinad narhelst det ar nédvandigt for den
fortsatta handlaggningen. Dessa uppgifter och intyg benadmns "Kompletterande dokument”, och framgar
av krav Sammanstallning dver kompletterande dokument. Anbudsgivaren rekommenderas att ha
dokumentationen till handa, eftersom uppgifterna ska kunna tillhandahallas utan dréjsmal.

3.2 Egenforsakran genom ESPD-request, eller genom att besvara detta
kapitel. <.> =

a. Anbudsgivaren ska ange om egenférsakran lamnas genom en ESPD, eller genom att 1S
besvara samtliga nedanstaende fragor (se bilaga Information om Egenférsakran och ESPD).

Fritext

b. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren angett om egenforsékran ldmnas genom =,
en ESPD, eller genom att besvara samtliga nedanstaende fragor? -

Fritext

A1
S

3.3 Deltagande tillsammans med andra leverantorer

3.3.1 Aberopande av andra foretags kapacitet

Anbudsgivaren har majlighet att aberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla krav om ekonomisk
och finansiell stallning samt teknisk och yrkesmassig kapacitet (avser exempelvis systerbolag,
dotterbolag eller franchisetagare, aven om dessa tillhér samma "ekonomiska enhet" som
anbudsgivaren). Dessa benamns i upphandlingen aberopade foretag.

Om anbudsgivaren aberopar andra foretags kapacitet ska anbudsgivaren till anbudet bifoga bilaga
Forteckning aberopade foretag samt bilaga Sammanstallning av aberopade foretag. Kraven i detta
kapitel avser aven aberopade foretag dar sa anges.

Det ar anbudgivarens ansvar att sékerstalla att anbudsgivaren och eventuellt aberopat foretag uppfyller
stallda krav. Om aberopat foretag inte uppfyller krav for vilket det aberopas, kan detta komma att
paverka anbudsgivarens hela anbud.

a. Aberopas annat foretags kapacitet? @
Ja/Nej



b. Om anbudsgivaren aberopar annat foretags kapacitet ska bilaga Férteckning aberopade @
foretag samt bilaga Sammanstalining av aberopade foéretag bifogas har.

Bifogad fil

3.3.2 Konsortium OJE

For det fall en grupp av leverantdrer avser att lamna ett gemensamt anbud, galler vad som stadgas i
4 kap. 5 § LOU. Med gemensam anbudsgivning avses har situationen att anbudsgivaren inte ar en
enskild juridisk eller fysisk person som aberopar underleverantérer, utan att det ar flera juridiska eller
fysiska personer som inom ramen for ett s.k. konsortium lamnar ett anbud.

Om gemensamt anbud ldmnas ska féljande galla:

Om konsortiet erhaller ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera eventuell
bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. Det
gemensamma bolaget kommer att bli part i ramavtal. Anbudsgivare ska som kompletterande dokument
ge in ett civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna avser att bilda ett aktiebolag.

Samtliga deltagare i konsortiet ska var for sig klara de omstandigheter som framgar av 13 kap. 1-3 §§
LOU om uteslutning av leverantorer.

Ovriga krav pa ekonomisk och finansiell stélining samt teknisk och yrkesmassig kapacitet ska
uppfyllas i sin helhet av konsortiet.

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga ifylld bilaga Férteckning konsortiedeltagare.

a. La&mnas anbud som konsortium? @
Ja/Nej

b. Om anbud lamnas som konsortium ska bilaga Forteckning konsortiedeltagare bifogas har. @
Bifogad fil

3.4 Krav pa anbudsgivaren

3.4.1 Uteslutningsgrunder som ror fillande dom i brottmal <!\
Statens inkdpscentral kommer i enlighet med 13 kap. 1 § LOU férkasta anbud om leverantéren enligt
en lagakraftvunnen dom ar démd for brott som innefattar:

1. deltagande i en kriminell organisation enligt viss ndrmare definition i lagparagrafen,

2. bestickning eller korruption enligt viss ndrmare definition i lagparagrafen,

3. bedrageri enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

4. penningtvatt eller finansiering av terrorism enligt viss ndrmare definition i lagparagrafen,

5. terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet enligt viss narmare definition i
lagparagrafen, eller

6. barnarbete eller andra former av manniskohandel enligt viss narmare definition i lagparagrafen.

Ar leverantéren en juridisk person, ska leverantoéren uteslutas om en person som ingdr i leverantérens
férvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan har ddmts for brottet. Detsamma géaller om den som har
domts for brottet ar behorig att féretrada, fatta beslut om eller kontrollera leverantéren.

Om anbudsgivaren aberopar andra foretags kapacitet ska aven dessa aberopade foretag kontrolleras



avseende uteslutningsgrunderna.

Anbudsgivaren ska vara beredd att utan dréjsmal inkomma med en forsékran pa heder och samvete
(bilaga Kompletterande dokument - Sanningsforsakran) att det inte foreligger nagra omstandigheter
som utgor skal for uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU. Sadan férsakran ska kunna lamnas for
anbudsgivaren samt for samtliga aberopade foretag. For utlandska anbudsgivare som ar etablerade i
lander dar det ar mojligt att fa utdrag ur brottsregistret eller en likvardig handling som visar att det inte
finns sddana omstandigheter som utgor skal for uteslutning, ska istallet anbudsgivaren vara beredd att
utan dréjsmal I1amna sadant intyg.

a. Har anbudsgivaren eller nagot féretag vars kapacitet aberopas eller nagon féretradare for <|>
anbudsgivaren eller aberopade féretag domts for brott enligt ovan? Fragan ska besvaras med
"Ja" eller "Nej".

Fritext

b. Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", beskriv omstandigheterna (vilket brott, vem <|>
har démts, vilken domstol samt datum fér dom).

Om fraga (a) ovan besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt" i nedanstaende svarsruta.
Fritext

c. Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", har anbudsgivaren vidtagit atgarder for att 1Y

visa sin tillforlitlighet (sjalvsanering)? Fragan ska besvaras med "Ja" eller "Nej". e
Om fraga (a) ovan besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt" i nedanstaende svarsruta.
Fritext
d. Om narmast ovanstaende fraga (c) besvarats med "Ja", beskriv atgarderna. <|>
Om narmast ovanstaende fraga (c) besvarats med "Nej" eller "Ej aktuellt" ange "Ej aktuellt" i
nedanstdende svarsruta.
Fritext
e. For upphandlarens kontroll: Om anbudgivare besvarat fraga (a) med "Ja", har de = <|>
beskrivit omstandigheterna samt vidtagit och beskrivit atgarder for att visa sin -
tillforlitlighet?
Fritext

3.4.2 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter <'> =

Anbudsgivaren samt aberopade foretag ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter
och socialférsakringsavgifter. Kontroll gérs genom elektronisk inhdmtning av Skatteverkets blankett
SKV 4820.

Utlandska anbudsgivare ska styrka att foretaget och aberopade féretag ska styrka att de inte har
restforda skulder avseende betalning av skatter och avgifter i det egna landet med bevis motsvarande
Skatteverkets yttrande pa blankett SKV 4820. Denna handling ska inges som kompletterande
dokument dversatt till svenska, engelska, danska eller norska om orginalhandlingen ar upprattad pa ett
ett annat sprak.



a. Har anbudsgivaren samt eventuella foretag vars kapacitet aberopas uppfyllt alla sina 1S
skyldigheter i fraga om betalning av skatter och socialférsakringsavgifter, bade i det land dar A
denne/dessa ar etablerad och i den upphandlande myndighetens medlemsstat om det ar ett

annat land an etableringslandet?

Utlandsk anbudsgivare ska vara beredd att inkomma med kompletterande dokument utan
droéjsmal, eller ange var relevant dokumentation finns tillganglig elektroniskt.

Fritext

b. Fér upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren samt eventuella foretag vars kapacitet /5% <|>
aberopas uppfyllt alla sina skyldigheter i fraga om betalning av skatter och -
socialférsakringsavgifter, bade i det land dar denne/dessa &r etablerad och i den

upphandlande myndighetens medlemsstat om det ar ett annat land an etableringslandet?

Fritext

3.4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter,
allvarligt fel i yrkesutévning m.m. W E

Statens inkdpscentral kommer i enlighet med 13 kap. 3 § LOU foérkasta anbud om nagon av

nedanstaende omstandigheter (som de kommer till uttryck i paragrafen) foreligger eller om en
anbudsgivare eller aberopat foretag i allvarlig omfattning lamnat felaktiga eller Iatit bli att I1amna
upplysningar om dessa forhallanden eller kompletterande dokument som myndigheten begart.

1. Leverantoren asidosatt tillampliga milj6-, social- eller arbetsrattsliga skyldigheter,

2. Leverantdren ar i konkurs eller féremal for insolvens- eller likvidationsforfarande, ar féremal for
tvangsforvaltning, har ingatt ackordsuppgérelse med borgenarer eller tillsvidare har installt sina
betalningar, ar underkastad naringsforbud, eller annars har avbrutit sin naringsverksamhet,

3. Leverantoren gjort sig skyldig till nagot allvarligt fel i yrkesutévningen som gor att leverantérens
redbarhet kan ifragaséttas,

4. Leverantoren ingatt dverenskommelser med andra leverantérer som syftar till att snedvrida
konkurrensen,

5. Leverantdren visat allvarliga eller ihallande brister i fullgérandet av ndgot vasentligt krav i ett tidigare
kontrakt enligt ndgon av upphandlingslagarna och detta har medfért att det tidigare kontraktet har sagts
upp i fortid eller lett till skadestand eller jamférbara paféljder,

6. Leverantoren befinner sig i ett javsforhallande till den upphandlande myndigheten,

7. Som yttersta atgard om leverantdren eller ett féretag med anknytning till denne har bistatt den
upphandlande myndigheten eller enheten med radgivning eller pa annat satt varit inblandad i
forberedelserna av upphandlingsforfarandet.

8. Leverantoren otillborligt har forsokt att paverka den upphandlande myndighetens beslutsprocess eller
tillagna sig sekretessbelagda uppgifter som kan ge leverantéren otillbérliga fordelar i upphandlingen
eller av oaktsamhet har Iamnat vilseledande uppgifter som kan ha en vasentlig inverkan pa de beslut
som fattas under upphandlingen i frdga om uteslutning av leverantérer, urval av leverantérer som kan
tilldelas kontrakt och tilldelning av kontrakt,

Om anbudsgivare aberopar andra foretags kapacitet ska aven dessa foretag kontrolleras avseende
uteslutningsgrunderna.

a. Foreligger grunder for uteslutning i férhallande till anbudsgivaren eller till eventuellt féretag <|>
vars kapacitet aberopas eller (vad galler punkt 3 ovan) nagon foretradare fér densamma?

Ja/Nej.



b. Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", beskriv omstandigheterna, samt om <|>
anbudsgivaren vidtagit atgarder for att visa sin tillférlitlighet (sjalvsanering).

Om fraga (a) ovan besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt" i nedanstaende svarsruta.
Fritext

c. Foér upphandlarens kontroll: Har anbudsgivare beskrivit omstéandigheterna samt vidtagit I-L'gﬂ-l <|>
atgarder for att visa sin tillforlitlighet? —

Fritext

3.4.4 Utredning

Statens inkdpscentral ska, innan den beslutar att utesluta en leverantor eller aberopat foretag, ge
leverantoren tilfalle att yttra sig 6ver de omstandigheter som enligt statens ink&pscentral utgor skal for
uteslutning. En leverantér som omfattas av nagon uteslutningsgrund enligt 13 kap. 1 eller 3 §§ LOU
ska inte uteslutas om den vidtagit atgarder enligt 13 kap. 5 § LOU (sjalvsanering).

3.4.5 Kvalificering av leverantor

Leverantdren ska vara kvalificerad i féljande avseenden:

1. Leverantdren ska ha behorighet att utéva yrkesverksamhet enligt krav Behorighet att utdva
verksamhet

2. Inneha eknomisk och finansiell stallning enligt krav Ekonomiskt och finansiell stalining alternativt
krav Alternativa satt att styrka god ekonomisk och finansiell stallning

3. Ha teknisk och yrkesmassig kapacitet enligt avsnitt Teknisk och yrkesméssig kapacitet

3.4.6 Behorighet att utova verksamhet <'> =
Anbudsgivaren och aberopade féretag ska ha bolagsform, dvs. vara registrerade i aktiebolags- eller
handelsregister eller liknande register.

Statens inkdpscentral kommer kontrollera att anbudsgivaren och dberopat foretag uppfyller krav pa
registrering. Denna kontroll gérs genom att Statens inkdpscentral elektroniskt inhamtar Skatteverkets
blankett SKV 4820.

Anbudsgivare och aberopade foretag vars uppgifter inte kan inhamtas genom SKV 4820 ska som
kompletterande dokument inkomma med handling som styrker att anbudsgivaren ar registrerat i
motsvarande register. Denna handling ska vara 6versatt till svenska, engelska, danska eller norska om
orginalhandlingen ar upprattat pa ett annat sprak.

Anbud kan aven lamnas av foretag under bildande. Foretaget ska vara bildat senast infor
avtalstecknande. Anbudsgivare ska i dessa fall vara beredd att utan dréjsmal inkomma med
stiftelseurkund, bolagsavtal eller motsvarande.

a. Uppfyller anbudsgivaren och eventuella aberopad féretag ovanstadende krav pa registrering? < !>
Ja/Nej.

b. Har utlandsk anbudsgivare (samt eventuell aberopad foretag) bifogat dokument om utlandsk @
registrering? Anbudgivare som inte ar utlandsk svarar nej.

Ja/Nej



3.4.7 Ekonomiskt och finansiell stallning <'> =
Anbudsgivaren ska ha god ekonomisk och finansiell bas, som ar tillracklig for att denne ska kunna
fullgéra uppdraget och uppratthalla leveranser och kvalitet under den tid ramavtalet och kontrakt ar i
kraft.

Underlag for bedomning ar affars- och kreditupplysningsforetaget Creditsafe AB:s register, varifran
Statens inkdpscentral kommer att hdmta utdrag. Utdraget ska visa att anbudsgivaren (samt eventuella
aberopade foretag - om deras kapacitet aberopas betraffande uppfyllelse av ekonomisk stéllning och
eller omsattning) har en riskklassificering enligt Creditsafe om lagst 40. Kravet ska vara uppfyllt vid
kontrolltillfallet.

Anbudsgivare uppmanas att sjalv kontrollera sitt kreditomdéme hos Creditsafe innan anbud Iamnas for
att avgdéra om uppfyllelse av kravet behdver visas genom alternativ bevismedel i krav Alternativa satt att
styrka god ekonomisk stallning.

Utlandska anbudsgivare (dven aberopade) kontrolleras av Statens inkdpscentral, paA samma satt som
svenska, genom att uppgifter inhdmtas fran Creditsafe. Da detta inte &r majligt for alla Iander ska
anbudsgivaren i dessa fall, pa begéaran av Statens ink&pscentral, inkomma med handling som styrker
att anbudsgivaren uppfyller kravet pa god ekonomisk stélining. Denna handling far inte vara aldre an tre
manader fran sista anbudsdag och ska Overséattas till svenska, engelska, danska eller norska om
orginalhandlingen avser ett annat sprak.

Utlandska anbudsgivare och utlandska aberopat foretag ska lagst inneha ett kreditomdéme som for
aktuellt land motsvarar ovan begart kreditomdéme for svenska anbudsgivare enligt affars- och
kreditupplysningsforetaget Creditsafe.

Uppfyller anbudsgivaren kravet pa god ekonomiskt stallning? <|>
Ja/Nej.
A1

3.4.8 Alternativa satt att styrka god ekonomisk och finansiell stiallning <!’ =

For det fall Iagre riskklassificering enligt Creditsafe innehas eller da ingen riskklassicifering kan erhallas
kan anbudsgivare anda anses uppfylla kravet genom att som kompletterande dokument inge
redogorelse eller dokumentation enligt nedan, som kan godkannas av Statens inkdpscentral. Statens
inképscentral forbehaller sig ratten att anda vaga in, kontrollera och analysera en féretagsrapport fran
Creditsafe, vid sidan av sadant alternativt styrkande.

1. Annat kreditvarderingsforetags intyg, som visar att kravet uppfylls pa motsvarande satt.

2. Fullgérandegaranti av moderbolag eller annan garanti. Sddan garanti ska vara undertecknat av
moderbolagets, garantens firmatecknare eller behdrig foretradare. Av garantin ska det klart och tydligt
framga att moderbolaget eller garanten trader i anbudsgivarens stalle sa som for eget atagande i
handelse av att anbudsgivaren inte langre kan fullgéra sina forpliktelser mot Statens inkdpscentral.
Dessa forpliktelser avser saval finansiellt ansvar som fullgérande av atagandet i kontrakt. Krav pa
kreditomddme enligt krav Ekonomisk och finansiell stallning ska i dessa fall pa motsvarande satt
redovisas och uppfyllas av moderbolaget eller garanten, vilket Statens inkdpscentral kontrollerar.

3. Annan utredning som visar pa en god ekonomisk och finansiell stallning.

a. Avser anbudsgivaren att pa alternativa satt styrka sin ekonomiska stallning pa grund av att @
anbudsgivaren inte uppnar den miniminiva pa riskkvalificeringen som kravs?

Ja/Nej



b. Om svar "Ja" givits pa fraga (a), ange (preliminart) vilket bevismedel (1-3) som kommer att @
aberopas:
Fritext

c. Fér upphandlarens kontroll: har anbudsgivaren angett (preliminart) vilket bevismedel (1- & @
3) som kommer att aberopas? -

Fritext

3.5 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

Anbudsgivaren ska forfoga over ndédvandiga personalresurser och tekniska resurser samt ha sadan
erfarenhet som behdvs for att ramavtal och kontrakt ska kunna fullgéras enligt
upphandlingsdokumenten och enligt nedan.

3.5.1 Officiella forteckningar over godkanda-/certifierade utlandska
leverantorer

Om utlandskt anbudsgivare eller 8beropat foretag ar registrerad i en officiell férteckning éver godkanda
leverantorer i ett land inom EES eller ar certifierad av ett certifieringsorgan som uppfyller europeiska
certifieringsstandarder, ska det anses att leverantoren i fraga om de férhallanden som omfattas av
forteckningen eller certifieringen uppfyller de férutsattningar och krav som anges i 13 kap. 1-3 §§ och
14 kap. 1 § LOU.

3.5.2 Formaga att leverera Rakelutrustning <'> =

Anbudsgivaren ska ha resurser, kapacitet och forméaga att leverera Rakelutrustning och tillhérande
tjanster till kunder i hela Sverige.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande formaga att leverera Rakelutrustning? <|>
Ja/Negj.
. . . f/l\\
3.5.3 Kvalitetssakring L E

Anbudsgivaren ska ha ett kvalitetssakringssystem for den egna verksamheten som minst omfattar och
beskriver féljande:

1. Policy for kvalitetssékring

2. Rutin fér kompetensutveckling hos berdrd personal
3. Rutin fér hantering av avvikelser och reklamationer
4. Rutin for revision av kvalitetssakringssystemet

Anbudsgivaren ska inkomma med beskrivning som ska vara sa utforlig att det tydligt framgar att
punkterna 1-4 ar uppfyllda.

| det fall anbudsgivaren ar certifierad enligt ett visst kvalitetssdkringssystem kan detta certifikat bifogas
for att styrka beskrivningen.

a. Beskriv er policy for kvalitetssakring. <|>
Fritext



b. Beskriv er rutin for kompetensutveckling hos berérd personal. <|>
Fritext

c. Beskriv er rutin for hantering av avvikelser och reklamationer. <|>
Fritext

d. Beskriv er rutin for revision av kvalitetssakringssystemet. <|>
Fritext

e. Eventuellt certifikat kan bifogas har. @
Bifogad fil

f. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren beskrivit sin policy for kvalitetssakring? |"5"| @
Fritext o

3.5.4 Systematiskt sakerhetsarbete

Dessa krav avseende systematiskt sédkerhetsarbete galler endast for anbudsgivarens egen verksamhet.

3.5.4.1 Systematisk informationssakerhetsarbete <'> =
Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt informationssakerhetsarbete gallande den egna
verksamheten som minst omfattar:

1. Policy for informationssakerhet

2. Upprattande och uppféljning av informationsséakerhetsmal for verksamheten

3. Identifiering och hantering av risker

4. Faststalla vilka resurser som behdvs samt tilldela ansvar och befogenheter vad galler
informationssakerheten

Anbudsgivaren ska inkomma med beskrivning som ska vara sa utforlig att det tydligt framgar att
punkterna 1-4 ar uppfyllida.

| det fall anbudsgivaren ar certifierad enligt ett visst informationssakerhetssystem kan detta certifikat
bifogas for att styrka beskrivningen.

a. Beskriv er policy for informationssakerhet. <|>
Fritext
b. Beskriv ert upprattande och uppféljning av informationssakerhetsmal for verksamheten. <|>
Fritext
c. Beskriv er identifiering och hantering av risker. <|>

Fritext



d. Beskriv ert faststallande av vilka resurser som beh6vs samt tilldela ansvar och befogenheter <|>
vad galler informationssakerheten.

Fritext
e. Eventuellt certifikat kan bifogas har. @
Bifogad fil
f. For upphandlarens kontroll: har anbudsgivaren beskrivit sin policy for systematisk = /!>
informationssakerhetsarbete? =N
Fritext

. AT

3.5.4.2 Skydd mot obehoriga =

Anbudsgivaren ska skydda kunds information som hanteras och férvaras i sina lokaler fran obehdriga
samt ha rutiner for hur denna information skyddas fran obehdriga.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa skydd mot obehériga? <|>
Ja/Nej.
- . AT
3.5.4.3 Kontinuitetsplanering W E

Anbudsgivaren ska ha en kontinuitetsplan for sin verksamhet och it-system. Kontinuitetsplanen ska
testas regelbundet.

Uppfyller anbudsgivaren krav pa kontinuitetsplan? <|>
Ja/Nej.

3.5.5 Autentiserings- och kryptonycklar

3.5.5.1 TCCA - Tetra Critical Communication Association <'> =

Anbudsgivaren ska ha en rutin fér hantering av TCCAs rekommendationer gallande
autentiseringsnycklar. Pa begaran ska denna rutin kunna redovisas nar ramavtal har tecknats.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande TCCA - Tetra Critical Communication Association? <|>
Ja/Nej.

3.5.5.2 Avtal for kryptonycklar O3

Anbudsgivaren ska se till att avtal tecknas mellan tillverkaren och Myndigheten fér samhallsskydd och
beredskap, MSB, gallande hantering av kryptonycklar om det inte redan finns ett giltigt avtal. Avtalet
mellan tillverkaren och MSB ska senast borja galla tre manader efter det att ramavtalet har bérjat galla.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande avtal for kryptonycklar? < !>
Ja/Nej.



3.6 Ovrigt
3.6.1 Organisation for att besvara avropsforfragningar O E

Anbudsgivaren ska ha organisation och rutiner for att besvara samtliga avropsforfragningar i enlighet
med kapitel "Ramavtalets Huvuddokument".

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande organisation for att besvara avropsférfragningar? <|>
Ja/Nej.
3 //|\~.
3.6.2 Svenska spraket Oa=

Kund anvander oftast svenska i tal och skrift. Kontaktpersoner mot kund ska behérska svenska i tal
och skrift. Detta innebar att obehindrat kunna tillgodogdra sig information och kommunicera inom detta
uppdrag med samtliga kontaktytor. Om inte kund angett annat ska samtlig kommunikation ske pa
svenska.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande svenska spraket? <|>
Ja/Ngj.

3.7 Sammanstallning 6ver kompletterande dokument

Sammanstallining 6ver kompletterande dokument avseende kvalificering av anbudsgivare som denna
ska kunna inkomma med utan dréjsmal efter anmodan fran Statens inkopscentral:

- Bevis pa atagandet fran foretag vars kapacitet aberopas eller annan dokumentation som visar att man
kommer att férfoga dver nédvandiga resurser nar avtalet ska fullgéras. (krav Aberopande av andra
foretags kapacitet)

- Bilaga Avtal Konsortium

- Férsakran pa heder och samvete att grund for uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU inte foéreligger
avseende anbudgivaren samt eventuella foretag vars kapacitet aberopas samt att lAmnande uppgifter i
anbudet ar korrekta (Kompletterande dokument - Sanningsforsakran).

- Utlandsk leverantér: Dokumentation som styrker kravuppfyllnaden avseende registrering, betalning av
skatter och avgifter m.m. (krav Obetalda skatter och socialférsakringsavgifter).

- Utlandsk leverantor: Dokumentation som styrker registrering i register motsvarande aktiebolags- eller
handelsregister eller liknande register. (krav Behdrighet att utéva verksamhet).

- Anbudsgivare som inte innehar lagst riskklass 40 enligt Creditsafe AB: Foérklaring i fritext och bifoga
eventuella intyg/dokumentation som styrker uppfylinande av krav pa ekonomisk stallning (krav
Alternativa satt att styrka god ekonomisk och finansiell stallning).



4. Kravspecifikation
4.1 Krav pa Rakelprodukter och tjanster

4.1.1 Godkénnande av MSB O

MSB, ar den myndighet som godkanner produkter och tekniska lI6sningar for anvandande i
Rakelsystemet. MSB tillhandahaller tva dokument som galler som underlag infér godkdnnande av
produkter och system. Dessa dokument kan komma att uppdateras av MSB vid behov, exempelvis vid
utveckling av Rakelsystemet.

Rakelterminaler som kommer att avropas fran ramavtalet ska uppfylla de vid var tid gallande krav som
uppstalls av MSB. Nuvarande versioner av MSB:s dokument ar bifogade (bilaga MSB:s
Kravspecifikation for Kundapplikationer och bilaga MSB:s Godkannande av mobiler fér anslutning till
Rakelsystemet) till upphandlingsdokumenten.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande godkannande av MSB? <|>
Ja/Ngj.
. . AN
4.1.2 Hardvaruleverantor P

Anbudsgivaren ska kunna sélja Rakelterminaler och hantera service och support fran minst en
hardvaruleverantdr som anbudsgivaren har ratt att och avser att sdlja pa kommande ramavtal.

a. Ange den hardvaruleverantér som anbudsgivaren avser salja och ge service och support for <|>
under ramavtalsperioden.

Fritext

b. For upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren angivit hardvaruleverantor? I-L'LEP-I <|>

Fritext o

. AT

4.1.3 Handburen Rakelterminal L)
Anbudsgivaren ska kunna leverera handburen Rakelterminal med batteri, antenn samt specifierad
programvara.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande handburna Rakelterminaler? <|>

Ja/Ngj.
4.1.4 Laddare <'>
Varje handburen Rakelterminal ska kunna levereras med laddare avsedd fér 230 V AC.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande laddare? <|>

Ja/Nej.



s
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4.1.5 Tillbehorskontakt
Rakelterminal ska vara férsedd med tillbehdrskontakt, PEI enligt EN 300 392-5.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande tillbehorskontakt? <|>
Ja/Nej.
. . A1
4.1.6 Datakommunikation 4

Rakelterminal ska kunna hantera datakommunikation.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande datakommunikation? <|>
Ja/Nej.

4.1.7 Gru tal i TMO och DMO O
A. ppsamtal i oc L/

Rakelterminal ska kunna koppla upp gruppsamtal i TMO, Trunked Mode Operation och DMO, Direkt
Mode Operation.

Accepterar anbudsgivaren kraven géllande gruppsamtal i TMO och DMO? <|>
Ja/Nej.
. . . AT
4.1.8 Individsamtal i TMO L

Rakelterminal ska kunna koppla upp individsamtal i TMO, bade med semiduplex och duplex.

Accepterar anbudsgivaren kraven géllande individsamtal i TMO? <|>
Ja/Nej.
. TS
4.1.9 Avslutande av deltagande i samtal O

Rakelterminal ska alltid kunna koppla ned och avsluta sitt deltagande i samtal. Detta géller inte vid
Ambience listening mode och nédsamtal.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande avslutande av deltagande i samtal? <|>
Ja/Nej.

4.1.10 Nédsamtal O

Rakelterminal ska kunna skicka nédsamtal. Med nédsamtal avses att en specifik knapp eller tangent
pa Rakelterminalen som ar férprogrammerad att sédnda ett prioriterat anrop direkt till férvald talgrupp
eller individ. Aven man-down funktionen ska kunna tillhandahéllas i Rakelterminalen.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande nédsamtal samt man-down funktionen? <|>
Ja/Ngj.

4.1.11 Fjarrmanéver - Permanent disabled D



Rakelterminal ska kunna tystas och loggas ut ur systemet via fjarrmandéver - Permanent disabled.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande fjarrmandver - Permanent disabled? <|>
Ja/Nej.

4.1.12 Skanna h f6l] O
A. , passa och fdlja P

Rakelterminal ska kunna skanna, passa och félja med i pagaende samtal i olika talgrupper.
Rakelterminals skannade talgrupper ska kunna prioriteras i flera olika nivaer samt att
talgruppsprioriteringen i skanningslistan ska kunna andras under anvandning.

Rakelterminal ska kunna skanna minst tio talgrupper och skanningslistor eller motsvarande.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande skanna, passa och folja? <|>
Ja/Ngj.
AN
4.1.13 SDS och statusmeddelanden U/

Rakelterminal ska kunna hantera SDS, Short Data Service och statusmeddelanden.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande SDS och statusmeddelanden? <|>
Ja/Nej.
- s /I\'\
4.1.14 Store Forwarding for SDS <

Rakelterminalen ska kunna hantera en Store Forwarding-funktion for SDS.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande Store Forwarding fér SDS? <|>
Ja/Nej.

4.1.15 Anvindnin ter och gat O
A. g av repeater och gateway L)

Rakelterminal ska kunna anvanda sig av bade repeater och gateway.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande anvandning av repeater och gateway? <|>
Ja/Nej.
.. N . TS
4.1.16 Teckenfonster och indikeringar S

Rakelterminals teckenfénster ska:

- vara utformat for grafisk presentation av indikeringssymboler for till exempel tackningsstatus

- kunna presentera ett helt SDS genom att anvandaren scrollar texten

- kunna presentera att tangentbordet ar lIast samt batteristatus

- kunna presentera batteristatus inkl. indikation pa kortare kvarvarande batteritid an 30 minuter

- kunna visa status med symboler eller text for DMO, TMO, signalstyrka (RSSI), SDS mottaget, sant
nddsamtal, mottaget nddsamtal, installd ljudstyrka, indikering av skanning, dvervakning av

talgrupp, repeaterlage, gatewaylage och end-to-end-kryptering

Rakelterminal ska indikera:
- aktuell laddningsstatus vid pagaende laddning



- inkommande samtal med ljud och ljus

- nar tackning saknas antingen med ljud eller ljus
- inkommande samtal med text eller symboler

- utgdende samtal i teckenfonster

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande teckenfonster och indikeringar? <|>
Ja/Nej.

4.1.17 Natverksnamn

Rakelterminals teckenfonster boér kunna visa namnet péa aktuellt natverk som terminalen ar ansluten fill
sa som Rakel eller Ngdnett.

a. Accepterar anbudsgivaren kravet gallande natverksnamn? 2 30 SEK
Ja/Nej.
b. Fér upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren accepterat kravet gallande = @
natverksnamn? (2]
Ja/Nej

4.1.18 ETR 294 <.>

Rakelterminal med numerisk knappsats ska folja rekommendationen ETR 294.

Accepterar anbudsgivaren kravet géllande ETR 2947 1Y

o
Ja/Nej.
. TS
4.1.19 Tangenter och funktionsvred V%

Rakelterminal ska ha programmeringsbara tangenter, tangentlas samt ett funktionsvred eller
motsvarande funktionsvaljare.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande tangenter och funktionsvred? <|>
Ja/Ngj.
. A1
4.1.20 Svenska i menyer och SDS .

Rakelterminal ska ha menyer pa svenska och kunna hantera SDS med svensk text. Rakelterminal ska
kunna hantera hela det svenska alfabetet.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande svenska i menyer och SDS? <|>
Ja/Ngj.
4.1.21 Menysystem och adressbok <'>
ysy

Rakelterminal ska innehalla ett konfigurerbart menysystem samt ska ha en adressboksfunktion.



Accepterar anbudsgivaren kraven gallande menysystem och adressbok? 1Y

. hry
Ja/Nej.
4.1.22 GPS O
Rakelterminal med GPS-funktion ska tillhandahallas med en anpassad antenn for GPS samt
grundfunktion fér anvandning i Rakelsystemet.
Accepterar anbudsgivaren kraven géllande GPS? <|>
Ja/Nej.
4.1.23 Konfiguration D

Rakelterminal ska kunna uppgraderas med ny version av programvara. Programmering av
Rakelterminaler ska kunna ske via det fysiska granssnittet anslutet via PEI-buss eller motsvarande.

Autentiseringsnycklar for Rakelterminaler ska medfélja och levereras krypterade.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande konfiguration? <|>
Ja/Nej.
4.1.24 Uppdatering och uppgradering av programvara <'>

Rakelterminal ska kostnadsfritt erhalla uppdateringar och uppgraderingar av programvara under minst
fem ar. Se bilaga Allmanna villkor och bilaga Kravkatalog fér mera information kring uppdatering och
uppgradering av programvara.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande uppdatering och uppgradering av programvara? <|>
Ja/Nej.
4.1.25 Sakerhet O

Rakelterminal ska stddja féljande sakerhetsfunktioner:

- Tetra klass 3

- Kryptering enligt TEA2

- Endast behorig anvandare kan programmera individnummer

- Endast behorig anvandare kan programmera talgrupp

- PIN-kod

- TX Inhibit

- Senaste installning ska kunna sparas vid inbyggd av- och pa-funktion
- End-to-end-kryptering

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande sakerhet? < !>
Ja/Nej.

4.1.26 E2EE-licens

Anbudsgivaren bdr kunna erbjuda Rakelterminal som kan anvandas med eller utan Sectra Smart Card
2.0. (MGPI) utan krav pa konfiguration eller uppdatering av Rakelterminal vid avrop av produkter med
E2EE-licens.



a. Accepterar anbudsgivaren kraven géllande E2EE-licens? 4% 30 SEK
Ja/Nej.

b. Fér upphandlarens kontroll: Har anbudsgivaren accepterat kravet géllande E2EE- = @
licens? -
Ja/Nej

4.1.27 RF-uteffekt O

Handburen Rakelterminal ska minst ha en RF-uteffekt om 1 W.

Fordonsmonterad Rakelterminal ska minst ha en RF-uteffekt om 3 W samt kunna spénningsforsérjas
med 10-32V DC.

Uteffekten mats fran portutgangen vid antennuttaget.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande RF-uteffekt? < !:},
Ja/Nej.
AT
4.1.28 LF-uteffekt &

Handburen Rakelterminal ska minst ha en LF-uteffekt om 0,2 W.

Fordonsmonterad Rakelterminal ska minst ha en LF-utefekt om 2 W.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande LF-uteffekt? < !>
Ja/Nej.

4.1.29 Kapslingskl O,
A. pslingsklass U

Handburen Rakelterminal med elektriskt anslutna tillbehor ska lagst vara godkand for kapslingsklass
IEC 529-IP54.

Mandverpanel till fordonsmonterad Rakelterminal som inte ar tackt (exempelvis motocycklar, batar,
skotrar) och med elektriskt anslutna tillbehor ska lagst vara godkand for kapslingsklass IEC 529-1P67.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande kapslingsklass? <|>,
Ja/Nej.
4.1.30 ATEX O

Handburen Rakelterminal och tillbehér gallande ATEX ska tillsammans lagst uppfylla Cenelac EEx ia
lIC T4.

Handburen Rakelterminal och tillbehér gallande ATEX ska lagst uppfylla Gas Il 2G Ex ib IIC t4 samt
Damm Il 2D Ex ibD 21 IP6x T90 (gradsymbol).



Accepterar anbudsgivaren kraven géllande ATEX? 1Y

| &
Ja/Nej.
4.1.31 Temperatur O,

Det operativa temperaturomradet for Rakelterminal och modem ska lagst vara fran - 20 celsius till + 50
celsius.

Accepterar anbudsgivaren kravet gallande temperatur? <|>
Ja/Nej.
4.1.32 IP-klassade tillbehér till Rakelterminal O

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda tillbehor till Rakelterminal som ar IP-klassade.

Accepterar anbudsgivaren kravet géllande IP-klassade tillbehdr till Rakelterminal? <|>
Ja/Nej.
4.1.33 Fordonsmonterad Rakelterminal <'>

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda anpassad montering av Rakelterminal i tackta fordon (exempelvis bil
och buss), 6ppna fordon (exempelvis sndskoter och motorcykel), vattenfarkost (exempelvis bat och
vattenskoter) samt luftfarkost (exempelvis flygplan och helikopter).

Det ska vara mojligt att montera mandéverenhet och radioenhet separerade, exempelvis for att kunna
satta radioenheten i bagageutrymme och mandverenhet pa instrumentpanel.

Pa fordonsmonterad Rakelterminal ska det finnas anslutning for yttre GPS-antenn.

Accepterar anbudsgivaren kraven gallande fordonsmonterad Rakelterminal? <|>
Ja/Nej.

4.1.34 Kompetens inom fordonsmonterad Rakelterminal

For att styrka att anbudsgivaren har kompetens géllande montering som anges i kravet
Fordonsmonterad Rakelterminal bér anbudsgivaren redovisa en konsult som kan utféra konsulttjansten
installation. Konsulten ska ha lagst kompetensniva 3 enligt definitionerna i punkt 4.3 i bilaga
Kravkatalog och vara anstalld hos anbudsgivaren eller hos anbudsgivarens underleverantor.

Kravet verifieras genom att anbudsgivaren tydligt beskriver ett uppdrag som namngiven konsult
genomfort och dar uppdraget innefattade installation av Rakelterminal i fordon.

a. Uppfylls kravet pa kompetens inom fordonsmonterad Rakelterminal? of2 50 SEK
Ja/Nej.
b. Ange namn pé konsulten och dennes kompetensniva (3, 4 eller 5). @

Fritext



c. Ange var konsulten ar anstalld (anbudsgivaren eller namn pa underleverantor). @
Fritext

d. Verifiera konsultens kompetens inom installation av Rakelterminal i fordon genom att @
beskriva ett uppdrag som konsulten genomfort.

Fritext

e. For upphandlares kontroll: Har anbudsgivare accepterat och verifierat kravet gallande = @
kompetens inom fordonsmonterad Rakelterminal? -

Ja/Nej

4.1.35 Kompetens inom programmering av Rakelterminal

For att styrka att anbudsgivaren har kompetens gallande programmering av Rakelterminaler bor
anbudsgivaren redovisa en konsult som kan utfora konsulttjansten programmering. Konsulten ska ha
lagst kompetensniva 3 enligt definitionerna i punkt 4.3 i bilaga Kravkatalog och vara anstalld hos
anbudsgivaren eller hos anbudsgivarens underleverantor.

Kravet verifieras genom att anbudsgivaren tydligt beskriver ett uppdrag som namngiven konsult
genomfort och dar uppdraget innefattade framstallande av talgruppsmallar som sedan programmerats
in i Rakelterminalen.

a. Uppfylls kravet pa kompetens inom programmering av Rakelterminal? &f2 50 SEK
Ja/Nej.
b. Ange namn pa konsulten och dennes kompetensniva (3, 4 eller 5). @
Fritext
c. Ange var konsulten ar anstalld (anbudsgivaren eller namn pa underleverantor). @
Fritext

d. Verifiera konsultens kompetens inom programmering av Rakelterminal genom att beskriva @
ett uppdrag som konsulten genomfort.

Fritext

e. For upphandlares kontroll: Har anbudsgivare accepterat och verifierat kravet gallande ,.%a., @
kompetens inom programmering?

Ja/Nej

4.1.36 Kompetens inom utbildning

For att styrka att anbudsgivaren har kompetens gallande kundanpassad utbildning bor anbudsgivaren
redovisa en konsult som kan utféra konsulttjansten utbildning. Konsulten ska ha lagst kompetensniva 3
enligt definitionerna i punkt 4.3 i bilaga Kravkatalog och vara anstalld hos anbudsgivaren eller hos
anbudsgivarens underleverantor.



Kravet verifieras genom att anbudsgivaren tydligt beskriver ett uppdrag som namngiven konsult
genomfort och dar uppdraget innefattade kundanpassad utbildning géllande handhavande av
Rakelterminal.

a. Uppfylls kravet pa kompetens inom utbildning? a2 50 SEK
Ja/Nej.

b. Ange namn pa konsulten och dennes kompetensniva (3, 4 eller 5). @
Fritext

c. Ange var konsulten ar anstalld (anbudsgivaren eller namn pa underleverantor). @

Fritext

d. Verifiera konsultens kompetens inom utbildning genom att beskriva ett uppdrag som @
konsulten genomfort.
Fritext

e. For upphandlares kontroll: Har anbudsgivare accepterat och verifierat kravet gallande ,.%ﬁ., @
kompetens inom utbildning? -
Ja/Nej

4.2 Takpris for projektledare €
Anbudsgivaren ska ange takpris per timme i SEK for konsulttjansten projektledning med
kompetensniva 3. Takpriset per timme galler under hela ramavtalsperioden samt for darefter giltiga
kontrakt. D& avrop alltid sker med férnyad konkurrensutsattning kan anbudsgivaren erbjuda lagre priser,
men inte hdgre, &n angivet takpris. Takpriset ska vara angivet som positivt heltal.

Konsulttjansten och kompetensnivan ar beskrivna i bilaga Kravkatalog.

a. Ange takpris per timme i SEK for konsulttjansten projektledning med kompetensniva 3. (i
Prisfalt -
b. For upphandlares kontroll: Har anbudsgivare angett takpris per timme i SEK for = @
konsulttjansten projektledning med kompetensniva 3? -
Ja/Nej

4.3 Varukorg och e-handel

4.3.1 Ospecificerad varukorg >
Upphandlingen omfattar en ospecificerad varukorg fran vilken kund enkelt kan képa en begransad
mangd hardvara, programvara, support, uppdateringar och uppgraderingar. Se punkt 4.1.8 i bilaga
Kravkatalog for en utférligare beskrivning av ospecificerad varukorg.



Accepterar anbudsgivaren kravet gallande ospecificerad varukorg? <|>
Ja/Nej.

4.3.2 Generellt om e-handel <'>
Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av varor och tjanster elektroniskt fran
ar 2014. Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram féreskrifter om standarder och andra
krav. For mer information se ESV. Enligt ESV:s forslag ska elektroniska meddelanden, t.ex.
elektroniska bestallningar och elektroniska fakturor, félja rekommendation fran SFTI (Single Face To
Industry). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika
grad av integration mellan parterna. For mer information se SFTI.

Anbudsgivaren star sjalv for de eventuella kostnader som det innebar att satta upp och anvanda de
standarder som refereras till i detta upphandlingsdokument.

4.3.3 Krav pa elektronisk katalog <'>
Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttradande kunna skapa och sénda elektronisk
produktkatalog (sortiments- och prislista) enligt minst ett av foljande alternativ. For beskrivning av
standarder se SFTI.

1. SFTI/ESAP 6

2. Svekatalog

3. Enligt format lasbart i cellbaserad kalkylprogramvara

a. Uppfyller anbudsgivaren krav pa elektronisk katalog? <|>

Ja/Nej.

b. Ange vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna tillampa. <|>

Fritext

c. Foér upphandlarens kontroll: Har anbudgivaren uppfyllt kravet samt angett vilket eller ,.%a., <|>

vilka av alternativen som kommer att kunna tillampas? -

Fritext

o = /|\‘\.

4.3.4 Krav pa elektronisk order ¢,

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttradande kunna ta emot en elektronisk order enligt minst
ett av féljande alternativ. For beskrivning av standarder se SFTI.

1. SFTI/ESAP 6 Avrop

2. Sveorder

3. Via kunds leverantdrsportal eller genom att ta emot order i fri form via e-post. Med
leverantdrsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till kunds e-handelssystem och till
vilken leverantorer kan logga in for att ta emot order.

a. Uppfyller anbudsgivaren krav pa elektronisk order? <|>
Ja/Ngj.


http:// www.esv.se/e-handel
http://www.sfti.se/
http://www.sfti.se/
http://www.sfti.se

b. Ange vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna tillampa. 1Y

. o
Fritext
c. For upphandlarens kontroll: Har anbudgivaren uppfyllt kravet samt angett vilket eller ,.%a., <|>
vilka av alternativen som kommer att kunna tillampas? -
Fritext

4.3.5 Krav pa elektroniskt ordererkannande, ordersvar eller
orderbekriftelse O

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttrddande kunna sénda ordererkédnnande, ordersvar eller
orderbekraftelse enligt minst ett av féljande alternativ. Fér beskrivning av standarder se SFTI.

1. SFTI/ESAP 6 Avropserkannande

2. SFTI/ESAP 6 Avropsbekraftelse

3. Sveordersvar

4. Via kunds leverantérsportal eller i fri form genom att sénda via e-post. Med leverantérsportal
menas en webbaserad portal som &r ansluten till en kunds e-handelssystem och till vilken
leverantdrer kan logga in for att sdnda ordererkdnnande, ordersvar, orderbekraftelse.

a. Uppfyller anbudsgivaren krav pa ordererkdnnande, ordersvar eller orderbekraftelse? <|>

Ja/Nej.

b. Ange vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna tilldmpa. <|>

Fritext

c. For upphandlares kontroll: Har anbudsgivare accepterat anbudsgivaren kravet & <|>

gallande elektronisk ordererkannande, ordersvar eller orderbekraftelse? -

Ja/Ngj.

o . AT

4.3.6 Krav pa elektronisk faktura <

Anbudsgivaren ska senast vid ramavtals ikrafttrddande kunna sénda elektronisk faktura enligt minst ett
av foljande alternativ. FOr beskrivning av standarder se SFTI.

1. SFTI fulltextfaktura

2. Svefaktura

3. Via kunds leverantorsportal. Med leverantdrsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten
till kunds e-handelssystem och till vilken leverantérer kan logga in for att sanda fakturor.

a. Uppfyller anbudsgivaren krav pa elektronisk faktura? <|>
Ja/Nej.
b. Ange vilket/vilka av alternativen som anbudsgivaren kommer att kunna tillampa. <|>

Fritext


http://www.sfti.se
http://www.sfti.se

c. For upphandlares kontroll: Har anbudsgivare accepterat anbudsgivaren kravet
gallande elektronisk faktura?

Ja/Nej. Ja kravs



5. Ramavtalets huvuddokument
5.1 Ramavtal A

5.1.1 Inledning och Ramavtalets parter A

Ramavtal med avtalsnummer [XXXX], har traffats for statens och Kunds rakning, mellan Statens
inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, och [Ramavtalsleverantor],
organisationsnummer [xxxxxx-yyyy] nedan Ramavtalsleverantor.

Genom Ramavtalet ges Kund ratt att utan att sjalv genomféra upphandling géra Avrop fran Ramavtalet.

5.2 Tillamplighet A

Dessa villkor ar tillampliga pa avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantoér och Statens
inkdpscentral.

5.3 Definitioner A

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen féljer av omstandigheterna.

Avrop - Med Avrop avses anskaffning som en Kund goér genom tilldelning av Kontrakt
under Ramavtalet.

Avropsforfragan - Med Avropsforfragan avses den forfragan som Kund skickar till
Ramavtalsleverantorer.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantor [amnar pa en Avropsforfragan.
Huvuddokument - Med Huvuddokument avses dessa villkor for fullgérande av Ramavtalet.

Kontrakt - Med Kontrakt avses det skriftliga avtal rorande anskaffning fran Ramavtalet som upprattas
mellan Kund och Ramavtalsleverantor efter Avrop.

Kontraktsparter - Med Kontraktsparter avses Kund och Ramavtalsleverantor.

Kund - Med Kund avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra organisationer med
anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig férvaltning som har ratt att avropa fran
Ramavtalet jamlikt 7 kap. 3 § LOU. For en utforligare beskrivning se kaptitel Inbjudan, avsnitt

Avropsberattigade.

Parter - Med Parter avses i Ramavtalets Huvuddokument Statens ink&pscentral och
Ramavtalsleverantor.

Ramavtalet - Med Ramavtalet avses upphandlingsdokumenten inklusive detta Huvuddokument.

Ramavtalsleverantor - Med Ramavtalsleverantor avses den anbudsgivare som efter genomford
upphandling enligt LOU tecknat Ramavtal med Statens inkdpscentral.

Underleverantor - Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person som bistar
Ramavtalsleverantdr med tjanster som omfattas av Ramavtalet.



5.4 Avtalshandlingar A

5.4.1 Ramavtalets innehall A

Ramavtalet bestar av féljande handlingar:

Huvuddokumentet

Bilaga Allmanna villkor

Bilaga Avropsberéttigade

Bilaga Begéran om sekretess

Bilaga Forteckning konsortiedeltagare

Bilaga Forteckning aberopade foretag

Bilaga Information om egenférsakran och ESPD
Bilaga Kompletterande dokument - Sanningsférsakran
Bilaga Kravkatalog

Bilaga MSB:s Godkannande av mobiler fér anslutning till rakelsystemet
Bilaga MSB:s Kravspecifikation for kundapplikationer
Bilaga Sammanstalining av aberopade foéretag

Bilaga Utkast till Personuppgiftsbitradesavtal

Bilaga Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 1)

Inga andra handlingar an ovan namnda ingar i Ramavtalet. Innehéller Ramavtalsleverantérs anbud
uppgifter som inte efterfragats blir dessa endast giltiga om en skriftlig dverenskommelse tecknas som
uttryckligen anger detta. En hanvisning till Ramavtalsleverantors egna allmanna villkor eller
motsvarande ar inte giltig.

5.4.2 Handlingars inbérdes ordning A

Handlingarna kompletterar varandra.
Om handlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseende galler de sinsemellan i nedan
angivna ordning:

1. Skriftliga andringar eller tillagg till Huvuddokument

2. Huvuddokument

3. Skriftliga andringar eller tillagg till Ramavtalets bilagor

4. Ramauvtalets bilagor

5. Upphandlingsdokumenten inklusive bilagor samt svar pa inkomna fragor samt kompletteringar

6. Kompletteringar och fortydliganden till Ramavtalsleverantors anbud

7. Ramavtalsleverantors anbud med bilagor
5.5 Ramavtalets ikrafttradande, Ioptid och upphdérande A
5.5.1 Ramavtalets ingaende A

Ramavtalet blir bindande mellan Parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantor och Statens
inkdpscentral.

5.5.2 Ramavtalets I6ptid A

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop kan géras under Ramavtalet, den dag det signerats av
bada Parter och |6per darefter under en period av tva ar fran och med att det tratt i kraft. Ramavtalet
upphor darefter att galla utan uppsagning den sista dagen i den manad som infaller

tva ar fran Ramavtalets ikrafttradande.

5.5.3 Forlingning av Ramavtalet A



Eventuell férlangning av Ramavtalet sker pa initiativ av Statens inkdpscentral. Ramavtalsleverantor har
inte ratt att motsatta sig forlangning. Forlangning kan uppga till hdgst 24 manader.

Foérlangning regleras skriftligen.

5.5.4 Fértida upphérande A

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet ogiltigt. Inga
skadestandsansprak med anledning av sadant upphdérande kan riktas mot Statens ink&pscentral,
savida inte annat foljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet till fortida upphdrande anges i avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

5.5.5 Konsekvenser av Ramavtalets upphorande A

Vid Ramavtalets upphoérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantor utan drojsmal tillhandahalla
redovisning enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och administrationsavgift samt andra uppgifter som
Statens inkdpscentral skaligen begar, sa lange Kontrakt ar i kraft. Ramavtalsleverantér ar alltid skyldig
att tillhandahalla slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Férsaljningsredovisning
och administrationsavgift samt erlagga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphdrande till foljd av omstandigheter som framgar av avsnitt Fortida upphérande eller
avsnitt Avtalsbrott och paféljder ska inte innebara att Kontrakt ingdngna under Ramavtalet automatiskt
upphdr att galla. Av Kontrakt kan dock f6lja ratt att séga upp Kontrakt till foljd av uppségning av
Ramavtalet pa grund av vissa omstandigheter.

Ramavtalets upphorande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt giltighet.

5.5.6 Kontrakts giltighet A

Att Ramavtalet upphort att galla ska, som framgar av avsnitt Konsekvenser av Ramavtalets
upphdérande, inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingatts under Ramavtalets 16ptid. Kontrakt kan
inte ingas efter det att Ramavtalet har upphort att galla. Detta hindrar dock inte att tillhandahallande av
varor och tjanster kan ske vid en senare tidpunkt, under forutsattning att Kontrakt har tecknats under
Ramavtalets 16ptid.

5.6 Avropsberittigade A

Ramavtalet kommer att kunna anvéandas for Avrop av statliga myndigheter under regeringen,
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ samt kommuner och landsting.

Myndigheter under regeringen ar avropsberattigade med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Se Statistiska centralbyrans Allmanna myndighetsregister fér detaljerad information
om statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och
Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § LOU samt kommuner
och landsting deltar med stéd av att de har [Amnat bekréftelse till Statens inkdpscentral pa att de
Onskar vara avropsberattigade pa ramavtalet.

Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under ramavtalsperioden

ar avropsberattigade samt vilka organisationer som kan inga i Avrop utdver de som ar avropsberattigade
med stdéd av férordningen enligt ovan.

5.7 Kontaktpersoner A


http://www.myndighetsregistret.scb.se
http://www.avropa.se

5.7.1 Kontaktpersoner for Ramavtalet A
Kontaktpersoner for Ramavtalet framgar av Statens inkdpscentrals webbplats, vid avtalstillfallet
WWw.avropa.se.

Ramavtalsleverantérs kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Statens inkdpscentrals
kontaktperson, behdrighet att pa Ramavtalsleverantérs vagnar och med fér denne bindande verkan
foretrada Ramavtalsleverantor i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan droéjsmal meddelas den andra Parten.

5.8 Meddelanden A

Meddelande fran Part réorande Ramavtalet ska tillhandahallas den andre Partens kontaktperson
skriftligen.

5.9 Andringar, tilligg och tolkning A

5.9.1 Andringar och tilligg A

Andringar i, eller tillagg till, Ramavtalet ska for att vara gallande vara signerade av behériga foretradare
for Parterna.

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet ar tillatna endast under férutsattning att de inte bryter mot
bestammelserna i 17 kap. 9-14 §§ LOU.

5.9.2 Tolkningsmetod A

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i férsta hand tolkas i enlighet med
bestdmmelserna i LOU.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten ska inte heller
medfdra att parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

5.10 Parternas férhallningssitt A

5.10.1 Lojalitet A

Respektive part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina skyldigheter enligt
Ramavtalet. Ramavtalsleverantor ska utfora samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet pa ett
fackmannamassigt satt.

5.10.2 Informationsplikt A

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalets villkor, samt i 6vrigt halla sig informerade
om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt informera varandra om
handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka Ramavtalet.

5.10.3 Rutiner for samarbete A

| samband med Ramavtalets ikrafttradande ska ett uppstartsmote genomféras. Darefter ska Parterna
genomféra moéten kontinuerligt, dock minst en gang per ar for uppfoljning av Ramavtalet, om inte
Statens inkdpscentral meddelar annat. Statens inkdpscentral kallar till dessa méten. Vardera Part star
sina egna kostnader i samband med aktuella méten.


http://www.avropa.se

Ramavtalsleverantor ska anvanda distansoverbryggande teknik om Statens inkdpscentral sa begar i
syfte att minska miljépaverkan.

5.10.4 Sprak A

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pa svenska om inte annat
Overenskommits mellan Parterna.

5.11 Ramavtalsleverantors atagande A

5.11.1 Omfattning A

Ramavtalsleverantor ska vid Avrop tillhandahalla varor och tjanster som omfattas av Ramavtalet i
enlighet med vad som anges i Ramavtalet och respektive Kontrakt.

Statens ink&pscentral forbehaller sig ratten att kontrollera att varor och tjanster som
Ramavtalsleverantor tillhandahaller genom Ramavtalet ingar i Ramavtalets omfattning.

Ramavtalsleverantor kan inte tillhandahalla varor och tjanster i strid med Ramavtalet oavsett vad som
anges i Kontrakt.

5.11.1.1 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet A

Ramavtalsleverantér och de varor och tjanster som omfattas av Ramavtalet ska under hela Ramavtalets
I6ptid uppfylla de i Ramavtalet stallda kraven.

Ramavtalsleverantér ansvarar for att de varor och tjanster som omfattas av Ramavtalet uppfyller stallda
krav och att de tilldelningskriterier Ramavtalsleverantér uppfyllde vid anbudsutvarderingen uppfylls under
hela Ramavtalets 16ptid samt att avtalad kvalitet kdnnetecknar alla de varor och tjanster som
tillhandahalls under det att Ramavtalet respektive Kontrakt ar i kraft. Tillhandahallande av varor och
tjanster ska utféras med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt.

5.11.2 Leveranskapacitet A

Ramavtalsleverantdr ska tillsammans med eventuella Underleverantorer ha resurser, kapacitet och
formaga att leverera varor och tjanster till Kund i enlighet med sitt atagande enligt Ramavtalet under
hela tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

5.11.3 Férsakringar A
Giltig férsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och galla under hela tiden Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft.

Det aligger Ramavtalsleverantor att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga forsakringar
for sin verksamhet och de varor och tjanster som erbjuds. Férsakringarna ska ha betryggande
ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning och Ramavtalsleverantérs ataganden.

Ramavtalsleverantor ska pa begéran fran Statens inkdpscentral kunna visa upp giltigt férsakringsbevis.

5.11.4 Avropssvar A

Ramavtalsleverantér ska alltid lAmna Avropssvar pa en Avropsforfragan. | de fall Ramavtalsleverantér
inte kan erbjuda efterfragade varor och tjanster ska Ramavtalsleverantor skriftigen meddela Kund detta
samt orsaken till varfor Ramavtalsleverantér inte kan erbjuda efterfragade varor och tjanster.



Vagran att Iamna Avropssvar vid upprepade tillfallen kan resultera i att bestammelserna i texten under
avsnitt Fortida upphdrande blir tilldmpliga.

5.11.5 Informationsplikt till Kund A

Ramavtalsleverantor atar sig att informera Kund om Ramavtalet och att verka for att Avrop sker i
enlighet med Ramavtalet.

5.11.6 Sekretess A

Ramavtalsleverantor ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen samt tillampliga
delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder sig att inte roja eller pa nagot
satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som Part tar del av genom tillkomsten eller
genomférandet av Ramavtalet.

Till fértydligande av ovanstaende stycke, galler att Statens inkdpscentral i egenskap av offentligrattsligt
organ ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.

Ramavtalsleverantor ager ratt att begara att information som tillhandahalls av Ramavtalsleverantor i
samband med Ramavtalet ska anses utgéra Ramavtalsleverantérs konfidentiella information.

Statens inkdpscentral kommer att ta hansyn till sddan begaran vid eventuell begaran fran tredje part till
Statens inkOpscentral om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantor ar dock medveten om att vid
sadan eventuell begaran kommer en sedvanlig sekretessbeddémning att ske i enlighet med
offentlighets- och sekretesslagen, och att Statens inképscentral inte kan garantera sekretess.

Ramavtalsleverantor atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantor
sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppmarksamma pa gallande relevanta bestammelser om
sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i évrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstaende stycken galler aven efter det att Ramavtalet i évrigt har upphort att galla
mellan Parterna.

5.11.7 Miljokrav A

Ramavtalsleverantor ska vid tillhandahallande av varor och tjanster kontinuerligt arbeta med att forbattra
och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljdpaverkan. Det handlar om
atgarder for att minska konsumtion och sldseri av negativt miljopaverkande resurser som elektricitet,
resor, papper etc. Detta galler aven for Ramavtalsleverantors Underleverantorer.

5.11.8 Sociala och etiska krav A

Ramavtalsleverantor ska aktivt verka for att varor och tjanster som levereras genom Ramavtalet ska
vara tillverkade under férhallanden som ar férenliga med:

- FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, foéreningsfrinet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

- FN:s barnkonvention (artikel 32)

- Det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet

- Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som galler i
tillverkningslandet

- Den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet

- FN:s deklaration mot korruption

| de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestdammelser, avses den hogsta
skyddsnivan.



For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantor, pa Statens inkdpscentrals begaran, kunna
redovisa foljande dokumentation:

- Egna riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, avseende tillverkningen av
varor och tjanster som levereras enligt Ramavtalet. Riktlinjerna ska vara godkanda av ledningen hos
Ramavtalsleverantor. Riktlinjerna ska atminstone motsvara kraven enligt Ramavtalet.

- Rutin for att ovan konventioner och regelverk ar implementerade och foljs av de leverantérer som direkt
medverkar till tillverkningen. De leverantérer som far anses berorda, savitt avser varor, ar de som
tillverkar fardigstallda varor, de som framstaller delar och komponenter till fardigstallda varor samt de
som ansvarar for montering av ingaende delar och komponenter till fardigstallda varor. Utdver detta sa
ska det framga hur Ramavtalsleverantor verkar for att konventioner och ramverk efterlevs av samtliga
leverantorer i leverantdrskedjan.

- Redogorelse for leverantdrskedjan av varor och tjanster som levereras genom Ramavtalet.
Redogorelsen ska minst omfatta samtliga leverantoérer som direkt medverkar till tillverkningen.

- Beskrivning av hur ansvaret for sociala och etiska krav ar fordelat i leverantérskedjan. Beskrivningen
ska minst omfatta samtliga leverantérer som direkt medverkar till tillverkningen.

- Rutiner for identifiering och hantering av faktiska saval som potentiella risker for avvikelser fran kraven
enligt Ramavtalet i leverantorskedjan, inklusive hur identifierade risker hanteras samt tidsplan for
planerade atgarder. Rutinen ska minst omfatta samtliga leverantérer som direkt medverkar till
tillverkningen.

- Rutiner for uppféljning som syftar till att kontrollera rddande forhallanden och foljsamheten till kraven
enligt Ramavtalet.

Ramavtalsleveranttr ska, pa Statens inkdpscentrals begaran, redovisa ytterligare dokumentation om sa
kravs for kontroll av att ovan ar uppfylit.

Ramavtalsleverantors redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som Statens inkdpscentral
begar. Ramavtalsleverantor ar aven skyldig att moéjliggora for Statens inkdpscentral att sjalv eller genom
ombud delta vid inspektioner pa plats hos Ramavtalsleverantor och i skalig omfattning hos de
leverantorer som direkt medverkar till tillverkningen av varor och tjanster.

Om brist i ataganden uppdagas, ska Ramavtalsleverantér snarast eller inom skalig tid vidta rattelse.
Rattelse ska ske genom att en handlingsplan for atgardande av bristerna upprattas samt att
handlingsplanen genomfors. Rattelsen ska aven innehalla en redogorelse for hur leverantérerna som
direkt medverkar till tillverkningen av varor och tjdnster hanterar de identifierade bristerna. Ytterst ska
bristen atgardas genom att berord leverantor byts ut. Om rattelse inte sker inom utsatt tid utgor detta
ett vasentligt avtalsbrott enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

5.11.9 Antidiskriminering A

Ramavtalsleverantor ska vid utférande av Kontrakt i Sverige folja diskrimineringslagen (2008:567).

Ramavtalsleverantor ska ha ett fortiépande arbete med aktiva atgarder och pa annat satt verka for lika
rattigheter och mdjligheter oavsett kdn, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4 — 12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i
enlighet med 3 kap. 13 — 14 §§ diskrimineringslagen.

5.11.10 Lag, forfattning och foreskrifter A

Ramavtalsleverantor garanterar att Ramavtalet fullgors i dverensstammelse med samtliga tillampliga
lagar, forfattningar och foreskrifter.

5.12 Information om Ramavtalet A


http://www.avropa.se

5.12.1 Publicering A
Ramavtalet samt stodjande dokument ska publiceras pa Statens inkOpscentrals webbplats, vid
avtalstillfallet www.avropa.se.

Ramavtalsleverantor ska pa sin publika webbplats tillhandahalla en separat webbsida for Ramavtalet.
Ramavtalet ska vara direkt atkomligt via lank fran Statens inkdpscentrals webbplats till
Ramavtalsleverantérs webbsida for Ramavtalet. Ramavtalet, tillsammans med 6verskadlig information
om de varor och tjanster som omfattas av Ramavtalet, ska aven finnas tillgangligt via
Ramavtalsleverantors publika webbplats senast 30 kalenderdagar fran det att Ramavtalet tratt i kraft.

Ramavtalsleverantors webbsida fér Ramavtalet ska tas bort senast 30 dagar efter att Ramavtalet 16pt
ut.

5.12.2 Funktionsbrevlada A
Ramavtalsleverantor ska tillhandahalla en fast e-postadress till en funktionsbreviada, i form av en icke
personbunden e-postadress, till vilken Kund ska kunna skicka Avropsforfragan.

Ramavtalsleverantér ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av e-postadress ska
meddelas Statens inkdpscentral utan dréjsmal.

5.12.3 Marknadsforing A

Marknadsféring av Ramavtalet ska ske i samrad med Statens inkdpscentral. Material som avser
Ramavtalet och som distribueras till Kund ska om Statens inkdpscentral sa begar godkannas av
Statens inkdpscentral i forvag.

Ramavtalsleverantor ska i sin marknadsforing alltid iaktta sarskild noggrannhet och tydlighet vad galler
fragor om Ramavtalets omfattning.

Ramavtalsleverantér, samt av denne anlitad Underleverantor, ska aldrig hanvisa till Statens
inkdpscentral i reklam eller marknadsféring utan Statens inkOpscentrals skriftliga godkannande i forvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens inkdpscentrals sigill far endast anvandas i enlighet med
instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens inképscentral.

5.13 Underleverantorer A

5.13.1 Ansvar A

Om Ramavtalsleverantér anvander Underleverantor for att fullgdra hela eller delar av de ataganden som
foljer av Ramavtalet svarar Ramavtalsleverantor fullt ut for varje Underleverantors arbete sasom for sitt
eget.

5.13.2 Samarbetsavtal A

Mellan Ramavtalsleverantor och Underleverantér ska det vid Ramavtalets fullgérande finnas ett giltigt
samarbetsavtal, vilket sakerstaller att Underleverantor foljer de villkor och férutsattningar som anges i
Ramavtalet och ingdngna Kontrakt.

5.13.3 Delegering A

Ramavtalsleverantor ager inte ratt att till Underleverantdr delegera ratten att ta emot Avropsforfragan,
[damna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Kund.
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5.13.4 Kontroll av Underleverantorer A

Statens inkdpscentral ager ratt att under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft
kontrollera att angivna Underleverantorer uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven. Ramavtalsleverantor
ska pa Statens inkdpscentrals begaran styrka att Underleverantérerna uppfyller de i Ramavtalet stallda
kraven.

Finner Statens inkdpscentral vid kontroll att Underleverantor inte uppfyller stallda krav och om rattelse
inte vidtas inom 30 dagar raknat fran och med det att Statens inkdpscentral pakallade bristen eller fran
och med det att Ramavtalsleverantor och/eller Underleverantor insag eller borde ha insett att stallda
krav inte var uppfyllda, har Statens inkdpscentral ratt att besluta att Underleverantér inte langre ska
anlitas inom ramen fér Ramavtalet.

Om felet ar vasentligt ager Statens inkdpscentral ratt att med omedelbar verkan besluta att
Underleverantér inte langre kan anlitas inom ramen for Ramavtalet.

Vid Statens inkdpscentrals beslut om att Underleverantor inte langre kan anlitas inom Ramavtalet, ar
Ramavtalsleverantor skyldig att utan drojsmal garantera motsvarande pa kapacitet.

5.13.5 Tillagg eller byte av Underleverantor A
Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkannande av Statens
inkdpscentral.

Ansokan om att Iagga till eller byta Underleverantor ska tillstallas Statens inkdpscentral skriftligen i
god tid fore det planerade datumet for tillagget eller bytet.

Ett giltigt samarbetsavtal mellan Ramavtalsleverantér och Underleverantér ska finnas och pa begaran
uppvisas for Statens inkdpscentral.

5.14 Priser A

5.14.1 Priser i Ramavtalet A

Ramavtalsleverantérs priser for varor och tjanster som omfattas av Ramavtalet anges i respektive
Avropssvar. Samtliga priser anges i svenska kronor exklusive mervardesskatt.

5.15 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift A

5.15.1 Redovisning av forsiljning A

Ramavtalsleverantor ska till Statens ink&pscentral [amna redovisning av forsalda varor och tjanster som
ingar i Ramavtalet. Aven férsaljning genom Kontrakt som Iper efter att Ramavtalet har upphért ska
redovisas till dess att samtliga Kontrakt har upphort.

Redovisningen ska endast avse férsaljning till Kund och omfatta foregaende periods fakturerade belopp
i SEK exklusive mervardesskatt fordelat pa stat, landsting och kommun.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Statens inképscentral som finns
tillgangliga pa Statens inkdpscentrals webbplats, vid avtalstillfallet www.avropa.se. Instruktionerna kan
foérandras under Ramavtalets 16ptid. Det aligger Ramavtalsleverantor att halla sig uppdaterad om
aktuella instruktioner fér redovisning.

5.15.2 Redovisningsperioder A

Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen avser,


http://www.avropa.se

enligt féljande:

Redovisningsperioder:

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

5.15.3 Administrationsavgift A

Ramavtalsleverantor ska till Statens inkdpscentral erlagga en administrationsavgift om 0,7 procent av
all fakturerad forsaljning, dvs. fakturavardet av forsalda varor och tjanster exklusive mervardesskatt
under det att Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan forandras, men kommer inte att dverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Statens inkOpscentral for ett ar i taget. Férandring meddelas Ramavtalsleverantér senast 90
kalenderdagar innan ny administrationsavgift bérjar galla.

5.15.4 Fakturering av administrationsavgift A

Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral administrationsavgiften inklusive
mervardesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en paminnelse samt att Statens
inkOpscentral har ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635). For Ramavtalsleverantdr som
trots paminnelse har obetald faktura 50 dagar efter forfallodatum skickas kravet till inkasso.

5.16 Uppfoljning A

5.16.1 Uppfodljningsratt A

Statens inkdpscentral ager ratt att folja upp att Ramavtalsleverantor fullfdljer sina ataganden i enlighet
med Ramavtalet. Uppfdljningsratten omfattar kontroll av allt fran Ramavtalsleverantors samtliga
ataganden enligt Ramavtalet, till verifiering av enskild fragestalining som uppkommit till foljd av
Ramavtalsleverantérs agerande under Ramavtalet.

Utdver vad som framgar av avsnitt Sociala och etiska krav och avsnitt Kontroll av Underleverantérer
omfattar uppfoljningsratten aven majlighet till kontroll av samtliga leverantérer som pa nagot satt bistar
eller medverkar till Ramavtalsleverantdrs méjlighet att fullgéra sina ataganden enligt Ramavtalet.

Ratt till uppféljning foreligger under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft.

Vid uppféljning har Statens inkdpscentral ratt att anlita extern kontrollorganisation fér genomférandet.

5.16.2 Kostnader for uppfoljning A

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader férutsatt att uppféljningen inte visar att
Ramavtalsleverantor gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. | det fallet star Ramavtalsleverantor for
Statens inkdpscentrals kostnader for uppféljningen i det fall extern kontrollorganisation anlitats for
genomforandet.

5.16.3 Tillhandahallande av dokument A

Ramavtalsleverantor ska pa begaran tillhandahalla, fér egen del och med avseende pa samtliga
leverantérer som omfattas av avsnitt Uppféljningsratt, all dokumentation och annan information som
Statens inkdpscentral skaligen behover for att genomfora uppfoljning i den utstrackning som kravs och
som inte star i strid med lag eller borsregler som ar tillampliga fér Ramavtalsleverantor eller namnda



leverantorer.

5.17 Avtalsbrott och paféljder A

5.17.1 Avtalsbrott och rittelse A

Om Part brister i att fullfdlja sina dtaganden som féljer av Ramavtalet eller vad den andra Parten med
fog kunnat forutsatta, foreligger avtalsbrott. Vid avtalsbrott ska Part skyndsamt och senast 30
kalenderdagar efter att det patalats ratta bristen. Part har darutéver rétt till de 6vriga paféljder vid
avtalsbrott som framgéar av detta avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

5.17.2 Visentligt avtalsbrott och vite A

Om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantor svarar, begar ett vasentligt
avtalsbrott utgar vite. Vitet ska utgad med 0,25 % av Ramavtalsleverantérs omsattning paA Ramavtalet de
fyra senaste kvartalen for varje paborjad sjudagarsperiod som avtalsbrottet kvarstar. Om fyra kvartal inte
forlopt ska berakningen baseras pa en beraknad omsattning for fyra kvartal baserat pa de kvartal som
har forflutit sedan Ramavtalet bérjade I10pa. Oavsett berakningssatt ska dock vite aldrig utga med
mindre an 50 000 SEK eller mer &n 500 000 SEK per intraffat vasentligt avtalsbrott.

Vid tilldmpningen av Ramavtalet ska vasentligt avtalsbrott av Ramavtalsleverantdr dven anses innefatta:
a) om Ramavtalsleverantor, eller annan for vilken Ramavtalsleverantor svarar, vid upprepade tillféllen i
inte ovasentlig utstrackning brister i atagande enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte,
varmed med upprepade tillféllen avses att Ramavtalsleverantoér vid fler an tre tillfallen under en period av
tolv manader i inte ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet, eller

b) om Ramavtalsleverantor eller annan for vilken Ramavtalsleverantor svarar, vid upprepade tillfallen och
pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt tecknade genom Ramavtalet.

5.17.3 Brott mot ataganden avseende forsaljningsredovisning och
administrationsavgift A

Fullgér inte Ramavtalsleverantdr sina redovisningsskyldigheter enligt avsnitt Férsaljningsredovisning
och administationsavgift ager Statens inkdpscentral ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK fér varje utebliven redovisning. Vitet utgar om Ramavtalsleverantor inte
redovisar inom tio arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Statens inkdpscentral.

| de fall Ramavtalsleverantdr inte fullgor sina ataganden avseende redovisningen i den utstrackningen
att vite for utebliven redovisning utgar vid tva tillfallen under en period om tolv manader &ger Statens
inkdpscentral ratt att vid en tredje utebliven redovisning, ta ut ett vite uppgaende till 10 000 SEK. Vite
regleras pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.

Vid upprepad férsummelse av redovisning, ska detta anses utgoéra ett vasentligt avtalsbrott som
berattigar Statens inkdpscentral att sdga upp Ramavtalet till fértida upphdrande enligt avsnitt Statens
inkdpscentrals uppsagningsratt.

5.17.4 Skadestandsansvar A

Parts ratt till skadestand fran den andra Parten for brott mot Ramavtalet ar begransad till ersattning for
direkt skada. Parts ansvar omfattar saledes inte utebliven vinst, utebliven besparing eller annan indirekt
skada. Parts totala skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett maximalt belopp uppgaende till
total redovisad férsaljning enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och administationsavgift. Vid
erlaggande av skadestand ska eventuellt erlagt vite dras av fran skadestandet. Ansvarsbegransningarna
ska inte galla i fall av uppsat eller grov vardsloshet, eller vid Ramavtalsleverantors ansvar for brott mot
sekretesskyldighet enligt avsnitt Sekretess.



5.17.5 Ansvarsbefrielse A

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk, lockout,
blockad eller annan liknande omsténdighet 6ver vilken Part inte kunnat rada och skéligen inte kunnat
forutse och vars foljder Part inte skaligen kunde ha undvikit eller évervunnit, ska den Part som ar
forhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad fran dessa sa lange hindret foreligger. Part som
onskar att aberopa denna punkt ska snarast Iamna den andra Parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i 6vrigt galler enligt denna bestammelse har Part, som inte ar forhindrad att fullgéra
sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet genom skriftligt meddelande till
andra Parten, som ar forhindrad att fullgéra sina forpliktelser, om Ramavtalets fullgérande férsenas mer
an 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som ndmns i denna punkt.

5.17.6 Statens inkopscentrals uppsagningsratt A

Utover eventuella andra uppsagningsgrunder enligt Ramavtalet, har Statens inkdpscentral ratt att med
omedelbar verkan, och utan ndgot ansvar att utge ersattning, saga upp hela eller delar av Ramavtalet
om:

1) det framkommer att Ramavtalsleverantor eller en féretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom,
ar domd for brott enligt 13 kap. 1 §LOU,

2) det framkommer att ndgon omstandighet foreligger enligt 13 kap. 2 § LOU fér Ramavtalsleverantor
eller en foretrédare fér denne,

3) det framkommer att Ramavtalsleverantor lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt i
samband med upphandlingen som foregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa uppgifter har varit av
inte ovasentlig betydelse vid beddomningen av tilldelning av Ramavtalet,

4) det framkommer att Ramavtalsleverantor inte langre uppfyller de obligatoriska krav som stallts i
upphandlingen samt de enligt anbudet uppfyllida tilldelningskriterier och denna brist inte ar ovasentlig
eller om att den tidsperiod som anges i texten under avsnitt "Ramavtalsleverantors atagande", avsnitt
"Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet" har passerat utan att obligatoriska krav ar uppfylida, eller

5) Ramavtalsleverantér, eller annan for vilkken Ramavtalsleverantér svarar, i vasentlig utstrackning brister
i atagande enligt Ramavtalet och inte vidtar rattelse av sadant vasentligt avtalsbrott inom 30
kalenderdagar efter skriftlig begaran om det.

6) Det framkommer att andringar i eller tillagg till Ramavtalet varit foremal for en andring som inte ar
tilldten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller det framkommer att Europeiska unionens domstol finner att
Statens inkdpscentral allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt 17 kap. 17 § 1 st. 3p. LOU.

Statens inkdpscentral avgor till vilken tidpunkt Ramavtalet sags upp, vilken ska vara rimlig med hansyn
till Kunds behov av anskaffningar och eventuell ny upphandling. Utover ovanstaende ratt till uppsagning
av Ramavtalet till fortida upphdrande i vissa situationer, samt eventuella andra sanktioner som
uttryckligen framgar av Ramavtalet, ager Statens inkdpscentral inte ratt att géra gallande annan paféljd
vid avtalsbrott enligt Ramavtalet.

5.17.7 Ramavtalsleverantors uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantor ager ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet om Statens
inkdpscentral i vasentlig utstrackning brister i &tagande enligt Ramavtalet och inte vidtar rattelse av
sadant vasentligt avtalsbrott inom 30 kalenderdagar fran skriftlig begaran om det. Vasentligt avtalsbrott
av Statens ink&pscentral ska dven anses innefatta att Statens inkdpscentral vid upprepade tillfallen i
icke ovasentlig utstrackning brister i atagande enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller
inte, varmed med upprepade tillfallen avses att Statens inkdpscentral vid fler an tre tillfallen under en
period av tolv manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet.

Utover ovanstaende ratt till uppsagning av Ramavtalet till fértida upphdérande i vissa situationer, samt



eventuella andra sanktioner som uttryckligen framgar av Ramavtalet, ager Ramavtalsleverantor inte ratt
att gora gallande annan pafoljd vid avtalsbrott mot Ramavtalet.

5.18 Overlatelse av avtalet A

5.18.1 Statens inkopscentrals ratt till 6verlatelse A

Statens inkdpscentral har ratt att dverlata Ramavtalet och samtliga rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform for det fall Statens inképscentral vid
Kammarkollegiet byter till sddan ny organisation eller organisationsform.

Statens inkdpscentrals ansdkan om overlatelse dar s& erfordras enligt ovan ska stéllas till
Ramavtalsleverantér i god tid fore det planerade datumet for dverlatelsen.

Darutdver har Statens inkdpscentral inte ratt att utan Ramavtalsleverantors skriftiga godkannande i
forvag overlata Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

5.18.2 Ramavtalsleverantors ratt till overlatelse A

Ramavtalsleverantdr har inte ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande i forvag
Overlata Ramavtalet till annan. Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantor inte
heller ratt att utan Statens inkOpscentrals skriftliga godk&nnande i forvag, helt eller delvis, dverlata eller
pantsatta rattigheter (inklusive fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

Ramavtalsleverantors ansdkan om Overlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stallas till Statens
inkdpscentral i god tid fore det planerade datumet for dverlatelsen. Vid Ramavtalsleverantérs ansokan
om Overlatelse kan Statens inkdpscentral komma att begéra in handlingar for att kunna géra en
beddmning av om 6verlatelse kan godtas eller inte. Statens inkdpscentral har aldrig skyldighet att
godkanna overlatelse.

5.19 Tvistelosning och tillamplig lag A

5.19.1 Tvistelosning A

Tvister angaende tolkning och tillampning av Ramavtalet och darmed sammanhangande
rattsforhallanden ska avgoras av svensk allman domstol.

5.19.2 Tillamplig lag A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet bestams av svensk lag med undantag av dess
lagvalsregler.

5.20 Elektronisk signatur A

Ramavtalet har signerats av Statens inképscentral och Ramavtalsleverantér genom elektronisk
signatur.



