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1 Ramavtal

Dokumenttyp
Ramavtal Servrar, lagring samt nérliggande produkter
och tjanster 2012

Detta ramavtal med avtalsnummer 7107/12, har tréiffats mellan Statens inkdpscentral vid
Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, och IBM Svenska AB,
organisationsnummer 556026-6883.

2 Definitioner

konkurrensutsiittning

Begrepp Forklaring

Avrop Med Avrop avses kop av Hardvara, Programvara och
Tjénster som Kund gér genom anviandande av detta
Ramavtal.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den forfrdgan som Kunden
skickar till Ramavtalsleverantdrerna.

Avropssvar Med Avropssvar avses det svar som respektive
Ramavtalsleverantdr limnar pa en Avropsforfragan.

Fornyad Innebir att Avropet féregds av en Avropsforfragan som sénds

till samtliga Ramavtalsleverantdrer inom aktuellt
Ramavtalsomrade.

Huvudtext Med Huvudtext avses detta dokument.

Hirdvara Med Hérdvara avses Servrar och Lagring samt tillbehor till
dessa.

Konsult Anstilld hos Ramavtalsleverantoren eller hos
Ramavtalsleverantérens Underleverantér eller Aterforséljare.

Kontrakt Med Kontrakt avses det avtal som upprittas mellan Kund och
Ramavtalsleverantdren i samband med Avrop.

Kund Med Kund avses statliga myndigheter, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt de
organisationer inom 6vrig offentlig sektor som kan avropa
fran Ramavtalet enligt bilaga Avropsberdttigade.

Lagring En Hérdvara som lagrar olika typer av data sdsom text, bild
och ljud.

Leverans Den slutliga Leveransen eller Leverans som ska ske efter

hand, s.k. successiv leverans i enlighet med Kontraktet.

Part, Parter

Kund respektive Ramavtalsleverantor.

Programvara Programvara som 4r en naturlig del av Leveransen. Sa som
operativsystem, virtualiseringsprogramvara eller
programvara for systemdvervakning.

Ramavtal Med Ramavtal avses denna Huvudtext inklusive bilagor.
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Begrepp Forklaring

Aven Kund dr Part i Ramavtalet.

Ramavtalsleverantor Leverantdr som efter upphandling enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling (LOU) erhallit Ramavtal och
dérigenom blivit Part i detta Ramavtal.

Server En vérddator som betjénar andra datorer eller klienter.

Tjinster Tjdnster som omfattas av Ramavtalet &r installation, service
och underhéll under och efter garantitid, energioptimering av
servrar och lagringsldsningar, specialistkompetens pé servrar
och lagring, kundspecifik utbildning fér den Hardvara som
avropas, insamling av uttjant Hardvara och support.

Underleverantor En Underleverantdr r ett foretag som bistar
Ramavtalsleverantdren med Tjadnster som omfattas av denna
upphandling. Ett féretag som bistar Ramavtalsleverantoren
med bade Hardvara eller Programvara och Tjdnster dr ocksé
att se som Underleverantdr. Ett foretag som endast levererar
Hardvara och Programvara &r inte en Underleverantor.
Underleverantdr kan inte teckna Kontrakt med Kund.

Aterforsiljare En Aterforsiljare siljer Hardvara, Programvara och Tjénster
som omfattas av denna upphandling at
Ramavtalsleverantdren. Aterforsiljare kan teckna Kontrakt
med Kund.
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Bakgrund

Ramavtalet har tillkommit genom upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU). Kund kan utan att sjdlv genomféra upphandling géra Avrop fran
Ramavtalet. Genom Ramavtalet ska Ramavtalsleverantér till Kund tillhandahalla den
Hardvara, Programvara och de Tjénster som omfattas av Ramavtalet enligt de villkor
som foljer av Ramavtalet och Kontraktet. Statens inkdpscentral kommer att
tillhandahalla en mall som kan anvéindas foér Kontrakt.

I Ramavtalet ingar, forutom denna Huvudtext, foljande bilagor:
Bilaga Allmdnna villkor

Bilaga Aterforsdljare

Bilaga Underleverantorer

Bilaga Avropsberittigade

Ramavtalet regleras av nedanstdende handlingar. Om avtalshandlingarna skulle visa
sig vara motsédgelsefulla i ndgot avseende géller de sinsemellan med f6ljande
ordning:

1. Skriftliga dndringar eller tilldgg till detta Ramavtal.
2. Det slutliga Ramavtalet.

3. Forfragningsunderlaget inklusive svar pd inkomna fragor samt eventuella
fortydliganden under upphandlingen.

4. Kompletteringar och fortydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud.
5. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor.

Inga andra handlingar 4n dessa géller.

Atagandet

Giltig ansvarsforsikring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttrddande och finnas under
hela avtalsperioden. Ramavtalsleverantéren ska vid anmodan kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

Ramavtalsleverantdren ansvarar for att avtalad kvalitet kdnnetecknar alla leveranser
av Hardvara, Programvara och Tjénster under ramavtalsperioden. Leveranser ska
utféras med omsorg och pa ett fackmannaméssigt sétt.

Den totala leveranskapacitet som Ramavtalsleverantéren angivit i sitt anbud ska
hallas intakt under hela Ramavtalets giltighetstid.

Den leveranskapacitet av Hardvara och Programvara som Ramavtalsleverantdren
angivit i sitt anbud ska héllas intakt under hela Ramavtalets giltighetstid. Hardvara
och Programvara kan dessutom ldggas till i Ramavtalsleverantérens utbud pa
ramavtalet sa linge typen av Hardvara och Programvara som ska laggas till ryms
inom upphandlingens och ramavtalsomradets omfattning. Statens inkdpscentral har
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tolkningsforetride huruvida en Hardvara eller en Programvara kan inkluderas inom
ramavtalsomradet.

Den leveranskapacitet av Tjinster och Konsulter som Ramavtalsleverantéren angivit
i sitt anbud ska héllas intakt under hela Ramavtalets giltighetstid.

Ramavtalsleverantsren ska under hela Ramavtalets giltighetstid upptylla de i
forfragningsunderlaget stillda ska-kraven samt de bor-krav de uppfyllde i anbudet.

Ramavtalsleverantoren ska i samverkan med sina Aterforséljare och
Underleverantérer tillforsdkra en stabil och langsiktig relation vad géller leveranser
av Hardvara, Programvara och Tjdnster under hela ramavtalsperioden.

Ramavtalsleverantoren ska tillsammans med sina Aterforséljare och
Underleverantdrer ha resurser, kapacitet och férméga att leverera Hardvara,
Programvara och Tjénster till Kund i hela Sverige under hela ramavtalsperioden.
Ramavtalsleverantoren ska vara representerad i de regioner som angivits i
forfragningsunderlaget med eget kontor eller genom Aterforsiljare eller
Underleverantdr under hela ramavtalsperioden.

Ramavtalsleverantérens forséljning till Kund ska préglas av ett storkundsforhallande
mellan Ramavtalsleverantéren och offentlig forvaltning. Detta ska gélla dven vid
mindre anskaffningar. Kund som &r berdttigad att géra Avrop far inte végras
Avropssvar och leverans av Hardvara, Programvara och Tjdnster som omfattas av
Ramavtalet. I tider av stor efterfragan och forlédngda leveranstider ska Kund tillhora
Ramavtalsleverantérens hogst prioriterade Kunder.

Ramavtalsleverantéren atar sig att informera Kund om Ramavtalet och verka for att
Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

Ramavtalsleverantoren dtar sig att aktivt medverka vid inférande av stdd for e-avrop
och elektronisk signering under ramavtalsperioden.

Ramavtalsleverantoren ska ha vil dokumenterade rutiner for ramavtals-
administration, som garanterar samtliga dtaganden enligt detta Ramavtal.

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop tillhandahalla Hardvara, Programvara och
Tjénster som omfattas av Ramavtalet, i enlighet med vad som anges i Ramavtalet.
Definition av kompetensnivaer for konsulter som utfor Tjénster, enligt
upphandlingens forfragningsunderlag, ska tillampas vid Avrop.

Ramavtalsleverantdren atar sig att medverka i de uppféljningar av anvéndningen av
Ramavtalet som Statens ink6pscentral kan komma att genomfora.

Statens inkdpscentral dger rétt att neka introduktion eller forséljning av Hérdvara
eller Tjanster som enligt Statens inkdpscentrals tolkning inte efterfragats i
upphandlingens forfragningsunderlag.
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Faktura

Ramavtalsleverantéren ska kunna ta emot elektroniska fakturor enligt standarden
Svefaktura (VERVAFS 2007:1) och i dvrigt vara specificerade enligt
dverenskommelser mellan Ramavtalsleverantdren och Statens inkpscentral.

Aterforsiljare

Ramavtalsleverantoren har rétt att delegera rétten att leverera den Hardvara,
Programvara och de Tjénster som omfattas av Ramavtalet till Aterforsiljare i syfte
att dessa ska ha en direkt avtalsrelation med Kund. Rétten att ta emot
Avropsforfragan och ldmna svar Avropsforfragan kan dock inte delegeras till
Aterforsiljare. 1 bilaga Aterforsdljare anges vilka Aterforséljare som hérvid avses.

Om Ramavtalsleverantren anvinder Aterforséljare, svarar Ramavtalsleverantoren
fullt ut for sina Aterforsiljares arbete sa som for sitt eget. Det aligger
Ramavtalsleverantéren att tillse att Aterférsiljare 4r inforstddd med Ramavtalet och
dennes skyldigheter och ansvar inom ramen f6r tagandet enligt Ramavtalet.
Aterforsiljare ska kontinuerligt informeras och hallas uppdaterad avseende
bestimmelserna i detta Ramavtal av Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalsleverantoren ansvarar for att Aterforsiljare korrekt tillimpar Ramavtalet
gentemot Kund. Om s4 inte sker ska Ramavtalsleverantéren frinta Aterforsdljaren
sin ritt att teckna kontrakt med Kund inom Ramavtalet och meddela Statens
ink&pscentral detta sa att Aterférsiljaren kan tas bort som Aterforsiljare.

Mellan Ramavtalsleverantdren och Aterférsiljare ska ett giltigt samarbetsavtal
finnas, vilket reglerar leverans av Hardvara, Programvara och Tjénster samt det
ansvar som framgér av Ramavtalet. Ramavtalsleverantdren ska pa Statens
inkdpscentrals begéran kunna uppvisa ett giltigt samarbetsavtal.

Ramavtalsleverantéren dr skyldig att ha vil dokumenterade rutiner f6r hantering av
Aterforsiljare. Dessa rutiner ska bland annat innefatta ansvarsfordelning,
inrapportering av forsdljning inom ramavtalet, tillgdnglighet av resurser och
kontaktpersoner hos Aterforsiljaren.

Tillagg eller byte av Aterforsiljare far endast ske efter godkdnnande av Statens
inkopscentral. Tilligg eller byte av Aterforsiljare far ske tidigast sex (6) ménader
efter ramavtalets ikrafttridande och hogst en (1) gang per kvartal om ej synnerliga
skal foreligger.
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Underleverantorer

Om Ramavtalsleverantéren anvénder Underleverantér for att utfora del av
ramavtalsatagandet svarar Ramavtalsleverantdren fullt ut for sina Underleverantorers
arbete sasom for sitt eget.

Mellan Ramavtalsleverantoren och Underleverantdr ska ett giltigt samarbetsavtal
finnas, vilket reglerar leverans av Hardvara, Programvara och Tjénster samt det
ansvar som framgar av Ramavtalet, Ramavtalsleverantoren ska pa Statens
inkdpscentrals begiran kunna uppvisa ett giltigt samarbetsavtal.

Ramavtalsleverantoren ér skyldig att ha vil dokumenterade rutiner for hantering av
Underleverantdrer. Dessa rutiner ska bland annat innefatta ansvarsfordelning,
tillgénglighet av resurser och kontaktpersoner hos Underleverantdren.

Ramavtalsleverantdren har inte rétt att till Underleverantor delegera réitten att ta emot
Avrop, limna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Kund. Direktkontakt
mellan Underleverantor och Kund avseende marknadsforing och forséljning ska inte
forekomma.

Tilligg eller byte av Underleverantor far endast ske efter godkdnnande av Statens
inkdpscentral. Tilligg eller byte av Underleverantér far ske tidigast sex (6) manader
efter ramavtalets ikrafttridande och ske hogst en (1) géng per kvartal om ej
synnerliga skél foreligger.

Priser

Ramavtalsleverantérens priser for de Hardvaror och Programvaror som omfattas av
Ramavtalet anges i respektive Avrop pa ramavtalet.

Ramavtalsleverantdrens priser for de Tjdnster som omfattas av Ramavtalet avser
takpriser per timme. Takpriserna ska ligga fast under hela ramavtalsperioden samt for
ddrefter giltiga Kontrakt mellan Kund och Ramavtalsleverantdr och kommer inte att
justeras med nagot index.

Vid leverans av Tjdnster ska Ramavtalsleverantéren anvénda foljande takpriser for
respektive kompetensniva:

Takpris per timme, kompetensniva 1: 829 kr/timme
Takpris per timme, kompetensnivé 2: 829 kr/timme
Takpris per timme, kompetensniva 3: 829 kr/timme
Takpris per timme, kompetensniva 4: 399 kr/timme
Takpris per timme, kompetensniva 5: 969 kr/timme

Ramavtalsleverantéren ska aldrig debitera hégre timpris dn takpriserna. Vid avrop
med Fornyad konkurrensutsdttning kan béttre prisvillkor erbjudas.
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9 Avrop

9.1 Avrop kan goras av de Kunder som &r avropsberéttigade enligt bilaga
Avropsber-ittigade. Enligt forordning (1998:796) om statlig inkdpssamordning ska en
myndighet anviinda Ramavtalet om myndigheten inte finner annan form av avtal
sammantaget béttre.

9.2 Avrop fran detta Ramavtal sker genom en Férnyad konkurrensutséttning, enligt 5
kap. 7 § LOU. Denna initieras genom en skriftlig Avropsforfragan som Kund
tillstdller Ramavtalsleverantéren. Den Ramavtalsleverantor som ldmnar det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet erhaller Kontrakt. Alternativa avropssvar ér
inte tillatet.

93 For Avropsforfragan giller foljande:

1. Kund ska uppritta en Avropsforfragan for att inbjuda samtliga
Ramavtalsleverantorer att pa nytt [ldmna anbud i enlighet med den Avtalade
specifikation som Kunden anger. I Avropsforfragan ska Kunden referera till de
villkor som angivits i Ramavtalet. Vid behov far Kunden i Avropstorfragan
precisera villkoren och komplettera med andra krav och villkor som angetts i
upphandlingens forfragningsunderlag.

2. Kunden ska ange de tilldelningskriterier som kommer att ligga till grund for
tilldelning av Kontraktet. Dessa kriterier far inte g& utdver de krav som har
angivits i upphandlingens forfragningsunderlag. Kunden avgor vilka av dessa
krav som 4r relevanta for det specifika avropstillfallet.

3. Kunden ska ange en skilig tidsfrist for att limna Avropssvar. Denna tidsfrist ska
faststillas med hédnsyn till avropsforemalets komplexitet samt den tid som
behdvs for att [imna Avropssvar. Ramavtalsleverantor som vid avropstillféllet
inte kan leverera efterfragade Hardvaror, Programvaror och Tjénster &r alltid
skyldig att svara varfor denne inte kan leverera.

4. Avropssvaren ska vara skriftliga och Kunden fér ta del av innehdllet i dem forst
ndr den angivna svarstiden har [6pt ut.

5. Kontraktet ska tilldelas den Ramavtalsleverantor eller Aterforséljare som ldmnat
det for Kunden bésta Avropssvaret pa grundval av de krav och villkor som
angetts i Avropsforfragan.

6. Kunden ska snarast mojligt skriftligen meddela de Ramavtalsleverantérer som
deltagit i den Férnyade konkurrensutsittningen om beslut om tilldelning av
Kontraktet och redovisa skélen for beslutet. Vid Avrop fran ramavtal borjar
ingen automatisk avtalsspérr att [6pa men Kunden kan frivilligt iaktta en
avtalsspérr for att undvika att ett ingdnget Kontrakt ska kunna ogiltigférklaras i
ett senare skede. Avtalssparrens lingd maste alltid anges i underréttelsen om
tilldelningsbeslutet.

9.4 Efter Avrop ska ett skriftligt Kontrakt uppréttas mellan Kund och Ramavtals-
leverantéren eller Aterforséljare for den Hardvara, Programvara och de Tjénster som
ska levereras. Minst foljande delar preciseras i ett Kontrakt:

* detta Ramavtals bendmning och nummer
* kontraktets parter
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*  kontaktpersoner
e priser
o forutsittningarna for Leveransen och ingdende uppdrag

+ vilken eller vilka Hardvaror och/eller Programvaror som omfattas av
Kontraktet som avropats eller bestillts, och om tillampligt Hardvarans och
Programvarans specifikation, funktion och egenskap

o vilken eller vilka Tjinster, som omfattas av Kontraktet, som har Avropats
eller bestillts och om tillimpligt en beskrivning av dessa Tjénster

o vilka Konsulter som ska utféra Tjadnsten
* tidplan och hur arbetet ska redovisas
o precisering av garanti, service och underhall

+ eventuella andra anpassningar eller preciseringar av villkor i dessa Allménna
villkor

o avtalad erséttning

o kontraktets giltighetstid

Ramavtalsbilaga Allmdcnna villkor utgor alltid en del av Kontraktet oavsett om
mallen for Kontrakt anvinds eller inte.

Kontrakt bor inte ingds med ldngre giltighetstid 4n sex (6) ménader efter det att
Ramavtalets giltighetstid har upphort.

Administrationsavgift och redovisning

Ramavtalsleverantoren ska till Statens inkdpscentral erligga en administrationsavgift
avseende all forsiljning under detta Ramavtal. Ramavtalsleverantéren erldgger en
avgift om hégst en procent (1 %) av fakturerat nettobelopp, d.v.s. fakturavérdet
exklusive mervirdesskatt. Avgiftens storlek faststélls av Statens inkdpscentral.
Forindring meddelas Ramavtalsleverant6ren senast en (1) ménad fore ny
administrationsavgift borjar gilla.

Ramavtalsleverantéren ska till Statens inkdpscentral ldmna en redovisning av till
avropsberittigade Kunder forsald Hardvara, Programvara och Tjénster som ingdr i
Ramavtalet. Forsiljning genom Kontrakt som I8per efter Ramavtalens giltighetstid
ska redovisas till dess att Kontraktet upphort. Redovisningen ska ske i enlighet med
instruktioner fran Statens inkdpscentral och omfatta foregédende kvartals fakturerade
belopp exklusive mervirdesskatt. Redovisningen ska vara undertecknad av behdrig
foretridare. Pa begiran av Statens inkopscentral ska Ramavtalsleverantdren och
Aterforsiljare tillhandahélla en specificerad kvartalsvis sammanstillning avseende
vilka leveranser som har fakturerats till respektive Kund.
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10.3 Redovisning ska ldimnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt foljande:

Redovisningsperiod Redovisning verlimnad till Statens inkdpscentral
| januari — 31 mars 15 maj

1 april —30 juni 15 augusti

1 juli — 30 september 15 november

1 oktober —31 december 15 februari

10.4 Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral en administrationsavgift
inklusive mervirdesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 dagar fran fakturans
utstéllningsdatum. Statens inkdpscentral fakturerar administrationsavgiften och
dvriga avgifter enligt avsnitt 10.1 genom Svefaktura.

10.5 Fullgér inte Ramavtalsleverant6ren sina skyldigheter enligt punkt 10.3 dger Statens
inkOpscentral ritt att ta ut en paminnelseavgift. PAminnelseavgiften kommer att utga
med 5 000 kr for varje forsenad, bristfillig eller utebliven redovisningsperiod.
Piminnelseavgiften utgar om Ramavtalsleverantdren inte atgérdar brister enligt
ovanstdende inom tio (10) arbetsdagar efter skriftlig erinran frén Statens
inkdpscentral.

10.6 1 de fall Ramavtalsleverantéren inte fullgdr sina dtaganden avseende redovisningen i
den utstrdckning att pdminnelseavgift utgar vid tvé (2) tillfallen under en tolv (12)
méanaders period dger Statens inkdpscentral ritt att vid en tredje forsenad, bristfillig
eller utebliven redovisning, istéllet for pAminnelseavgift, krdva vite om 10 000 kr
eller med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet.

10.7 Ramavtalsleverantoren tar sig att medverka i de évriga uppf6ljningar av
anvindningen av Ramavtalet som Statens inkdpscentral kan komma att genomfora.
Pa begiran ska Ramavtalsleverantoren exempelvis tillhandahélla en &rlig
sammanstillning avseende vilka avropsberittigade Kunder som avropat pa
Ramavtalet samt volym.

11 Revision

11.1 Statens inkdpscentral ska #ga rétt att genomfora revision i syfte att kontrollera att
Ramavtalsleverantérens anbud och dtagande dr i enlighet med upphandlingen och
Ramavtalet. Revision omfattar sven Ramavtalsleverantérens Aterforséljare och
Underleverantorer i de fall sddana ingar i Ramavtalet. Vid revision ska Statens
inkdpscentral ha ritt att ta hjélp av en utomstaende kontrollorganisation. Revision
kan genomforas under ramavtalsperioden eller sa lange Kontrakt &r giltiga.

11.2 Statens ink6pscentral svarar for kostnaden for revisionen om Ramavtalsleverantdren
fullgjort sitt dtagande. [ annat fall ska Ramavtalsleverantoren st& for kostnaden.

11.3 Med anlitande av en av Statens inkdpscentral utsedd auktoriserad revisor, ska
kontroll 4ven kunna ske av att Ramavtalsleverantdren fullgjort sina dtaganden enligt
avsnitt 10.
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Ramavtalsleverantoren ska pa begéran tillhandahalla de dokument som Statens
inkdpscentral behdver for att genomfora revisionen t.ex. Avropsforfragan,
Avropssvar, Kontrakt, reskontra, fakturor och rikenskapsmaterial avseende Avrop i
den utstrickning som erfordras och som inte star i strid med lagstiftning och
borsregler som 4r tillimpliga for Ramavtalsleverantoren.

I de fall Statens inkdpscentral vid revision enligt avsnitt 11 finner att Ramavtals-
leverantdren i visentlig man brister i sina ataganden enligt Ramavtalet har Statens
inkdpscentral ritt till vite om 50 000 kr alternativt ritt att med omedelbar verkan
sdga upp Ramavtalet. D4 vite enligt denna punkt grundar sig pa felaktigt redovisad
forsiljning enligt avsnitt 10 kommer dven en korrigering att géras av det belopp som
Statens inkopscentral fakturerat. Korrigering kommer att géras i samband med
néstfoljande redovisningstillfille. Vite kommer inte att aterbetalas.

Avtalsperiod

Ramavtalet giller fran och med 2012-08-01, forutsatt att bada Parter undertecknat
Ramavtalet och foljande omsténdigheter inte foreligger;

att en forvaltningsdomstol beslutar om forldngd avtalsspart/inhibition i drendet. I
detta fall trider Ramavtalet ikraft tio (10) dagar efter att domstolen avgjort
malet/beslut om inhibition hivts och/eller,

att en forvaltningsdomstol fattar beslut med inneb6rd att Statens inkdpscentral inte
kan fullfélja upphandlingen enligt tilldelningsbeslut.

Ramavtalet upphér att gélla utan uppsigning den sista dagen i den manad som
infaller 18 ménader fran Ramavtalets ikrafttridande. Eventuell forldngning av
Ramavtalet sker pd initiativ av Statens inkdpscentral. En forldngning av Ramavtalets
avtalsperiod kan uppga till hogst 30 ménader. Férldngning regleras genom
tilldggsavtal.

Att Ramavtalet upphort att gélla ska inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingatts
under Ramavtalets giltighetstid. Kontrakt kan emellertid inte ingds efter det att
Ramavtalets avtalsperiod har gétt ut. Detta hindrar dock inte att leverans kan ske vid
en senare tidpunkt, under forutséttning att Kontrakt tecknats inom Ramavtalets
giltighetstid.

Fortida upphérande

Om inte fortida upphorande dr sérskilt reglerat pa annat sétt i Ramavtalet dger
Statens inkdpscentral ritt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet enligt
avsnitt 13.
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Statens ink6pscentral dger ritt att med omedelbar verkan sdga upp Ramavtalet om
Ramavtalsleverantdren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar i
vésentlig man brister i forpliktelse enligt Ramavtalet och inte vidtar réttelse inom 30
dagar efter skriftlig anmodan ddrom.

Statens inkOpscentral dger rdtt att med omedelbar verkan sdga upp Ramavtalet om
det framkommer att Ramavtalsleverantoren ldmnat oriktiga uppgifter i anbudet eller
pa annat sétt i samband med ramavtalsupphandlingen och dessa uppgifter har varit av
icke ovésentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av Ramavtal.

Statens inkopscentral dger rétt att med omedelbar verkan sdga upp Ramavtalet om
det framkommer att Ramavtalsleverantoren inte ldngre uppfyller ska-krav i
forfragningsunderlaget och denna brist inte dr ovésentlig.

Statens inkopscentral dger ritt att med omedelbar verkan sédga upp Ramavtalet om
négon omstédndighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en
offentlig upphandling enligt 10 kap 1 § LOU, ndmligen om det framkommer att
Ramavtalsleverantoren, enligt lagakraftvunnen dom, &r domd fo6r brott som
innefattar:

1. sadan brottslighet som avses i artikel 2.1 i rddets gemensamma &tgérd
98/733/RIF av den 21 december 1998 beslutad av radet pa grundval av artikel K
3 i fordraget om Europeiska unionen om att géra deltagande i en kriminell
organisation i Europeiska unionens medlemsstater till ett brott,

2. bestickning enligt definitionen i artikel 3 i radets akt av den 26 maj 1997 om
utarbetande pa grundval av artikel K 3.2 ¢ i férdraget om Europeiska unionen av
konventionen om kamp mot korruption som tjanstemén i Europeiska
gemenskaperna eller Europeiska unionens medlemsstater 4r delaktiga i,
respektive artikel 3.1 i rAdets gemensamma atgérd 98/742/RIF av den 22
december 1998 beslutad av radet pa grundval av artikel K 3 i férdraget om
Europeiska unionen rérande korruption inom den privata sektorn,

3. bedrégeri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa
grundval av artikel K.3 i fordraget om Europeiska unionen, om skydd av
Europeiska gemenskapernas finansiella intressen, eller

4. penningtvitt enligt definitionen i artikel 1 i radets direktiv 91/308/EEG av den 10
juni 1991 om atgérder for att forhindra att det finansiella systemet anvénds for
tvittning av pengar, d4ndrat genom Europaparlamentets och radets direktiv
2001/97/EG.

Om Ramavtalsleveranttren &r en juridisk person, kan Ramavtalet sédgas upp om en
foretriadare for denne, enligt lagakraftvunnen dom, har démts f6r brott omndmnt i 1-4
ovan.

Statens ink6pscentral dger ritt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet om
nagon omsténdighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en
offentlig upphandling enligt 10 kap 2 § LOU, ndmligen om:

1. Ramavtalsleveranttren 4r i konkurs eller likvidation, dr under tvangsforvaltning
eller dr féremal for ackord eller tills vidare har instéllt sina betalningar eller ar
underkastad naringsforbud, eller
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2. Ramavtalsleverantoren dr foremal for anstkan om konkurs, tvangslikvidation,
tvangsforvaltning, ackord eller annat liknande forfarande, eller

3. Ramavtalsleverantdren genom lagakraftvunnen dom démd for brott avseende
yrkesutdvningen, eller

4. Ramavtalsleverantéren har gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutdvningen
och den upphandlande myndigheten kan visa detta, eller

5. Ramavtalsleverantoren inte fullgor sina aligganden avseende svenska skatter eller
socialavgifter, eller

6. indgot vésentligt hinseende har latit bli att ldmna begérda upplysningar eller
lamnat felaktiga upplysningar som begirts in avseende punkt 13.6

Vid bristfdllig, férsenad eller utebliven redovisning samt utebliven eller forsenad
betalning av administrationsavgift dger Statens inképscentral ritt att, med beaktande
av punkt 10.6, med omedelbar verkan séga upp detta Ramavtal.

I de fall Statens inkdpscentral vid revision finner att Ramavtalsleverantéren i
vésentlig man brister i sina ataganden enligt Ramavtalet och inte vidtar réttelse inom
30 dagar efter skriftlig anmodan ddrom har Statens ink6épscentral ritt att med
omedelbar verkan siga upp detta Ramavtal.

Vid avsaknad av giltigt samarbetsavtal mellan Ramavtalsleverantdr och av denne
anlitade Aterforsiljare och Underleverantorer dger Statens inkdpscentral ritt att med
omedelbar verkan séga upp detta Ramavtal.

Ramavtalsleverantoren dger rdtt att med omedelbar verkan sidga upp Ramavtalet om
Statens inkdpscentral i visentlig man brister i forpliktelse enligt Ramavtalet och inte
vidtar réttelse inom 30 dagar efter skriftlig anmodan ddrom.

Utover ovanstaende rétt till fortida upphorande i vissa situationer dger
Ramavtalsleverantoren eller Statens ink6pscentral inte géra gillande annan pafoljd
vid avtalsbrott enligt detta Ramavtal.

Ramavtalsinformation

Ramavtalsleverantoren ska pa sin publika webbplats tillhandahélla aktuellt Ramavtal.
Ramavtalsleverantorens information om Ramavtalet ska vara direkt atkomligt via
lank fran den webbplats Statens inkdpscentral anvénder, vid avtalstillfillet
WWww.avropa.se.

Ramavtalet med information om den Hardvara, Programvara och Tjénster som
omfattas av Ramavtalet, ska finnas tillgingligt via Ramavtalsleverantérens publika
webbplats senast 30 dagar frain Ramavtalets ikrafttridande.

Kammarkollegiets logotyp och/eller Statens inkdpscentrals sigill far endast anvédndas
efter Statensinkdpscentrals godkénnande.

Ramavtalet inklusive samtliga bilagor kommer att 1dggas ut pa aktuell webbplats for
Ramavtal som tecknas, www.asiopa.se.

Sida

14 (16)



* Avtalsnummer Arendenummer
'(())) , 7107/12 96-108-2011
P Kammarkollegiet
M Statens inképscentral

Dokumenttyp
Ramavtal Servrar, lagring samt nérliggande produkter
och tjanster 2012

15 Overlatelse

15.1 Ramavtalsleverantoren far inte utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkdnnande
overldta Ramavtalet till annan.

15.2 Vid dverlatelse ska detta meddelas Statens inkdpscentral inom tio (10) dagar. Det &r
Statens inkopscentral som godkédnner om Ramavtal ska dverlatas. Statens
inkdpscentral kan komma att begéra in handlingar for att kunna gora en korrekt
bedémning.

15.3 Ramavtalsleverantdren dger inte utan Statens inkdpscentrals foregéende skriftliga
tilldtelse dverlata fordringar eller andra ansprak (inklusive bl.a. krav pa skadesténd)
hénforliga till detta Ramavtal till ndgon tredje part.

15.4 Statens inkopscentral dger ritt att verlata samtliga réttigheter och skyldigheter enligt
detta Ramavtal, till ny organisation eller organisationsform for det fall Statens
inkopscentral byter till sddan ny organisation eller organisationsform.

16  Andringar och tilligg

16.1 Andringar av, samt tilligg till, Ramavtalet som ska regleras genom tilliggsavtal ska
upprittas skriftligen och vara behorigen undertecknat av Parterna for att vara
géllande.

17  Tvisteldsning och tillamplig lag

17.1 Tvister angédende tolkning och tillimpning av Ramavtalet och ddrmed
sammanhéngande rattsforhallanden ska i forsta hand avgoras genom forhandling
Parterna emellan. Om inte uppgérelse nas vid dessa férhandlingar ska tvisten avgéras
av svensk allmén domstol i Stockholm.

17.2 Rittigheter och skyldigheter enligt detta Ramavtal bestdms av svensk lag. Svenska
lagvalsregler ska dock inte vara tillimpliga.

18 Meddelanden

18.1 Meddelanden som enligt detta Ramavtal ska tillstdllas den andre parten, ska tillstdllas
skriftligen till parts kontaktperson.

19 Kontaktpersoner
Kontaktperson for Statens ink6pscentral:
Per-Erik Andersson Telefon: 08-700 07 54
Box 2218
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103 15 Stockholm E-post: per-erik.andersson@kammarkollegiet.se
Kontaktperson for IBM Svenska AB:
Johan Freding Telefon: 070-793 19 14
Kista Allévig 60
164 92 Stockholm E-post: johan.freding@se.ibm.com
&kskokok

Detta Ramavtal har upprittats i tva (2) likalydande exemplar varav Parterna tagit var sitt.

Stockholm 2012- () § — [ - Stockholm 2012-05 - 09
Kammarkollegiet, Statens Inkopscentral IBM/Svenska AB
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