
FORMALIA/LEVERANTÖRSKVALIFICERING

Utvärderingsrapport
ESV DNR:7.1-78/2013 Upphandling av Personalsystem

1 Formalia och leverantörskvalificering
Anbud nr: 1 2
Anbudsgivare: CGI Evry
Kontaktperson: Lennart Jonsson Sören Richardson
Tfn, mail etc Ja Ja

Org nr: 556337-2191 556620-5992
Formella krav på anbudet
Skrivet på svenska Ja Ja
Inlämnat senast 2013-05-13 Ja Ja
Bindande tom 2014-05-31 Ja Ja
Företagsnamn, kontaktperson, adress, tel, org.nr Ja Ja
Paketerat och märkt i slutet kuvert Ja Ja
Innehåller original + en kopia + elektronisk kopia Ja Ja
Resultat Ja/Nej: Ja Ja

2 Anbudsformulär, Besvarat anbudsformulär, enligt nedan:
Anbudsgivande företag CGI Sverige AB EVRY HR Solutions AB
Anbuds omfattning helt anbud helt anbud
Bekräftelse att samtliga ställda krav uppfylls (besvaras med fyra 
kryssrutor) Ja Ja

Redovisning av uppfyllelse av bör-krav (besvaras med två 
kryssrutor) Ja Ja
Bekräftelse att efterfrågad information har lämnats Ja Ja
Bekräftelse avseende eventuella av ESV lämnad tillkommande 
information Ja Ja
Bekräftelse av giltighetstid Ja Ja
Anbudets form Ja Ja
 Undertecknande av behörig företrädare Ja Ja
Resultat Ja/Nej: Ja Ja

3 Leverantörskvalificering

3.1 Redovisning enligt 3.1.1 alternativt 3.1.2

Redovisning enligt 3.1.1.:
1. CGI Sverige AB, 556337-2191
2a. CGI Sverige Infrastructure Management AB, 
556601-6902
2b. Oracle Svenska AB, 556254-6746
2c. GlobeSoft Business Systems AB, 556675-7810

Redovisning enligt 3.1.1.:
1. EVRY HR Solutions AB, 556620-5992
2a. EVRY One Outsourcing Services Uppsala AB, 
556252-9551
2b. GlobeSoft AB, 556675-7810

3.2
Uteslutningsgrunder från deltagande i upphandlingen, 
Leverantörens eget intygande Ja Ja

3.3
Registreringsskyldigheter, betalning av skatter och avgifter med 
mera. Leverantörens eget intygande. Ja Ja

3.4

Leverantörs erfarenhet av löne- och personaladministrativa 
system. Bekräftelse kring erfarenhet och redovisning av 
verksamheten. Ja Ja

Redovisat referensuppdrag 1, enligt krav. Luftfartsverket Chalmers tekniska högskola

Redovisat referensuppdrag 2, enligt krav. Swedavia Karolinska institutet

Redovisat referensuppdrag 3, enligt krav. Landstinget i Östergötland Luleå tekniska universitet

Redovisade referensuppdrag ska  ha utförts under de senaste tre 
åren. Ja Ja

Redovisade referensuppdrag ska avse tre separata externa 
kunder, där minst en av kunderna ska ha en volym om 1 000 
anställda eller mer. Ja Ja

Redovisade referensuppdrag ska ha inkluderat ansvar för drifts-, 
underhålls- och support av levererat löne- och 
personaladministrativt system. Ja Ja
Referenskontroll. Av kund godkända leveranser? Ja Ja

3.5
Redovisat resurser för vidareutveckling av löne- och 
personaladministrativa system Ja Ja

Leverantörs intygande samt redovisar avsättning för 
vidareutveckling av löne- och personaladministrativa 
systemunder de tre senaste räkenskapsåren om minst 5 %. Gäller 
också underleverantör som ingår i anbudet, om denne innehar 
ägande av offererat system eller del därav. ja Ja

3.6
Leverantörens resursbas. Leverantörens redovisning av 
ekonomiska nyckeltal samt kreditrating.

Ja
2011 - 287 mkr
2010 - 294 mkr

Ja
2011 - 40 mkr
2010 - 37 mkr

En årlig omsättning på minst 20 mkr inom det aktuella 
verksamhetsområdet, exkl underleverantör. Ja Ja

Soliditet om minst 20 % eller kreditrating om lägst nivå 3 från 
UC eller A från Soliditet. Ja Ja

3.7
Personella resurser. Leverantörens bekräftelse kring personella 
resurser samt redovisning. Ja Ja
Redovisning av ledningspersoner (Kundansvarig, Systemarkitekt 
och Driftansvarig) 3 personer redovisade 3 personer redovisade
Kundansvarig redovisad med CV och ett referensuppdrag Lasse Palliax Fredrik Berg,
Systemarkitekt redovisad med CV och ett referensuppdrag Mikael Petterson Alexander Tolfmans-Mårtas
Driftansvarig redovisad med CV och ett referensuppdrag Albert Winter Mikael Kjettselberg
Redovisar konsultkompetens enligt i 3.7.4 angivna krav och 
konsultprofiler. Ja Ja
För uppdragsledare redovisas tre referenser Ja Ja
För övriga konsulter redovisas vardera två referenser Ja Ja

3.8
Kvalitetssystem - Kvalitetsfrämjande rutiner. Leverantörens 
redovisning av rutiner. Ja Ja
Namngiven kvalitetssäkringsansvarig. Fredrik Hörup Roland Nyberg

3.9
Ledningssystem för informationssäkerhet.  Leverantörens 
redovisning av rutiner. Ja Ja
Namngiven informationssäkerhetsansvarig. Anders Sandell Roland Nyberg
Resultat Ja/Nej: Ja Ja



PRÖVNING

SKA-KRAV ENLIGT AVSNITT 4.

Utvärderingsrapport

ESV DNR:7.1-78/2013 Upphandling av Personalsystem

2 PRÖVNING: Ska-krav enligt avsnitt 4.

Anbud nr: 1 2
Anbudsgivare: CGI Evry

4 Krav

4.1 Övergripande krav

Redogörelse:
Leverantörs övergripande beskrivning av offererat Personalsystem och 
separata ingående delar.

Ja Ja

4.2 Processbeskrivning

4.3 Standardkonfiguration

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.3.

Ja Ja

4.4.1 Integration med ekonomisystem

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.1.

Ja Ja

4.4.2 Integration av system för beslutsstöd

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.2.

Ja Ja

4.4.3 Integration av system för bemanning

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.3.

Ja Ja

4.4.4 Integration av system för Tidhantering och schema

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.4.

Ja Ja

4.4.5 Integration med reseadministrativa systen

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.5.

Ja Ja

4.4.6 Integration med system för kompetensutveckling

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.6.

Ja Ja

4.4.7 Integration med system för rekryteringsprocess

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.7.

Ja Ja

4.4.8 Integration med system för kurs- och  utbildningshantering 

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.8.

Ja Ja

4.4.9 Integration med system för förmånshantering

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.9.

Ja Ja

4.4.10 Integration med system för sjukhantering

Redogörelse:
Leverantörs redovisning som visar hur offererat Personalsystem uppfyller de 
krav som beskrivs i avsnitt 4.4.10.

Ja Ja

4.5. Hantering av personuppgifter

Redogörelse:
Redovisning av hur krav under 4.5 uppfylls samt beskrivning av var Data 
lagras.

Ja Ja

Resultat Ja/Nej: Ja Ja



PRÖVNING

SKA-KRAV ENLIGT BILAGA 2A

Utvärderingsrapport

ESV DNR:7.1-78/2013 Upphandling av Personalsystem

3 PRÖVNING: Ska-krav

Anbud nr: 1 2
Anbudsgivare: CGI Evry

Bilaga 2a Kravspecifikation

378 ska-krav som ska vara inkluderande i 
leveransen är med Ja besvarade. 

Ja Ja

53 ska-krav för uppfyllelse inom sex månader är 
med Ja besvarade. 

Ja, varav 42 är uppfyllda 
vid anbudstillfället.

Ja, varav 39 är uppfyllda 
vid anbudstillfället.

16.1.8

Redovisa i kommentarsfältet vilken eller vilka SQL-
databaser som kan användas enligt krav 16.1.6-
16.1.7.

MS SQL Server, IBM 
DB2 och avseende 

kompetens/ 
kursadministration 

Oracle.

Oracle 11.2.*, 
Exempelvis 11.2.0.3

16.1.11

Redovisa i kommentarsfältet den/de 
serverplattformar, som Personalsystemet kan köras 
på.

Microsoft Windows 
Server 2005-2012.

Linux, exempelvis 
RHEL5, Windows 

Server 

16.1.13

Redovisa i kommentarsfältet den/de 
teknikplattformar som Användargränssnittet i 
Personalsystemet kan köras på.

Windows XP, Vista, 7 Klient: Windows 
Webb: Windows, Mac, 

Linux.

19.1.13

Redovisa en rutinbeskrivning som visar hur krav 
19.1.12 uppfylls.

Ja, redovisning i särskild 
bilaga

Ja

19.1.23

Beskriv i kommentarsfältet på vilket sätt Tunna 
klienter enligt krav 19.1.22 stöds.

Citrix vanligast är en lösning 
som bygger på Citrix

Resultat Ja/Nej Ja Ja



UTVÄRDERING BÖR-KRAV OCH ANVÄNDBARHET

Utvärderingsrapport
ESV DNR:7.1-78/2013 Upphandling av Personalsystem

4 UTVÄRDERING:

Anbud nr: 1 2
Anbudsgivare: 

CGI Evry
Punkt Utvärderingskriterier

Börkravspoäng Maxpoäng Vikt Poäng Poäng

Anbudets tilldelade börkravspoäng, 
max 976 poäng, som framgår av bilaga 
2, funktionella och tekniska krav på 
personalsystem. 976 30%

863 913

Börkravsuppfyllelse (erhållet resultat 
dividerat med maxpoäng)

88,42% 93,55%

Viktat resultat för kriteriet
26,53% 28,06%

Användbarhet Maxpoäng Vikt Poäng Poäng

Anbudets tilldelade poäng vid test av 
användbarhet, max 100 poäng.
Användbarhet bedöms genom fyra 
olika utvärderingstester. Nedan 
redovisas utfallet per testområde samt 
den slutliga summeringen.

Ändamålsenlighet och 
måluppfyllelse 45 60%

24 26

Användningstest effektivitet 45 15% 20 20

SUS 100 10% 67,7 67,5

Expertutvärdering 35 15% 19 21

Summerat resultat användbarhet 100 20% 53,6 57,1

Uppfyllelse av krav på användbarhet 
(erhållet resultat dividerat med 
maxpoäng)

53,6% 57,1%

Viktat resultat för kriteriet
10,72% 11,42%

Summering
Summering av underlag för beräkning 
av utvärderingspris

37,24% 39,48%



RESULTAT

Utvärderingsrapport

ESV DNR:7.1-78/2013 Upphandling av Personalsystem

5 Resultat

Anbud nr: 1 2
Anbudsgivare: 

CGI Evry

Anbudspris Pris Pris

Totalsumma Personalsystem 
Driftservice och Egen drift.

707 241 231 689 075 570

Prisreduktion

Procent 37,24% 39,48%

SEK 263 394 627 272 048 353

Utvärderingsresultat

Utvärderingspris 443 846 604 417 027 217

Rank (se not. nedan) 2 1

Not. 
Om flera anbud vid utvärderingen får exakt samma utvärderingspris kommer det
anbud som fått högst poäng för bör-krav att ges företräde före de övriga.


