& Microsoft Volume Licensing

Campus- och School-avtal

Detta avtal har ingatts av de enheter som anges pa formularet for undertecknande.

Detta avtal bestar av (1) dessa allmanna villkor och formularet for undertecknande, (2) produktvillkor,
(3) villkor foér Onlinetjanster, (4) eventuella Registreringar som har gjorts enligt detta avtal, (5) eventuella
bestéllningar som har inlAmnats enligt detta avtal, (6) behdrighetskriterier f6r Campus- och School-avtal
pa Licensieringsplatsen fran och med ikrafttradandedatumet for detta avtal.

Allménna villkor

1. Definitioner.
Foljande definitioner ska tillampas i avtalet:
Med "Koncernbolag” avses

a. Om Institutionen inte ar en offentlig enhet ska "Koncernbolag”, vad Institutionen betraffar,
avse alla Kvalificerade utbildningsanvandare (enligt Microsofts tillampliga definition av
Kvalificerad utbildningsanvandare som finns pa Licensieringsplatsen) som Kkontrollerar,
kontrolleras av eller som star under samma kontroll som Institutionen.

b. Om Institutionen ar en offentlig enhet ska "Koncernbolag”, vad Institutionen betréaffar, avse
alla Kvalificerade Utbildningsanvandare som ar:

(i) under Institutions administrativa kontroll eller tillsyn, eller
(ii) uttryckligen auktoriserats av Institutionen att géra ink6p som dess koncernbolag.

c. Vad Microsoft betraffar ar en enhet som kontrollerar, kontrolleras av eller som star under
samma kontroll som Microsoft.

Med “kontroll” avses i den har definitionen, med undantag foér sjukhus, halso- och sjukvardssystem
och forskningslaboratorier (benamns gemensamt "Vardinstitutioner”), aganderatt till mer an 50 % av
rostberattigande aktier i en enhet, eller befogenhet att instruera ledningen och fatta policybeslut fér en
enhet. Vad betraffar Vardinstitutioner avses med “kontroll” att Institutionen ar ensam &agare
av Vardinstitutionen eller den enda enheten med befogenhet att instruera ledningen och fatta policybeslut
for Vardinstitutionens dagliga verksamhet.

Med "Kunddata” avses alla data, inklusive alla text-, ljud-, programvaru-, bild- eller videofiler som
tillhandahalls Microsoft av Institutionen och dess Koncernbolag eller for dessas rakning, genom
anvandningen av Onlinetjanster.

"Utbildning Kvalificerad anvandare” har den definition som anges i Registreringen.
Med "Registrering” avses det dokument Institutionen lamnar in enligt detta avtal for att bestalla Produkter.
Med "dag” avses kalenderdag.

Med “Fixar’ avses Produkftfixar, andringar eller forbattringar, eller produkter harledda ur dessa som
Microsoft antingen ger ut allmant (t.ex. som service pack fér Produkt) eller tillhandahaller Institutionen for
att atgarda ett specifikt problem.

Med "Institution” avses den enhet som ar (1) en Kvalificerad utbildningsanvandare (enligt definitionen pa
http://www.microsoft.com/licensing/contracts) per ikrafttradandedatum for detta avtal och som har ingatt
detta avtal med Microsoft eller (2) ett Koncernbolag till Institutionen som har ingatt en Registrering inom
ramen for detta avtal. Om Institutionen ar ett skoldistrikt omfattar "Institutionen” dven alla deltagande
skolor i samma distrikt.
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Med “Licens” avses ratten att ladda ned, installera, fa tillgang till och anvanda en Produkt. For vissa
Produkter kan en Licens vara tillganglig for en fast giltighetstid eller pa prenumerationsbasis
("prenumerationslicens”). Licenser for Onlinetjanster anses vara prenumerationslicenser.

Med ’Licensperiod” avses den tidsperiod som bérjar pa ikrafttrddandedatumet som anges
i Registreringen och fortsatter under den tidsperiod som anges i Registreringen.

Med "Webbplats fér Licensiering” avses http://www.microsoft.com/licensing/contracts eller en ersattande
webbplats.

Med "Microsoft” avses det av Microsofts Koncernbolag som har ingatt detta avtal eller en Registrering och
dess Koncernbolag, beroende pa vad som ar tillampligt.

Med “Onlinetjanster” avses de tjanster som Microsoft ar vard fér och som anges vara Onlinetjanster
i Produktvillkoren.

Med "Villkor fér Onlinetjanster” avses de ytterligare villkor som géaller Institutionens anvandning av
Onlinetjanster som publiceras péa Licensieringsplatsen och som uppdateras da och da.

Med "Organisation” avses den organisation som definieras av Institutionen i Registreringen.

Med "Produkt” avses alla produkter som anges i Produktvillkoren, som all Programvara, Onlinetjanster
och andra webbaserade tjanster, inklusive férhandsutgivha versioner eller betaversioner.
Produkttillganglighet kan variera beroende péa region.

Med "Produktvillkor’ avses det dokument som innehaller information om Microsoft-produkter som ar
tillgéngliga via volymlicensiering. Dokumentet med Produktvillkor publiceras pa Licensieringsplatsen och
uppdateras da och da.

Med "SLA” avses Servicenivaavtalet som specificerar lagsta servicenivan for Onlinetjanster och som finns
pa Licensieringsplatsen.

Med "Programvara” avses licensierade exemplar av Microsoft-programvara som anges i Produktvillkoren.
Programvara omfattar inte Onlinetjanster, men Programvara kan inga i en Onlinetjanst.

"Software Assurance” ar ett erbjudande fran Microsoft som ger nya versionsrattigheter och andra
formaner for Produkter som beskrivs ytterligare i Produktvillkoren.

Med "Student” avses en enskild person som ar registrerad vid en utbildningsinstitution som ar en del av
Organisationen, pa hel- eller deltid.

Med "anvanda” eller "kéra” avses att framstalla kopior, installera, anvanda, bereda sig atkomst till, visa,
kora eller pa annat satt interagera med.

Med "Anvandningsrattigheter” avses anvandningsrattigheterna eller servicevillkoren for varje Produkt som
publiceras pa Webbplatsen for Licensiering och som uppdateras da och da. Anvandningsrattigheterna
inkluderar produktspecifika licensvillkor, licensvillkkor fér modeller, de universella licensvillkoren,
dataskyddsbestammelserna och de 6vriga juridiska villkoren. Anvandningsrattigheterna ersatter villkoren
i alla licensavtal for slutanvandare som medféljer en Produkt.

Med "Anvandare” avses Institutionen, Utbildning kvalificerade anvandare, och studenter av Institutionen,
avdelningar eller skolor som anges i Registreringen for att kéra Produkterna och allma&nheten som
anvander enheter i Institutionens 6ppna laboratorier eller bibliotek.

2. Licens for Produkter.

a. Licensbeviljande. Microsoft beviljar Organisationen en icke-exklusiv, varldsomfattande och
begransad rattighet att ladda ned, installera och anvanda programvaruprodukter, och att
bereda sig atkomst till och anvanda Onlinetjansterna, i den kvantitet som bestalls enligt en
Registrering. Rattigheterna som beviljas lyder under villkoren i detta avtal,
anvandningsrattigheterna och produktvillkoren. Microsoft foérbehaller sig alla rattigheter som
inte uttryckligen beviljas i detta avtal.

b. Licensernas varaktighet. Prenumerationslicenser och de flesta Software Assurance-
rattigheter ar temporara och upphér nar den tillampliga Registreringen sags upp eller |6per ut,
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om inte Institutionen utévar ett utkdpsalternativ, som ar tillgangligt for vissa
prenumerationslicenser.

Tillampliga Anvandningsrattigheter. De senaste anvandningsrattigheterna som
uppdateras fran gang till gang galler for anvandning av alla produkter med férbehall for de
féljande undantagen.

(i) For programvara | olika versioner: Vasentliga negativa férandringar publicerade efter
det att en produkt forst har licensierats, galler inte for licenser for den produkt som har
forvarvats under den aktuella registreringsperiod, om inte andringarna publiceras ihop
med utgadvan av en ny version och att organisationen valjer att uppdatera till den
versionen. Fornyelse av Software Assurance andrar inte vilka anvandningsrattigheter
som galler for eviga licenser som har forvarvats under en tidigare period eller registrering.

(ii) For alla andra produkter: Vasentliga negativa forandringar publicerade efter
abonnemangsperiodens boérjan galler inte under prenumerationsperioden.

Nedgraderingsrattigheter. Organisationen far anvanda en tidigare version av en Produkt an
den version som ar aktuell pa Registreringens ikrafttradandedatum. For Licenser anskaffade
under aktuell Registreringsperiod galler Anvandningsrattigheterna for den aktuella versionen
for anvandning av den tidigare versionen. Om den tidigare produktversionen innehaller
funktioner som inte finns i den nya versionen galler Anvandningsrattigheterna som ar
tilldmpliga for den tidigare versionen for dessa funktioner.

Licensbekraftelse. Detta avtal, tilldmplig Registrering och Institutionens
bestallningsbekraftelse, tillsammans med underlag fér att betalning har erlagts, utgoér
Institutionens bevis pa samtliga Licenser som Institutionen har erhallit inom ramen for
Registreringen.

3. Anvandning, dganderatt, rdattigheter och restriktioner.

a.

Produkter. Om inget annat anges i detta avtal ar anvandningen av en Produkt understalld de
specifika Anvandningsrattigheterna for respektive Produkt och version samt villkoren
i tillamplig Registering.

Fixar. Varje Fix ar licensierad under samma villkor som Produkten till vilkken den hér. Om en
Fix inte tillhandahalls for en specifik Produkt galler anvandningsrattigheter som Microsoft
tillhandahaller med Fixen.

Programvara och teknologi som inte harrér frdn Microsoft. Institutionen ar ensam
ansvarig fér programvara och teknik som inte harrér fran Microsoft som Kunden installerar
eller anvander med Produkter eller Fixar.

Begransningar. Institutionen far inte (och ar inte licensierad for att) (1) utféra reverse
engineering, dekompilera eller ta isar koden for nagon Produkt eller Fix, (2) installera eller
anvanda programvara eller teknik som inte harrér fran Microsoft pa ett satt som skulle gora
Microsofts immateriella rattigheter eller teknik till féremal for andra licensvillkor, (3) kringga
eventuella tekniska begransningar i en Produkt, Fix eller begransningar
i Produktdokumentation. Med undantag for vad som uttryckligen tillats i detta avtal eller
denna Produktdokumentation far Institutionen inte (och ar inte licensierad for att) (1) dela upp
och koéra delar av en Produkt eller Fix pa mer an en enhet, uppgradera eller nedgradera delar
av en Produkt eller Fix vid olika tillfallen eller éverlata delar av en Produkt eller Fix separat,
(2) distribuera, underlicensiera, hyra ut, leasa ut, lana ut nagon Produkt eller Fix, helt eller
delvis, eller anvanda dem till att erbjuda tredje man vardtjanster.

Forbehall av rattigheter. Produkterna och Fixarna skyddas av upphovsratt och andra lagar
och internationella konventioner om immateriella rattigheter. Microsoft forbehaller sig alla
rattigheter som inte uttryckligen beviljas i detta avtal. Inga rattigheter kommer att beviljas eller
anses vara underforstadda genom avstéende eller lagligt hinder. Atkomstrattigheterna eller
anvandningsrattigheterna till Programvaran pa en enhet ger inte Institutionen ratt att
implementera patent eller andra immateriella rattigheter som tillhér Microsoft i sjalva enheten
eller i annan programvara eller pa andra enheter.
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4. Framstallning av exemplar av Produkter och re-imaging-réattigheter.

a.

Allmant. Institutionen far framstalla s& manga exemplar av Produkterna som behdver
distribueras inom Organisationen. Exemplar maste vara korrekta och fullstandiga (inklusive
upphovsratts- och varumarkesmeddelanden) och framstéllda fran masterexemplar som
erhallits fran en av Microsoft auktoriserad leverantor. Institutionen kan uppdra at tredje man
att framstalla dessa exemplar, men Institutionen ska ansvara for tredje mans handlingar.
Institutionen samtycker till att vidta rimliga atgarder for att meddela sina Anvandare att
Produkterna licensieras fran Microsoft och ar underkastade villkoren i detta avtal.

Exemplar for utbildning/utvardering och sakerhetskopiering. For alla andra Produkter an
Onlinetjanster far Institutionen (1) anvanda hogst 20 gratisexemplar av en licensierad Produkt
i en sarskild utbildningslokal i sin anlaggning i 6vningssyfte fér Produkten i fraga, (2) anvanda
hdgst 10 gratisexemplar av en Produkt under en 60-dagars utvarderingsperiod, (3) anvanda
ett gratisexemplar av en licensierad Produkt for sdkerhetskopiering eller arkivering for varje
sarskild geografisk plats. Tester for Onlinetjanster kan finnas tillgangliga om det anges
i Anvandningsrattigheterna.

Re-imaging-rattigheter. Under vissa omstandigheter ar re-imaging ftilldtet med
Produktmedian. Om Produkten &r licensierad (1) fran en OEM-tillverkare (Original Equipment
Manufacturer), (2) som en kartongforpackad stycklicens (Full Packaged Product) via en
aterforsaljare eller (3) enligt ett annat Microsoft-program kan de media som tillhandahalls
inom ramen for detta avtal i allménhet anvandas i syfte att skapa avbildningar fér anvandning
i stallet for exemplar som tillhandahalls genom den separata kallan. Denna rattighet har
féljande villkor:

(i) Separata Licenser maste anskaffas fran den separata kallan for varje Produkt som &r en
re-imaging.

(ii) Produkten, spraket, versionen och komponenterna fér de exemplar som framstélls maste
vara identiska med Produkten, spraket, versionen och komponenterna for de exemplar
som de ersatter och tillatet antal exemplar eller instanser av Produkten som ar foremal
for re-imagingen ar fortfarande desamma.

(ili) Med undantag for exemplar av ett operativsystem och exemplar av Produkter som ar
licensierade under ett annat Microsoft-program maste produkitypen (t.ex.
uppgraderingslicens eller fullstdndig Licens) som ar en re-imaging vara identisk med
produkttypen som licensieras fran den separata kallan.

(iv) Institutionen maste félja alla for Produkten specifika processer eller krav for re-imaging
som anges i Produktvillkoren.

For re-imaging-produkter galler de villkor och anvandningsréattigheter som anges i Licensen
som har forvarvats fran den separata kallan. Detta underavsnitt innebar ingen ny eller utdkad
garanti- eller supportskyldighet for Microsoft.

5. Overlatelse och vidarebverlatelse av Licenser.

a. Licensoverlatelser. Licensoverlatelser ar inte tillatna, med undantag for att Institutionen
endast far 6verlata fullstandigt betalda eviga licenser till:
(i) ett Koncernbolag eller
(ii) en tredje man endast i samband med Overlatelse av hardvara eller anstéllda till vilka
Licenserna har tilldelats som en del av (1) en avyttring av en del av Organisationen eller
(2) en sammanslagning som involverar en del av Organisationen.
Vid sadan overlatelse maste den avyttrade eller sammanslagna delen av Organisationen
avinstallera och upphdéra med att anvanda de licensierade Produkterna och goéra alla
exemplar oanvandbara.
b. Meddelande om licensoverlatelse. Institutionen maste meddela Microsoft om en
Licensoverlatelse genom att fylla i ett licensoverlatelseformuldr som kan hamtas pa
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Licensieringsplatsen, och skicka det ifyllda formuldret till Microsoft fore Licensdverlatelsen.
Institutionen maste tillhandahalla mottagaren av Overlatelsen tillrackligt med dokumentation
for att mottagaren ska kunna faststalla omfattningen, syftet och begransningarna med de
rattigheter som Microsoft har beviljat under de Licenser som o&verlats (inklusive, utan
begransning, tillampliga Anvandningsrattigheter, anvandnings- och dverlatelsebegransningar,
garantier samt ansvarsbegransningar) och mottagaren av Overlatelsen maste acceptera dem
skriftigen for att Licensoverlatelsen ska bli giltig. LicensOverlatelser som inte har utforts
i enlighet med detta avsnitt ar ogiltiga.

c. Intern tilldelning av Licenser och Software Assurance. Licenser och Software Assurance
maste tilldelas en enda Anvandare eller enhet inom Organisationen. Licenser och Software
Assurance  far  vidaredverlatas inom Organisationen enligt beskrivningen
i anvandningsrattigheterna.

d. Overlatelse av Programvara. Utan hinder av bestdmmelser géllande licenséverforingar
finns i detta Avtal inget forbud mot Gverlatelse av Programvara i den utstrackning detta tillats
enligt tillamplig lag, om distributionsratten har férbrukats.

6. Sekretess.

"Konfidentiell information” omfattar icke-offentliggjord information som anges som "konfidentiell” eller som
man skaligen bor forsta ar konfidentiell, daribland kunddata och villkoren i Microsofts avtal. Villkoren for
Onlinetjanster kan innebara ytterligare skyldigheter gallande Kunddata, samt begransningar i avsléjande
och anvandning av dessa. Konfidentiell information omfattar inte information som (a) blir offentlig utan
brott mot detta avtal, (b) mottagaren tagit emot pa lagligt satt fran en annan kalla utan en skyldighet att
iaktta sekretess, (c) har utvecklats oberoende eller (d) &r en kommentar eller ett forslag som den ena
parten frivilligt Amnar angaende den andra partens verksamhet, produkter eller tjanster.

Var och en av parterna ska vidta rimliga atgarder for att skydda den andra partens Konfidentiella
information och ska endast anvanda den andra partens Konfidentiella information i syfte att framja
parternas affarsrelation. Ingen av parterna far avsloja den informationen till tredje man, med undantag for
dess anstallda, Koncernbolag, leverantorer, radgivare och konsulter (tilsammans "Representanter”), dock
endast i den utstrackning de behdver kanna till informationen och underkastat skyldigheter att inte avsléja
informationen som skyddar den i minst lika hég grad som detta avtal. Var och en av parterna ansvarar for
dess Representanters anvandning av den Konfidentiella informationen och ska vid upptackt av obehérig
anvandning eller avsléjande omedelbart meddela den andra parten.

En part far avsldjande den andra partens Konfidentiella information om det kravs enligt lag, men endast
efter att den har meddelat den andra parten (om det tillats enligt lag) sa att den andra parten kan stka
beslut som férhindrar utlAmnande.

Ingendera part ar skyldig att begransa arbetsuppgifterna for Representanter som har haft atkomst till
Konfidentiell information. Bada parter samtycker till att anvandning av information som Representanterna
kommer ihag utan hjalpmedel vid utveckling eller driftsattning av parternas respektive produkter eller
tjianster inte skapar nagot ansvar enligt detta avtal eller lagstiftning om féretagshemligheter och bada
parter samtycker till att begréansa vad den avsldjar for den andra parten darefter.

Dessa skyldigheter galler (i) Kunddata tills de har raderats fran Onlinetjansterna, (ii) all annan
Konfidentiell information under en femarsperiod efter att en part tar emot den Konfidentiella
informationen.

7. Integritetsskydd och efterlevnad av lagar.

a. Institutionen samtycker till att Microsoft och dess ombud far behandla personuppgifter for att
framja foremalet for detta avtal. Institutionen ska inhdmta alla nédvandiga samtycken fran
tredje man (inklusive Institutionens kontaktpersoner, aterférsaljare, distributorer,
administratoérer och anstallda) enligt tillamplig integritets- och dataskyddslagstiftning innan
personuppgifter tillhandahalls Microsoft.
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b. Personuppgifter som samlas in enligt avtalet (i) kan dverforas till, lagras och behandlas i USA

eller annat land dar Microsoft eller dess tjanstleverantérer har kontor, (ii) underkastas de
integritetsvillkor som anges i Anvandningsrattigheterna. Microsoft ska folja kraven enligt
dataskyddslagar inom EES och Schweiz betraffande insamling, anvandning, 6verlatelse och
behallande och annan behandling av personuppgifter fran EES och Schweiz.

Export fran USA. Produkter och Fixes lyder under amerikansk exportjurisdiktion.
Institutionen maste folja all tillamplig internationell och nationell lagstiftning, inklusive
amerikanska exportregler, ITAR (International Traffic in Arms Regulations) samt restriktioner
vad géller slutanvandare, slutanvéandning och destination som utfardas av USA:s och andra
landers regeringar for Microsofts produkter, tjanster och teknik.

Giltighetstid och uppsédgning.

a.

Ikrafttradandedatum. lkrafttradandedatumet for detta avtal ar det som infaller forst av det
datum da Microsoft undertecknar detta avtal och ikrafttradandedatum for den forsta
Registreringen.

Giltighetstid. Detta avtal galler tills vidare och till dess att det sags upp av nagon av parterna
enligt vad som anges nedan. Varje Registrering har den giltighetstid som anges i den
Registreringen.

Uppséagning utan orsak. Bada parter kan utan orsak saga upp detta avtal skriftigen med
iakttagande av 60 dagars uppsagningstid. Om avtalet sags upp kommer inte nya
Registreringar att godkdnnas men befintliga Registreringar fortsatter att galla under
giltighetstiden for sddana Registreringar och regleras fortsatt av detta avtal.

Uppséagning med orsak. Utan begrénsning av ratt till annan kompensation kan endera
parten sédga upp en Registrering om den andra parten begar ett vasentligt kontraktsbrott mot
detta avtal, inklusive skyldighet att Iamna in bestalliningar eller betala fakturor. Med undantag
for om avtalsbrottet till sin natur ar sadant att det inte kan avhjalpas inom 30 dagar ska den
uppsagande parten meddela den andra parten med 30 dagars varsel om avsikten att saga
upp avtalet och méjlighet till avhjalpande av avtalsbrottet. Om avtalsbrottet paverkar andra
Registreringar och de inte kan I6sas mellan Microsoft och Institutionen inom skalig tid kan
Microsoft sdga upp detta avtal och alla Registreringar enligt avtalet. Om Institutionen sager
upp en Registrering till foljd av avtalsbrott fran Microsofts sida har Institutionen de rattigheter
for uppsagning i fortid som anges i Registreringen.

Andring eller uppséagning av en onlinetjanst av regulatoriska skil. Microsoft kan &ndra
eller sédga upp en onlinetjanst i ett land eller en jurisdiktion dar det finns nuvarande eller
framtida myndighetskrav eller skyldigheter som (1) innebar att Microsoft ar underkastade alla
forordningar eller krav som inte ar allmant tillampliga pa féretag som ar verksamma dar,
(2) utgor svarigheter for Microsoft att fortsatta driva onlinetjdnsten utan att andra den
och/eller (3) gor att Microsoft anser att dessa villkor eller onlinetjansten kan sta i konflikt med
sadana krav eller skyldigheter.

Programuppdateringar. Microsoft kan géra andringar i detta program som goér det
noédvandigt for Institutionen att ingd ett nytt avtal och en ny Registrering vid tidpunkten for en
férnyelse av Registreringen.

Garantier.

a.

Begransade garantier och kompensation.

(i) Programvara. Microsoft garanterar att varje version av Programvaran i allt vasentligt
fungerar enligt beskrivningen i tillamplig anvandardokumentation fran Microsoft under ett
ar fran det datum da Institutionen forst forvarvar licens for den versionen. Om den inte
gor det och Institutionen meddelar Microsoft inom garantiperioden ska Microsoft efter
eget gottfinnande antingen (1) aterbetala det pris som Institutionen betalat for
Programvarulicensen eller (2) reparera eller byta ut Programvaran.

CASA20181Agr(EU-EFTA)(SWE)(Nov2018) Page 6 of 10

Document X20-11398



(ii) Onlinetjanster. Microsoft garanterar att varje onlinetjanst ska fungera i enlighet med
tillampligt SLA under Institutionens anvandning. Institutionens rattigheter till
kompensation vid brott mot denna garanti finns angivna i SLA.

Kompensationerna ovan ar de enda kompensationer som Institutionen kan erhalla vid brott
mot garantierna i detta avsnitt. Institutionen avstar fran eventuella garantiansprak som inte
gOrs under garantiperioden.

b. Avgransning. Garantierna i detta avtal galler inte for problem som orsakas av
olyckshandelse, oriktig anvandning eller anvandning som inte ar forenlig med detta avtal,
daribland om minimisystemkrav inte uppfylls. Dessa garantier galler inte for kostnadsfria
produkter eller prov-, utvarderings- eller betaprodukter eller produktkomponenter som
Institutionen tillats aterférsalja.

c. Friskrivning. Utover de begransade garantierna ovan utfardar Microsoft inga andra
garantier eller villkor och friskriver sig fran alla andra uttryckliga, underférstadda eller
lagstadgade garantier, inklusive garantier om kvalitet, &ganderatt, franvaro av intrang
i tredje mans réttigheter, alilméan lamplighet och lamplighet for ett visst andamal.

10. Forsvar av ansprak fran tredje man.

Parterna ska forsvara varandra mot de ansprak fran tredje man som beskrivs i detta avsnitt och ska
betala det belopp som féljer aven slutgiltig dom eller godkand férlikning, men endast om den férsvarande
parten omedelbart meddelas skriftigen om anspraket och har ratt att kontrollera férsvaret av det och en
eventuell forlikning. Parten som forsvaras maste tillhandahalla den férsvarande parten all hjalp,
information och behdrighet som begérs av den férsvarande parten. Den forsvarande parten ska ersatta
parten som forsvaras for dess rimliga kontanta utldgg i samband med sadan assistans. Detta avsnitt
beskriver parternas enda ersattning och hela ansvar for sadana ansprak.

a. Av Microsoft. Microsoft ska férsvara Institutionen mot alla ansprak fran tredje man i den
utstrackning det pastas att en Produkt eller Fix som gors tillganglig av Microsoft mot en avgift
och som anvands inom ramen fér licensbeviljandet (oféréandrat fran den form som
tillhandahalls av Microsoft och ej i kombination med nagot annat) pa olagligt satt anvander en
foretagshemlighet eller gor direkt intrdng i patent, upphovsratt, varumarke eller annan
egendom tillhérande tredje man. Om Microsoft inte kan l6sa ett ansprak om intrang pa ett
kommersiellt skaligt satt far de efter eget gottfinnande antingen (1) andra eller ersatta
Produkten eller Fixen med en funktionell motsvarighet, (2) sédga upp Institutionens licens och
aterbetala eventuella belopp som betalats for Onlinetjanster for anvandningsperiod efter
datumet for upphdrandet. Microsoft ansvarar inte for eventuella ansprak eller skadestand fill
foljd av Institutionens fortsatta anvandning av en Produkt eller Fix efter att ha meddelats om
att upphdra med anvandningen pa grund av ett ansprak fran tredje man.

b. Av Institutionen. | den utstrackning som medges i tilldamplig lag ska Institutionen férsvara
Microsoft mot alla ansprak fran tredje man i den utstrackning denna pastar att (1) eventuella
Kunddata eller programvara som inte harrér fran Microsoft, men for vilka en Onlinetjanst fran
Microsoft ar vard for Institutionens rékning, réjer en foretagshemlighet eller gor direkt intrang
i patent, upphovsratt, varumarke eller annan egendom tillhérande tredje man,
(2) Institutionens anvandning av nagon Produkt eller Fix, fristdende eller i kombination med
annat, bryter mot lagen eller skadar tredje man.

11. Ansvarsbegrédnsning.

For varje Produkt &r vardera partens maximala sammanlagda ansvar gentemot den andra enligt detta
avtal begransat till direkta skador som slutligen tillerkanns med ett belopp som inte ska éverstiga det som
Institutionen hade att betala for de tillampliga Produkterna under denna avtalsperiod, underkastat
féljande:

a. Onlinetjanster. For Onlinetjanster ska Microsofts hdgsta skyldighet mot Institutionen fér
eventuella handelser som ger upphov till ett ansprak inte 6verstiga det belopp som
Institutionen har betalat fér Onlinetjansten under 12 manader fére handelsen.
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b. Kostnadsfria Produkter och Distribuerbar Kod. For Produkter som tillhandahalls utan

kostnad, samt kod som Institutionen ar behorig att aterforsalja till tredje man utan separat
betalning till Microsoft, begransas Microsofts ansvar till direkta skador som slutligen
tillerkanns upp till USD 5 000.

Avgransning. Ingendera part ska under nagra omstandigheter ansvara for indirekta,
oforutsedda eller sarskilda skador, skador som ger ratt till skadestand eller foljdskador, eller
for utebliven anvandning, forlorad verksamhetsinformation, foérlorade intakter eller avbrott
i verksamheten, oavsett hur det uppstar och oavsett ansvarsgrund.

Undantag. Inga begransningar eller undantag ska galla ansvar som uppstar till féljd av
nagondera parts (1) sekretessforpliktelser (férutom for allt ansvar som ar relaterat fill
Kunddata, som ar understéllt  begransningarna och undantagen ovan),
(2) skyddsskyldigheter, eller (3) brott mot den andra partens immateriella rattigheter.

12. Kontroll av efterlevnad.

a.

Ratt att kontrollera efterlevnad. Institutionen maste fora register avseende Institutionens
och dess Koncernbolags totala anvandning och distribution av Produkter. Microsoft har ratt
att, pa egen bekostnad, verifiera efterlevnaden av licensvillkoren for Produkterna.
Institutionen maste omedelbart tillhandahalla den oberoende granskaren all information som
granskaren skaligen efterfragar for genomférandet av granskningen, inklusive atkomst fill
system som kor Produkterna och bevis pa licenser for Produkter som Institutionen ar vard for,
underlicensierar eller distribuerar till tredje man. Institutionen samtycker till att genomga
Microsofts sjalvgranskningsprocess, vilket Microsoft kan krava som alternativ till granskning
av tredje man.

Pafoljder vid brist pa efterlevnad. Om en verifiering eller sjalvgranskning visar pa
olicensierad anvandning av Produkter maste Institutionen inom 30 dagar (1) bestalla de
licenser som kravs for att tdcka dess anvandning, (2) om olicensierad anvandning eller
distribution uppgar till 5 % eller mer, ersatta Microsoft for kostnaderna for verifieringen samt
inforskaffa de ytterligare licenser som kravs till 125 % av priset, baserat pa den da aktuella
prislistan och Institutionens prisniva. Procentandelen olicensierad anvandning grundas pa det
totala antalet kopta licenser for aktuell anvandning jamfért med basen for faktiska
installationer. Om det inte férekommer nagon olicensierad anvandning kommer Microsoft inte
att understélla Institutionen nadgon mer kontroll pa minst ett ar. Genom utévande av de
rattigheter och procedurer som anges ovan avstar inte Microsoft fran sina rattigheter att
genomdriva detta Avtal eller att skydda sina immateriella rattigheter med andra medel tillatna
enligt lag.

Verifieringens genomférande. Microsoft ska minst 30 dagar i forvag meddela Institutionen
om sin avsikt att verifiera Institutionens efterlevnad av licensvillkoren for de Produkter
Institutionen och dess Koncernbolag anvander eller distribuerar. Microsoft kommer att anlita
en oberoende granskningsman som ska vara underkastad sekretesskyldighet. All information
som samlas in i sjalvgranskningsprocessen anvands endast for att verifiera efterlevnad.
Denna verifiering ska ske under normal kontorstid och pa satt som inte oskaligen inverkar pa
Institutionens verksamhet.

Darutdver maste Institutionen vidta rimliga atgarder fér att uppmarksamma Anvéandare pa de
allmanna villkor enligt vilka de tillats anvanda Produkterna. Foljaktligen ska Institutionen:

(i) innan Produkterna anvands meddela samtliga Anvandare att

1) deras anvandning av Produkterna ar underkastad villkoren i detta avtal, inklusive
men inte begransat till ansvarsbegransningar, friskrivning fran garantier och
friskrivning fran ansvar

2) de endast tillats kéra Produkterna under Licensperioden;

3) om detta avtal sags upp, eller en Registrering upphdr och Institutionen inte forvarvar
eviga Licenser for Produkterna som har bestéllts inom ramen fér Registreringen
maste samtliga Produkter som kors inom ramen fér detta avtal eller tillamplig
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Registrering raderas nar Licensperioden upphor eller pa annat satt ségs upp i fortid,
vilkendera som infaller forst

(ii) regelbundet publicera i en organisationsomfattande publikation och pa tillampliga
webbsidor en hanvisning till platsen (antingen fysisk eller i ett datornatverk) dar de kan se
Produktvillkoren och Anvandningsrattigheterna

(iii) omedelbart underratta Microsoft om Institutionen kanner till nagra faktiska eller potentiella
Overtradelser av detta avtal

(iv) pa begéaran av Microsoft tillhandahalla all rimlig assistans och rimligt samarbete for att
undersdka och avhjalpa Anvandares obehoériga anvandning av Produkterna

Om Institutionen uppfyller kraven i detta avsnitt kommer Institutionen inte att hallas ansvarig
for studentanvandares brist pa uppfyllelse av villkoren i detta avtal.

13. Ovrigt.

a.

b.

Anvidndning av underleverantérer. Microsoft har ratt att anlita underleverantérer for att
utféra tjdnster men ansvarar for utférandet enligt villkoren i detta avtal.

Microsoft som oberoende leverantor. Parterna ar oberoende leverantorer. Institutionen
och Microsoft far pa egen hand utveckla produkter utan att anvdnda den andra partens
Konfidentiella information.

Meddelanden. Meddelanden till Microsoft maste skickas till de adresser som anges pa
formularet for undertecknande. Meddelanden maste vara skriftliga och ska anses ha lamnats
pa det datum som anges pa postkvittot eller mottagningsbekraftelsen/kvittot avseende bud
eller fax. Microsoft kan tillhandahalla Institutionen information om kommande tidsfrister for
bestallningar, information om tjanster och prenumerationer i elektroniskt format, inklusive via
e-post till de kontaktpersoner som angetts av Institutionen. E-postmeddelanden anses
levererade det datum de har avsants.

Avtalet ar icke-exklusivt. Institutionen har ratt att inga avtal om licensiering eller anvandning
av, eller att framja, produkter eller tjanster som inte harror fran Microsoft.

Andringar. Andringar i avtalet maste undertecknas av bada parter, med undantag for
Produktvillkoren och Anvandningsrattigheterna som da och da kan andras av Microsoft med
forbehall for villkoren i detta avtal. Eventuella ytterligare villkor eller motstridiga allmanna
villkor i Institutionens eller en aterforsaljares bestallning avvisas uttryckligen och galler inte.
Microsoft kan krdva att Institutionen undertecknar ett nytt avtal eller en &ndring av ett
befintligt avtal innan en ny bestalining behandlas eller en Registrering gors.

Overlatelse. Endera part far éverlata detta avtal till ett Koncernbolag, men maste meddela
den andra parten skriftigen om o6verlatelsen. Varje annan féreslagen Overlatelse maste
godkannas skriftigen av den icke 6verlatande parten. En 6verlatelse befriar dock inte den
Overlatande parten fran dess forpliktelser enligt det Overlatna avtalet. Varje forsok fill
Overlatelse utan nédvandigt godk&nnande ar utan verkan.

Tillamplig lag. Villkoren i detta avtal samt varje Registrering som gors med ett av Microsofts
Koncernbolag utanfoér Europa ska regleras av och utformas enligt delstaten Washingtons
lagar och USA:s federala lagar. Villkoren i detta avtal samt varje Registrering som goérs med
ett av Microsofts Koncernbolag i Europa ska regleras av och utformas enligt irlandsk lag.
FN:s konvention fran den 11 april 1980 angaende avtal om internationell handel av varor och
tillhérande instrument galler inte for detta avtal.

Tvistlosning. Om parterna vacker talan med anledning av detta avtal férbinder parterna sig
att anvanda féljande exklusiva jurisdiktioner:

1) Om Microsoft vacker talan kommer talan att vackas i den jurisdiktion dar Institutionen har
sitt registrerade sate

2) Om Institutionen vacker talan mot ett av Microsofts Koncernbolag utanfér Europa ska
statliga eller federala domstolar i King County i delstaten Washington i USA vara forum,
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och om Institutionen vacker talan mot ett av Microsofts Koncernbolag i Europa, men inte
mot ett av Microsofts koncernbolag utanfér Europa, ska Irland vara forum.

Parterna samtycker till att domstolen i den éverenskomna jurisdiktionen har domsratt.
Detta val av jurisdiktion hindrar inte nagon av parterna fran att stka interimistiska
atgarder i lamplig jurisdiktion avseende brott mot immateriella rattigheter eller
sekretesskyldigheter.

i. Enskilda avtalsbestammelsers ogiltighet. Om ett villkor i detta avtal anses vara icke
verkstallbart galler aterstoden av avtalet med full verkan.

j- Avstaende fran rattigheter. Underlatenhet att genomdriva ett villkor i detta avtal ska inte
anses vara ett avstaende. Avstaende fran rattighet maste goras skriftligen och undertecknas
av parten som avstar.

k. Inga tredjepartsmottagare. Avtalet skapar inga rattigheter for utomstaende formanstagare.

. Fortsatt giltighet. Alla villkor fortsatter galla efter uppsagning eller upphérande av detta
avtal, férutom sadana som endast kraver verkstallande under avtalets giltighetstid.

m. Skatter. Om nagra belopp ska betalas till Microsoft ar beloppen som ska betalas exklusive
skatt, savida inte de har angetts pa fakturan som inklusive skatt. Institutionen ska betala all
mervardesskatt samt skatter pa varor, tjanster, forsaljning, bruttointakter eller andra
transaktionsskatter, avgifter, taxor, lagstadgade tilldggsavgifter fér kostnadstackning eller
liknande belopp som ska betalas enligt detta avtal och som Microsoft har ratt att uppbara fran
Institutionen enligt tillamplig lag. Institutionen ska ansvara for tillampliga stampelavgifter och
for alla andra skatter som man ar skyldig att betala enligt lag, inklusive skatter som harror
fran Produkter som Institutionen distribuerar till eller tillhandahaller Organisationen. Microsoft
ska ansvara fér betalning av alla skatter som baseras pa dess nettointakter,
bruttointaktsskatter som alaggs i stallet for skatt pa inkomst eller vinst, eller skatt pa
Microsofts aganderatt.

Om skatter pa Institutionens betalningar till Microsoft maste innehallas kan Institutionen dra
av sadana skatter fran betalningsbeloppet och betala in dem till vederbdrlig skattemyndighet,
dock forutsatt att Institutionen omgaende sakrar och skickar Microsoft ett officiellt kvitto pa
dessa innehdllna belopp och andra dokument som Microsoft skaligen efterfragar for att
begédra avrakning av skatt erlagd i utlandet eller aterbaring. Institutionen maste se till att alla
innehallna skatter minimeras i den utstrackning det ar majligt enligt tillamplig lag.

n. Hantering och rapportering. Institutionen maste tillhandahalla och hantera kontouppgifter
(t.ex. kontaktpersoner, bestallningar, Licenser, programvarunedladdningar) pa Microsofts
webbplats for servicecentret for volymlicensiering (eller en ersattande webbplats) pa
https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. Vid detta avtals och eventuella
Registreringars ikrafttradandedatum ges de kontaktpersoner som Institutionen angivit for
detta syfte atkomst till webbplatsen och kan ge ytterligare anvandare och kontaktpersoner
behdrighet.

o. Foretradesordning. | handelse av en konflikt mellan dokumenten som anges i detta avtal
som inte uttryckligen utreds i dokumenten, ska villkoren i dokumenten tillampas i fallande
ordning: (1) detta Campus och School-avtal, (2) eventuell Registrering, (3) Produktvillkoren,
(4) Villkoren foér Onlinetjanster, (5) bestaliningar som Idmnas in enligt detta avtal, (6) andra
eventuella dokument i detta avtal. Villkor i en andring har foretrade framfér det andrade
dokumentet och eventuella tidigare andringar gallande samma innehall.
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