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Inledning

Om det har dokumentet

Detta exemplar av produktvillkoren har laddats ned fran https://www.microsoft.com/licensing/terms for det datum och program som
anges pa titelsidan och baserat pa valda produkter eller konfigurationer.

Villkoren som tidigare fanns i "Villkor for Onlinetjanster” har flyttats till "Produktvillkor” och finns inte langre som fristaende villkor. De
sammanslagna villkoren inforlivas genom referens i avtal som reglerar Kundens anvandning av Microsofts produkter och professionella

tjanster.

Atkomst till versioner av produktvillkoren och villkoren fér Onlinetjénster publicerade innan februari 2021 finns hir. Uppdateringar som
Microsoft gor fran tid till annan i Anvandningsrattigheter galler for Kunden sa som anges i dennas avtal.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/
https://aka.ms/licensingdocs
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Valkommen

oversikt over andringar

Nedan finns en sammanfattning 6ver andringar och uppdateringar som har gjorts under de senaste 12 manaderna.

Om du vill se tidigare manader &ndrar du ikrafttridandedatumet i det 6vre navigeringsfiltet for att visa tidigare
publiceringsdatum.

Prenumerera pa RS-flodet for Microsofts produktvillkor for att fa meddelanden om uppdateringar!
https://www.microsoft.com/licensing/terms/feed/rss

T mars 2024

Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster: Férhandsversioner uppdaterade med tydliggérande av att tillaggsvillkor fér férhandsversion
kan vara tillampliga.

Integritets- och sakerhetsvillkor: Lagt till Microsoft Copilot for Microsoft 365 under platsen for Vilande kunddata i avsnittet Centrala
Onlinetjanster, Office 365-tjanster. Lagt till Azure VMware Solution i Centrala onlinetjanster.

Office desktop-program (Windows): Tagit bort sprak i Forman for examinerade studenter fér akademiska program-kunder eftersom den
férmanen har lagts ned.

Windows desktop-operativsystem: Tagit bort sprak i Formén for examinerade studenter for akademiska program-kunder eftersom den
férmanen har lagts ned.

Microsoft 365: Tydliggjort Microsoft Bookings for anvandningsrattigheter for Microsoft 365 F1 anvandarpostlada

Microsoft Dynamics 365-tjanster: Uppdaterat lagsta antal for Finance Premium och krav fér omvéand mix and match mellan Finance och
Finance Premium.

Ljudtjdnster: Lagt till Microsoft Teams-telefon Standard for Frontline Workers i tabellerna EAEAS och MCA-tillgénglighet och tabellen
Licensférutsattningar.

Microsoft Intune: Uppdaterat tabellerna EA/EAS och MCA-tillgénglighet med Cloud PKI- och Frontline Worker-produkter. Lagt till Cloud
PKI i tabellen Licensforutsattningar och lagt till tjidanstspecifika krav pa berattigande for Frontline Worker-licenser.

GitHub-erbjudanden: Allmén upprensning och organisering av GitHub-sidan for lasbarhet och korrekthet.

Ordlista: Uppdaterat definitionen av Férhandsversion med tydliggérande av att tillaggsvillkor for forhandsversion kan vara tillampliga.

2 februari 2024

Windows desktop-operativsystem: Windows Autopilot har lagts till i listan dver komponenter i Onlinetjanster fér Windows som
omfattas av de universella licensvillkoren for Onlinetjanster.

Microsoft 365: De utdkade anvandningsrattigheterna for Microsoft 365 E3/E5 har fortydligats.

1 februari 2024

Fran SA-policyuppdatering for Microsoft 365 och dess fristdende produkter. Denna @ndring berér inte anvandning och férnyande av
befintliga Fran SA-licenser. Mer information finns i foljande blogginlagg https://www.microsoft.com/licensing/news/from-sa-licenses-

policy-update.

Integritets- och sakerhetsvillkor: Lagt till Azure Container Instances i tabellen Centrala onlinetjénster. Uppdaterat listan med
Onlinetjanster som exkluderats fran DPA for tydlighets skull.



https://www.microsoft.com/licensing/terms/feed/rss
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/OfficeDesktopApplicationsWindows
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDynamics365Services
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/AudioServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftIntune
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Glossary
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/news/from-sa-licenses-policy-update
https://www.microsoft.com/licensing/news/from-sa-licenses-policy-update
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
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Microsoft 365: Lagt till Microsoft Copilot for Services i Tillganglighet-tabeller fér EA/EAS och MCA. Lagt till Copilot for Services i
tabellerna Licensforutsattningar. Skapat ny Tjanstspecifika villkor for Microsoft Copilot for Sales. Ersatt attributet Ytterligare produkt
med Fakultetserbjudande for Microsoft 365 A5 Security och Microsoft 365 A5 Compliance i EES-tabellen.

Microsoft Azure: Uppdaterat bendmningen "Cognitive Services & Applied Al Services" till "Azure Al-tjanster" och allménna
uppdateringar av villkor for att reflektera namnuppdatering.

Microsoft Dynamics 365-tjanster: Lagt till Dynamics 365 Finance Premium i tjanstspecifika villkor och Power Pages - Utdkade
anvandningsrattigheter. Skapat ett nytt stycke for Microsoft Relationship Sales. Lagt till villkor for Dynamics 365 Business Central- och
Dynamics 365 Finance-kunder i Danmark, sarskilt for bokforingslagar och -bestammelser for danska kunder.

Microsoft Intune: Lagt till Intune Advanced Analytics och Intune Enterprise Application Management i tabellerna Tillganglighet och
Forutsattningar.

GitHub-erbjudanden: Uppdaterat tabellerna EAS och MCA-tillganglighet for att reflektera ny licenstillgdnglighet.

16 januari 2024

Microsoft 365: Uppdaterade licensférutsattningar for Microsoft Copilot for Microsoft 365.

2 januari 2024

Integritets- och sakerhetsvillkor: Uppdaterade villkor for att aterspegla den utékade omfattningen av dtagandet om EU-
datagranstjanster.

1 januari 2024

Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster: Uppdaterat sprak for Konkurrerande prestandamatning. Fortydligat Kundens
upphovsrattsatagande for Microsoft Generativa Al-tjanster.

Integritets- och sékerhetsvillkor: Lagt till Microsoft Purview i Centrala Onlinetjanster. Uppdaterat Microsoft Defender XDR f&r att
reflektera nytt varumarke.

Microsoft 365: Lagt till Microsoft Copilot for Microsoft 365 i tabellen EES-tillganglighet.

Microsoft Azure: Tagit bort alla referenser till Azure Information Protection Premium Plan 1. Lagt till Microsoft Defender for Identity
Frontline, samt licenstilldelningsberattigande och tilldggsvillkor.

Microsoft Dynamics 365-tjanster: Lagt till Dynamics 365 Field Service Contractor anvandar-SL i tabellerna EAEAS och MCA-tillganglighet,
och lagt till Tjanstspecifika villkor. Lagt till Dynamics 365 Finance Premium (anvéndar-SL) i tabellerna EES, EAES, MCA och MPSA-
tillganglighet, tabellen Licensférutsattningar och tabellen Minsta inkop - Alla program.

Exchange Online: Lagt till Defender for Office 365 Frontline i tabellen Tillgénglighet, samt licenstilldelningsberdttigande och
tillaggsvillkor.

GitHub-erbjudanden: Uppdaterat GitHub-produktvillkor for dverensstdmmelse med Generativ Al-uppdateringar. Uppdateringar av
tabellerna EA/EAS och MCA-tillgdnglighet for att reflektera ny licenstillganglighet.

Microsoft Defender fér Endpoint: Lagt till Defender for Endpoint Frontline i tabellen Tillganglighet, samt licenstilldelningsberattigande
och tillaggsvillkor.

Microsoft Defender for Cloud Apps: Lagt till Defender for Cloud Apps Frontline i tabellen Tillganglighet, samt
licenstilldelningsberattigande och tilldaggsvillkor.

Ordlista: Fortydligat definitionen av utdatainnehall.

1 december 2023

Universella licensvillkor for Onlinetjénster: Uppdaterat Kundens upphovsrattsatagande till att innefatta Azure OpenAl-tjansten.
Uppdaterat Inkdpsregler for Onlinetjanster for att fortydliga att endast vissa tillagg maste kdpas in under samma licensavtal som den
underliggande kvalificerande licensen.

Integritets- och sakerhetsvillkor: Lagt till Microsoft Fabric i tabellerna Centrala Onlinetjanster och EU-datagranstjénster. Uppdaterat
diverse produktnamn med anknytning till Microsoft Copilot.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDynamics365Services
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftIntune
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDynamics365Services
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/ExchangeOnline
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderforEndpoint
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftCloudAppSecurity
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Glossary
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
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Microsoft Dynamics 365-tjanster: Uppdaterat dataanvandning och -atkomst fér Gvervakning av oriktig anvandning for fortydligande.

Microsoft Power Platform: Uppdaterat dataanvandning och -atkomst for 6vervakning av oriktig anvandning for fortydligande. Lagt till
Microsoft Copilot Studio i EES-, EA/EAS-, MCA- och MPSA-tillgdnglighetstabellerna. Alla referenser till Power Virtual Agents och Power
Virtual Agents-kapacitetstillagg har tagits bort.

Microsoft 365: Lagt till Clipchamp Premium-tillagg i EAEAS-, MCA-, licensférutsattningstabeller.

Microsoft Azure: Lagt till en ny redundansvéxlingsforman for Azure SQL Database. Lagt till specifika villkor for Azure Machine Learning-
tjansten angaende anvandning modellkatalogen och modellregistret.

Clipchamp: Lagt till produktpost for Clipchamp-villkor.

Ordlista: Uppdaterat definitionen av Omfattad produkt.

1 november 2023

Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster: Allmdnna uppdateringar av villkor for Generativ Al fér fértydligande och enhetlighet med
Microsofts Copilot-ataganden.

Integritets- och sakerhetsvillkor: Uppdaterat Azure Centrala Onlinetjénster for att reflektera nytt varumarke.
Microsoft 365: Lagt till Microsoft 365 Copilot i EA/EAS/SCE- och MCA-tabellerna Férutsattningar for tillganglighet och licens.

Microsoft Azure: Lagt till villkor for Microsoft Fabric och Azure Al Innehdllssékerhet. Allménna uppdateringar av villkoren for Al- och
Azure OpenAl-tjansterna.

Microsoft Defender Experts: Lagt till Microsoft Defender Experts for XDR (anvandar-SL) i tabellen EES-tillganglighet.

GitHub-erbjudanden: Uppdaterat Allmanna tjanstvillkor och Tjanstspecifika villkor for ytterligare tydlighet vid kop genom Microsoft.

System Center Server: Uppdaterat till stéd for lanseringen av System Center Server i MCA/CSP. Tagit bort "16 karnor" per kundkrav for
System Center vid licensiering genom virtuell OSE.

6 oktober 2023

Windows Server Standard. Datacenter och Essentials: Anvdandningsrattigheter for Windows Server-halvarskanalutgava for Behallare har
lagts till.

Microsoft Azure: Anvandningsrattigheter for Haveriberedskap och utvecklings-/testmiljéer i samband med Utokade
sakerhetsuppdateringar aktiverade av Azure Arc har fortydligats.

1 oktober 2023

Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster: Tilldgg och uppdateringar av villkor som &r tillampliga pa alla Generativa Al-produkter och
tillampning av Microsofts Copilot-upphovsrattsatagande.

Windows desktop-operativsystem: Lagt till Universell utskrift (per anvandare) i tabeller om tillgénglighet.

Microsoft 365: Lagt till Microsoft Defender for loT - EloT-enhetslicens i tabeller om tillgénglighet och licensfoérutsattningar. Lagt till
Microsoft 365 EEA-erbjudanden i EES (Europeiska ekonomiska samarbetsomradet) och Schweiz, samt villkor angaende tillgénglighet och
tillampliga licensvillkor.

Office 365-sviter: Lagt till Office 365 EEA-erbjudanden i EES (Europeiska ekonomiska samarbetsomradet) och Schweiz, samt villkor
angaende tillganglighet och tillampliga licensvillkor.

Microsoft Azure: Azure Active Directory (AAD) har bytt namn till Microsoft Entra ID. Alla referenser till Azure Active Directory har
uppdaterats till Microsoft Entra ID.

Ordlista: Uppdaterat definitionen av forhandsversioner. Lagt till nya definitioner till stod for Generativa Al-produkter och tillampning av
Microsofts Copilot-upphovsrattsatagande.

1 september 2023


https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDynamics365Services
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftPowerPlatform
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Clipchamp
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Glossary
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderExperts
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/SystemCenterServer
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsServerStandardDatacenterEssentials
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365%22%20/t%20%22_blank
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Office365Suites
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Glossary
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Universella licensvillkor for Onlinetjdnster: En punkt om "Onlinetjanster med distribuerbar kod" har lagts till som fortydligar att villkoren
for distribuerbar kod for programvara dven galler for Onlinetjanster som ingar i programvarukomponenter. De allméanna villkoren for
validering, automatisk uppdatering & insamling av programvara har ocksa fortydligats sa att det framgar att de aven galler tillagg.

Integritets- & sakerhetsvillkor: Viva Glint har lagts till i tabellen for EU-datagrédnstjanster.

Microsoft 365: "Microsoft Viva Sales" har dndrats till "Microsoft Sales Copilot".

Microsoft Dynamics 365-tjanster: Villkoren for D365 har uppdateras i enlighet med Customer Insights- och Marketing-andringar,
inklusive tillganglighetstabeller for EES, EAEAS, MCA och MPSA.

Mappning av Microsoft Security-portfélj och produktvillkor: Index for sdkerhetsprodukter och tillampliga villkor har lagts till.

1 augusti 2023

Amazon WorkSpaces-distributioner: Med bérjan 1 augusti 2023 far kunder med specifika licenser kéra Microsoft 365 Apps for
enterprise/business, Microsoft Project och Microsoft Visio pa Amazon WorkSpaces. De licenser som kommer att vara beréttigade enligt
denna reviderade policy innefattar Microsoft 365 E3/E5/A3/A5 och Microsoft 365 Business Premium. Om du innehar ndgon av dessa
licenser for narvarande kan du med bérjan den 1 augusti anvanda dessa Microsoft-program pa Amazon WorkSpaces virtuella desktop-
infrastruktur.

Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster: Universellt villkor for Onlinetjanster har lagts till avseende Azure-matartillgénglighet och
tillampliga villkor.

Integritets- och sakerhetsvillkor: Uppdaterat Microsoft Azure Core Services till att innefatta Azure Container Apps.

Microsoft Azure: Lagt till sprak for Azure Customer Solution angaende kundansvar for att anskaffa nodvéandig licens med anknytning till
standarder.

Microsoft 365: Lagt till Microsoft Defender Vulnerability Management (anvandar-SL) till EES, EAEAS, samt lagt till tabellen MCA och
Microsoft Defender Threat Intelligence API i EES-tabellen. Uppdaterat Microsoft Defender Vulnerability Management-tilldgg genom att
lagga till Microsoft 365 A5 Security och ta bort Microsoft Defender for Endpoint P2 (enhet).

Microsoft Dynamics 365-tjdnster: Uppdaterat Minsta inkdp, tagit bort méjligheten att kombinera licenser for att uppfylla minimikravet.

Office 365 Suites: Tagit bort Office 365 F fran tillganglighetstabeller for EA/EAS, MPSA och Poangvardestabell - Kommersiell och andrat
fran Alla program till MCA.

Microsoft Power Platform: Uppdaterat Power Platform-villkor till att innefatta nya produktlanseringar och namngivningspraxis. Lagt till
Process Mining i tabellerna Tillganglighet och Férutsattningar.

Windows desktop-operativsystem: Lagt till Windows 10 IoT Enterprise LTSC 2021 (per enhet) i MCA-, MPSA- och SS-
tillganglighetstabellerna.

1juli 2023

Integritets- och sakerhetsvillkor: Uppdaterat lista 6ver huvudsakliga Onlinetjanster for Microsoft Dynamics 365 Core-tjanster, Office 365-
tjdnster, Microsoft Azure Core Services, Microsoft Intune Onlinetjanster och Microsoft Power Platform Core-tjanster for
Overensstdammelse med aktuella efterlevnadskrav, produktnamn och indragna tjanster.

Windows desktop-operativsystem: Lagt till Microsoft 365 G3/G5 som berattigande licenser fér anvandning for Azure Virtual Desktop for
Windows

Microsoft Azure: Uppdaterat minskningsberattigande for EA/EAS- och SCE-kunder for att klargora att Azure-support kan minskas pa
arsdagen. Lagt till tjanstspecifika villkor for Microsoft Dev Box.

GitHub-erbjudanden: Lagt till villkor for GitHub-tillganglighet som Azure-matare.

Microsoft 365: Lagt till Microsoft Defender Vulnerability Management-tillagg till Microsoft Defender for Endpoint for servrar, Entra ID
Governance och Microsoft Defender Threat Intelligence API i tabellerna Tillganglighet och Licensférutsattningar. Lagt till villkor till stéd
for lanseringen av Viva Glint.

Microsoft Defender for Endpoint for servrar: Lagt till Microsoft Defender for Endpoint for servrar i tabellen MCA-tillgénglighet.

Microsoft Power Platform: Lagt till Power Automate Process Mining i tabellerna Tillganglighet och Forutsattningar.



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices%22%20/t%20%22_blank
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms%22%20/t%20%22_blank
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365%22%20/t%20%22_blank
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDynamics365Services%22%20/t%20%22_blank
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftSecurityportfolioProductTermsmapping
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/AmazonWorkSpacesDeployments
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDynamics365Services
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Office365Suites
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftPowerPlatform
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderforEndpointforservers
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftPowerPlatform
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Microsoft Defender Experts: Lagt till Microsoft Defender Experts for Hunting i tabellen MCA-tillgénglighet.

Windows 365: Lagt till Windows 365 Frontline i tabellen Tillganglighet, samt licenstilldelningsberattigande och tillaggsvillkor.

Azure Data Box-, Azure Stack Edge- och Azure Stack Hub Ruggedized-villkor: Lagger till villkor for lansering av Azure Stack Hub
Datacenter-maskinvara som ar sammanférda med befintliga villkor for Azure Stack Hub Ruggedized-maskinvara.

1juni 2023

Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster: Uppdatering av universella villkor for OpenAl fér dverensstdmmelse med produktspecifika
villkor

Microsoft 365: Lagt till avsnittet Datahantering for Microsoft Managed Desktop. Lagt till tjanstspecifika villkor for Microsoft Defender
External Attack Surface Management (EASM) och Microsoft Defender Threat Intelligence (MDTI). Andrat namn pa Microsoft Endpoint
Manager - Fjarrhjalp till Microsoft Intune - Fjarrhjalp.

Microsoft Azure: Uppdaterat OpenAl-villkor fér datadtkomst och -anvandning. Lade till Bing-sokningstjanstvillkor i de allmanna
tjanstvillkoren for Azure.

Microsoft Defender Experts: Lade till villkor f6r Microsoft Defender Experts for XDR. Slog ihop Hunting och XDR under Microsoft
Defender Experts.

Microsoft Defender for Endpoint fér servrar: Lade till en produktpost fér Microsoft Defender for Endpoint for servrar.

Microsoft Defender for loT: Lade till en ny fristdende produktpost for Microsoft Defender for loT (som bytt namn fran Azure Defender
for loT).

Microsoft Power Platform: Lade till Al Builder Tier i tabellen for minsta inkop.

GitHub-erbjudanden: Uppdaterade tabellen GitHub-tillgédnglighet for nya produkter, lade till definition av "unik forpliktad”, lade till
tabellen Licensférutsattningar och en klausul for aktivering av GitHub Advanced Security for Azure DevOps.

Azure Data Box-, Azure Stack Edge- och Azure Stack Hub Ruggedized-villkor: Klargjorde att fysisk dverféring omfattas av begransningen
"Ingen 6verforing” for Azure Data Box, Azure Stack Edge och Azure Stack Hub Ruggedized.

6 maj 2023

Integritets- och sakerhetsvillkor: Tillagg av Azure OpenAl-tjdnst i listan &ver Microsoft Azure Core Services.

1 maj 2023

Integritets- och sakerhetsvillkor: Lade till Viva Insights (trddde ikraft 1 april) i listan 6ver Office 365 Centrala onlinetjanster.
Uppdateringar i listan Azure Core Services for 6verensstammelse med nyligt namnbyte.

Windows desktop-operativsystem: Tagit bort villkor for Windows To Go.

Microsoft 365: Uppdaterat licensforutsattningar i Migrering av anvéndardata mellan Microsoft 365-klienter. Lagt till Microsoft Managed
Desktop i tabellen Licensforutsattningar.

Microsoft Azure: Uppdaterat villkoren for Microsoft Azure Hybrid Benefit for Windows Server for att tydliggora att kunder far anvénda
Standard- eller Datacenterprogramvara under Azure Hybrid Benefit for Windows Server. Ytterligare uppdateringar av villkoren for Azure
OpenAl-tjansten.

Meddelanden: Slog samman meddelanden for Internetbaserade funktioner, Bing Maps och skydd mot skadlig kod fran Universella
villkor for all programvara till avsnittet Meddelanden.

Kampanjer: Alla utgangna kampanjer har tagits bort. Det finns inga aktiva kampanjer tillgangliga.

1 april 2023

Universella villkor fér Onlinetjdnster. Lade till en klausul for "Integreringar av Azure OpenAl-tjansten and Onlinetjansten" som beskriver
villkoren for onlinetjanster som innefattar Azure OpenAl. Ytterligare uppdateringar av Azure OpenAl-villkoren i avsnittet Microsoft
Azure. Uppdaterade klausulen "Licensiering av Onlinetjanster" for att klargora att ytterligare licenser kravs for anvdndning som
overskrider dokumenterade grénser.



https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderExperts
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Windows365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StorageArrayandAzureDataBoxTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderExperts
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderforEndpointforservers
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderforIoT
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftPowerPlatform/
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/StorageArrayandAzureDataBoxTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Promotions
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
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Microsoft Azure: Granskade och fortydligade anvandningsrattigheter for Azure Hybridformaner for Windows Server och SQL Server.
Specifikt:

e  For Windows Server har vi 1) tagit bort kravet pa att kunder allokerar licenser i paket om atta, 2) tagit bort kravet pa att kunder
allokerar 16 licenser innan de borjar anvéanda AHB, 3) gjorde fortydligande textandringar. Inga @ndringar av andra krav har
gjorts, j heller kravet pa att antalet licenser som behdvs motsvarar antalet virtuella karnor i VM, underkastat ett minimikrav pa
atta licenser per VM.

e  For SQL Server forligger inga andringar av férmanen. All textandringar har gjorts endast i fortydligande syfte.

Lade till tjanstspecifika villkor for Azure Kubernetes Service Edge Essentials.

Windows desktop-operativsystem: Uppdaterade det nya onlinetjanstnamnet fran "Windows Update Compliance" till "Windows Update
for Business reports".

Windows Server Standard. Datacenter och Essentials: Tog bort kravet pa att kunder borjar med 16 licenser fore licensiering efter enskilt
virtuellt OSE. Lade till en klausul om att CSP-kunder far kéra Windows Server Datacenter-bilder med Windows Server Standard-licenser
vid licensiering genom virtuellt OSE och i enlighet med anvandningsrattigheter for Standard-version, bland andra villkor. Uppdaterade
Windows Server CAL-krav fér begréansade CSP-H-vardscenarier.

Microsoft Intune: Lade till Microsoft Intune Endpoint privilegiehantering (anvandar-SL) i tillganglighetstabeller. Uppdaterade tabellen
Licensférutsattningar med tilldgg av M365 A3/A5 som kvalificerande licenser for Intune Suite, Intune P2 och Intune Endpoint
privilegiehantering. Uppdaterade ocksa instanser av Intune till Intune PT enligt nytt namn.

Project: Klargjorde installationsrattigheter for Project for att reflektera indragningen av QMTH-programmet.

Software Assurance-formaner: Flyttade villkor for "Képa Software Assurance" och "Fornya Software Assurance” till en egen sida med
rubriken "Képa & férnya Software Assurance".

Universella licensvillkor

For all programvara

Universella licensvillkor

Universella licensvillkor galler for alla programvaruprodukter som licensieras genom Microsofts volymlicensiering (utom dér annat
sarskilt anges i licenstypens villkor och/eller i de produktspecifika licensvillkoren).

Definitioner

Termer som anvands i produktvillkoren men inte definieras i Ordlistan har samma betydelse som i Kundens volymlicensieringsavtal.

Kundens anvandningsrattigheter

Om Kunden féljer volymlicensieringsavtalet far denna anvéanda programvaran pa det satt som uttryckligen tillats i produktvillkoren.
Kunden behover en licens for varje produkt och varje separat licensierad funktion, som anvands for en enhet eller av en anvéndare.

Rattigheter att anvanda andra versioner och tidigare utgavor

For varje tilldten kopia eller instans far Kunden istéllet for den licensierade versionen skapa, lagra, installera, kora eller bereda sig
atkomst till en kopia eller instans av en tidigare version, annan tilldten sprakversion eller en annan tillgénglig plattformsversion (t.ex. 32-
bitars eller 64-bitars) eller en tillaten tidigare utgava. Anvandningsrattigheterna for den licensierade versionen géller fortfarande.
Licenser for tidigare versioner och tidigare utgavor uppfyller inte licensieringskraven for en produkt.

Programvara fran tredje man

Programvaran kan innehalla egenutvecklade program fran tredje man eller komponenter eller program med 6ppen kallkod som ar
licensierade inom ramen for separata villkor som presenteras for kunden under installationen eller i filen ThirdPartyNotices som
medfoljer programvaran. Programvaran kan dven innehalla program med 6ppen kéllkod fran tredje man som Microsoft, inte tredje man,
licensierar till kunden under Microsofts licensvillkor.

Forhandsutgiven kod, uppdateringar eller tillagg, ytterligare funktioner


https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsServerStandardDatacenterEssentials
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftIntune
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Project
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PurchasingandRenewingSoftwareAssurance
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/software
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/Glossary/all
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Microsoft kan uppdatera eller gora tillagg till produkterna. Kunden far anvanda uppdateringarna eller tillaggen for produkter,
forhandsutgiven kod, ytterligare funktioner och valfria tillaggstjanster for produkterna, med forbehall for specifika villkor (om nagra
existerar) som medféljer dem. Vissa produkter kraver automatiska uppdateringar enligt beskrivningen i de produktspecifika
licensvillkoren.

Begrénsningar

Kunden far inte (och har inte licens for att) anvanda produkterna for att erbjuda kommersiella vardtjanster till tredje man, kringga nagra
tekniska begransningar i produkterna eller begransningar i produktdokumentationen eller separera programvaran fér anvéandning i mer
an en operativsystemmiljé under en licens (dven om operativsystemmiljderna finns pa samma fysiska maskinvarusystem), om inte detta
uttryckligen godkants av Microsoft. Atkomstrattigheterna fér programvaran pa en enhet ger inte Kunden ratt att implementera patent
eller andra immateriella tillgangar som tillhér Microsoft i sjdlva enheten eller i annan programvara eller enheter.

Software Assurance

SA-tackning kan ge kunden ytterligare anvandningsrattigheter. De ytterligare rattigheterna upphor att gélla nér SA-téackningen for
licensen upphor att galla, om inte annat anges i formansbeskrivningen.

Outsourcing av programvaruhantering

Outsourcing pd reserverade enheter
Kunden far anvanda licensierade exemplar av programvaran pa enheter som fran dag till dag hanteras och kontrolleras av Behériga
outsourcing-leverantérer, forutsatt att alla sddana enheter ar helt reserverade for Kundens anvandning.

Férmdner med flexibel virtualisering

Kunder med prenumerationslicenser eller Licenser med aktiv Software Assurance (inklusive CAL:er) far anvanda licensierade exemplar av
programvaran pa enheter, inklusive delade Servrar som fran dag till dag hanteras och kontrolleras av Behériga outsourcing-
leverantorer.

Outsourcing pd molnlésningsleverantér-vérd
Kunder med prenumerationslicenser eller Licenser med aktiv Software Assurance (inklusive CAL:er) far komma at sina licensierade
exemplar av programvaran som tillhandahalls av en molnlésningsleverantor-véard och har installerats pd denna partners enheter.

Med undantag for vad som uttryckligen tillats hari eller pd annat stélle i dessa Produktvillkor far Kunden inte anvénda eller komma &t
programvaran pa enheter som star under tredje mans hantering eller kontroll. Kunden ansvarar for alla skyldigheter enligt sitt
volymlicensavtal oavsett var maskinvaran i vilken programvaran anvands befinner sig fysiskt.

Tilldelning och vidaredverlatelse av licenser

Innan Kunden anvander programvaran under en licens maste den licensen tilldelas en enhet eller en anvandare, enligt vad som ar
lampligt. Kunden far vidaredverlata en licens till en annan enhet eller anvandare, men inte mindre &n 90 dagar efter den senaste
vidareoverlatelsen av samma licens, om inte vidaredverlatelsen beror pa (i) permanent maskinvarufel eller -férlust, (ii) avslutande av
anvandarens anstéllning eller kontrakt eller (iii) tempordr omplacering av CAL-licenser, klienthanteringslicenser och anvéandar- eller
enhets-SL for att tacka en anvéndares franvaro eller franvaron av en enhet inte &r i bruk. Kunden maste da ta bort programvaran eller
blockera atkomsten fran den forra enheten eller till den férra anvéndaren. SA-tackning och alla licenser som beviljas eller forvarvas i
anslutning till SA-tackning far vidaredverlatas endast med den underliggande kvalificerande licensen. Tillaggsvillkor galler for
vidareoverlatelse av licenser for Windows desktop-operativsystem per enhet enligt beskrivningen i posten om Windows-produkter.

Tekniska atgarder

Microsoft far anvanda tekniska atgarder for att driva igenom villkor som begransar Kundens anvéndning av vissa versioner av produkten
och far verifiera efterlevnad av sddana villkor i enlighet med kundens volymlicensavtal. Vissa produkter skyddas av tekniska atgarder och
kraver aktivering eller validering samt en produktnyckel for att de ska ga att installera och komma at.

Aktivering och validering

Kunden ska anvanda tillamplig produktnyckel som tillhandahalls av Microsoft for aktivering och validering av den programvaruprodukt
som installeras av kunden. Kundens ratt att anvanda programvaran efter den tid som anges i programvaruprodukten kan vara
begrédnsad om du inte aktiverar den. Om kunden inte lyckas aktiverar programvaran ar kunden inte licensierad att fortsatta anvanda
den. Varje enhet som inte har aktiverats med en nyckelhanteringstjanst (KMS) maste anvanda en fleraktiveringsnyckel (MAK) eller
Microsoft Entra ID-baserad aktivering. Kunden far inte kringga aktivering eller validering.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
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Produktnycklar

En tilldelad produktnyckel krévs for licensierad anvédndning av programvaran. Alla produktnycklar ar konfidentiell information som tillhor
Microsoft. Oaktat om nagonting annat star i kundens volymlicensieringsavtal far kunden inte avsléja produktnycklar till tredje man.
Kunden far inte tillhandahalla oskyddad atkomst till sina maskiner fér nyckelhanteringstjanster (KSM) 6ver ett oovervakat natverk. Om
otilldten anvandning eller avsldjande av produktnycklar eller KSM-nycklar sker far Microsoft forhindra vidare aktiveringar, inaktivera eller
blockera produktnycklar fran aktivering eller validering, och vidta ytterligare lampliga atgérder.

Teckensnitt, Bilder och Ljud

Medan Kunden kor programvaran far denna endast tillga och anvéanda ikoner, bilder, ljud och media som medfdljer programvaran fran
en licensierad enhet, och far anvanda teckensnitten som medféljer eller installeras av programvaran for att visa och skriva ut innehall.
Kunden far endast badda in teckensnitt i innehall pa ett satt som ar tillatet enligt teckensnittens inbdddningsrestriktioner och ladda ned
dem temporart till en skrivare eller annan utmatningsenhet for att skriva ut innehall.

Teknik som ingar

Produkter far innefatta andra Microsoft-komponenter som omfattas av sina egna licensvillkor enligt vad som anges i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje produktpost. Om separata villkor for dessa komponenter inte tas upp i de produktspecifika
licensvillkoren kan de finnas i en separat mapp i produktens installationskatalog eller via produktens gemensamma
installationsprogram.

Bing

For ndgon komponent eller programvara som drivs av Bing, enligt vad som framgar av produktdokumentationen, regleras
slutanvandares anvdndning av Bing av Avtalet for Microsoft-tjanster (https://www.microsoft.com/servicesagreement/), Microsofts
sekretesspolicy (https://privacy.microsoft.com/privacystatement), anvandningsvillkor for Microsoft Bing Maps och Embedded Maps
(https://www.microsoft.com/maps/bing-maps/product/enduserterms), med undantaget att begransningar av icke-kommersiell

anvandning inte ar tillampliga pa produkter som &r tillgangliga mot en avgift via Microsoft-volymlicens. Dataskyddstillagget géller inte
for anvandning av Bing i programvara.

Benchmark-testning

Kunden maste inhamta ett féregdende skriftligt godkannande fran Microsoft for att till tredje man fa lamna ut resultaten av benchmark-
test av nagon serverprodukt eller Microsoft Desktop Optimization Pack.

Multiplexering

Maskin- eller programvara som en kund anvander for att:

e samla anslutningar eller minska antalet operativsystemmilider’, enheter eller anvédndare som en produkt hanterar direkt,
e minska antalet enheter eller anvandare med direkt eller indirekt tillgang eller anvandning av en produkt,
e komma at data som sjélva produkten behandlar eller genererar,

reducerar inte antalet licenser av ndgon typ som kunden behdver.

Administrativa rattigheter och Supportrattigheter.

Kunden far tillata atkomst till serverprogramvara som kérs i alla tillatna operativsystemmiljéer av tva anvandare utan CAL endast i
administrativa syften. Kunden far dven tillata fjarratkomst till andra produkter endast i syfte att ge teknisk produktsupport till
licensierade anvéndare eller pa licensierade enheter.

Distribuerbar kod

Se produktposterna for programvara som innehaller kod och textfiler som Kunden har tillatelse att distribuera: "Distribuerbar kod".
Koden och textfilerna som anges nedan utgor ocksa Distribuerbar kod som kan anvandas enligt beskrivningen nedan. | handelse av
konflikt mellan féljande villkor och villkoren for distribuerbar kod som publicerats i produktposten ska villkoren i produktposten styra
Kundens anvéndning av distribuerbar kod.

Rdtt att anvinda och distribuera
Koden och textfilerna i listan nedan utgor distribuerbar kod.


https://www.microsoft.com/servicesagreement/
https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.microsoft.com/maps/bing-maps/product/enduserterms
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e  REDIST.TXT-filer: Kunden far kopiera och distribuera objektkodformatet av kod som listas i REDIST.TXT-filer och i OTHER-
DIST.TXT-filer, samt all kod som ar markt Silverlight-bibliotek, Silverlight-klientbibliotek och Silverlight-serverbibliotek.

e  Provkod, Mallar och Stilar: Kunden far dndra, kopiera och distribuera kéll- och objektkod fér kod som ar méarkt som prov, mall,
enkla format och skissformat.

e Tredje mans distribution: Kunden far tillata distributorer av sin programvara att kopiera och distribuera den distribuerbara
koden som en del av programvaran.

e Bildbibliotek: Kunden far kopiera och distribuera bilder, grafik och animationer i bildbiblioteket pa det satt som framgar av
dokumentationen till programvaran.

Distributionskrav
Om kunden distribuerar ndgon distribuerbar kod. Kunden maste:

e  Endast distribuera den med Kundens program dar dessa tillhandahaller viktiga priméara funktioner fér den distribuerbara koden,

e  kréva att distributdrer och externa slutanvandare accepterar villkor som ger minst samma skydd av den distribuerbara koden
som Kundens volymlicensieringsavtal, inklusive produktvillkoren,

e gottgora, forsvara och halla Microsoft skadeslosa fran alla ansprak, inklusive advokatarvoden, som kan hanforas till
distributionen eller anvandningen av Kundens program, férutom till den omfattning dér krav endast baseras pa den
distribuerbara koden som ar inkluderad i Kundens program.

Distributionsbegrénsningar
Kunden far inte:

e andra nagra upphovsratts-, varumarkes- eller patentmeddelanden i den distribuerbara koden,

e anvanda Microsofts varumarken i sina programnamn eller pa ett satt som antyder att Kundens program kommer fran eller har
godkants av Microsoft,

e distribuera distribuerbar kod i eller med skadliga eller bedragliga program eller pa ett olagligt satt, eller

e andra eller distribuera kallkoden for den distribuerbara koden pé ett satt som kan medféra att ndgon del av den regleras av
villkoren i en undantagslicens. En undantagslicens ar en licens dar det som villkor fér anvandning, andring eller distribution krévs
att koden visas eller distribueras i kallkodsformat eller att andra har rétt att andra den.

Programvara och tjanster

Microsoft kan tillhandahalla tjanster med produkter via programvarufunktioner som ansluter till Microsofts eller en tjansteleverantors
datorsystem 6ver Internet. Tjansterna kan nar som helst andras eller avslutas. Kunden far inte att anvanda tjansterna pa nagot satt som
kan skada dem eller hindra ndgon annan fran att anvdnda dem. Kunden har ingen ratt att anvanda tjansterna for att pa nagot satt
forsoka bereda sig otillaten dtkomst till tjanster, data, konton eller natverk.

Behandling av personuppgifter, GDPR

| den man Microsoft ar personuppgiftsbitrade eller underordnat personuppgiftsbitrade for personuppgifter i anslutning till en
programvaruprodukt forbinder sig Microsoft till dtagandena i dataskyddstilldagget, inbegripet avseende behandling for
verksamhetsutovning som féljer av tillhandahallandet av programvaruprodukten. Nar Microsoft ar personuppgiftsansvarig hanterar de
personuppgifterna enligt produktdokumentationen och Microsofts sekretesspolicy (aka.ms/privacy), och villkoren i dataskyddstillagget
géller inte. Se produktdokumentationen for detaljer om eventuell behandling av personuppgifter i samband med
programvaruprodukter och Kundens konfigurationsalternativ.

For Onlinetjanster

Definitioner

Termer som anvands hdr men inte definieras i Ordlistan har samma betydelse som i Kundens licensieringsavtal.

Databehandling och sdkerhet

Parterna dverenskommer att dessa villkor reglerar Kundens anvandning av Onlinetjénsterna och att DPA (definieras i Ordlistan) anger
Kundens skyldigheter betrdffande behandling av och sékerhet for kunddata och personuppgifter i Onlinetjansterna. Parterna
overenskommer dven att, savida inte ett separat avtal om Professionella tjanster foreligger, dessa villkor reglerar tillhandahallandet av
Professionella tjanster, inklusive, men inte begrénsat till, villkoren i avsnittet Professionella tjanster och villkoren i DPA for behandling av
och sédkerhet for data i Professionella tjanster och personuppgifter i samband med detta. Separata villkor, inklusive olika integritets- och
sakerhetsvillkor, reglerar Kundens anvandning av Produkter som inte harror fran Microsoft (enligt definitionen nedan). | handelse av



https://www.aka.ms/privacy
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/Glossary
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/Glossary
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ProfessionalServices
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konflikt eller bristande dverensstdammelse mellan DPA och andra villkor i Kundens licensieringsavtal (inbegripet dessa villkor) ska DPA
galla.

Servicenivaavtal

Manga Onlinetjanster har ett servicenivaavtal (SLA). Mer information om SLA fér Onlinetjanster hittar du pa
https://www.microsoft.com/licensing/product-licensing/products.

Tillimpliga produktvillkor och uppdateringar fér Onlinetjénster

Nar Kunden fornyar eller koper ett nytt abonnemang for en Onlinetjanst kommer de da aktuella DPA-villkoren att tillampas. De dndras
inte under Kundens abonnemang for denna Onlinetjanst. Nar Microsoft introducerar nya funktioner, tillagg eller tillhorande
programvara (det vill sdga, som inte tidigare har ingatt i abonnemanget), far Microsoft tillhandahalla villkor eller géra uppdateringar av
de villkor som galler for Kundens anvandning av dessa nya funktioner, tillagg eller relaterad programvara.

Elektroniska meddelanden

Microsoft far tillhandahalla kunden information och meddelanden om Onlinetjanster elektroniskt, inklusive via e-post, genom portalen
for Onlinetjansten eller via en webbsida som Microsoft anger. Meddelande ar lamnat det datum meddelandet gors tillgangligt av
Microsoft.

Licensiering av Onlinetjanster

Kunden maste forvarva och tilldela de tillampliga prenumerationslicenser som kravs for dennas anvandning av varje Onlinetjénst.
Anvandning som 6verskrider Onlinetjanstens dokumenterade beréttigande(n) och/eller anvandningsbegransningar fordrar inkép av
ytterligare licenser till tdckning av 6verdraget. Varje anvéandare som anvander Onlinetjansten maste ha tilldelats en anvandar-SL eller
anvanda Onlinetjénsten via en enhet som har tilldelats en enhetslicens, sdvida inget annat anges i de specifika villkoren for
Onlinetjansten. | Prenumerationslicensserier beskrivs de SL-serier som dven uppfyller kraven for anvandar-SL. Kunden far inte anvéanda
en Onlinetjanst efter att prenumerationslicensen fér den har upphort.

Vidareéverldtelse av licens

De flesta, men inte alla, prenumerationslicenser kan vidaredverlatas. Med undantag for vad som tillats enligt detta stycke eller i sarskilda
villkor for Onlinetjanster far Kunden inte vidaredverlata en prenumerationslicens pa korttidsbasis (dvs. inom 90 dagar efter den senaste
tilldelningen). Kunden far vidaredverlata en prenumerationslicens pa korttidsbasis for att tdcka en anvandares franvaro eller utebliven
tillgéng till en enhet som &r ur funktion. Vidaredverlatelse av en SL i andra syften maste vara for den aterstdende perioden fér den
licensen. Nar Kunden vidaredverlater en prenumerationslicens fran en enhet eller anvandare till en annan méste Kunden blockera
atkomst och ta bort eventuell relaterad programvara fran den tidigare enheten eller den tidigare anvandarens enhet.

Multiplexering
Maskin- eller programvara som en kund anvéander for att:

e samla anslutningar eller minska antalet operativsystemmiljéer, enheter eller anvandare som en produkt hanterar direkt,
e minska antalet enheter eller anvandare med direkt eller indirekt tillgang eller anvandning av en produkt,
e komma at data som sjalva produkten behandlar eller genererar,

reducerar inte antalet licenser av nagon typ som den Kunden behover.

Tillgang till Step-up for Onlinetjdnster samt Licenstilldelning

| vissa licensieringsprogram tillats kunder gora en step-up av en befintlig Onlinetjanst till en senare version nar som helst under
perioden for avtalet och registreringen (om sadan finns). Licenser for sadana senare versioner kan anskaffas genom Step-up-SKU:er
enligt foljande krav:

e Enlicens for en senare version som anskaffats genom en Step-up-SKU kan endast tilldelas en licensierad anvéndare av en
kvalificerande baslicens fér samma Onlinetjanst eller en paketlicens som omfattar samma kvalificerande basonlinetjanst.

e Nar licensen for den senare versionen har anskaffats far kunder inte separera denna fran den kvalificerande baslicensen for
Onlinetjansten.

e  Step-up-SKU:er maste kopas in under samma licensieringsavtal och registrering (om sadan finns) som den kvalificerande
baslicensen for Onlinetjansten anskaffades.

Anvanda Onlinetjanster

Kunden far anvéanda Onlinetjansterna och relaterad programvara i enlighet med vad som uttryckligen tillats i Kundens licensieringsavtal.
Microsoft forbehaller sig alla 6vriga rattigheter.


https://www.microsoft.com/licensing/product-licensing/products
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SubscriptionLicenseSuites
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Policy for godtagbar anvindning
Varken kunden eller de som anvander en Onlinetjénst via kunden far anvanda en Onlinetjanst enligt foljande:

e  Paett satt som ar forbjudet enligt lag, foérordning, myndighets befallning eller pabud.

e  Foratt gora intrdng i andras rattigheter.

e  For att pa nagot satt forsoka bereda dig otillaten atkomst till eller stora tjanster, enheter, data, konton eller natverk, inklusive
genom att avsiktligen kringga eller avbryta begrénsningar i Metaprompter.

e  FOr att skicka skrappost eller distribuera skadlig programvara.

e  FOr att utvinna kryptovaluta utan foregaende skriftligt medgivande fran Microsoft.

e  P3 ett satt som kan skada onlinetjansten eller férsamra nagon annans anvandning av den.

e | nagon tillampning eller situation dar funktionsfel i Onlinetjansten skulle kunna leda till dodsfall eller allvarlig kroppsskada eller
till allvarlig fysisk skada eller miljoskada, utom enligt avsnittet Hgriskanvdndning nedan.

e  For att bista eller uppmuntra andra att géra nagot av ovanstaende.

Utan begrénsning av Microsofts 6vriga atgarder kan 6vertradelse av policyn for godtagbar anvandning medfora avstangning av
Onlinetjansten. Om Microsoft stanger av Onlinetjansten sker detta endast i den omfattning som é&r skaligen nédvandig. Savida inte
Microsoft anser att en omedelbar avstangning kravs ska Microsoft ge skéligt varsel innan en Onlinetjanst av ovanstaende anledningar
sténgs av.

Hégriskanvindning

VARNING! Modern teknik, sérskilt plattformsteknik, kan anvéndas pa nya och innovativa satt, och Kunden maste beakta huruvida
dennas specifika anvandning av denna teknik &r saker. Onlinetjansterna ar inte konstruerade eller avsedda for att stodja anvandning dar
en driftstérning, defekt, eller annat funktionsfel i en onlinetjanst skulle kunna leda till dodsfall, allvarlig kroppsskada eller allvarlig fysisk
skada eller miljoskada (bendmns gemensamt hogriskanvandning). Darvid maste Kunden konstruera och implementera varje applikation
sa att sakerheten for méanniskor, egendom och miljén i hdndelse av stérning, defekt, fel eller annat avbrott i onlinetjénsten inte sénks
under en niva som ar rimlig, tillamplig och laglig, bade allmant och f6r ndgon viss bransch. Kundens hogriskanvandning av
onlinetjansterna sker pa egen risk. Kunden samtycker till att forsvara och halla Microsoft skadeslost vad géller skadestand, kostnader
och juristarvoden i samband med eventuella yrkanden som harrér frdn hégriskanvandning kopplad till Onlinetjansterna, inbegripet
eventuella yrkanden baserade pa strikt ansvar eller Microsofts férsumlighet i design eller tillhandahallande av Onlinetjénsten.
Foregdende ersattningsskyldighet géller i tillagg till eventuell forsvarsskyldighet som anges i Kundens licensieringsavtal och ar inte
underkastad begransning av eller undantag fran ansvar som ingar i sddana avtal.

Friskrivning angdende medicinteknisk produkt

Kunden bekraftar att Onlinetjdnster (1) inte &r utformade, avsedda eller gors tillgangliga som medicintekniska produkter, (2) inte ar
utformade eller avsedda som en ersattning for professionell medicinsk rddgivning, diagnostik, behandling eller bedomning, och inte ska
anvdndas som en ersattning eller ett substitut for professionell medicinsk radgivning, diagnostik, behandling eller bedémning. Kunden
ansvarar ensam for visning och/eller inhamtande av tillampliga samtycken, varningar, friskrivningar och bekréftelser till slutanvandare av
Kundens implementering av Onlinetjansterna.

Dataskydd och sakerhet

Villkoren for DPA (http://aka.ms/DPA) galler for Onlinetjdnster med undantag fér de Onlinetjénster som anges i Integritets- och
sakerhetsvillkor. For centrala Onlinetjanster finns ocksa specifika detaljer for Onlinetjanster om sékerhetsmetoder och plats for vilande
kunddata i Integritets- och sdkerhetsvillkor.

Anvandning av programvara med Onlinetjansten

Kunden kan behdva installera viss Microsoft-programvara for att kunna anvénda Onlinetjansten. Om sa &r fallet galler féljande villkor:

Licensvillkor for Microsoft-programvara

Kunden far installera och anvanda programvaran endast for anvandning med Onlinetjansten. De séarskilda villkoren for Onlinetjansten
kan begransa antalet kopior av programvaran som Kunden far anvanda eller antalet enheter som Kunden kan anvanda den pa. Kundens
ratt att anvénda programvaran bérjar nér Onlinetjénsten ar aktiverad och slutar ndr Kundens ratt att anvanda Onlinetjansten upphor.
Kunden maste avinstallera programvaran nar Kundens ratt att anvanda den upphor. Microsoft far géra den obrukbar da.

Validering, automatisk uppdatering och insamling av programvara

Microsoft far automatiskt kontrollera versionen for varje Microsoft-programvara. Enheter pa vilka programvaran ar installerad far
regelbundet tillhandahalla information for att gora det mojligt for Microsoft att kontrollera att programvaran ar korrekt licensierad.
Denna information innehaller programvarans version, slutanvandarens anvandarkonto, information om produkt-ID, ett maskin-ID och


http://aka.ms/DPA
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms/all
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms/all
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms/all
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enhetens IP-adress. Om programvaran inte ar korrekt licensierad kommer dess funktionalitet att paverkas. Kunden har endast ratt att
erhalla uppdateringar eller uppgraderingar av programvaran fran Microsoft eller annan auktoriserad kalla. Genom att anvénda
programvaran samtycker Kunden till att den information som beskrivs i detta avsnitt dverfors. Microsoft kan komma att rekommendera
eller ladda ned uppdateringar eller tillagg till denna programvara till Kundens enheter med eller utan féregdende meddelande. Vissa
Onlinetjanster kan krava, eller kan férbattras av, att lokal programvara (t.ex. agenter, enhetshanteringsapplikationer) ("Appar")
installeras. Apparna kan samla in diagnostikdata (enligt definitionen i produktdokumentationen) om apparnas anvandning och
prestanda, som far éverforas till Microsoft i den man de innehaller personuppgifter och anvands fér de andamal som beskrivs i DPA.

Programvarukomponenter fran tredje man

Programvaran kan innehalla programvarukomponenter fran tredje man. Om inget annat anges i programvaran ar det Microsoft, inte
tredje man, som licensierar dessa komponenter till Kunden enligt Microsofts licensvillkor och meddelanden.

Tekniska begransningar

Kunden maste folja och far inte kringga eventuella tekniska begransningar for Onlinetjansten som tillater anvéandning endast pa vissa
satt. Kunden far inte ladda ned eller i 6vrigt ta bort kopior av programvara eller kéllkod fran en Onlinetjanst, med undantag for vad som
uttryckligen tillats.

Bing

For ndgon komponent av Onlinetjanster som drivs av Bing, enligt vad som framgar av produktdokumentationen, regleras
slutanvandares anvdandning av Bing av Avtalet for Microsoft-tjanster (https://www.microsoft.com/servicesagreement/), Microsofts
sekretesspolicy (https://privacy.microsoft.com/privacystatement), anvandningsvillkor for Microsoft Bing Maps och Embedded Maps
(https://www.microsoft.com/maps/bing-maps/product/enduserterms), med undantaget att begransningar av icke-kommersiell

anvandning inte ar tillampliga pa produkter som &r tillgangliga mot en avgift via Microsoft-volymlicens. Dataskyddstillagget géller inte
for anvandning av Bing i Onlinetjanster.

Import-/exporttjanster

Kundens anvandning av en import-/exporttjanst villkoras av att den efterlever alla instruktioner som tillhandahalls av Microsoft
avseende beredning, behandling och leverans av fysiska medier som innehéller dennas data (“lagringsmedier”). Kunden &r ensam
ansvarig for att sakerstalla att lagringsmedier och data tillhandahélls med efterlevnad av alla lagar och andra foreskrifter. Microsoft har
ingen skyldighet betraffande lagringsmedier och inget ansvar for forlorade, skadade eller forstorda lagringsmedier. Alla lagringsmedier
som skickas till Microsoft ska skickas DAP Microsoft DCS datacenter INCOTERMS 2010). Lagringsmedier som skickas till kunden ska
levereras DAP Kundens kaj (INCOTERMS 2010).

Teckensnitt

Né&r kunden anvénder en Onlinetjénst far den anvénda de teckensnitt som installeras av Onlinetjansten for att visa och skriva ut innehall.
Kunden far endast badda in teckensnitt i innehall pa ett satt som &r tilldtet enligt teckensnittens inbaddningsrestriktioner och ladda ned
dem temporért till en skrivare eller annan utmatningsenhet for att skriva ut innehall.

Andringar och tillganglighet av Onlinetjanster

Microsoft far fran tid till annan utféra kommersiellt rimliga andringar i varje Onlinetjanst. Microsoft kan andra eller séga upp en
Onlinetjanst i ett land dar Microsoft ar underkastade en myndighetsbestammelse, skyldighet eller annat krav som (1) inte ar allmént
tillampliga pa féretag som ar verksamma dar, (2) utgor svarigheter for Microsoft att fortsatta driva Onlinetjansten utan att &ndra den
och/eller (3) far Microsoft att tro att dessa villkor eller Onlinetjansten kan sta i konflikt med sadana krav eller skyldigheter. Om Microsoft
sager upp en Onlinetjanst av regleringsmassiga skal far kunder en kredit fér eventuellt belopp som betalats i forvag for perioden efter

uppsagning.

Tillgénglighet, funktionalitet och sprakversioner for varje Onlinetjanst kan variera fran land till land. Om Kunden vill ha information om
tillganglighet hanvisas till https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870295.

Azure-tillganglighet

Forsta mans konsumtionstjénster kan vara tillgéngliga for kdp som Azure-matare, vilket ger kunder mojlighet att betala allteftersom for
vissa Onlinetjanster sa som beskrivs i klausulerna Microsoft Azure-betalning och avgifter och Képa Microsoft Azure-tjanster.

Dessa Microsoft-tjdnster ar inte Azure-produkter, och darmed géller inte Azure-villkoren. De produktspecifika licensvillkoren for dessa
tjdnster ar tillampliga, utdver klausulerna Microsoft Azure-betalning och avgifter och Képa Microsoft Azure-tjanster.



https://www.aka.ms/DPA
https://www.microsoft.com/servicesagreement/
https://privacy.microsoft.com/privacystatement
https://www.microsoft.com/maps/bing-maps/product/enduserterms
https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870295
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/EAEAS
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/EAEAS
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Microsoft Generativa Al-tjanster

Ansvarsfull anvéndning

Kunden maste anvanda Microsoft Generativa Al-tjdnster enligt policyn for godtagbar anvandning for Onlinetjanster samt
uppférandekoden for Azure OpenAl. Utan begrénsning av andra atgarder far Microsoft begransa Kundens atkomst till eller anvandning
av en Microsoft Generativ Al-tjanst om Microsoft har skalig grund att tro att utdatainnehallet eller Kundens anvandning av en Microsoft
Generativ Al-tjanst eller utdatainnehall strider mot policyn for godtagbar anvandning for Onlinetjanster eller uppférandekoden for
Azure OpenAl.

Kapacitetsbegrdinsningar
Orimligt hog anvandning av en Microsoft Generativ Al-tjanst kan medfora tillfallig begransning av Kundens atkomst till Microsoft
Generativ Al-tjanst.

Reverse engineering
Kunden far inte anvénda en Microsoft Generativ Al-tjdnst for att harleda ndgra underliggande komponenter i modellerna, algoritmerna
och systemen, till exempel att exfiltrera modellernas vikt.

Extrahera data
Kunden far inte anvéanda webbskrapning, webbinsamling, eller andra metoder for extraktion av webbdata for att extrahera data fran en
Microsoft Generativ Al-tjanst .

Anvéndning av innehdll for utbildning

Microsoft Generativa Al-tjdnster anvander inte indata- eller utdatainnehall for att lara upp, lara om eller férbattra Azure OpenAl-
tjanstens grundmodeller. Kunden far inte, och far inte 1dta ndgon tredje man, anvénda en Microsoft Generativ Al-tjdnst eller
utdatainnehall fran en Microsoft Generativ Al-tjdnst till att skapa, lara upp eller forbattra (direkt eller indirekt) en liknande eller
konkurrerande produkt eller tjanst. Kunden far anvanda Azure OpenAl-tjansten for att generera utdatainnehall till att finjustera modeller
fér Kundens anvandning i Azure Al-tjdnsterna endast i den utstrackning som uttryckligen medges i registreringsformularet for Azure
OpenAl Begransad atkomst (https://aka.ms/oai/access).

Plats fér databehandling

Genom att anvanda en Microsoft Generativ Al-tjdnst samtycker Kunden till att dennas data far lagras och behandlas utanfér sin klients
geografiska region savida inte tjanstspecifika villkor eller produktdokumentation for en viss Microsoft Generativ Al-tjanst anger nagot
annat.

Utdatainnehall
Utdatainnehall &r Kunddata. Microsoft dger inte Kundens utdatainnehall.

Kundens upphovsrdttsdtagande

Microsofts skyldighet att skydda Kunden mot yrkanden avseende tredje mans immateriella rattigheter under Kundens
volymlicensieringsavtal ska gélla Kundens anvandning eller distribution av utdatainnehall frdn en Omfattad produkt om foljande
tillaggsvillkor ar uppfyllda:

1. Under anvéndning av den Omfattade produkten till att producera det utdatainnehall som ar féremal for yrkandet far Kunden
inte ha inaktiverat, kringgétt, avbrutit eller paverkat innehallsfilter, begransningar i Metaprompter eller andra sékerhetssystem
som utgodr en del av den Omfattade produkten.

2. Kunden andrar, anvander eller distribuerar inte utdatainnehallet pa ett satt som denna vet, eller borde veta, sannolikt innebar
intrdng i eller missvisande bruk av ndgon immateriell rattighet tillhorande tredje man.

3. Kunden har tillrackliga rattigheter for att anvanda indata i samband med den Omfattade produkten, inklusive, utan begransning,
eventuella Kunddata som Kunden anvéant for att anpassa modellen som producerade det utdatainnehall som &r féremal for
yrkandet.

4.  Yrkandet gor inte géallande att utdatainnehallet, sddant det anvands kommersiellt eller i handel, gor intrang i tredje mans
varumarke eller relaterade rattigheter.

5. For Azure OpenAl-tjansten och eventuell annan omfattad produkt med konfigurerbara metaprompter eller andra
sakerhetssystem maste Kunden ocksa ha implementerat alla riskbegransningar som krévs enligt Azure OpenAl-tjanstens
dokumentation (publicerad pa https://learn.microsoft.com/legal/cognitive-services/openai/customer-copyright-commitment) i
erbjudandet som levererade det utdatainnehall som &r féremal for yrkandet.



https://aka.ms/oai/access
https://learn.microsoft.com/legal/cognitive-services/openai/customer-copyright-commitment
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Dataverse

Dataverse strukturerar olika data och affarslogik till stéd for ssmmankopplade appar och processer. Dataverse-instanser som ingar i
Microsoft 365-licenser innefattar diverse funktioner och integrerar data som kan vara tillgangliga eller inte for den produkt/tjanst som
Kunden har licens fér. Atkomst till Dataverse via en enskild produkt eller tjanst ger inte &tkomst till orelaterade produkter, tjanster,
funktioner eller data som anvandare inte har licens for. Anvéndare har endast ratt till atkomst av data, tjanster och funktioner inom
Dataverse som de har korrekt licens for.

Onlinetjanster med distribuerbar kod

Vissa Onlinetjanster kan innehalla programvarukomponenter. Villkoren for distribuerbar kod nedan géller for Onlinetjanster som
innehaller programvarukomponenter.

Distribuerbar kod

Se produktposterna for programvara som innehaller kod och textfiler som Kunden har tillatelse att distribuera: “Distribuerbar kod".
Koden och textfilerna som anges nedan utgor ocksa Distribuerbar kod som kan anvéndas enligt beskrivningen nedan. | hédndelse av
konflikt mellan féljande villkor och villkoren for distribuerbar kod som publicerats i produktposten ska villkoren i produktposten styra
Kundens anvéndning av distribuerbar kod.

Rdtt att anvinda och distribuera
Koden och textfilerna i listan nedan utgor distribuerbar kod.

e  REDIST.TXT-filer: Kunden far kopiera och distribuera objektkodformatet av kod som listas i REDIST.TXT-filer och i OTHER-
DIST.TXT-filer, samt all kod som &r markt Silverlight-bibliotek, Silverlight-klientbibliotek och Silverlight-serverbibliotek.

e  Provkod, Mallar och Stilar: Kunden far andra, kopiera och distribuera kall- och objektkod for kod som ar markt som prov, mall,
enkla format och skissformat.

e Tredje mans distribution: Kunden far tilldta distributorer av sin programvara att kopiera och distribuera den distribuerbara
koden som en del av programvaran.

e Bildbibliotek: Kunden far kopiera och distribuera bilder, grafik och animationer i bildbiblioteket pa det satt som framgar av
dokumentationen till programvaran.

Distributionskrav
Om kunden distribuerar ndgon distribuerbar kod. Kunden maste:

e Endast distribuera den med Kundens program dar dessa tillhandahaller viktiga primara funktioner for den distribuerbara koden,

e  kréva att distributdrer och externa slutanvandare accepterar villkor som ger minst samma skydd av den distribuerbara koden
som Kundens volymlicensieringsavtal, inklusive produktvillkoren,

e gottgora, forsvara och hélla Microsoft skadeslosa fran alla ansprak, inklusive advokatarvoden, som kan hanforas till
distributionen eller anvandningen av Kundens program, férutom till den omfattning dér krav endast baseras pa den
distribuerbara koden som &r inkluderad i Kundens program.

Distributionsbegrdnsningar
Kunden far inte:

e andra nagra upphovsratts-, varumarkes- eller patentmeddelanden i den distribuerbara koden,

e anvanda Microsofts varumarken i sina programnamn eller pa ett satt som antyder att Kundens program kommer fran eller har
godkants av Microsoft,

e distribuera distribuerbar kod i eller med skadliga eller bedragliga program eller pa ett olagligt satt, eller

e andra eller distribuera kallkoden for den distribuerbara koden pa ett satt som kan medféra att ndgon del av den regleras av
villkoren i en undantagslicens. En undantagslicens &r en licens dar det som villkor for anvéndning, dndring eller distribution kravs
att koden visas eller distribueras i kallkodsformat eller att andra har ratt att andra den.

Annat

Produkter som inte hdrrér fran Microsoft

Microsoft kan komma att géra Produkter som inte harror fran Microsoft tillgangliga for Kunden genom Kundens anvandning av
Onlinetjansterna (t.ex. via en butik eller ett galleri eller som sokresultat) eller en Microsoft-onlinebutik (t.ex. Microsoft Store for Business
eller Microsoft Store for Education). Om Kunden installerar eller anvander en Produkt som inte harrér fran Microsoft med en
Onlinetjanst far Kunden inte gora detta pa ett satt som skulle underkasta Microsofts immateriella rattigheter eller teknik skyldigheter
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som gar utéver dem som uttryckligen ingar i Kundens licensieringsavtal. For Kundens bekvamlighet kan Microsoft inkludera
debiteringar for vissa Produkter som inte harror fran Microsoft som en del av Kundens faktura for Onlinetjansterna. Microsoft tar
daremot inget ansvar for Produkter som inte harrér fran Microsoft. Kunden &r ensam ansvarig for eventuell Produkt som inte hérror fran
Microsoft som Kunden installerar eller anvdnder med en Onlinetjénst eller anskaffar eller hanterar via en Microsoft-onlinebutik. Kundens
anvandning av en Produkt som inte harror fran Microsoft regleras av licensen, tjansten och/eller integritetsvillkor mellan Kunden och
utgivaren av Produkten som inte harrér fran Microsoft (om tillampligt).

Férhandsversioner

FORHANDSVERSIONER TILLHANDAHALLS | BEFINTLIGT SKICK, MED EVENTUELLA FEL OCH | MAN AV TILLGANG, sa som beskrivs héri.
Om inte annat anges i ett separat avtal ingar Férhandsversioner inte i SLA fér motsvarande Onlinetjanst, och dessa kanske inte omfattas
av kundsupport. Vi kan éndra eller upphora med Férhandsversioner nar som helst utan foregadende meddelande. Vi kan ocksa valja att
inte gora en Forhandsversion av en tjanst allmant tillgéanglig. Vissa namngivna Forhandsversioner dr underkastade Microsofts
publicerade tillaggsvillkor for férhandsversioner.

Feedback om en Forhandsversion av en tjanst (férslag, kommentarer, feedback, idéer eller kunnande i ndgon form) lamnas frivilligt till
Microsoft. Microsoft har ingen skyldighet att ansla eller anvédnda Feedback av nagot slag. Genom att tillhandahalla Microsoft feedback
beviljar Kunden (och annan som tillhandahaller Feedback genom Kunden) oaterkalleligen och for evigt Microsoft och dess
koncernbolag, enligt alla de immateriella rattigheter som dessa ager eller forfogar éver, en varldsomfattande, icke-exklusiv, fullt betald,
royaltyfri, 6verlatbar, underlicensierbar ratt och licens att skapa, anvanda, reproducera harledda verk fran, distribuera, offentligt
framfora, offentligt visa, sénda och pa annat satt kommersialisera sddan feedback (dven genom att kombinera eller samordna
produkter, tjanster eller teknik som &r beroende av eller inférlivar Feedback i andra produkter, tjanster eller teknik fran Microsoft eller
andra), utan tillskrivning av nagot slag och i vilket syfte som helst.

Kunden férsékrar att 1) denna inte ska lamna Feedback som &r féremal for licens som kréver att Microsoft licensierar nagot till tredje
man pa grund av att Microsoft utévar ndgon av ovanstaende rattigheter till Kundens Feedback, 2) denna ager eller pa annat satt
forfogar over alla rattigheter till sddan Feedback, och att denna Feedback inte ar foremal for tredje mans rattigheter (déribland person-
eller publicitetsrattigheter).

Microsoft Entra ID Free

I enlighet med beskrivningen pé https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/fundamentals/active-directory-whatis
innefattar de flesta Onlinetjansterna en instans av Microsoft Entra ID Free, en molnbaserad funktion fér anvédndarautentisering
("Microsoft Entra ID Free"). Efter att Kunden konfigurerar och anvander den forsta av sddana Onlinetjanster kan den instansen av
Microsoft Entra ID Free, enligt Kundens konfiguration for sina anvandare, méjliggdra funktioner for anvandarautentisering for varje
senare anskaffad prenumeration pa en Onlinetjanst.

Kundens instans av Microsoft Entra ID Free gor det dven mojligt for autentiserade anvandare att interagera med Microsoft eller en
tredje man i samband med s&dant som inte rér Onlinetjansterna ("Ovriga Microsoft Entra ID-beroende tjdnster"), i synnerhet om
Microsoft eller sddan tredje man kraver ett Microsoft Entra ID-anvandarkonto. Med avseende pa anvdandningen av Microsoft Entra ID
Free fér Ovriga Microsoft Entra ID-beroende tjanster férblir Microsoft personuppgiftsansvarig och denna anvandning av Microsoft Entra
ID Free utgdr Kundens auktoriserande instruktion till Microsoft om att sddan anvéndning ér tilldten. Med avseende pa anvandningen av
den Ovriga Microsoft Entra ID-beroende tjansten héanvisar vi till tillimpligt avtal och sekretesspolicy fér att faststalla vilken roll
leverantdren av den Ovriga Microsoft Entra ID-beroende tjansten har.

Konkurrerande prestandamdtning

Om Kunden erbjuder en produkt som konkurrerar med en Onlinetjanst avstar Kunden genom att anvénda Onlinetjansten alla
begrénsningar av konkurrerande anvandning och prestandamaétningstestning i villkoren som reglerar dennas konkurrerande produkter
och tjanster. Om Kunden erbjuder en produkt som konkurrerar med en Onlinetjanst, och avslojar, direkt eller genom tredje man, nagra
prestandamatnings- eller jamforelsetest eller -utvarderingar (vardera en "prestandamétning”) for nagon Onlinetjénst ska Kunden pa
Microsofts begéaran tillhandahalla foljande: (a) all nddvandig information for att replikera prestandamaétningen i fraga, och (b) atkomst
till Kundens konkurrerande produkter och tjanster sa att Microsoft, direkt eller genom tredje méan, kan utféra och avsloja
prestandaméatningar. Om Kunden inte avser att avsta sadana begrénsningar i sina anvandningsvillkor och samtycker till dessa villkor far
Kunden inte anvdnda Onlinetjansten.

Myndighetskunder
Om Kunden &r en myndighetsorganisation galler féljande villkor for alla Onlinetjanster som tillhandahalls Kunden kostnadsfritt:

1. Microsoft avstar fran allt berattigande till ersattning fran Kunden for Onlinetjansten.
2. lenlighet med tillampliga lagar och andra foreskrifter bekraftar Microsoft och Kunden att Onlinetjansterna endast far anvéandas
av och till forman for Kunden och att de inte tillhandahalls for privat bruk eller till férman for ndgon enskild myndighetsanstalld.
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Avstdende fran bestdémmelser om slutanvéndares konsumentskydd
Kunden samtycker till att avsta alla rattigheter som annars skulle vara tillampliga enligt det europeiska direktivet (2018/1972) om
europeisk kodex for elektronisk kommunikation, Artikel 102 stycken 1, 3 och 5, Artikel 105 stycke 1 sam Artikel 107 stycke 1 och 3.

Datahantering i Microsofts sédkerhetsprodukter
Produkter som kunden koper kan dela data, daribland kunddata, med de produkter som beskrivs i produktdokumentationen. Data som
kopieras till en produkt regleras av de Produktvillkor som géller for produkten i fraga.

Regional tillganglighet av Onlinetjanster

P& https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/business/international-availability finns en lista 6ver lander och regioner dar
Onlinetjansterna ar tillgangliga.

Inkdpsregler for Onlinetjanster
Foljande inkdpsregler galler for att kdpa Onlinetjanster:

e  Prenumerationsvillkor varierar efter kdpprogram. Under Enterprise-avtalsprogrammet maste prenumerationsvillkoren for
onlinetjanster som inte ar Microsoft Azure ha samma slutdatum som kundens Registrering.

e Om Kunden gor ytterligare kop av en Onlinetjanst maste sluttiden for prenumerationsperioden for det ytterligare kopet vara
anpassad till Kundens befintliga prenumerationsperiod fér samma Onlinetjanst. Detta villkor géller inte Azure-reservationer.

e  Kunden kan inte minska antalet anvandare eller enheter som tacks av prenumerationen pa Onlinetjanster under giltighetstiden,
savida inte detta tillats i Kundens licensieringsavtal.

e Tillagg Anvandar-SL, enligt specifikationer i avsnittet Tillagg i varje respektive produktavsnitt, och Step-up anvandar-SL maste
kopas in under samma volymlicensieringsavtal och registrering (om sadan finns) som dess kvalificerande licens eller basal
anvandar-SL. Tilldgg upphor vid datumet for upphdrandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller tillaggets
anvandar-SL. Step-ups upphor vid det som infaller forst av datumet for upphdrandet av Step-up anvandar-SL eller basal
anvandar-SL.

e Anvéandar-SL har manadspris.

Fornyelse av onlinetjanster

Onlinetjanster med automatisk fornyelse férnyas automatiskt dagen efter att deras prenumerationsperiod 16per ut, savida inte Kunden
véljer att inte férnya genom att valja bort automatisk fornyelse minst 30 dagar innan prenumerationen I6per ut genom att kontakta sin
aterforsaljare. Onlinetjanstprenumerationer for myndighets- och Academic-kunder fornyas inte automatiskt savida inte Kunden valjer
alternativet for automatisk fornyelse.

Integritets- och sakerhetsvillkor

Allmant
Integritets- och sakerhetsvillkoren har tidigare ingatt i Bilaga 1 till villkoren for Onlinetjanster.

Dataskyddstillagget, eller DPA (definieras i ordlistan) anger parternas skyldigheter betréffande behandling av och sakerhet for kunddata,
data i professionella tjdnster och personuppgifter med produkterna. Dataskyddstilldgget kan hamtas har https://aka.ms/DPA. | handelse
av konflikt eller bristande 6verensstdmmelse mellan DPA och andra villkor i Kundens licensieringsavtal (inbegripet dessa villkor) ska DPA
galla.

Onlinetjdnster som utesluts frdn DPA

Med undantag for vad som anges i de produktspecifika villkoren galler villkoren i DPA inte fér: Bing Maps Mobile Asset Management
Platform, Bing Maps Transactions and Users, Bing-sdkningstjanster, Azure Al-tjanster i containers som installeras pa maskinvara
reserverad for Kunden, Microsoft Copilot med skydd av kommersiella data (kallades tidgare Bing Chat Enterprise, GitHub-erbjudanden,
LinkedIn Sales Navigator, Microsoft Defender for loT (exklusive molnanslutna funktioner), Azure SQL Edge, Azure Stack HCI, Azure Stack
Hub, Microsoft Graph data connect for ISVs, Microsoft Genomics och Visual Studio App Center Test. Var och en av dessa Onlinetjanster
regleras av sekretess- och sdkerhetsvillkoren i tilldmpliga produktspecifika villkor.
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Programvaruprodukter som dr uteslutna fran DPA

Med undantag fér vad som anges i de produktspecifika villkoren géller villkoren i DPA inte for: Internetbaserade funktioner i
programvaruprodukter, Windows desktop-operativsystem, Windows Server och dessa programvaruprodukter som del av andra
produkter. Var och en av dessa produkter regleras av integritets- och sékerhetsvillkoren i tillampliga produktspecifika villkor.

Produkter som inte hérrér fran Microsoft
Separata villkor, inklusive olika integritets- och sékerhetsvillkor, reglerar Kundens anvdndning av produkter som inte harror fran
Microsoft (enligt definitionen i Universella licensvillkor fér Onlinetjanster).

Geografiska undantag for DPA-villkor

For Dynamics 365 och Power Platform-Onlinetjanster galler inte de specifika DPA-villkoren sdsom anges i Tillagg A med lydelsen
"Microsoft lagrar kopior av kunddata och dataaterstéllningsrutinerna pa ett annat stélle &n dar den primara datorutrustningen som
behandlar kunddata finns." i féljande geografiska omraden: Férenade Arabemiraten och Sydafrika.

Centrala Onlinetjanster

Villkoret "Centrala onlinetjanster" géller endast tjansterna i tabellen nedan, utom eventuella férhandsversioner.

Onlinetjanster

Foljande tjanster, som fristaende tjanst eller om de ingar i en Dynamics 365-plan eller Dynamics
365-applikation: Dynamics 365 Customer Service, Dynamics 365 Customer Insights, Dynamics 365
Field Service, Dynamics 365 Business Central, Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics
365 Intelligent Order Management, Dynamics 365 Finance, Dynamics 365 Commerce, Dynamics 365
Human Resources, Dynamics 365 Project Operations och Dynamics 365 Sales. Dynamics 365 Core-
tjdnster innefattar inte (1) Dynamics 365 Services for enheter eller programvara som stdds, inklusive,
men inte begransat till, Dynamics 365 for appar, surfplattor, telefoner, eller ndgot av féljande: (2)
LinkedIn Sales Navigator, (3) andra separata tjanstvaruméarken som gors tillgangliga med eller i
anslutning till Dynamics 365 Core-tjanster, med undantag fér vad som uttryckligen definieras i
licensvillkoren for respektive tjanst.

Microsoft Dynamics 365 Core-tjianster

Foljande tjanster, vardera som fristdende tjanst eller som del av en Office 365- eller Microsoft 365-
plan eller -svit: Cortana, Customer Lockbox, Exchange Online Archiving, Exchange Online Protection,
Exchange Online, Microsoft Bookings, Microsoft Forms, Microsoft Planner, Microsoft Stream
(klassisk), Microsoft Teams, Microsoft To-Do, Microsoft Defender for Office 365, Office pa webben,
Office 365-tjanster OneDrive for foretag, Project, SharePoint, Sway, Viva Insights, Whiteboard och Yammer Enterprise
och Microsoft Copilot for Microsoft 365. Office 365-tjanster innefattar inte Microsoft 365-appar for
féretag, nagon del av en PSTN-tjanst som anvands utanfor Microsofts kontroll, nagon
klientprogramvara eller tjdnster under separata varumarken som gérs tillgangliga med en Office
365- eller Microsoft 365-plan eller -svit, t.ex. en Bing-tjdnst eller en tjanst markt "for Office 365".

Foljande tjanster, vardera som fristdende tjénst eller som en del av en Microsoft 365-plan eller -svit:
Microsoft Purview Customer Lockbox, Microsoft Purview Data Loss Prevention, Kundnyckel i
Microsoft Purview, Livscykelhantering av data i Microsoft Purview, Microsoft Purview Information
Barriers, Microsoft Purview Privileged Access Management, Microsoft Purview Compliance Manager,
Microsoft Purview Information Protection, Microsoft Information Governance, Microsoft Purview-
Insider Risk Management, Microsoft Purview Communication Compliance, Hantering av
arkivhandlingar i Microsoft Purview, Microsoft Purview eDiscovery och Microsoft Purview
Granskning, Priva hantering av sekretessrisker och Priva begéranden fran registrerad person.

Microsoft 365 Compliance Services

Azure Al, Azure Active Directory B2C, Anomaly Detector, APl Management, App Service (APl Apps,
Logic Apps, Mobile Apps, WebJobs, Functions), Lab Services, Application Gateway, Azure Monitor,
Automation, Azure API for FHIR, Azure App Configuration, Azure Al Bot Service, Azure Cache for
Redis, Azure Al Search, Azure Container Apps, Azure Container Instances, Azure Container Registry
(ACR), Azure Cosmos DB, Azure Data Explorer, Azure Database for MySQL, Azure Database for
PostgreSQL, Azure Databricks, Azure DevOps, Azure DNS, Microsoft Entra ID, Azure Event Grid,
Microsoft Fabric, Azure Firewall, Azure Al Document Intelligence, Azure Health Data Services, Azure
Al Immersive Reader, Azure Kubernetes Service, Azure Managed Grafana, Azure Machine Learning,
Azure Al Metrics Advisor, Azure NetApp Files, Azure OpenAl Service, Azure Red Hat OpenShift,
Azure VMware Solution, Microsoft Purview Data Map, Microsoft Purview Data Catalog, Microsoft
Purview Data Estate Insights, Microsoft Purview Data Policies, Microsoft Purview Data Sharing, Azure
Resource Manager, Azure Spring Apps, Azure Time Series Insights, Azure Al Video Indexers, Azure

Microsoft Azure Core Services
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Onlinetjénster

Web PubSub, Backup, Batch, Cloud Services, Computer Vision, Content Moderator, Azure Al Custom
Vision, Data Factory, Data Lake Analytics, Data Lake Store, Event Hubs, Express Route,

Face, HDInsight, Import/Export, loT Hub, Key Vault, Language Understanding, Load Balancer, Azure
Machine Learning Studio (classic), Media Services, Microsoft Azure Portal, Notification Hubs, Azure
Al Personalizer, Power Bl Embedded, QnA Maker, Microsoft Defender for Cloud, Service Bus, Service
Connector, Service Fabric, Azure SignalR Service, Site Recovery, Speech Services, SQL Database, SQL
Managed Instance, SQL Server Stretch Database, Storage, StorSimple, Stream Analytics, Synapse
Analytics, Text Analytics, Traffic Manager, Azure Al Translator, Virtual Machines, Virtual Machine
Scale Sets, Virtual Network och VPN Gateway.

Microsoft Defender for Cloud Apps Molntjanstdelen av Microsoft Defender for Cloud Apps (tidigare Microsoft Cloud App Security).

Microsoft Intune Onlinetjénster Molntjénstdelen av Microsoft Intune.

Foljande tjanster, vardera som fristdende tjénst eller som del av en Office 365- eller Microsoft
Dynamics 365-plan eller -svit: Microsoft Power Bl, Microsoft Power Apps, Microsoft Power
Automate, Microsoft Power Pages och Microsoft Copilot Studio. Microsoft Power Platform Core
Services omfattar ingen klientprogramvara, inklusive, men inte begransat till, Power Bl Report
Server, Power Bl, PowerApps eller Microsoft Power mobilappar, Power Bl Desktop eller Power Apps

Microsoft Power Platform Core Services

Studio.
Microsoft Defender for Endpoint Services Molntjanstdelen av Microsoft Defender for Endpoint.
Microsoft Defender XDR Molntjénstdelen av Microsoft Defender XDR.

Molntjénstdelen i Windows 365, exklusive Windows-operativsystemet som kors pa Windows 365
Molnbaserade datorer.

Windows 365

Sdkerhetsforfaranden och sdkerhetspolicyer fér Centrala Onlinetjédnster
Utover de sdkerhetsrelaterade metoder och policyer for Onlinetjdnster som anges i DPA uppfyller varje central Onlinetjanst dessutom de

kontrollstandarder och ramverk som visas i tabellen nedan, och infér och upprétthéller de sakerhetsédtgarderna som anges i bilaga A i
DPA for skydd av kunddata.

Onlinetjanst SSAE 18 SOC 1 Typ Il SSAE 18 SOC2 Typ Il
Office 365-tjanster Ja Ja
Microsoft 365 Compliance Services Ja Ja
Microsoft Dynamics 365 Core-tjanster Ja Ja
Microsoft Azure Core Services Varierar* Varierar*
Microsoft Defender for Cloud Apps Ja Ja
Microsoft Intune Onlinetjénster Ja Ja
Microsoft Power Platform Core Services Ja Ja
Microsoft Defender for Endpoint Services Ja Ja
Microsoft Defender XDR Ja Ja
Windows 365 Ja Ja

*Aktuell omfattning beskrivs i granskningsrapporten och sammanfattas i Microsoft Trust Center.

Plats for vilande kunddata for Centrala Onlinetjéinster

Vad galler centrala Onlinetjanster ska Microsoft lagra vilande kunddata inom vissa storre geografiska omraden (vardera ett geografiskt
omrade) enligt foljande, sdvida inget annat anges i de sarskilda villkoren for Onlinetjansten:

e Office 365-tjanster. Om Kunden forser sin klientorganisation i Australien, Brasilien, Kanada EU, Frankrike, Tyskland, Indien,
Japan, Norge, Qatar, Sydafrika, Sydkorea, Sverige, Schweiz, Storbritannien, Forenade Arabemiraten eller USA ska Microsoft lagra
foljande vilande kunddata endast inom det geografiska omradet: (1) Exchange Online-postladeinnehall (e-postinnehall,
kalenderposter och innehéllet i e-postbilagor), (2) SharePoint Online-webbplatsinnehall och filer som lagras inom den
webbplatsen, (3) filer som overfors till OneDrive for Business, (4) Microsoft Teams-chattmeddelanden (inklusive privata
meddelanden, kanalmeddelanden, métesmeddelanden och bilder som anvands i chattar), och for kunder som anvander
Microsoft Stream (Klassisk) (pa SharePoint), inspelningar av moten, och (5) eventuellt lagrat innehall fran interaktioner med
Microsoft Copilot for Microsoft 365 i den utstrackning som inte omfattas av foregaende ataganden. Om Kunden képer en
Advanced Data Residency-prenumeration lagrar Microsoft vissa vilande Kunddata i tillampligt Geografiskt omrade i enlighet
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med detta avsnitt och avsnittet "Advanced Data Residency-ataganden" i produktdokumentationen pa
https://aka.ms/adroverview.

e  Microsoft Intune Onlinetjanster. Nar Kunden tillhandahaller ett klientorganisationskonto fér Microsoft Intune for distribution
inom ett tillgdngligt geografiskt omrade ska Microsoft for den tjdnsten lagra vilande kunddata i det angivna geografiska
omradet, med undantag for vad som anges i Microsoft Intune Trust Center.

e  Microsoft Power Platform Core Services. Nar Kunden tillhandahaller en Power Platform Core-tjanst for distribution inom ett
tillgangligt geografiskt omrade ska Microsoft for den tjansten lagra vilande kunddata i det angivna geografiska omradet, med
undantag for vad som anges i Microsoft Power Platform Trust Center.

e  Microsoft Azure Core Services. Om Kunden konfigurerar en sérskild tjanst som ska distribueras inom ett geografiskt omrade
ska Microsoft for den tjdnsten lagra vilande kunddata inom det angivna geografiska omradet. Med vissa tjanster kan det handa
att Kunden inte kan konfigurera distributionen i ett sérskilt geografiskt omrade eller utanfér USA, och att sakerhetskopior lagras
pa andra platser. Se Microsoft Trust Center (som Microsoft far uppdatera fran tid till annan, men Microsoft ska daremot inte
lagga till undantag for befintliga Tjanster som ar allmant tillgangliga) fér mer information.

e  Microsoft Defender for Cloud Apps. Om Kunden forser sin klient i EU eller USA kommer Microsoft att lagra vilande kunddata
endast inom det geografiska omradet, med undantag for vad som beskrivs i Microsoft Defender for Cloud Apps Trust Center.

e  Microsoft Dynamics 365 Core-tjanster. Nar Kunden tillhandahaller en Dynamics 365 Core-tjanst for distribution inom ett
tillgangligt geografiskt omrade ska Microsoft for den tjansten lagra vilande kunddata i det angivna geografiska omradet, med
undantag for vad som anges i Microsoft Dynamics 365 Trust Center.

e  Microsoft Defender for Endpoint Services. Nar Kunden forser en klientorganisation for Microsoft Defender for Endpoint fér
distribution inom ett tillgéngligt geografiskt omrade ska Microsoft fér den tjansten lagra vilande kunddata i det angivna
geografiska omradet, med undantag for vad som anges i Microsoft Defender for Endpoint Trust Center.

e  Microsoft Defender XDR. Nar Kunden forser en Microsoft 365 Defender XDR-klientorganisation som ska distribueras inom ett
tillgangligt geografiskt omrade ska Microsoft for den tjansten lagra vilande kunddata i det angivna geografiska omradet, med
undantag for vad som anges i Microsoft 365 Defender XDR Trust Center.

e  Windows 365. Nar en Windows 365-klientorganisation distribueras inom ett tillgéngligt geografiskt omrade ska Microsoft for
den klientorganisationen lagra vilande kunddata inom det specifika geografiska omradet. Om Kunden tillhandahaller Windows
365 molnbaserade datorer inom samma klientorganisation i olika tillgdngliga geografiska omraden ska Microsoft lagra
molnbaserade datorers vilande kunddata inom det specifika geografiska omradet.

EU-datagranstjanster

Termen "EU-datagréns" avser de Microsoft-datorer, databehandlingsmiljéer och fysiska datacenter som enbart ar beldgna inom
Europeiska unionen (EU) och Europeiska frihandelssammanslutningen (EFTA). Termen "EU-datagranstjdnster” géller endast
Onlinetjansterna i tabellen nedan, utom eventuella forhandsversioner.

EU-datagranstjanster

Azure-tjanster som mojliggdr distribution inom EU-datagransen och féljande icke regionala tjanster:
Azure Active Directory B2C, Azure Advisor, Azure Bot Service, Cloud Shell, Azure Communication
Services, Azure Data Box, Azure DNS, Microsoft Entra ID, Microsoft Fabric, Azure Kubernetes Service
pa Azure Stack HCI, Azure Lighthouse, Azure Migrate, Azure Monitor, Azure Resource Mover, Azure
Service Health, Azure Sphere, Azure Stack Edge, Azure Stack HCI, Azure Stack Hub, Azure Virtual
Desktop, Azure VM Image Builder, Power Bl Embedded, Traffic Manager, Translator

Azure

Dynamics 365 Business Central, Dynamics 365 Commerce, Dynamics 365 Customer Insights, Dynamics
365 Customer Service, Dynamics 365 Customer Voice, Dynamics 365 Field Service, Dynamics 365
Dynamics 365 Finance, Dynamics 365 Guides, Dynamics 365 Intelligent Order Management, Dynamics 365 Project
Operations, Dynamics 365 Remote Assist, Dynamics 365 Sales, Dynamics 365 Supply Chain
Management

Cortana, Customer Lockbox, Exchange Online, Exchange Online Archiving for Exchange Online,
Microsoft Bookings, Microsoft Forms, Microsoft MyAnalytics, Microsoft Planner, Microsoft StaffHub,
Microsoft Stream (Classic) (on SharePoint), Microsoft Teams, Microsoft To-Do, Office for the web,
Online Services provided as part of Microsoft 365 Apps, OneDrive for Business, SharePoint Online,

. Sway, Whiteboard, Yammer Enterprise, Microsoft Copilot for Microsoft 365, Communications
Microsoft 365 . . . . . . . . .
Compliance, eDiscovery and Audit, Insider Risk Management, Information Barriers, Microsoft Purview
Data Loss Prevention, Microsoft Intune, Priva Privacy Risk Management, Priva Subject Rights
Management, Microsoft Viva Answers, Microsoft Viva Connections, Microsoft Viva Engage, Microsoft
Viva Glint, Microsoft Viva Goals, Microsoft Viva Insights, Microsoft Viva Learning, Microsoft Copilot for
Sales och Microsoft Viva Topics

Microsoft Power Apps, Microsoft Power Automate, Microsoft Power BI, Microsoft Power Pages,

P Platf
ower Flatrorm Microsoft Copilot Studio
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Plats for kunddata for EU-datagrdnstjdnster
For EU-datagranstjanster kommer Microsoft att lagra och bearbeta kunddata och personuppgifter inom EU-datagransen enligt vad som
anges nedan.

Kunden maste konfigurera EU-datagrénstjanster enligt féljande:

For Azure maste Kunden distribuera tjansten till en Azure-region som ar beldgen inom EU-datagransen. Mer information finns i
Datahemvist i Azure (https://azure.microsoft.com/explore/global-infrastructure/data-residency). For tjanster som inte mojliggor
distribution till en viss Azure-region maste kunden félja instruktionerna i Configuring Azure non-regional services for the EU
Data Boundary (eng) (https://learn.microsoft.com/privacy/eudb/eu-data-boundary-configure-azure-nonregional-services).

For Dynamics 365 och Power Platform, om Kunden forser en klientorganisation med faktureringsadress inom EU eller EFTA
omfattas den klientorganisationen av EU-datagransen om Kunden ocksa skapar alla sina miljder i ett geo-omrade innanfér EU-
datagransen.

Om kunden tillhandahaller en klientorganisation i EU eller EFTA for Microsoft 365 ingar den klientorganisationen inom EU-
datagransen utom for klientorganisationer dar kunden ocksa har kopt Microsoft 365 med Multi-Geo Capabilities-tilldgget som
ger kunder mgjlighet att expandera Microsoft 365-klientorganisationen till flera geografiska regioner eller lander
(https://learn.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/microsoft-365-multi-geo?view=0365-worldwide).

Anvandning av tjanster inom EU-datagransen kan medféra begrénsad 6verforing av kunddata eller personuppgifter utanfor EU-
datagransen sdsom anges nedan och vidare beskrivs i transparensdokumentationen om EU-datagransen pa
https://learn.microsoft.com/en-us/privacy/eudb/eu-data-boundary-learn eller en plats som anges senare. Sddana eventuella

overféringar kommer ske i enlighet med dataskyddstilldgget och produktvillkoren.

Fjarratkomst. Microsoft-personal beldgen utanfér EU-datagrénsen far med fjarratkomst tillga databehandlingssystem inom EU-
datagransen efter behov for att driva, felsoka och hélla EU-datagrénstjansterna sakra.

Kundinitierade 6verféringar. Kunder far initiera dverféringar utanfor EU-datagrénsen, exempelvis genom att tillga EU-
datagranstjanster fran platser utanfor EU-datagransen, skicka ett e-postmeddelande till en mottagare beldgen utanfor EU-
datagransen, eller anvanda EU-datagranstjanster i kombination med andra tjdnster som inte befinns inom EU-datagransen.
Skydda kunder. Microsoft overfér begréansade data utanfor EU-datagrénsen efter behov for att detektera och skydda kunder
mot sakerhetshot.

Katalogdata. Microsoft far replikera begréansade Microsoft Entra ID-katalogdata fran Microsoft Entra ID (inbegripet
anvandarnamn och e-postadress) utanfor EU-datagransen for att tillhandahalla tjansten.

Natverkstransit. For att reducera routningssvarstid och bibehalla routningsaterhamtning anvéander Microsoft variabla
natverkssokvagar som emellanat kan medfora overforing av data utanfor EU-datagransen.

Kvalitet i och hantering av tjanster och plattform. Vid behov av 6vervakning och underhall av kvalitet i tjdnsten, eller for att
sakerstalla exaktheten i statistiska matt pa tjanstens anvandning eller prestanda, kan pseudonymiserade personuppgifter
overforas utanfor EU-datagransen.

Tjanstspecifika 6verforingar. Se ovan ndmnda transparensdokumentation for information om éverféringar tillampliga pa
specifika EU-datagranstjanster.

CAL Suites och CAL Suite Bridges

Tillganglighet

Product Program Attribute

Core CAL Suite Bridge for Office 365 (anvandar-SL) Foretagsomfattande produkt
Enterprise CAL Bridge for Enterprise Mobility + Security (anvéndar-SL) Foretagsomfattande produkt
Core CAL Suite (enhet och anvandare) Foretagsomfattande produkt
Core CAL Suite Bridge for Office 365 och Microsoft Intune (anvdndar-SL) Foretagsomfattande produkt
Core CAL Suite Bridge fér Microsoft Intune (anvandar-SL) Foretagsomfattande produkt
Enterprise CAL Suite (enhet och anvéndare) Foretagsomfattande produkt
Core CAL Suite Bridge fér Enterprise Mobility + Security (anvéndar-SL) Foretagsomfattande produkt
Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365 och Microsoft Intune (anvandar-SL) | Foretagsomfattande produkt
Enterprise CAL Suite Bridge for Microsoft Intune (anvéndar-SL) Foretagsomfattande produkt
Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365 (anvandar-SL) Foretagsomfattande produkt



https://azure.microsoft.com/explore/global-infrastructure/data-residency
https://learn.microsoft.com/privacy/eudb/eu-data-boundary-configure-azure-nonregional-services
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365/enterprise/microsoft-365-multi-geo
https://learn.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/microsoft-365-multi-geo?view=o365-worldwide
https://learn.microsoft.com/en-us/privacy/eudb/eu-data-boundary-learn
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Tillganglighet
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Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende foérvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Produktpool

Server

Kampanjer

Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Minskning méjlig Core och Enterprise CAL Suite Bridge (alla typer). Se avsnittet CAL Suite Bridge nedan.

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Process for att faststalla tillampliga anvandningsrattigheter for CAL Suites

En CAL Suite-licens ar versionslos och atkomstrattigheterna bestams av statusen fér SA-tackningen for den. Om SA-tackningen upphor
faststalls atkomstrattigheterna under eviga licenser baserat pa de anvandningsrattigheter som géller for de versioner som var aktuella

fore upphdrandet.

Komponenter i Cal Suite

Se Licenser som ér likvardiga CAL for aktuella komponenter i Core Cal Suite och Enterprise CAL Suite.

CAL Suite Bridge

En CAL Suite Bridge ar en féretagsomfattande produkt och far enbart férvarvas for att uppfylla det organisationsomfattande kravet for
antingen denna CAL Suite Bridge eller Core/Enterprise CAL Suites. N&r en CAL Suite Bridge kravs ska antalet anvandar-SL for CAL Suite
Bridge vara samma som antalet anvéndar-SL for den kvalificerande Onlinetjansten.

CAL Suite Bridge

Overordnad CAL Suite

Kvalificerande Onlinetjénster

Core CAL Suite Bridge for Office 365

Core CAL Suite

Office 365 E1 eller Office 365 E3 eller Office 365 E5

Core CAL Suite Bridge for Office 365 och Microsoft Intune

Core CAL Suite

Office 365 E1 och Microsoft Intune eller
Office 365 E3 och Microsoft Intune eller

Office 365 E5 och Microsoft Intune

Core CAL Suite Bridge for Microsoft Intune

Core CAL Suite

Microsoft Intune

Core CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility + Security

Core CAL Suite

Enterprise Mobility + Security E3 eller

Enterprise Mobility + Security E5

Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365

Enterprise CAL Suite

Office 365 E3, eller

Office 365 E5

Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365 och Microsoft Intune

Enterprise CAL Suite

Office 365 E3 och Microsoft Intune eller

Office 365 E5 och Microsoft Intune

Enterprise CAL Suite Bridge for Microsoft Intune1 eller

Enterprise CAL Suite

Microsoft Intune

Enterprise CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility + Security

Enterprise CAL Suite

Enterprise Mobility + Security E3, eller

Enterprise Mobility + Security E5



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/CALandMLEquivalencyLicenses/
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Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvandningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter
Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara
Nedgraderingar Inga
Krav fér extern anvandaratkomst Inga
Teknik som ingar Inga
Meddelanden Inga
Licensmodell

Per kdrna/CAL

Serverlicenser (per kdrna)

1.

Kunden far anvénda serverprogramvaran pa en licensierad server forutsatt att tillrackliga serverlicenser férvarvas enligt
beskrivningen nedan.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska kdrnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

Datacenterutgava tilldter anvandning av serverprogramvaran i ett obegrénsat antal operativsystemmiljoer pa den licensierade
servern.

Standardutgava:

o Standardutgava tilldter anvdndning av serverprogramvaran i tvd operativsystemmiljoer pa den licensierade servern.

o Standardutgavan tillater anvandning av en instans som Kors av serverprogramvaran i den fysiska operativsystemmiljon
pa den licensierade servern (utdver tva virtuella operativsystemmiljer), om den fysiska operativsystemmiljon endast
anvands for att tillhandahalla vardtjanst och hantera de virtuella operativsystemmiljéerna.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser fér Standardutgdvan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och anvander serverprogramvaran i en ytterligare operativsystemmilj¢ pa den licensierade servern.

Sa ldange som det totala antalet licenser och fysiska karnor forblir detsamma ar vidaredverlatelse av licenser tillatet varje gang
som kunden delar upp en hardvara.

Som ett engangsalternativ till att tilldela grundlaggande CAL per anvandare eller per enhet kan ett antal grundlaggande CAL
reserveras till en instans av serverprogramvaran pa en enskild Server (per server-lage) for att tillata upp till samma antal
anvandare eller enheter att samtidigt bereda sig atkomst till den instansen.

Serverlicenser (per kdrna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer

Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvands for att komma &t
programvaran enligt den har modellen maste erhallas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance.

Kunden far anvénda serverprogramvaran pa en Virtuell operativsystemmiljo pa den Licensierade servern forutsatt att tillrackliga
Serverlicenser férvarvas enligt beskrivningen nedan.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljo.

Kunden far vidaredverlata Licenser till ndagon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm s
ofta som det behdvs. Kunden fér dven vidaredverldta dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser

Forutom vad som beskrivs hér eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all dtkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.

CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

CAL-licenser kravs inte for atkomst till serverprogramvara som kér en Web Workload eller HPC Workload.

CAL kravs inte for atkomst i en fysisk operativsystemmiljé som endast anvands for att fungera som vard for och hantera virtuella
operativsystemmiljéer.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
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Server/CAL

Serverlicenser (per instans)
For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmilj6 eller en virtuell operativsystemmiljé pa en licensierad server for varje licens som férvérvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvénds for att komma at programvaran enligt
den har modellen maste erhéllas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaredverlata Licenser till nAgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far aven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Forutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all dtkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAl-licenser krévs inte for atkomst av annan licensierad server.

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen fér den programvara som anvénds, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvandning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kdrna)

1. Kunden far anvédnda programvaran pd Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljder pa en Licensierad server,
férutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.

2. Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska kérnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

3. Datacenterutgava tillater anvandning serverprogramvaran for att hantera ett obegrénsat antal operativsystemmiljéer pa den
licensierade servern.

4. Standardutgava:

o Standardutgava tilldter anvdndning av programvaran for att hantera upp till tvd operativsystemmiljéer pa den
licensierade servern.

o Standardutgavan tillater hantering av den fysiska operativsystemmiljon pa den licensierade servern (utdver tva virtuella
operativsystemmiljder), om den fysiska operativsystemmiljon anvdands endast for att vara vard for och hantera virtuella
operativsystemmiljder.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser fér Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.

5. For operativsystemmiljoer som kor serveroperativsystem kravs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kdrna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgdngligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

e  Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljé pa en Licensierad
server, forutsatt att tillrackliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

e  Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvéindare)

e Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server* fér att hantera en Operativsystemmiljé pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljoer pa enheter som anvands av en Licensierad anvandare for varje Klienthanteringslicens som kunden
forvarvar.

e  Operativsystemmiljéer som kor operativsystem andra an serveroperativsystem kraver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

e  Antalet klienthanteringslicenser som krévs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvéndare)
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e Hantering av en Operativsystemmiljé som fler &n en anvéndare anvander kréver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvandarklienthanteringslicens for varje anvandare.

*En Server som stdr under annan enhets hantering eller kontroll dn Kunden eller dennas Koncernbolag dr underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Hanteringslicenser krdvs inte for:
1. OSE:er i vilka det inte finns ndgra korda instanser av programvara,
2. De av kundens nétverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att dverfora natverksdata och inte kor Windows-
serverprogramvara;
Omvandling av operativsystemmiljéer fran fysisk till virtuell, eller
4. Enheter som endast 6vervakas eller hanteras for dess maskinvarukomponenters status med avseende pa systemtemperatur,
flakthastighet, strém pa/av, systematerstallning eller CPU-tillganglighet.

w

Datauppsdttningar
Kunden far inte kopiera eller distribuera ndgon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - Mars 2014 (Forefront United Access Gateway 2010)
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Inga

SA-likvérdiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Utokade anvandningsrattigheter for Microsoft 365-kunder

Kvalificerade kunder med licens fér Microsoft 365 eller en kombination av Office 365 och Enterprise Mobility + Security har samma
atkomst till Exchange Online Archiving for Exchange Server som Enterprise CAL Suite gav. "Kvalificerade kunder" ar Enterprise-
registrerings- eller Enterprise Subscription Enrollment- eller Enroliment for Education Solutions-kunder som har aktiv Software
Assurance-tackning for Enterprise CAL Suite fran och med 30 november 2014.

Onlinetjanster som ingar med Enterprise CAL Suite

Enterprise CAL Suite med aktiv SA-tdckning innefattar dven rattigheter till Exchange Online Archiving for Exchange Server,
dataférlustskydd och Exchange Online Protection.

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far férnya befintliga Fran SA-SL.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
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Infrastruktur och andra servrar

System Center

System Center Server

Tillganglighet

29

Product Date Available | Program Attribute
System Center 2022 Datacenter Server Management-licens (paket med 2 kdrnlicenser) | 4/22 Ytterligare produkt
System Center 2022 Standard Server Management-licens (paket med 2 karnlicenser) 4/22 Ytterligare produkt
System Center 2022 Datacenter Server Management-licens (paket med 16 kérnlicenser) | 4/22 Ytterligare produkt
System Center 2022 Standard Server Management-licens (paket med 16 kérnlicenser) 4/22 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version System Center 2019 (19/3)

Produktpool Server

Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Undantag for kvalificerad anvéndare Inga
Produktvillkor - Programspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga
UTD-rabatt Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet

Anvandningsrattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anviandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav fér extern anvandaratkomst Inga

Teknik som ingar SQL Serverteknik, Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

Anvandning av System Center Endpoint Protection med Azure Security Center eller Microsoft

Defender for Endpoint



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/Notices/all
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Kunden far anvanda System Center Endpoint Protection for hantering av Virtuella OSE:er som skyddas av standardnivan for Azure
Security Center eller Microsoft Defender for Endpoint. Anvéandningen regleras av de licensvillkor for System Center enligt andringen hari.
Hanterade virtuella OSE:er far koras pa delade eller reserverade servrar. Kunden behéver inte anskaffa och 6verlata System Center-
licenser for denna begransade anvéndning.

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegransat antal instanser av en SQL Server-databasprogramvara som ingér i Produkten i en OSE pa en server i det

begransade syftet att ge stod at den produkten och andra eventuella produkter som innefattar SQL Server-databasprogramvara. Servrar
som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen Outsourcing av

programvaruhantering.

Windows Server-behallare

Kunden far hantera valfritt antal operativsystemmilj6er instansierade som Windows Server-behéllare pa den licensierade servern.

Licensmodell

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen for den programvara som anvands, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvandning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kdrna)

1. Kunden far anvédnda programvaran pd Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljder pa en Licensierad server,
forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.

2. Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska kdrnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

3. Datacenterutgava tilldter anvandning serverprogramvaran for att hantera ett obegrénsat antal operativsystemmiljéer pa den
licensierade servern.

4. Standardutgava:

o Standardutgdva tilldter anvdandning av programvaran for att hantera upp till tvd operativsystemmiljoer pa den
licensierade servern.

o Standardutgdvan tilldter hantering av den fysiska operativsystemmiljon pa den licensierade servern (utover tva virtuella
operativsystemmiljéer), om den fysiska operativsystemmiljon anvands endast for att vara vard fér och hantera virtuella
operativsystemmiljder.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser fér Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.

5. For operativsystemmiljoer som kor serveroperativsystem kravs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kirna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgédngligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

e Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljé pa en Licensierad
server, forutsatt att tillrackliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

e  Kunden far vidaretverlata Licenser till nagon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvindare)

e  Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server* fér att hantera en Operativsystemmiljo pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljoer pa enheter som anvands av en Licensierad anvandare for varje Klienthanteringslicens som kunden
forvarvar.

e  Operativsystemmiljéer som kor operativsystem andra an serveroperativsystem kraver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

e Antalet klienthanteringslicenser som kravs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvéndare)



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
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e Hantering av en Operativsystemmiljé som fler &n en anvéndare anvander kréver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvandarklienthanteringslicens for varje anvandare.

*En Server som stdr under annan enhets hantering eller kontroll dn Kunden eller dennas Koncernbolag dr underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Hanteringslicenser krdvs inte for:
5. OSE:er i vilka det inte finns nagra kérda instanser av programvara,
6. De av kundens nétverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att verfora natverksdata och inte kor Windows-
serverprogramvara;
7. Omvandling av operativsystemmiljéer fran fysisk till virtuell, eller
8. Enheter som endast 6vervakas eller hanteras for dess maskinvarukomponenters status med avseende pa systemtemperatur,
flakthastighet, strém pa/av, systematerstallning eller CPU-tillganglighet.

Datauppsdttningar
Kunden far inte kopiera eller distribuera ndgon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.

Atkomstlicenser

Hanteringslicens - System Center 2022 Standard

Serverhanteringslicens

Hanteringslicens for System Center 2022 Standard

Hanteringslicens - System Center 2022 Datacenter

Serverhanteringslicens

Hanteringslicens for System Center 2022 Datacenter

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Alla utgavor

Licensmobilitet Alla utgavor (endast licensmobilitet genom SA)

Migreringsrattigheter Produktlista - oktober 2013, Produktvillkor - oktober 2016 och december 2016
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvérdiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

System Center Data Protection Manager

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
System Center 2019 Data Protection Manager per anvandare (klient-ML) | 19/3 Ytterligare produkt
System Center 2019 Data Protection Manager per OSE (klient-ML) 19/3 Ytterligare produkt



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
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Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende foérvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version System Center 2016 Data Protection Manager (17/1)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor foér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav for extern anvandaratkomst ML

Teknik som ingar SQL Serverteknik, Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegransat antal instanser av en SQL Server-databasprogramvara som ingar i Produkten i en OSE pa en server i det

begransade syftet att ge stéd at den produkten och andra eventuella produkter som innefattar SQL Server-databasprogramvara. Servrar
som stdr under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen Outsourcing av

programvaruhantering.

Licensmodell

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen fér den programvara som anvénds, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvandning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kdrna)

1. Kunden far anvéanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljder pa en Licensierad server,
forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.
2. Antalet licenser som krévs motsvarar antalet fysiska kdrnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.
3. Datacenterutgava tilldter anvéndning serverprogramvaran for att hantera ett obegransat antal operativsystemmiljder pa den
licensierade servern.
4. Standardutgava:
o Standardutgava tilldter anvandning av programvaran for att hantera upp till tvd operativsystemmiljder pa den
licensierade servern.
o Standardutgavan tillater hantering av den fysiska operativsystemmiljon pa den licensierade servern (utover tva virtuella
operativsystemmiljoer), om den fysiska operativsystemmiljon anvdands endast for att vara vard for och hantera virtuella
operativsystemmiljder.
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5.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser for Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.
For operativsystemmiljder som kor serveroperativsystem krévs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kirna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

Kunden far anvéanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljo pa en Licensierad
server, forutsatt att tillrackliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaretverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvindare)

Kunden fér anvanda programvaran pa Azure eller en Server* fér att hantera en Operativsystemmiljé pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljder pa enheter som anvands av en Licensierad anvandare for varje Klienthanteringslicens som kunden
férvarvar.

Operativsystemmiljoer som kor operativsystem andra &n serveroperativsystem kraver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

Antalet klienthanteringslicenser som kravs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvandare)

Hantering av en Operativsystemmiljé som fler &n en anvéndare anvander kraver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvandarklienthanteringslicens for varje anvandare.

*En Server som stdr under annan enhets hantering eller kontroll n Kunden eller dennas Koncernbolag ér underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Hanteringslicenser krdvs inte for:

9. OSE:erivilka det inte finns nagra korda instanser av programvara,
10. De av kundens natverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att dverféra ndtverksdata och inte kor Windows-
serverprogramvara;
11. Omvandling av operativsystemmiljder fran fysisk till virtuell, eller
12. Enheter som endast 6vervakas eller hanteras for dess maskinvarukomponenters status med avseende pé systemtemperatur,
flakthastighet, strom pé/av, systematerstalining eller CPU-tillganglighet.
Datauppsdttningar

Kunden far inte kopiera eller distribuera nagon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.

Atkomstlicenser

Hanteringslicens

Klienthanteringslicens

System Center 2019 Data Protection Manager-licens (anvandare eller OSE)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se avsnittet Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - oktober 2013, Produktvillkor januari 2017
Rattigheter av roamingtyp Inga



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
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Software Assurance

Lokala installationer

Alla utgavor

SA-likvardiga rattigheter

Inga

Forutsattningar (SA)

Se Software Assurance-férmaner

Rattigheter for System Center Data Protection Manager Current Branch

Kunder med aktiv SA pa System Center Data Protection Manager-licenser eller licens likvérdig ML far installera och anvanda Current
Branch-alternativet av System Center Data Protection Manager.

System Center Operations Manager

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
System Center 2022 Operations Manager per OSE (klient-ML) 4/22 Ytterligare produkt
System Center 2022 Operations Manager per anvandare (klient-ML) | 4/22 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tidigare Version

System Center Operations Manager 2019 (19/3)

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvandare

Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Inga
Krav fér extern anvandaratkomst ML

Teknik som ingar

SQL Serverteknik, Windows-programvarukomponenter

Meddelanden

Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegrénsat antal instanser av en SQL Server-databasprogramvara som ingdr i Produkten i en OSE pa en server i det
begrénsade syftet att ge stod at den produkten och andra eventuella produkter som innefattar SQL Server-databasprogramvara. Servrar
som star under annan enhets hantering eller kontroll an Kundens eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen Outsourcing av

programvaruhantering.
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Licensmodell

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen for den programvara som anvands, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvandning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kdrna)

1. Kunden far anvdnda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljoer pa en Licensierad server,
forutsatt att tillrackliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.

2. Antalet licenser som krévs motsvarar antalet fysiska kérnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

3. Datacenterutgava tilldter anvandning serverprogramvaran for att hantera ett obegransat antal operativsystemmiljoer pa den
licensierade servern.

4. Standardutgava:

o Standardutgava tillater anvandning av programvaran for att hantera upp till tvd operativsystemmiljoer pa den
licensierade servern.

o Standardutgdvan tilldter hantering av den fysiska operativsystemmiljon pé den licensierade servern (utover tva virtuella
operativsystemmiljder), om den fysiska operativsystemmiljon anvands endast for att vara vard for och hantera virtuella
operativsystemmiljoer.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser fér Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.

5. For operativsystemmiljoer som kor serveroperativsystem kravs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kirna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

e  Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljo pa en Licensierad
server, forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljo.

e Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvindare)

e Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server* fér att hantera en Operativsystemmiljé pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljoer pa enheter som anvands av en Licensierad anvandare for varje Klienthanteringslicens som kunden
forvarvar.

e  Operativsystemmiljoer som kor operativsystem andra dn serveroperativsystem kréaver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

e Antalet klienthanteringslicenser som krévs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvéndare)

e Hantering av en Operativsystemmiljé som fler &n en anvéndare anvander kréver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvandarklienthanteringslicens for varje anvandare.

*En Server som star under annan enhets hantering eller kontroll @n Kunden eller dennas Koncernbolag dr underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Hanteringslicenser krdvs inte for:
13. OSE:er i vilka det inte finns ndgra korda instanser av programvara,
14. De av kundens natverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att dverféra natverksdata och inte kor Windows-
serverprogramvara;
15. Omvandling av operativsystemmiljéer fran fysisk till virtuell, eller
16. Enheter som endast Overvakas eller hanteras for dess maskinvarukomponenters status med avseende pa systemtemperatur,
flakthastighet, strom pé/av, systematerstalining eller CPU-tillganglighet.

Datauppsdttningar
Kunden far inte kopiera eller distribuera ndgon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.
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Atkomstlicenser

Hanteringslicens

Klienthanteringslicens

System Center 2022 Operations Manager-licens (anvéndare eller OSE)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. Fér utférligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - oktober 2013, Produktvillkor januari 2017
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvérdiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Rattigheter for System Center Operations Manager Current Branch

Kunder med aktiv SA fér System Center Operations Manager-licenser eller licens likvardig ML far installera och anvanda Current Branch-
alternativet av System Center Operations Manager.

System Center Orchestrator

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
System Center 2022 Orchestrator per anvéndare (Klient-ML) | 4/22 Ytterligare produkt
System Center 2022 Orchestrator per OSE (Klient-ML) 4/22 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version System Center 2019 Orchestrator (19/3)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga
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Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav fér extern anvandaratkomst ML

Teknik som ingar SQL Serverteknik, Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegransat antal instanser av en SQL Server-databasprogramvara som ingér i Produkten i en OSE pa en server i det

begransade syftet att ge stéd at den produkten och andra eventuella produkter som innefattar SQL Server-databasprogramvara. Servrar
som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas Koncernbolag &r underkastade klausulen Qutsourcing av

programvaruhantering.

Licensmodell

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen fér den programvara som anvénds, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvandning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kdrna)

1. Kunden far anvédnda programvaran pd Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljder pa en Licensierad server,
forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.

2. Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska karnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

3. Datacenterutgava tillater anvandning serverprogramvaran for att hantera ett obegréansat antal operativsystemmiljéer pa den
licensierade servern.

4. Standardutgava:

o Standardutgdva tilldter anvdandning av programvaran for att hantera upp till tvd operativsystemmiljoer pa den
licensierade servern.

o Standardutgdvan tilldter hantering av den fysiska operativsystemmiljon pa den licensierade servern (utover tva virtuella
operativsystemmiljder), om den fysiska operativsystemmiljon anvands endast for att vara vard for och hantera virtuella
operativsystemmiljder.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser for Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.

5. For operativsystemmiljoer som kor serveroperativsystem kravs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kirna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

e  Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljé pa en Licensierad
server, forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella kérnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

e Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden fér dven vidaredverldta dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.
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Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvindare)

Kunden far anvéanda programvaran pa Azure eller en Server* for att hantera en Operativsystemmiljé pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljoer pa enheter som anvands av en Licensierad anvéndare for varje Klienthanteringslicens som kunden
forvarvar.

Operativsystemmiljder som kor operativsystem andra dn serveroperativsystem kraver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

Antalet klienthanteringslicenser som kravs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvandare)

Hantering av en Operativsystemmiljé som fler an en anvandare anvander kraver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvéndarklienthanteringslicens for varje anvéndare.

*En Server som stdr under annan enhets hantering eller kontroll dn Kunden eller dennas Koncernbolag dr underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Hanteringslicenser krdvs inte for:

17.
18.

19.
20.

OSE:er i vilka det inte finns ndgra korda instanser av programvara,

De av kundens natverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att overféra natverksdata och inte kor Windows-
serverprogramvara;

Omvandling av operativsystemmiljder fran fysisk till virtuell, eller

Enheter som endast 6vervakas eller hanteras for dess maskinvarukomponenters status med avseende pd systemtemperatur,
flakthastighet, strom pé/av, systematerstalining eller CPU-tillganglighet.

Datauppsdttningar
Kunden far inte kopiera eller distribuera ndgon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.

Atkomstlicenser

Hanteringslicens

Klienthanteringslicens

System Center 2022 Orchestrator-licens (Anvandare eller OSE)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-féormaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - oktober 2013, Produktvillkor januari 2017
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvardiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

System Center Service Manager

Tillganglighet
Product Date Available | Program Attribute
System Center 2022 Service Manager per OSE (Klient-ML) 4/22 Ytterligare produkt
System Center 2022 Service Manager per anvéndare (klient-ML) | 4/22 Ytterligare produkt
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Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende foérvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version System Center 2019 Service Manager (19/3)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor foér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav for extern anvandaratkomst ML

Teknik som ingar SQL Serverteknik, Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegransat antal instanser av en SQL Server-databasprogramvara som ingar i Produkten i en OSE pa en server i det

begransade syftet att ge stéd at den produkten och andra eventuella produkter som innefattar SQL Server-databasprogramvara. Servrar
som stdr under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas Koncernbolag &r underkastade klausulen Outsourcing av

programvaruhantering.

Licensmodell

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen fér den programvara som anvénds, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvandning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kirna)

1. Kunden far anvéanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljder pa en Licensierad server,
forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.
2. Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska kdrnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.
3. Datacenterutgava tilldter anvéndning serverprogramvaran for att hantera ett obegransat antal operativsystemmiljder pa den
licensierade servern.
4. Standardutgava:
o Standardutgava tilldter anvandning av programvaran for att hantera upp till tvd operativsystemmiljder pa den
licensierade servern.
o Standardutgavan tillater hantering av den fysiska operativsystemmiljon pa den licensierade servern (utover tva virtuella
operativsystemmiljoer), om den fysiska operativsystemmiljon anvdands endast for att vara vard for och hantera virtuella
operativsystemmiljder.
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5.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser for Standardutgévan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.
For operativsystemmiljder som kor serveroperativsystem krévs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kirna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

Kunden far anvéanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljo pa en Licensierad
server, forutsatt att tillrackliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

Kunden far vidaretverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvindare)

Kunden fér anvanda programvaran pa Azure eller en Server* fér att hantera en Operativsystemmiljé pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljder pa enheter som anvands av en Licensierad anvandare for varje Klienthanteringslicens som kunden
férvarvar.

Operativsystemmiljoer som kor operativsystem andra &n serveroperativsystem kraver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

Antalet klienthanteringslicenser som kravs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvandare)

Hantering av en Operativsystemmiljé som fler &n en anvéndare anvander kraver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvandarklienthanteringslicens for varje anvandare.

*En Server som stdr under annan enhets hantering eller kontroll dn Kunden eller dennas Koncernbolag ér underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Hanteringslicenser krdvs inte for:

21. OSE:erivilka det inte finns nagra korda instanser av programvara,
22. De av kundens nétverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att dverfora natverksdata och inte kor Windows-
serverprogramvara;
23. Omvandling av operativsystemmiljder fran fysisk till virtuell, eller
24. Enheter som endast Overvakas eller hanteras fér dess maskinvarukomponenters status med avseende pa systemtemperatur,
flakthastighet, strom pé/av, systematerstalining eller CPU-tillganglighet.
Datauppsdttningar

Kunden far inte kopiera eller distribuera ndgon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.

Atkomstlicenser

Hanteringslicens

Klienthanteringslicens

System Center 2022 Service Manager-licens (anvandare eller operativsystemmiljo)

Microsoft Identity Manager 2016 CAL (Anvéndare)

Microsoft Entra ID P1 och P2 (anvdndar-SL)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-formaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server
Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all

Microsofts produktvillkor (Swedish, mar 01 2024, EA/EAS/SCE)

41

Software Assurance

Migreringsrattigheter Produktlista - oktober 2013, Produktvillkor januari 2017
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvérdiga réttigheter Inga

Foérutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Rattigheter for System Center Service Manager Current Branch

Kunder med aktiv SA for System Center Service Manager-licenser eller licens likvardig ML far installera och anvéanda Current Branch-

alternativet av System Center Service Manager.

Advanced Threat Analytics

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Klienthanteringslicens fér Advanced Threat Analytics 2016 per OSE 15/8 Ytterligare produkt
Advanced Threat Analytics 2016, klienthanteringslicens per anvdndare | 15/8 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version

Inga

Produktpool

Server

Kampanjer

Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvandare

Inga

Landsbegransningar

Kunden far inte hamta Advanced Threat Analytics 2016 for anvandning eller distribution i Kina.

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika

licensvillkor. Referenser till "anvéandningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet

Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anviandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Inga
Krav fér extern anvandaratkomst ML

Teknik som ingar

Windows-programvarukomponenter

Meddelanden

Internetbaserade funktioner - se Meddelanden
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Anvandning som kraver en hanteringslicens

Licenser kravs endast for klient-operativsystemmiljoer (eller server-operativsystemmiljdoer som anvands som klient-
operativsystemmiljéer) som ligger pa eller 6ppnas av anvandarenheter som autentiserats av en Active Directory som hanteras av
Advanced Threat Analytics.

Tredje mans licensvillkor for komponenter med 6ppen kallkod

Licensierad anvandare far inte utfora reverse engineering, dekompilera eller ta isér koden for programvaran eller pa annat satt forscka
harleda programvarans kallkod, med undantag for och i den omfattning som kravs enligt tredje mans licensvillkor som reglerar
anvandning av vissa komponenter med 6ppen kallkod som kan ingd i programvaran.

Licensmodell

Hanteringsservrar

Hanteringslicensversionen, inte versionen for den programvara som anvands, avgor versionen pa tillampliga licensvillkor (inklusive
anvdndning enligt nedgraderingsrattigheter utan hinder av motstridande villkor).

Serverhanteringslicenser (per kdrna)

1. Kunden far anvédnda programvaran pd Azure eller en Server for att hantera operativsystemmiljder pa en Licensierad server,
forutsatt att tillrdckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan férvarvas.

2. Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska kdrnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

3. Datacenterutgava tillater anvandning serverprogramvaran for att hantera ett obegrénsat antal operativsystemmiljéer pa den
licensierade servern.

4. Standardutgava:

o Standardutgava tillater anvandning av programvaran for att hantera upp till tvé operativsystemmiljéer pa den
licensierade servern.

o Standardutgdvan tilldter hantering av den fysiska operativsystemmiljon pé den licensierade servern (utover tva virtuella
operativsystemmiljéer), om den fysiska operativsystemmiljon anvands endast for att vara vard fér och hantera virtuella
operativsystemmiljder.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser for Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och hanterar tva ytterligare operativsystemmiljoer.

5. For operativsystemmiljoer som kor serveroperativsystem krévs serverhanteringslicenser.

Serverhanteringslicenser (per kdrna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

e Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server for att hantera en Virtuell operativsystemmiljé pa en Licensierad
server, forutsatt att tillréckliga serverlicenser enligt beskrivningen nedan forvarvas.

e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella karnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

e Kunden far vidaretverlata Licenser till ndagon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Klienthanteringslicenser (per OSE eller anvindare)

e  Kunden far anvanda programvaran pa Azure eller en Server* fér att hantera en Operativsystemmiljo pa en Licensierad enhet eller
Operativsystemmiljoer pa enheter som anvands av en Licensierad anvandare for varje Klienthanteringslicens som kunden
forvarvar.

e  Operativsystemmiljéer som kdr operativsystem andra an serveroperativsystem kraver klienthanteringslicenser eller licenser som
ar likvardiga en hanteringslicens.

e Antalet klienthanteringslicenser som kravs beror pa tilldelad licenstyp (per OSE eller anvéandare)

e Hantering av en Operativsystemmiljo som fler &n en anvéndare anvander kréver en Klienthanteringslicens for
Operativsystemmiljon eller en Anvandarklienthanteringslicens for varje anvandare.

*En Server som star under annan enhets hantering eller kontroll @n Kunden eller dennas Koncernbolag dr underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.
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Hanteringslicenser krévs inte for:
25. OSE:er i vilka det inte finns nagra korda instanser av programvara,
26. De av kundens nétverksinfrastrukturenheter som fungerar enbart i syfte att dverfora natverksdata och inte kér Windows-
serverprogramvara;
27. Omvandling av operativsystemmiljoer fran fysisk till virtuell, eller
28. Enheter som endast Overvakas eller hanteras for dess maskinvarukomponenters status med avseende pa systemtemperatur,
flakthastighet, strom pa/av, systematerstallning eller CPU-tillganglighet.

Datauppsdttningar
Kunden far inte kopiera eller distribuera ndgon datauppsattning (eller delar av en datauppsattning) som ingar i programvaran.

Atkomstlicenser

Klienthanteringslicens

Advanced Threat Analytics 2016 (anvandar- eller OSE-hanteringslicens)

Microsoft 365 F3 (anvandar-SL)

Microsoft Defender for Identity (anvéndar-SL)

Licens som ar likvardig en hanteringslicens (se Licenser som ér likvardiga CAL och ML)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Ja

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Inga

Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Ja

SA-likvérdiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner.

Azure FXT Edge Filer

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Prenumerationslicens (SL) for Azure FXT Edge Filer-tillagg | 19/6 Ytterligare produkt
Prenumerationslicens (SL) for Azure FXT Edge Filer 19/6 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version Inga

Produktpool Server
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Produktvillkor - Allmént

Forutsattning Tillaggs-SL (Azure Edge Filer-SL)

Produktvillkor - Programspecifika

Minskning méjlig: Ja
Minskning méjlig (SCE): Ja
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga

Azure FXT Edge Filer tillaggs-SL

For varje Azure FXT Edge Filer-SL som Kunden férvérvar far denna forvarva en tillaggs-SL.

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Inga

Teknik som ingar Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Inga

Inget utkdpsalternativ

Utan hinder av annat som anges i Kundens registrering galler inget utkdpsalternativ for produkten.

Lagring av behandlade data pa Amazon S3

Kunden maste forvarva en tillaggs-SL utdver basversionen av Azure FXT Edge Filer-SL for atkomst till Amazon S3 i syfte att lagra och
aterstalla data.

Datainsamling

Dataskyddstillagget géller for produkten med undantag for (1) uttalandet i DPA om efterlevnad av ISO 27001, ISO 27002, och ISO 27018
géller inte, och (2) anvandning av alla data som behandlas av Internetbaserade funktioner regleras av Microsofts sekretesspolicy
(aka.ms/privacy) och inte DPA, sdvida inte andra villkor medféljer sddana Internetbaserade funktioner.

Licensmodell

Specialservrar

Serverlicenser (per instans)
Kunden far anvdanda en Instans som kérs av serverprogramvara i antingen en Fysisk operativsystemmiljo eller en Virtuell
operativsystemmiljé pa en Licensierad server for varje Serverlicens som forvarvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell operativsystemmiljo far Kunden
vidareoverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma Serverfarm sa ofta som det
behovs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare intervall &n 90 dagar efter
den senaste tilldelningen.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.
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Software Assurance

SA-férmaner Inga
Haveriberedskap Inga
Licensmobilitet Inga
Migreringsrattigheter Inga
Rattigheter av roamingtyp Inga
Lokala installationer Inga
SA-likvardiga rattigheter Inga
Forutsattningar (SA) Inga

BizTalk Server

Tillganglighet

Product

Date Available

Program Attribute

BizTalk Server 2020 Enterprise Edition

20/1

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

BizTalk Server 2020 Branch Edition

20/1

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

BizTalk Server 2020 Standard Edition

20/1

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

BizTalk Server

Tidigare Version

BizTalk Server 2016 (16/12)

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvandare

Alla

Minskning Méjlig (SCE)

Alla (férutom Branch IDC)

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvandningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingdr i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor

Universella licensvillkor for all programvara

Nedgraderingar Inga
Krav for extern anvéandaratkomst Inga

Teknik som ingar

Windows-programvarukomponenter

Meddelanden

Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

BizTalk Server Branch och Standard Edition
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Anvéndningsbegrdnsning
Kunden far inte anvénda serverprogramvaran pa en server som ar del av ett natverksanslutet kluster eller i en operativsystemmiljé som
ar del av ett natverksanslutet kluster av operativsystemmiljéer pa samma server.

Office Web Component
Kunden far endast anvanda Office Web Component for att visa och skriva ut kopior av statiska dokument, text och bilder som har
skapats med programvaran. Kunden behdver inga separata licenser for kopior av komponenten.

BizTalk Server Branch Edition

Kunden far kora instanser av programvaran pa licensierade servrar endast vid slutpunkten av det interna natverket (eller i utkanten av
sin organisation) for att koppla ihop affarshandelser eller transaktioner med aktiviteter som har hanterats vid den slutpunkten, forutsatt
att den licensierade servern inte far:

e agera som centralnoden i en natverksmodell av typen "hub och spoke"
e centralisera foretagsomfattande kommunikationer med andra Servrar eller enheter
e automatisera affarsprocesser mellan avdelningar, affarsenheter eller filialkontor.

Licensieringsanvandning av Host Integration Server (HIS)

Kunder far anvdnda HIS-serverprogramvara och tilldggsprogramvara enligt de allmanna villkoren for licensmodell per kdrna med BizTalk
Server-karnlicenser. Kunden far anvéanda HIS-tillaggsprogramvara (t.ex. HIS Client) i samband med sin licensierade anvéandning av HIS-
serverprogramvaran. Réttigheterna fér denna anvandning bestams av vilken utgéava och version av BizTalk Server-licenser kunden
tilldelar servern (t.ex. krdvs for obegransade virtualiseringsrattigheter BizTalk Server Enterprise-licenser med SA). Anvandning av HIS-
server-programvara ar begransad till filialkontorsdistributioner om den anvands under BizTalk Server Branch Edition-licenser.

Ytterligare programvara:

BizTalk - alla utgavor
Administrations- och BAM Event APIs och Interceptors och
. . Programvaruutvecklingspaket . . P MSXML
overvakningsverktyg Administration Tools
Business Activity Monitoring-klient Windows Communication Foundation Windows SharePoint Services Adapter Web ADOMD.NET
("BAM") Adapters Services '
. . . Master Secret Server/Enterprise Single BAM Alert-leverantor for SQL Notification
Business Activity Services . / P 9 . Q SQLXML
Sign-On Services
. . BizTalk Server Related Schemas och
HTTP Receive Adapter SOAP Receive Adapter uDDI
Templates
Utvecklingsverktyg MQSeries Agent Business Rules Component MQHelper.dll

Licensmodell

Per karna

For produkter med licensmodell per kdrna maste kunden vélja antingen licensiering enligt fysisk kdrna pa en server eller licensiering
enligt enskild virtuell operativsystemmiljo. Villkoren for vart och ett av dessa anges nedan.

Serverlicenser (per kdrna) - licensiering av fysisk kérna pd en server

1. Kunden far anvénda serverprogramvaran pa en licensierad server férutsatt att tillrackliga serverlicenser forvarvas enligt
beskrivningen nedan.

2. Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska karnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa fyra
licenser per fysisk processor.

3. For Enterprise-utgavor far du anvanda valfritt antal instanser som kors av serverprogramvaran pa den licensierade servern i ett
antal fysiska operativsystemmiljéer och/eller virtuella operativsystemmiljéer som motsvarar antalet licenser som har tilldelats
den.

4. For varje ytterligare licens for Enterprise-utgava som Kunden tilldelar utdver det antal licenser som kravs enligt stycke 2 ovan, far
denna anvénda serverprogramvaran i en ytterligare operativsystemmiljo pa den licensierade servern.
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5. For andra utgavor far kunden anvanda valfritt antal instanser som Kérs av serverprogramvaran endast i den fysiska

operativsystemmiljon pa den licensierade servern.

Serverlicenser (per kdrna) - Licensiering av Enskilda virtuella operativsystemmiljer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:
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e  Kunden kan anvanda valfritt antal av Instanser som kors av serverprogramvaran i vilken Virtuell operativsystemmiljé som helst
pa den Licensierade servern, forutsatt att tillrackliga Licenser enligt beskrivningen nedan férvérvas.
e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella kdrnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa

fyra licenser per virtuell operativsystemmiljo.

e Om nagon virtuell kdrna vid nagon tidpunkt ar mappad till fler &n en maskinvarutrad behéver kunden en licens for varje

maskinvarutrad som den ar mappad till.

e  Kunden far vidaretverlata Licenser till nagon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa

ofta som det behovs. Kunden far aven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare

intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kop av Software Assurance och

Software Assurance-formaner i allmanhet, se avsnittet Software Assurance-férmaner.
Software Assurance
SA-férmaner Server
Haveriberedskap Alla utgavor
Licensmobilitet Alla utgavor
Migreringsréttigheter Produktlista - December 2014
Rattigheter av roamingtyp Inga
Lokala installationer Alla versioner (utom Branch)
SA-likvardiga rattigheter Inga
Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Biz Talk Server 2020 Enterprise — Obegransad virtualisering

Kunden far kora ett antal instanser av serverprogramvaran i ett obegrénsat antal operativsystemmiljéer pa alla licensierade servrar som
Kunden har full SA-tackning for pa alla sina serverlicenser (per karna).

Biz Talk Server Feature Packs

Kunden &r behorig att anvanda Feature Packs som ges ut under perioden for Kundens SA-téckning.

Core Infrastructure Server

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Core Infrastructure Server Suite Standard (paket med 16 karnlicenser)

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Core Infrastructure Server Suite Datacenter (paket med 2 karnlicenser)

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Core Infrastructure Server Suite Standard (paket med 2 karnlicenser)

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Core Infrastructure Server Suite Datacenter (paket med 16 kérnlicenser)

Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.
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Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version Inga
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga

Minskning M&jlig (SCE) Alla

Programvara som medféljer CIS Suite Standard

CIS Suite Standard innefattar den senaste versionen av Windows Server Standard och System Center Standard som gjordes tillganglig
under Kundens SA-tackning.

Programvara som medfdljer CIS Suite Datacenter

CIS Suite Datacenter innefattar den senaste versionen av Windows Server Datacenter och System Center Datacenter som gjordes
tillganglig under Kundens SA-tackning.

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvéndningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav fér extern anvandaratkomst Inga

Teknik som ingar Inga

Meddelanden Inga

Tillampliga anvandningsrattigheter

Kundens atkomst och anvdandning av CIS Suite-programvara regleras av de tillampliga licensvillkoren for de enskilda produkterna som
utgor CIS Suite-programvaran, med andringar genom dessa licensvillkor. For varje server som kunden kor CIS Suite-programvaran pa
motsvarar antalet licenser som krévs antalet fysiska kérnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta licenser per
fysisk processor och minst 16 licenser per server. Kunden far tilldela ytterligare Licenser for CIS Suite Standard-utgavan till den
Licensierade servern som motsvarar antalet som anges i foregdende mening och kéra serverprogramvaran i ytterligare tva
Operativsystemmiljoer samt hantera tva ytterligare Operativsystemmiljder pa den Licensierade servern.

Alternativt, kan kunder med prenumerationslicenser eller Licenser med aktiv Software Assurance (inklusive CAL:er) anvdnda och hantera
serverprogramvaran i en Virtuell operativsystemmilj6 pa den Licensierade servern, forutsatt att kunden forvarvar tillrackliga
Servicelicenser enligt nedan:
1. Antalet licenser som krévs motsvarar antalet virtuella kdrnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.
2. Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall n 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Tilldelning av serverlicens och hanteringslicens

Med avseende pa tillampning av licensvillkoren fér Windows Server System Center Standard pa Kundens anvéndning av CIS Suite anses
kunden ha tilldelat den licensierade servern Windows Server- och System Center-licenser som motsvarar det antal CIS Suite-licenser
som har tilldelats servern.

Ytterligare villkor
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Kunden far kéra en tidigare version eller en nedgraderad utgava av alla enskilda produkter som ingar i CIS Suite enligt vad som tillats i
licensvillkoren fér den produkten i produktvillkoren.

Alla andra krav pa att forvarva och tilldela External Connector-licenser, CAL och hanteringslicenser till anvandare eller enheter for
atkomst och hantering, som anges i produktvillkoren, galler med full verkan.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. Fér utférligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-férmaner i allmanhet, se avsnittet Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Alla utgavor

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - mars 2014, Produktvillkor - oktober och december 2016
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvérdiga rattigheter Ja

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Microsoft Azure Hybrid-férman for Windows Server

Se Microsoft Azure Hybrid-forman i produktposten Microsoft Azure-tjdnster angaende distribution av Windows Server-avbildningar pa
Microsoft Azure.

Halvarskanalutgavor

Kunder med aktiv SA for CIS Suite Standard- eller Datacenter-licenser, och med Windows Server Base Access-licenser och Windows
Server Additive Access-licenser (i forekommande fall) far installera, anvanda och hantera halvarskanalutgavor (inklusive bade
pilotutgavor och breda utgavor) pa licensierade servrar.

Rattigheter for Microsoft Endpoint Configuration Manager (tidigare System Center
Configuration Manager) Current Branch

Kunder med aktiv SA pa CIS Suite Standard eller Datacenter-licenser far installera och anvanda alternativet i den aktuella versionen av
Microsoft Endpoint Configuration Manager.

Software Assurance-rattigheter och -férmaner for prenumerationslicenser

Alla prenumerationslicenser Kunden forvarvar under SCE ger samma SA-rattigheter och -féormaner som licenser med SA-tackning under
prenumerationens giltighetstid.

Server and Cloud-registrering (SCE) - Ratten att hantera operativsystemmiljoer i Microsoft
Azure under CIS Suite-licenser

SCE-kunder som har uppfyllt tdckningskraven for registreringen och ar licensierade fér och anvander CIS Suite for att hantera
operativsystemmiljéer i sina egna datacenter far dven anvénda System Center-programvara som ar licensierad under CIS Suite for att
hantera sina kvalificerade virtuella operativsystemmiljder som kors i Microsoft Azure. For varje 16 CIS Suite karnlicenser eller varje CIS
Suite Processor-licens som tacks av en kunds SCE far Kunden hantera upp till 10 kvalificerade virtuella OSE:er som kors i Microsoft
Azure. Kvalificerade virtuella operativsystemmiljder innefattar:

e  Windows Server virtuell maskin-instanser (inklusive instanser som distribueras under Azure HUB)
e Molntjanst-instanser (webbroll och arbetarroll)

e Lagringskonton

e SQLlL-databaser

e  Webbplatsinstanser
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Erbjudande om Software Assurance-fornyelser for Windows Server och System Center

Kunder som har licenser med aktiv SA for bada produkterna i Kolumn A i tabellen nedan kan, nar den téackningen upphor, forvarva SA
fér motsvarande CIS Suite i Kolumn B utan att forvarva underliggande licens for CIS Suite.

Kolumn A Kolumn B

Windows Server Standard (paket med 2 kérnlicenser) och System Center Standard Core Infrastructure Server Suite Standard (paket med 2
(paket med 2 karnlicenser) karnlicenser)

Windows Server Datacenter (paket med 2 karnlicenser) och System Center Datacenter Core Infrastructure Server Suite Datacenter (paket med
(paket med 2 karnlicenser) 2 karnlicenser)

Kunder som licensierar och anvéander CIS Suite (Standar eller Datacenter) under detta erbjudande far inte lange anvanda programvara
under sina kvalificerande licenser som visas i Kolumn A. Licenser och SA som férvarvas under ett prenumerationsavtal ar inte
kvalificerade for detta erbjudande.

Microsoft Identity Manager

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Microsoft Identity Manager 2016 CAL (anvandare) 15/8 Ytterligare produkt
Microsoft Identity Manager 2016 External Connector | 15/8 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version Forefront Identity Manager 2010 R2 (12/5)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvéandningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav for extern anvéandaratkomst Inga

Teknik som ingar Inga

Meddelanden Inga

Ytterligare programvara
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Ytterligare programvara - Microsoft Identity Manager

Client Software

Licensmodell

Per karna/CAL

Serverlicenser (per kirna)

1.

Kunden far anvanda serverprogramvaran pa en licensierad server forutsatt att tillrackliga serverlicenser forvarvas enligt
beskrivningen nedan.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska karnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

Datacenterutgava tillater anvandning av serverprogramvaran i ett obegransat antal operativsystemmiljoer pa den licensierade
servern.

Standardutgava:

o Standardutgdva tilldter anvdndning av serverprogramvaran i tvd operativsystemmiljder pa den licensierade servern.

o Standardutgdvan tilldter anvandning av en instans som Kors av serverprogramvaran i den fysiska operativsystemmiljon
pa den licensierade servern (utéver tva virtuella operativsystemmiljoer), om den fysiska operativsystemmiljon endast
anvands for att tillhandahalla vardtjanst och hantera de virtuella operativsystemmiljéerna.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser fér Standardutgavan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och anvander serverprogramvaran i en ytterligare operativsystemmiljé pa den licensierade servern.

Sa ldnge som det totala antalet licenser och fysiska kdrnor forblir detsamma ar vidaredverlatelse av licenser tillatet varje gdng
som kunden delar upp en hardvara.

Som ett engangsalternativ till att tilldela grundldaggande CAL per anvéndare eller per enhet kan ett antal grundldaggande CAL
reserveras till en instans av serverprogramvaran pa en enskild Server (per server-lage) for att tillata upp till samma antal
anvandare eller enheter att samtidigt bereda sig atkomst till den instansen.

Serverlicenser (per kdrna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer

Endast tillgdngligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvands for att komma &t
programvaran enligt den har modellen maste erhdllas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance.

Kunden fér anvanda serverprogramvaran pa en Virtuell operativsystemmiljé pa den Licensierade servern férutsatt att tillrdckliga
Serverlicenser forvarvas enligt beskrivningen nedan.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella kérnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

Kunden fér vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser

Forutom vad som beskrivs hér eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all atkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.

CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

CAL-licenser kravs inte for atkomst till serverprogramvara som kér en Web Workload eller HPC Workload.

CAL krévs inte for atkomst i en fysisk operativsystemmiljé som endast anvands for att fungera som vard fér och hantera virtuella
operativsystemmiljder.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server
Haveriberedskap Ja

Licensmobilitet Inga
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Software Assurance

Migreringsrattigheter Inga
Rattigheter av roamingtyp Inga
Lokala installationer Inga
SA-likvérdiga réttigheter Inga

Forutsattningar (SA

Se Software Assurance-formaner

Microsoft Dynamics 365 On-premises

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
CAL for Dynamics 365-teammedlemmar lokalt (enhet och anvéndare) | 16/12 Ytterligare produkt
CAL for Dynamics 365 Sales lokalt (enhet och anvéndare) 16/12 Ytterligare produkt
CAL fér Dynamics 365 Operations-enhet lokalt (enhet) 17/6 Ytterligare produkt
CAL for Dynamics 365 Operations-aktivitet lokalt (anvéndare) 17/6 Ytterligare produkt
CAL fér Dynamics 365 Customer Service lokalt (enhet och anvéandare) | 16/12 Ytterligare produkt
Dynamics 365 Operations Server 17/6 Ytterligare produkt
CAL fér Dynamics 365 Operations lokalt (anvéndare) 17/6 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version Dynamics CRM 2016 (15/12), Dynamics CRM 2015 (14/12), Dynamics AX 2012 R3 (14/5), Dynamics AX 2012 R2 (12/12)

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvandare

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika

licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet

Anvandningsrattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anviandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Inga
Krav fér extern Licensierad med Sales och Customer Service CAL, utom for (i) Kundens eller dennas koncernbolags kontrakterade eller

anvandaratkomst ombud, (ii) &tkomst genom Dynamics 365-klienter eller (iii) licensierad med Operations Server
Teknik som ingar Inga
Meddelanden Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

Anvandningsrattigheter for Dynamics 365 for Operations Servers
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Programvaran kan omfatta plugin-program, runtime och andra komponenter som identifieras i tryckt dokumentation eller
dokumentation online och som goér det mojligt for kunden att utoka dess funktioner. Kunden far andra eller skapa harledda arbeten av
dessa komponenter och anvdnda dessa harledda arbeten, men endast med programvaran och endast fér Kundens interna syften.

Anvandningsrattigheter fér Dynamics 365 On-Premises

Serveranvindningsrittigheter for Dynamics 365 CAL

Kunder med Dynamics 365 CAL far installera och anvanda ett obegréansat antal exemplar av motsvarande Dynamics 365 Server-
programvara pa en server som ar reserverad for Kundens bruk. En Server som star under annan enhets hantering eller kontroll &n
Kunden eller dennas Koncernbolag ar underkastad klausulen Outsourcing av programvaruhantering. Denna rattighet galler inte for
Dynamics 365 Operations Server.

Behdrighet till kvalificerade erbjudanden
Kunder som fornyar ett avtal med Dynamics CRM CAL-licenser fran och med 1 november 2016 far forvarva Dynamics 365 On-Premises
CAL-licenser for kvalificerade erbjudanden vid avtalsforlangningar fore 31 oktober 2019.

CAL f6ér Dynamics 365 fér teammedlemmar

Befintliga prenumererande Enterprise-avtalskunder med licenser fér teammedlemmar som forvarvats fore 1 maj 2019 far anvanda
befintliga och nyférvarvade CAL for Dynamics 365 Team-medlemmar enligt tjanstbeskrivningen fér Dynamics 365 pa
https://aka.ms/D365TeamMembersExistingCustomer under giltighetstiden for deras befintliga avtal och paféljande
prenumerationsperiod som paborjas fore 31 december 2020.

Ytterligare programvara

Ytterligare programvara - alla utgavor

Microsoft Dynamics 365 for Microsoft E-Mail Router och Rule Deployment Wizard Microsoft Dynamics Reporting Extensions for
Microsoft Outlook for Microsoft Dynamics 365 Microsoft Dynamics 365
Mi ft D i Ri Mi D i Multili | Interf
|crosF> t ynamllcs 365 Report icrosoft Dynamics 365 Multilingual User Interface Microsoft Dynamics 365 for enheter som stods
Authoring Extensions (MUI)
Licensmodell
Server/CAL

Serverlicenser (per instans)
Kunden far anvdnda en instans som koérs av serverprogramvara i antingen en fysisk operativsystemmiljo eller en virtuell
operativsystemmiljé pa en licensierad server for varje licens som forvarvas.

Atkomstlicenser

1. Forutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kréaver all atkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAl-licenser kravs inte for dtkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Atkomst till Dynamics 365 On-Premises-serverprogramvara

Licens Serveratkomstberittigande

CAL for Dynamics 365-teammedlemmar lokalt (enhet
och anvindare) For teammedlemmars anvandning (med undantag for att Enhets-CAL inte innefattar
atkomst till Operations-funktioner).

Dynamics 365-teammedlemmar (anvandar-SL)

CAL for Dynamics 365 Sales lokalt (enhet och

.. Forsaljning
anvandare)
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Licens Serveratkomstberittigande

Dynamics 365 Sales (anvandar-SL)

CAL fér Dynamics 365 Customer Service lokalt (enhet

och anvandare) Kundtjanst

Dynamics 365 Customer Service (anvéndar-SL)

CAL for Dynamics 365 Operations lokalt (anvandare)

Dynamics 365 Supply Chain Management (anvandar-

sL) Atgarder

Dynamics 365 Finance (anvandar-SL)

CAL for Dynamics 365 Operations-aktivitet lokalt
(anvéndare) Driftsaktivitet

Dynamics 365 Operations Activity (anvandar-SL)

CAL fér Dynamics 365 Operations-enhet lokalt
(enhet) Driftsenhet

Dynamics 365 Operations Device (anvandar-SL)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. Fér utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Serverpool

Haveriberedskap Operations Server

Licensmobilitet Operations Server

Migreringsrattigheter Produktlista - November 2014 och juni 2015, Produktvillkor december 2016, Produktvillkor juli 2017
Rattigheter av roamingtyp Nej

Lokala installationer Operations Server

SA-likvérdiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Dynamics 365 Server-rattigheter

Kunder med Dynamics 365 CAL och aktiv SA far installera och anvanda ett obegrénsat antal exemplar av motsvarande Dynamics 365
Server-programvara pa en natverksserver eller delad server. Denna rattighet géller inte for Dynamics 365 Operations Server.

Rattigheter for Dynamics 365 for Operations Server

Dynamics 365 for Operations Server far endast anvéandas av Kunder med aktiv SA eller likvardig licens. Kunder som later SA eller
likvardig licens upphora maste avinstallera serverprogramvaran. Kunder som har eviga rattigheter far installera den senaste
uppdateringen av Dynamics AX 2012 R3 Server eller Commerce Server som &r tillganglig vid tidpunkten fér upphdrandet.

Redundansvaxlingsrattigheter for Dynamics 365 Operations Server

Kunden kan kora passiva redundansvéxlingsinstanser av Dynamics 365 Operations Server enligt féljande. Passiva
redundansvaxlingsinstanser kan koras antingen i en separat operativsystemmiljo pa den Licensierade Servern eller pa en annan Server
som ar reserverad for Kundens anvandning. Servrar som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas
Koncernbolag ar underkastade klausulen QOutsourcing av programvaruhantering. Redundansvaxlingsréttigheter géller endast om antalet
licenser som annars skulle krévas for att kora de passiva redundansvaxlingsinstanserna inte dverstiger antalet licenser som kravs for att
koéra motsvarande produktionsinstanser. For denna SA-férman kravs SA for den licensierade Servern och eventuell atkomstlicens.
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Lokalisering och uppdateringar

Kunden ar beréattigad till att erhalla och anvanda uppdateringar som ror skatter och krav enligt myndighetsbestammelser fér
licensierade servrar, forutsatt att denna har ett aktivt SA eller likvardig licens for de licensierade servrarna och CAL.

Unified Service Desk (USD)

For varje lokal CAL for Dynamics 365 for Sales eller for Dynamics 365 for Customer Service som kunden har SA for, far kunden installera
och anvanda USD pa en licensierad enhet. Ratten att anvdanda USD &r begransad till den anvandare eller den enhet som har tilldelats
kvalificerad CAL.

Dynamics CustomerSource

Kunder med Dynamics 365 On-Premises med aktiv SA har dtkomst till CustomerSource.
Office-program

Office desktop-program (Windows)

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Project Standard 2021 10/21 Ytterligare produkt
Visio LTSC Standard 2021 10/21 Ytterligare produkt
Work at Home for Office LTSC Standard 2021 10/21 Ytterligare produkt
Office Multi Language Pack 2013 12/10 Ytterligare produkt
Work at Home for Office LTSC Professional Plus 2021 | 10/21 Ytterligare produkt
Office LTSC Professional Plus 2021 10/21 Foretagsomfattande produkt
Skype for foretag LTSC 2021 10/21 Ytterligare produkt
Visio LTSC Professional 2021 10/21 Ytterligare produkt
Project Professional 2021 10/21 Ytterligare produkt

Tillgdnglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutséattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version Office 2019 och Office 2019-program (18/10)

Produktpool Program

Kampanjer Inga

Work at Home

En Work at Home-licens kan férvarvas for kvalificerande produkter i tabellen nedan. Den priméra anvandaren av den kvalificerande
produkten far ocksa installera och anvanda Work at Home-programvaran pa en enhet utanfér Kundens eller dennas Koncernbolags
lokaler (t.ex. i anvandarens hem).

Kvalificerande produkt(er) Kvalificerande Work at Home-licens

Office LTSC Standard 2021 Work at Home for Office LTSC Standard 2021

Office LTSC Professional Plus 2021 Work at Home for Office LTSC Professional Plus 2021
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Plattformsoberoende

Kunden far koéra antingen den licensierade versionen eller en version fér en annan plattform, forutsatt att den andra plattformsversionen
var tillgénglig nar ursprungsversionen som licensierades blev tillgdnglig. Om komponenterna i ett produktpaket varierar mellan olika
plattformsversioner far Kunden anvénda de komponenter i paketet som denna valjer att distribuera och endast dessa komponenter.
kunden far inte blanda komponenter mellan plattformsversioner. SA for en plattformsoberoende licens tillater att Kunden anvénder den
senaste versionen av nagon plattformsversion av produkten som blir tillganglig under perioden som omfattas i stallet for den
licensierade produkten.

Office Online Server

Kunder som kopt licenser for Office Standard 2016 eller Office Professional Plus 2016 fére 1 augusti 2016 far anvanda
redigeringsfunktionerna som beskrivs i avsnittet Office pa webben-tjanster och Office Online Server i Software Assurance-férmaner med
de licenserna. Denna ratt upphdér den 1 augusti, 2019.

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvdandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara

Nedgraderingar Inga

Krav fér extern anvandaratkomst Inga

Teknik som ingar Office Web Apps Server 2013 (endast Office-programpaket)

Meddelanden H.264 och/eller VC-1 (Skype for Business), Internetbaserade funktioner, H.265/HEVC - se Meddelanden.
Licensmodell

Desktop-program

Enhetslicens

1. Kunden far installera ett valfritt antal exemplar av programvaran pa en Licensierad enhet eller en Server for varje Licens som
férvarvas. En Server som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kunden eller dennas koncernbolag ar underkastad
klausulen Outsourcing av programvaruhantering.

2. Om kunden inte licensierar programvaran som en Foretagsomfattande produkt eller pa féretagsomfattande basis far denna
aven installera programvaran pa en barbar enhet for anvandning av den priméra anvandaren av den licensierade enheten.

3. Hur manga anvandare som helst far anvanda programvaran som kors pa en licensierad enhet, men endast en anvéndare i taget
kan 6ppna och anvanda programvaran.

4. Fjarranvandning av programvaran som kors pa en licensierad enhet ar tilldten for den priméra anvéndaren fran alla enheter eller
for alla andra anvéndare fran en annan licensierad enhet.

5. Fjarranvandning av programvaran som kors pa en Server &r tilldten for alla anvdndare fran en Licensierad enhet.

Medieelement och mallar

Microsoft beviljar Kunden en licens for att kopiera, distribuera, skapa och visa medieelement (bilder, clipart, animationer, ljud, musik,
videoklipp, mallar och andra former av innehall, som ingar i programvaran och Office-webbapparna i projekt och dokument, med
undantag for att kunden inte far sélja, licensiera eller distribuera kopior av ndgra medieelement separat eller som en produkt, om
produktens primédra varde ar medieelementen.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.
Software Assurance

SA-férmaner Tillampning
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Software Assurance

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - Juni 2015 (Office Multi-Language Pack och Visio Premium 2010)
Rattigheter av roamingtyp Office, Project och Visio

Lokala installationer Inga

SA-likvardiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Office-servrar

Project Server

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Project Server-prenumerationsversion 11/21 Ytterligare produkt
Project Server-prenumerationsversion CAL (enhet och anvandare) | 11/21 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tidigare Version Project Server 2019 (18/10)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvandningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsrattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Inga
Krav for extern anvandaratkomst CAL
Teknik som ingar Inga
Meddelanden Inga

Aktiv Software Assurance kravs for att kora och komma at programvara fér prenumerationsversioner av Project Server (server och CAL). |
licenser for prenumerationsversioner av Project Server ingar ett permanent berattigande att kora Project Server 2019-programvara



http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all

Microsofts produktvillkor (Swedish, mar 01 2024, EA/EAS/SCE) 58

endast. Om Software Assurance-tackningen upphor, eller om Kunden koper en utkdpslicens, maste Kunden avinstallera programvaran
for prenumerationsversionen och far da installera programvaran fér 2019-versionen.

Ytterligare programvara

Project Server

Programvaruutvecklingspaket

Licensmodell

Server/CAL

Serverlicenser (per instans)
For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmilj6 eller en virtuell operativsystemmiljé pa en licensierad server for varje licens som forvarvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvéands for att komma &t programvaran enligt
den hadr modellen maste erhallas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far dven vidaretverldta dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Férutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kréver all &tkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Atkomst till serverprogramvara

Basatkomstlicens

Project Server-prenumerationsversion CAL

Project Professional 2021 (med aktivt SA)

Project Essentials anvéndar-SL

Project-plan 1 anvandar-SL

Project-plan 3 anvandar-SL

Project-plan 5 anvéndar-SL

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Project Server

Licensmobilitet Serverlicenser endast
Migreringsrattigheter Inga

Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Inga

SA-likvardiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner
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SharePoint Server

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
SharePoint Server-prenumerationsversion Enterprise CAL (enhet och anvéndare) | 11/21 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
SharePoint Server-prenumerationsversion 11/21 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor — Allmant

Tidigare Version SharePoint Server 2019 (18/10)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvéndningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav for extern anvandaratkomst Licensierad med Server

Teknik som ingar Inga

Meddelanden Inga

Aktiv Software Assurance eller prenumerationslicens kravs for att kdrning och dtkomst av programvara for prenumerationsversioner av
SharePoint Server (server och CAL). | licenser fér prenumerationsversioner av SharePoint Server ingar ett permanent beréttigande att
kora SharePoint Server 2019-programvara endast. Om Software Assurance-tackningen upphoér, eller om Kunden kdper en utkdpslicens,
maste Kunden avinstallera programvaran for prenumerationsversionen och far da installera programvaran fér 2019-versionen.

Ytterligare programvara

SharePoint Server

Programvaruutvecklingspaket

Licensmodell

Server/CAL
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Serverlicenser (per instans)

For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmiljo eller en virtuell operativsystemmiljo pa en licensierad server for varje licens som forvarvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvands for att komma at programvaran enligt
den har modellen maste erhéllas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far aven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Forutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all dtkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Atkomst till serverprogramvara fér SharePoint Server-prenumerationsversion

Basatkomstlicens

SharePoint Server-prenumerationsversion Standard CAL

SharePoint Online (Plan 1/2) anvandar-SL

Licens som ar likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Ytterligare funktioner for SharePoint Server kopplade till SharePoint Enterprise CAL

Business Connectivity Services Line of Business Webparts, Office 2019 Business Connectivity Services Client Integration, Access Services,
Enterprise Search, E-discovery and Compliance, InfoPath Forms Services, Excel Services, PowerPivot och PowerView, Visio Services,
PerformancePoint Services, Custom Analytics Reports, Data Loss Prevention och Advanced Charting.

Ytterligare atkomstlicens

SharePoint Server-prenumerationsversion Enterprise CAL

Anvandar-SL fér SharePoint Online (Plan 2)

Licens som é&r likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

CAL-avstaende for anvandare som bereder sig atkomst till offentligt tillgangligt innehall

CAL kravs inte for atkomst till innehall, information och program som Kunden gor offentligt tillgangliga for anvéndare 6ver Internet
(t.ex. dar atkomst inte &r begransad till intranat- eller extranatsituationer).

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.
Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Alla utgavor

Licensmobilitet SharePoint Server och Office Audit och Control Management Server (endast serverlicenser)
Migreringsrattigheter Produktlista - Juni 2015 (SharePoint Server och SharePoint Server fér Webbplatser)
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Inga

SA-likvardiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner
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Exchange Server

Tillganglighet

61

Product Date Available | Program Attribute
Exchange Server Enterprise 2019 18/10 Ytterligare produkt
Exchange Server Enterprise 2019 CAL (enhet och anvédndare) | 18/10 Ytterligare produkt
Exchange Server Standard 2019 18/10 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende foérvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tidigare Version

Exchange Server 2016 (15/10)

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Inga
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning méjlig Inga
Minskning Méjlig (SCE) Inga
Berattigad till true-up Inga

Anvandningsrattigheter

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor

Universella licensvillkor for all programvara

Nedgraderingar

Enterprise till Standard

Krav for extern anvandaratkomst

Licensierad med server (atkomst till ytterligare funktioner kraver bade grundldggande och ytterligare CAL)

Teknik som ingar Inga
Meddelanden Inga

Ytterligare programvara

Exchange Server - alla utgavor

Exchange Management Tools

Licensmodell

Server/CAL

Serverlicenser (per instans)

For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmiljo eller en virtuell operativsystemmiljo pa en licensierad server for varje licens som férvérvas.
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Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvénds for att komma at programvaran enligt
den har modellen maste erhéllas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaretverlata Licenser till nAgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far dven vidareoverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Forutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all atkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Atkomst till serverprogramvara

Basatkomstlicens

Exchange Server 2019 Standard CAL

Exchange Online (Plan 1/1G/2/2A/2G) anvandar-SL

Licens som ar likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Ytterligare funktioner kopplade till Exchange Enterprise CAL

Lokalt arkiv, Lokal férvaring (Obestamd, Fragebaserad och Tidsbaserad), Informationsskydd och Efterlevnad, Policyer for Anpassat
bevarande, Journalféring per anvandare/Distributionslista, Gruppostlador - Efterlevnad, dataforlustskydd

Ytterligare atkomstlicens

Exchange Server 2019 Enterprise CAL

Exchange Online (Plan 2/2A/2G) anvandar-SL

Licens som é&r likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Alla utgavor

Licensmobilitet Alla utgavor (endast serverlicenser)
Migreringsréattigheter Produktlista - juni 2015(External Connector)
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvardiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Kompletterande villkor for Exchange Enterprise CAL med Services 2019

Exchange Server Enterprise CAL med aktiv SA-tackning omfattar rattigheter till dataférlustskydd och Exchange Online Protection.

Tjansten Exchange Online rostbrevlada

Kunder med aktiv SA-téckning for Exchange Server Standard 2019 eller Exchange Server Enterprise 2019 far anvanda Tjansten Exchange
Online rostbrevlidda i Cloud Voicemail for atkomst till rostmeddelanden fran Outlook. Anvandningen av denna Onlinetjénst ar
underkastad villkor fér Exchange Online.
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Skype for foretag Server

Tillganglighet

63

Product Date Program Attribute
Available
Skype for foretag — Server 2019 18/10 Ytterligare produkt
Skype for foretag — Server 2019 Plus CAL (Enhet och Anvéndare) 18/10 Ytterligare produkt, féretagsomfattande Produkt
Skype for foretag — Server 2019 Enterprise CAL (enhet och 18/10 Ytterligare produkt

anvandare)

Skype for foretag Plus CAL (anvéndar-SL)

Yiterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i

USA

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version

Skype for foretag - Server 2015 (15/5), Skype for foretag - Server 2015 Standard, Enterprise och Plus-CAL (15/5)

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvandare

Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor

Universella licensvillkor for all programvara

Nedgraderingar

Inga

Krav fér extern anvandaratkomst

Licensierad med Server

Teknik som ingar

Windows-programvarukomponenter

Meddelanden

H.264 och/eller VC-1 - se Meddelanden

Ytterligare programvara

Ytterligare programvara - Skype for foretag - Server

Administrativa verktyg

Archiving och Monitoring Server Role

Audio/Video Conferencing Server Role

Autodiscovery Service Role

Central Management Server Role

Director Role

Edge Server Role

Skype for foretag Web App Server Role

Mediation Server Role

Microsoft Skype Web App

Microsoft Skype for féretag - Server 2019 Control Panel

PowerShell Snap-in

Reach Application Sharing Server Role

Mobility Service Role

Video Interop Server Role

Topology Builder

Unified Communications Application Server Role

Web Conferencing Server Role

Central Management Server Role
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Licensmodell

Server/CAL

Serverlicenser (per instans)

For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmilj6 eller en virtuell operativsystemmiljo pa en licensierad server for varje licens som férvérvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvénds for att komma at programvaran enligt
den har modellen maste erhallas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaredverlata Licenser till nAgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far aven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Forutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kréver all dtkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Atkomst till serverprogramvara

Basatkomstlicens

Skype for foretag - Server 2019 Standard CAL

Skype for foretag - Online (Plan 1/1G/1A/2/2G/2A) anvandar-SL

Licens som é&r likvéardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Ytterligare funktioner kopplade till Skype for foretag - Server Enterprise CAL
Ljud-, video- och webbkonferens, desktop-delning, rumsystem och flera HD-videostrémningar

Ytterligare atkomstlicens

Skype for foretag - Server 2019 Enterprise CAL

Skype for foretag - Online (Plan 2/2A/2G) anvéndar-SL

Licens som ar likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Ytterligare funktioner kopplade till Skype for foretag - Server Plus CAL
Résttelefoni och Samtalshantering

Ytterligare atkomstlicens

Skype for foretag - Server 2019 Plus CAL

Skype for foretag Plus CAL-anvandar-SL

Microsoft Teams telefon standardanvéandar-SL

Licens som ar likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Skype for foretag - Server
Licensmobilitet Serverlicenser endast
Migreringsrattigheter Produktlista - april 2015
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Software Assurance

Réttigheter av roamingtyp Inga
Lokala installationer Inga
SA-likvardiga rattigheter Inga
Foérutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

SQL Server

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute

SQL Server 2022 Enterprise Core (paket med 2 kérnlicenser) | 11/22 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
SQL Server 2022 CAL 11/22 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
SQL Server 2022 Standard Core (paket med 2 karnlicenser) | 11/22 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
SQL Server 2022 Standard 11/22 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
SQL Server 2022 Enterprise 11/22 Ytterligare produkt

SQL Server ESU (Standard och Enterprise, Server och Core) Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av Produkten, sdsom férutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
Produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version SQL Server 2019 (19/11)
Produktpool Server - Alla utgavor
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Endast Per Core-produkter

Minskning Méjlig (SCE) Alla utgavor

SQL Server Enterprise (Server/CAL)

Befintliga SQL Server Enterprise (Server/CAL)-kunder kan férnya sin SA pa forvarvade Serverlicenser under aktuell Licensmodell, dock
finns inte langre nya Serverlicenser for SQL Server Enterprise (Server/CAL) tillgdngliga. Befintliga SA-kunder som uppgraderar till en ny
version hanvisas till Produktvillkoren frdn november 2019 for Licensvillkoren for SQL Server Enterprise (Server/CAL).

SQL Server Parallel Data Warehouse

SQL Server Parallel Data Warehouse ar ett distributionsalternativ fér SQL Server Enterprise Core-kunder. Kunderna kan dock vélja att
anvanda endast de programvarusammansattningar som gors tillgangliga under perioden for deras SA-tackning.

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsrattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anviandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/GeneralSoftwareAssuranceBenefits/all
https://www.microsoftvolumelicensing.com/DocumentSearch.aspx?Mode=3&DocumentTypeId=3
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
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Anvandningsrattigheter

Enterprise Core till Standard, Business Intelligence, Workgroup eller Small Business eller 2008 R2 Datacenter,

Nedg ing . .
seldreueinger Standard till Workgroup eller Small Business

Krav for ext
fraviorexen CAL (endast utgavor med Server/Cal)

anvandaratkomst
Teknik som ingar Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Internetbaserade funktioner - se Meddelanden

Automatiska uppdateringar till tidigare versioner av SQL Server

Om SQL Server-programvaran ar installerad pa Servrar eller enheter som kor utgavor av SQL Server som stéds och som ar aldre an SQL
Server 2012 (eller ndgon av deras komponenter) uppdaterar och ersatter denna programvara automatiskt vissa filer eller funktioner
inom dessa utgavor med filer frdn denna programvara. Denna funktion kan inte stangas av. Borttagning av dessa filer kan leda till fel i
programvaran och originalfilerna kan kanske inte aterskapas. Genom att installera denna programvara pa en server eller enhet som kor
sadana utgavor samtycker du till dessa uppdateringar i alla sadana utgavor och exemplar av SQL Server (inklusive deras komponenter)
som kors pa den servern eller enheten.

Val av SQL Server-plattform

SQL Server-licenser ar plattformsoberoende och tillater distribution och anvandning pa Windows- eller Linux-plattformar.

Kora instanser for Standard-utgava

For varje serverlicens far programvara endast kdras i en fysisk operativsystemmiljo eller virtuell operativsystemmiljé &t gdngen, men for
varje far kunden anvanda valfritt antal Instanser som koérs av serverprogramvaran i den operativsystemmiljon.

Anvandarbegransningar for grupper med distribuerad tillganglighet for Standard Edition

Kunden far anvanda grupper med distribuerad tillganglighet pa SQL Server Standard Edition fér databasreplikering endast med Azure-
resurser.

Redundansvaxlingsservrar for Parallel Data Warehouse (PDW)

PDW Appliance &r en enskild enhet som bestar av tva eller flera databehandlingsnoder (licensierade servrar) som alla styrs av en enskild
virtuell maskin for PDW-kontroll (virtuell operativsystemmiljé). Tekniken ar inbyggd i enheten vilket gor det mojligt fér programvaran att
redundansvéxla till en annan berakningsnod i installationen. Kunden behdver inga ytterligare licenser for programvaran som kors i
redundansvaxlande operativsystemmiljéer som utférs av PDW Appliance-tekniken.

Anvandning av SQL Server med behallarteknik

Med avseende pa licensierad anvandning av SQL Server-programvara som kors i en behallare i en behallarprogramvara som docker, cri-
o eller containerd, (i) anses en behallare vara en Virtuell OSE och (ii) de fysiska eller virtuella kdrnor som &r tillgangliga for behallaren
anses vara Maskinvarutrddar. Kundens anvandning ar underkastad licensmodellen Per karna eller Server/CAL, och alla andra Licensvillkor
som ar relevanta for de SQL Server-licenser som Kunden korrekt har tilldelat den Licensierade servern i samband med denna
anvandning. For tydlighets skull géller att om hyperthreading ar aktiverat och Kunden licensierar anvandning enligt Per karnlicens-
modellen for Virtuell operativsystemmiljé maste Kunden tilldela en Karnlicens fér varje Maskinvarutrad som mappats till en behallare,
med minst fyra Licenser.

Datainsamling

Dataskyddstillagget géller for produkten med undantag for (1) uttalandet i DPA om efterlevnad av ISO 27001, ISO 27002, och ISO 27018
galler inte, och (2) anvandning av alla data som behandlas av Internetbaserade funktioner regleras av Microsofts sekretesspolicy
(aka.ms/privacy) och inte DPA, savida inte andra villkor medféljer sddana Internetbaserade funktioner.

Ytterligare programvara

Ytterligare programvara - alla utgavor (utom Parallel Data Warehouse)

Client Quality Connectivity Client Tools Backwards Compatibility Client Tools Connectivity
Client Tools SDK Data Quality Client Distributed Replay Client



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://www.aka.ms/privacy
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Ytterligare programvara - alla utgavor (utom Parallel Data Warehouse)

Dokumentationskomponenter Hanteringsverktyg - grundldaggande Hanteringsverktyg - fullstandiga

Reporting Services Add-in for SharePoint-produkter SQL Client Connectivity SDK

Ytterligare programvara - Parallel Data Warehouse

Parallel Data Warehouse Control Virtual Machine

Licensmodell

Per karna

For produkter med licensmodell per kdrna maste kunden valja antingen licensiering enligt fysisk kédrna pa en server eller licensiering
enligt enskild virtuell operativsystemmiljé. Villkoren for vart och ett av dessa anges nedan.

Serverlicenser (per kdrna) - licensiering av fysisk kérna pd en server

1. Kunden far anvénda serverprogramvaran pa en licensierad server forutsatt att tillrackliga serverlicenser forvarvas enligt
beskrivningen nedan.

2. Antalet licenser som krévs motsvarar antalet fysiska kérnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa fyra
licenser per fysisk processor.

3. For Enterprise-utgavor far du anvanda valfritt antal instanser som kors av serverprogramvaran pa den licensierade servern i ett
antal fysiska operativsystemmiljéer och/eller virtuella operativsystemmiljéer som motsvarar antalet licenser som har tilldelats
den.

4. For varje ytterligare licens for Enterprise-utgava som Kunden tilldelar utéver det antal licenser som kravs enligt stycke 2 ovan, far
denna anvanda serverprogramvaran i en ytterligare operativsystemmiljo pa den licensierade servern.

5. For andra utgavor far kunden anvanda valfritt antal instanser som Kérs av serverprogramvaran endast i den fysiska
operativsystemmiljon pa den licensierade servern.

Serverlicenser (per kdrna) - Licensiering av Enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance:

e  Kunden kan anvanda valfritt antal av Instanser som kors av serverprogramvaran i vilken Virtuell operativsystemmiljé som helst
pa den Licensierade servern, forutsatt att tillrackliga Licenser enligt beskrivningen nedan forvérvas.

e Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella kdrnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
fyra licenser per virtuell operativsystemmiljo.

e Om nagon virtuell kérna vid ndgon tidpunkt ar mappad till fler an en maskinvarutrad behéver kunden en licens for varje
maskinvarutrad som den ar mappad till.

e  Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm sa
ofta som det behdvs. Kunden fér dven vidaredverldta dessa Licenser frdn en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Server/CAL

Serverlicenser (per instans)
For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmiljo eller en virtuell operativsystemmiljé pa en licensierad server for varje licens som férvérvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvands for att komma at programvaran enligt
den har modellen maste erhéllas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Forutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all atkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
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2. CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Client Access Licenses kan tilldelas av en anvandare eller enhet som tillampligt. En anvandar-CAL ger atkomst till motsvarande version
av serverprogramvaran eller tidigare versioner av den, fran vilken enhet som helst och av vilken anvandare som helst. En enhets-CAL ger
atkomst till motsvarande versioner av serverprogramvaran eller tidigare versioner av den, fran en enhet av vilken anvandare som helst.
CAL-licenser ger endast atkomst till serverprogramvara som kors pa Kundens licensierade servrar.

Atkomst till serverprogramvara

Basatkomstlicens
SQL Server 2022 CAL

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-férmaner.

Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Alla utgavor. Se avsnittet Redundansvaxlingsrattigheter nedan for ytterligare SQL Server-villkor.
Licensmobilitet Alla utgavor av SQL Server (Géller inte for Parallel Data Warehouse).

Migreringsréttigheter Se Produktvillkor oktober 2019.

Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Alla utgavor

SA-likvardiga rattigheter Ja

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

SQL Server Enterprise Core - Obegransad virtualisering

Vid licensiering av fysisk karna kan kunder med aktiv Software Assurance kora ett valfritt antal instanser av serverprogramvaran pa ett
valfritt antal Operativsystemmiljéer pa valfri Licensierad server.

SQL Server Standard/Enterprise Core - Obegransade behallare

Vid licensiering av Virtuell operativsystemmilj6 kan kunder med aktiv SA kora ett valfritt antal instanser av serverprogramvaran i ett
valfritt antal behallare i den Virtuella operativsystemmiljon pa den Licensierade servern. Nar denna férman véljs betraktas inte en
behallare som en Virtuell operativsystemmiljo.

SQL Server - Redundansvaxlingsrattigheter

For varje primér arbetsbelastning har Kunden rétt till:

e  En Operativsystemmiljo for redundansvaxling, oavsett orsak, inklusive hog tillganglighet, pa en server reserverad fér Kundens
anvandning (underkastat klausulen Qutsourcing av programvaruhantering).
e  Tva redundansvaxlings-operativsystemmiljoer sarskilt for haveriberedskap:
o En pa en Server (underkastat klausulen Outsourcing av programvaruhantering).
o En pé Microsoft Azure-servrar, i enlighet med Kvalificerade licenser i férhallande till Azure virtuella kérnor enligt vad som
anges i Azure Hybrid-formansvillkoren for SQL Server.

Kunden kan ocksa kora priméra arbetsbelastningar och dess redundansvaxlings-operativsystemmiljéer for haveriberedskap samtidigt
under korta perioder da haveriberedskap testas var 90:e dag. Kunden kan utféra foljande underhallsrelaterade aktiviteter for en tillaten
operativsystemmiljé fér redundansvéxling:

e Konsekvenskontroll av databas eller Checkdb

e  Sakerhetskopior av loggar

e  Fullstdndiga sékerhetskopior



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/SQLServer
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e Overvakning av resursanvandningsdata

Operativsystemmiljoer for redundansvéxling som tillats for haveriberedskap ska vara asynkrona och manuella. Operativsystemmiljoer for
redundansvaxling far inte fungera som SQL Server-data till anvandare eller enheter eller pa annat satt kora aktiva SQL Server-
arbetsbelastningar. Antalet licenser som annars skulle krévas for en operativsystemmiljé for redundansvaxling far inte overstiga antalet
licenser som krévs for att kora den priméra arbetsbelastningen. Dessa redundansvaxlingsrattigheter kraver SA for bade den licensierade
servern och eventuella CAL, och galler inte nar Kunden distribuerar SQL Software inom ramen for licensmobilitet via SA.

Anvandning av SQL pa Microsoft Azure

Vid anvandning av SQL Server pa Azure enligt rattigheter for Azure Hybrid-formaner eller rattigheter for haveriberedskap maste Kunden
ange sadan anvandning vid uppmaning i Azure-portalen eller Azure-kommandorads-AP!l:er.

Anvandning av Power Bl-rapportserver - SQL Server Enterprise Edition

Kunden far kéra Power Bl-rapportserverprogramvara pa den Licensierade servern, i en tillaten redundansvaxlings-OSE i enlighet med
dessa samma begransningar eller i Azure. Kunden far kora programvaran hogst pa det antal kdarnor som motsvarar antalet karnlicenser
for SQL Server Enterprise Edition med aktiv SA tilldelad den licensierade servern, férutsatt att det rér sig om minst fyra karnlicenser per
OSE. Alternativt maste Kunden, om programvaran kors pa Azure, tilldela en karnlicens fér SQL Server Enterprise Edition med aktiv SA
per virtuell karna, forutsatt att det ror sig om minst fyra karnlicenser per OSE. Anvandningen ar dessutom underkastad tillampliga villkor
i Kundens volymlicensieringsavtal. En anvandar-SL for Power Bl Pro krévs for publicering av delade Power Bl-rapporter med hjalp av
Power Bl-rapportservern. Denna rattighet upphor nér Kundens SA-tackning upphor.

Utokade sakerhetsuppdateringar

Se Utokade sékerhetsuppdateringar i Software Assurance-férmaner for information om férvarv och anvéndning av utdkade
sakerhetsuppdateringar.

SQL Server Enterprise Core - Parallel Data Warehouse-funktionsuppdateringar

Kunder med SA-tackning ar berattigade Parallel Data Warehouse-funktionsutgavor (t.ex. tillampningsuppdateringar) tillgangliga mellan
stora produktutgéavor.

Utkopsalternativ for SQL Server enligt Enrollment for Application Platform EAP

Kunden kan fornya SA for SQL Server Enterprise Server/CAL-licenser, men det enda utkdpsalternativ i slutet av Kundens
registreringsperiod ar for karnlicenser.

Virtual Desktop Infrastructure (VDI-paket)

Tillgdnglighet

Product Date Available | Program Attribute
VDI Suite with MDOP | 12/4 Ytterligare produkt
VDI Suite 12/4 Ytterligare produkt

Anvandningsrattigheter

Kunder som séker information om hur man licensierar och anvander VDI-serien hanvisas till produktanvandningsrattigheterna fran april
2015 http://go.microsoft.com/?linkid=9839206 och produktlistan fran juni 2015 http://go.microsoft.com/?linkid=9839207.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
http://go.microsoft.com/?linkid=9839206
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
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Visual Studio

Visual Studio-prenumerationer

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Visual Studio Test Professional 2022-prenumeration | 11/21 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
MSDN-plattformar 13/6 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
Visual Studio Enterprise 2022-prenumeration 11/21 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
Visual Studio Professional 2022-prenumeration 11/21 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version Visual Studio 2019 (19/3)
Produktpool Program
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Undantag for kvalificerad anvéndare Inga

Berattigad till minskning (SCE) Alla

Licensbeviljande for SQL Server Parallel Data Warehouse Developer

Varje Licensierad anvandare av en Visual Studio Professional-prenumeration, Visual Studio Enterprise-prenumeration och Visual Studio
Test Professional-prenumeration beddms ha en Licens for SQL Server 2016 Parallel Data Warehouse Developer.

Licensbeviljande for Azure DevOps Server 2022

Varje Licensierad anvandare av en Visual Studio Professional-prenumeration, Visual Studio Enterprise-prenumeration, Visual Studio Test
Professional-prenumeration och MSDN-plattformar anses ha en Serverlicens fér Azure DevOps Server och en Azure DevOps Server
anvandar-CAL. CAL &r endast for den Licensierade anvandarens bruk.

Microsoft Azure-tjanster

Microsoft Azure-formanerna kan inte kombineras fran flera Visual Studio-prenumerationer eller MSDN-plattformar till ett enskilt
Microsoft Azure-konto.

Azure Virtual Desktop

Se avsnittet Azure Virtual Desktop i Microsoft Azure-tjdnster angdende dtkomstrattigheter till virtuella Azure Virtual Desktop-datorer.

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsréattigheter i varje programvaruproduktpost.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
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Anvandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara
Nedgraderingar Enterprise till Professional

Krav for extern

. Inga
anvandaratkomst 9

SQL Server Technology, Windows Software Components, Microsoft SharePoint, Windows SDK, Microsoft Office

Teknik inga . .
XAl som Ingar Components, Microsoft Advertising SDK

Meddelanden Internetbaserade funktioner - Alla, H.264 och/eller VC-1 - Alla (utom MSDN-plattformar) - se Meddelanden

Tredje mans licensvillkor for komponenter med 6ppen kallkod

Licensierad anvéndare far inte utfora reverse engineering, dekompilera eller ta isar koden fér programvaran eller pa annat satt férsoka
harleda programvarans kallkod, med undantag for och i den omfattning som kravs enligt tredje mans licensvillkor som reglerar
anvandning av vissa komponenter med 6ppen kéllkod som kan inga i programvaran.

Build-enheter och Visual Studio Build Tools

Kunden far installera kopior av filerna fran Visual Studio Professional, Visual Studio Enterprise eller fran Visual Studio Build Tools pa sina
build-enheter, inklusive fysiska enheter och virtuella maskiner eller behdllare pa dessa enheter, oavsett om de finns pa plats eller ar
fjarrbaserade enheter som &ar reserverade for Kundens anvandning eller som Microsoft Azure ar vard for & Kundens vagnar (gemensamt
Build-enheter). Reserverade enheter som star under annan enhets hantering eller kontroll an Kundens eller dennas koncernbolag &r
underkastade klausulen Outsourcing av programvaruhantering. Kunden och andra inom samma organisation far endast anvanda dessa
filer pa sina Build-enheter i syfte att kompilera, skapa och verifiera program som utvecklats med hjélp av Visual Studio Professional eller
Visual Studio Enterprise, eller for att kdra kvalitets- eller prestandatester f6r dessa program som en del av byggprocessen.

Verktyg

Kunden far endast kopiera och installera de verktyg som anges pa https://aka.ms/vs/16/utilities pé sina enheter i syfte att felsoka och
distribuera Kundens program och databaser som Kunden utvecklar med Visual Studio Professional och Visual Studio Enterprise. Verktyg
ar utformade for tillfallig anvéandning. Microsoft kanske inte kan korrigera eller uppdatera Verktyg separat fran Visual Studio-
programvaran, och vissa Verktyg kan, pa grund av hur de ar utformade, gora det mojligt for andra att fa atkomst till enheter dar
Verktygen &r installerade. Kunden bér ta bort alla Verktyg som installerats pa en enhet nar man har felsokt eller driftsatt programmen
och databaserna. Microsoft ansvarar inte for hur ndgon tredje man anvander eller bereder sig atkomst till enheter, eller program eller
databaser pa enheterna, dér Verktygen har installerats.

Utveckla tillagg

Begrdnsningar av tilldgg.

Kunden far inte utveckla eller géra det mgjligt for andra att utveckla tillagg till Visual Studio Professional eller Visual Studio Enterprise
(och/eller andra komponenter till produkter i Visual Studio-serien) som kringgar de tekniska begrénsningar som har implementerats i
programvaran. Om Microsoft infor tekniska begrénsningar av eller inaktiverar programvarans utbyggbarhet kan Kunden inte utdka
programvaran genom att, bland annat, lasa in eller infoga nagra tillagg, makron eller paket som inte kommer fran Microsoft i
programvaran, modifiera programvarans registerinstaliningar, 1agga till funktioner som motsvarar sddana som finns i Visual Studio-
seriens produkter.

Ingen férsémring av programvaran.

Om Kunden utvecklar ett tillagg till Visual Studio Professional eller Visual Studio Enterprise (eller ndgon annan komponent till produkter
i Visual Studio-serien) maste Kunden testa att installera, avinstallera och anvanda tillagget for att se till att sddana processer inte
inaktiverar ndgra funktioner i eller har en negativ inverkan pé Visual Studio Professional eller Visual Studio Enterprise (eller ndgon av
dess komponenter) eller ndgon tidigare version eller utgava av dem.

Office Professional Plus 2019 — Visual Studio Enterprise Subscription

Varje licensierad anvandare av Visual Studio Enterprise Subscription far dven installera och anvénda ett exemplar av Office Professional
Plus 2019 eller Microsoft 365-appar for foretag i produktionssyfte. Med undantag for vad som anges har galler villkoren fér Office
desktop-program (Windows) for den licensierade anvéndarens anvandning av Office Professional Plus 2019, och villkoren for Microsoft
365-appar galler for den licensierade anvandarens anvandning av Microsoft 365-appar for foretag.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/Notices/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://aka.ms/vs/16/utilities
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/OfficeDesktopApplicationsWindows
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/OfficeDesktopApplicationsWindows
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/Microsoft365Applications/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/Microsoft365Applications/all
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Distribuerbar kod

Visual Studio Professional och Visual Studio Enterprise innehaller kod och textfiler som Kunden far distribuera i program som man
utvecklar vid anvdndning av denna programvara.

Rdtt att Anvéinda och Distribuera.
Koden och textfilerna i listan nedan utgér distribuerbar kod.

e Lista over distribuerbar kod. Kunden far kopiera och distribuera objektkodsformen av kod som anges i Listan 6ver
distribuerbar kod pa https://aka.ms/vs/16/redistribution.

e Provkod, mallar och format. Kunden far kopiera, andra och distribuera kall- och objektkod for kod som &r markt som prov,
mall, enkla format och skissformat.

e Tredje mans distribution. Kunden far tilldta distributorer av sin programvara att kopiera och distribuera den distribuerbara
koden som en del av programvaran.

Datainsamling

Dataskyddstillagget géller for produkten med undantag for (1) uttalandet i DPA om efterlevnad av ISO 27001, ISO 27002, och ISO 27018
fér behandlade data géller inte, och (2) anvéndning av alla data som behandlas av Internetbaserade funktioner regleras av Microsofts
sekretesspolicy (aka.ms/privacy) och inte DPA, savida inte andra villkor medféljer sddana Internetbaserade funktioner. Information om
anslutna funktioner i Visual Studio, daribland hur sddana funktioner inaktiveras, finns har:
https://docs.microsoft.com/visualstudio/ide/reference/connected-experiences?view=vs-2019.

Kodgranskning

Programvaran har en valfri funktion for granskning av binar kod och for att aterskapa kallkod fran binar kod. Kunden samtycker till att
endast anvanda sadan funktion for att granska eller aterskapa programvara i enlighet med dess dgares tillstand eller tillamplig lag.

Licensmodell

Utvecklingsverktyg

Anviéindarlicenser

1. En Licensierad anvédndare far anvanda valfritt antal kopior av programvaran och alla tidigare versioner pa alla enheter for varje
Anvandarlicens som foérvarvas. En enhet som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas
Koncernbolag ar underkastad klausulen Outsourcing av programvaruhantering.

2. Licensierade anvandare har rétt att anvanda programvaran for utvdrdering och for att utveckla, testa och demonstrera Kundens
program. Dessa réttigheter omfattar anvdndningen av programvaran for att simulera en slutanvandarmiljo for att diagnostisera
problem relaterade till sina program.

3. Programvaran &r inte licensierad for anvandning i produktionsmiljo.

Ytterligare licensvillkor for Visual Studio-prenumerationer

Utover rattigheterna i licensmodellvillkoren far kunden tilldela en Visual Studio-prenumeration for varje licens kunden forvarvar. For
Visual Studio-prenumerationer avser "programvaran” den programvara som har gjorts tillgangligt for Kundens prenumerationsniva via
Visual Studio-prenumerationshamtningar. En Onlinetjédnst som har gjorts tillganglig med Kundens Visual Studio-prenumeration far inte

anvandas i en produktionsmiljo.

Kora programvaran pa Microsoft Azure-tjanster

e Den licensierade anvandaren far kéra programvaran pa Microsoft Azure-tjanster under tiden dess Visual Studio-prenumeration
galler.

e Anvandningen av programvaran forblir underkastad de allmanna villkoren for Kundens volymlicensieringsavtal och alla villkor
som medfdljer programvaran.

e Villkor for utvecklingsverktygslicensmodellen géller fér anvandning av programvaran och Azure Dev/Test-erbjudanden, med
undantaget att den licensierade anvédndaren inte far kdra Office Professional Plus eller System Center Virtual Machine Manager i
produktionssyfte pd Microsoft Azure-tjanster.

Ytterligare krav


https://aka.ms/vs/16/redistribution
https://www.aka.ms/privacy
https://docs.microsoft.com/visualstudio/ide/reference/connected-experiences?view=vs-2019
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
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For att kéra programvara pa Microsoft Azure-tjanster maste Kunden aktivera sin Visual Studio-prenumeration genom att lanka sitt
Microsoft-konto till Visual Studio-prenumerationen.

Acceptanstestning och feedback

Kundens slutanvandare far beviljas atkomst till Programvaran och onlinetjanster som har gjorts tillgéngliga med Kundens Visual Studio-
prenumeration for att utfora acceptanstest eller ge feedback pa Kundens program.

Windows Server Remote Desktop Services

Upp till 200 anonyma anvandare far samtidigt anvanda funktionen Remote Desktop Services i Windows Server-programvaran for att
bereda sig atkomst till onlinedemonstrationer av Kundens program.

Windows inbaddad produkt

Varje Windows Embedded-produkt licenseras enligt de villkor som medfdljer, inklusive Microsofts eventuella skyldigheter géllande
férsvar mot ansprak avseende intrdng och forskingring. Dessa villkor ersatter de motsvarande villkoren i Kundens
volymlicensieringsavtal. Varje licensierad anvéndare far installera och anvanda ett obegransat antal exemplar av den licensierade
Windows Embedded-produkten.

Datainsamling

Datainsamlingsprinciperna for programvara ar som beskrivs i dess medféljande villkor.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se dven Software Assurance-féormaner.

Software Assurance

SA-férmaner Program

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - mars 2014 och Produktvillkor - september 2015
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Inga

SA-likvardiga rattigheter Ja

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Berattigande till Software Assurance

Kunder med SA som ar pa vag att 16pa ut for en licens for Visual Studio-prenumeration eller ett aktivt privatprenumeration som
motsvarar Visual Studio-utbudet i produktvillkoren kan férnya tackningen under valfri licens for Visual Studio-prenumeration. Vid
fornyelse till en annan prenumerationsniva ersatter de nya anvandningsvillkoren de foregdende anvandningsvillkoren, och eventuell
programvara som inte ingar i den nya prenumerationen far inte langre anvandas. Fornyelse till tdckning som motsvarar en hogre Visual
Studio-utgdva forenklas via Step Up-licenser (se Software Assurance-formaner)

Eviga rattigheter for Visual Studio-prenumeration

Kundens rétt att anvanda programvara licensierad via Visual Studio-prenumeration blir permanent nar Kundens ratt att anvanda Visual
Studio blir evig.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
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Azure DevOps Server

Tillganglighet

Product Date Available | Program Attribute
Azure DevOps Server 2022 med SQL Server-teknik 11/22 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
Azure DevOps Server 2022 CAL (enhet och anvéndare) | 11/22 Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende foérvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tidigare Version Azure DevOps Server 2020 (20/10)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till "anvéndningsrattigheter" i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvéandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor fér all programvara
Nedgraderingar Inga

Krav for extern anvandaratkomst CAL

Teknik som ingar SQL Serverteknik, Windows-programvarukomponenter
Meddelanden Inga

Anvandning som inte kraver CAL

Foljande anvandningar kraver inte CAL: visa, redigera eller lagga in jobbposter, atkomst till Azure DevOps Server Reporting, atkomst till
Azure DevOps Services via en Azure DevOps Server-proxy, ge godkannanden till faser som en del av Release Management-pipeline
samt atkomst till Azure DevOps Server via en poolad anslutning fran annat integrerat program eller tjanst.

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegransat antal instanser av en SQL Server-databasprogramvara som ingar i Produkten i en OSE pa en server i det

begransade syftet att ge stéd at den produkten och andra eventuella produkter som innefattar SQL Server-databasprogramvara. Servrar
som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen Qutsourcing av

programvaruhantering.

Tredje mans licensvillkor for komponenter med 6ppen kallkod

Licensierad anvéndare far inte utfora reverse engineering, dekompilera eller ta isar koden fér programvaran eller pa annat satt forsoka
harleda programvarans kallkod, med undantag for och i den omfattning som krévs enligt tredje mans licensvillkor som reglerar
anvandning av vissa komponenter med 6ppen kéllkod som kan inga i programvaran.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
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Azure DevOps Server Build Services

Om kunden har en eller flera Licensierade anvdndare av Visual Studio Enterprise Subscription, Visual Studio Professional-prenumeration,
manatlig Visual Studio Enterprise-prenumeration eller manatlig Visual Studio Professional-prenumeration far Kunden &ven installera
Visual Studio-programvaran och tilldta atkomst till och anvandning av denna som del av Azure DevOps Server Build Services av
Kundens licensierade anvdndare och licensierade enheter av Azure DevOps Server.

Ytterligare programvara

Ytterligare programvara - Azure DevOps Server

Azure DevOps Server Build Services

Licensmodell

Server/CAL

Serverlicenser (per instans)
For produkter enligt Server/CAL-licensmodellen far Kunden anvénda en driftsatt instans av serverprogramvara i antingen en fysisk
operativsystemmiljo eller en virtuell operativsystemmiljo pa en licensierad server for varje licens som forvarvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvénds for att komma at programvaran enligt
den har modellen maste erhallas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell
operativsystemmiljé far Kunden vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma
Serverfarm sa ofta som det behovs. Kunden far dven vidaredverldta dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med
kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser
1. Férutom vad som beskrivs har eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kréver all &tkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.
2. CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

Atkomstlicenser

Atkomst till serverprogramvara

Basatkomstlicens

Azure DevOps Server 2022 CAL

Betald anvandare av Azure DevOps Services

Ytterligare funktioner
Testplan

Ytterligare atkomstlicens

Betald anvandare av Azure DevOps Services Test Manager

MSDN-plattformar

Visual Studio Enterprise Subscription

Visual Studio Test Professional-prenumeration

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utférligare information om kop av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se Software Assurance-férmaner.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
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Software Assurance

SA-férmaner Server

Haveriberedskap Ja

Licensmobilitet Ja (endast serverlicenser)
Rattigheter av roamingtyp Inga

Lokala installationer Ja

SA-likvardiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA)

Se Software Assurance-féormaner

Windows desktop-operativsystem

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Volymtillagg for Universell utskrift (10K)

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High

Windows VDA E3 (SL)

Foretagsomfattande produkt

Windows 11 Enterprise E3-tilldgg per anvandare (till Enterprise per enhet)
(SL)

Foretagsomfattande produkt

Windows 7 ESU 2021 (per enhet)

Ytterligare produkt

Windows 11 Enterprise E3 (SL)

Foretagsomfattande produkt

Windows 11 Enterprise E5-tilldgg per anvdndare (till Enterprise per enhet)
(Sb)

Foretagsomfattande produkt, molntjanst for myndighetscommunity i
USA

Windows 11 Enterprise E5 (SL)

Foretagsomfattande produkt, molntjanst for myndighetscommunity i
USA

Windows 7 ESU 2021 for M365 (per enhet)

Ytterligare produkt

Windows VDA per enhet(SL)

Ytterligare produkt, féretagsomfattande Produkt

Windows VDA E5 (SL)

Féretagsomfattande produkt

Microsoft Defender for Endpoint Plan 1 (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

Windows 11 Enterprise (per enhet)

Féretagsomfattande produkt

Microsoft Defender for Endpoint Plan 2 (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

Volymtilldgg fér Universell utskrift (500)

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High

Universell utskrift (per anvéndare)

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High

HEVC Codec (per enhet)

Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version

Windows 10 Enterprise LTSC 2019 (18/10), Windows Embedded 8.1 Industry (14/4)

Produktpool System
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Minskning méjlig

Tillagg, ytterligare produkter

Undantag fér Kvalificerad Anvandare

Inga

Licenstilldelning for Windows desktop-operativsystemlicenser



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
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Licenstilldelningsberdttigande per anvindare (exklusive Virtual Desktop Access)

Den licensierade anvandaren maste vara den priméara anvandaren av minst en enhet som licensierats med ett kvalificerande
operativsystem. Denna enda enhet maste dven vara den Primédra Anvandarens priméra arbetsdator.

Licenstilldelningsberdttigande per enhet (exklusive Virtual Desktop Access)
Den licensierade enheten maste vara licensierad med ett kvalificerande operativsystem, och detta maste vara installerat pa den
licensierade enheten. Tilldelning av licens per enhet &r permanent sdvida inte Kunden har Software Assurance fér den enheten.

Licenstilldelningsberdttigande for Virtual Desktop Access (VDA)
VDA-licenser per enhet och per anvandare kan tilldelas vilken anvdndare eller enhet som helst.

Kvalificerande operativsystem

Windows-programvara som forvérvats genom ett volymlicensieringsavtal far endast installeras eller aktiveras pa enheter med licens for
att kora ett av de kvalificerande operativsystemen (OS) nedan.

Kvalificerande OS fér licenser per anvindare och Virtual Desktop Access-licenser per enhet/anvindare

Kvalificerande operativsystem Enterprise-avtal, Microsoft produkt- och serviceavtal, Microsoft Cloud-avtal och
Select, Select Plus, Open Value Microsoft-kundavtal

Windows 10/11

Enterprise, loT Enterprise, Pro, Pro for X X

Workstations

Education, Home X (endast Academic-licenser)

Windows 8/8.1"

Enterprise, Pro, Windows Embedded 8/8.1

X
Pro/Industry Pro

TWindows 7-operativsystem som omfattas av en licens for utdkad sakerhetsuppdatering (ESU) ar kvalificerande operativsystem under
enhetens aktiva ESU-tdckningsperiod. Utgdvorna Windows 7 Enterprise, Professional, Ultimate och Professional/Ultimate for Embedded
Systems har samma tillganglighet som utgdvan Windows 8 Pro.

Kvalificerande OS - licenser per enhet (exklusive Virtual Desktop Access-licenser)

Savida kunden inte har Software Assurance for enheten maste kunden avlagsna kvalificerande OS fran enheten fore installationen av
Windows-programvara som forvarvats genom ett volymlicensieringsavtal pa en licensierad enhet.

Microsoft Microsoft
Kvalificerande Nytt Enterprise-avtal Befintligt Enterprise-avtal Produkt- och Cloud-avtal Academic
operativsystem (EA)/F6retagsomfatta1nde (EA)/Foretagsomfattande serviceavtal oc.h och .
Open Value (OV-OW) Open Value (OV-OW) (MPSA)/Select Microsoft- Charity
Plus/Open kundavtal
Windows 10/11
Enterprise, Pro, Pro for
W::kztast?onso o X X X X X
X (endast
Education, Home Academic- X
licenser)
Windows 8/8.1 2
Enterprise, Pro X X X X
Windows 8/8.1 X
Apple
macOS? X X X
Windows-inbyggda
operativsystem
\é\rl‘ltr;c:s\r/;/ss; 0/11 loT X X X X X
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Microsoft Microsoft
e Nytt Enterprise-avtal Befintligt Enterprise-avtal Produkt- och Cloud-avtal Academic
Kvalificerande .. . .
R (EA)/Foretagsomfattande (EA)/Foretagsomfattande serviceavtal oc.h och .
Open Value (OV-OW)’ Open Value (OV-OW) (MPSA)/Select Microsoft- Charity
Plus/Open kundavtal
Windows 2000
Professional for X X X
Embedded Systems
Windows XP
Professional for X X X
Embedded Systems
Windows Vista
Business/Ultimate for X X X
Embedded Systems
Windows 7
Professional/Ultimate X X X X
for Embedded Systems
Windows Embedded X X X X
8/8.1 Pro/Industry Pro

T Galler aven for kvalificerade enheter som erhallits genom fusion eller forvary.

2Windows 7-operativsystem som omfattas av en licens for utdkad sakerhetsuppdatering (ESU) &r kvalificerande operativsystem under
enhetens aktiva ESU-tackningsperiod. Utgavorna Windows 7 Enterprise, Professional och Ultimate har samma tillganglighet som
utgavan Windows 8 Pro. Utgavorna Windows 7 Home Premium, Home Basic och Starter Edition har samma tillganglighet som utgavan

Windows 8.

3 macOS maste vara forinstallerat av den behériga tillverkaren fére den ursprungliga férséljningen av enheten.

Kvalificerande OS med begrinsad anvindning for licenser per enhet

) .. 3 Microsoft Produkt-

e Nytt Enterprise-avtal Befintligt Enterprise-avtal . .
Kvalificerande . . och serviceavtal Academic
operativsystem (EA)/Féretagsomfattande Open (EA)/Féretagsomfattande Open (MPSA)/Select och Charit

P 4 Value (OV-OW)’ Value (OV-OW) y
Plus/Open
Windows 10/11 loT
EnterPrlse for X X X
Detaljhandel eller tunna
klienter
Windows Embedded 8 X X
och 8.1 Industry Retail
Windows Embedded
X X

POSReady 7 Pro
Windows Embedded

. . X X
for Point of Service
Windows Embedded X X
POSReady 2009
Windows Embedded X X
POSReady 7
Windows XP Embedded X X
Windows Embedded X X
Standard 7
Windows Embedded X X
Standard 2009
Windows Embedded 8 X X
Standard

1 Géller aven for kvalificerade enheter som erhallits genom fusion eller forvarv.

Kvalificerande operativsystem med begréansad anvéndning
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Ratten att anvdanda Windows-programvara som forvarvats genom ett volymlicensieringsavtal pa en enhet som éar licensierad med ett
kvalificerande OS med begransad anvandning ar begrédnsad till den specifika anvdndning som enheten ar konstruerad fér. enheten som
kor den forvarvade Windows-programvaran far inte anvandas som en vanlig dator eller som ett kommersiellt hallbart alternativ till ett
sadant system. Forvarvad Windows-programvara som ér installerad pa enheter med licens for en Point of Sale (POS)-version av
Windows Embedded maste anvéndas primart for att kéra ett POS-program.

Kopbegransning av Software Assurance fér kvalificerande operativsystem med begransad anvandning

Software Assurance far inte forvarvas for enheter som ar licensierade med kvalificerande operativsystem med begrénsad anvandning.
Denna begransning galler inte for enheter licensierade med Windows 10/11 1oT for Retail eller tunna klienter.

Blanda licenser per anvandare och per enhet pa Enterprise-registreringar

Kunder kan blanda Windows-licenser per enhet och per anvéndare pa Enterprise-registreringar om 1) alla anvéndare av olicensierade
kvalificerade enheter har licens fér Windows per anvandare, 2) alla kvalificerade enheter som anvéands av anvandare utan licens har
licens for Windows per enhet.

Tredje mans re-imaging

Innan tredje man kan utféra re-imaging av en kunds enheter maste kunden forst forse denna tredje man med skriftlig dokumentation
som visar att denna har de licenser som férutsatts for installationen.

Regionala fullgorelsealternativ

Windows KN-utgdvor
Kunder i Korea som har ett aktivt volymlicensieringsavtal eller en aktiv registrering far forvarva media for Windows KN-utgavor for
distribution och anvandning i Korea. Ingen annan anvandning tillats.

Windows N-utgdvor (ef med Windows Media Player)

Kunder i Iander inom Europeiska unionen (EU) eller Europeiska frihandelssammanslutningen (EFTA), som har ett aktivt
volymlicensieringsavtal eller en aktiv registrering, far férvarva media fér Microsoft Windows N-utgdvor for distribution och anvandning i
lander i Europeiska unionen (EU) eller den Europeiska frihandelssammanslutningen (EFTA). (Med avseende pa Open License ar ett "aktivt
avtal" ett avtal som ar kopplat till ett aktivt Open license-auktorisationsnummer.)

Automatiska uppdateringar

Kunden godkanner att Microsoft hamtar och installerar uppdateringar automatiskt pa enheter som kér Windows 10/11, sévida de inte
har konfigurerats for att forhindra automatiska uppdateringar med hjélp av metoder som stods. Alla uppdateringar &r licensierade
under samma villkor som produkten de avser.

Windows 7 ESU (utokade sakerhetsuppdateringar)

Kunden kan férvarva Windows 7 ESU -licenser pa enhetsbasis. Enheter som kor en lokal operativsystemmiljé som omfattas av ESU eller
har tillgéng till virtuella operativsystemmiljder som omfattas av ESU maste vara licensierade med Windows 7 ESU for respektive
tackningsar. Enheter behéver ingen ESU-licens for att fa tillgang till Windows 7-operativsystemmiljéer som omfattas av ESU och som
kors pa Azure Virtual Desktop. Om kunden har en eller flera ESU-licenser behover enheterna inte ndgon ESU-licens for att kora eller fa
atkomst till Windows 7-operativsystemmiljder som tacks av ESU nér operativsystemmiljén licensieras via en Visual Studio-
prenumeration for utvecklings- eller testsyften. Windows 7 ESU 2020/2021/2022 fér M365-licenser far bara tilldelas enheter med aktiv
Software Assurance eller som endast anvands av anvandare med Windows Enterprise-, VDA-, eller M365-SL:er (dar Windows Enterprise
ingér). Windows 7 ESU 2020/2021/2022-licenser kan tilldelas valfri enhet. Licenser fér Windows 7 ESU 2021 och 2022 samt Windows 7
ESU 2021 och 2022 for M365 far endast tilldelas enheter som ocksa &r licensierade med ESU for féregaende ar.

Windows 7 ESU 2020-berattigande for E5 Security-anvandare

Anvéndare med licens for Microsoft 365 E5, Microsoft 365 E5 Security eller Microsoft 365 Security + Compliance-SL genom ett
Enterprise-avtal eller Enterprise-prenumerationsavtal, eller med licens for en molnklient fér myndighetscommunity med alla tre
komponenttjansterna Microsoft 365 E5 (Windows Enterprise E5, Enterprise Mobility + Security E5 och Office 365 E5) genom ett
Enterprise-avtal eller Enterprise-prenumerationsavtal (kvalificerade anvandare) far anvdnda upp till fem enheter samtidigt for att kora en
lokal operativsystemmiljé som tacks av Windows 7 ESU for 2020 eller anvanda virtuella operativsystemmiljder som tacks av Windows 7
ESU for 2020. Kunden far forvarva Windows 7 ESU 2021 och 2022 samt Windows 7 ESU 2021 och 2022 for Microsoft 365-licenser for
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sadana enheter utan att behéva skaffa 2020 ESU-licens om enheterna endast anvands av kvalificerade anvandare under
tackningsperioden for ESU 2020. Dessa enheter maste tilldelas ESU-licenser for alla respektive &r om de anvands av nagra andra
anvdndare som saknar licens fér Microsoft 365 E5, Microsoft 365 E5 Security eller Microsoft 365 Security + Compliance-SL.

Forutsattningar for volymtillagg for universell utskrift

Licens Licensforutséttningar
Volymtillagg for universell Microsoft 365 A3/A5/E3/E5/F3; Microsoft 365 Business Premium; Windows 11 Education A3/A5; Windows 11
utskrift Enterprise E3/E5; Universell utskrift

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvandningsrattigheter i varje programvaruproduktpost.

Anvandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara (se avsnittet Ytterligare licensvillkor for Onlinetjénster nedan)
Nedgraderingar Enterprise till Pro

Krav for extern anvandaratkomst Inga

Teknik som ingar Inga

Meddelanden H.264 och/eller VC-1, H.265/HEVC - se Meddelanden

Ytterligare licensvillkor for Onlinetjanster

Vissa licenser for Windows-programvara innefattar vissa Onlinetjanster som regleras av de universella licensvillkoren fér Onlinetjanster,
déribland, men inte begransat till, Microsoft Defender for Endpoint, Windows Autopilot, Windows Autopatch, Windows for Business
Reports och distributionstjansten for Windows Update for Business.

Konfiguration av personuppgiftsbitrade for Windows-diagnostikdata

For versioner av Windows 10/11 Enterprise, Pro och Education som har stéd fér en konfiguration av personuppgiftsbitrade for
Windows-diagnostikdata ar Microsoft personuppgiftsbitrade for Windows-diagnostikdata som samlas in fran en enhet dar sadan
konfiguration stélls in. Denna konfiguration stélls in genom att ansluta ett Microsoft Entra ID-konto till enheten och vidta andra
eventuella dtgdrder som anges i produktdokumentationen (www.aka.ms/wddprocessor). Med undantag fér vad som anges ovan ar
Microsoft fortsatt personuppgiftsansvarig for personuppgifter som behandlas i samband med din anvédndning av Windows, inbegripet
uppgifter som behandlas av Microsoft i samband med Kundens anvandning av tjanstbaserade resurser. Nar Microsoft ar
personuppgiftsansvarig hanterar Microsoft personuppgifterna enligt Microsofts sekretesspolicy (www.aka.ms/privacy), och villkoren i
Dataskyddstilldgg (www.aka.ms/DPA) galler inte.

Lokal Windows-anvandning

Kunden far kéra Windows-programvara som forvarvats genom ett volymlicensieringsavtal som en fysisk operativsystemmilj6 lokalt pa
licensierade enheter. Denna lokala anvandningsrattighet galler endast for VDA per enhet-licenser om den licensierade enheten ocksa ar
licensierad for ett kvalificerande operativsystem. Licensierade anvandare far kora Windows-programvara som forvarvats genom ett
volymlicensieringsavtal som en fysisk operativsystemmiljo lokalt p& enheter som ar licensierade for ett kvalificerande operativsystem.

Microsoft Entra ID-baserad aktivering for Windows

Licensierade anvandare som anvander Microsoft Entra ID-baserad aktivering far aktivera programvaran i den fysiska
operativsystemmiljén pa upp till fem samtidiga enheter som kor antingen Windows 10 Pro Anniversary Update eller Windows 10
Enterprise Creator's Update eller en senare version.

Microsoft Defender for Endpoint

Berattigade anvandare med licens far anvanda Microsoft Defender for Endpoint pa upp till fem enheter samtidigt.

Windows-appar


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Notices
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForOnlineServices
http://www.aka.ms/wddprocessor
http://www.aka.ms/privacy
http://www.aka.ms/DPA
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Om inga andra villkor visas for Kunden eller i appens instéllningar samtycker Kunden till att de tjdnster som denna anvéander via
Windows-appen regleras av Microsoft-tjanstavtalet pa http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=246338 eller, for Windows-appar som
Oppnar Xbox-tjanster, anvandningsvillkoren for Xbox.com pé http://xbox.com/legal/livetou.

Uppgraderingsforman for Windows 11

Foljande anvandar-SL innehaller en uppgraderingsforman fér Windows 11 (endast versionsuppgradering, utgavan férblir densamma) for
enheter som licensierats med Windows 8, 8.1 och 10:

e Windows 11 Enterprise/Education (alla)
e Microsoft 365 (alla dar Windows 11 Enterprise ingar)

Windows 11-virtualisering pa Azure

Kunder med anvandar-SL fér Windows 11 Enterprise, Windows 11 Education anvéndar-SL eller VDA anvandar-SL som anvander
Microsoft Entra ID-baserad aktivering pa utgavor som stdds far installera Windows 10 Creators Update eller senare programvaruversion
pa en virtuell dator som kérs pa Kundens Microsoft Azure-konton. Varje licensierad anvéndare far tillga hogst fyra instanser av
programvaran. Azure Government-kunder kan anvanda KMS-aktivering i stallet fér Microsoft Entra ID-baserad aktivering. Nar bilder
konfigureras pa Microsoft Azure maste kunder ange sin anvandning av multitenant hosting fér Windows och uppfylla andra krav fér
programvarukonfiguration som finns pa https://docs.microsoft.com/windows/deployment/vda-subscription-activation. Det har avsnittet
géller inte studenter som far dtkomst till programvara genom Studentanvandarformanen.

Azure Virtual Desktop for Windows

Azure Virtual Desktop for Windows

Anvandare med licenser for Microsoft 365 E3/E5/G3/G5/F3/Business Premium/A3/A5/Studentanvandarforman, Windows Enterprise
E3/E5, Windows Education A3/A5 eller Windows VDA E3/E5 har tillgang till Azure Virtual Desktop Windows virtuella datorer som kors pa
Kundens Microsoft Azure-konton. Virtuella Azure Virtual Desktop-datorer omfattas inte av en anvandares begransade enhetsaktivering.

Azure Virtual Desktop for utveckling och testning

Anvandare som har licens for Visual Studio-prenumerationer och MSDN-plattformar med aktiv SA ("Auktoriserade anvandare") far
anvanda virtuella datorer med Azure Virtual Desktop Windows och Windows Server som kors pa Kundens Microsoft Azure-konton for
utvecklings- och testningsandamal. Kundens slutanvandare far ocksa tillgang till virtuella Azure Virtual Desktop Windows- och Windows
Server-datorer som har initierats av auktoriserade anvandare for att utféra acceptanstest eller ge feedback.

Operativsystem for Azure Virtual Desktop-atkomst per anvandare

Universella licensvillkor. Foljande universella licensvillkor fér all programvara ar inte tillampliga pa operativsystemprogramvara fér Azure
Virtual Desktop-atkomst per anvandare: Ratt att anvanda andra versioner och tidigare upplagor, Software Assurance, Outsourcing av
programvaruhantering.

Windows 365-operativsystemet

Universella licensvillkor. Foljande universella licensvillkor for all programvara ar inte tillampliga pd Windows 365-
operativsystemprogramvaran: Ratt att anvanda andra versioner och tidigare upplagor, Software Assurance, Outsourcing av
programvaruhantering.

Licensmodell

Desktop-operativsystem

Enhetslicens
1. Kunden far installera ett exemplar av programvaran pa en licensierad enhet eller inom ett lokalt virtuellt maskinvarusystem pé en
licensierad enhet for varje licens som forvarvas.
2. Kunden far anvanda programvaran med upp till tva processorer.
Lokal anvéndning ér tillaten for alla anvandare.
4. Fjarranvandning ar tillaten for den primara anvandaren av den licensierade enheten samt for alla andra anvéandare fran en annan
licensierad enhet eller en Windows VDA licensierad enhet.
5. Endast en anvéndare far nar som helst bereda sig atkomst till och anvanda programvaran.

w
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6. Kunden far ansluta upp till 20 enheter till den licensierade enheten for fildelning, utskrift, Internetinformationstjanster,
Internetanslutningsdelning eller telefonitjénster.
7. Ett obegransat antal anslutningar ar tillatet for KMS-aktivering eller liknande teknik.

Adobe Flash Player

Det kan inga en version av Adobe Flash Player i programvaran. Kunden samtycker till att dennes anvandning av Adobe Flash Player
galler under licensvillkoren for Adobe Systems Incorporated pé http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532. Adobe och Flash ar
registrerade varumaérken eller varumarken som tillhdr Adobe Systems Incorporated i USA och/eller andra lander.

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. Fér utférligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se Software Assurance-formaner.

Software Assurance

SA-férmaner System

Haveriberedskap Inga

Licensmobilitet Inga

Migreringsrattigheter Produktlista - Juni 2015 (Windows-foljeprenumeration)
Rattigheter av roamingtyp Februari 2016 — Produktvillkor

Lokala installationer Inga

SA-likvérdiga rattigheter Inga

Forutsattningar (SA) Se Software Assurance-férmaner

Software Assurance, ytterligare anvandningsrattigheter
Detta avsnitt (Software Assurance) géller for foljande licenser.

e  Windows 11 Enterprise E3/E5

e  Windows 11 Enterprise per enhet
e  Windows 11 Education E3/E5

e  Windows VDA E3/E5

e Windows VDA per enhet

Detta villkor géller inte for SL som har forvérvats enligt Microsoft Cloud-avtalet och Microsoft-kundavtalet eller med
Studentanvandarférménen.

Virtualisering i Windows

Lokal virtualisering

Kunden far kéra Windows-programvara som férvarvats genom ett volymlicensieringsavtal i upp till fyra virtuella operativsystemmiljéer
lokalt pé licensierade enheter. Denna lokala anvdndningsrattighet géller endast for VDA per enhet-licenser om den licensierade enheten
ocksa ar licensierad for ett kvalificerande operativsystem. Licensierade anvandare far kéra Windows-programvara som férvarvats genom
ett volymlicensieringsavtal pa upp till fyra virtuella operativsystemmiljéer lokalt pa enheter som ar licensierade for ett kvalificerande
operativsystem. Om alla tilldtna virtuella operativsystemmiljoer anvands far kunden anvénda den fysiska operativsystemmiljon endast
for att fungera som vérd fér och hantera de virtuella operativsystemmiljéerna.

Fjérrvirtualisering

Alla anvéndare av en Licensierad enhet, eller en enhet som anvédnds av en Licensierad anvandare, har fjarratkomst till upp till fyra
instanser av Virtuella operativsystemmiljoer eller en Fysisk operativsystemmiljé med Windows-programvara som férvarvats genom ett
volymlicensieringsavtal. Kunders anvandande av Servrar som star under annan enhets hantering eller kontroll an Kundens eller dennas
koncernbolag &r underkastade klausulen Outsourcing av programvaruhantering. Utan hinder av annat som anges i klausulen
Qutsourcing av programvaruhantering har Kundens VDA E3- och E5-licensierade anvéndare fjarratkomst till Windows-programvara
enligt dessa Fjarrvirtualiseringsrattigheter pa valfri Listad leverantors enheter som &r reserverade for Kundens anvandning.

Enhetsforman for 10,1-tumsskarm


http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
http://go.microsoft.com/?linkid=9839207
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/
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Kund med licens per anvandare far installera Windows-programvara som forvarvats genom ett volymlicensieringsavtal pa alla Windows-
licensierade enheter med inbyggda skérmar pa 10,1 tum eller mindre diagonalt.

Windows Pro SA

Kunder som tidigare har forvarvat SA for Windows Pro kan férnya SA for de enheter som técks utan att behova kdpa en Windows
Enterprise-licens.

Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP)

Kunden far installera och anvanda hanteringsfunktioner i MDOP péa kundens andra enheter som &r tillagnade deras anvandning for att
hantera programvara pa den licensierade enheten eller den licensierade anvéndarens enheter. Kunden far dven anvanda AGPM, DaRT
och UE-V for att hantera programvara pa servrar inom sin domanen, i den omfattning datorerna inom den doménen ar licensierade for
MDOP-anvandning.

MDOP-berdttigande
Kunder som har féljande licenser har ratt att anvdanda MDOP och behdver inte képa MDOP separat.

e  Windows Enterprise E3/E5

e  Windows Education E3/E5

e  Windows VDA E3/E5

e  Avtal med ikrafttradandedatum 1 augusti 2015 eller senare och VDA per enhet eller Windows Enterprise per enhet.

Ratt att kora klustrade HPC-program

En licensierad enhet eller en enhet som anvands av en licensierad anvandare far anvandas som en cykelskérdande nod for att kora
klustrade HPC-program, sa lange enheten inte anvands som en vanlig server, databasserver, webbserver, e-postserver, skrivarserver eller
filserver for andra syften for tkomst av flera anvandare, eller for andra liknande syften att dela resurser.

Forfallen Software Assurance pa eviga licenser

Windows Enterprise General Availability-kanal maste avinstalleras pa alla licensierade enheter om Software Assurance-tackningen
forfaller. Om den licensierade enheten tilldelats en evig Windows Enterprise-licens far kunden pa den licensierade enheten installera
den version av Windows Enterprise Long Term Servicing-kanal som ar aktuell vid tiden for forfallodatumet.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL for motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, sdvida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet fér upphérandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller tilldggsprenumerationslicensens
giltighetsperiod, savida inget annat anges i denna Bilaga. Tilldgg kan endast vidaredverlatas till anvandare eller enheter med
kvalificerande licenser.

Windows desktop-operativsystem

Den licensierade anvandaren maste vara den priméra anvandaren av en enhet med antingen aktiv SA-tackning for Windows desktop-
operativsystem eller Windows VDA-tackning.

Anvédndar-SL for tillagg Kvalificerande licens(er)
Windows 11 Enterprise E3-tillagg Windows 11 Enterprise/Education per enhet
Windows 11 Enterprise E5-tillagg Windows 11 Enterprise/Education per enhet
o
Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far fornya befintliga Fran SA-SL.
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Windows Server

Windows Server Standard, Datacenter och Essentials

Tillganglighet

Product Date Program Attribute
Available

Windows Server 2022 Active Directory Rights Management Services External 8/21 Ytterligare produkt
Connector

Windows Server 2022 Datacenter (paket med 2 karnlicenser) 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server 2022 Standard (paket med 16 kérnlicenser) 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server 2022 Datacenter (paket med 16 kérnlicenser) 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server 2022 Active Directory Rights Management Services CAL 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server 2022 Remote Desktop Services External Connector 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server ESU (Standard och Datacenter) Ytterligare produkt, Server and Tools-

produkt

Windows Server 2022 Standard (paket med 2 karnlicenser) 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server 2022 Remote Desktop Services CAL (enhet och anvandare) 8/21 Ytterligare produkt
Windows Server 2022 External Connector 8/21 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tidigare Version Windows Server 2019 (18/10)
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag fér Kvalificerad Anvandare External Connectors

Windows Server Premium Assurance-tillagg

Kunder som soker efter allménna villkor for Premium Assurance-tilldgg hanvisas till produktvillkoren fran januari 2018 (som finns pa
https://www.aka.ms/licensingdocs).

Anvandningsrattigheter

Anger licensvillkoren for varje programvaruprodukt, inklusive universella licensvillkor, tillamplig licensmodell och alla produktspecifika
licensvillkor. Referenser till anvandningsrattigheter i Kundens volymlicensieringsavtal avser villkoren som ingar i avsnittet
Anvéndningsréttigheter i varje programvaruproduktpost.

Anviandningsrattigheter

Licensvillkor Universella licensvillkor for all programvara

Datacenter till Standard eller Essentials, Standard till Essentials (for versionerna 2008 R2 och tidigare, se

Nedgradering .
ecdraceringar Produktvillkor - september 2018)

Krav fér extern

- . CAL eller External Connector
anvandaratkomst

Teknik som ingar Inga
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Anvandningsrattigheter
Meddelanden | Internetbaserade funktioner, H.264 och/eller VC-1, H.265/HEVC, skydd mot skadlig kod - se Meddelanden.

Tillaggsvillkor for Windows Server 2019 Essentials

Anvindningsbegrdnsningar

1. Vid ett och samma tillfalle far Kunden anvanda en instans som koérs av serverprogramvaran i vardera fysiska operativsystemmiljo
och i en virtuell operativsystemmiljo.

2. Kunden maste kora serverprogramvaran inom en domén dar Serverns Active Directory ar konfigurerad som (i) domankontrollant
(en enskild server som innehaller samtligt FSMO-roller (flexible single master operations), (i) roten i doméanskogen, (iii) inte som
en underdoman och (iv) att ha inga trustférhadllanden med nagra andra doméaner. Om serverprogramvaran anvands i en virtuell
operativsystemmiljo, far instansen i den fysiska operativsystemmiljén endast anvandas for att kora virtualiseringsprogramvara for
maskinvara, tillhandahalla virtualiseringstjanster for maskinvara eller kéra programvara for att hantera och underhalla
operativsystemmiljoer pa den licensierade servern. Den instansen behéver inte uppfylla kraven i (i) till (iv) ovan.

Anvinda serverprogramvaran

Ett anvandarkonto ar ett unikt anvandarnamn med tillhérande I6senord som skapas via Windows Server 2019 Essentials-konsolen.
Kunden far anvanda upp till 25 anvéndarkonton. Varje anvéandarkonto beviljar en namngiven anvéndare ratten att bereda sig atkomst till
och anvanda serverprogramvaran pa den servern. Den far vidaredverldta ett anvdndarkonto fran en anvandare till en annan, férutsatt att
vidareoverlatelsen inte sker inom 90 dagar efter den senaste 6verlatelsen.

Windows Server 2019 Essentials Connector

Kunden far installera och anvanda Windows Server 2019 Essentials Connector-programvaran pa hégst 50 enheter vid ett och samma
tillfalle. Den far endast anvéanda denna programvara med serverprogramvaran.

Atkomst till Windows Server Active Directory Rights Management Services
Kunden maste forvarva en Windows Server 2022 Active Directory Rights Management Services CAL for varje anvandarkonto genom
vilket en anvandare direkt eller indirekt tillgar Windows Server 2022 Active Directory Rights Management Services-funktionen.

Windows Server-behadllare utan Hyper-V-isolering med Windows Server 2022 Standard och
Datacenter

Kunden far anvanda valfritt antal operativsystemmiljéer instansierade som Windows Server-behallare utan Hyper-V-isolering pa den
licensierade servern.

Windows Server Datacenter: Azure Edition

Anvdndningsrestriktioner
Kunden kan anvanda Windows Server Datacenter: Azure Edition endast som operativsystem for virtualisering i Microsoft Azure och
Azure Stack.

Databehandling i Windows Server-produkter

Microsoft ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas i samband med din anvandning av Windows Server-
produkter. Nar Microsoft &r personuppgiftsansvarig hanterar de dessa personuppagifter enligt Microsofts sekretesspolicy
(aka.ms/privacy), och villkoren i dataskyddstilldgget galler inte. Se produktdokumentationen for detaljer om eventuell behandling av
personuppgifter i samband med Windows Server-produkter och Kundens konfigurationsalternativ.

Ytterligare programvara

Windows Server 2022
Overflyttningsverktyg fér AD
Verktyget GBUNIECN.EXE
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Licensmodell

Per karna/CAL

Serverlicenser (per kirna)

1.

Kunden far anvanda serverprogramvaran pa en licensierad server forutsatt att tillrackliga serverlicenser férvarvas enligt
beskrivningen nedan.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet fysiska karnor pa den licensierade servern underkastat ett minimikrav pa atta
licenser per fysisk processor och minst 16 licenser per server.

Datacenterutgava tillater anvandning av serverprogramvaran i ett obegréansat antal operativsystemmiljéer pa den licensierade
servern.

Standardutgava:

o Standardutgava tillater anvéandning av serverprogramvaran i tva operativsystemmiljéer pé den licensierade servern.

o Standardutgavan tilldter anvédndning av en instans som Kors av serverprogramvaran i den fysiska operativsystemmiljén
pa den licensierade servern (utéver tva virtuella operativsystemmiljéer), om den fysiska operativsystemmiljon endast
anvands for att tillhandahalla vardtjanst och hantera de virtuella operativsystemmiljéerna.

o Kunden far tilldela ytterligare licenser fér Standardutgdvan till den licensierade servern som motsvarar antalet som anges
i 2 ovan och anvander serverprogramvaran i en ytterligare operativsystemmilj¢ pa den licensierade servern.

Sa ldnge som det totala antalet licenser och fysiska kdrnor forblir detsamma ar vidaredverlatelse av licenser tillatet varje gdng
som kunden delar upp en hardvara.

Som ett engangsalternativ till att tilldela grundldaggande CAL per anvandare eller per enhet kan ett antal grundlaggande CAL
reserveras till en instans av serverprogramvaran pa en enskild Server (per server-lage) for att tillata upp till samma antal
anvandare eller enheter att samtidigt bereda sig atkomst till den instansen.

Serverlicenser (per kdrna) - licensiering av enskilda virtuella operativsystemmiljéer
Endast tillgangligt for prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance. Alla CAL som anvands for att komma &t
programvaran enligt den har modellen maste erhallas som prenumerationslicenser eller ha aktiv Software Assurance.

Kunden far anvénda serverprogramvaran pa en Virtuell operativsystemmiljo pa den Licensierade servern forutsatt att tillrackliga
Serverlicenser férvarvas enligt beskrivningen nedan.

Antalet licenser som kravs motsvarar antalet virtuella kérnor i den virtuella operativsystemmiljon, underkastat ett minimikrav pa
8 licenser per virtuell operativsystemmiljé.

Kunden far vidaredverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som &r placerade inom samma Serverfarm s
ofta som det behdvs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare
intervall n 90 dagar efter den senaste tilldelningen.

Atkomstlicenser

Férutom vad som beskrivs hér eller anges i de produktspecifika licensvillkoren kraver all atkomst till serverprogramvara CAL-
licenser eller CAL-likvardiga licenser.

CAL-licenser kravs inte for atkomst av annan licensierad server.

CAL-licenser kravs inte for atkomst till serverprogramvara som koér en Web Workload eller HPC Workload.

CAL krévs inte for atkomst i en fysisk operativsystemmiljé som endast anvands for att fungera som vard fér och hantera virtuella
operativsystemmiljéer.

Specialservrar

Serverlicenser (per instans)
Kunden far anvdanda en Instans som kérs av serverprogramvara i antingen en Fysisk operativsystemmiljo eller en Virtuell
operativsystemmiljé pa en Licensierad server for varje Serverlicens som forvarvas.

Endast prenumerationslicenser och licenser med aktiv Software Assurance: Vid licens med Virtuell operativsystemmiljo far Kunden
vidareoverlata Licenser till ndgon av kundens egna Licensierade servrar som ar placerade inom samma Serverfarm sa ofta som det
behovs. Kunden far dven vidaredverlata dessa Licenser fran en Serverfarm till en annan, men inte med kortare intervall &n 90 dagar efter
den senaste tilldelningen.
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Atkomstlicenser

Client Access Licenses kan tilldelas av en anvandare eller enhet som tillampligt. En anvandar-CAL ger atkomst till motsvarande version
av serverprogramvaran eller tidigare versioner av den, fran vilken enhet som helst och av vilken anvandare som helst. En enhets-CAL ger
atkomst till motsvarande versioner av serverprogramvaran eller tidigare versioner av den, fran en enhet av vilken anvandare som helst.
CAL-licenser ger endast atkomst till serverprogramvara som kors pa Kundens licensierade servrar.

Atkomst till serverprogramvara

Basatkomstlicens
Windows Server 2022 CAL

Licens som ar likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

*Som ett undantag behéver inte anvindare ndgot Windows Server CAL for att komma dt serverprogramvaran enbart for att synkronisera
mellan en Active Directory-infrastruktur som kérs pd kundens licensierade servrar och Microsoft Entra ID.

Ytterligare funktioner kopplade till Windows Server 2022 Remote Desktop Services CAL
Funktioner for Microsoft Application Virtualization for Remote Desktop Services och Windows Server 2022 Remote Desktop Services

Ytterligare atkomstlicens

Windows Server 2022 Remote Desktop Services CAL

Windows Server 2022 Remote Desktop Services anvandar-SL

*Kréivs ocksa for anvéndning av Windows Server for att fungera som vdrd for ett grafiskt anvéndargrénssnitt (med hjélp av Windows Server
2022 Remote Desktop Services-funktioner eller annan teknik).

Ytterligare funktioner kopplade till Windows Server 2022 Rights Management Services CAL
Windows Server 2022 Rights Management Services

Ytterligare atkomstlicens

Windows Server 2022 Active Directory Rights Management Services CAL

Licens som é&r likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

Ytterligare funktioner kopplade till Microsoft Identity Manager Anvindar-CAL
Microsoft Identity Manager 2016-funktioner

Ytterligare atkomstlicens
Microsoft Identity Manager 2016 anvandar-CAL
Microsoft Entra ID P1 och P2 (anvdndar-SL)

Licens som ar likvardig CAL (se Licenser som ar likvardiga CAL och ML)

*Kréivs ocksa for varje person for vilken programvaran utfdrdar eller hanterar uppgifter om identitet.

Synkroniseringstjdnst
Microsoft Identity Manager 2016 CAL kravs inte for anvandare som endast anvander Microsoft Identity Managers synkroniseringstjanst.

Serverextern anvandaratkomst

Basatkomstlicens

Windows Server 2022 External Connector

Ytterligare funktioner kopplade till Windows Server 2022 Remote Desktop Services External Connector-licens
Funktioner fér Microsoft Application Virtualization for Remote Desktop Services och Windows Server 2022 Remote Desktop Services

Ytterligare atkomstlicens

Windows Server 2022 Remote Desktop Services External Connector

*Krdvs ocksa for anvindning av Windows Server for att fungera som vdrd for ett grafiskt anvdndargrénssnitt (med hjélp av Windows Server
2022 Remote Desktop Services-funktioner eller annan teknik).
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Ytterligare funktioner kopplade till Windows Server 2022 Rights Management Services External Connector-licens
Windows Server 2022 Rights Management Services

Ytterligare atkomstlicens

Windows Server 2022 Active Directory Rights Management Services External Connector

Ytterligare funktioner kopplade till Microsoft Identity Manager External Connector-licens
Microsoft Identity Manager 2016-funktioner

Ytterligare atkomstlicens

Microsoft Identity Manager 2016 External Connector

*Krdvs dven for varje extern anvdndare for vilken programvaran utfdrdar eller hanterar identitetsinformation (i franvaro av CAL fér
Microsoft Identity Manager 2016).

Software Assurance

Anger allménna villkor med anknytning till Software Assurance-tackning. For utforligare information om kdp av Software Assurance och
Software Assurance-formaner i allmanhet, se Software Assurance-férmaner.
Software Assurance

SA-férmaner Server
Haveriberedskap Alla utgavor
Licensmobilitet Endast External Connector

Se Produktlista - oktober 2013 och mars 2014 (tidigare versioner samt HPC Pack, Windows HPC Server, Windows Server
Migreringsréttigheter Enterprise, Windows Server HPC Edition, Windows Server for Itanium Based Systems, Windows Small Business Server),
Produktlista - Juni 2015 (Forefront Identity Manager 2010 R2), Produktvillkor - Oktober och december 2016

Rattigheter av

. Inga
roamingtyp
Lokala installationer Alla utgavor (forutom Essentials)
SA-likvardiga
Inga

rattigheter
Forutsattningar (SA) Inga

Microsoft Azure Hybrid-férman for Windows Server

Se Microsoft Azure Hybrid-forman i produktposten Microsoft Azure-tjanster angaende distribution av Windows Server-avbildningar pa
Microsoft Azure.

Remote Desktop Services (RDS) anvandar-CAL och anvandar-SL - Utokade rattigheter

Kunden far anvanda sina anvandar-CAL-licenser och anvéndar-SL-licenser fér RDS med Windows Server-programvara som kors i OSE:er
som ar reserverade for kundens interna anvdndning i antingen Microsoft Azure-tjénster eller delade eller dedikerade servrar for en
licensmobilitet genom Software Assurance-partner for vilken denna har fyllt i och skickat in verifieringsformuldret for licensmobilitet.
Inga andra parter far atkomst till ‘operativsystemmiljon, utéver administrativ atkomst via Kundens licensmobilitet genom Software
Assurance. For alla CAL- eller anvandar-SL-licenser som Kunden har anvant pa det har sattet far den senare flytta till Microsoft Azure-
tjanster eller en ny licensmobilitet genom Software Assurance Partner, men inte tidigare dn 90 dagar efter att den paborjat anvéandning i
miljon som den lamnar.

Utokade sakerhetsuppdateringar

Se Utokade sékerhetsuppdateringar i Software Assurance-férmaner for information om férvarv och anvéndning av utokade
sdkerhetsuppdateringar.

Azure Virtual Desktop for Windows Server

Se avsnittet Azure Virtual Desktop i produktposten Microsoft Azure-tjanster angaende ratt till dtkomst till Azure Virtual Desktop
Windows Server virtuella datorer.
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Kunden far endast anvanda Windows Server-halvarskanalutgava for Behallare om Kunden har Windows Server Datacenter-karnlicenser
med antingen en aktiv prenumeration eller Software Assurance.

Anvdndningsrestriktioner

Kunden far endast anvanda Windows Server-halvarskanalutgava for Behallare som ett operativsystem som véard fér Windows Server-

behallare i samband med en certifierad Kubernetes-produkt, sd som Cloud Native Computing Foundation definierar det.

Enterprise Mobility + Security

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Enterprise Mobility + Security E5-tilldgg (anvandar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Enterprise Mobility + Security E3-tilldgg (anvandar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Enterprise Mobility + Security E3 (anvandar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Enterprise Mobility + Security E5 (anvandar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster

Produktpool Server

Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning mdjlig Alla
Minskning Méjlig (SCE) Inga
Berattigad till true-up Alla

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL fér motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet fér upphérandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tilldggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tilldgg kan endast vidaredverlatas till anvdndare eller enheter med kvalificerande licenser.

Kvalificerande licens(er)

Tillagg for anvandar-SL

Core CAL Suite

Enterprise CAL Suite

Enterprise Mobility + Security-tilldgg (E3/A3 och E5/A5)

Core CAL Suite Bridge for Office 365
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Kvalificerande licens(er)

Tillagg for anvandar-SL

Core CAL Suite Bridge for Office 365 och Microsoft Intune
Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365
Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365 och Microsoft Intune

Fran SA

Kunden far inte forvédrva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far férnya befintliga Fran SA-SL.

Microsoft 365

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Entra ID Governance (anvandar-SL)

Ytterligare Produkt

Microsoft Viva Glint

Ytterligare Produkt

Microsoft Defender Vulnerability Management (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Viva Learning (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 G5 Insider Risk Management (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Skype for féretag plus CAL-tilldgg for Microsoft 365 E3 (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Teams EEA

Ytterligare produkt

Microsoft 365 E5 Information Protection and Governance (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Compliance Program for Microsoft Cloud

Ytterligare produkt

Clipchamp Premium-tilldgg (anvandar-SL)

Ytterligare Produkt

Microsoft Copilot for Service (anvandar-SL)

Ytterligare Produkt

Insider Risk Management Forensic Evidence-tillagg

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US DOD

VDA-tillagg for M365 E3/ES (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Defender Threat Intelligence (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F5 eDiscovery and Audit

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US
DOD,GCon

Workload Identities

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US
DOD,GCon

Microsoft Copilot for Sales (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F5 Security + Compliance (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

eCDN (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Entra ID Governance P2

Ytterligare Produkt

Microsoft 365 E5 Security (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 E5 eDiscovery and Audit (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 G5 eDiscovery and Audit (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Defender Vulnerability Management-tillagg till Microsoft Defender for Endpoint for
servrar.

Ytterligare Produkt

Microsoft Viva Insights-kapacitet

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F5 Hantering av insiderrisk

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US
DOD,GCon

Microsoft 365 E3 — Odvervakad licens EEA (inget Teams) (SL)

Ytterligare Produkt

Microsoft 365 E3 — otvervakad licens (SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Viva Goals (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 G5 Compliance (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Viva Employee Communications and Communities (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Priva — Begdran avseende registrerades rattigheter

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US
DOD,GCon

Bibehéllande av revisionslogg 10 ar (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Viva Workplace Analytics och feedback fran anstéllda (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Viva Topics (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 E3/E5-tilldgg (anvandar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Microsoft 365 F1/F3 (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Defender for loT — EloT-enhetslicens — tilldgg

Ytterligare produkt
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Microsoft Defender Vulnerability Management-tilldgg

Ytterligare produkt

Microsoft Viva (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Migrering av anvandardata mellan Microsoft 365-klienter (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Hanterat skrivbord

Ytterligare produkt

Microsoft 365 E3/E5 (anvandar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Microsoft Defender Threat Intelligence API

Ytterligare produkt

Premium Assessment

Ytterligare produkt

Priva Privacy Risk Management (anvéndar-SL)

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US
DOD,GCon

Extra diagramanslutningskapacitet

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F5 Security (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Viva Insights (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 G5 Information Protection and Governance (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 E5 Compliance (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

SharePoint Advanced Management P1 (anvandar-SL)

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High

Microsoft 365 Advanced Data Residency

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F1/F3 EEA (inget Teams) (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 Professional Direct Support

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F5 Information Protection and Governance

Ytterligare Produkt,US GCC,US GCC High,US
DOD,GCon

Microsoft Copilot for Microsoft 365 (anvandar-SL)

Ytterligare Produkt

Microsofts hantering av extra tillstand

Ytterligare produkt

Microsoft 365 F5 Compliance (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft 365 E3/E5 EEA (inget Teams) (anvéndar-SL)

Enterprise-Onlinetjanster

Microsoft 365 E5 Insider Risk Management (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom férutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid

Alla (utom Premium Assessment och Priva - Begéran avseende registrerades rattigheter)

Undantag for kvalificerad anvandare Endast F
Minskning méjlig Alla

Berattigad till minskning (SCE) Microsoft 365 F3

Berattigad till true-up Alla (utom fran SA)

Tillampliga licensvillkor

Microsoft 365 regleras av Licensvillkoren fér de enskilda produkter och tjdnster som utgor Microsoft 365, med andringar enligt

Licensvillkoren i denna Microsoft 365-produktpost.

Microsoft 365-komponenter

e  For Microsoft 365 E3/E5 innefattar komponenterna Office 365 E3/E5, Enterprise Mobility + Security E3/E5 och Windows 11

Enterprise E3/E5 per anvéndare.

e  For Microsoft 365 A3/A5 innefattar komponenterna Office 365 A3/A5, Enterprise Mobility + Security A3/A5, Windows 11

Education A3/A5 och Minecraft: utbildningsversion.

e  For Microsoft 365 F3 innefattar komponenterna Office 365 F3, Enterprise Mobility + Security E3 och Windows 11 Enterprise E3.

e  For Microsoft 365 F1 innefattar komponenterna Enterprise Mobility + Security E3 och begransade Office-tjanster.
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e  For Microsoft 365 E3/Education A3 - Odvervakad licens innefattar komponenterna Office 365 E3/A3, Enterprise Mobility +
Security E3/A3 och Windows 11 Enterprise E3/A3.

Licenstilldelning och Windows-anvdndningsrdttigheter
Anvandningsrattigheterna for Windows-komponenten Microsoft 365-licenser har féljande andringar:

e Licensierade anvandare behover inte vara Priméra anvéndare av nagon enhet.
e Licensierade anvandare far endast kora Windows Enterprise lokalt pa enheter med ett kvalificerande operativsystem.

Microsoft 365 F1/F3
Licensberattigande for Frontline Worker-licenser

Microsoft 365 Frontline Worker-licenser far endast tilldelas anvéandare som uppfyller minst ett av foljande villkor:
e Anvander en primar arbetsenhet med en enda skdrm som &r mindre &n 10,9 tum.
e Delar sin primara arbetsenhet med andra kvalificerade Microsoft 365- eller Office 365 Frontline Worker-licensierade anvandare
under eller mellan skift.
o Andra licensierade Microsoft Frontline Worker-anvdndare méaste ocksé anvanda enheten som sin primara arbetsenhet.
o Vid atkomst till programvara eller tjanster fran den delade enheten maste denna eller dess anvandare ha en tilldelad
licens som innefattar anvdndningen av programvaran eller tjdnsterna.

Kvalificerande Microsoft 365- och Office 365 Frontline Worker-licenser innefattar Microsoft 365 F1, Microsoft 365 F3 och/eller Office 365
F3.

Kunder som hade Microsoft 365 F1/F3-licensierade anvandare fore 1 juni 2020 (Kunder som péaverkas) far licensiera ytterligare
anvandare med samma eller motsvarande tjanst enligt villkoren for Microsoft 365 F1-licensberattigande i produktvillkoren fran 1
november 2019 till slutet pa fornyelseperioden fér den paverkade Kundens efterféljande prenumeration.

Windows-anvandningsréattigheter for Microsoft 365 F3

Anvandningsrattigheterna for Windows-komponenten Microsoft 365 F3-licenser har féljande ytterligare dndringar:
29. Réttigheter att installera Windows Enterprise LTSC galler inte.
30. Réttigheter att installera och anvdnda MDOP géller inte.

Smartphones och surfplattor

Varje Microsoft 365 F3-anvdndare som Kunden tilldelar en anvéndar-SL far (i) anvanda Microsoft Office fér mobila enheter i
kommersiellt syfte samt (ii) logga in i Microsoft Office med sitt org-id pa upp till fem smartphones och fem surfplattor med inbyggda
skdarmar pa 10,9" diagonalt eller mindre.

Anvéndningsrattigheter for Microsoft 365 F1 User Mailbox

M365 F1 innefattar inte rétt till en Exchange-postlada. For att mojliggéra en fullstandig Teams-upplevelse kan M365 F1-licenser
levereras med Exchange Online K1-tjénstplanen aktiverad. Aven om Exchange Online K1-tjanstplan tillhandahé&ller en postlada fér
anvandaren ar M365 F1-anvandare inte berattigade till att anvanda postladan. Vi rekommenderar att du inaktiverar Outlook pa webben
genom dessa steg (https://docs.microsoft.com/exchange/recipients-in-exchange-online/manage-user-mailboxes/enable-or-disable-
outlook-web-app) utom fér anvéandning med Microsoft Bookings (https://learn.microsoft.com/microsoft-365/bookings/bookings-
overview) och ber dina anvandare att inte 6ppna Exchange-postladan pa andra satt.

Utdkade anvandningsrattigheter for Microsoft 365 E3/E5

Office-servrar
Varje licensierad anvdndare som tilldelas ett anvandar-SL for Microsoft 365 E3/E5 far

e installera ett valfritt antal exemplar av foljande serverprogramvara pa varje Server som ar avsedd for kundens anvandning:
Exchange Server, SharePoint Server och Skype for Business Server och

e  atkomst till serverprogramvaran ovan ar exklusiv for de anvdndare som tilldelats ett anvandar-SL for Microsoft 365 E3/E5S eller
som &r externa anvandare.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/Office365Suites
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/EnterpriseMobilitySecurity
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/EnterpriseMobilitySecurity
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://docs.microsoft.com/exchange/recipients-in-exchange-online/manage-user-mailboxes/enable-or-disable-outlook-web-app
https://docs.microsoft.com/exchange/recipients-in-exchange-online/manage-user-mailboxes/enable-or-disable-outlook-web-app
https://learn.microsoft.com/microsoft-365/bookings/bookings-overview
https://learn.microsoft.com/microsoft-365/bookings/bookings-overview

Microsofts produktvillkor (Swedish, mar 01 2024, EA/EAS/SCE) 93

Servrar som star under annan enhets hantering eller kontroll an Kundens eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen
Outsourcing av programvaruhantering. Detta berattigande galler inte for anvdandar-SL som har forvarvats under Microsoft Cloud-avtalet
och Microsoft Kundavtal.

Office Professional Plus
Microsoft 365 anvandar-SL:

For varje licensierad anvdndare som anvande en enhet licensierad med SA fér Windows desktop-operativsystemet, Core, Enterprise CAL
Suite och Office Professional Plus fore tilldelningen av en Anvéandar-SL for Microsoft 365 E3/E5 far kunden installera
e ett lokalt exemplar av Office Professional Plus endast for den licensierade anvéndarens bruk under prenumerationsperiodens
varaktighet
e ett lokalt exemplar av Office Professional Plus for nya anvandar-SL som laggs till samma volymlicensavtal endast for den
licensierade anvandarens bruk under prenumerationsperiodens varaktighet. Antalet nya anvandar-SL som beviljas dessa
anvandarrattigheter far inte dverstiga antalet Fran anvandar-SL for Microsoft 365 E3/E5 som har omvandlats fran SA och forst
tacktes av avtalet.

Fran anvandar-SL for Microsoft 365 fran SA:

For varje licensierad anvandare som kunden tilldelar en Fran SA-anvandar-SL for Microsoft 365 E3/E5 far kunden installera
e ett lokalt exemplar av Office Professional Plus endast for den licensierade anvandarens bruk under prenumerationsperiodens
varaktighet
e ett lokalt exemplar av Office Professional Plus for nya anvéandar-SL som laggs till samma i volymlicensavtal endast for den
licensierade anvandarens bruk under prenumerationsperiodens varaktighet. Antalet nya anvandar-SL som ges de
anvandarrattigheterna far inte éverskrida antalet Fran SA anvandar-SL som forst tacktes av avtalet.

Microsoft 365 EEA (inget Teams) och Microsoft Teams EEA

Kunder i EES-lander (Europeiska ekonomiska samarbetsomradet) och Schweiz far anskaffa och anvanda licenser for Microsoft 365 EEA
(inget Teams) och Microsoft Teams EEA. Licensieringsvillkor for likvardiga sviter som innefattar Microsoft Teams ér tillampliga pa EEA-
sviter.

Licensforutsattningar

For inkdp av foljande licenser kravs dven inkdp av en forutsattningslicens som anges i tabellen nedan:

Licens Nodvandig(a) licens(er)

Microsoft 365 E5/A5, Microsoft 365 E5/A5 Compliance, Microsoft 365 E5/A5 eDiscovery and

Granskningslogg sparas i 10 ar Audit, Office 365 E5/AS

Career Coach Office 365 A1/A3/A5, Microsoft 365 A3/A5

Clipchamp Premium-tillagg Microsoft 365 E3/E5, Business Standard/Business Premium

Microsoft Entra ID P1, Microsoft 365 E3/E5/A3/A5/G3/G5, Microsoft 365 F1/F3, Enterprise

Entra ID Governance (anvandar-SL) Mobility + Security E3/E5

Microsoft Entra ID P2, Microsoft 365 E5/A5/G5, Microsoft 365 E5/F5 Sakerhet, Microsoft 365 F5

Entra ID Governance P2
i ver € Sékerhet + Efterlevnad, Enterprise Mobility + Security E5

Insider Risk Management Forensic Evidence- Microsoft 365 E5/G5, Microsoft 365 E5/G5 Compliance, Microsoft 365 E5/G5 Insider Risk
tillagg Management

Nagon Microsoft 365 Plan, Office 365-svit, Exchange Online-plan, OneDrive for business-plan,

Microsoft 365 Advanced Data Residency SharePoint Online-plan

Migrering av anvdndardata mellan Microsoft Microsoft 365 F3/E3/E5, Office 365 F3/E1/E3/ES5, Exchange Online-plan, OneDrive for Business-
365-klienter plan, SharePoint Online-plan

Microsoft 365 Business Premium/F1/F3/E3/A3 eller

. . . Nag foljande:
Microsoft 365 E5/A5 Information Protection and agot av foljande

Governance Microsoft 365 Business Basic/Business Standard, Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5,
Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive for Business och Enterprise Mobility +
Security
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Licens

Nodvandig(a) licens(er)

Microsoft 365 E5/A5/G5 Compliance

Microsoft 365 E3/A3, Office 365 E3/A3 och Enterprise Mobility + Security E3/A3

Microsoft 365 E5/A5/G5 eDiscovery and Audit

Microsoft 365 E5/A5/G5 Insider Risk
Management

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium /F1/F3/E3/A3, Office 365
F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5, Exchange Online-plan, OneDrive for Business-plan, SharePoint Online-
plan

Microsoft 365 E5/A5/G5 Security

Microsoft 365 E3/A3, Office 365 E3/A3 och Enterprise Mobility + Security E3/A3

Microsoft 365 F5 Compliance

Microsoft 365 F5 eDiscovery and Audit

Microsoft 365 F5 Information Protection and
Governance

Microsoft 365 F5 Hantering av insiderrisk

Microsoft 365 F5 Sakerhet

Microsoft 365 F5 Sakerhet + Efterlevnad

Microsoft 365 F1/F3, Office 365 F3 och Enterprise Mobility + Security E3 (K)

Microsoft Copilot for Microsoft 365

Microsoft 365 Business Standard/Business Premium/E3/A3/E5/A5; Office 365 E3/A3/E5/A5

Microsoft Copilot for Sales

Microsoft Copilot for Services

Microsoft 365 Business Standard/Business Premium /E3/E5; Office 365 E3/E5

Microsoft Defender for loT - EloT-enhetslicens -
tillagg

Microsoft 365 A5/E5, Microsoft 365 A5/E5/F5 Security, Microsoft 365 F5 Security and
Compliance, Microsoft Defender for Endpoint P2, Windows 10/11 Enterprise A5/E5

Microsoft Defender Threat Intelligence API

Microsoft Defender Threat Intelligence

Microsoft Defender Vulnerability Management-
tillagg

Microsoft 365 A5/E5, Microsoft 365 A5/E5/F5 Security, Microsoft 365 F5 Security and
Compliance, Microsoft Defender for Endpoint P2, Windows 10/11 Enterprise A5/E5

Microsoft Defender Vulnerability Management-
tillagg till Microsoft Defender for Endpoint for
servrar.

Microsoft Defender for Endpoint for servrar

Microsoft Hanterat skrivbord

Microsoft 365 E5, Microsoft 365 E3 och Microsoft Defender for Endpoint Plan 2 per anvandare

Microsoft Viva

Microsoft Viva Employee Communications and
Communities

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/A1/F3/E3/A3/E5/AS5,
Office 365 F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5

Microsoft Viva Insights

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5; Office
365 F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5; Exchange Online

Microsoft Viva Learning

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium /F1/A1/F3/E3/A3/E5/A5,
Office 365 F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5

Microsoft Viva Topics

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5, Office
365 F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5, SharePoint Online

Microsoft Viva Workplace Analytics och
feedback fran anstallda

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/A1/F3/E3/A3/E5/AS5,
Office 365 F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5

Premium Assessment

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5; Office
365 F3/E1/A1/E3/A3/E5/A5; Exchange Online

Priva

Microsoft 365 A3/E3/G3/A5/E5/G5, Office 365 A1/E1/G1/A3/E3/G3/A5/E5/G5

Fjarrhjalp

Microsoft 365 Business Premium/E3/E5/F1/F3, Microsoft Intune, Enterprise Mobility + Security
E3/E5

SharePoint Advanced Management

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/G3/E5/A5/G5,
Office 365 F3/E1/A1/E3/A3/G3/E5/A5/G5, SharePoint Online

VDA-tillagg for M365 E3/E5

Microsoft 365 E3/E5

Tjanstespecifika villkor

Kunder far distribuera berattigade produkter pa Amazon WorkSpaces. Mer information finns i Amazon WorkSpaces-distributioner.

Microsoft 365 - Odvervakad licens



https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/AmazonWorkspacesDeployments
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Definitioner

Med "Glossary"robotstyrd processautomation, dven kallat "RPA” eller “robotar”, avses ett eller flera program som fangar in data och
mandvrerar program som utfor repetitiva uppgifter. Robotar ar verksamma pa vilket anvandargranssnittselement som helst i Windows
inom en operativsystemmiljo och/eller pa vilket Office-program som helst i vilken operativsystemmiljo som helst.

Odvervakad robot - Vilken robot som helst som inte strangt uppfyller definitionen fér “6vervakad robot” ska betraktas som en
"odvervakad robot.”

Overvakad robot - En 6vervakad robot assisterar en person med att kéra automation pa dennas lokala arbetsstationer och/eller
fjarrarbetsstationer. Den ar verksam samtidigt som personen pa samma arbetsstationer for att utfora repetitiva uppgifter och startas av
den personens uttryckliga atgarder.

Overldtelse och anvéindningsrdttigheter
e  Kunden far 6verlata en Microsoft 365 A3/E3 - O6vervakad licens till en O6vervakad robot som kors pa nagot av foljande:
o Maskinvara reserverad for Kundens anvandning (underkastat klausulen Qutsourcing av programvaruhantering).
o  Envirtuell dator pa Azure (inklusive Azure Virtual Desktop).
e Det finns ingen krav pa Kvalificerande operativsystem for Microsoft 365 A3/E3-sviten.
e Varje Microsoft 365 A3/E3 - Odvervakad licens tillater anvandning av M365 A3/E3-paketet i en enda unik fysisk eller virtuell OSE
for robotstyrd processautomation.
e Varje Microsoft 365 A3/E3 — Odvervakad licens tilldts en enda unik instans av Microsoft 365-appar for foretag.
e Vid licensoverlatelse for robotar géller samma regler fér anvandare och enheter som om roboten vore en anvéndare. (Se
Tilldelning och vidaredverlatelse av licenser)

Anvéndningsbegrédnsning
e  Oovervakade robotar far inte skapa eller replikera aktiviteter eller arbetsfloden for olicensierad anvéndares eller enhets rakning.
(Se Multiplexering)
e Microsoft forbehaller sig ratten att med rimligt varsel begréansa eller inaktivera Microsoft API-anrop till f6ljd av orimlig
bandbreddsméngd som inverkar negativt pa Microsoft-APl:ers stabilitet, eller som inverkar negativt pé beteendet i andra
program.

Microsoft 365 Professional Direct Support

Kunden maste forvarva tillrackligt manga Professional Direct Support-licenser for att tacka varje licens i sitt avtal (eller registrering)
denna vill ha support for, upp till hogst 500 licenser.

Microsoft Defender External Attack Surface Management

Anvindningsridttigheter och villkor for anvédndning

Kunden far endast anvanda Microsoft Defender External Attack Surface Management (EASM) for sitt interna bruk till att skydda sina och
sina koncernbolags tillgangar. EASM-data och rapporter innefattar material som ar konfidentiellt och tillhor Microsoft, och Kunden
maste halla detta material konfidentiellt och far inte r&ja det till ndgon tredje man.

Microsoft Defender Threat Intelligence

Anvdndningsrdttigheter och villkor for anvidndning

Microsoft Defender Threat Intelligence (MDTI) ar endast for Kundens och dennas koncernbolags interna bruk. Kunden far exempelvis
inte kommersiellt exploatera eller ge nagon tredje man tillgang till MDTI eller nagra av dettas utdata eller rapporter baserade pa dessa
utdata. MDTI-data och rapporter innefattar material som &r konfidentiellt och tillhér Microsoft. Sammanstaliningen av MDTI-data och
rapporter ar Microsofts vardefulla foretagshemlighet. Kunden maste halla MDTI-data och rapporter konfidentiella och far inte roja dessa
till nagon tredje man.

Microsoft Defender for foretag

Utan hinder av klausulen Qutsourcing av programvaruhantering far Kunden anvanda Defender for foretag med anvandardatorer som
kors pa Microsoft Azure, dennas egna enheter eller enheter som star under tredje mans dagliga hantering och kontroll.

Microsoft Defender for IoT - Enterprise loT-kapacitet (EloT)


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
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Microsoft 365 E5- eller Microsoft 365 E5 Security-kund ar beréattigad till att tacka upp till fem samtidiga loT-enheter i
affarsanvandningssammanhang (EloT) for varje Microsoft 365 E5- eller Microsoft 365 E5 Security-licens. For tackning av ytterligare EloT-
enhet maste kunden kopa en tillaggslicens for Microsoft Defender for 10T - EloT-enhetslicens - per ytterligare EloT-enhet.

Microsoft Defender Vulnerability Management

Berattigade anvandare med licens far anvéanda Microsoft Vulnerability Management pa upp till fem enheter samtidigt.

Microsoft Hanterat skrivbord

Hanterad tjdnst
I Microsoft Hanterat skrivbord ingér en Onlinetjanstkomponent och Professionell tillaggstjanstkomponent som ar underkastad villkoren
for Professionella tjanster (se Professionella tjdnster).

Datahantering

Microsoft Hanterat skrivbord (MMD) integrerar data (ddribland kunddata) mellan andra Microsoft-produkter, daribland Windows,
Microsoft Entra ID, Microsoft Intune, Microsoft Defender for Endpoint, Office och Onlinetjanster enligt Kundens konfiguration, om
tillampligt (bendmns gemensamt MMD Integrated Services i detta villkor). Data som har éverforts mellan MMD Integrated Services
regleras av de Produktvillkor som &r tillampliga pa den tjanst de finns i.

Microsoft Viva

Viva Insights
Eventuell obrukad kredit for Viva Insights-licens eller Viva Insights Capacity-licens forfaller manatligen pa prenumerationens arsdag.

Viva-Learning

Microsoft Learn, Microsoft 365 Training och det kostnadsfria LinkedIn Learning-innehallet som finns tillgéngligt via Viva Learning styrs
av andra villkor &n Produktvillkoren. Ytterligare innehdll kan finnas tillgangligt fran leverantérer av tredjemansinnehéall. Om Kunden far
tillgéng till detta tredjemansinnehall kan Kunden behéva uppréatta en separat relation med leverantoren av tredjemansinnehall (t.ex. en
innehallsprenumeration). Detta tredjemansinnehall och alla tillhdrande tjanster styrs av integritets- och tjanstvillkor fran leverantoren av
tredjemansinnehéll, och inte Produktvillkoren. Annat innehall som Kunden valjer att gora tillgédngligt for anvéndare i Viva Learning
Teams-appen galler under villkoren som ar kopplade till det innehallet.

Viva Glint

Viva Glint innefattar en Onlinetjanstkomponent och en komponent fran Professionella tillaggstjanster (definieras i DPA). Viva Glint
Professionella tillaggstjanster ar underkastat villkoren for Professionella tjanster och for Professionella tillaggstjanster i DPA. For leverans
av Viva Glint Professionella tillaggstjanster maste Microsoft lagra, behandla och komma &t data i Professionella tjanster (definieras i

DPA).

Anvandare far 6ppna innehall fran tredje man som inte harrér frdn Microsoft via Viva Glint. Tredjemansinnehall och alla tillhérande
tjanster ar underkastade integritets- och tjanstvillkor fran innehallsleverantéren.

Definitioner

Med kvalificerade kunder avses kunder som hade en aktiv prenumeration pa gamla Glint-tjanster inom 120 kalenderdagar fore kopet
av Viva Glint.

Med berdttigade anvdndare avses anvandare med en aktiv licens for Viva Glint.

Med gamla Glint-tjénster avses Glint Engage, Glint Engage and Lifecycle samt Glint People Success sa som anges i Kundens senast
aktiva LinkedIn-bestallningsformuldr, s& som definieras pé https://www.linkedin.com/legal/l/lsa.

Med beréttigandeperiod avses perioden fran den kvalificerade kundens kép av Viva Glint till det tidigare av: 1) migration av
kvalificerad kunds data fran gamla Glint-tjanster till Viva Glint, 2) datumet da kvalificerad kund avbojer migration av sina data fran gamla
Glint-tjanster till Viva Glint, 3) upphérande av kvalificerad kunds Viva Glint-registrering eller volymlicensavtal.

Berattigande genom gamla Glint-tjanster


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
https://www.linkedin.com/legal/l/lsa.
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K6p av Viva Glint berattigar kvalificerade kunder att ge berattigade anvéandare atkomst till gamla Glint-tjanster under
berattigandeperioden.

Kundens atkomst till och anvandning av gamla Glint-tjanster reglerar av de villkor som anges i Kundens senast aktiva LinkedIn-
bestallningsformular for gamla Glint-tjanster. Inga Microsoft-villkor, inklusive, men inte begransat till, Microsoft Produktvillkor, DPA eller
avtal mellan Kunden och Microsoft &r tillampliga pa gamla Glint-tjanster.

Microsoft Copilot for Sales

Dynamics 365-miljo och Premium Power Automate-anslutningar skapade av Microsoft Copilot for Sales ar begransade fér anvéandning
endast med Microsoft Copilot for Sales.

Eventuella Microsoft Copilot for Sales-funktioner som ingar som del av Dynamics 365 Sales-produkter ar begransade for anvandning
endast i Dynamics 365 Sales-miljoer.

Priva - Begaran avseende registrerades rattigheter

Alla begaranden avseende registrerades rattigheter som inhdmtats under Priva-licensen upphor att galla tolv (12) manader fran
inkdpsdatumet.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat féljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL for motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan férvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tilldagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna férvarvas

Tillagg upphor vid datumet fér upphérandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller tillaggsprenumerationslicensens
giltighetsperiod, savida inget annat anges i denna Bilaga. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvandare eller enheter med
kvalificerande licenser. Detta avsnitt ar inte tillampligt pa EES-licenser.

Microsoft 365

Anvandar-SL for tilligg Kvalificerande licens(er)

Windows 11 Enterprise/Education per enhet och
Microsoft 365 E3-tilligg (anvandar-SL) Core/Enterprise CAL Suite och

Office Professional Plus

Windows 11 Enterprise/Education per enhet och
Microsoft 365 E5-tilligg (anvéandar-SL) Core/Enterprise CAL Suite och

Office Professional Plus

Skype for foretag Plus CAL-tillagg for Microsoft 365 E3 (Anvandar-SL) Office 365 E1/E3

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far fornya befintliga Fran SA-SL.

Microsoft Azure

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Entra ID F2 (anvandar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Defender for Identity (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Azure Active Professional Direct Support* Ytterligare produkt
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Microsoft Entra ID P1 (anvandar-SL)

Azure Active-standardsupport*

Microsoft Entra ID P2 (anvandar-SL)

Microsoft Defender for Identity, klienthanteringslicenstilligg (anvéndar-SL)
Microsoft Azure-tjanster

Azure App Service Plan

Microsoft Defender for Identity F1 (anvéndar-SL)

Azure SQL Edge (per enhet)

Microsoft Translator API

Azure Site Recovery (till kunddgd webbplats)

Ytterligare produkt
Ytterligare produkt
Ytterligare produkt
Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Ytterligare produkt
Ytterligare produkt
Ytterligare Produkt
Ytterligare produkt
Ytterligare produkt
Ytterligare produkt

Tillganglighet

*Aven tillgéingligt genom Microsofts kundavtal och minskning ér méjlig vid anskaffande enligt det avtalet.

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Microsoft Azure

Universella licensvillkor for Onlinetjanster (for Azure Virtual Desktop-atkomst per anvandare regleras Windows-
operativsystemet av Universella licensvillkor fér all programvara och omfattar specifika villkor i Windows desktop-

operativsystem).

Tjanstvillkor

Azure Kubernetes Service Edge Essentials regleras av Universella licensvillkor fér all programvara.

Produktpool Server

Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd
giltighetstid

Alla (tills de sags upp for Microsoft Azure-tjansterna)

Undantag for kvalificerad
anvandare

Inga

Alla Azure-anvandarplaner, Microsoft Translator API, tilldelad arlig forskottsbetalning for Microsoft Azure-tjanster,

Minskning mdjlig

Azure Active Professional Direct Support, Azure Active Standard Support

Beréttigad till minskning
(SCE)

Alla Azure-anvéandarplaner, tilldelad arlig forskottsbetalning fér Microsoft Azure-tjénster, Azure Active Professional
Direct Support, Azure Active Standard Support

Beréttigad till true-up

Ingen (utom Microsoft Entra ID och Microsoft Defender for Identity)

Produktkategorier

I den har tabellen anges vilka Azure-produkter som faller under kategorierna Microsoft Azure-anvéndarplaner, Microsoft Azure-
supportplaner och Microsoft Azure-tjanster:

Produktkategori

Produkt

Microsoft Azure-
anvandarplaner

Microsoft Entra ID Plan 1, 2 & F2 (anvandar-SL), Microsoft Defender for Identity & F1 (anvandar-SL), Microsoft
Defender for Identity, klienthanteringslicenstillagg (anvandar-SL)

Microsoft Azure-
supportplaner

Azure Active Professional direktsupport, Azure Active Standard-support, Microsoft Azure StorSimple Premium- och
Standard-support, Microsoft Azure StorSimple Standard- support till Premium-support

Microsoft Azure-tjanster

Azure SQL Edge (per enhet), Microsoft Translator API, Microsoft-tjanster

Microsoft Azure-tjanstplaner

Om Kunden prenumererar genom en plan fér Microsoft Azure-tjdnster kan enskilda Microsoft Azure-tjanster ha olika
programtillganglighet eller vara underkastade olika villkor. Tjanster, utom Azure Stack Hub, som kops som en plan for Microsoft Azure-
tjdnster ar inte berattigade enligt klausulen Azure-kundldsning i de allménna tjanstvillkoren for Azure.



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
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Prenumerationsperiod

Med undantag for vad som anges nedan for Azure-reservationer far Kunden endast prenumerera pa Microsoft Azure-tjanster (inklusive
Microsoft Azure-tjanstplaner) under en prenumerationsperiod som avslutas pa slutdatumet for Kundens registrering (upphér samtidigt).
Kunden maste ha minst tva manader kvar av sin registreringsperiod for att kunna prenumerera pa Microsoft Azure-tjanster.

K&pa Microsoft Azure-tjanster
Microsoft Azure-tjanster kan kdpas pa ett av eller en kombination av foljande satt:

Azure-forskottsbetalning: Kunden har atkomst till hela sin Azure-férskottsbetalning under registreringens giltighetsperiod om Kunden
samtycker till att faktureras for hela beloppet i forvag (alternativet Full betalning i forskott). Alternativt, om Kunden valjer att faktureras
for sin Azure-forskottsbetalning pa arlig basis far Kunden atkomst till en tilldelad arlig forskottsbetalning varje ar under registreringen
(Arligen forbetalda alternativet). Med alternativet Full betalning i férskott kommer allt oférbrukad Azure-férskottsbetalning att ga
forlorad vid registreringens slut, och med det arligen forbetalda alternativet kommer all oférbrukad tilldelad arlig férskottsbetalning att
ga forlorad vid foljande arsdag av registreringen. Kunden kan kontakta Microsoft eller sin aterforsaljare for att Oka sin Azure-
forskottsbetalning eller minska sin tilldelade arliga forskottsbetalning for framtida arsdagar av registreringen. Kundens aterférsaljare (i
férekommande fall) maste stdmma av minskade dtaganden med Microsoft fore nasta arsdag.

Forbrukning: Kunden betalar baserat pa antalet Microsoft Azure-tjanster som forbrukats under en faktureringsperiod. Det kan handa
att vissa funktioner hos Microsoft Azure-tjansterna endast ar tillgdngliga att kopa pé férbrukningsbasis.

Microsoft Azure-tjanstplan: Kunden kan prenumerera pa en Microsoft Azure-tjanst som en Microsoft Azure-tjdnstplan.

Automatisk anskaffning: Som en del av Server and Cloud-registreringen far kunder som inte har bestéllt Microsoft Azure-tjéanster som
en del av sin registrering ett e-postmeddelande om aktivering fran Microsoft som bjuder in dem att kdpa Microsoft Azure-tjanster
under sin registrering utan en Azure-férskottsbetalning.

Azure-reservationer: Azure-reservationer kdps for specificerade perioder pa upp till tre &r med antingen en enda forskottsbetalning
eller manatliga betalningar i lika stora delar (om tillgéngligt). Azure-reservationer |6per ut i slutet av den specificerade perioden.
Aterbetalning till Kunden av redan betalda eller framtida betalningar av oanviénda Azure-reservationer medges inte. Genom Azure-
dtagandeniver betalar kunder i férskott varje manad fér anvdndning av anslutna behéllare och Azure. Overskott faktureras nar
anvandningen overskrider dtagandenivans grans. For frankopplade behallare gors betalningar for Azure-atagandenivaer arligen i
forskott, utom for POC (teknikdemonstrations)-SKU:er for frankopplade behallare, som har ett proportionellt berdknat manadspris.
Kunder kan férnya POC-licensen automatiskt hogst tva ganger, vilket ger totalt tre manaders anvandning av en POC-SKU.

Sparplan for Azure-berdkning: Sparplan fér Azure-berdkning kops for specificerade perioder pa upp till tre ar med antingen en enda
forskottsbetalning eller manatliga betalningar i lika stora delar (om tillgangligt). Sparplan for Azure-berékning I6per ut i slutet av den
specificerade perioden. Aterbetalning till Kunden av redan betalda eller framtida betalningar av canvand Sparplan fér Azure-berékning
medges inte. Sparplan fér Azure-berdkning kan inte avbrytas. Kunden ar skyldig att betala det belopp som debiteras for planen under
den valda varaktigheten, d&ven om Avtalet sédgs upp. Utan hinder av villkoren i Kundens volymlicensieringsavtal géller fasta priser inte for
Sparplan fér Azure-berdkning.

Priser

Microsoft kan erbjuda lagre priser till Kunden (eller till Kundens aterforséljare) for enskilda Microsoft Azure-tjénster under Kundens
registreringsperiod pa en permanent eller temporar (kampanjbaserad) basis.

Azure-reservationer: Utan hinder av villkoren i Kundens volymlicensieringsavtal géller fasta priser inte fér Azure Reservations. Azure-
reservationspriset bygger pa tillgangliga priser vid varje inkopstillfalle.

Azure Spot: Utan hinder av villkoren i Kundens volymlicensieringsavtal galler fasta priser inte for virtuella Azure Spot-datorer. Priset for
Azure Spot ar baserat pa efterfragan. Det tillgangliga priset vid varje inkopstillfalle kan komma att dandras nér som helst. Kunden kan se
prisjusteringar i Azure-portalen. Kundens atkomst till en viss virtuell Azure Spot-dator &r tillfallig och kan nar som helst avbrytas. Kunden
kan valja att meddelas omedelbart innan arbetsbelastningen avbryts.

Azure Communication Services: Utan hinder av villkoren i Kundens volymlicensieringsavtal géller fasta priser inte for virtuella Azure
Communication Services ("ACS"). ACS-priser ar marknadsbaserade. Det tillgdngliga priset vid varje inkopstillfalle kan komma att dndras
nar som helst. Kunden kan se prissattningsjusteringar i Azure portalen.

Betalning och avgifter
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| den har tabellen anges vilka Azure-produktkategorier som ar beréattigade till nedanstaende betalnings- och avgiftsalternativ. Se
produktkategoritabellen ovan for beréttigade produkter.

Betalnings- och avgiftsalternativ Berédttigade produkter*
1. Anvanda Azure-férskottsbetalning Microsoft Azure-tjanster
2. Fakturera Azure-forskottsbetalning Microsoft Azure-tjanster
3. Fakturera 6verskott av Azure-forskottsbetalning Microsoft Azure-tjanster
4. Konsumtionsfakturering Microsoft Azure-tjanster
5. Fakturering av Azure-tjanstplaner Microsoft Azure-supportplaner, Microsoft Azure-anvandarplaner
6. Azure-reservationer Microsoft Azure-tjanster
7. Sparplan for Azure-berékning Microsoft Azure-tjanster

*Vlissa produkter ar eventuellt inte berattigade till vissa betalnings- och avgiftsférhallanden. Se Azure Portal eller priskalkylatorn
(https://azure.microsoft.com/pricing/calculator/) fér mer information om tillganglighet.

Anvinda Azure-forskottsbetalning: Varje manad drar Microsoft av penningvéardet for Kundens anvéandning av kvalificerade
Microsoft Azure-tjanster fran Kundens Azure-férskottsbetalning (eller tilldelade arliga férskottsbetalning, i forekommande fall).
Nar saldot for Kundens Azure-forskottsbetalning (eller tilldelade arliga forskottsbetalning, i forekommande fall) har uttomts,
faktureras all ytterligare anvandning till Konsumtionspriser (enligt beskrivningen nedan).

Fakturera Azure-forskottsbetalning: Om Kunden viljer alternativet Full betalning i forskott faktureras Azure-
férskottsbetalningen direkt. Om Kunden valjer det arligen férbetalda alternativet faktureras den forsta tilldelade arliga
forskottsbetalningen direkt, och framtida tilldelade arliga férskottsbetalningar faktureras pa arsdagen av registreringens
ikrafttrédandedatum.

Fakturera 6verskott av Azure-forskottsbetalning: Om Kundens anvdndning ar hégre an antingen Azure-férskottsbetalningen
enligt det helt forbetalda alternativet eller tilldelad arlig férskottsbetalning med det arligen forbetalda alternativet, faktureras
Kunden (eller dess aterforséljare) for sadan hégre anvandning till konsumtionspriser i slutet av varje registreringsmanad.
Konsumtionsfakturering: Om Kunden anskaffar Microsoft Azure-tjanster utan Azure-férskottsbetalning kommer denna (eller
dess aterforsaljare) att faktureras manadsvis till konsumtionspriser. All anvandning av Microsoft Azure-tjansterna efter att
Kundens prenumerationsperiod har upphért eller sagts upp faktureras Kunden (eller dennas aterforséljare) till aktuella
konsumtionspriser pd manadsbasis.

Fakturering av Azure-tjanstplaner: Kop av en Microsoft Azure-tjdnstplan faktureras Kunden (eller dess aterforsaljare), antingen
i forskott eller arligen, enligt villkoren i dennas volymlicensieringsavtal som reglerar betalningsvillkoren fér bestaliningen av
Onlinetjanster generellt. Azure-forskottsbetalning kan inte tillampas pa kop av en Microsoft Azure Services-plan. Under
férutsattning att en Microsoft Azure-tjdnstplan omfattar kdp av en férsta mangd av en tjdnst (forsta mangd) faktureras dock
kundanvandning som overskrider den forsta mangden till konsumtionspris, och Kundens Azure-forskottsbetalning kan tilldmpas
pa sadan anvandning.

Azure-reservationer: Inkopet av Azure-reservationer dras automatiskt av fran eventuellt tillganglig Azure-férskottsbetalning.
Om Kunden har férbrukat sin Azure-férskottsbetalning, eller om kostnaden for Azure-reservationer dverstiger tillganglig Azure-
férskottsbetalning vid inkopstillfallet, faktureras det dverskjutande beloppet enligt vad som i 6vrigt anges i det har avsnittet
Betalningar och avgifter. Kundens kdp av Azure-reservationer via Azure.com debiteras det registrerade kreditkortet med hela
forskottsbeloppet, eller sa innefattas debiteringen i den nésta fakturan. Azure-reserverade instanser for en virtuell dator eller
Azure SQL Database-tjanster tacker endast databehandling (grundpriset) och innefattar inte kostnaden for programvaran (t.ex.
Windows Server eller SQL Server), lagring eller sdkerhetskopiering. Omvéant omfattar inte Azure-reserverade instanser for
programvara kostnaden for databehandling.

Sparplan fér Azure-berakning: Inkdpet av Sparplan for Azure-berdkning dras automatiskt av fran eventuellt tillgénglig Azure-
forskottsbetalning. Om Kunden har férbrukat sin Azure-férskottsbetalning, eller om kostnaden fér Sparplan for Azure-berékning
overstiger tillganglig Azure-forskottsbetalning vid inkopstillfallet, faktureras det 6verskjutande beloppet enligt vad som i 6vrigt
anges i det har avsnittet Betalningar och avgifter. Kundens kdp av Sparplan for Azure-berakning via Azure.com debiteras det
registrerade kreditkortet med hela forskottsbeloppet, eller sa innefattas debiteringen i den nasta fakturan. Sparplan fér Azure-
berdkning técker endast databehandling (grundpriset) och innefattar inte kostnaden fér programvaran (t.ex. Windows Server
eller SQL Server), lagring eller sakerhetskopiering.

Femarsreservationer av Azure-VM

Som ett undantag fran de allméanna villkoren for Azure-reservationer erbjuder vi femariga villkor for Azure-reservationer for utvalda VM-
familjer. Avgiften for fortida uppsagning av en femarig Azure-reservation ar 35 %. Microsoft forbehaller sig ratten att under en femarig
Azure-reservation 6verféra Kunden till en nyare version av HB-serien av skdl som innefattar, men inte &r begransade till, bristande
tillgang pa delar for underhall eller bristande support fran maskinvaruleverantéren. | sddana fall kommer den nya versionen och
maskinvarukonfigurationen erbjuda minst samma prestandaniva.
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Alternativ for Azure-reservationer

Foljande alternativ galler for Azure-reservationer som Kunden kopt.

1. Utbyte: ar ett alternativ dér Kunden kan anvénda penningvardet av en aterstdende Azure-reservationsperiod till att kopa en eller
flera nya Azure-reservationer till samma eller ett hogre varde for samma tjanst.

2. Uppsdgning: ett alternativ dar Kunden far en proportionell dterbetalning baserad pa aterstdende Azure-reservationsperiod
minus en avgift for uppsagning i fortid (for narvarande 12 procent) och underkastat en uppséagningsgrans som Microsoft
bestammer (for narvarande 50 000 USD per ar).

Windows Server Datacenter: Azure Edition

Anvdndningsrestriktioner

Kunden kan anvanda Windows Server Datacenter: Azure Edition endast som operativsystem for virtualisering i Microsoft Azure och
Azure Stack.

Azure Hybrid-férman

Microsoft Azure Hybrid-forman for Windows Server

Kunden far anvdanda Microsoft Azure-hybridanvandarférmanen pa sitt eget Microsoft Azure-konto. Kunden kan anvanda Standard- eller
Datacenter-programvara. Féljande Windows Server-licenser med en aktiv prenumeration eller Software Assurance ar berattigade till
Microsoft Azure Hybrid-féormanen:

e  Windows Server Standard/Datacenter-kéarnlicenser
e  Windows Server Standard/Datacenter-processorlicenser
o Varje processorlicens motsvarar 16 karnlicenser.

Licenstilldelning for VM-licensiering

e  Kunden maste tilldela tillrackligt médnga berdttigade karnlicenser for att tacka alla virtuella kdrnor pa VM(s) som kors.
e Det lagsta antalet kdrnlicenser som kravs per VM éar 8.

Licenstilldelning for Dedicated Host-licensiering (endast Datacenter)

e  Kunden maste tilldela tillrackligt mdnga Windows Server Datacenter-karnlicenser for att tacka alla fysiska kdrnor som Kunden
kan tillgé pa en Dedicated Host eller i ett Azure Stack HCI-kluster. Azure Hybrid Benefit for Azure Stack HCI finns endast
tillgangligt for EA- och CSP-kunder.

e Kunden far kora obegransat antal virtuella datorer pa denna host/kluster.

Azure Migration-tilldelning

Bortsett fran migrationstilldelningarna nedan far Kunden efter att licenser har tilldelats Azure inte anvédnda dessa ndgon annanstans.
Efter att minst 90 dagar har passerat kan Kunden vélja att sluta anvanda dem fér Azure Hybrid-férmanen.
e  VM-licensiering
o  Windows Server Standard: Vid migrering av arbetsbelastningar till Azure far Kunden aven fortsatta att anvénda sin
licensierade programvara pa enheter under 180 dagar fran det att licenserna tilldelats Azure.
o Windows Server Datacenter: Vid migrering av arbetsbelastningar till Azure far Kunden &ven fortsatta att anvanda sin
licensierade programvara pa enheter oandligt.
o Dedicated Host-licensiering
o Vid migrering av arbetsbelastningar till Azure far Kunden aven fortsatta att anvénda sin licensierade programvara pa
enheter under 180 dagar fran det att licenserna tilldelats Azure.

Microsoft Azure Hybrid-forman for SQL Server
Kunden far anvanda Microsoft Azure-hybridanvandarférmanen pa sitt eget Microsoft Azure-konto. Kvalificerade licenser i tabellen
nedan far anvandas for Microsoft Azure Data-tjansten i specificerade omfattningar.
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Kvalificerad licens

Microsoft Azure Data Service'

Kvalificerade licenser i férhallande till

Azure virtuella kdrnor

SQL Server Enterprise
(karna)

Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans - Generell anvéndning

1 kérnlicens:4 virtuella karnor

Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans - Verksamhetskritisk

1 kérnlicens:1 virtuell kdrna

Azure SQL Database (elastisk pool och enkel databas)/Azure SQL
hanterad instans - Allmant syfte

1 kérnlicens:4 virtuella kdrnor

Azure SQL Database (elastisk pool och enkel databas)/Azure SQL
hanterad instans - Verksamhetskritisk

1 kérnlicens:1 virtuell kdrna

Azure SQL Database (enkel databas)/Azure SQL hanterad instans -
Hyperskala

1 kérnlicens:4 virtuella kdrnor

Azure Data Factory SQL Server Integration Services (Enterprise)

1 kérnlicens:1 virtuell kdrna

Azure Data Factory SQL Server Integration Services (Standard)

1 kérnlicens:4 virtuella karnor

Virtuella SQL Server Enterprise-datorer

1 kérnlicens®1 virtuell CPU

Virtuella SQL Server Standard-datorer

1 kérnlicens:4 vCPU:er

SQL Server Standard
(karna)

Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans - Generell anvédndning

1 kérnlicens:1 virtuell kdrna

Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans - Verksamhetskritisk

4 karnlicenser:1 virtuell kdrna

Azure SQL Database (elastisk pool och enkel databas)/Azure SQL
hanterad instans - Allméant syfte

1 kérnlicens:1 virtuell kdrna

Azure SQL Database (elastisk pool och enkel databas)/Azure SQL
hanterad instans - Verksamhetskritisk

4 karnlicenser:1 virtuell kdrna

Azure SQL Database (enkel databas)/Azure SQL hanterad instans -
Hyperskala

1 kérnlicens:1 virtuell kdrna

Azure Data Factory SQL Server Integration Services (Standard)

1 kérnlicens: 1 virtuell kdrna

Azure Data Factory SQL Server Integration Services (Enterprise)

4 karnlicenser:1 virtuell kdrna

Virtuella SQL Server Standard-datorer

1 kérnlicens®:1 virtuell CPU

Virtuella SQL Server Enterprise-datorer

4 karnlicenser®:1 vCPU

"Azure Hybrid-férmanen gdller inte for den serverlésa nivan for Azure SQL Database.

2Underkastat minst fyra kdrnlicenser per virtuell maskin.

Azure Migration-tilldelning

Bortsett frdn migrationstilldelningen nedan far Kunden efter att licenser har tilldelats Azure inte anvanda dessa ndgon annanstans. Efter
att minst 90 dagar har passerat kan Kunden valja att sluta anvédnda dem for Azure Hybrid-formanen.
e Vid migrering av arbetsbelastningar till Azure far Kunden aven fortsatta att anvanda sin licensierade programvara pa enheter
under 180 dagar fran det att licenserna tilldelats Azure.

Redundansvaxlingsrattigheter for virtuella SQL Server Standard-/Enterprise-datorer

Vid tilldelning av SQL Server-licenser for anvandning inom ramen fér Azure Hybrid-férmanen for SQL Server har Kunden ratt till
respektive redundansvaxlingsrattigheter for Azure-tjansten som anvénds (se Tjanstspecifika villkor nedan).

Obegransade virtualiseringsrattigheter fér SQL Server Enterprise Core

Kunden far alternativt tilldela tillrackligt manga SQL Server Enterprise-karnlicenser for att téacka alla fysiska kdrnor som Kunden kan tillga
pa en Azure Dedicated Host och kora obegransat antal virtuella datorer pa denna host.

Begransade vardskapsrattigheter for Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans

Né&r Azure Hybrid-férmanen anvéands ar avsnitt 3 i de tjanstspecifika villkoren for Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans inte
tillampligt. Kunden far endast kora sina Azure Arc-aktiverade SQL-hanterade instanscontainers pa Microsoft Azure, sina egna servrar
eller servrar som star under behériga outsourcingleverantérers dagliga hantering och kontroll, oavsett om dessa servrar &r reserverade
for Kunden eller ej.
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Azure Virtual Desktop

Villkor for Azure Virtual Desktop

Azure Virtual Desktop-kontrollplanet far endast anvéndas for hantering av Azure Virtual Desktop-VM som kors pa Azure. Anvandningen
av Windows Enterprise multisession &r begransad till anvandning endast pa Azure Virtual Desktop-VM som kors pa Azure.

Azure Virtual Desktop for Windows

Anvandare med licenser for Microsoft 365 E3/E5/G3/G5/F3/Business Premium/A3/A5/Studentanvandarférman, Windows Enterprise
E3/ES5, Windows Education A3/A5 eller Windows VDA E3/E5 har tillgang till Azure Virtual Desktop Windows virtuella datorer som kors pa
Kundens Microsoft Azure-konton. Virtuella Azure Virtual Desktop-datorer omfattas inte av en anvéndares begransade enhetsaktivering.

Azure Virtual Desktop for Windows Server

Anvandare som har CAL-licens for RDS med SA- eller anvéandarprenumerationslicens for RDS, eller som anvander enheter med liens for
RDS-enhets-CALs med SA har tillgang till Azure Virtual Desktop Windows Server virtuella datorer som kérs pa Kundens Microsoft Azure-
konton.

Azure Virtual Desktop for utveckling och testning

Anvandare som har licens for Visual Studio-prenumerationer och MSDN-plattformar med aktiv SA (Auktoriserade anvéndare) far
anvanda virtuella datorer med Azure Virtual Desktop Windows och Windows Server som kors pa Kundens Microsoft Azure-konton for
utvecklings- och testningsandamal. Kundens slutanvandare far ocksa tillgang till virtuella Azure Virtual Desktop Windows- och Windows
Server-datorer som har initierats av auktoriserade anvandare for att utféra acceptanstest eller ge feedback.

Prissattning for Azure Dev/Test

Kunden kan vara berattigad till prissattning for Azure Dev/Test for Azure-tjanster om Kunden har dtkomst till genom (i) sina
Kvalificerade licensierade anvéndare enbart for utvecklings- och testningsandamal, och (ii) anvéndarna utfér acceptanstest och lamnar
feedback i samband med dessa utvecklings- och testningsaktiviteter. “Kvalificerade licensierade anvdndare” innebdr anvéandare som
tilldelats prenumerationer pa Visual Studio eller MSDN-plattformar med aktiv Software Assurance. Se Azure.com
(https://azure.microsoft.com/pricing/dev-test/) for kvalificeringskriterier och tilldmpliga tjdnster.

Licensberattigande for Frontline Worker-licenser

Microsoft Defender for Identity- och Microsoft Entra ID Frontline Worker-licenser far endast tilldelas anvandare som uppfyller minst ett
av féljande villkor:

e Anvander en primar arbetsenhet med en enda skdrm som ar mindre dn 10,9 tum.
e Delar sin primara arbetsenhet med andra kvalificerade Defender for Identity eller Entra ID Frontline Worker-licensierade
anvandare under eller mellan skift.
o Andra licensierade Microsoft Frontline Worker-anvéandare maste ocksé anvanda enheten som sin primara arbetsenhet.
o Om programvara eller tjanster tillgas fran den delade enheten maste denna eller dess anvandare ha en tilldelad licens
som innefattar anvdndningen av programvaran eller tjansterna.

Kvalificerande Frontline Worker-licenser for Defender for Identity och Entra ID inkluderar Microsoft Defender for Identity F1 respektive
Microsoft Entra ID F2.

Allméanna tjanstvillkor

Begransning avseende amerikanska polismyndigheters anvandning av Azure
ansiktsigenkanningstjanster

Kunden far inte anvanda Azure ansiktsigenkdnningstjanster om Kunden &r, eller tilldter anvédndning av sadana tjanster av eller at, en
polismyndighet i USA. Overtradelse av begransningarna i detta avsnitt kan medféra omedelbar avstdngning av Kundens anvéndning av
tjansten.

Meddelanden
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Kommunikationstjanster, Professionella tjdnster, Azure Media Services H.265/HEV-kodning, Adobe Flash Player, Visuell standard
H.264/AVC och Videostandard VC-1 i Meddelanden géller. Alla distributionstjanster som tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for
Professionella tjdnster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Servicenivaavtal

Se http://azure.microsoft.com/support/legal/sla/.

Begransningar
Kunden far inte

e vidaresalja eller vidaredistribuera Microsoft Azure-tjansterna eller

o tilldta flera anvandare att direkt eller indirekt bereda sig atkomst till ndgon Microsoft Azure Service-funktion som gors tillganglig
pa anvandarbasis (t.ex. Active Directory Premium). Sarskilda vidaretverlatelsevillkor som éar tillampliga for en Microsoft Azure-
tjanstefunktion kan tillhandahallas i tillaggsdokumentation for den funktionen.

Tillbakadragande av tjanster eller funktioner

Microsoft kommer att férvarna Kunden 12 manader innan Microsoft tar bort nagon vasentlig funktion eller funktionalitet eller drar
tillbaka ndgon tjanst om inte sakerhetsskal, juridiska skal eller systemprestanda kréaver ett snabbt borttagande. Detta géller inte
forhandsversioner.

Datalagring vid upphorande eller uppsagning

Upphorande eller uppsagning av Kundens prenumeration pa Onlinetjansten andrar inte Kundens skyldighet att betala for vardtjanster
fér kunddata under en eventuell férlangd giltighetstid.

Azure-kundldsning

Anviéndningsrdttigheter och villkor for anvidndning
Kunden far skapa och bibehalla en kundlésning. Oavsett om ndgot annat framgar av Kundens llicensavtal far Kunden ge tredje man
tillgang till och tillatelse att anvanda Microsoft Azure-tjdnsterna endast i samband med anvandningen av den kundlésningen .

Kunden ansvarar for: (1) att se till att tredje man som tillgar, anvander eller distribuerar kundlésningen efterlever dessa villkor och de
allmanna villkoren i Kundens volymlicensavtal samt alla tillampliga lagar, och (2) anskaffar eventuella nédvandiga licenser med
anknytning till standarder i en kundlésning. Utan hinder av annat som anges i Kundens volymlicensavtal har Microsoft ingen skyldighet
att forsvara mot eller ansvara for eventuella yrkanden om intrang i patent som pastas utgéras av implementering av eventuella
standarder in a kundl&sning.

Anvandning av programvara i Microsoft Azure

For Microsoft-programvara som ar tillganglig i en Microsoft Azure-tjanst beviljar Microsoft Kunden en begrénsad licens for att anvénda
programvaran endast i Microsoft Azure-tjdnsten.

Datacentertillganglighet

Anvéandning av datacenter i vissa regioner kan begrénsas till Kunder som finns i eller i ndrheten av den regionen. Information om
servicetillganglighet i regionen finns i http://azure.microsoft.com/en-us/regions.

Delning

Microsoft Azure-tjansterna kan ge mojlighet att dela en kundl&sning och/eller kunddata med andra Azure-anvéndare och communities,
eller annan tredje man. Om Kunden valjer att vara delaktig i sadan delning, samtycker Kunden till att ge en licens till alla behériga
anvandare, inklusive rattigheterna att anvanda, modifiera och aterpublicera sin Kundldsning och/eller kunddata, och Kunden tillater
Microsoft att géra dem tillgangliga for sddana anvéandare pa ett sétt och plats som de valjer.

Marketplace

Microsoft Azure gor det mojligt for Kunden att fa dtkomst till eller képa produkter och tjanster som ar optimerade fér anvandning med
Azure genom funktioner som Microsoft Azure Marketplace och Virtual Machine Gallery, i enlighet med separata villkor som finns pa
http://azure.microsoft.com/en-us/support/legal/store-terms.
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Bing-sokningstjanster

Genom att anvénda Bing Search-tjanster samtycker Kunden till att bindas av villkoren som finns pa https://www.microsoft.com/en-
us/bing/apis/legal och https://learn.microsoft.com/en-us/bing/search-apis/bing-web-search/use-display-requirements, som kan
komma att uppdateras fran tid till annan. Kunden far endast anvanda resultat som erhalls fran Bing-sékningstjanster i
Internetsdkningsupplevelser (enligt definitionen i anvandnings- och visningskraven) och far inte cachelagra eller kopiera resultat.

Tjanstespecifika villkor

Prenumerationslicenssviter

Utover anvandar-SL, se Prenumerationslicenssviter for andra SL som uppfyller kraven for Microsoft Entra ID, Microsoft Defender for
Identity och Microsoft Intune.

Azure Al Innehallssakerhet

Acceptabel anvéindning

Azure Al Innehdllssakerhet kan tagga text- och bildinnehall samt visst multimodalt innehall sa att kunder kan filtrera och avldgsna
skadligt innehéll. Overféring av skadligt innehéll till Azure Al Innehallssakerhet genom avsiktlig anvéndning av tjansten betraktas i sig
inte som dvertradelse av policyn om acceptabel anvandning, som i évrigt ar tillamplig. Kunden samtycker till att endast anvanda
systemet for att filtrera ut, och inte samla in, skadligt innehall.

Exempelinnehall

Om Kunden viéljer att forse Microsoft med exempel pa sitt innehall ("exempelinnehall") for att hjdlpa Microsoft att skraddarsy tjdnsten
enligt Kundens behov sa som beskrivs i tjdnstens dokumentation samtycker Kunden till att (a) Microsoft granskar och anvander det
enligt den dokumentationen (b) Kunden folja eventuella krav i den dokumentationen, inbegripet kravet pa att inte inkludera
personuppgifter eller konfidentiell eller kommersiellt kanslig information i exempelinnehallet.

API-villkor for sakerhets- och efterlevnadsprogram

Med Efterlevnadsprogram avses en programvara eller tjdnst som uteslutande ar avsedd for att sakerstélla att en organisation efterlever
sdkerhetsrelaterade krav.

Med Sakerhetsprogram avses en programvara eller tjanst som uteslutande ar avsedd for att skydda en organisations informations- och
tekniktillgdngar.

Med Slutanvédndare avses slutanvandaren av sdkerhets- eller efterlevnadsprogrammet.

Med Kund avses den registrerade innehavaren av den Azure-prenumeration dér sakerhets- eller efterlevnadsprogrammet &r registrerat i
Microsoft Entra ID.

Foljande allmanna villkor galler for ett sdkerhets- eller efterlevnadsprograms anvandning av Microsoft Teams APl:er i Microsoft Graph:
e Slutanvandaren maste ha en av féljande Microsoft 365 E5-berattigande licenser: Microsoft 365 E5/A5/G5, Microsoft 365 E5
Compliance, Microsoft 365 E5 Information Protection and Governance eller Microsoft 365 E5 Information Protection &

dataférlustskydd.

e  Microsoft fakturerar Kunden for all kommersiell konsumtion av API-meddelanden som overskrider den manatliga tilldelningen
per slutanvéndarklient. Se https://docs.microsoft.com/en-us/graph/teams-licenses for information och granskning av dessa
tilldelningar och prissattning for Microsoft Teams APl:er.

e  Sakerhets- och efterlevnadsprogram maste fraga Microsoft Teams APl:er med ?model=A?-frageparametern.

Foljande allmanna villkor galler for ett icke-sakerhetsprograms eller icke-efterlevnadsprograms anvandning av Microsoft Teams APl:er
i Microsoft Graph:
e  Microsoft fakturerar Kunden for all kommersiell konsumtion av API-meddelanden, déribland, men inte begransat till, anvandning
med féljande program:

o Séakerhetskopiering och aterstillning: Program som tillater anvandare att skapa eller aterstélla sakerhetskopior av
meddelanden eller filer samt skapa och aterstélla systemavbildningar for att reparera data i handelse av skadade data
eller forlust av data.

o Attitydanalys: Program som anvander behandling av naturligt sprak, textanalys, datalingvistik, biometri och annan
teknik for att systematiskt identifiera, extrahera, kvantifiera och studera affektiva tillstand och subjektiv information.

o Analyser och insikter: Program som erbjuder fortldpande utforskning och undersékning av information att inhamta.
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e  Program som inte réknas som sakerhets- eller efterlevnadsprogram maste fraga Microsoft Teams APl:er med model=B?-
frageparametern.

Foljande allménna villkor géller for ett Microsoft Purview eDiscovery APl:er i Microsoft Graph:
e  Slutanvandaren maste ha en av foljande Microsoft 365 E5-berattigande licenser: Microsoft 365 E5/A5/G5, Microsoft 365 E5
Compliance eller Microsoft 365 E5 eDiscovery & granskning.
e  Microsoft fakturerar Kunden for all kommersiell konsumtion av data skapade i granskningar som 6verskrider den manatliga
tilldelningen per Slutanvandarklient.

Dessa allméanna villkor ersatter eventuella allmanna villkor pa andra stallen, inbegripet villkor for anvandning av Microsofts APl:er
[https://docs.microsoft.com/en-us/legal/microsoft-apis/terms-of-use].

Microsoft Entra ID Basic

Kunden far, genom att anvanda enkel inloggning, i forvag integrera obegransat antal program/kundprogram per anvandar-SL. Detta
omfattar program fran Microsoft samt fran tredje man.

Microsoft Entra ID

Kunden far, genom att anvanda enkel inloggning, i férvag integrera SaaS-program/kundprogram. Kunden far inte kopiera eller
distribuera ndgon datauppsattning (eller del av en datauppséattning) som ingar i Microsoft Identity Manager-programvaran som ingar
med en anvandar-SL (P1 och P2) for Microsoft Entra ID.

tilldelning for externa anvindare

For varje anvandar-SL (eller likvérdig prenumerationslicenssvit) som Kunden tilldelar en anvandare far Kunden ocksa tillata upp till fem
ytterligare externa anvandare atkomst till motsvarande Microsoft Entra ID-serviceniva. Detta alternativ ar inte tillgangligt for nya kunder
eller kunder som anvéander (eller har anvant) tjansten under ett konto for manatligen aktiva anvéndare. Endast externa anvéndare far
anvanda prissattning fér Microsoft Entra ID externa identiteter baserat pa manatligt antal aktiva anvandare.

Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans

Anvdndningsrdttigheter

1. Licenser for Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans tilldelas inte en viss server och ar darfér inte underkastade klausulen om
tilldelning och Gverlatelse av licenser.

2. Licenser faktureras enligt villkoren for licensens matare. Kunden maste ansluta till Azure minst en gang var 30:e dag i
direktanslutet lage eller indirekt exportlage for rapportering av anvandningsdata.

3. Utan hinder av klausulen Outsourcing av programvaruhantering far Kunden kora sina Azure Arc-aktiverade SQL-hanterade
instanscontainers pad Microsoft Azure, dennas egna enheter eller enheter som star under tredje mans dagliga hantering och
kontroll.

Villkoren i DPA &r inte tillampliga pa databehandling i Azure Arc-aktiverad SQL-hanterad instans som kors i en miljé som Microsoft inte
rader 6ver, utom i den man personuppgifter samlas in for att méjliggéra Azure-hanteringstjanster och fér matning av anvéndning for
faktureringsandamal.

Utokade sakerhetsuppdateringar aktiverade av Azure Arc

Allmdnna krav
Kunden ar endast behorig att tillampa utokade sékerhetsuppdateringar aktiverade av Azure Arc pa operativsystemmiljoer (OSE) som:

e omfattas av en aktiv Software Assurance-plan eller
e  har en aktiv prenumerationslicens eller
e har anskaffats via en SPLA-partner som tjanster dar licens ingar.

| detta sammanhang avses med "tjanster dar licens ingar" det scenario dar Kunden licensierar Windows Server eller SQL Server direkt
fran en SPLA-partner, och inte anvénder sina egna licenser.

Haveriberedskap och utvecklings-/testmiljoer

Kunden har ratt att anvanda Utokade sdkerhetsuppdateringar aktiverade av Azure Arc i foljande Operativsystemmiljder utan extra
kostnad:
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e  Kundens berattigade Operativsystemmiljéer med Haveriberedskap associerade med underliggande programvarulicenser.
e  Utvecklings-, testnings- och relaterade Operativsystemmiljéer licensierade med Microsoft Developer Edition-licenser eller Visual
Studio-prenumerationer.

SQL Server-krav
Fér SQL Server 2012 Ar 2 och senare versioner far Kunden tillampa utékade sékerhetsuppdateringar aktiverade av Azure Arc endast om
den licensierade Servern ocksé ticks av en licens fér SQL Server 2012 Ar 1 utdkade sikerhetsuppdateringar.

Anvdndning av uppdaterad programvara
Kunden far fortsatta att anvanda den uppdaterade programvaran efter att tackningen upphor. Dock ar inga framtida uppdateringar
tillgdngliga om ESU-prenumerationen upphor eller avbryts.

Azure Communication Gateway

Azure Communications Gateway far endast anvandas av telekomtjanstoperatérer. Utan hinder av annat som anges i Kundens
volymlicensavtal har Microsoft ingen skyldighet att forsvara mot eller ansvara for eventuella yrkanden om intrang i patent som pastas
utgdras av implementering av standarder i Azure Communications Gateway. Kunden ansvarar for att anskaffa nddvandiga licenser direkt
fran innehavare av sddana rattigheter.

Azure Communication Services

Kundens ansvar

Azure Communication Services ("ACS") &r en utvecklarprodukt och ett tilldgg till kundens program. Kunder ansvarar helt sjalva for sina
program eller erbjudanden som inférlivar funktioner och tjanster frdn Azure Communication Services.

Meddelanden
Meddelandet for visuella standarden H.264/AVC i avsnittet Meddelanden géller.

Inspelning och transkription

Du ansvarar for att sakerstélla att anvdndarna av ditt program meddelas nar inspelning eller transkription ar aktiverad i ett samtal eller
mote. Microsoft upplyser dig via Azure Communication Services API att inspelning eller transkription har pabérjats, och du maste, i
realtid och i granssnittet for ditt program, meddela dina anvandare om denna omsténdighet.

Microsoft Teams-interoperabilitet

Interoperabilitet mellan Azure Communication Services och Microsoft Teams ger dina program och anvdndare mgjlighet att delta i
samtal, méten och chattar i Teams. Utdver befintliga avgifter i Teams for PSTN-anslutningar, debiteras du dven anvandningsavgifter for
Azure Communication Services.

Né&r Teams-anvéandare ansluter till Teams-moten pa Teams-klienter tacks samtalet av dina Teams-licenser. Nar en anvandare genomfor
ett samtal via Azure Communication Services eller ndr en Teams-anvandare genomfor ett samtal med ACS SDK fér uppringning,
debiteras detta enligt avgifterna i Azure Communication Services.

Féretrdde for licensvillkor

Vissa Azure Communication Services, inklusive privata och andra férhandsversioner, kan vara underkastade en separat licens, t.ex. licens
for 6ppen kallkod. | hdndelse av konflikt mellan dessa villkor och eventuell separat licens ska den separata licensen galla avseende den
Azure Communication Service som ar underkastad sadan separat licens. Vardera parten forbehaller sig alla rattigheter (och ingen
erhaller nagra rattigheter) som inte uttryckligen beviljas enligt licenser som avses i det féregaende.

Slutanvdndarinformation

Forutom i de fall som kravs enligt lag eller forordning behaller inte Microsoft information som identifierar enskilda slutanvéndare.
Kunden bekraftar att Microsoft, om de raderar eller avlankar information som identifierar en slutanvandare i deras besittning, inte har
nagot ansvar for att rekonstruera informationen.

Forsvar av krav

Du forbinder dig att férsvara, gottgora och halla Microsoft och dess chefer, styrelseledamoter, anstéllda, koncernbolag och ombud
skadeslosa fran alla krav, pastaenden och rattsliga atgarder som vidtas av tredje man (inklusive samtliga darav féljande domar,
forlikningar och kostnader (inbegripet rimliga advokatarvoden och kostnader)) som uppkommer till féljd av din, dina
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underleverantdrers, ombuds, anstélldas eller kunders dvertradelse av dessa villkor. Detta innefattar utan begransning évertradelse av
skyldigheten att efterleva tillampliga telefonforsaljningslagar samt USA:s. Telephone Consumer Protection Act of 1991.

Meddelandeprogram

ACS SMS- och MMS-tjanster bestar av en sammanstalining av Microsoft och den underliggande operatoren eller formedlaren
("Operator"). Microsoft maste dela programinformation och/eller kampanjinformation med Operatoren for att sékerstalla att
programmet uppnar riktlinjer och standarder hos operatorerna. Operatoren ar den som slutligt granskar och godkanner ditt
serviceprogram. Om nagon information i ditt program andras ar det ditt egna ansvar att skicka in programmet igen med uppdaterad
information. Nar du skickar in ett program godkanner du att Microsoft far dela information om programmet vid behév for att driva
ACS-meddelandetjansten.

Meddelandepolicy

Kunden och dennas slutanvandare maste folja meddelandepolicyn for Azure Communication Services. Meddelandepolicyn géller for
kommunikation via SMS, MMS eller e-post. Microsoft forbehaller sig ratten att nar som helst avbryta eller avsluta kundens eller dennas
slutanvandares atkomst till Azure Communication Services om dessa inte efterlever meddelandepolicyn. Meddelandepolicyn finns pa
https://docs.microsoft.com/azure/communication-services/concepts/telephony-sms/messaging-policy.

Azure DevOps

Anvindning i utvecklings- och testningssyfte
Kunden far endast 6ppna och anvanda Azure DevOps for att utveckla och testa sina program. Endast en licensierad anvdndare far ha
atkomst till en virtuell maskin som tillhandahalls av Visual Studio App Center vid ndgot tillfélle.

Auktoriserad utvecklare

Kunden utser Microsoft som sin auktoriserade utvecklare avseende Apple-programvara som ingar i Azure DevOps. Microsoft ansvarar
for att villkoren for sddan programvara som ingar i Azure DevOps uppfylls och kommer inte att réja eventuell konfidentiell information
som tillhér Apple och som tillgés som en del av Azure DevOps.

Atkomst till tredje mans databastjcinst
Om kunden beviljar Microsoft atkomst till konton for en databastjanst fran tredje man samtycker kunden till att Microsoft far skanna
kontona, inklusive innehallet i kundens offentliga och privata databaser.

Aktivering av GitHub Advanced Security for Azure DevOps

Utover en Licensierad anvéndare som beviljar dtkomst till Azure DevOps maste en kund aktivera GitHub Advanced Security for Azure
DevOps for varje lagringsplats dar tjansten krévs, och tilldta unika forpliktade att anvanda tjansten.

Azure DevTest Labs

Hemligheter i DevTest Labs
| Azure DevTest Labs skapas ett nyckelvalv automatiskt nar en anvéndare sparar en hemlighet for forsta gdngen. Kunden far inte
anvanda detta nyckelvalv till att lagra ndgot annat &n DevTest Lab-relaterade |6senord, SSH-nycklar och personliga dtkomsttoken.

Microsoft Dev Box

Tillgten anvdndning
Kunden maste anvanda Microsoft Dev Box ("Dev Box") for design, utveckling eller testning av program. Annan anvandning ar tillaten om
Kunden aven anvander Dev Box for ett av de tidigare namnda andamalen.

Dev Box omfattas inte av klausulen Azure-kundldsning i de allmédnna tjénstvillkoren fér Azure.

Licensférutsdttningar

Den licensierade anvandaren maste ha licens for vardera av féljande: Windows 10/11 Enterprise/Education, Intune och Microsoft Entra
ID P1/P2. Utover att dessa licenser &r tillgéangliga enskilt ingar de ocksa i Microsoft 365 F3/E3/G3/E5/G5/A3/A5/Business
Premium/Student-anvandarformanen.

Ndtverksutgdng
Microsoft forbehaller sig ratten att begransa natverksutgang pa grund av hég bandbreddsanvandning.
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Anvéndning som server.
Du far inte anvanda den har tjansten till serverfunktioner for enheter som inte omfattas av tjansten eller fér tredje man.

Distribuerad databehandling
Du far inte anvanda tjansten for langvarig distribuerad databehandling eller arbetsbelastningar for transaktionsvalidering av digitala
tillgangar.

Datahantering

Windows 365 integrerar data (inklusive Kunddata) mellan andra Microsoft-produkter, daribland Microsoft Entra ID, Microsoft Intune,
Azure Virtual Desktop och andra Onlinetjanster som konfigureras av Kunden (bendmns gemensamt som Windows 365 Integrated
Services i detta villkor). Data som har overférts mellan Windows 365 Integrated Services regleras av de Produktvillkor som &r tillampliga
pa den produkt de finns i.

Microsoft Fabric

Power Bl
Kundens anvandning av Power Bl i Microsoft Fabric &r underkastad Power Bl-tjdnstspecifika villkor och meddelanden i avsnittet om
Power Bl-plattformen i dessa produktvillkor f6r Onlinetjanster.

Tjansten Azure Health Bot

Kundens skyldigheter

Kunden ansvarar ensam for: (1) korrekthet och adekvans av information och data som tillhandahalls genom anvandning av tjansten
Azure Health Bot, (2) implementering av en sdker metod fér app-till-app-autentisering mellan kundappen Health Bot och tjansten Azure
Health Bot, (3) att inhamta erforderligt samtycke fran slutanvandare i samband med dessas anvandning av kundappen Health Bot, samt
(4) visning av tillampliga varningar, friskrivningar och tillkdnnagivanden for slutanvédndare i samband med dessas anvandning av
kundappen Health Bot, inbegripet, om tillampligt, de som anges i féljande formular.

Azure Kubernetes Service Edge Essentials

Anvindningsridttigheter och villkor for anvéndning
Kunden far endast anvanda Azure Kubernetes Service Edge Essentials (AKS EE) pd Windows och Windows Server for vardskap, hantering
och service av giltigt licensierade containers som kor giltigt licensierade program.

En (1) SL fér AKS EE ger Kunden tillatelse att anvanda AKS EE pa en (1) fysisk enhet eller virtuell dator.

Meddelanden
NVIDIA-komponenter i Meddelanden géller.

Forhandsfunktioner

Microsoft kan tillhandahalla férhandsfunktioner i AKS EE som endast ar avsedda for forhandsgranskning och inte far anvéndas i en
produktionsmiljé. Sddana forhandsfunktioner kanske inte fungerar som de ska eller sa som en slutgiltig kommersiell version av
funktionerna kommer att géra. Microsoft kan komma att andra de kommersiella versionerna av sddana funktioner, eller inte ge ut
kommersiella versioner.

Feedback

Om Kunden skickar feedback om férhandsfunktioner eller AKS EE till Microsoft ger Kunden Microsoft rétt utan kostnad anvanda, dela
och salja Kundens feedback pa valfritt satt och i valfritt syfte. Kunden ska inte ge feedback som ar underkastad en licens som kréver att
Microsoft licensierar sin programvara eller dokumentation till tredje man p.g.a. att Microsoft inkluderar din feedback i dem. Dessa
rattigheter galler fortsatt efter utgangen av Kundens volymlicensieringsavtal.

Azure Kubernetes Service pa Azure Stack HCl och Azure Kubernetes Service Runtime pa
Windows Server
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Anvindningsridttigheter och villkor for anvédndning

Kunden far endast anvanda Azure Kubernetes Service pa Azure Stack HCI (AKS pa HCI) och Azure Kubernetes Service Runtime pa
Windows Server (AKS pa WS) (benamns gemensamt AKS) (i) pa Azure Stack HCI (vad galler AKS pa HCl) eller Windows Server (vad galler
AKS pa WS) som kors pa servrar som ar reserverade for Kundens anvandning (i) for att sta vard for, hantera och serva giltigt
licensierade containers som kor giltigt licensierade program.

Kunden far anvanda AKS sa lange den ar registrerad genom Kundens géllande Azure-prenumeration for att aktivera ytterligare AKS-
funktioner och for att méata och fakturera Kundens anvandning.

Innefattade Microsoft-appar
AKS kan Innefatta andra Microsoft-appar. Dessa licensvillkor galler for dessa eventuella innefattade appar savida inte andra licensvillkor
medféljer andra Microsoft-appar.

Programvara frdn tredje man
AKS kan innehalla komponenter fran tredje man som har egna rattsliga meddelanden eller som regleras av andra avtal, och detta kan
framga i filerna med meddelanden om tredje man som medféljer, eller ar inbaddade i, AKS.

Licensrestriktioner
Kunden far inte kringga eventuell obligatorisk registrerings- eller registreringsprocess fér AKS.

Kundsupport
Eventuell support for AKS tillhandahalls i befintligt skick, inklusive alla eventuella fel och utan ndgra som helst garantier.

Uppdateringar
AKS laddar eventuellt ned och installerar uppdateringar automatiskt at dig. Du godtar att ta emot dessa automatiska uppdateringar
utan ytterligare meddelande. Uppdateringar kanske inte innehaller alla befintliga programvarufunktioner, tjdnster eller kringutrustning.

Azure Lab-tjanster

Microsofts tillhandahallande av Azure Lab-tjanster galler mellan Kunden och Microsoft, men i forhallande till Kundens slutanvéndare ar
Kunden den enda leverantoren av denna tjanst och har det fullstandiga ansvaret gentemot dessa, inbegripet eventuella dtaganden om
support. Kundens slutanvandare ar inte part i nagot avtal med Microsoft avseende tjénsterna.

Meddelande, ansvar, hinder mot dtgdrder mot Microsoft.

Kunden ska omgaende meddela Microsoft om eventuella incidenter som kan paverka Microsoft, sdsom datadvertradelse,
|6senordsproblem, klagomal fran slutanvandare, forlust av anvandardata eller yrkanden avseende immateriella rattigheter eller
integritet.

Kunden bekraftar och godkanner att Microsoft inte har ndgon skyldighet eller ansvar gentemot Kunden eller slutanvéndare vad galler
deras anvdndning av tjansten.

Genom att anvanda tjansten atar sig slutanvandare att inte vacka talan mot Microsoft avseende tjansterna. Om slutanvéndare vacker
talan mot Microsoft galler villkoret om gottgdrelse i detta avsnitt.

Skadeersdttning

Kunden samtycker till att skydda och halla Microsoft skadeslost fran eventuella yrkanden fran slutanvandare, tredje man och/eller
tillsynsmyndighet i samband med tjansten som tillhandahélls slutanvandare. Kunden ska erldagga belopp enligt eventuell dom eller
forlikning samt alla kostnader, inbegripet rimliga advokatarvoden samt utgifter med anknytning till detta.

Slutanvéndarvillkor
For att fa tillhandahalla slutanvéndare tjansterna maste Kunden och Kundens slutanvandare med bindande verkan godkénna ett
skriftligt avtal som innehaller det vasentliga angaende foljande krav:

Utldtande om relation: Kunden ensam tillhandahaller tjansterna. Kunden ansvarar for att tillhandahalla eventuell support fér
slutanvandare. Kunden tillhandahaller sina slutanvandare tjansterna enligt egna villkor fér anvandning och integritetspolicy.

Efterlevnad, godtagbar anvandning: Kunden ansvarar enskilt for att sékerstalla efterlevnad av alla tillampliga lagar, inbegripet, men inte
begransat till, GDPR, vad géller Kundens tillhandahallande och slutanvandarens anvéndning av tjansten. Dessutom galler, for tydlighets
skull och utan begransning av Policyn for acceptabel anvandning, att Kunden och dennes slutanvéandare inte far anvanda Azure Lab
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Services till att mojliggéra eller delta i kryptovaluta-mining. Overtradelse av detta férbud kan medféra avstdngning av tjansten enligt
policyn for godkand anvandning.

Friskrivning fran alla garantier: Kunden ska friskriva sig fran alla garantier i samband med tjansterna, dven for Microsofts rakning.

Ansvarsbegransning och uteslutande av skadestand: Kunden ska friskriva sig fran ansvar och utesluta skadestand i 6verensstammelse
med villkoren i eventuella tilldmpliga avtal mellan Kunden och Microsoft.

Uppdateringar

Kunden ansvarar for att uppdatera virtuella maskiner (VM) i sin portfélj. Utan hinder av det foregadende far Microsoft, men har inte
skyldighet att, vidta atgarder som man finner rimliga enligt affarsmassig bedomning vad galler VM i din portfdlj, inbegripet att tillampa
uppdateringar eller andra dndringar som &r allmant tillampliga pa tjansterna.

Azure Machine Learning Service

NVIDIA-komponenter

Azure Machine Learning Service kan innefatta NVIDIA Corporation's CUDA Toolkit, Tesla drivers, cuDNN, DIGITS, NCCL och TensorRT
("NVIDIA-komponenterna"), och Kunden godkanner att dennas anvdndning av NVIDIA-komponenter regleras av NVIDIA Cloud End
User License Agreement for Compute pa https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=874330.

Modellkatalog/register

Eventuella tredjemansmodeller som Microsoft gor tillgdngliga i modellkatalogen och/eller modellregistret betraktas som produkter som
inte harror fran Microsoft underkastat villkoren for produkter som inte harrér frdn Microsoft i dessa Microsofts produktvillkor. Kundens
anvandning av nagra sadana tredjemansmodeller regleras av de tredjemanslicensvillkor som tillhandahalls i anslutning till modellen.

Azure Maps

Navigeringsbegrdnsningar
Kunden far inte anvanda Azure Maps for att aktivera stegvis vagbeskrivning i nagon applikation.

Databasbegrdnsningar
Kunden far inte anvanda Azure Maps eller ndgon del av det for att skapa en konkurrerande databas eller tjanst eller en hédrledd databas
som enbart eller delvis innehaller Kundens data och/eller data som tillhandahalls eller skapas av nagon tredje man.

Kunden far inte anvanda data som levereras av Azure Maps i kombination med ndgon annan databas fran tredje man, férutom att
Kunden far lagga till data av en typ som inte redan ingér i Tjansten (till exempel ditt egenutvecklade innehall) eller som Microsoft
licensierar pa annat satt.

APl-resultat

Kunden far inte cachelagra eller spara information som levereras av Azure Maps-API:n, inklusive, men inte begransat till geokoder och
omvanda geokoder, kartdatarutor och vaginformation ("Resultat"), i syfte att skala ned sddana Resultat sa att de kan anvéndas av flera
anvandare, eller for att kringga funktioner i Azure Maps.

Det ar tillatet att cachelagra och spara Resultat om syftet med detta ar att minska vantetider fér Kundens program. Resultat far inte
sparas langre an: (i) giltighetsperioden som anges i returnerade rubriker eller (ii) 6 manader, beroende pa vilket som &r kortast. Utan
hinder av det foregdende far Kunden bibehalla kontinuerlig atkomst till geokoder sa ldnge denna har ett aktivt Azure-konto.

Kunden far inte visa ndgra Resultat, med undantag for geokoder och/eller resultat fran vadertjansten i Azure Maps, endast enligt
beskrivningen i dessa villkor, i innehall eller en geografisk kartdatabas fran tredje man.

Kartdata
Anvandning av innehall som visar upphovsrattsmeddelandet for TomTom maste folja begréansningarna i TomToms villkor for licensiering
av produkt fran tredje man och slutanvandaravtal (https://www.tomtom.com/en_GB/thirdpartyproductterms/).

Bilddata
Azure Maps anvander bilder fran Microsoft Bing. Anvéndning av bildinnehall &r underkastad féljande:

e  Kunder far med inga medel kringga de restriktioner som anges ovan och bereda sig atkomst till bildinnehall.
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Parametern Anvdndarregion
Parametern Anvéandarregion i Azure Maps maste anvandas i efterlevnad av tillampliga lagar, inbegripet de som avser kartlaggning, i
landet dar kartor, bilder och andra data och tredjemansinnehall som Kunden har behérig atkomst till via Azure Maps gors tillgéngliga.

Ingen garanti gdllande korrekthet
Microsoft och dess leverantorer garanterar inte att kartorna, bilderna, data eller nagot innehall som levereras av Azure Maps &r korrekt
eller komplett.

Upphovsrditt

Kunder far inte ta bort, délja, maskera eller andra nagon logotyp och/eller nagot upphovsrattsmeddelande som placeras i eller
genereras automatiskt av Azure Maps. Kunder som anvander Azure Maps Render V2 APl maste ocksa anvanda tjansten "Get Map
Attribution" for att inhamta text om tillskrivning av upphovsratt och visa denna i sina program.

Azure Orbital

Beviljande krdvs

Kunder far inte anvanda Azure Orbital-tjansten till att ta emot signaler fran eller skicka signaler till en satellitrymdstation utan tillstand
fran dennas operator. Genom att prenumerera pa Azure Orbital-tjansten forsakrar du Microsoft om att din avsedda anvéndning endast
kommer ske med tillstand fran satellitrymdstationens operator.

Azure Private 5G Core

Programvarulicens

Underkastat féljande allméanna villkor beviljas du av Microsoft en icke exklusiv, begransad, royaltybefriad, icke 6verlatbar ratt att
anvanda Azure Private 5G Core-programvaran endast som del av en Azure Private MEC-16sning. Kunden samtycker till att endast
anvanda Azure Private 5G Core efter Microsofts granskning, och kan behdva ldmna samtycke till tillaggsvillkor, se
aka.ms/ap5gcvalidation.

Azure Stack HCI

Sekretesspolicy

Microsoft ar personuppgiftsansvarig for personuppgifter nér kunder aktiverar insamling av Windows-diagnostikdata enligt
beskrivningen i produktdokumentationen. Nar Microsoft ar personuppgiftsansvarig hanterar de dessa personuppgifter enligt Microsofts
sekretesspolicy pa aka.ms/privacy, och villkoren i dataskyddstilldagget galler inte.

Anvindningsrdttigheter och villkor for anvédndning

Kunden far endast anvanda Azure Stack HCl-programvaran (i) pa servrar som ar reserverade for Kundens interna anvandning (ii) som
vardoperativsystem for att hantera och serva giltigt licensierade virtuella datorer som kor giltigt licensierade program. En server som
star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kunden eller dennas Koncernbolag &r underkastad klausulen Qutsourcing av
programvaruhantering. Kunden far anvanda Azure Stack HCl-programvara sa lange detta (i) ar registrerat med dennas giltiga Azure-
prenumeration for att aktivera ytterligare Azure Stack HCI-funktioner samt for att mata och fakturera Kunden (ii) ansluter till Kundens
Azure-prenumeration via Internet minst en gang per trettio (30) kalenderdagar i foljd.

Licensrestriktioner

Kunden far inte (i) kringga obligatorisk registrering eller registreringsprocess fér Azure Stack HCI (ii) kéra program, operativsystemroller
och/eller andra arbetsbelastningar direkt pa Azure Stack HCl-programvaran med undantag for (A) verktygs- och operativsystemroller
och (B) virtualiserade datorer som kor Azure Stack HCl, bade (A) och (B) efter behov for att Azure Stack HCl ska kunna vara véard for,
hantera och serva giltigt licensierade virtuella datorer som kor giltigt licensierade program.

Kundsupport
Eventuell kundsupport fér Azure Stack HCl som kan vara tillganglig frdn Microsoft fordrar att Azure Stack HCI kors pa servermaskinvara
som validerats i férvag och anges i Azure Stack HCl-katalogen eller eftertradare.

Azure Stack Hub


https://www.aka.ms/ap5gcvalidation
https://www.aka.ms/privacy
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware
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Sekretesspolicy

Microsoft ar personuppgiftsbitrade for personuppgifter nér kunder aktiverar insamling av Windows-diagnostikdata enligt beskrivningen
i produktdokumentationen. Nar Microsoft &r personuppgiftsansvarig hanterar de dessa personuppgifter enligt Microsofts
sekretesspolicy pa aka.ms/privacy, och villkoren i dataskyddstilldagget galler inte.

Om en Microsoft Cloud- eller Microsoft Customer-avtalskund anvander programvara eller tjdnster for Microsoft Azure Stack Hub som
en aterforsaljare ar vard for ar sddan anvandning underkastad aterférsaljarens integritetspraxis, som kan skilja sig fran Microsofts.

Anvdndning av Azure Stack Hub
Kunden far endast anvanda Azure Stack Hub pa den maskinvara som den forinstallerats pa.

Anvdnda standardleverantdrsprenumerationen

Prenumerationen som skapas for systemadministratéren under distributionen av Azure Stack Hub
(standardleverantdrsprenumerationen) far endast anvandas for distribution och hantering av Azure Stack Hub-infrastrukturen. Den far
inte anvandas for korning av arbetsbelastning som inte distribuerar eller hanterar Azure Stack Hub-infrastrukturen (den far t.ex. inte
anvandas for att kora programbelastningar).

Azure Stack Hub-plan

Kunden far anvéanda Microsoft Azure Stack Hub pa en Licensierad server férutsatt att ett antal SL forvarvas, motsvarande antalet fysiska
karnor pa Servern i fraga. Licenser ar reduktionsberattigade, men kontinuerlig anvandning ar alltjamt underkastad kravet pa att
bibehalla licenser som motsvarar serverns fysiska kédrnor.

Azure SQL Edge

loT-enhet
En loT-enhet som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas koncernbolag ar underkastad klausulen
Outsourcing av programvaruhantering.

Anvinda Azure SQL Edge

Kunden fér installera och anvanda valfritt antal exemplar av Azure SQL Edge-programvaran pa en loT-enhet som &r reserverad for
Kundens anvéndning och som har tilldelats en licens. Utan hinder av annat som anges i Universella fér alla Onlinetjdnster far Kunden nar
som helst vidaretverlata en licens till andra loT-enheter som ar reserverade fér dennas anvandning. Om Kunden installerar andra
funktioner an Azure SQL Edge-programvaran (géller bade Microsoft- och tredjemansprogramvara) pa loT-enheten far dessa andra
funktioner endast anvédndas som stdd for loT-programmet.

Villkoren i DPA gaéller inte Azure SQL Edge som installeras pa Kundens loT-enhet, utom i den méan personuppgifter samlas in for att
mojliggdra Azure-hanteringstjanster och for matning av anvandning for faktureringsandamal eftersom operativmiljon for dessa loT-
enheter inte star under Microsofts kontroll.

Hanterad Azure SQL-instans

SQL Server redundansvdxlingsrdttigheter
Hanterade Azure SQL-instanser inkluderar féljande behérigheter for Redundansvéxlingsrattigheter:

e En geosekundar specifik for haveriberedskap.
Kunden debiteras endast for berakning, lagring och alla tillhérande tjénster, som tillampligt.

Kunden kan ocksa kora Primar arbetsbelastning och dess replik for redundansvéaxling for haveriberedskap samtidigt under korta
perioder da haveriberedskap testas var 90:e dag och, kring tiden for ett haveri, under en kort period for att bista éverforingen dem
emellan. Kunden kan utféra foljande underhallsrelaterade aktiviteter for en tilldten replik:

e  Konsekvenskontroll av databas eller Checkdb

e  Utfbra sékerhetskopior

e Overvakning av resursanviandningsdata

Antalet virtuella karnor far inte 6verskrida storleken for virtuell kdrna i motsvarande Primara arbetsbelastning, forutom under korta
perioder vid uppskalning, nedskalning och redundansvaxling. Repliker far inte fungera som SQL Server-data till anvandare eller enheter
eller pa annat satt kora aktiva SQL Server-arbetsbelastningar.



https://www.aka.ms/privacy
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
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Virtuella Azure SQL Server-datorer
SQL Server redundansvdxlingsrdttigheter
Virtuella SQL Server-datorer inkluderar féljande behérigheter for Redundansvaxlingsrattigheter:

e  En operativsystemmiljé for redundansvéxling for alla andamal, inklusive hog tillganglighet
e  En Redundansvaxlings-OSE sarskilt for haveriberedskap.

Kunden debiteras endast for berédkning, lagring och alla tillhérande tjanster, som tillampligt.

Kunden kan ocksa kora Primar arbetsbelastning och dess operativsystemmiljé fér redundansvéxling for haveriberedskap samtidigt
under korta perioder da haveriberedskap testas var 90:e dag och, kring tiden for ett haveri, under en kort period for att bista
overféringen dem emellan. Kunden kan utféra foljande underhallsrelaterade aktiviteter for en tilldten operativsystemmiljo for
redundansvéxling:

e  Konsekvenskontroll av databas eller Checkdb

e  Utfora sakerhetskopior

e Overvakning av resursanviandningsdata

Operativsystemmiljoer for redundansvéxling som tillats for haveriberedskap ska vara asynkrona och manuella. Antalet virtuella karnor far
inte Overskrida storleken for virtuell kdrna i motsvarande Priméra arbetsbelastning. Operativsystemmiljéer for redundansvaxling far inte
fungera som SQL Server-data till anvandare eller enheter eller pa annat satt kora aktiva SQL Server-arbetsbelastningar.

Azure SQL Database

SQL Server redundansviixlingsrdttigheter
Azure SQL Database inkluderar féljande behérigheter for Redundansvaxlingsrattigheter:

e En geosekundar specifik for haveriberedskap.
Kunden debiteras endast for berakning, lagring och alla tillhérande tjénster, som tillampligt.

Kunden kan ocksa kora Primér arbetsbelastning och dess replik for redundansvaxling fér haveriberedskap samtidigt under korta
perioder da haveriberedskap testas var 90:e dag och, kring tiden for ett haveri, under en kort period for att bista 6verféringen dem
emellan. Kunden kan utféra féljande underhallsrelaterade aktiviteter for en tillaten replik:

e  Konsekvenskontroll av databas eller Checkdb

e Overvakning av resursanviandningsdata

Antalet virtuella karnor far inte dverskrida storleken for virtuell kdrna i motsvarande Primara arbetsbelastning, forutom under korta
perioder vid uppskalning, nedskalning och redundansvaxling. Repliker far inte fungera som SQL Server-data till anvdndare eller enheter
eller pd annat satt kdra aktiva SQL Server-arbetsbelastningar.

Azure Virtual Desktop-atkomst per anvindare

Definitioner
Med "Slutanvandare” avses en enskild tredje man som anskaffar Azure Virtual Desktop-kundldsning fran Kunden for sitt egna interna
bruk (utan ratten att aterforsélja den).

Med "Azure Virtual Desktop-kundldsning" avses ett program eller en uppséttning program som tillfér priméara och betydande
funktioner till Azure Virtual Desktop.

Anvdndningsrdttigheter

Licenser for Azure Virtual Desktop-atkomst per anvandare ar endast tillgangliga for Kundens externa kommersiella syften att
tillhandahalla tredje man Azure Virtual Desktop-kundlésningar pa Azure. Kunden far inte anvanda licenser som anskaffats inom ramen
for den har modellen for interna syften. Kunden fér inte tilldela fler &n en miljon anvandaridentiteter med licens for den har modellen till
sina vardar for Azure Virtual Desktop-sessioner.

For atkomst till Azure Virtual Desktop for interna affarssyften kan Kunden anskaffa utvalda Windows Enterprise- och Microsoft 365-
licenser. Se relevanta produktavsnitt fér mer information.
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Slutanvindarens berdttigande
Slutanvandare kan ansluta upp till fem vardar fér Azure Virtual Desktop-sessioner samtidigt.

Virdtjdnstberdttigande

Klausulen Azure-kundldsning i de allmanna tjanstvillkoren galler inte. Utan hinder av de allménna begransningarna i Kundens avtal som
utesluter aterforsaljning eller anvandning av produkterna for att erbjuda kommersiella véardtjanster till tredje man far Kunden,
underkastat nedanstaende villkor, gora foljande:

Kombinera licenser for Azure Virtual Desktop-atkomst per anvandare med program som ags eller licensieras av Kunden eller tredje man
for att skapa en Azure Virtual Desktop-kundldsning enbart for anvandning pa Microsoft Azure, och lata slutanvandare tillga och
anvanda licenser for Azure Virtual Desktop-atkomst per anvéndare i samband med anvandningen av den Azure Virtual Desktop-
kundlésningen pa hyres-, prenumerations- eller tjanstbasis (avgiftsfritt eller mot avgift).

Ytterligare villkor

Skadeersattning. Kunden samtycker till att forsvara Microsoft mot eventuella yrkanden fran slutanvandare, tredje man och/eller
tillsynsmyndighet som harror fran eller har samband med den kundlésning for Azure Virtual Desktop som tillhandahalls slutanvandare.
Kunden ska betala det skadestdnd som utdoms i en ogynnsam lagakraftvunnen dom eller accepterad forlikning till féljd av ett krav som
tacks av detta avsnitt. Skyldigheterna enligt det har avsnittet ar inte underkastade ansvarsbegrénsningen eller uteslutandet av vissa
skador inom ramen fér Kundens volymlicensieringsavtal.

Support. Microsoft ar inte skyldiga att tillhandahalla Kunden eller dennas slutanvandare supporttjanster i anknytning till kundlésningen
for Azure Virtual Desktop. Kunden ansvarar pa egen hand for att tillhandahalla slutanvéndare teknisk support for alla aspekter av och
komponenter i kundldsningen for Azure Virtual Desktop, antingen sjalv eller genom att anskaffa och kontinuerligt uppratthalla support
for sina slutanvandare via Microsoft eller tredje man. Kunden maste informera Slutanvéandare om detta. All support fran Microsoft
gallande fragor eller problem som harror fran Kundens support for kundlésningen for Azure Virtual Desktop maste anskaffas inom
ramen for ett separat supporttjanstavtal.

KRAV GALLANDE SLUTANVANDARAVTAL
Foretaget maste:

e  Meddela varje slutanvandare fore eller vid koptillfallet (i versioner pa tillampliga sprak for de platser som Kunden ska leverera
Azure Virtual Desktop-kundldsningen) om att Azure Virtual Desktop-kundlésningen innehaller Microsoft-teknik som &r
underkastad vissa licensvillkor, och att slutanvandaren maste godta licensvillkoren innan denna anvéander produkten.

e Innefatta foljande meddelande pa kundldsningens medverkandeskarm eller Om-skérm och i dokumentationen avseende
kundlosningen for Azure Virtual Desktop: "© Copyright 2021 Microsoft Corporation. Med ensamratt.”

e Presentera och verkstalla licensvillkor pa ett satt som utgor ett for slutanvandaren bindande avtal enligt tillamplig lag. Sddana
licensvillkor maste innehalla det vasentliga i kraven som ingar i féljande exempel:

ALLMANNA VILLKOR FOR ANVANDNING AV MICROSOFTS PROGRAMVARA OCH ONLINETJANSTER

Detta dokument reglerar anvédndningen av programvara och Onlinetjanster (programvarutjdnster) som [infoga tjdnstleverantérens
namn] (tjanstleverantor) tillhandahaller dig pa hyres-, prenumerations- eller tjanstbasis och som innefattar Microsofts programvara och
Onlinetjanster (Microsoft-produkter). Tjanstleverantoren dger inte Microsoft-produkterna, och anvéandningen av dessa ar underkastad
vissa rattigheter och begrénsningar som tjanstleverantéren ar skyldig att informera dig om. Din ratt att anvédnda Microsoft-produkterna
ar underkastad villkoren i ditt avtal med tjanstleverantdren samt din skyldighet att sétta dig in i, uppfylla och samtycka till f6ljande
allmanna villkor, som tjanstleverantoéren inte har befogenhet att byta ut eller andra.

e AGANDERATT TILL MICROSOFT-PRODUKTER. Microsoft-produkterna licensieras till tjanstleverantdren fran ett koncernbolag
i Microsoft Corporation (gemensamt kallat Microsoft). Microsoft-produkterna skyddas av upphovsratt och andra immateriella
rattigheter. Microsoft-produkter och relaterade delar inklusive, men inte begransat till, bilder, fotografier, animationer, video,
ljud, musik, text och appletar som ingar i Microsoft-produkterna tillhor Microsoft eller dess leverantorer. Du far inte ta bort,
andra eller dolja ndgra meddelanden om upphovsratt, varumarken eller annan dganderétt som finns i eller pa Microsoft-
produkterna. Microsoft-produkterna skyddas av bade lagar och internationella férdrag om upphovsratt samt andra
immaterialrattsliga lagar och férdrag. Ditt innehav, tillgéng till eller anvandning av Microsoft-produkterna innebar ingen
overfoéring av dganderatten till Microsoft-produkterna eller andra immateriella rattigheter till dig.

e ANVANDNING AV PROGRAMVARUTJANSTER. Du far endast anvanda programvarutjénsterna enligt ditt avtal med
tjanstleverantoren och dessa villkor. Dessa villkor ersatter permanent och oaterkalleligt villkoren i eventuellt Microsoft-
licensavtal for slutanvdndare som kan ha visats i elektroniskt format under installationen och/eller anvandningen av
programvarutjansterna.
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e KOPIOR. Du farinte gora kopior av produkterna.

e BEGRANSNINGAR FOR REVERSE ENGINEERING, DEKOMPILERING OCH ISARTAGNING. Du far inte utfora reverse
engineering pa, dekompilera eller ta isér produkterna, utom och endast i den utstréckning sadan atgard utan hinder av denna
begransning uttryckligen tillats enligt tillamplig lag.

e INGEN UTHYRNING. Du far inte hyra, leasa eller lana ut, pantsatta eller direkt eller indirekt 6verlata eller distribuera
produkterna till tredje man, och far inte bevilja tredje man atkomst till och/eller anvandning av produktens funktioner utom nar
det enda syftet ar atkomst till dessa funktioner i form av programvarutjanster enligt villkoren i detta avtal samt eventuellt avtal
mellan dig och din tjdnstleverantor.

e UPPSAGNING. Tjanstleverantdren far, utan att det paverkar tillampningen av andra réttigheter, séga upp din ratt att anvanda
produkterna om du underlater att efterleva dessa allménna villkor. | handelse av uppsagning eller annullering av ditt avtal med
tjanstleverantoren, eller dennas avtal med Microsoft under vilket produkterna licensieras, maste du upphdra med att anvénda
och/eller tillgad produkterna och forstéra samtliga exemplar av produkterna och alla dessas komponentdelar inom trettio (30)
dagar fran uppsagningen av ditt avtal med tjanstleverantoren.

e INGA GARANTIER, FORPLIKTELSER ELLER GOTTGORELSER AV MICROSOFT. Microsoft friskriver sig, i den utstrackning som
medges enligt tillamplig lag, fran alla garantier och allt skadestandsansvar for Microsoft eller dess leverantorer avseende skador
eller gottgorelser, oavsett om dessa ar direkta, indirekta eller foljdskador, som uppkommer ur programvarutjansterna. Eventuella
garantier och skadestandsansvar lamnas endast av tjanstleverantéren, inte av Microsoft, dess koncernbolag eller dotterbolag.

e PRODUKTSUPPORT. Eventuell support for programvarutjansterna tillhandahalls dig av tjanstleverantoren, eller tredje man for
tjdnstleverantdrens rakning, och inte av Microsoft, dess leverantorer, koncernbolag eller dotterbolag.

e INTE FELTOLERANTA. Produkterna ar inte feltoleranta och garanteras inte vara felfria eller fungera utan avbrott. Du far inte
anvanda produkterna i nagon tillampning eller situation dar funktionsfel i produkterna skulle kunna leda till dodsfall eller
allvarlig personskada eller till allvarlig fysisk skada eller miljéskada (hégriskanvandning).

e EXPORTRESTRIKTIONER. Produkterna lyder under amerikansk exportjurisdiktion. Du maste efterleva samtliga tillampliga
lagar, aven exportadministrationsféreskrifter i USA, ITAR (International Traffic in Arms Regulations) samt restriktioner vad géller
slutanvandare, slutanvandning och destination som utfardas av amerikanska och andra myndigheter. Ytterligare information
finns pa http://www.microsoft.com/exporting/.

e ANSVAR FOR OVERTRADELSE. Utdver ditt eventuella ansvar gentemot tjanstleverantéren samtycker du ocksa till att enligt lag
ansvara gentemot Microsoft direkt fér eventuell 6vertradelse av dessa allmédnna villkor.

e UTLAMNANDE AV INFORMATION. Du maste tillata tjdnstleverantéren att Idmna ut information som begérs av Microsoft
enligt tjanstleverantorens avtal. Microsoft ar en tilltankt tredjemansférmanstagare i ditt avtal med tjanstleverantéren, med ratt
att aberopa villkoren i det avtalet och att verifiera din efterlevnad.

e SEKRETESS OCH DATASKYDD. Programvarutjansten tillhandahalls dig av tjanstleverantéren enligt dennas sekretesspolicy.

Azure VMware Solution

Overféring av Data i professionella tidnster till VMware

Om kunden kontaktar Microsoft for teknisk support for Azure VMware Solution och Microsoft maste anlita VMware for att fa hjalp med
problemet, 6verfér Microsoft Data i professionella tjanster och de Personuppgifter som supportarendet innehaller till VMware.
Overféringen sker enligt villkoren i Overféringsavtalet for support mellan VMware och Microsoft, som faststéller Microsoft och VMware
som oberoende behandlare av Data i professionella tjanster. Innan nagon 6verforing av Data i professionella tjanster sker till VMware
kommer Microsoft att erhélla och registrera samtycke till éverforingen fran kunden.

Databehandlingsavtal for VMware

Né&r Data i professionella tjanster har éverforts till VMware (enligt avsnittet ovan) kommer behandlingen av Data i professionella tjdnster,
inklusive Personuppgifterna som supportarendet innehaller, fran VMware som en oberoende behandlare att regleras av
Databehandlingsavtal for VMware for Microsoft AVS Kunder dverférda for L3-support
(https://rc.portal.azure.com/verifyLink?href=https%3A%2F %2 Fwww.vmware.com%2Fvmware-dpa-for-avs-
customers.html&id=Microsoft Azure Marketplace). Kunden auktoriserar ocksa sin(a) representant(er) som begar teknisk support fér
Azure VMware Solution att ge Microsoft samtycke for sin rdakning till dverféring av Data i professionella tjanster till VMware.

Driftsdttning och anvidndningsinformation
Kunden ger Microsoft sitt samtycke till att med VMware dela sin status som Azure VMware Solution-kund och tillhdrande driftsattning
av och anvéndningsinformation om Azure VMware Solution.

Azure Al-tjanster

| det har avsnittet avses med "Tjanster" Azure Al-tjansterna sammantaget.


http://www.microsoft.com/exporting/
https://rc.portal.azure.com/verifyLink?href=https%3A%2F%2Fwww.vmware.com%2Fvmware-dpa-for-avs-customers.html&id=Microsoft_Azure_Marketplace
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Produktdokumentation

Microsoft kan tillhandahalla teknisk dokumentation avseende léamplig anvandning som ar tillamplig for Tjansterna (inklusive tillampliga
utvecklarguider), som gors tillganglig online av Microsoft och uppdateras fran tid till annan. Kunden bekraftar och godkanner att den
har granskat dokumentationen och att den kommer att anvénda Tjénsterna enligt denna dokumentation, dar det ar tillampligt.

Vissa delar av Tjansterna ar avsedda for behandling av Kunddata som omfattar Biometriska data (som kan beskrivas ytterligare i
produktdokumentationen) som Kunden kan inforliva i sina egna system som anvands for personlig identifiering eller andra andamal.
Kunden bekraftar och godkénner sitt ansvar for att efterleva skyldigheterna avseende biometriska data som anges i DPA for
Onlinetjanster (https://aka.ms/DPA).

Grdins fér Kundens anvindning av tjdnstutdata

Kunden ska inte anvénda, eller |ata tredje man anvanda, Tjansterna eller data fran Tjansterna till att skapa, lara upp eller férbattra (direkt
eller indirekt) liknande eller konkurrerande produkt eller tjanst.

Tjdnster med begrdnsad atkomst

Vissa tjanster (eller versioner av dessa) maste registreras och ar underkastade begrénsningar av atkomst och anvandning baserat pa
Microsofts behoérighets- och anvandningskriterier enligt Microsofts uppdateringar fran tid till annan ("Tjanster med begrénsad
atkomst"). Foljande Azure Al-tjanster ar tjanster med begrdnsad atkomst:

e  Azure Al Speech text till tal anpassad neural rost

e Azure Al Vision Face API

e  Azure Al Vision igenkanning av kdnda personer

e  Azure Al-tjdnsten for talarigenkanning

e Azure Video Indexer Applied Al Service

e Azure OpenAl-tjdnsten

e Azure OpenAl-tjdnst (Modifierad innehallsfiltrering/6vervakning av oriktig anvandning)

OBS! Utéver de tjcnster som anges hdr kan (i) férhandsversioner av Azure Al-tjénster vara reserverade, i tillimpliga villkor for
férhandsversioner, som underkastade villkor for Tjdnster med begrénsad dtkomst (ii) vissa versioner av Azure Al-tjdnster, exempelvis
versioner [ containers, vara reserverade, [ produktdokumentation eller i 6vrigt, som underkastade villkor for Tjéinster med begrédnsad
dtkomst.

Kunden far endast anvanda Tjanster med begransad atkomst (inbegripet anvandning i en kundldsning) i enlighet med tillampliga
produktvillkor, produktdokumentation och dessa villkor for Tjanster med begrénsad dtkomst endast for de typer av anvéandning som
anges i tjanstens registreringsformular och i enlighet med eventuella dtaganden och/eller garantier som gjorts eller angetts i tjdnstens
registreringsformular for Tjanster med begransad atkomst. Kunden ska tillhandahalla aktuell, fullstandig och korrekt information i alla
registreringsformuldr och annat material som tillstalls Microsoft i enlighet med dessa villkor fér Tjanster med begransad

atkomst. Microsoft kan kréava att Kunden fran tid till annan pa nytt verifierar att all information som tillstéllts Microsoft angdende
Kunden och dennas anvandning av Tjanster med begrénsad atkomst fortfar att vara korrekt, fullstandig och aktuell, samt att Kunden
anvander Tjanster med begrénsad dtkomst i enlighet med inlamnad information och dessa villkor. Kunden maste besvara férfrdgningar
om ny verifiering fran Microsoft inom tio (10) arbetsdagar efter att en forfradgan tagits emot (forfragningar kan tillhandahallas via Azure-
verktyg for sjélvcertifiering). Om Microsoft behover ytterligare information for att sakerstélla efterlevnad av dessa villkor, eller
atkomstbehorighet till Tjanster med begrénsad atkomst ska Kunden inom rimliga gréanser samarbeta med Microsoft om att
tillhandahalla sddan information inom trettio (30) arbetsdagar efter begaran.

Microsoft far fran tid till annan omvardera Kundens beréattigande till atkomst och anvéndning av Tjanster med begransad atkomst. Om
Microsoft faststaller att Kunden inte langre uppfyller Microsofts kriterier for berattigande till atkomst och anvandning av en Tjanst med
begransad atkomst (eller att Kunden inte uppfyller kriterierna for berattigande till atkomst och anvandning av en tjanst som blivit en
Tjanst med begransad atkomst), ska Microsoft ge Kunden 12 méanaders varsel innan Kundens atkomst till och anvéandning av den
tjansten med begransad atkomst avbryts, savida inte ett snarare avbrott av atkomst ar pakallat av skél som angar sakerhet, lag eller
systemfunktion. Detta galler inte férhandsversioner och paverkar inte andra rattigheter och gottgorelser som tillfaller Microsoft
avseende Kundens anvandning av Tjanster.

Utdver Microsofts ratt att avbryta atkomst till och anvandning av en tjanst med begransad dtkomst nar Kunden inte langre uppfyller
Microsofts kriterier for berattigande och anvandning (eller om Kunden inte uppfyller kriterier for berattigande och anvandning avseende
en tjanst som har belagts med begrénsad atkomst), far Microsoft begransa, stdnga av eller avsluta Kundens atkomst till en tjanst med
begrénsad atkomst p.g.a. bristande efterlevnad av ndgot av villkoren i detta avsnitt (inklusive, men inte begransat till, Kundens
anvandning av en tjanst med begransad atkomst pa ett satt som inte dverensstammer med Kundens registreringsformular for en tjanst
med begransad atkomst eller med kraven i tillamplig produktdokumentation), utan féregadende meddelande, men endast i den
utstrackning som rimligen ar nddvandig under omsténdigheterna.


https://aka.ms/DPA
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Azure OpenAl-tjénsten

Utover de universella villkoren for Onlinetjanstersom ar tillampliga pa Microsoft Generativa Al-tjanster samt villkoren for Tjanster med
begransad atkomst ovan géller féljande villkor for anvandningen av Azure OpenAl-tjansten.

e Dataanvindning och -atkomst fér 6vervakning av oriktig anvindning: Med undantag for vad som anges nedan, som en del
av tillhandahallandet av Azure OpenAl-tjansten, behandlar och lagrar Microsoft tillfalligt indata- och utdatainnehall, endast i
syfte att Overvaka mot och forebygga oriktig eller skadlig anvandning av eller utdata fran tjansten. Behoriga Microsoft-
medarbetare kan granska sadana data som har aktiverat vara automatiserade system for att undersoka och verifiera potentiell
oriktig anvandning. For kunder som har distribuerat Azure OpenAl-tjansten i EES kommer de behoriga Microsoft-medarbetarna
att befinna sig i EES. Mer information finns i produktdokumentationen fér Azure OpenAl pa
https://learn.microsoft.com/azure/ai-services/openai/.

e Begransat undantag. Ovanstaende villkor fér dataanvandning och -atkomst for Gvervakning av oriktig anvandning inte
tillampliga om, och i den utstrdackning som, Kunden ar godkénd for och efterlever alla krav for att anvanda Azure OpenAl-
tjiansten med modifierad dvervakning av oriktig anvédndning.

e Plats for databehandling: Utan hinder av villkoret om Plats for databehandling i de Universella villkor som ar tillampliga pa
Microsoft Generativa Al-tjanster galler ataganden relaterade till plats for databehandling och -lagring i Produktvillkorens
Integritets- & sakerhetsvillkor for Microsoft Azure Core Services fortsatt for Azure OpenAl-tjansten.

Anpassade text till tal-tjénster (TTS) och anvindning av syntetiska roster

Tillstand: Kunden forsékrar, garanterar och intygar att (i) denna har uttryckligt skriftligt tillstand fran réstagare som ingar i dess ljudfiler
(rosttalang) att anvénda rostdgarnas personuppgifter, inklusive hans eller hennes rostavbild for att skapa rostmodell (syntetiska roster),
(i) Kundens avtal beaktar tiden for anvéandning av den syntetiska rosten och alla innehallsbegransningar, (iii) Kunden har direkt delat
Microsofts vagledande meddelande for rosttalanger (https://aka.ms/disclosure-voice-talent) direkt med rosttalangen eller genom
rosttalangens behdriga representant som beskriver hur syntetiska roster utvecklas och anvands tillsammans med text till tal-tjdnster.
Microsoft forbehdller sig ratten att krdva att Kunden tillhandahaller ljudfiler med bekréaftelser fran Rosttalanger. Kunden bekréftar och
godkanner att Microsoft anvander dessa for att verifiera talaren mot Kundens ljudtraningsfiler. Microsofts lagring av ljudfiler innebar
dock inte en uttalad eller underforstadd skyldighet for Microsoft att verifiera talaren.

Tillaten anvindning: Utover att efterleva Policyn fér godtagbar anvandning innehaller uppférandekoden (som finns pa
https://aka.ms/custom-neural-code-of-conduct) de minimikrav som alla text till tal-implementeringar méaste félja i god tro. Kunden ska
ha ensam rétt att anvénda syntetiska roster som Kunden har skapat och gjort tillganglig genom att anvanda Tjansterna. Utan hinder av
det foregaende och oavsett om nagot annat anges i DPA bekréftar och godkénner Kunden att Microsoft kan lagra en kopia av varje
syntetisk rést som Kunden skapat och kan, men &r inte skyldigt att, anvanda dessa syntetiska roster for att undersdka och besvara alla
pastadda overtradelser av tjanstvillkoren. Kunden godkanner och beviljar Microsoft en begrénsad, icke-exklusiv, och global licens som
inte kan aterkallas att lagra ljudrostfiler med samtycken och en kopia av syntetiska roster for de begréansade andamal som beskrivs ovan.
Kunden maste sékra och uppréatthélla rattigheter som Microsoft maste ha for att lagra och anvanda ljudfilerna med godkannanden och
syntetiska roster enligt beskrivningen i detta avsnitt utan att gora intrang i Rosttalangernas eller annan tredje mans rattigheter eller pa
att satt gora Microsoft skyldig ndgonting till Kunden, Rosttalangen eller ndgon annan tredje man. Detta stycke fortsatter galla dven efter
att Kundens avtal har sagts upp eller upphort att gélla.

Microsoft Translator-attribution

Nar automatiska oversattningar utforda av Microsoft Translator visas maste Kunden i ett rimligen framtrddande meddelande informera
om att texten har Oversatts automatiskt av Microsoft Translator.

Tjénsterna i Containers

Tjanstfunktioner som &r tillgangliga i behallare licensieras till Kunden enligt detta avtal som Onlinetjanster, och dessa ar ocksa
underkastade villkoren for anvandning av programvara med Onlinetjansten. Kunden far installera och anvénda valfritt antal behallare pa
sina maskinvaruenheter som &r reserverade for Kundens exklusiva anvandning, underkastat de villkor som anges nedan for anslutna
respektive frankopplade behallare. For behallare som ar installerade pa reserverad maskinvara som star under annan enhets hantering
eller kontroll &an Kundens eller dennas koncernbolags géller klausulen Outsourcing av programvaruhantering i de universella
licensvillkoren fér all programvara.

Microsoft kan erbjuda nédvandiga och/eller frivilliga uppdateringar eller tillagg till tjansterna i behallare. Om en uppdatering krévs ska
Kunden uppdatera behallare enligt Microsoft underrattelsekrav; om dessa uppdateringar inte utfors kan det paverka behallarens
funktionalitet och/eller sa kan behallaren sluta fungera.

Behallarna innefattar material som ar konfidentiellt och tillhor Microsoft. Kunden forbinder sig att halla sddant material konfidentiellt
och att skyndsamt meddela Microsoft om eventuellt réjande av foretagshemlighet eller missbruk som denne far kdnnedom om.


https://learn.microsoft.com/azure/ai-services/openai/
https://aka.ms/disclosure-voice-talent
https://aka.ms/custom-neural-code-of-conduct
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware
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Eftersom operativsystemmiljon for behallare som ar installerade pa Kundens reserverade maskinvara inte star under Microsofts kontroll
galler villkoren i DPA inte dessa behallare, utom i den man a) personuppgifter samlas in i samband med en faktureringsslutpunkt, eller
b) kunddata tillhandahalls Microsoft for anpassad modellutbildning fére nedladdning av tjansten som anvands i behéllaren.

Anslutna behallare: Anslutna behéllare ar utformade for anslutning till en faktureringsslutpunkt. Kunden maste konfigurera eventuella
anslutna behallare som anvands fér kommunikation med faktureringsslutpunkten sa att denna méter all anvéndning av behallarna.
Utover ratten att installera och anvanda behallare pa reserverad maskinvara far Kunden aven installera och anvanda ett valfritt antal
anslutna behallare pa dennas Microsoft Azure-tjanstkonton. Alla rattigheter att installera och anvanda anslutna behallare ar
underkastade Kundens aktivering och bibehallande av matning for alla sddana behallare.

Frankopplade behallare: Frankopplade behallare &r avsedda fér anvandning utan onlineanslutning till en Azure-faktureringsslutpunkt.
Frankopplade behallare &r underkastade villkoren for tjanster med begransad atkomst. Frankopplade behallare har begransade
kapacitetsarbetsbelastningar och anvédndningen mats i enheter. Sdsom anges i villkoren for kép av Microsoft Azure-tjanster maste
Kunden betala i forskott for en datagandeniva fér det antal enheter som kravs for att uppfylla Kundens faktiska anvandning av tjansten
under varje licensperiod. Kunden har ovan angivna rattigheter att installera och anvanda frankopplade behallare pa reserverad
maskinvara forutsatt att den sammanlagda anvandningen av tjansten for alla frankopplade behallare inte Gverskrider den anvandning
som Kunden betalat for avseende den tillampliga licensperioden. Frankopplade behallarenheter [6per ut nar licensperioden upphor, och
Kunden maste aktivera (eller ateraktivera) frankopplade behéllarenheter innan nasta licensperiod trader i kraft. Om Kunden inte
ateraktiverar en frankopplad behallare innan den innevarande licensperioden upphoér slutar den frankopplade behallaren att fungera
efter att licensen har gatt ut.

Konfigurationer och Anpassade modeller for inaktiva Tjénster

| syfte att lagra och radera data kan Microsoft efter eget gottfinnande behandla konfiguration eller anpassad modell av Tjanster som har
inaktiverats som en Onlinetjanst for vilken Kundens prenumeration har upphort att gélla. En konfiguration eller en anpassad modell &r
inaktiv om féljande galler for en period pé 90 dagar (1) inga samtal gors till den, (2) den har inte dndrats och har ingen aktuell nyckel
tilldelad sig (3) Kunden har inte loggat in pa den.

Defender foér molnet - Anvandning pa enheter som hanteras av tredje man

Utan hinder av klausulen Outsourcing av programvaruhantering far Kunden anvanda Defender for molnet med arbetsbelastningar som
kors pa Microsoft Azure, dennas egna enheter eller enheter som star under tredje mans dagliga hantering och kontroll.

Express Route Global Reach

Express Route Global Reach ar en Azure-tjanst med datatransportkapacitet for Express Route-anvandare pa vissa platser. Express Route
Global Reach tillhandahalls av det Microsoft-koncernbolag som har behérighet i ett visst land att administrera det. Priser for Express
Route Global Reach kan innefatta tillampliga skatter och avgifter. Villkoren for Express Route Global Reach kan variera beroende pa
land. Alla skatter, avgifter och landsspecifika anvéandningsvillkor anges i anvandningsvillkoren som finns pé
https://aka.ms/CommunicationServicesTerms.

Utokade anvandningsrattigheter for Microsoft Defender for Identity-kunder

Kunden far ocksa installera och anvanda Advanced Threat Analytics lokalt for hantering av klientoperativsystemmiljéer (eller
serveroperativsystemmiljéer som anvands som klientoperativsystemmiljéer) som endast anvands av de anvdndare som har tilldelats
licenser. Denna rattighet upphor nar Kundens prenumeration upphor.

Microsoft Genomics

Integritet { Microsoft Genomics
Microsofts sekretesspolicy som finns pa https://aka.ms/privacy galler for Kundens anvéandning av Microsoft Genomics, med undantaget
att detta avsnitt gallande Microsoft Genomics har féretrade i den utstrackning som det star i konflikt med Microsofts sekretesspolicy.

Licensvillkor for Broad

Microsoft Genomics innefattar atkomst till Genetic Analysis Toolkit (GATK) fran Broad Institute, Inc. ("Broad"). Anvandning av GATK och
all tillhérande dokumentation som en del av Microsoft Genomics omfattas av Broads slutanvandarlicensavtal for GATK ("Broads
slutanvandarlicensavtal" som finns héar https://software.broadinstitute.org/gatk/eula/index?p=Azure).

Microsoft kan samla in och med Broad dela viss statistisk och teknisk information avseende Kundens anvandning av GATK. Kunden ger
Microsoft tillatelse att rapportera Kundens status som anvandare av GATK i Microsoft Genomics till Broad.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://aka.ms/CommunicationServicesTerms
https://aka.ms/privacy
https://software.broadinstitute.org/gatk/eula/index?p=Azure
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Ingen medicinsk anvindning
Microsoft Genomics ar inte en medicinteknisk enhet och utdata som genereras av anvandningen &r inte avsedda att vara fakta och ska
inte heller anvandas i stéllet for medicinska bedomningar, rad, diagnoser eller behandling av sjukdom eller halsotillstand.

Multimolnskanningskopplingar fér Microsoft Purview

For att mojliggora interoperabilitet med Kundens distributioner hos andra molnleverantorer kan Microsoft i sdédana andra moln ha vissa
frivilliga och diskreta dataskanningsfunktioner for Kundens data som sadana moln &r vard for ("Multimolnskanningskopplingar for
Microsoft Purview"). Microsoft ska i sin dokumentation ange hur Kunden kan aktivera och anvanda Multimolnskanningskopplingar for
Microsoft Purview. For tydlighets skull & Multimolnskanningskopplingar for Microsoft Purview ett separat tilldgg till Microsoft Purview.
Multimolnskanningskopplingar fér Microsoft Purview &r inte en Microsoft Azure Core-tjanst, och féljande avsnitt i DPA géller inte for
Multimolnskanningskopplingar fér Microsoft Purview: "Utbildningsinstitutioner"”, "CJIS-kundavtal", "HIPAA Business" och "Bilaga A -
Sakerhetsatgarder".

Vad avser endast Multimolnskanningskopplingar f6r Microsoft Purview ar féljande dndringar i DPA tillampliga:

e  Dataadtkomst: Microsoft anvdander atkomstmekanismer med lagsta behorighet for att kontrollera dtkomst till kunddata (inklusive
eventuella personuppgifter som dessa innehaller). Microsoft tillampar rollbaserad atkomstkontroll fér att sakerstalla att
Microsofts atkomst till Kunddata som &r nodvéndiga for servicedtgarder ar for ett lampligt andamal och godkénd genom
ledningens uppsikt.

e  Granskning av efterlevnad: Microsofts dtaganden i avsnittet Granskning av efterlevnad i DPA omfattar inte datorer, datormiljoer
eller fysiska datacenter tillhdrande tredje man som anvands av Multimolnskanningskopplingar for Microsoft Purview.

Standardvillkor for dataskydd som erbjuds av dessa andra molnleverantérer reglerar din anvdndning av Multimolnskanningskopplingar
for Microsoft Purview medan dessa andra moln &r vard for tillagget.

Visual Studio App Center

Integritetskydds- och sckerhetsvillkor for Visual Studio App Center Test

Sekretesspolicyn som finns pa https://aka.ms/actestprivacypolicy galler f6r Kundens anvéndning av Visual Studio App Center Test.
Kunden far inte anvanda Visual Studio App Center Test for lagring eller behandling av personuppgifter. | produktdokumentationen finns
mer information.

Anvindning i utvecklings- och testningssyfte
Kunden far endast bereda sig atkomst till och anvénda Visual Studio App Center for att utveckla och testa sina program. Endast en
licensierad anvéndare far bereda sig atkomst till en virtuell maskin som tillhandahalls av Visual Studio App Center.

Auktoriserad utvecklare

Kunden utser Microsoft som sin auktoriserade utvecklare avseende Apple-programvara som ingar i Visual Studio App Center. Microsoft
ansvarar for att villkoren for sddan programvara som ingar i Visual Studio App Center uppfylls och kommer inte att roja eventuell
konfidentiell information som tillhér Apple och anvands som en del av Visual Studio App Center.

Atkomst till tredje mans databastjéinst
Om kunden beviljar Microsoft dtkomst till konton for en databastjanst fran tredje man samtycker kunden till att Microsoft far skanna
kontona, inklusive innehallet i Kundens offentliga och privata databaser.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat féljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL fér motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tilldggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvédndare eller enheter med kvalificerande licenser.

Microsoft Azure-anvandarplaner

Kvalificerande licens(er) Tillagg for anvandar-SL

Advanced Threat Analytics 2016, klienthanteringslicens per anvandare Microsoft Defender for Identity, klienthanteringslicenstillagg (anvéndar-SL)



https://aka.ms/actestprivacypolicy
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Product

Program Attribute

Edge Scale Unit Add-in for Dynamics 365 Supply Chain Management (SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Customer Service Enterprise (enhets-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst f6r myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Human Resources Sandbox

Ytterligare produkt

Dynamics 365 e-Commerce Tier-dverskott

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — Device fran SA (enhets-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Field Service (enhets-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Fraud Protection, ytterligare kapacitet

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Supply Chain Management-tilldigg (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Human Resources Self Service (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Sales Enterprise (enhets-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Commerce Recommendations

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Additional Asset Management

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Intelligent Order Management

Ytterligare produkt, studenterbjudande

Dynamics 365 Human Resources (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Remote Assist (enhets-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Supply Chain Management (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dataverse loggkapacitet

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — Device (enhets-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Customer Insights

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Cloud Scale Unit Add-in fér Dynamics 365 Supply Chain Management (SL)

Ytterligare produkt

Sensor Data Intelligence Scenario Add-in fér Dynamics 365 Supply Chain Management

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Project Operations (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Customer Service Chat

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Commerce Scale Unit — Molnet

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Finance Premium (anvéndar-SL)

Ytterligare Produkt

Dynamics 365 Customer Service Professional (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Commerce Ratings and Reviews

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Commerce-tilldgg (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Team Members-tillagg (anvandar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Sales Insights (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — orderrader

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Customer Service Digital Messaging

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Commerce (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Sensor Data Intelligence Add-in for ytterligare datorer for Dynamics 365 Supply Chain
Management

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Guides (enhets-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — Sandbox Tiers 2-5

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Additional Unified People (Tier 1-3)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — Activity-tilldgg (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — ytterligare filkapacitet

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — ytterligare databaskapacitet

Ytterligare produkt

Fran SA fér Dynamics 365 Team Members (anvandar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA
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Dynamics 365 Fraud Protection

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Supply Chain Management fran SA (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — Activity (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Field Service — Optimering av resursplanering

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Sales Enterprise (anvandar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Operations — Device-tilldgg (enhets-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 e-Commerce Tier

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Routing-6verskott

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Sales Premium (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Operations — Activity fran SA (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Additional Interacted People (Tier 1-3)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Guides (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Microsoft Relationship Sales

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Conversation Intelligence

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Sales Professional (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Customer Service Enterprise (anvandar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Field Service Contractor (anvéndar-SL)

Ytterligare Produkt

Dynamics 365 Finance-tilldagg (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Dataverse databaskapacitet

Ytterligare produkt

Dataverse filkapacitet

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Field Service (anvandar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Voice Channel and Digital Messaging

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Professional Direct Support

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Commerce fran SA (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Team Members (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity
i USA

Dynamics 365 Finance fran SA (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Human Resources fran SA (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dynamics 365 Finance (Anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster

Produktpool Server

Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid

Alla, utom Microsoft Relationship Sales

Undantag for Kvalificerad Anvandare

Inga

Minskning mdjlig

Alla, utom Microsoft Relationship Sales

Minskning Mdjlig (SCE)

Alla, utom Microsoft Relationship Sales

Berattigad till true-up

Alla

Unified Service Desk (USD)
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Kunder med aktiva Dynamics 365 Customer Service Enterprise-prenumerationer far installera och anvéanda USD-programvara for varje
anvandare. Servrar som anvands for detta andamal, som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas
Koncernbolag, &r underkastade klausulen Qutsourcing av programvaruhantering.

Dynamics CustomerSource

Kunder med aktiva Dynamics 365-prenumerationer har atkomst till och far anvanda CustomerSource.

Dynamics 365 Plan for Government

Dynamics 365 Supply Chain Management, Finance, Commerce och Human Resources &r inte tillgéngliga i Dynamics 365 Plan for

Government.

Forutsattningar for Base- och Attach-anvandar-SL

Vid kop av affarsprogram for flera kdrnor maste den forsta licensen eller Base-licensen vara licensen med det hogsta priset for
anvandaren. Varje fullvérdig anvandare maste ha en Base-licens. Anvandar-SL for Dynamics 365 Attach far endast tilldelas anvandare

med kvalificerande programlicenser.

Professional Direct Support

Kunden maste forvarva tillrackligt manga Professional Direct Support-licenser for att tdcka varje Dynamics 365- och Power Platform-

licens i sitt avtal, upp till hdgst 250 licenser.

Dynamics 365 Remote Assist och Dynamics 365 Guides

Externa anvandare far tillgd och anvénda ovanstdende programvara pa licensierade enheter med en enhets-SL for Dynamics 365
Remote Assist Device SL eller Dynamics 365 Guides.

Dubbla anvandningsrattigheter

Vissa Dynamics 365-SL kan tillata atkomst till den lokala motsvarigheten. Detta framgar av tabellen nedan:

Dynamics 365-licens

Atkomst till lokal programvara

Lokal server

Dynamics 365 Sales Enterprise

Dynamics 365 for Sales (lokal)

Dynamics Customer Service Enterprise

Dynamics 365 for Customer Service (lokal)

Dynamics 365 Field Service

Dynamics 365 for Field Service functionality
(lokal)

Dynamics 365 (lokal)

Dynamics 365 Operations - Activity

Dynamics 365 for Operations Activity (lokal)

Dynamics 365 Operations - Enhet

Dynamics 365 for Operations - Enhet (lokal)

Dynamics 365 Finance

Dynamics 365 for Operations (lokal)*

Dynamics 365 Human Resources

Dynamics 365 for Operations (lokal)*

Dynamics 365 Supply Chain Management

Dynamics 365 Commerce

)
Dynamics 365 for Operations (lokal)*
Dynamics 365 for Operations (lokal)*

Dynamics 365 for Operations (lokal)

Dynamics 365 Team Members

Dynamics 365 for Team Members (lokal)

Dynamics 365 (lokal) eller Dynamics 365 for
Operations, lokal

Dynamics 365 Business Central
Essentials**

Dynamics 365 Business Central Essentials
(lokal)

Dynamics 365 Business Central
Premium**

Dynamics 365 Business Central Premium
(lokal)

Dynamics 365 Business Central Team
Members**

Dynamics 365 Business Central Team
Members (lokal)

Dynamics 365 Business Central-enhet**

Dynamics 365 Business Central-enhet (lokal)

Dynamics 365 Business Central (lokal)

*Dubbla anvindningsrdttigheter lokalt gdller endast for de specifika Dynamics 365 for Operations-program som anvédndaren har moln-SL
for. En anvéindare med licens for Finance fdr teex. bara anvinda de sékerhetsroller i Dynamics 365 lokalt som dr associerade med USL for

Finance.

**Endast tillgdnglig for Microsoft Cloud-avtal (MCA)
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For inkop av foljande licenser kravs aven inkop av en forutsattningslicens som anges i tabellen nedan:

Licens

Forutsattningar for licens (endast baslicens)

Dynamics 365-teammedlemmar

Andra anvéandar-SL for Dynamics 365 an de for
teammedlemmar

Dynamics 365 Sales Insights

Dynamics 365 Sales Enterprise eller
Dynamics 365 Sales Premium eller

Microsoft Relationship Sales

Dynamics 365 Conversation Intelligence

Dynamics 365 Sales Insights

Dynamics 365 Customer Insights Attach

10 eller fler platser for EN av foljande:
Dynamics 365 Sales Professional

Dynamics 365 Sales Enterprise

Dynamics 365 Sales Premium

Microsoft Relationship Sales

Dynamics 365 Customer Service Professional
Dynamics 365 Customer Service Enterprise
Dynamics 365 Field Service

Dynamics 365 Finance

Dynamics 365 Supply Chain Management

Dynamics 365 Commerce

Chat for Dynamics 365

Dynamics 365 Customer Service Enterprise

Dynamics 365 Intelligent Order Management anvdndar-SL

Dynamics 365 Intelligent Order Management

Dynamics 365 Customer Service Messaging

Dynamics 365 Customer Service Enterprise

Sensor Data Intelligence Scenario Add-in fér Dynamics 365 Supply Chain
Management

Cloud Scale Unit Add-in fér Dynamics 365 Supply Chain Management

Edge Scale Unit Add-in for Dynamics 365 Supply Chain Management

Dynamics 365 Supply Chain Management

Dynamics 365 e-Commerce Tier

Dynamics 365 Commerce Scale Unit - Molnet

Dynamics 365 Commerce Rekommendationer

Dynamics 365 Commerce Omddmen och recensioner

Dynamics 365 Commerce

Dynamics 365 Field Service Contractor anvandar-SL

Dynamics 365 Field Service (anvandar-SL) eller
Dynamics 365 Field Service Device (SL) och

Microsoft Entra ID

Minsta inkdp - Alla program

For inkop av foljande produkter kravs ett minsta inkop av de licenser som anges i tabellen nedan. Dessa minsta antal maste bibehallas

sa lange Kundens avtal eller registrering galler.

Produkt Minimikvantitet

Microsoft Relationship Sales 10

Microsoft Relationship Sales

Minsta antal ink6pta baslicenser
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Produkt Minimikvantitet Minsta antal ink6pta baslicenser
Dynamics 365 Commerce Dynamics 365 Commerce, eller
Dynamics 365 Finance Dynamics 364 Finance, eller
Dynamics 365 Project 20 Dynamics 365 Project Operations
Operations eller
Dynamics 365 Supply Chain Dynamics 365 Supply Chain
Management Management
Dynamics 365 Finance Premium 10 Dynamics 365 Finance Premium
Dynamics 365 Human Resources | 5 Dynamics 365 Human Resources

20

Professional Direct Support Alla Dynamics-program

(250 max - nar detta ar uppfyllt omfattas alla resterande
anvandare utan krav pa ytterligare licenser)

Dynamics 365 Additional
Interacted People Tier 1

Tier 1: 1
Dynamics 365 Additional Tier 2 4 Dynamics 365 Additional
Interacted People ' Interacted People Tier 2
Tier 3:5 Dynamics 365 Additional
Interacted People Tier 3
Dynamics 365 Additional Unified
Tier 1: 1 People Tier 1
Dynamics 365 Additional Unified . Dynamics 365 Additional Unified
Tier 2: 4 .
People People Tier 2
Tier 3: 19

Dynamics 365 Additional Unified
People Tier 3

Tjanstespecifika villkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler. Dessutom géller Azure Media Services H.265/HEVC-kodning, Visuell standard
H.264/AVC och Videostandard VC-1 endast fér Dynamics 365 Commerce. (se Meddelanden)

Externa anvandare

Externa anvandare av Dynamics 365-tjanster behover ingen prenumerationslicens for dtkomst till Onlinetjansten. Detta undantag galler
inte for (1) Kundens eller dennas koncernbolags leverantorer eller ombud, (2) Externa anvandare av Dynamics 365-klientprogramvara
med andra Dynamics 365-tjanster an tjanster eller komponenter som ingar i Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics 365
Finance/Finance Premium, Dynamics 365 Commerce, Dynamics 365 Human Resources eller Dynamics 365 Project Operations.

Administrationsportal

Kunder som har SL fér Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics 365 Finance/Finance Premium, Dynamics 365 Commerce
eller Dynamics 365 Human Resources eller Dynamics 365 Project Operations kan driftsdtta och hantera Onlinetjansten genom Microsoft
Dynamics Lifecycle Services (eller dess efterféljare), vilket ar underkastat separata villkor.

Blandad distribution av Dynamics 365-tjanster
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Kunder far blanda (i) licenser for Dynamics 365 Sales Professional och Enterprise, (i) licenser for Dynamics 365 Customer Service
Professional och Enterprise, (iii) Dynamics 365 Business Central och nagot av foljande: licenser for Dynamics 365 Finance/Finance
Premium, Dynamics 365 Supply Chain Management eller Dynamics 365 Project Operations om

e VVarje Onlinetjanst distribueras under en separat instans
e licensierade anvandare endast tillgar instanser de ar berattigade till.

Overféring av medel via tredje man

Vissa Dynamics 365-tjanster kan gora tjanster fran tredje man tillgangliga som later Kunden overféra medel till Kundens slutanvéandare
eller annan mottagare som anvander tjansten fran tredje man. Kundens anvandning av tjanst fran tredje man for att overféra medel kan
omfattas av villkor for tredje mans tjanst. Leverantoren av tjansten fran tredje man ar ensam ansvarig foér mottagande och 6verforing av
medel. Microsoft ansvarar inte for nagon del av tjanst fran tredje man och innehar, dger eller kontrollerar inte vid ndgon tidpunkt medel,
tar varken faktiskt eller konstruktivt emot, Gvertar eller innehar nagra pengar eller nagot monetart varde for éverforing, och annonserar
inte, samlar inte in eller presenterar sig som mottagare av pengar fér dverféring.

Dynamics 365 Business Central och Dynamics 365 Finance i Danmark

Bokféringslagar och -bestdmmelser

Dessa villkor &r endast tillampliga pa Kunder som har en organisation i Danmark, enligt krav i bokféringslagen. DPA reglerar hur
Microsoft hanterar Kunddata i Dynamics 365 Business Central och Dynamics 365 Finance, utom for kvarhallning, borttagning och
utldmnande av bokféringsmaterial. | handelse av konflikt eller bristande 6verensstémmelse mellan DPA och andra villkor i Kundens
licensieringsavtal ska dessa villkor gélla.

Definitioner

Med "bokféringsmaterial” avses alla dokument som omfattar bokforing, inbegripet eventuella registrerade transaktioner samt kvitton
och andra data (inklusive personuppgifter) for en organisation som Kunden tillhandahaller eller som tillhandahélls for Kundens rakning i
ett digitalt bokforingssystem av standardtyp, enligt krav i bokféringslagen.

Med "bokféringslagen” avses den danska bokforingslagen av den 24 maj 2022, och eventuella utfardade direktiv som reglerar
organisationers bokférings- och redovisningsskyldigheter samt leverantorer av digitala bokforingssystem av standardtyp i Danmark.

Med "Dansk myndighet" avses en (i) dansk offentlig myndighet som &ger ratt att granska en organisation och begéara dennas
bokféringsmaterial enligt Boforingslagen eller andra relevanta lagar, (i) likvidator, konkursforvaltare eller rekonstruktér som har
Overtagit ledningen av organisationen.

Med "digitalt bokforingssystem av standardtyp" avses en digital tjanst eller programvara som innehaller funktioner som ger
organisationer mojlighet att bokféra och lagra bokforingsmaterial, eller &tminstone en komplett sakerhetskopia av detta pa en server
som leverantdren eller annan tredje man ar vard for enligt bokféringslagens bestémmelser och normer.

Registreringsnummer
Dynamics 365 Business Central och Dynamics 365 Finance ar digitala bokforingssystem av standardtyp som ar registrerade hos det
danska bolagsverket. Registreringsnumren ér:

Business Central fob467715
Finance fob314877

Lagring och borttagning av bokféringsmaterial

Genom att anvéanda Dynamics 365 Business Central eller Dynamics 365 Finance godkénner Kunden att Microsoft eller dess
koncernbolag i enlighet med deras réattsliga skyldigheter far kopiera, lagra och kvarhalla Kundens bokféringsmaterial i fem ar fran slutet
av rakenskapsaret for de relaterade registrerade transaktionerna och kvittona ("kvarhallningsperiod"), dven om Kunden byter
bokforingssystem, gar i konkurs eller likvideras, enligt krav i bokféringslagen. Microsoft ska lagra Kundens bokféringsmaterial vilande i
ett Microsoft-administrerat lagringsutrymme pa samma stalle som den priméara datorutrustningen som behandlar kunddata for dessa
tjanster eller Europeiska unionen. Under kvarhallningsperioden far Kunden inte tillga, géra utdrag ur eller radera nagot av dennas
bokforingsmaterial fran detta lagringsutrymme. Microsoft ska tillampa samma sékerhetsatgarder for att skydda Kundens
bokforingsmaterial som tillampas for att skydda andra kunddata. Efter kvarhallningsperiodens slut ska Microsoft radera Kundens
bokforingsmaterial. Microsoft har inget ansvar for radering av Kundens bokféringsmaterial.
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Utldmnande av bokféringsmaterial

Microsoft ska lamna ut eller ge tillgang till Kundens bokféringsmaterial till danska myndigheter om nédvandigt for att tillgodose
begéran om sadant utldmnande, enligt krav i bokforingslagen. Andra data som en kund lagrar i dessa digitala bokforingssystem av
standardtyp ar inte underkastade utlamnande. Danska myndigheter har endast ratt att begara bokféringsmaterial fran leverantérer av
digitala bokforingssystem av standardtyp om informationen inte kan inhdmtas direkt fran organisationen. Microsoft har inget ansvar fér
utldamnandet av Kundens bokféringsmaterial till dansk myndighet.

Dynamics 365 Customer Insights

Lagar och andra foreskrifter om marknadsféring samt branschstandarder
Microsoft bar inget ansvar for Kundens efterlevnad av tillampliga lagar, féreskrifter eller branschstandarder som reglerar dennas
sandning av marknadsféringsmeddelanden.

Kallkod fér Dynamics 365 Supply Chain Management, Finance, Commerce och Project
Operations

Kunden far for internt bruk andra X+ +-applikationsskiktets kallkod fér Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics 365
Finance/Finance Premium, Dynamics 365 for Commerce eller Dynamics 365 Project Operations.

Serveranvandningsrattigheter fér Dynamics 365 anvandar-SL, Fran SA-anvandar-SL och
anvandar-SL-tillagg

Villkoren for serveranvandningsrattigheter nedan géller inte for Kunder med licens fér Dynamics 365 for Sales Professional, Dynamics
365 Customer Service Professional, Dynamics 365 Customer Insights, Dynamics 365 for Human Resources eller Kunder med licens for
Dynamics 365-onlinetjanster genom Open License, Open Value och Open Value Subscription.

Dynamics 365 for Operations lokal server
Kunder med aktiva prenumerationer pa (1) Dynamics 365-plan eller (2) Dynamics 365 Unified Operations-plan (eller ndgon separat
licensierad plankomponent) far

e installera valfritt antal exemplar av Dynamics 365 for Operations Server-programvaran i ett natverk eller pa delade servrar,

e installera och anvanda Dynamics AX 2012 R3 Server-programvaran i stallet for Dynamics 365 for Operations Server,

e tilldta dtkomst till serverprogramvaran endast for anvdandare och enheter som tilldelats en kvalificerande SL

e ta emot och anvanda uppdateringar gallande skatter och regelkrav avseende serverprogramvaran

e andra eller skapa hérledda verk av plugin-program, kérning och andra komponenter som identifieras i tryckt eller onlinebaserad
dokumentation och anvandning av hérledda verk, men endast med serverprogramvaran och endast for Kundens interna
andamal.

Dynamics 365 lokal server
Kunder med aktiva prenumerationer pa (1) Dynamics 365-plan eller (2) Dynamics 365 Customer Engagement-plan (eller ndgon separat
licensierad plankomponent) far

e installera valfritt antal exemplar av Dynamics 365-server (lokalt) i ett natverk eller pa delade servrar

e installera Dynamics CRM 2016 Server-programvaran i stéllet for Dynamics 365 lokal server

e tillata atkomst till serverprogramvaran endast for anvandare och enheter som har tilldelats en kvalificerande SL

e tilldta anvandare och enheter som tilldelats en av féljande CAL att tillgé den version av serverprogramvaran som ar aktuell vid
prenumerationens ikrafttradandedatum: Dynamics 365 On-premises for Sales, CAL for kundtjénst- eller teammedlemmar eller
Dynamics CRM CAL. Anvandare och enheter som tilldelats som CAL med gallande Software Assurance far tillga nya versioner av
serverprogramvaran.

Dynamics 365 Business Central lokal
Kunder med aktiva prenumerationer pad Dynamics 365 Business Central far

e installera valfritt antal exemplar av Dynamics 365 Business Central lokalt i ett natverk eller pa delade servrar,

e tillata atkomst till serverprogramvaran endast for anvandare och enheter som har tilldelats en kvalificerande SL

e tilldta anvandare och enheter som tilldelats en av féljande CAL att tillgé den version av serverprogramvaran som ar aktuell vid
prenumerationens ikrafttradandedatum: CAL for Dynamics 365 Business Central Premium, Essentials eller teammedlemmar.
Anvandare och enheter som tilldelats CAL med en aktiv underhallsplan far tillgd nya versioner av serverprogramvaran.
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Microsoft Relationship Sales

Alla komponenter, programvara och beréattiganden i Microsoft Relationship Sales ar begrénsade till anvandning endast med Dynamics
365 Sales-miljcer.

Microsoft Relationship Sales innefattar Dynamics 365 for Sales Enterprise och LinkedIn Sales Navigator Advanced Plus Edition. LinkedIn
Sales Navigator Advanced Plus Edition far endast anvéndas av licensierad anvdndare av Microsoft Relationship Sales under
prenumerationens varaktighet.

LinkedIn Sales Navigator

LinkedIn Sales Navigator tillhandahalls av LinkedIn Corporation. Kunden far endast anvanda tjansten LinkedIn Sales Navigator for att
generera séljleads. Varje anvandare av LinkedIn Sales Navigator maste vara LinkedIn-medlem och godkénna att bindas av LinkedIn-
anvandaravtalet som finns pa https://www.linkedin.com/legal/preview/user-agreement. Oavsett vad som stér i Kundens
volymlicensieringsavtal (inklusive dessa produktvillkor) galler LinkedIns sekretesspolicy som finns

pa https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy avseende Kundens anvandning av tjansten LinkedIn Sales Navigator. LinkedIn
Corporation (som personuppgiftsbitrdde) och Kunden (som personuppgiftsansvarig) ska ratta sig efter villkoren i LinkedIn-
databehandlingsavtalet som finns pa https://legal.linkedin.com/dpa.

Dynamics 365 for Operations Orderrader

Anvéndare eller enheter behdver ingen SL for att indirekt (inte via klientgranssnitt) kora de transaktionstyper som anges i licensguiden
for Dynamics 365 (https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld =8665448&clcid=0x409). Antalet tilldtna transaktioner begransas till antalet
licensierade orderrader.

Dynamics 365 Customer Insights

Data och Insights fran Microsoft
Dynamics 365 Customer Insights kan innehalla data och insikter fran Microsoft (inklusive, men inte begrénsat till, angdende
marknadssegment och varumarkessamhorighet), som Kunden endast far anvanda for interna affarsandamal.

Dynamics 365 Fraud Protection

Dynamics 365 Fraud Protection (DFP) behandlar kunddata fér DFP-kunder enligt beskrivningen i Microsoft Dynamics 365 Trust Center
for att tillhandahalla tjansten, inbegripet insikter till Kunden om sannolikheten for bedrageri for Kundens betalningstransaktioner och
andra bedréagerirelaterade handelser ("Insikter om bedrageri"). Kunden bekraftar och samtycker till att (i) Kunddata som tillhandahalls
Onlinetjansten ska avidentifieras och blandas med avidentifierade kunddata fér andra D365 Fraud Protection-kunder, (ii) Kunden
kommer inte kunna tillga, extrahera eller radera avidentifierade kunddata som anvands for att generera insikter om bedrageri, (iii) nar
Kundens prenumeration pa Dynamics 365 Fraud Protection upphér fortsatter Microsoft behandla avidentifierade kunddata endast i
syfte att tillhandahalla andra kunder med insikter om bedréageri fran Dynamics 365 Fraud Protection. Insikter om bedrageri som
genereras av Microsoft avslgjar inga kunddata eller annan identifierbar information om kunder som anvénder Dynamics 365 Fraud
Protection.

Anvddndningsrestriktioner

Kunde far endast anvanda insikter om bedrageri till att forebygga bedrégeri och till hjalp med att identifiera legitima transaktioner.
Kunden samtycker till att inte anvanda insikter om bedrégeri (i) som enda faktor for att avgdra huruvida en betalningstransaktion ska
genomforas, (i) som en faktor for att faststalla en persons ekonomiska stallning eller historik, kreditvardighet eller berattigande till
forsakring, bostad eller anstéllining, (iii) for att fatta beslut som har rattsliga konsekvenser eller avsevart inverkar pa en

person. Tillhandahéllandet av Dynamics 365 Fraud Protection gor inte Microsoft till ndgon "kreditupplysningstjénst", och de
tillhandahaller inte "konsumentrapporter" eller "kreditreferenser" (sdsom dessa definieras i USA:s Fair Credit Reporting Act,
Storbritanniens Financial Services and Markets Act eller liknande lagar).

Kunden samtycker till att efterleva eventuella ytterligare restriktioner avseende anvandningen av insikter om bedrageri som Microsoft
anser ar nodvandiga. Kunden ska skriftligen bekrafta sin efterlevnad av restriktionen avseende anvandning av insikter om bedrégeri till
Microsoft inom tio (10) dagar efter Microsofts begdran om detta. Om Microsoft behdver ytterligare information for att sakerstalla
efterlevnad av dessa restriktioner ska Kunden samarbeta med Microsoft om att tillhandahalla sddan information, inbegripet
dokumentation, inom 30 arbetsdagar efter begéran.

Kommunikationstjanster
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Vissa Dynamics 365-tjanster innehéller rost- och texttjanster som tillhandahalls av Azure Communication Services. For dessa tjanster
galler villkoren for Azure Communication Services nedan.

Kundens ansvar

Azure Communication Services ("ACS") &r en utvecklarprodukt och ett tillagg till kundens program. Kunder ansvarar helt sjalva for sina
program eller erbjudanden som inforlivar funktioner och tjanster fran Azure Communication Services.

Meddelanden
Meddelandet for visuella standarden H.264/AVC i avsnittet Meddelanden galler.

Inspelning och transkription

Du ansvarar for att sakerstélla att anvéndarna av ditt program meddelas nér inspelning eller transkription ar aktiverad i ett samtal eller
mote. Microsoft upplyser dig via Azure Communication Services API att inspelning eller transkription har paborjats, och du maste, i
realtid och i granssnittet for ditt program, meddela dina anvandare om denna omstandighet.

Microsoft Teams-interoperabilitet

Interoperabilitet mellan Azure Communication Services och Microsoft Teams ger dina program och anvéndare mgjlighet att delta i
samtal, m&ten och chattar i Teams. Utdver befintliga avgifter i Teams fér PSTN-anslutningar, debiteras du dven anvandningsavgifter for
Azure Communication Services.

Nar Teams-anvandare ansluter till Teams-moten pd Teams-klienter tacks samtalet av dina Teams-licenser. Nar en anvandare genomfér
ett samtal via Azure Communication Services eller ndr en Teams-anvandare genomfor ett samtal med ACS SDK for uppringning,
debiteras detta enligt avgifterna i Azure Communication Services.

Foretrdde for licensvillkor

Vissa Azure Communication Services, inklusive privata och andra férhandsversioner, kan vara underkastade en separat licens, t.ex. licens
for 6ppen kallkod. | hdndelse av konflikt mellan dessa villkor och eventuell separat licens ska den separata licensen galla avseende den
Azure Communication Service som ar underkastad sddan separat licens. Vardera parten férbehéller sig alla rattigheter (och ingen
erhaller nadgra rattigheter) som inte uttryckligen beviljas enligt licenser som avses i det féregdende.

Slutanvéndarinformation

Forutom i de fall som krévs enligt lag eller forordning behéller inte Microsoft information som identifierar enskilda slutanvandare.
Kunden bekraftar att Microsoft, om de raderar eller avlankar information som identifierar en slutanvéndare i deras besittning, inte har
nagot ansvar for att rekonstruera informationen.

Forsvar av krav

Du forbinder dig att férsvara, gottgdra och hélla Microsoft och dess chefer, styrelseledaméter, anstéllda, koncernbolag och ombud
skadeslosa fran alla krav, pastdenden och rattsliga atgarder som vidtas av tredje man (inklusive samtliga dérav féljande domar,
forlikningar och kostnader (inbegripet rimliga advokatarvoden och kostnader)) som uppkommer till f6ljd av din, dina
underleverantdrers, ombuds, anstalldas eller kunders 6vertradelse av dessa villkor. Detta innefattar utan begransning 6vertradelse av
skyldigheten att efterleva tillampliga telefonforsaljningslagar samt USA:s. Telephone Consumer Protection Act of 1991.

Meddelandeprogram

ACS SMS- och MMS-tjénster bestar av en sammanstélining av Microsoft och den underliggande operatoren eller formedlaren
("Operator"). Microsoft maste dela programinformation och/eller kampanjinformation med Operatoren for att sakerstélla att
programmet uppnar riktlinjer och standarder hos operatérerna. Operatoéren ar den som slutligt granskar och godkanner ditt
serviceprogram. Om nagon information i ditt program andras ar det ditt egna ansvar att skicka in programmet igen med uppdaterad
information. Nér du skickar in ett program godkénner du att Microsoft far dela information om programmet vid behov for att driva
ACS-meddelandetjansten.

Meddelandepolicy

Kunden och dennas slutanvandare maste félja meddelandepolicyn for Azure Communication Services. Meddelandepolicyn galler for
kommunikation via SMS, MMS eller e-post. Microsoft forbehaller sig ratten att nar som helst avbryta eller avsluta kundens eller dennas
slutanvandares atkomst till Azure Communication Services om dessa inte efterlever meddelandepolicyn. Meddelandepolicyn finns pa
https://docs.microsoft.com/azure/communication-services/concepts/telephony-sms/messaging-policy.

Field Service-leverantor
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Anvandar-SL for Dynamics 365 Field Service-leverantor far endast anvéndas av leverantdrer som anlitats av Anslutet koncernbolags
organisation och som av Anslutet koncernbolag har tilldelats ett Microsoft Entra ID-gastkonto, och far inte anvandas av anstallda i
Anslutet koncernbolags organisation.

Integritets- och sakerhetsvillkor

Integritets- och séakerhetsvillkor &r tillampliga pa alla Copilot-funktioner som drivs av Azure OpenAl-tjdnsten som ingar i Microsoft
Dynamics 365 Core-tjanster eller Dynamics 365 EU-datagranstjanster, med undantag for att eventuell komponent som drivs av Bing
fortfarande ar underkastad Bing-villkor.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL fér motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tilldaggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaretverlatas till anvéandare eller enheter med kvalificerande licenser.

Microsoft Dynamics 365-tjanster

Kvalificerande licens(er) Tillagg for anvandar-SL

Anvandar-CAL for Dynamics 365 Teammedlemmar Tillagg for Dynamics 365 Teammedlemmar

Dynamics 365 for Sales Professional-tillagg

Dynamics 365 Sales anvandar-CAL - —
Dynamics 365 Sales Enterprise-tillagg

) . . Dynamics 365 Customer Service Professional-tillagg
Dynamics 365 Customer Service anvandar-CAL

Dynamics 365 Customer Service Enterprise-tillagg

Fran SA

Kunden kan férvarva Fran SA-prenumerationslicenser i stéllet for SA for helt betalda, eviga licenser pa féljande villkor:
1. Kunden har aktiv SA eller férnyar tackningen for motsvarande kvalificerande licenser
2. Kunden forvarvar hogst en Fran SA-prenumerationslicens for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden forvarvar Fran SA-SL pa arsdagen for registreringen eller fornyelsen

Kunder med Enterprise-avtalsprenumeration (EAS) med fortlépande prenumerationstéckning for kvalificerande licenser pa minst tre ar
far képa motsvarande Fran SA-prenumerationslicenser. Kunder som fornyar ett avtal far fornya Fran SA-SL upp till det antal
motsvarande Fran SA-SL som |6per ut.

Som ett engdngsundantag vid en forsta 6vergang fran licensiering per enhet till per anvandare fran SA-licensiering far kunden kopa ett
storre antal Fran SA-anvéndar-SL om (1) Kunden kdper en fran SA-anvandar-SL for alla anvandare av de kvalificerade enheterna och (2)
om det ror sig om licenser for Windows desktop-operativsystem ska kunden ldgga till enheter nar detta ar nodvandigt for att uppfylla
kravet om primar anvéndare i Windows desktop-operativsystem.

Microsoft Dynamics 365-tjanster

Dynamics Price List-kunder (DPL) med en aktiv Dynamics forbattringsplan for de kvalificerande licenserna far kopa motsvarande
Dynamics 365 From SA-SL. Volymlicensierings- och DPL-kunder (DPL) &r berattigade att licensiera From SA-SL i ett annat
licensieringsprogram an det som den kvalificerande licensen forvarvades i.

Microsoft Dynamics 365-tjdanster (anvidndare)

Kvalificerande licens(er) Fran SA-anviandar-SL

Dynamics AX anvandar-CAL

Dynamics C5 anvandar-CAL Dynamics 365 Business Central Essentials fran SA

Dynamics GP anvéandar-CAL Dynamics 365 Business Central Premium frén SA
Dynamics NAV anvandar-CAL
Dynamics SL anvandar-CAL

Dynamics 365 Business Central Team Members fran SA
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Kvalificerande licens(er)

Fran SA-anvindar-SL

Dynamics POS

Dynamics RMS

Dynamics 365 Commerce fran SA

Microsoft XAL anvandar-CAL

Dynamics 365 Human Resources fran SA
Dynamics 365 Finance fran SA

Dynamics 365 Operations — Activity fran SA
Dynamics 365 Project Operations frdn SA*
Dynamics 365 Supply Chain Management fran SA

Dynamics 365 Team Members fran SA

Dynamics CRM anvandar-CAL

Dynamics 365 Customer Service Enterprise fran SA
Dynamics 365 Customer Service Professional frdn SA
Dynamics 365 Sales Enterprise fran SA

Dynamics 365 Sales Professional fran SA

Dynamics 365 Team Members fran SA

Dynamics 365 Team Members anvéndar-CAL

Dynamics 365 Team Members fran SA

Dynamics 365 Customer Service anvandar-CAL

Dynamics 365 Customer Service Enterprise fran SA

Dynamics 365 Customer Service Professional fran SA

Dynamics 365 Operations, lokal anvandar-CAL

Dynamics 365 Commerce fran SA

Dynamics 365 Finance fran SA

Dynamics 365 Human Resources fran SA
Dynamics 365 Operations — Activity fran SA
Dynamics 365 Project Operations fran SA*
Dynamics 365 Supply Chain Management fran SA

Dynamics 365 Team Members fradn SA

Dynamics 365 Sales anvéndar-CAL

Dynamics 365 Sales Enterprise fran SA

Dynamics 365 Sales Professional fran SA

Dynamics 365 Business Central lokal anvandar-CAL

Dynamics 365 Business Central Essentials fran SA
Dynamics 365 Business Central Premium fran SA

Dynamics 365 Business Central Team Members fran SA

*Ej kvalificerad for CSP

Microsoft Dynamics 365-tjanster (enhet)

Kvalificerande licens(er)

Fran SA-anvindar-SL

Dynamics AX enhets-CAL

Dynamics GP enhets-CAL

Dynamics NAV enhets-CAL

Dynamics SL enhets-CAL

Dynamics 365 Business Central-enhet fran SA

Dynamics 365 Operations — enhet fran SA

Dynamics CRM enhets-CAL

Dynamics 365 Customer Service Enterprise-enhet fran SA

Dynamics 365 Sales Enterprise-enhet fran SA

Dynamics 365 Customer Service enhets-CAL

Dynamics 365 Customer Service Enterprise-enhet fran SA

Dynamics 365 Operations, lokalt - enhets-CAL

Dynamics 365 Operations — enhet fran SA

Dynamics 365 Sales enhets-CAL

Dynamics 365 Sales Enterprise-enhet fran SA
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Kvalificerande licens(er)

Fran SA-anvindar-SL

Dynamics 365 Business Central, lokal enhets-CAL

Dynamics 365 Business Central-enhet fran SA

Microsoft Power Platform

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Power Bl Premium EM1-EM3

Ytterligare produkt

Al Builder-kapacitetstillagg

Ytterligare produkt

Dataverse loggkapacitet

Ytterligare produkt

Power Platform Requests-tilldgg

Ytterligare produkt, molntjanst f6r myndighetscommunity i USA

Power Apps Premium (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Power Apps Plan (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

Power Automate-tillagg for vardbaserad RPA

Ytterligare produkt

Power Automate per flédesplan

Ytterligare produkt

Power Automate Process Mining-tilldgg

Ytterligare produkt

Microsoft Copilot Studio

Ytterligare produkt

Power Automate Premium (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Power Bl Premium P1 - P5

Ytterligare produkt

Power Pages Anonymous

Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA

Power Automate-tillagg for o6vervakad RPA (SL)

Ytterligare produkt

Power Apps Per App

Ytterligare produkt

Power Automate per anvandare (anvdndar-SL)

Ytterligare produkt

Power Bl Premium-tilldgg (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Power Pages Authenticated

Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA

Power Bl Premium (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Dataverse databaskapacitet

Ytterligare produkt

Dataverse filkapacitet

Ytterligare produkt

Power Apps-plan (minst 2 000 platser) (anvandar-SL)

Ytterligare produkt

Power Bl Pro

Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA

Power Apps per app-plan

Ytterligare produkt

Professional Direct Support

Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA

Power Automate per anvandare med plan for 6vervakad RPA (anvéndar-SL) | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Power Bl Pro

Minskning méjlig Alla

Minskning Méjlig (SCE) Alla

Beréttigad till true-up Power Automate, Power Apps

Power Bl-rapportserver - instanser som kors

For varje Microsoft Power Bl Premium P-prenumerationslicens kan kunden kéra ett valfritt antal Instanser av Power Bl Report Server-

programvaran i en fysisk operativsystemmiljo eller virtuell operativsystemmiljo pa en server som &r sarskilt avsedd for Kundens
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anvandare eller en virtuell operativsystemmiljé pa gemensamma servrar endast pa Microsoft Azure-tjanster. Servrar som anvands for
detta andamal, som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas Koncernbolag, ar underkastade klausulen
Outsourcing av programvaruhantering. Kunden kan kéra Power Bl Report Server-programvaran i en fysisk eller en virtuell
operativsystemmiljé med upp till det antal karnor som ingar i Kundens Power Bl Premium P-plan. Om nagon virtuell kérna vid nagot
tillfalle &r mappad till fler an en maskinvarutrdd maste kunden ha ytterligare en prenumerationslicens for varje ytterligare
maskinvarutrad som ar mappad till den virtuella kdrnan.

Power Bl-rapportserver - Dela innehall

En anvandar-SL for Power Bl Pro krévs for publicering av delade Power Bl-rapporter med hjalp av Power Bl-rapportservern.

SQL Server-teknik

Kunden far kora ett obegransat antal instanser av valfri SQL Server-databasprogramvara (SQL Server Standard) som ingar i Power BI-
rapportserver i en OSE pa en server i det begransade syftet att stdda Power Bl-rapportserver och annan eventuell produkt som
innehaller SQL Server-databasprogramvara. Servrar som anvands for detta &ndamal, som star under annan enhets hantering eller
kontroll an Kundens eller dennas Koncernbolag, dr underkastade klausulen Qutsourcing av programvaruhantering.

Professional Direct Support

Kunden maste forvarva tillrackligt manga Professional Direct Support-licenser for att tdcka varje Dynamics 365- och Power Platform-
licens i sitt avtal, upp till hogst 250 licenser.

Licensforutsattningar

Anvéndarlicens Forutsattningar for anvindarlicens

Power Automate per anvandare med plan for 6vervakad RPA eller
Power Automate-tillagg for odvervakad RPA

Power Automate per flédesplan

Power BI Pro eller
Power Bl Premium-tilligg Microsoft 365 A5/E5 eller

Office 365 A5/E5

Power Automate-tillagg for vardbaserad RPA Power Automate Premium per anvandare-plan

Power Automate Process Mining-tilldgg Power Automate Premium per anvandare-plan

Power Apps, eller

Power Automate, eller
Power Platform Requests-tillagg

O/M3657, eller

Dynamics 3657

TUtvalda licenser som anges hdr’Utvalda licenser som anges har

Minsta inkop - Alla program

For inkdp av foljande produkter kravs ett minsta inkdp av de licenser som anges i tabellen nedan. Dessa minsta antal maste bibehallas
sa lange Kundens avtal eller registrering géller.

Produkt Minimikvantitet
Tier 1: 1
Al Builder-kapacitetstillagg Tier 2: 10
Tier 3: 50
Tier 1: 1
P Apps-tillagg o
ower. Pps I agg for . Tier 2: 10
portalinloggningskapacitet
Tier 3: 50
Power Apps-plan (minst 2 000 platser) 2000

(anvandar-SL)
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Produkt Minimikvantitet
Power Automate per flodesplan 5
20

Professional Direct Support (250 max - nar detta ar uppfyllt omfattas alla resterande anvandare utan krav pa

ytterligare licenser)

Tier 1: 1
Power Pages Authenticated capacity pack Tier 2: 100

Tier 3: 1000

Tier 1: 1
Power Pages Anonymous capacity pack Tier 2: 20

Tier 3: 200

Power Pages - Utdkade anvandningsrattigheter

Inkdp av foljande produkter ger interna anvandare anvdandningsrattigheter for Power Pages

Produkt Standardanvéandningsréittigheter for Power Pages

Power Pages som ar mappade till licensierad Dynamics 365-programkontext
Dynamics 365 Enterprise-licens’

Power Pages som ar mappade till samma miljé som den licensierade Dynamics 365-appen

Power Apps per app 1 Power Page

Power Apps per anvandare Obegransat antal Power Pages

'Dynamics 365 Sales Enterprise, Dynamics 365 Customer Service Enterprise, Dynamics 365 Field Service, Dynamics 365 Project Operations,
Dynamics 365 Finance/Finance Premium, Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics 365 Commerce, Dynamics 365 Human
Resources, Dynamics 365 Business Central.

Tjanstespecifika villkor

Meddelanden

Meddelanden féor Kommunikationstjénster, den Visuella standarden H.264/AVC och Videostandarden VC-1 géller. (se Meddelanden)

Inaktiva Dataverse-instanser som ingar i Microsoft 365-licenser

Om en Kund later sin Dataverse-instans som ingar i Microsoft 365-licenser bli inaktiv far Microsoft efter eget gottfinnande inaktivera
den inaktiva instansen och radera kunddata och personuppgifter som finns pa den. En sddan Dataverse-instans ar inaktiv om under 90
dagar 1) ingen anvandare loggar in pd instansen, 2) inga appar, botar, rapporter eller fléden har tillgatt de data som finns pa instansen,
3) inga nya appar, botar, rapporter eller fléden har installerats eller importerats till instansen, 4) inga andra atgarder eller aktiviteter har
registrerats pa instansen via API eller bakgrundsbehandlande jobb.

Microsoft Power BI

Definitioner
Med "Kundapp" avses en app eller en uppséattning appar som tillfér primar och viktig funktionalitet till inbaddade funktioner och som
inte i forsta hand ar ett substitut for nagon del av Microsoft Power Bl-tjansterna.

Med "Inbaddade funktioner" avses Power Bl APl:er och inbdddade vyer som anvénds av en app.

Undantag fér virdtjénster for Inbdddade funktioner

Kunden far skapa och underhélla en Kundapp och, utan hinder av vad som star i Kundens volymlicensavtal som motsager detta,
kombinera Inbaddade funktioner med Kunddata som &gs eller licensieras av Kunden eller en tredje man, for att skapa en Kundapp som
anvander Inbaddade funktioner och Kunddata tillsammans. Power Bl-innehall som koms at av kundappen eller dess slutanvandare
maste lagras i Microsoft Power Bl Premium-kapacitet. Kunden lata tredje man fa atkomst till och anvanda Inbaddade funktioner i
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samband med anvdndningen av den kundappen. Kunden ar ansvarig for den anvandningen och for att se till att dessa villkor och
villkoren i Kundens volymlicensieringsavtal uppfylls vid denna anvéndning.

Begréinsningar
Kunden far inte

e  aterfOrsélja eller aterdistribuera Microsoft Power Bl-tjansterna eller
e tillata flera anvandare att bereda sig direkt eller indirekt atkomst till ndgon Microsoft Power Bl-funktion som gors tillganglig pa
per anvandare-basis.

Atkomst utan anvindar-SL

Anvandar-SL kravs inte for att visa innehall i Power Bl Premium-kapacitet som delas via for funktioner inbaddade APl:er eller inbdddade
vyer. Med Power Bl Premium P-serien endast kravs inte anvandar-SL for att visa innehall i Power Bl Premium-kapacitet som delas via
appars eller e-postprenumerationers funktioner, eller via Power Bl-rapportserver.

Publicera pd webben

Kunden far anvanda funktionen Publicera pa webben for att dela innehall endast pa en offentligt tillganglig webbplats. Kunden far inte
anvanda funktionen for att dela innehall internt. Microsoft far visa publicerat innehall genom funktionen Publicera pa webben pé en
offentlig webbplats eller i ett offentligt galleri.

Dataanvindning och -dtkomst for 6vervakning av oriktig anvindning

Som en del av att tillhandahalla Power Bl-funktioner som drivs av Azure OpenAl-tjansten behandlar och lagrar Microsoft indata- och
utdatainnehall endast i syfte att felséka, overvaka mot och forebygga oriktig eller skadlig anvandning av, eller utdata fran, tjansten.
Behoriga Microsoft-medarbetare kan granska sddana data som har aktiverat vara automatiserade system for att undersoka och verifiera
potentiell oriktig anvandning.

Microsoft Power Apps

Begrdnsade tabeller

Kunden far inte skapa, dndra eller radera nagra data fran tabeller av typen med beteckningen "begransad” i produktdokumentationen
pa https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=868812. Kunden har endast skrivskyddad atkomst till sddana begrénsade tabeller.

Obegrinsade tabeller

Anvandare med en Power Apps-licens far skapa, lasa, uppdatera eller radera valfria data fran tabeller av den typ som inte betecknas
som "begrénsad" i produktdokumentationen pa https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=868812.

Distribuerbar kod

Kunden far anvanda omslutningsfunktionen i Power Apps for att generera ett programvarupaket innehéllande en arbetsyteapp
kombinerad med vissa Power Apps-mobilplattformskomponenter. Kunden far distribuera det kombinerade paketet oférandrat enligt de
villkor som anges i avsnittet Distribuerbar kod i Universella licensvillkor fér programvara. Kunden far inte ta isér koden for det
kombinerade paketet eller distribuera ndgra komponenter separerade fran det kombinerade paketet.

Uppdateringar
Kunden kan behova uppdatera det paket som genereras med omslutningsfunktionen i Power Apps for att sékerstélla att paket kors pa
en stodd version av Power Apps mobilplattform. Paket som kors pa versioner som inte stods fungerar eventuellt inte.

Integritets- och sakerhetsvillkor

For Power Apps, Power Automate, Power Pages och Microsoft Copilot Studio ar Integritets- och sakerhetsvillkor tillampliga pa alla
Copilot-funktioner som drivs av Azure OpenAl-tjansten som ingar i Microsoft Power Platform Core Services eller Power Platform EU-
datagranstjanster, med undantag for att eventuell komponent som drivs av Bing fortfarande ar underkastad Bing-villkoren.
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Office 365-tjanster

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden fér Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvéandare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfora kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, 6verfora kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel
Kunden bér all risk for databorttagning, oadtkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel &r otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjénster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjénsternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.
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Visio Online

Tillganglighet

Product Program Attribute
Visio Online Plan 2-tilldgg (anvandar-SL) | Ytterligare produkt
Visio Online Plan 1 Ytterligare produkt
Visio Online Plan 2 Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Tillampning
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Beréttigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning méjlig Alla
Minskning M&jlig (SCE) Alla
Berattigad till true-up Alla (utom fran SA)

Distributionsrattigheter for Visio

Anvandare med licens for Visio Online Plan 2 far installera och anvanda ett exemplar av Visio Standard/Professional 2016 pa enheter
med licens for att kdra Office Standard/Professional Plus. Enheter med licens for Office Professional Plus genom anvéndarberattigande
for Microsoft 365 fran SA Office Professional Plus ar ocksa kvalificerade.

Visio-visning/utskrift for Office-anvandare

Anvandare med en Office 365- eller Microsoft 365-licens far anvénda Visio i reducerat funktionslage for visning och utskrift av filer.

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna véasentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med forbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sasom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.
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Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller nagon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfora kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bar all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel ar otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjénster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor fér anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Installations- och anvandningsrattigheter

Varje anvandare som kunden tilldelar en anvdndar-SL maste ha ett arbetsplats- eller skolkonto fér att kunna anvanda programvaran
som tillhandahalls med prenumerationen. Dessa anvéndare:

e far aktivera den programvara som medfoljde SL pa upp till fem OSE samtidigt for lokal- eller fjarranvandning,

e  kan ocksa installera och anvanda programvaran, med aktivering av delade datorer, pd en delad enhet, Natverksserver eller pa
Microsoft Azure. Detta villkor for aktivering av delade datorer géller endast Kunder med licens for Microsoft 365 Apps for
business nar denna &r licensierad som komponent i Microsoft 365 Business Premium.

e  maste ansluta varje enhet pa vilken anvandaren har installerat programvaran till Internet minst en gang var 30:e dag, annars kan
programvarans funktionalitet paverkas

e far anvénda tillhandahéllna Internetanslutna Onlinetjanster som en del av dessa licenser [och reglerat av dessa villkor].
Anvandare far dessutom, om det tilldts av Kunden, valja att anvanda anslutna tjanster underkastade andra anvandningsvillkor &n
dessa villkor och for vilka Microsoft &r personuppgiftsansvarig, enligt vad som framgar av produktens dokumentation.

o  Onlinetjansterna tilldter Kunden att aktivera eller inaktivera dessa alternativa anslutna tjanster
o Kunden ansvarar for att utvardera, aktivera eller inaktivera tillgéngligheten for sina anvdandare av alternativa anslutna
tjanster.
Kunder far distribuera berattigade produkter pa Amazon WorkSpaces. Mer information finns i Amazon WorkSpaces-distributioner.
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Tillagg

Kunden far forvérva tillagg underkastat féljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvéndar-SL fér motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, sdvida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tilldagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphdrandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tilldggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvandare eller enheter med kvalificerande licenser.

Visio
Kvalificerande licens(er) Anviandar-SL for tilligg
Visio Professional Visio Online Plan 2-tillagg till Visio Professional
Visio Standard Visio Online Plan 2-tilldgg till Visio Standard

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far fornya befintliga Fran SA-SL.
Ljudtjanster

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Teams delade enheter (enhets-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Microsoft Teams telefon standard (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Operator Connect-konferens (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Microsoft Teams telefon med samtalsabonnemang (anvéndar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Teams Rum Pro utan ljudkonferens (enhets-SL) Ytterligare produkt
Ljudkonferens (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Microsoft Teams-telefon Standard for Frontline Workers (anvandar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Teams Ljudkonferens m. uppringning till USA/KAN Ytterligare produkt
Samtalspott Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Ljudkonferens — utdkade uppringningsminuter till USA/KAN (anvandar-SL) | Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Microsoft Teams Rum Pro (enhets-SL) Ytterligare produkt
Avancerad kommunikation Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Samtalsplan (anvéndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA

Tillgdnglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Minskning méjlig Alla (utom Samtalspott)
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Produktvillkor - Produktspecifika

Minskning Méjlig (SCE)

Alla (utom Samtalspott)

Berattigad till true-up

Alla (utom Samtalspott)

Samtalspott

For Samtalspott kravs en forsta betalning genom administrationsportalen for Office 365. Microsoft kommer att fakturera kunden eller
dess aterforsaljare direkt for varje transaktion inklusive, om automatisk pafyllning ar aktiverat, varje gang det minsta saldot uppnas.
Sadana medel som inte anvands inom 12 manader fran transaktionsdatumet kommer att forfalla.

Anvandningsavgifter kommer att baseras pa Microsofts publicerade priser nar tjdnsterna anvands. Samtalspott ar undantagna fran fast
prissattning, utan hinder av hdnvisningar till fast prissattning enligt det tilldmpliga volymlicensieringsavtalet.

Licensforutsattningar

For inkdp av foljande licenser kravs dven inkop av en forutsattningslicens som anges i tabellen nedan:

Licens

Nodvandig(a) licens(er)

Avancerad kommunikation

Ljudkonferens

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5, Microsoft Teams EEA,
Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5

Ljudkonferens - utdkade
uppringningsminuter till
USA/KAN

Ljudkonferens, Ljudkonferens fér anvandare baserade i Indien, Microsoft 365 E5/A5, Microsoft 365 E5 EEA
(inget Teams) och Microsoft Teams EEA, Microsoft Teams ljudkonferens med uppringning till USA/KAN, Office
365 E5/A5, Office 365 E5 EEA (inget Teams) och Microsoft Teams EEA

Ljudkonferens for anvandare i
Indien

Microsoft 365 F1/F3/E3/A3/E5/A5, Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5

E5-anvandartillagg for anvandare
av ljudkonferens i Indien

Microsoft 365 E5/A5, Office 365 E5/A5

Samtalsplan

Microsoft 365 E5/AS5, Microsoft 365 E5 EEA (inget Teams) och Microsoft Teams EEA, Microsoft Teams-telefon
Standard, Office 365 E5/A5, Office 365 E5 EEA (inget Teams) och Microsoft Teams EEA

Samtalspotter

Ljudkonferens, Ljudkonferens for anvandare baserade i Indien, Microsoft 365 E5/A5, Microsoft 365 E5 EEA
(inget Teams), Microsoft Teams Ljudkonferens med uppringning till USA/KAN, Office 365 E5/A5, Office 365 E5
EEA (inget Teams)

Microsoft Teams Ljudkonferens
med uppringning till USA/KAN

Microsoft 365 F1/E3/F3, Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium, Microsoft Teams
EEA, Office E1/E3/F3, Teams Essentials (AAD-identitet)

Microsoft Teams-telefon standard

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3, Microsoft Teams EEA,
Microsoft Teams Essentials (AAD-identitet), Office 365 F3/E1/E3/A1/A3

Microsoft Teams-telefon Standard
for Frontline Workers

Microsoft 365 F1/F3, Office 365 F3

Microsoft Teams telefon med
samtalsabonnemang

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3, Microsoft Teams EEA,
Microsoft Teams Essentials (AAD-identitet), Office 365 F3/E1/E3/A1/A3

Operator Connect-konferens

Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5, Microsoft Teams EEA,
Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegrénsningar for e-post, standardmassigt eller av
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Kunden vald datalagringspolicy, sdkbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvéandare och domaéner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller nagon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfoéra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bér all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till f6ljd av att en krypteringsnyckel ar otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjanst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfér Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse &r anvéndare som véljer att anvanda sddana tjanster underkastade andra villkor
for anvéndning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sadana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sdsom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behovs inga anvéndar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Snabbmeddelanden
En slutanvandare kommer att kunna overfora ett textmeddelande till andra slutanvéandare i realtid éver IP-natverk.

Ndrvaro
Slutanvdndare kommer att kunna stélla in och visa slutanvandarens tillgdnglighet och visa en annan slutanvandares tillganglighet.

Onlinemédten
En slutanvdandare kommer att kunna genomféra ett Internetbaserat méte som har ljud- och videokonferensfunktionalitet med andra
slutanvandare.

Meddelanden
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Meddelanden for Kommunikationstjanster och H.264/AVC och/eller VC-1 galler (se Meddelanden).

Offentlig kommunikationsenhet

En offentlig kommunikationsenhet (CACD) &r en enhet som delas av flera anvdandare som inte loggar in pa enheten med sitt Office 365-
konto och som har stod for samtal, moten och/eller rostkonferenser, Voice over IP och/eller video. Microsofts erbjudanden om
offentliga telefoner och Teams rum &r enhets-SL som endast kan tilldelas en CACD. Varje CACD-licensierad enhet kan tillgas och
anvandas av ett obegradnsat antal anvandare.

Samtalsplans- och ljudkonferenstjanster (samtals-/konferenstjanster)

Overskridande av anvandningsbegransningarna fér det tillimpliga prenumerationsavtalet fér samtals- och konferenstjénster som
beskrivs i anvandningsvillkoren kan leda till att tjdnsterna stangs av. Microsoft ska ge skaligt varsel innan samtals- och konferenstjanster
sags upp, och kunden kan ringa nédsamtal under avstangningsperioden.

Operator Connect

Operatorsanslutning innefattar operatorsanslutning for Microsoft Teams och Microsoft Teams Phone Mobile. Microsoft ar oberoende
personuppgiftsansvarig for personuppgifter som behandlas i anknytning till Operator Connect. Kunden samtycker till, och maste
meddela sina slutanvdndare om foljande:

Operator Connect gor det mojligt for slutanvdndare av Teams att kommunicera med andra genom telenét via Microsoft Teams.

Né&r Operator Connect aktiveras av din organisation delar Microsoft information med din organisations kommunikationsoperator
(operatdren) for att sakerstélla att dennas tjanst ska fungera normalt.

Information som Microsoft delar med din operator nér du anvénder Operator Connect innefattar:

e slutanvéndares telefonnummer,

e samtalsuppgifter och data om samtalskvalitet, sdsom uppringarens och mottagarens telefonnummer, tider fér samtalets
inbjudan och upphdrande, samtalets varaktighet, vissa samtalsidentifierare och information om tjénstanslutningar (t.ex.
uppringarens och mottagarens IP-adresser och operativsystem),

e information och slutanvdndarens plats for nddsamtal.

Operatdrer kan exportera och ladda ned informationen som anges ovan.

Denna information behandlas av din operatér i enlighet med dennas integritetspolicy. Fér ndrmare information hanvisas till din
operatdrs integritetspolicy och villkor f6r anvandning. Information om hur Microsoft hanterar dessa personuppgifter finns i Microsofts
sekretesspolicy pa https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839.

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far férnya befintliga Fran SA-SL.

Exchange Online

Tillgdnglighet

Product Program Attribute

Exchange Online Kiosk (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Import Service for Office 365 Ytterligare produkt

Exchange Online Archiving fér Exchange Server (anvandar-SL) | Ytterligare produkt, molntjénst fér myndighetscommunity i USA
Exchange Online Plan 1-tilldgg (anvéndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Exchange Online Plan 2 (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Microsoft Defender for Office 365 Plan 2 (anvandar-SL) Ytterligare produkt

Microsoft Defender for Office 365 Plan 1 (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Exchange Online Protection (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Exchange Online Archiving fér Exchange Online (anvéndar-SL) | Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Exchange Online Plan 1 (anvandar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Office 365 dataforlustskydd (anvéndar-SL) Ytterligare produkt

Microsoft Defender for Office 365 F1 (anvandar-SL) Ytterligare produkt, US GCC

Microsoft Defender for Office 365 F2 (anvdndar-SL) Ytterligare produkt, US GCC
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Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende foérvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjénster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare K endast
Minskning méjlig Alla
Minskning M&jlig (SCE) Alla
Berattigad till true-up Alla

Licensberattigande for Frontline Worker-licenser
Microsoft Defender for Office 365 Frontline Worker-licenser far endast tilldelas anvandare som uppfyller minst ett av foljande villkor:

e Anvander en primar arbetsenhet med en enda skdarm som dr mindre an 10,9 tum.
e  Delar sin priméara arbetsenhet med andra kvalificerade Defender for Office 365- eller Defender for Office 365 Frontline Worker-
licensierade anvandare under eller mellan skift.
o Andra licensierade Microsoft Frontline Worker-anvdandare méaste ocksé anvanda enheten som sin primara arbetsenhet.
o Om programvara eller tjanster tillgas fran den delade enheten maste denna eller dess anvandare ha en tilldelad licens
som innefattar anvdandningen av programvaran eller tjansterna.

Kvalificerande Defender for Office 365 Frontline Worker-licenser inkluderar Defender for Office 365 F1 och/eller Microsoft Defender for
Office 365 F2.

Licensforutsattningar

Licens Licensforutsdttningar
Microsoft Defender for Office 365 Plan Alla planlicenser for Microsoft 365, Office 365, Exchange Online, SharePoint Online eller OneDrive
1/Plan 2 for Business

Alla planlicenser for Microsoft 365, Office 365, Exchange Online, SharePoint Online eller OneDrive

Office 365 dataforlustskydd .
for Business

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden for Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren fér Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sasom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvéndarens konfigurationer samt
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moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvandare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfoéra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, overfora kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bér all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjdnster till foljd av att en krypteringsnyckel &r otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjanst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfér Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse &r anvéndare som valjer att anvanda sddana tjanster underkastade andra villkor
for anvéndning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sdésom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahalls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjdnster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjénsternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvéandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster - Exchange Online

Exchange Online eller dess efterféljande tjanst har de huvudfunktioner som anges i de allmédnna villkoren:

E-post
En slutanvandare kommer att kunna skicka e-postmeddelanden, ta emot e-postmeddelanden som harrér fran inom och utanfor
Kundens organisation samt fa atkomst till slutanvandarens postlada.

Mobil Gtkomst och webbldsardtkomst

Genom Microsoft Exchange ActiveSync-protokollet eller ett eftertrédande protokoll eller teknik gér Exchange Online det mojligt for en
slutanvandare att skicka och ta emot e-post och uppdatera och visa kalendrar fran en mobil enhet som ger tillréckligt stod for ett
sadant protokoll eller teknik. En slutanvandare kommer att kunna skicka e-postmeddelanden, ta emot e-postmeddelanden som harror
fran inom och utanfér Kundens organisation samt fa atkomst till slutanvéndarens postlada, allt fran en kompatibel webblasare.
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Lagringspolicyer
Kunden kan uppratta arkiverings- och borttagningsrutiner fér e-postmeddelanden.

Aterstdllning av borttagna objekt och postldda
Kunden kommer att kunna aterstélla innehallet i en raderad postlada och en slutanvandare kommer att kunna aterstalla objekt som har
tagits bort fran en av slutanvandarens e-postmappar.

S6kning i flera postlddor
Kunden kan soka efter innehall i flera postlddor inom organisationen.

Kalender
En slutanvandare kommer att kunna visa en kalender och schemalagga tréaffar, moten och automatiska svar pa inkommande e-
postmeddelanden.

Kontakter

Genom ett anvandargranssnitt som tillhandahalls genom Exchange Online kommer Kunden att kunna skapa och hantera
distributionsgrupper och en katalog for hela organisationen med slutanvandare med e-post, distributionsgrupper och externa
kontakter.

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster - Exchange Online-arkivering

Exchange Online-arkivering eller dess efterfoljande tjanst har de huvudfunktioner som anges i de allmanna tjanstvillkoren:

Lagring
Kunden kommer att kunna tilldta en slutanvéndare att lagra e-postmeddelanden.

Lagringspolicyer
Kunden kommer att kunna skapa arkiverings- och borttagningspolicyer for e-postmeddelanden som skiljer sig fran policyer som en
slutanvdndare kan anvdnda for slutanvéandarens egen postlada.

Aterstdllning av borttagna objekt och postldda

Kunden kommer genom supporttjansterna fér Office 365 att kunna aterstélla en raderad arkivpostlada och en slutanvandare kommer
att kunna aterstalla objekt som har tagits bort fran en av slutanvandarens e-postmappar i slutanvandarens arkiv.

So6kning i flera postldador
Kunden kan soka efter innehall i flera postlador inom sin organisation.

Rttslig spdrr
Kunden kan placera en "réttslig sparr" pa en slutanvédndares priméara postldda och arkivpostlada for att bevara innehéllet i dessa
postlador.

Arkivering
Arkivering far endast anvandas for att lagra meddelanden med Exchange Online Plan 1 och 2 samt Exchange Online Kiosk.

Arkivering for Exchange Server
Anvandare med Client Access License for Exchange Server 2013 Standard far anvanda de funktioner i Client Access License for Exchange
Server 2013 Enterprise som behovs for anvandning av Exchange Online Archiving for Exchange Server.

Smartphones och surfplattor

Varje anvdandare som Kunden tilldelar en anvéndar-SL fér Exchange Online far (i) anvéanda Microsoft Outlook fér mobila enheter i
kommersiellt syfte samt (ii) logga in i Microsoft Outlook med sitt arbets- eller skolkonto pa upp till fem smartphones och fem
surfplattor. Microsoft Outlook omfattas ocksa av de tjanstespecifika villkor som géller fér M365-mobilappar.

Enhetslicens for Office 365 dataforlustskydd

Om Kunden &r licensierad for Office 365 dataférlustskydd per enhet ar alla anvéndare av den licensierade enheten licensierade for
Onlinetjansten.
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Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL for motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan férvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tillaggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvandare eller enheter med kvalificerande licenser.

Exchange Online

Kvalificerande licens(er) Tillagg for anvandar-SL

Exchange Standard CAL
Exchange Online Plan 1-tillagg (anvéndar-SL)

Core CAL Suite

Microsoft 365-program

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft 365 Apps for enterprise (enhets-SL) Enterprise-Onlinetjanster
Microsoft 365 Apps for enterprise (anvandar-SL) | Enterprise-Onlinetjanster

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Alla - Program
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning méjlig Alla
Minskning Méjlig (SCE) Inga
True-up méjlig Alla (utom fran SA)

Office-visning/utskrift for Office pa webben-anvandare

Anvandare med en Office 365- eller Microsoft 365-licens far anvanda Microsoft 365 Apps for enterprise i reducerat funktionslage for
visning och utskrift av filer.

Microsoft 365 Apps for business

Kunden far inte anskaffa fler an 300 anvéndar-SL.
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Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden for Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren fér Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden fér Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna védsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med forbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegréansningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfora kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel
Kunden bér all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till f6ljd av att en krypteringsnyckel ar otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjénster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvéanda sadana tjanster underkastade andra villkor
for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor fér anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggora anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Foljande villkor galler endast Microsoft 365 Apps for enterprise
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Office Online Server

For varje Microsoft 365 Apps for enterprise-prenumeration far Kunden installera ett valfritt antal exemplar av Office Online Server pa
valfri server. En server som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas koncernbolags ar underkastad
villkoren fér outsourcing av programvaruhantering. Varje Microsoft 365 Apps for enterprise-anvandare far anvanda Office Online
Server-programvaran. Detta villkor galler inte for Kunder som licensierar denna Produkt under Microsoft Online-prenumerationsavtalet,
Microsoft Cloud-avtal eller annat Microsoft-avtal som endast tacker Onlinetjanster.

Installations- och anvandningsrattigheter

Varje anvandare som kunden tilldelar en anvandar-SL maste ha ett arbetsplats- eller skolkonto for att kunna anvanda programvaran
som tillhandahalls med prenumerationen. Dessa anvandare:

e far aktivera den programvara som medféljde SL pa upp till fem OSE samtidigt for lokal- eller fjarranvandning,

e  kan ocksa installera och anvanda programvaran, med aktivering av delade datorer, pa en delad enhet, Natverksserver eller pa
Microsoft Azure. Detta villkor for aktivering av delade datorer géller endast Kunder med licens for Microsoft 365 Apps for
business nar denna éar licensierad som komponent i Microsoft 365 Business Premium.

e maste ansluta varje enhet pa vilken anvandaren har installerat programvaran till Internet minst en gang var 30:e dag, annars kan
programvarans funktionalitet paverkas

e far anvénda tillhandahéllna Internetanslutna Onlinetjanster som en del av dessa licenser [och reglerat av dessa villkor].
Anvandare far dessutom, om det tilldts av Kunden, vélja att anvanda anslutna tjanster underkastade andra anvandningsvillkor &n
dessa villkor och for vilka Microsoft &r personuppgiftsansvarig, enligt vad som framgar av produktens dokumentation.

o  Onlinetjansterna tilldter Kunden att aktivera eller inaktivera dessa alternativa anslutna tjanster
o Kunden ansvarar for att utvardera, aktivera eller inaktivera tillgéngligheten for sina anvdndare av alternativa anslutna
tjdnster.

Enhetsbaserad prenumerationslicens

Varje enhets-SL tilldter anvéandning av den programvara som tillhandahalls med prenumerationen. Anvéndare av en licensierad enhet

e far aktivera och anvanda den programvara som tillhandahalls i en operativsystemmiljo pa den licensierade enheten
e farfjarrinstallera och -anvanda programvaran fran den Licensierade enheten i en operativsystemmilj¢ pa en Natverksserver eller
pa Microsoft Azure.

Kunden maste Internetansluta varje operativsystemmiljé som programvaran installeras i minst en gang var 90:e dag, annars kan
programvarans funktionalitet paverkas.

Smartphones och surfplattor

Varje anvéndare som Kunden tilldelar en anvandar-SL for Microsoft 365-program for foretag eller Microsoft 365-appar for foretag far (i)
anvanda Microsoft Office for mobila enheter i kommersiellt syfte samt (ii) logga in i Microsoft Office med sitt arbets- eller skolkonto pa
upp till fem smartphones och fem surfplattor.

Nér versioner av Microsoft Word-, Excel-, PowerPoint-, Outlook-, OneDrive- och Teams-program fér mobila enheter ("M365-
mobilappar") anvands med ett arbets- eller skolkonto for att komma at Onlinetjanster som regleras av dessa villkor sa galler villkoren
som reglerar den relevanta Onlinetjansten for denna anvandning av M365-mobilappar. Microsofts ataganden avseende M365-
mobilappar omfattar inte tredjemansleverantérers databehandling, policyer eller metoder fér deras mobilplattformar pa vilka
mobilapparna kors (t.ex. Apple eller Google).

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far fornya befintliga Fran SA-SL.

Microsoft Teams

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Teams EEA Ytterligare produkt
Microsoft Teams Premium | Ytterligare Produkt
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Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor:

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjénster
Produktpool Inga
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till f6rlangd giltighetstid Microsoft Teams Premium
Undantag for kvalificerad anvéndare Inga

Minskning méjlig Microsoft Teams Premium
Beréttigad till minskning (SCE) Ej tillampligt

Beréttigad till true-up Microsoft Teams Premium

Licensforutsattningar

Licens Licensforutsattningar
Microsoft Teams Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/A1/A3/A5/E1/E3/E5, Office 365
Premium F1/F3/A1/A3/A5/E1/E3/E5, Teams Essentials, Microsoft Teams EEA

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden for Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjdnster (se villkoren fér Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och breviddans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sdkbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdandare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overféra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
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Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bar all risk for databorttagning, oatkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel ar otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
fér anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sadana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahalls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggéra anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Meddelanden

H.264/AVC-meddelandet géller alla Office 365-tjdnster som innefattar Microsoft Teams (se Meddelanden).

Berattiganden for externa anvandare och Licenskrav for Motesanslutning

Anvandar-SL krévs inte for en anvandares anslutning till méten, webbinarier och livehdndelser som licensierade anvéndare ar vardar for.
Anvandar-SL kravs inte heller for externa anvéndares deltagande i Teams-kanaler som gést med ett Microsoft Entra External ID.

Kunder i vardsektorn

Kunden ansvarar ensam for: (1) korrekthet och adekvans i information och data som tillhandahalls genom anvandning av Microsoft
Teams (2) implementering av en séker metod for app-till-app-autentisering mellan en kundapp och/eller tjanst och Microsoft Teams (3)
att inhamta erforderligt samtycke fran slutanvandare i samband med dessas och kunders anvéandning av Microsoft Teams (4) att visa
tillampliga varningar, friskrivningar och tillerkdnnanden for slutanvdndare i samband med dessas och kunders anvandning av Microsoft
Teams.

All information som tillhandahalls av Kunden eller dess patienter i Microsoft Teams (inklusive motesinspelningar om saddana har
aktiverats av Kunden, eller Microsoft Teams-appar som har aktiverat virtuella métestjanster) som ar nddvandig fér kontinuiteten for
medicinska journaler eller i lagringssyfte ska laddas ner, kopieras och/eller noteras direkt i sddana journaler av Kunden. Denna tjénst
uppratthaller inte juridiskt medicinska journaler eller en sérskild uppgiftsfil.

Provversioner

Microsoft Teams Exploratory Experience far endast initieras av enskilda slutanvandare. Kunden fér inte initiera en Microsoft Teams
Exploratory Experience at slutanvéndares anstallda. Detta erbjudande géller inte for anvéandare som tidigare har anvant Teams genom
en betald eller kostnadsfri licens eller provlicens.
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Office 365 Suites

Tillganglighet

Product Program Attribute

Office 365 E5 (anvéndar-SL) Enterprise-Onlinetjanst, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Microsoft Teams EEA Ytterligare produkt

Office 365 E1- och E3-tillagg (anvéndar-SL) Enterprise-Onlinetjanst, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Office 365 E5 EEA (inget Teams) (anvandar-SL) Enterprise-Onlinetjanster

Office 365 Multi-Geo-tilldgg (anvandar-SL) Ytterligare produkt

Office 365 E5-tillagg (anvéndar-SL) Enterprise-Onlinetjanster

Office 365 E1 och E3 (anvandar-SL) Enterprise-Onlinetjanst, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Office 365 E3 utan Apps for enterprise-tilldagg (anvandar-SL) | Enterprise-Onlinetjanst, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Office 365 E5 med samtalsminuter (anvéndar-SL) Enterprise-Onlinetjanst, molntjanst f6r myndighetscommunity i USA
Office 365 E1 och E3 EEA (inget Teams) (anvéndar-SL) Enterprise-Onlinetjanster

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor Universella licensvillkor fér alla Onlinetjanster
Produktpool Alla program och server (endast E1- och F3-server). Bara Office 365 Multi-Geo-program), MPSA - endast alla program
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid E1/E3/E5, A3/A5, F3, Office 365 Multi-Geo
Undantag for kvalificerad anvéndare Endast F

Minskning méjlig Alla

Berattigad till true-up Alla (utom fran SA)

Smartphones och surfplattor

Alla anvandare av Office 365 A1, E1, F3 och Business Basic som Kunden tilldelar en Anvandar-SL far (i) anvanda Microsoft Office for
mobila enheter i kommersiellt syfte samt (i) logga in pa Microsoft Office med sitt org-id pa upp till fem smartphones och fem
surfplattor med inbyggda skarmar pa 10,9" diagonalt eller mindre.

Multi-Geo Capabilities i Microsoft 365
Multi-Geo Capabilities i prenumerationer pa Microsoft 365 ar underkastade féljande krav:

e  En kund eller CSP-partner maste kopa Multi-Geo tillaggs-SKU fér minst 5 % av det totala antalet platser i Microsoft 365-
prenumerationerna.

Multi-Geo ér tillgéanglig som tillaggs-SKU i féljande Microsoft 365-prenumerationer: Microsoft 365 F1/F3/E3/E5, Office 365 F3/E1/E3/E5,
Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive for Business.

Projekt for webben-data

Anvandare med licens for Office 365 har lasbehorighet till Projekt for webben-kunddata endast pa klienter med licens for Microsoft
Project-plan 1/3/5.

e Dessa rattigheter beviljar inte atkomst till Power Platform-appar eller andra dataset.
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Office 365 EEA (inget Teams) och Microsoft Teams EEA

Kunder i EES-lander (Europeiska ekonomiska samarbetsomradet) och Schweiz far anskaffa och anvanda licenser for Office 365 EEA
(inget Teams) och Microsoft Teams EEA. Licensieringsvillkor for likvardiga sviter som innefattar Microsoft Teams ar tillampliga pa EEA-
sviter.

Licensforutsattningar

Licens Licensforutsattningar

Tillagg for Office 365 Multi-Geo Alla planlicenser for Microsoft 365, Office 365, Exchange Online, SharePoint Online eller OneDrive for Business

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden fér Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna védsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med forbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och breviddans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfora kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjénster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, Overféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bér all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel &r otillgénglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjénster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor fér anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahalls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner
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Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begréansade
syftet att mojliggora anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behovs inga anvandar-SL for externa anvéandare som bjudits in till Yammer via externa

natverksfunktioner.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:

1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL for motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan férvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tillaggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvéandare eller enheter med kvalificerande licenser. Detta avsnitt

ar inte tillampligt pa EES-licenser.

Office 365 Suites

Anvandar-SL for tillagg ger licensierade anvandare dtkomstbehérighet till serverprogramvara likvardig den kvalificerande licensen fran

nagon enhet.

Kvalificerande licens(er)

Tillagg for anvandar-SL

Core CAL Suite eller

Core CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility + Security

Tillagg for Office 365 E1

Tillagg for Exchange Online Plan 1

Tillagg for SharePoint Online Plan 1

Core CAL Suite eller Enterprise CAL Suite eller
Core CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility + Security eller

Enterprise CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility + Security

Office 365 E3 utan Apps for enterprise-tilldgg

Tillagg for Office 365 A5

Core CAL Suite och Office Professional Plus eller

Core CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility + Security och
Office Professional Plus eller

Enterprise CAL Suite och Office Professional Plus eller

Enterprise CAL Suite Bridge for Enterprise Mobility+ Security
and Office Professional Plus

Tillagg for Office 365 A3/E3

Tillagg for Office 365 E5

Tillagg for Office 365 A5

Office Professional Plus

Tillagg for Office 365 E3 (tillgangligt endast under Open Value
Organization Wide och Open Value Subscription)

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far fornya befintliga Fran SA-SL.

Office pa webben

Allmanna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden for Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren fér Professionella tjdnster).
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Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vasentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i férekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med forbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och breviadans storleksbegransningar fér e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvéndarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvéandare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overféra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bér all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel &r otillgénglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjanst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfér Office 365-tjanster. Om de har Kundens tilldtelse &r anvéndare som véljer att anvanda sddana tjanster underkastade andra villkor
fér anvéndning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sdésom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behovs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster
Office pa webben eller dess efterféljande tjanst har foljande karnfunktioner som anges i de allmanna villkoren:

En slutanvdndare kommer att kunna skapa, visa och redigera dokument i filtyperna Microsoft Word, Excel, PowerPoint och OneNote
som stods av Office pa webben eller dess efterféljande tjanst.

Externa anvandare
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Externa anvandare som har bjudits in till webbplatssamlingar via Share-by-Mail-funktionen behover inga anvandar-SL till Office pa
webben.

OneDrive for Business

Tillganglighet

Product Program Attribute
OneDrive for Business Plan 1 och 2 (anvandar-SL) | Ytterligare produkt, molntjénst fér myndighetscommunity i USA

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Minskning méjlig Alla
Minskning M&jlig (SCE) Alla
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Berattigad till true-up Alla
Forutsattning Inga

Allméanna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren fér Professionella tjanster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sasom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal

Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvédndare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller nagon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
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overfoéra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bar all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel ar otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjanst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvéandare mojlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse &r anvandare som valjer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
fér anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvdndning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Externa anvandare

Externa anvdndare som bjudits in till webbplatssamlingar via Share-by-Mail-funktionen behdver inga anvandar-SL for OneDrive for
Business.

Project

Tillgdnglighet

Product Program Attribute

Project Essentials-tilldagg (anvéndar-SL) | Ytterligare produkt, molntjénst fér myndighetscommunity i USA
Project Plan 1-tilldgg (anvéndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Tillagg for Project Plan 5 (anvéndar-SL) | Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Project-plan 1 (anvédndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Project Essentials (anvdndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA
Project-plan 3 (anvédndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Tillagg for Project Plan 3 (anvéndar-SL) | Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA
Project-plan 5 (anvédndar-SL) Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.
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Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server, MPSA - endast alla program
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning méjlig Alla
Minskning M&jlig (SCE) Alla
Beréttigad till true-up Alla (utom fran SA)

Distributionsrattigheter for Project

Anvandare med licens for Project Plan 3/5 far installera och anvanda ett exemplar av Project Standard/Professional 2016 eller en tidigare
version pa enheter med licens for och som kor Office Standard/Professional Plus. Enheter med licens for Office Professional Plus genom
anvandarberattigande for Microsoft 365 fran SA Office Professional Plus ar ocksa kvalificerade.

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjdnster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall fér produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och breviddans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sdkbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfoéra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bér all risk for databorttagning, oatkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel &r otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjanst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdandare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfér Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse &r anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
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for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor fér anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sdsom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahalls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begrénsade
syftet att mojliggora anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behovs inga anvandar-SL for externa anvéandare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Installations- och anvandningsrattigheter for Project-program

Varje anvéndare som Kunden tilldelar en anvandar-SL for Project-plan 3 eller 5 maste ha ett Microsoft-konto for att kunna anvanda
programvaran som tillhandahalls med prenumerationen. Dessa anvéndare:

e far aktivera den programvara som medféljde SL pa upp till fem OSE samtidigt for lokal- eller fjarranvandning,

e kan ocksa installera och anvanda programvaran, med aktivering av delade datorer, pa en delad enhet, Natverksserver eller pa
Microsoft Azure.

e  maste ansluta varje enhet pa vilken anvandaren har installerat programvaran till Internet minst en gédng var 30:e dag, annars kan
programvarans funktionalitet paverkas.

e far anvanda tillhandahallna Internetanslutna Onlinetjanster som en del av dessa licenser [och reglerat av dessa villkor].
Anvandare far dessutom, om det tilldts av Kunden, vélja att anvdnda anslutna tjanster underkastade andra anvandningsvillkor &n
dessa villkor och for vilka Microsoft &r personuppgiftsansvarig, enligt vad som framgar av produktens dokumentation.

o  Onlinetjansterna tilldter Kunden att aktivera eller inaktivera dessa alternativa anslutna tjanster
o Kunden ansvarar for att utvardera, aktivera eller inaktivera tillgéngligheten for sina anvdndare av alternativa anslutna
tjdnster.
Kunder far distribuera berattigade produkter pa Amazon WorkSpaces. Mer information finns i Amazon WorkSpaces-distributioner.

Anvandning av SharePoint Online

Ratten till SharePoint Online-funktionen som medfdljer en anvandar-SL for Project-plan 3 eller 5 ar begrénsad till lagring och atkomst
till data till stod for Project.

Universal Resource Scheduling

Kunder med licens for Microsoft Project-plan 1/3/5 licens (er) far endast anvanda Universal Resource Scheduling for att schemaldgga
Project- and Task-tabeller inom projektet.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:
1. Kunden maéste ha aktiv SA eller en aktiv anvéndar-SL fér motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, sdvida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tilldagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna férvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tillaggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaretverlatas till anvandare eller enheter med kvalificerande licenser.

Project
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Kvalificerande licens(er)

Tillagg for anvandar-SL

Project Professional

Tillagg for Project Plan 3

Tillagg for Project Plan 5

Project Standard

Tillagg for Project Plan 3

Tillagg for Project Plan 5

Project Server CAL

Project Essentials-tillagg

Tillagg for Project Plan 3

Tillagg for Project Plan 5

Fran SA

Kunden far inte forvarva nya eller ytterligare Fran SA-SL. Kunden far fornya befintliga Fran SA-SL.

SharePoint Online

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Office 365 Extra File Storage 1 GB (SL-tillagg)

Ytterligare produkt, molntjanst fér myndighetscommunity i USA

SharePoint Online Plan 1-tilldgg (anvéndar-SL)

Ytterligare produkt

SharePoint Online Plan 1 och 2 (anvandar-SL)

Ytterligare produkt, molntjanst for myndighetscommunity i USA

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla

Minskning mdijlig Alla

Minskning M&jlig (SCE) Alla

Undantag for Kvalificerad Anvéndare K endast
Berattigad till true-up Alla
Forutsattning Tillagg, Fran SA:

Allmanna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden for Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren fér Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster
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Under giltighetstiden f6r Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vdsentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med forbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sékbegransningar, lagringsbegransningar, Kundens eller slutanvdndarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och domaéner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller nagon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfora kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation i, overféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bér all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjdnster till féljd av att en krypteringsnyckel ar otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvédndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjénster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor fér anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration p& Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggora anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster
SharePoint Online eller dess efterfdljande tjanst har de huvudfunktioner som anges i de allméanna tjanstvillkoren:
Samarbetswebbplatser

En slutanvandare kan skapa en webblasartillganglig webbplats via vilken slutanvandaren kommer att kunna ladda upp och dela innehall
och hantera vem som har behérighet att bereda sig atkomst till den webbplatsen.

Lagring
Kunden kommer att kunna stalla in lagringskapacitetsbegransningar for en webbplats som har skapats av en slutanvandare.
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Externa anvandare

Externa anvandare som har bjudits in till webbplatssamlingar via Share-by-Mail-funktionalitet behover inga anvandar-SL for SharePoint
Online K1, Plan 1 och Plan 2.

SL-tillagg for Lagring

Office 365 Extra File Storage kravs for varje gigabyte lagringsutrymme utéver lagringsutrymmet som tillhandahalls med anvandar-SL for
SharePoint Online Plan 1 och 2.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat féljande villkor:
1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvéndar-SL fér motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tilldggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvandare eller enheter med kvalificerande licenser.

SharePoint Online

Kvalificerande licens(er) Anviandar-SL for tilligg

SharePoint Standard CAL
Core CAL Suite

Tillagg for SharePoint Online Plan 1

Workplace Analytics

Tillganglighet

Product Program Attribute
Workplace Analytics (anvéndar- SL) | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutséattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Alla
Minskning méjlig Alla
Minskning M&jlig (SCE) Alla
Berattigad till true-up Alla
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Licens Licensforutsattningar
Workplace Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/E3/E5/A3/A5, Office 365 E1/E3/E5/A3/A5, Exchange
Analytics Online

Allménna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden fér Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vasentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med forbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och breviddans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvandarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal
Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och doméner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller ndgon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfora kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
Centrala Onlinetjénster" i dessa villkor férse Kundens Office 365-klientorganisation i, overféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel
Kunden bér all risk for databorttagning, oadtkomlighet och avbrott i tjanster till foljd av att en krypteringsnyckel ar otillgénglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjanst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare mojlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
for anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor fér anvandning av sddana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sasom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahalls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjansternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behovs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/Notices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices

Microsofts produktvillkor (Swedish, mar 01 2024, EA/EAS/SCE) 163

Microsoft Stream (Classic)

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Stream (klassisk) (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Tillagg till Microsoft Stream Storage (klassisk) (500 GB) | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende foérvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Ej tillampligt

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning méjlig Alla
Minskning Méjlig (SCE) Alla
Berattigad till true-up Alla

Allméanna tjanstvillkor

Meddelanden

Meddelanden for Kommunikationstjanster galler (se Meddelanden). Eventuella onboarding-, migrerings- eller distributionstjanster som
tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjdnster (se villkoren for Professionella tjdnster).

Huvudfunktioner for Office 365-tjanster

Under giltighetstiden for Kundens prenumeration kommer Office 365-tjansterna vésentligen dverensstdmma med Core Features-
beskrivningen (i forekommande fall) i Office 365:s tjanstspecifika avsnitt, med férbehall for produktrestriktioner eller externa faktorer
(sdsom mottagare, meddelandefrekvens, meddelandestorlek och brevladans storleksbegransningar for e-post, standardmassigt eller av
Kunden vald datalagringspolicy, sokbegransningar, lagringsbegrénsningar, Kundens eller slutanvéndarens konfigurationer samt
moteskapacitetsgranser). Microsoft far endast permanent utesluta en funktion som anges i Office 365-tjanstspecifika avsnitt om Kunden
far en rimlig alternativ funktion.

Administrationsportal

Kunden kommer att kunna lagga till och ta bort slutanvdndare och domaéner, hantera licenser och skapa grupper via Microsoft Online
Services Portal eller nagon ersattande webbplats.

Office 365 Education

Om Kundens faktureringsadress ligger utanfor Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan
hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata fér Centrala Onlinetjanster” i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation,
overfoéra kunddata till och lagra vilande kunddata var som helst i Europa eller Nordamerika. Om Kundens faktureringsadress ligger i
Europa och Kunden har en Office 365 Education-prenumeration, far Microsoft utan hinder av avsnittet "Plats for Vilande kunddata for
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Centrala Onlinetjanster" i dessa villkor forse Kundens Office 365-klientorganisation i, dverféra kunddata till och lagra vilande kunddata
var som helst inom Europeiska unionen.

Tjanstkryptering med Kundnyckel

Kunden bar all risk for databorttagning, odtkomlighet och avbrott i tjanster till féljd av att en krypteringsnyckel &r otillganglig, vilket
orsakats av Kunden.

Cortana

Cortanas karnplattformstjénst integrerad i Office 365-tjanster kan i vissa fall ge anvdndare méjlighet att ansluta till Microsoft-tjanster
utanfor Office 365-tjanster. Om de har Kundens tillatelse ar anvandare som véljer att anvanda sadana tjanster underkastade andra villkor
fér anvandning av dessa tjanster an dessa produktvillkor for anvandning av sadana tjanster och for vilka Microsoft ar
personuppgiftsansvarig, sdésom framgar av produktdokumentation.

Microsoft Hotexperter

Alla tjanster som tillhandahélls Kunden genom tjansten Microsoft Threat Experts omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se
Professionella tjanster).

Slutpunktsefterlevnadsfunktioner

Om Kunden saknar aktiv prenumeration pa Microsoft Defender for Endpoint tillhandahalls automatiskt en instans for det begransade
syftet att mojliggdra anvandning av efterlevnadstjdnsternas slutpunktsfunktioner.

Yammer

For Office 365-tjanster som innefattar Yammer behdvs inga anvandar-SL for externa anvéndare som bjudits in till Yammer via externa
natverksfunktioner.

Tjanstespecifika villkor

Meddelanden
Visuell standard H.264/AVC-, Videostandard VC-1- och H.265/HEVC-meddelanden géller (se Meddelanden).

Stream-livehandelser
Foljande galler for Stream-livehdndelser:

1. Stream-livehdndelser far inte vara langre an fyra (4) timmar langa
2. Antalet deltagare i Stream-livehdndelser far inte dverstiga 10 000,
3. Stream-livehandelser begrénsas till femton (15) per kund vid ett och samma tillfalle.

Andra onlinetjanster
Clipchamp

Tillganglighet

Product Program Attribute
Clipchamp Premium (anvéndar-SL) | Ytterligare Produkt
Clipchamp Standard (anvdndar-SL) | Ytterligare Produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:
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Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.
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Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor

Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster

Produktpool Tillampning
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Beréttigad till férlangd giltighetstid Inga
Undantag fér kvalificerad anvéndare Inga
Minskning méjlig Inga
Berattigad till minskning (SCE) Inga
Berattigad till true-up Inga

Tjanstespecifika villkor

Inga tjanstspecifika villkor.
Bing Maps

Tillganglighet

Product

Program Attribute

Mobile Asset Management per tillgang (SL)

Ytterligare produkt

Bing Maps Light kdnda 5K anvandare (SL)

Ytterligare produkt

Bing Maps offentlig webbplatsanvandning 100K transaktioner (SL)

Ytterligare produkt

Bing Maps Enterprise Platform (SL)

Ytterligare produkt

Mobile Asset Management Distance Matrix per tillgdng manuellt

Ytterligare produkt

Bing Maps intern webbplatsanvéndning 500K (och fler) transaktioner (SL)

Ytterligare produkt

Mobile Asset Management Platform (SL)

Ytterligare produkt

Bing Maps offentlig webbplatsanvandning 500K (och fler) transaktioner (SL)

Ytterligare produkt

Mobile Asset Management Truck Routing per tillgdng

Ytterligare produkt

Mobile Asset Management Drive Analytics per tillgang

Ytterligare produkt

Bing Maps intern webbplatsanvéndning 100K transaktioner (SL)

Ytterligare produkt

Bing Maps Light kdnda 500 anvandare (SL)

Ytterligare produkt

Bing Maps kanda per anvéndare (SL)

Ytterligare produkt

Mobile Asset Management Distance Matrix per tillgdng automatiskt

Ytterligare produkt

Bing Maps kanda 5K anvéndare (SL)

Ytterligare produkt

Tillgdnglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutséattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor

Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid

Inga
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Produktvillkor - Produktspecifika

Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning méjlig Inga
Minskning Méjlig (SCE) Inga
Berattigad till true-up Inga

Fakturerbara transaktioner

Varje SL for Bing Maps-transaktioner berattigar Kunden till det antal fakturerbara transaktioner som anges i produktnamnet. Vid
registreringens eller prenumerationens datum for upphodrande forverkas alla kdpta och oanvanda fakturerbara transaktioner.

Om en kund Overskrider det totala antalet fakturerbara transaktioner som har képts maste kunden, inom 30 dagars meddelande fran
Microsoft, kdpa ytterligare SL for Bing Maps-transaktioner for att tacka overskridna fakturerbara transaktioner och beraknade framtida
fakturerbara transaktioner for aterstoden av registreringsperioden, annars kan Microsoft sdga upp Kundens atkomst till Bing Maps.

Mobile Asset Management, krav per tillgang
For féljande erbjudanden kravs en licens for manadsprenumeration per tillgang pa Mobile Asset Management:

e Distance Matrix per tillgdng automatiskt
e Distance Matrix per tillgdng manuellt

e  Truck Routing per tillgdng

e  Drive Analytics per tillgang

Tjanstespecifika villkor

Bing Maps Mobile Asset Management Platform

Service-SL

En Service-SL kravs for tillgang till tjansterna via Bing Maps Mobile Asset Management Platform. Service-SL maste kdpas med minst en
av foljande kvalificerande SL-tillagg for varje resurs:

e  SL-tillagg for Mobile Asset Management for Nordamerika (med eller utan routing)
e SL-tillagg for Mobile Asset Management for Europa (med eller utan routing) eller
e SL-tillagg for Mobile Asset Management for resten av varlden (med eller utan routing)

Bing Maps API

Kund med licens for anvandning av Bing Maps Mobile Asset Management Platform Bing Maps API i enlighet med anvéandarvillkoren for
Microsoft Bing Maps Platform APl och Bing Maps Documentation, inklusive eftertradande villkor, som finns pd
https://aka.ms/bingmapsplatformapistou och https://aka.ms/bingmapsplatformsdks/.

Integritetsskydd for Bing Maps
Microsofts sekretesspolicy (finns pa: https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839) och sekretessvillkor i Villkor fér anvandning for
Microsoft Bing Maps Platform API galler for Kundens anvandning av Bing Maps Mobile Asset Management Platform.

Bing Maps Transactions och Users

Autentiserade anvindare
Anvandare som ar autentiserade genom Kundens program som har atkomst till tjansten via Bing Maps APl maste ha en SL.

Bing Maps API

Kund med licens for anvandning av Bing Maps Transactions och Users far anvédnda Bing Maps API i enlighet med anvéndarvillkoren for
Microsoft Bing Maps Platform APl och Bing Maps Documentation, inklusive eftertrédande villkor, som finns pa
https://aka.ms/bingmapsplatformapistou och https://aka.ms/bingmapsplatformsdks/.
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Integritetsskydd for Bing Maps
Microsofts sekretesspolicy (finns pa https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839) och sekretessvillkor i Villkor for anvandning for
Microsoft Bing Maps Platform API géller fér Kundens anvédndning av Bing Maps.

Microsoft Intune

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Intune Plan 2 Frontline Worker (anvéndar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Suite (anvéndar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Intune — Fjarrhjalp (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune — Fjarrhjalp Frontline Worker (anvéndar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Plan 1 (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Plan 1-tilldgg (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Plan 2 (anvdndar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Enterprise Application Management Frontline Worker (anvéndar-SL) | Yiterligare produkt
Microsoft Intune Plan 1 fér enheter (enhets-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Enterprise Application Management (anvéndar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Intune Endpoint privilegiehantering (anvandar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Intune Advanced Analytics (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Microsoft Intune Advanced Analytics Frontline Worker (anvéndar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Intune Cloud PKI Frontline Worker (anvéndar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Intune Suite Frontline Worker (anvandar-SL) Ytterligare Produkt
Microsoft Intune Cloud PKI (anvéndar-SL) Ytterligare Produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for kvalificerad anvéndare Inga
Minskning mojlig Alla (férutom Microsoft Intune Plan 1 for EDU (enhets-SL))
Berattigad till minskning (SCE) Inga
Berattigad till true-up Alla

Licensforutsattningar

Licens Licensforutsattningar

Microsoft Intune Suite/Microsoft Intune Plan 2/Intune Endpoint Privilege Microsoft 365 Business Premium/E3/A3/E5/A5/F1/F3;
Management/Microsoft Intune Advance Analytics/Microsoft Intune Enterprise Enterprise Mobility + Security E3/E5; Microsoft Intune Plan
Application Management/Microsoft Intune Cloud PKI 1
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Tjanstespecifika villkor

Meddelanden

Alla distributionstjanster som tillhandahalls Kunden omfattas av villkoren for Professionella tjanster (se villkoren fér Professionella
tjanster).

Hantera Enheter och Applikationer

Varje Anvandare till vilken Kunden tilldelar en anvandar-SL far bereda sig atkomst till och anvanda Onlinetjanster och tillhorande
programvara (inklusive System Center-programvara) for att hantera applikationer och upp till femton enheter. For hantering av en enhet
som fler an en anvéndare har dtkomst till krévs en anvandar-SL for varje anvandare. Om appen Intune-foretagsportal anvands for att
hantera enheter galler de villkor som ér tillampliga pa Microsoft Intune Onlinetjanster (enligt definitionen i tabellen Centrala
Onlinetjanster i sékerhets- och integritetsvillkoren fér Onlinetjanster) for anvandningen av appen Intune-féretagsportal. Microsofts
ataganden avseende appen Intune-foretagsportal omfattar inte tredjemansleverantorers databehandling, policyer eller metoder for
deras mobilplattformar pa vilka appen kors (t.ex. Apple eller Google).

Microsoft Intune for Devices

Microsoft Intune for Devices far endast lankas till enheter som inte ar knutna till specifika anvandare. Produktfunktioner med
anvandarsamhorighet, inklusive, men inte begrénsat till villkorsstyrd atkomst, appskydd och frivillig appinstallation, far inte anvandas
under SL for Microsoft Intune for Devices. Appar som vanligtvis ar mappade till sérskilda anvandare, sdésom Outlook och OneDrive, far
inte anvandas under denna tjdnst.

SL-tillagg for Lagring

Ett SL-tillagg for Lagring krévs for varje gigabyte lagring utéver lagringsutrymmet som tillhandahélls med basprenumerationen.

Windows-programvarukomponenter i System Center-programvara

System Center-programvaran innehaller en eller flera av foljande Windows-programvarukomponenter: Microsoft .NET Framework,
Microsoft Data Access-komponenter, PowerShell-programvara och vissa .dll relaterade till tekniken i Microsoft Build, Windows Identity
Foundation, Windows Library for JavaScript, Debghelp.dll och Web Deploy. Licensvillkoren som reglerar anvandningen av Windows-
programvarukomponenter finns i avsnittet Windows 8.1 Pro och Enterprise i Produktvillkoren. Produktvillkoren finns pa
http://go.microsoft.com/?linkid=9839206.

SQL Server-teknik och Benchmarking

Programvaran medféljer Onlinetjdnsten omfattar SQL Server-komponenter som inte ar SQL Server Database-komponenter. Dessa
komponenter licensieras till Kunden enligt villkoren i deras respektive licenser, som finns i installationskatalogen eller det gemensamma
installationsprogrammet for programvaran. Kunden maste erhalla Microsofts foregédende skriftliga godkannande for att for en tredje
man avsloja resultaten fran ett benchmark-test for dessa komponenter eller den programvara som innefattar dem.

Licensberattigande for Frontline Worker-licenser
Microsoft Intune Frontline Worker-licenser far endast tilldelas anvéandare som uppfyller minst ett av féljande villkor:

e Anvander en primar arbetsenhet med en enda skdrm som ar mindre dn 10,9 tum.
e Delar sin primara arbetsenhet med andra kvalificerade Microsoft Intune- eller Microsoft Intune Frontline Worker-licensierade
anvandare under eller mellan skift.
o  Andra licensierade Frontline Worker-anvandare maste ocksa anvanda enheten som sin priméra arbetsenhet.
o Vid atkomst till programvara eller tjanster fran den delade enheten maste denna eller dess anvandare ha en tilldelad
licens som innefattar anvdndningen av programvaran eller tjdnsterna.

Kvalificerande Microsoft Intune Frontline Worker-licenser innefattar Enterprise Application Management Frontline Worker, Advanced
Analytics Frontline Worker, Cloud PKI Frontline Worker, Intune P2 Frontline Worker, Remote Help Frontline Worker och Intune Suite
Frontline Worker.

Tillagg

Kunden far forvarva tillagg underkastat foljande villkor:


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms/
http://go.microsoft.com/?linkid=9839206
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1. Kunden maste ha aktiv SA eller en aktiv anvandar-SL for motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden kan forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor
3. Kunden kan férvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas

Tillagg upphor vid datumet for upphorandet av SA-tackningen for den kvalificerande licensen eller SL-tillaggets giltighetsperiod, savida
inget annat anges i dessa villkor. Tillagg kan endast vidaredverlatas till anvandare eller enheter med kvalificerande licenser.

Microsoft Intune

Kvalificerande licens(er) Tillagg for anvandar-SL

Core CAL Suite

Enterprise CAL Suite

Core CAL Suite Bridge for Office 365
Enterprise CAL Suite Bridge fér Office 365

Microsoft Intune Plan 1-tilldgg (anvandar-SL)

Core CAL Suite

Enterprise CAL Suite

Core CAL Suite Bridge for Office 365
Enterprise CAL Suite Bridge for Office 365

Microsoft Intune Plan 1 for EDU-tillagg (anvéndar-SL)

Microsoft Learning

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Learning MCP 1 Exam Vouchers (tjanst-SL) | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Inga

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Minskning mdjlig Inga

Minskning Méjlig (SCE) Inga

Berattigad till true-up Inga
Kuponger

Kuponger tillhandahalls vid kép och upphér att gélla 12 manader fran inkdpsdatumet.

Webbplatslicens for certifieringsprov for Microsoft Office Specialist (MOS), Microsoft
Technology Associate (MTA) och Microsoft Certification Educator (MCE)


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
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Kunden maste vara ett Certiport-/Pearson VUE-testcenter med behdrighet att leverera MOS- eller MTA-undersékningar inom ramen for
en Webbplatslicensen. Webbplatslicensen upphor att gélla 12 manader efter inkdpsdatumet. Alla undersdkningar som inte levererats
vid periodens slut gar férlorade. Academic-kunder far endast leverera webbplatslicensundersékningar till sina fakultetsmedlemmar och
registrerade studenter.

Tjanstespecifika villkor

Microsoft Learning E-Reference Library

Alla som har giltig dtkomst till en dator som tillhdr Kunden eller till Kundens interna natverk far kopiera och anvanda dokumentationen
for Kundens interna, icke-kommersiella bruk. Dokumentation omfattar inte elektroniska bocker.

GitHub-utbud

Tillganglighet

Product Program Attribute
GitHub Engineering Direct Ytterligare produkt
GitHub Actions Ytterligare produkt
GitHub Codespaces Ytterligare Produkt
GitHub Copilot for Business Ytterligare Produkt
GitHub AE (GHEM) (anvandar-SL) Ytterligare produkt
GitHub Enterprise (Anvandar-SL) , ytterligare produkt
GitHub Enterprise Ytterligare Produkt
GitHub Advanced Security (anvandar-SL) | Ytterligare produkt
GitHub Advanced Security Ytterligare produkt
GitHub storfilslagring Ytterligare Produkt
GitHub Insights (anvandar-SL) Ytterligare produkt
GitHub Packages Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmént

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Tillampning
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid GitHub Advanced Security, GitHub Enterprise och GitHub Insights
Undantag for kvalificerad anvandare Alla
Minskning méjlig Inga
Berattigad till minskning (SCE) Inga
Beréttigad till true-up Inga

GitHub Enterprise

Kundens licensierade anvandare far tillga och anvdanda bade Onlinetjansten GitHub Enterprise Cloud (tidigare kallat Business Cloud) och
den lokala GitHub Enterprise Server-programvaran (tidigare kallat GitHub Enterprise eller GHE) som ingar i GitHub Enterprise.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
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Utbildning och utvardering

Oaktat eventuella motsatta villkor i Kundens volymlicensieringsavtal kravs fératkomst till GitHub Enterprise-programvara eller
onlinetjansten for férhandsgranskning, demonstration, forhandsversioner, utbildning eller utvarderingssyften anvandar-SL, och villkoren
pé https://aka.ms/github preview géller.

Licensforutsattningar

For inkdp av foljande licenser kravs dven inkdp av en forutsattningslicens som anges i tabellen nedan:

Licens Licensforutsattningar

GitHub Advanced Security for Azure DevOps Azure DevOps

GitHub Actions GitHub Enterprise (Anvandar-SL)
GitHub Packages GitHub Enterprise (Anvandar-SL)
GitHub Advanced Security GitHub Enterprise (Anvandar-SL
GitHub Insights* GitHub Enterprise (Anvandar-SL)

*Maste inforskaffas for Kundens alla GitHub Enterprise-anvandare

Allménna tjanstvillkor

Integritet

Utan hinder av annat som anges i Kundens volymlicensieringsavtal (inklusive dessa produktvillkor och DPA) géller GitHubs
sekretesspolicy som finns pa https://aka.ms/github privacy och GitHub-dataskyddstillagget och GitHubs Dataskyddsavtal som finns pa
https://aka.ms/github_dpa for Kundens anvandning av GitHub-erbjudanden, inbegripet GitHub Enterprise-licensierad fristdende eller
som Visual Studio Enterprise eller Professional med GitHub Enterprise.

Tjanstespecifika villkor

Servicenivaavtal

Mer information om SLA fér Onlinetjanster hittar du pa https://github.com/customer-terms/github-online-services-sla.

GitHub Advanced Security

Utover anvandar-SL som ger dtkomst till GitHub Enterprise maste Kunden forvarva anvandar-SL for GitHub Advanced Security for
vardera av sina unika foérpliktade.

GitHub Engineering Direct

GitHub Engineering Direct teknisk premiumsupport som tillhandahalls av GitHub, Inc. till kunder som har Microsoft Premier eller Unified
Support. Genom att anvanda GitHub teknisk support samtycker Kunden till att vara bunden av GitHubs villkor som finns pa
https://aka.ms/githubsupport.

GitHub Enterprise Server

Uppdateringar
Kunden maste uppdatera lokal programvara minst en gang per ar. Versioner finns pa https://enterprise.github.com/releases.

GitHub Enterprise Cloud

Licensbeviljande

Kunden beviljar Microsoft en icke-exklusiv, global licens att anvanda kunddata, samt rétten att gora enstaka kopior vid behov for att
tillhandahalla Onlinetjansterna eller support, eller av sédkerhetsskal. Kunden kan sédga upp denna licens genom att avlagsna sadant
innehall fran tjansten eller allmént genom att avsluta Kundkontot, utom (a) i den man Kunden har delat det med andra som en del av
tjansten och dessa har kopierat eller vidare delat eller lagrat det (b) under den rimliga tid det tar att avlagsna fran sakerhetskopia och
andra system. Kunden ska fullt efterleva eventuella licensvillkor fran tredje man som &r tillampliga pa sadant innehall.


https://aka.ms/github_preview
https://aka.ms/github_privacy
https://aka.ms/github_dpa
https://github.com/customer-terms/github-online-services-sla
https://aka.ms/githubsupport
https://enterprise.github.com/releases
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Bidrag under centrallagerlicens
Savida inget annat uttryckligen avtalats (t.ex. i ett bidragsgivarlicensavtal) beviljar Kunden vid tillagg av innehall i ett centrallager en
licens for tredje man under samma villkor som for centrallagret.

GitHub Copilot

Data
Prompter &r kodsamlingen och tillhérande sammanhangsinformation som skickats till GitHub fér att generera foérslag, inbegripet data
du skickar via ett chattgranssnitt. Forslag ar koden, funktioner och andra utdata som returneras till kunder av GitHub Copilot.

A. Copilot-data i allménhet. GitHub Copilot skickar en krypterad prompt fran Kunden till GitHub for att tillhandahalla forslag. Med
undantag for vad som beskrivs nedan éverférs prompter endast for att generera dessa forslag i realtid, och dessa raderas sa fort
forslagen har genererats och anvands inte i ndgot annat syfte. Prompter &r krypterade under 6verféring och lagras inte i vila utan ditt
tillstand.

B. Nar prompter behalls. Dina prompter behalls av GitHub under féljande omstandigheter:
1. CLI och andra verktyg. Om du anvander GitHub Copilot-verktyg som verkar utanfor din kodredigerare, t.ex. Copilot for
Command Line Interface, behaller GitHub Copilot dina prompter till dessa verktyg for att tillhandahalla tjansten.
2. Privata sprakmodeller. Om du har begart en anpassad privat sprakmodell behaller GitHub Copilot dina prompter for att
finjustera din privata modell.
3. Anpassning. Om du har anpassat GitHub Copilot till att anvanda alternativ datahantering, t.ex. genom att méjliggéra interaktion
med tredjemanstillagg, behaller GitHub Copilot dina prompter baserat pa den anpassningen.

C. Mer information. Narmare information om hur data behandlas av GitHub Copilot finns i sekretesspolicyn for GitHub pa
https://gh.io/privacy.

Férsvar mot ansprak fran tredje man

Utan hinder av annat villkor i Kundens volymlicensavtal géller inte Microsofts skyldighet att férsvara Kundens anvandning av GitHub
Copilot enligt Copilot-upphovsrattsatagandet om Kunden inte har stallt in filtreringsfunktionen for dubblettidentifiering i GitHub
Copilot pa "Blockera". Kunder hittar information om aktivering av filtret for dubblettidentifiering pa https://gh.io/cfb-dd.

Meddelanden

Meddelanden till GitHub kan skickas in via e-post till legal@support.github.com. Om Kunden vill ldmna ett formellt meddelande om
GitHub, maste detta goras via GitHubs registrerade ombud:

GitHub, Inc.
c/o Corporation Service Company
2710 Gateway Oaks Drive, Suite 150N

Sacramento, CA 95833-3505

Aktivering av GitHub Advanced Security for Azure DevOps

Utover en Licensierad anvéndare som beviljar atkomst till Azure DevOps maste en kund aktivera GitHub Advanced Security for Azure
DevOps for varje lagringsplats dar tjansten kravs, och tilldta unika forpliktade att anvanda tjansten.

Visual Studio med GitHub Enterprise

Tillganglighet

Product Program Attribute
GitHub Enterprise for Visual Studio Enterprise (anvdndar-SL) Ytterligare produkt
Visual Studio Enterprise med GitHub Enterprise (anvandar-SL) Ytterligare produkt, Server and Tools-produkt
Visual Studio Professional med GitHub Enterprise (anvandar-SL) | Ytterligare produkt
GitHub Enterprise for Visual Studio Professional (anvandar-SL) Ytterligare produkt



https://gh.io/privacy
https://gh.io/cfb-dd
mailto:legal@support.github.com
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Tillganglighet

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Tillampning
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Inga
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Alla
Minskning méjlig Inga
Minskning Méjlig (SCE) Inga
Berattigad till true-up Inga

GitHub Enterprise

Den licensierade anvandaren far tillgad och anvanda bade Onlinetjansten GitHub Enterprise Cloud och den lokala GitHub Enterprise
Server-programvaran som ingar i GitHub Enterprise sd som anges i GitHub-erbjudanden.

Utbildning och utvardering for GitHub Enterprise

Utan hinder av annat som anges i Kundens volymlicensieringsavtal kravs anvandar-SL for atkomst till GitHub Enterprise-programvara
eller Onlinetjédnsten for utbildnings- eller utvérderingssyften.

Licensvillkor for Visual Studio

Licensierad anvandare far anvanda Visual Studio Enterprise eller Visual Studio Professional respektive sa som anges i Visual Studio-
produktposten underkastat samma allméanna villkor.

Licenser for GitHub Enterprise for Visual Studio

Kunden kan képa licenser for GitHub Enterprise for Visual Studio for sina licensierade anvandare av Visual Studio Enterprise eller
Professional med aktiva Visual Studio-prenumerationer.

Step Up-licenser

Kunden &r beréttigad till att kopa licenser for Visual Studio Enterprise med GitHub Enterprise Step-up, enligt vad som anges i Software
Assurance-férmaner Tillganglighet for Step-Up-licens, for sina licensierade anvéndare av Visual Studio Professional med av GitHub
Enterprise.

Azure Virtual Desktop

Se avsnittet Azure Virtual Desktop i produktposten Microsoft Azure-tjdnster angdende atkomstréattigheter till virtuella Azure Virtual
Desktop-datorer.

Microsoft Search i Bing

Tjanstespecifika villkor

Microsoft Search i Bing

Med Microsoft Search i Bing avses den tjanst som visar foretagssokningsresultat fran interna resurser (t.ex. intranat, filer,
personinformation) for Kundens anvandare som &r inloggade pa tjansten via sitt arbets- eller skolkonto.

Integritet avseende Microsoft Search i Bing


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/GitHubOfferings
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/EAEAS
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/EAEAS
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
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Nér en anvandare skriver en sokfraga i Microsoft Search i Bing foljer tva samtidiga sokforfragningar: (1) En sékning av Kundens interna
resurser, for vilka fragan och resultaten ar kunddata vad géller dessa produktvillkor. (2) En separat sékning for offentliga resultat fran
Bing.com, for vilka fragan och resultaten inte ar kunddata. Dessa produktvillkor och DPA galler endast Microsoft Search i Bing.
Microsofts sekretesspolicy pa https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839 galler for offentlig sokning pé Bing.com.

Office 365 Developer

Tjanstespecifika villkor

Ingen produktionsanvandning av Office 365 Developer

Varje anvéndare som Kunden tilldelar en anvandar-SL far anvéanda Onlinetjansten for att designa, utveckla och testa Kundens program
for att gora dem tillgangliga for Kundens Office 365-Onlinetjanster, lokala distributioner eller for Microsoft Office Store. Onlinetjansten
ar inte licensierad for produktionsanvéndning.

Office 365 Developer-slutanvandare

Kundens slutanvandare behdver ingen SL for att komma at Office 365 Developer och utféra acceptanstester eller ge feedback pa
Kundens program.

Microsoft Defender for Endpoint

Tillganglighet

Product Program Attribute
Defender for Endpoint F1 (anvandar-SL) Ytterligare Produkt
Defender for Endpoint P2 (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Defender for Endpoint P1 (anvandar-SL) Ytterligare produkt
Defender for Endpoint P2 Step-up fran P1 (anvéndar-SL) | Ytterligare produkt
Defender for Endpoint F2 (anvandar-SL) Ytterligare Produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Nej

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning mojlig Alla (férutom Microsoft Intune for EDU (enhets-SL))
Berattigad till minskning (SCE) Inga
Berattigad till true-up Alla

Licensberattigande for Frontline Worker-licenser

Defender for Endpoint Frontline Worker-licenser far endast tilldelas anvandare som uppfyller minst ett av foljande villkor:


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=521839
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
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e Anvander en primar arbetsenhet med en enda skarm som &r mindre &n 10,9 tum.
e Delar sin primara arbetsenhet med andra kvalificerade Defender for Endpoint- eller Defender for Endpoint Frontline Worker-
licensierade anvandare under eller mellan skift.
o Andra licensierade Frontline Worker-anvandare maste ocksé anvéanda enheten som sin primara arbetsenhet.
o Om programvara eller tjanster tillgas fran den delade enheten maste denna eller dess anvandare ha en tilldelad licens
som innefattar anvandningen av programvaran eller tjansterna.

Kvalificerande Defender for Endpoint Frontline Worker-licenser inkluderar Defender for Endpoint F1 och/eller Defender for Endpoint F2.

Tjanstespecifika villkor

Datalagring

Microsoft Defender for Endpoint innehaller inte extraherbara kunddata och darmed géller inte villkoren for hamtning i DPA.

Microsoft Defender for Endpoint

Berattigade anvéndare med licens far anvéanda Microsoft Defender for Endpoint pa upp till fem enheter samtidigt.

Anvandning pa enheter som hanteras av tredje man

Utan hinder av klausulen Outsourcing av programvaruhantering far Kunden anvanda Defender for Endpoint med anvandardatorer som
kors pé Microsoft Azure, dennas egna enheter eller enheter som star under tredje mans dagliga hantering och kontroll.

Microsoft Cloud for Retail-tillagg

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Cloud for Retail-tilldagg | Ytterligare produkt

Tillgdnglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning mojlig Alla
Minskning Mojlig (SCE) Inga
Berattigad till true-up Alla

Kunden far forvarva Microsoft Cloud for Retail-tillagg underkastat foljande villkor:
1. Kunden maste ha en licens for motsvarande kvalificerande licenser.
2. Kunden far forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor.
3. Kunden fér forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
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4. Microsoft Cloud for Retail-tillaggsfunktioner beror av inkdp av foljande kvalificerande licenser och/eller en kombination av
féljande kvalificerande licenser.

Kvalificerande licens(er)

Dynamics 365 Customer Insights

Tjanstespecifika villkor

Efterlevnadsvillkor

Du kan ldsa mer om Microsofts dtaganden vad galler efterlevnad, dataskydd och integritet for Microsoft Cloud for Healthcare-tillagget
pa https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2186363.

Microsoft Cloud for Healthcare-tillagg

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Cloud for Healthcare-tillagg | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmint

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla

Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga

Minskning méjlig Alla

Minskning Méjlig (SCE) Inga

Berattigad till true-up Alla
Tillagg

Kunden far forvarva Microsoft Cloud for Healthcare-tillagg underkastat féljande villkor:

Kunden maste ha en licens fér motsvarande kvalificerande licenser.

Kunden fér forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, sdvida inget annat anges i dessa villkor.

Kunden far forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas.

Sjukvard-tillaggsfunktioner beror av inkop av foljande kvalificerande licenser och/eller en kombination av foljande kvalificerande
licenser.

Kvalificerande licens(er)

Awn =

Office 365 F3/E1/E3/A3*, Microsoft 365 F1/F3/E3/E5* eller Power Apps, eller Power Automate, eller PowerBI, eller Dynamics 365 Customer Service
Enterprise, eller Dynamics 365 Digital Messaging, eller Dynamics 365 Customer Insights, eller Dynamics 365 Insights, eller Dynamics 365 Field
Service, eller Microsoft Azure API for FHIR, eller Microsoft Healthcare Bot Service.

*Eller valfri komponent i programsviten som innehdaller Microsoft Teams.



https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2186363
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
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Tjanstespecifika villkor

Friskrivning angaende efterlevnad

| de sarskilda villkoren for tillaggstjansten Microsoft Cloud for Healthcare beskrivs dina och Microsofts rattigheter och skyldigheter vad
géller standarder for efterlevnad av foreskrifter avseende kunddata och data i produkter som inte harror fran Microsoft endast i
samband med din anvéndning av Microsoft Healthcare-tillagget.

De standarder for efterlevnad av foreskrifter som ar tillampliga pa funktioner i Microsoft Cloud for Healthcare-tillagget finns pa
instrumentpanelen for efterlevnad (https://docs.microsoft.com/microsoft-365/compliance/offering-hipaa-hitech?view=0365-worldwide).

Du kan lasa mer om Microsofts dtaganden vad galler efterlevnad, dataskydd och integritet fér Microsoft Cloud for Healthcare-tillagget
pa https://aka.ms/MicrosoftCloudforHealthcareCompliance.

Microsoft Sustainability Manager

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Sustainability Manager | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag fér Kvalificerad Anvéndare Inga
Minskning mdjlig Alla
Berattigad till minskning (SCE) Inga
Berattigad till true-up Alla

Tjanstespecifika villkor

Friskrivning angaende efterlevnad

Du kan lasa mer om Microsofts ataganden vad galler efterlevnad, dataskydd och integritet samt Microsoft Sustainability Manager pa
https://aka.ms/MicrosoftSustainabilityManagerCompliance.

Windows Autopatch

Tillganglighet

Windows Autopatch &r tillgangligt med prenumeration pa Windows 10/11 Enterprise E3 (eller senare).


https://docs.microsoft.com/microsoft-365/compliance/offering-hipaa-hitech?view=o365-worldwide
https://aka.ms/MicrosoftCloudforHealthcareCompliance
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
https://aka.ms/MicrosoftSustainabilityManagerCompliance
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Tjanstespecifika villkor

Hanterad tjanst

| Windows Autopatch ingar en Onlinetjanstkomponent och Professionell tillaggstjanstkomponent som ar underkastad villkoren for
Professionella tjanster (se Professionella tjanster).

Datahantering

Windows Autopatch integrerar data (daribland kunddata) mellan andra Microsoft-produkter, daribland Microsoft Entra ID, Microsoft
Intune, Office och andra Onlinetjénster enligt Kundens konfiguration, om tillampligt (bendmns gemensamt Autopatch Integrated
Services for detta villkor). Data som har dverforts inom Autopatch Integrated Services regleras av de Produktvillkor som &r tillampliga
pa den produkt de finns i.

Microsoft Defender for Cloud Apps

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Defender for Cloud Apps F1 (anvéndar-SL) | Ytterligare Produkt
Microsoft Defender for Cloud Apps (anvandar-SL) Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angadende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Produktspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Alla
Minskning mojlig Alla
Minskning Méjlig (SCE) Alla
Berattigad till true-up Alla

Licensberattigande for Frontline Worker-licenser
Microsoft 365 Frontline Worker-licenser far endast tilldelas anvéandare som uppfyller minst ett av féljande villkor:

e Anvander en primar arbetsenhet med en enda skdrm som ar mindre &n 10,9 tum.
e Delar sin primara arbetsenhet med andra kvalificerade Defender for Cloud Apps- eller Defender for Cloud Apps Frontline
Worker-licensierade anvandare under eller mellan skift.
o Andra licensierade Microsoft Frontline Worker-anvdandare maste ocksa anvanda enheten som sin primara arbetsenhet.
o Om programvara eller tjanster tillgas fran den delade enheten maste denna eller dess anvandare ha en tilldelad licens
som innefattar anvandningen av programvaran eller tjansterna.

Kvalificerande Defender for Cloud Apps Frontline Worker-licenser inkluderar Defender for Cloud Apps F1.


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
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Tjanstespecifika villkor

tilldelning for externa anvandare

Utover atkomst for sina licensierade anvandare far Kunden tillata atkomst for externa anvandare till tjansten i samband med atkomst till
Kundens resurser med hjélp av SharePoint Online, OneDrive, Teams och andra tjanster som Microsoft ar vard for.

Meddelanden

Professionella tjdnster galler (se villkor for Professionella tjdnster).

Microsoft Cloud for Financial Services-tillagg

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Cloud for Financial Services-tillagg | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende férvarv av produkten, sasom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Minskning mdijlig Alla

Minskning Méjlig (SCE) Inga

Berattigad till true-up Alla
Tillagg

Kunden far forvarva Microsoft Cloud for Financial Services-tillagg underkastat foljande villkor:

Kunden maste ha en licens fér motsvarande kvalificerande licenser.

Kunden far forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor.

Kunden fér forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna forvarvas.

Microsoft Cloud for Financial Services-tillaggsfunktioner beror av inkdp av foljande kvalificerande licenser och/eller en
kombination av féljande kvalificerande licenser.

Kvalificerande licens(er)

Mwn =

Microsoft 365 E3, eller Microsoft 365 E5, eller Microsoft Project, eller Power Apps, eller Power Automate, eller PowerBI, eller Dynamics 365 Customer
Service Enterprise, eller Dynamics 365 Digital-meddelandefunktion, eller Dynamics 365 Customer Insights, eller Dynamics 365 Sales Enterprise eller
Dynamics 365 Customer Voice



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
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Tjanstespecifika villkor

Friskrivning angaende efterlevnad

| de sarskilda villkoren for tillaggstjansten Microsoft Cloud for Financial Services beskrivs dina och Microsofts rattigheter och
skyldigheter vad galler standarder for efterlevnad av féreskrifter.

Kunden ar inforstadd med att eventuell information som harror fran anvandningen av de funktioner som ingar i Microsoft Cloud for
Financial Services-tillagget ("Cloud for Financial Services") endast ar avsedd for informationssyften eller interna processhanteringssyften
och utgor ingen juridisk, finansiell, skattemassig eller annan radgivning fran Microsoft. Kunden ar inforstadd med att denna ansvarar fér
sina egna finansundersokningar och finansiella beslut, och att de 16sningar och den information som harror fran de tjanster som
tillhandahalls genom Cloud for Financial Services inte ska tjana som primar grund fér Kundens finansiella beslut. Kunden &r inforstadd
med att Microsoft inte ansvarar for eventuella beslut eller atgarder som Kunden eller dennas behoriga tredje man fattar eller vidtar
baserat pa information som Kunden producerar eller genererar som anvandare av Cloud for Financial Services. Ingen av de I6sningar
som tillhandahalls genom Cloud for Financial Services utgor ett erbjudande, framjande av ett erbjudande eller inrddan fran Microsoft
om att kdpa eller sélja vardepapper eller annan investering.

Kunden far inte anvénda nagon av funktionerna eller information som tillhandahalls genom Cloud for Financial Services som en faktor
for att faststalla ekonomisk stallning, inbegripet kreditvardighet, personalanstélining, forsakring, bostad, anstallning eller annan
lamplighet eller berattigande (inbegripet annan anvandning som utgor ett tillatligt syfte enligt U.S. Federal Fair Credit Reporting Act
("FCRA")) for en fysisk eller juridisk person pa ett sadant satt som skulle medfora att Microsoft anses fungera som
konsumentkreditupplysningsbyra enligt FCRA.

Du kan lasa mer om Microsofts dtaganden vad galler efterlevnad, dataskydd och integritet fér Microsoft Cloud for Financial Services-
tilldagget pa https://aka.ms/mcfsi-docs.

Dataskydd och sakerhet

Villkoren for DPA (http://aka.ms/DPA) &r tillampliga pa Onlinetjanster med undantag for de Onlinetjanster som anges i integritets- och
sakerhetsvillkoren. For centrala Onlinetjanster finns ocksa specifika detaljer for Onlinetjanster om sakerhetsmetoder och plats for vilande
kunddata i Integritets- och sékerhetsvillkor .

Microsoft Cloud for Nonprofit-tillagg

Tillgdnglighet

Product Program Attribute
Microsoft Cloud for Nonprofit: Plan 1 och Plan 2 | Ytterligare produkt
Microsoft Cloud for Nonprofit Basic Ytterligare produkt

Tillgdnglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika
Beréttigad till férlangd giltighetstid Alla

Undantag for Kvalificerad Anvéndare Inga

Minskning mojlig Alla



https://aka.ms/mcfsi-docs
http://aka.ms/DPA
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
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Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till minskning (SCE)

Inga

Berattigad till true-up

Alla

Minsta inkép

Inkop av foljande produkter berattigar kunder med ett totalt antal anstéllda, oavsett hur manga av dessa som anvander Microsoft Cloud
for Nonprofit, till att kopa de licenser som anges i tabellen nedan:

Produkt

Totalt antal anstillda

Microsoft Cloud for Nonprofit: Plan 1

Mindre an eller lika med 250

Microsoft Cloud for Nonprofit: Plan 2

Storre an eller lika med 251

Tillagg

Kunden far forvérva Microsoft Cloud for Nonprofit-tillagg underkastat foljande villkor:

HMwn =

Kunden maste ha en licens for motsvarande kvalificerande licenser.

Kunden far forvarva ett SL-tillagg for varje kvalificerande licens, savida inget annat anges i dessa villkor.

Kunden far forvarva SL-tillagg mellan true-up-datum innan de kvalificerande licenserna férvarvas.

Microsoft Cloud for Nonprofit-tillaggsfunktioner beror av inkdp av féljande kvalificerande licenser och/eller en kombination av

foljande kvalificerande licenser.

Kvalificerande licens(er)

Office 365 A3/E3, eller Office 365 A5/ES, eller Microsoft 365 A3/E3 eller Microsoft 365 A5/E5, eller LinkedIn Sales Navigator, eller Power Apps, eller
Power Automate, eller Power BI, eller Dynamics 365 Sales Enterprise, eller Dynamics 365 Customer Insights, eller Azure App Service

Tjanstespecifika villkor

Efterlevnadsvillkor

Du kan lasa mer om Microsofts dtaganden vad géller efterlevnad, dataskydd och integritet for Microsoft Cloud for Retail-tillagget pa
https://aka.ms/MicrosoftCloudforNon-Profit.

Microsoft Defender Experts

Tillgdnglighet

Product

Program Attribute

Microsoft Defender Experts for XDR (anvéndar-SL) Ytterligare produkt

Microsoft Defender Experts for Hunting (anvandar-SL) | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angaende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor

Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster

Produktgrupp

Server

Kampanjer

Inga



https://aka.ms/MicrosoftCloudforNon-Profit
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices/all
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Produktvillkor - programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Ej tillampligt
Undantag for Kvalificerad Anvéndare Alla
Minskning méjlig Alla
Minskning méjlig (SCE) Alla
True-up méjlig Alla

Licensforutsattningar

Licens Licensforutsattningar

Microsoft Microsoft Defender for Endpoint Plan 2; Microsoft Defender for Office Plan 2; Microsoft Defender for Identity; Microsoft

Defender Experts Defender for Cloud Apps; Windows Enterprise E5/A5; Microsoft 365 E5/A5; Microsoft 365 E5/A5 Security; Microsoft 365 F5

for Hunting Security + Compliance; Microsoft 365 E5/F5 Information Protection and Governance; Microsoft 365 F5 Security; Enterprise
Mobility + Security E5/A5

Microsoft Microsoft Defender for Endpoint Plan 2; Microsoft Defender for Office Plan 2; Microsoft Defender for Identity; Microsoft

Defender Experts Defender for Cloud Apps; Microsoft 365 E5/A5; Microsoft 365 E5/A5 Security; Microsoft 365 F5 Security + Compliance;

for XDR Microsoft 365 F5 Security; Enterprise Mobility + Security E5/A5

Tjanstespecifika villkor

Hanterad tjanst

I Microsoft Defender Experts for Hunting ingar en Onlinetjdnstkomponent och Professionell tillaggstjanstkomponent som regleras av

villkoren for Professionella tjanster (se Professionella tjanster).

Microsoft Defender Experts for XDR

En separat licens for Microsoft Entra ID Plan 1 eller 2 kravs for varje klient.

Microsoft Defender for Endpoint for servrar

Tillgdnglighet

Product

Program Attribute

Microsoft Defender for Endpoint for servrar

Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig

produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Tjanstvillkor

Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster

Produktpool Server
Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till forlangd giltighetstid

Alla

Undantag for kvalificerad anvandare

Inga



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ProfessionalServices
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
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Produktvillkor - Programspecifika

Minskning méjlig Alla
Beréttigad till minskning (SCE) Alla
Berattigad till true-up Inga

Tjanstespecifika villkor

Berattigande att forvarva Microsoft Defender for Endpoint for servrar

En separat licens kravs for varje OSE.

Migrering till Microsoft Defender for Cloud

Kunder som forvarvar licenser for Microsoft Defender for Endpoint for servrar och senare under sin tackningsperiod valjer att tacka
samma servrar med Microsoft Defender for Cloud blir beréttigade till en kredit fér Microsoft Defender for Cloud.

Microsoft Defender for loT

Tillganglighet

Product Program Attribute
Microsoft Defender for loT | Ytterligare Produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av produkten, sdsom forutsattningar for kop, tidigare versioner samt tillamplig
produktpool.

Produktvillkor - Allméant

Tjanstvillkor Universella licensvillkor for alla Onlinetjanster
Produktpool Server
Kampanjer Nej

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for kvalificerad anvéndare Inga
Minskning méjlig Alla
Berattigad till minskning (SCE) Inga
Berattigad till true-up Alla

Tjanstespecifika villkor

Inga

Windows 365

Tillganglighet



https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForOnlineServices
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Product Program Attribute
Windows 365 Frontline | Yitterligare Produkt
Windows 365 Enterprise | Ytterligare produkt

Tillganglighet

Produktvillkor:

Innehaller ytterligare information angdende forvarv av Produkten, sdsom tidigare versioner och tillamplig Produktpool.

Produktvillkor - Allmant

Universella licensvillkor fér Onlinetjanster (Windows 365-operativsystemet regleras av Universella licensvillkor fér all programvara
och omfattar specifika villkor i Windows Desktop-operativsystemet).

Tjanstvillkor

Produktpool System

Kampanjer Inga

Produktvillkor - Programspecifika

Berattigad till férlangd giltighetstid Alla
Undantag for kvalificerad anvéndare Ej tillampligt
Minskning méjlig Alla
Berattigad till true-up Ja

Licenstilldelning

Licenstilldelningsberdttigande fér Windows 365 Frontline

Den licensierade anvandaren maste ha licens for vardera av féljande: Windows 10/11 Enterprise/Education, Intune och Microsoft Entra
ID P1/P2. Utdver att dessa licenser ér tillgangliga enskilt ingar de ocksa i Microsoft 365 F3/E3/G3/E5/G5/A3/A5/Business
Premium/Student-anvandarférmanen.

Licenstilldelningsberdttigande fér Windows 365 Enterprise

Den licensierade anvandaren maste ha licens for vardera av féljande: Windows 10/11 Enterprise/Education, Intune och Microsoft Entra
ID P1/P2. Utover att dessa licenser &r tillgéngliga enskilt ingar de ocksa i Microsoft 365 F3/E3/G3/E5/G5/A3/A5/Business
Premium/Student-anvandarférmanen.

LicensOverlatelse

Att ersatta en anvandares Windows 365 Business/Enterprise-licens med en annan Windows 365 Business/Enterprise-licens raknas inte
som Overlatelse, och Kunden far nar som helst gora sddana ersattningar.

Windows 365 Frontline

Varje licens far tilldelas upp till 3 molnbaserade datorer. Endast en molnbaserad dator fér aktiveras per licens.

Tjanstespecifika villkor

Ndtverksutgdng
Microsoft forbehaller sig ratten att begransa natverksutgang pa grund av hég bandbreddsanvandning.

Anvdndning som server.
Du far inte anvanda den hér tjansten till serverfunktioner fér enheter som inte omfattas av tjansten eller fér tredje man.

Distribuerad databehandling
Du far inte anvanda tjansten for l1dngvarig distribuerad databehandling eller arbetsbelastningar for transaktionsvalidering av digitala
tillgédngar.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallOnlineServices
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/productoffering/WindowsDesktopOperatingSystem
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Datahantering

Windows 365 integrerar data (inklusive Kunddata) mellan andra Microsoft-produkter, daribland Microsoft Entra ID, Microsoft Intune,
Azure Virtual Desktop och andra Onlinetjanster som konfigureras av Kunden (bendamns gemensamt som Windows 365 Integrated
Services i detta villkor). Data som har overférts mellan Windows 365 Integrated Services regleras av de Produktvillkor som &r tillampliga
pa den produkt de finns i.

Ordlista

Termer som definieras i denna ordlista géller savida de inte definieras pa annat satt i de produktspecifika villkoren.

Definitioner

Med Academic-program avses Academic-képkonto pa MPSA, Academic Select-licens, Select Plus for Academic, Campus- och School-
avtal eller Open Value Subscription - Education Solutions).

Med tillagg avses en licens som kops i tillagg till (och kopplas till) en tidigare anskaffad kvalificerande licens (eller en kombination av
flera kvalificerande licenser). En tillaggslicens tilldelas for en enskild kvalificerad anvandare (enligt definitionen i Kundens registrering)
eller fér samma server eller enhet som for de kvalificerande licenserna. For eventuella anvandar-SL for tillagg som inte visas enskilt
galler licensvillkoren som &r tillampliga pa en fullstandig anvandar-SL for samma tjénst.

Med ytterligare CAL avses en CAL som maste anvéandas i anslutning till en bas-CAL.

Med Ytterligare External Connector-licens avses en External Connector-licens som maste anvandas i anslutning till en External
Connector-baslicens.

Med Tilldelad arlig forskottsbetalning avses, om Kunden véljer arlig fakturering, den del av Azure-forskottsbetalningen som tilldelas
arligen under registreringsperioden.

Med Behorig outsourcing-leverantor avses tredjemansleverantdr av tjidnster som inte ar listad leverantdr och inte anvander listad
leverantdr som datacenterleverantdér som en del av outsourcingtjdnsten.

Med Sparplan fér Azure-berdkning avses ett atagande att spendera ett specificerat belopp per timme pa berattigade Microsoft Azure-
tjdnster under en specificerad tidsperiod.

Med Azure ansiktsigenkdnningstjanster avses funktioner for ansiktsigenkanning eller funktioner som ingar i Azure-tjanster, t.ex. Face,
eller funktionen for ansiktsigenkdnning i Azure Video Analyzer for Media.

Med Azure-myndighetstjanster avses en eller flera av de tjanster eller funktioner som Microsoft gor tillgéngliga for Kunder som
molntjanster for myndighetscommunity i de amerikanska myndighetsregioner som anges pa http://azure.microsoft.com/en-
us/regions/#services.

Med Azure-forkottsbetalning avses det totala beloppet som en kund atar sig att betala under prenumerationens giltighetsperiod for
anvandning av berattigade Microsoft Azure-tjanster.

Azure Private MEC Solution avser ett kombinerat program- och maskinvaruerbjudande med privat multidtkomst till databehandling
som omfattar Azure Network Function Manager.

Med Azure-reservationer avses ett forkdp av berdttigade Microsoft Azure-tjdnster for en viss tid och region (t.ex. reserverade VM-
instanser eller reserverad kapacitet).

Bing-sokningstjanster avser APler for anpassad sdkning i Bing, Bing Local Business Search, entitetssékning, bildsdkning,
nyhetssokning, videostkning, visuell sékning, webbsdkning, stavningskontroll och automatiska forslag samt andra APl:er som anges pa
https://aka.ms/r1j7jq.

Med Bing-sokningstjanstdata avses kunddata som tillhandahalls Microsoft av Kunden eller fér Kundens rakning, genom anvandning
av Bing-sokningstjanster.

Med CAL avses en klientatkomstlicens (Client Access License) som kan tilldelas av en anvéndare eller enhet, som tillampligt. En
anvandar-CAL ger atkomst till motsvarande version av serverprogramvaran eller tidigare versioner av den, fran vilken enhet som helst
och av vilken anvdndare som helst. En enhets-CAL ger atkomst till motsvarande versioner av serverprogramvaran eller tidigare versioner
av den, fran en enhet av vilken anvdndare som helst. CAL-licenser ger endast atkomst till serverprogramvara som kors pa kundens
licensierade servrar.


http://azure.microsoft.com/en-us/regions/#services
http://azure.microsoft.com/en-us/regions/#services
https://aka.ms/r1j7jq
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Med Licens likvérdig CAL avses en anvandar-SL eller External Connector-licens som identifieras i tabellen Atkomst till
serverprogramvara for en produkt, eller i en CAL-svit eller SL, sdsom anges i Licenser som ar likvardiga CAL och ML, i férekommande fall.
EN CAL-svit ar en licens likvardig CAL endast om Kunden kopt licensen efter serverproduktens tillganglighetsdatum eller om Kunden
hade aktiv SA-tackning fran tillganglighetsdatumet.

Medklientoperativsystemmiljo avses en operativsystemmiljo som kor ett klientoperativsystem.

Med klustrat HPC-program avses ett hogpresterande rakneprogram som parallellt [6ser komplicerade rakneproblem eller en
uppsattning néra beslaktade rakneproblem. Klustrade HPC-program delar upp komplicerade rdkneproblem i en uppsattning jobb och
uppgifter som koordineras av en jobbschemalaggare, som tillhandahalls av Microsoft HPC Pack, eller liknande HPC-mellanvara, vilken
distribuerar dessa parallellt till en eller flera datorer som fungerar inom ett HPC-kluster.

Med klusternod avses en enhet som é&r reserverad for att kora klustrade HPC-program eller tillhandahalla jobbschemaldggningstjanster
for klustrade HPC-program.

Med konsumtionspriser avses priserna for anvandning av Microsoft Azure-tjanster eller, for vissa Microsoft Azure-tjanstplaner, all
anvandning utéver en angiven mangd. Konsumtionspris kan aven kallas "6verskottspris" eller "6verskott" i andra dokument for
Microsoft eller Microsoft Azure.

Med Copilot avses en Microsoft Generativ Al-tjdnst som identifieras som en "Copilot".

Med karnfaktor avses ett numeriskt varde som ar kopplat till en viss fysisk processor i syfte att faststalla antalet licenser som kravs for
att licensiera alla fysiska kérnor pa en server.

Med centrala Onlinetjanster avses de Onlinetjdnster som anges som centrala onlinetjanster i avsnittet Integritets- och sakerhetsvillkor.

Med Omfattad produkt avses ndgon Azure OpenAl-tjanst eller Microsoft Copilot som &r tillganglig mot avgift via Microsoft
volymlicensiering.

Med kunddata avses alla data, inklusive alla text-, ljud-, video- eller bildfiler, och programvara som Microsoft tillhandahalls av Kunden
eller for Kundens rékning genom dennas anvandning av Onlinetjansten. Kunddata innefattar inte data i professionella tjanster.

Med kundappen Health Bot avses en app eller en uppsattning appar som tillfér priméra och betydande funktioner till tjdnsten Azure
Health Bot och som inte i forsta hand &r ett substitut for tjdnsten Azure Health Bot.

Med kundl6sning avses en app som Kunden gor tillganglig for sina slutanvandare och som bestar av Kundens program samt Microsoft
Azure-tjansterna, varigenom Kundens program tillfér primar och betydande funktioner och som inte i forsta hand &r ett substitut for
Microsoft Azure-tjansterna. Kundprogram som endast tillhandahaller tjanster for fakturering, licenshantering och/eller infrastruktur (t.ex.
virtuella datorer, containers, lagringsutrymme eller hanteringen av sddana infrastrukturtjanster) utgor inte “primara och betydande
funktioner".

Med Anpassa, nar det géller storspraksmodeller eller multimodala modeller, avses att exponera en modell fér Kunddata och instruera
modellen att anvanda dessa Kunddata sa att modellen producerar skraddarsytt utdatainnehall som ar mer relevant fér en specifik
kund. Nér det galler Copilots kallas detta ibland "grounding”, och de Kunddata som anvands for att anpassa en modell kan innefatta
information som kallas "grounding-data".

Med cykelskérdande nod avses en enhet som inte ar reserverad for att kora klustrade HPC-program eller tillhandahalla
jobbschemalaggningstjanster for klustrade HPC-program.

Med datacenterleverantor avses en enhet som tillhandahéller en annan tjanstleverantor infrastruktur eller programvarutjénster, direkt
eller indirekt. Microsoft kan ocksa fungera som Datacenterleverantor genom Microsoft Azure.

Med dataskyddstillagg (DPA) avses dataskyddstillagget for Microsofts produkter och tjdnster som ar publicerat pa
https.//aka.ms/DPA.

Med kvalificerad Education-anvandare avses en anstélld eller en kontrakterad (forutom studenter) som tillgar eller anvander en
Education-plattformsprodukt till forman for institutionen.

Med Inbaddad enhetlig I16sning avses ett affarsprogram som utvecklats av Kundens aterforséljare och som aterforséaljaren licensierar
till Kunden, vilket tillfor vésentlig och priméar funktionalitet till en Inbaddad SL-produkt.

Med External Connector-licens avses en Licens som ar tilldelad en Server som ger Externa anvandare atkomst till motsvarande version
av serverprogramvaran eller tidigare versioner av serverprogramvaran.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/CALandMLEquivalencyLicenses
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/PrivacyandSecurityTerms
https://aka.ms/DPA
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Med externa anvindare avses anvandare som inte ar Kundens eller dennas koncernbolags anstallda, kontrakterade eller
uppdragstagare pa plats.

Med Operativsystemmiljo for redundansvaxling avses en Operativsystemmiljo (eller en Azure-tjdnst) dér passiva Instanser av
serverprogramvaran kors till férekommande av en redundansvaxlingshandelse.

Forsta mans konsumtionstjanster ar Microsoft Onlinetjdnster som ar tillgdngliga som Azure-métare. Dessa Microsoft-tjanster
omfattar, men &r inte begrénsade till, vissa Power Platform-, Dynamics 365- och GitHub-matare.

Med Government Community Cloud (endast USA) avses Onlinetjdnster som endast ar tillgdngliga fér communityn.
Anvandningsréattigheter for molntjanster fér myndighetscommunity motsvarar sina multitenant-motsvarigheter av standardtyp om inget
annat anges. Kvalificerande Onlinetjanster erbjuds som molntjanster fér myndighetscommunity och molntjénster for icke-
myndighetscommunity. Kunderna kan skaffa den ena eller den andra, men inte en blandning av béda. Onlinetjanster som anges som
moln for myndighetscommunity far inte distribueras i samma doman som sarskilda molntjanster for icke-myndighetscommunity.

Med f.d. student avses en student som antingen (1) har slutfort studier pa en niva i en skola eller utbildningsinstitution i organisationen
som kvalificerar studenten for att skriva in sig pa en hogskola eller ett universitet, eller (2) har tagit en examen eller avslutat en kurs pa
en hdgskola eller ett universitet i organisationen.

Med maskinvarutrad avses antingen en fysisk kédrna eller en hypertrad i en fysisk processor.

Med arbetsbelastning fér hégpresterande rakneprogram (HPC) avses en arbetsbelastning dar serverprogramvaran anvands for att
kora en klusternod i anslutning till annan programvara nar detta ar nédvandigt for att tillata sékerhet, lagring, prestandaforbattringar
och systemhantering pa en klusternod i syfte att ge stod &t de klustrade HPC-programmen.

Med Indata avses alla Kunddata som Kunden tillhandahaller, tilldelar, valjer eller lagger in fér anvandning av en generativ artificiell
intelligens-teknik for att generera eller anpassa utdata.

Med Instans avses en bild av en programvara som skapas genom att kéra programvarans konfigurations- eller installationsprocedur
eller genom att duplicera en befintlig Instans.

Med loT-enhet avses en datorenhet som (i) ar konstruerad eller konfigurerad primart fér anvandning i ett bransch- eller
uppgiftsspecifikt program som star fér datorenhetens priméra funktionalitet (loT-program), (ii) anvander 16 eller farre fysiska karnor, (iii)
inte ar avsedd att marknadsforas eller primart anvandas som multifunktionsserver eller kommersiellt gadngbar erséttning for en
multifunktionsserver.

Med Kunskapsarbetare avses anstalld (inklusive anstélld student), kontrakterad eller frivillig inom eller for institutionen som anvander
en produkt eller kvalificerad enhet till forman for institutionen eller i anvandarens relation till institutionen. Denna definition innefattar
inte anvandare av listad programvaruprodukt eller Onlinetjanst som &r exkluderad fran definitionen for kunskapsarbetare.

Med licens avses ratten att ladda ned, installera, tillgéd och anvanda en produkt.

Licensierad Enhet avser ett enda fysiskt maskinvarusystem till vilket en Licens ar tilldelad. Enheter som star under annan enhets
hantering eller kontroll &n Kunden eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen Outsourcing av programvaruhantering. | denna
definition betraktas en maskinvarupartition eller en bladserver som en separat enhet.

Med Licensierad server avses en enda Server till vilken en Licens ar tilldelad. Servrar som star under annan enhets hantering eller
kontroll 4n Kundens eller dennas Koncernbolag ar underkastade klausulen Outsourcing av programvaruhantering. Fér denna definition
betraktas en maskinvarupartition eller en bladserver som en separat server.

Med licensierad anvandare avses den enskilda person som en licens ar tilldelad.

Med licensmobilitet genom Software Assurance-partner avses en enhet som identifieras pa https://www.microsoft.com/en-
us/licensing/licensing-programs/software-assurance-license-mobility och som auktoriserats av Microsoft att tillhandahalla en vardtjénst
fér Kundens programvara pa delade servrar.

Med webbplats for Licensiering avses http://www.microsoft.com/licensing/contracts eller en ersattande webbplats.

Listade leverantorer innefattar enheter som anges av Microsoft pa http://aka.ms/listedproviders. Microsoft kan emellanat identifiera
ytterligare listade leverantorer pa http://aka.ms/listedproviders, men om Kunden anvénder en outsourcing-leverantor vid det tillfalle da
dennas status som auktoriserad outsourcing-leverantor upphér far Kunden tillfalligt fortsatta anvdnda samma enhet i egenskap av
tidigare auktoriserad outsourcing-leverantér i ett ar fran datumet for statusandringen.



https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/ForallSoftware/all
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/licensing-programs/software-assurance-license-mobility
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/licensing-programs/software-assurance-license-mobility
http://www.microsoft.com/licensing/contracts
http://aka.ms/listedproviders
http://aka.ms/listedproviders
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Med hanteringslicens (ML) avses en licens som mojliggdr hantering av en eller flera operativsystemmiljéer av motsvarande version av
serverprogramvaran eller alla tidigare versioner av serverprogramvaran. Det finns tva kategorier av hanteringslicenser:
Serverhanteringslicens och klienthanteringslicens. Det finns tre typer av klienthanteringslicenser: Anvéndare, operativsystemmiljé och
enhet. En anvandarhanteringslicens tillater hantering av valfri operativsystemmiljo som en anvandare bereder sig atkomst till, en
operativsystemmiljohanteringslicens tillater hantering av en operativsystemmiljo som valfri anvandare bereder sig atkomst till och en
enhetshanteringslicens (Core CAL- eller Enterprise CAL-svit) tillater hantering av valfri operativsystemmiljo pa en enhet.

Med licens som &r likvéardig en hanteringslicens avses en anvandar-SL som identifieras i tabellen Hanteringslicens for en produkt,
eller i en CAL-svit eller SL, sdsom anges i Licenser som ér likvardiga CAL och ML, i férekommande fall. En CAL-svit &r en licens som ar
likvardig en hanteringslicens endast om Kunden kopt licensen efter serverproduktens tillganglighetsdatum eller om Kunden hade aktiv
SA-tackning fran tillganglighetsdatumet.

Med hantera en operativsystemmilj6 avses att samla in eller ta emot data om, konfigurera eller ge instruktioner till maskin- eller
programvaran som direkt eller indirekt tillhor operativsystemmiljon. Det omfattar inte att upptacka forekomsten av en enhet eller
operativsystemmiljo.

Med Metaprompter avses instruktioner inkodade i en Microsoft Generativ Al-tjanst som ger instruktioner till tjansten for generering av
utdatainnehall.

Med Microsoft Azure-tjanster avses en eller flera Microsoft-tjanster och funktioner som identifieras i
http://azure.microsoft.com/services/ utom de som i Produktvillkoren identifieras som Microsoft Azure-anvandarplaner eller Microsoft
Azure-supportplaner. "Microsoft Azure-tjdnster" innefattar alla komponenter med 6ppen kallkod som inforlivats i sddana tjanster och
funktioner av Microsoft.

Med Microsoft Azure-tjanstplan avses en prenumeration pé de enskilda Microsoft Azure-tjdnster som i Produktvillkoren identifieras
som Microsoft Azure-anvandarplaner eller Microsoft Azure-supportplaner.

Med Microsoft Generativ Al-tjdnst avses en Onlinetjanst eller funktion dari som anvander generativ artificiell intelligens-teknik for att
generera utdata.

Microsoft Translator avser Translator Text APl och/eller Translator Speech APl som erbjuds av Microsoft som en molnbaserad tjanst for
maskindversattning.

Med Natverksserver avses en fysisk maskinvaruserver som bistar datorer i ett ndtverk med resursassistans. En Server som star under
annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller dennas koncernbolag &r underkastad klausulen Outsourcing av
programvaruhantering i de universella licensvillkoren.

Med produkt som inte harror fran Microsoft avses programvara, data, tjanst, webbplats eller produkt av tredje mans varumarke,
savida den inte av Microsoft har inforlivats i en Onlinetjanst.

Med Onlinetjénst avses en Microsoft-tjdnst som Kunden prenumererar pa under ett volymlicensieringsavtal fran Microsoft, inklusive
alla tjanster som anges i avsnittet Onlinetjanster i Produktvillkoren. Det innefattar inte programvara och tjanster som tillhandahalls
enligt separata licensvillkor (t.ex. via galleriet, marknadsplatsen, konsolen eller dialogruta).

Med operativsystemmiljo (OSE) avses hela eller delar av en operativsysteminstans eller hela eller delar av en virtuell (eller pa annat satt
emulerad) operativsysteminstans som majliggér separat maskinidentitet (primart datornamn eller liknande unikt ID) eller separata
administrativa rattigheter och eventuella applikationsinstanser som har konfigurerats for att kdras pa operativsysteminstansen eller pa
de delar som identifieras ovan. Ett fysiskt maskinvarusystem kan ha en fysisk operativsystemmiljo och/eller en eller flera virtuella
operativsystemmiljder.

Med utdatainnehall avses data, text, ljud, video, bild, kod eller annat innehall genererat av en Microsoft Generativ Al-tjanst till svar pa
indata.

Med personuppgifter avses all information om en identifierad eller identifierbar fysisk person. En identifierbar fysisk person ar en som
kan identifieras, direkt eller indirekt, i synnerhet genom referens till en identifikation sasom ett namn, id-nummer, platsdata, ett online-
id eller till en eller flera faktorer som &r specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska,
kulturella eller sociala identitet.

Med fysisk kédrna avses en karna i en fysisk processor.

Med fysisk operativsystemmiljo avses en operativsystemmiljo som har konfigurerats for att kéras direkt pa ett fysiskt
maskinvarusystem. Instansen for operativsystemet som anvands for att kdra virtualiseringsprogramvara for maskinvara eller for att
tillhandahalla virtualiseringstjanster for maskinvara anses vara en del av den fysiska operativsystemmiljon.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/CALandMLEquivalencyLicenses/all
http://azure.microsoft.com/services/
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Med fysisk Processor avses en processor i ett fysiskt maskinvarusystem.

Med Férhandsversioner avses en plats for funktion, tjanst, programvara (inklusive tillaggsprogramvara) eller datacenter i en
férhandsversion eller betaversion som Microsoft erbjuder fér utvardering.

Med primér anvéandare avses den anvandare som anvander en licensierad enhet mer an 50 % av tiden under en period pa 90 dagar.

Med Primar arbetsbelastning avses antingen en operativsystemmiljo i vilken Instanser av serverprogramvaran kors enligt avsnittet
"Anvandningsrattigheter” for en produktpost eller en Azure-tjéanst.

Med produktionsmiljoé avses alla fysiska eller virtuella operativsystemmiljoer som kor en produktionsarbetsbelastning eller som har
atkomst till produktionsdata, eller fysisk operativsystemmiljo som ar vard for en eller flera virtuella operativsystemmiljoer som kor
produktionsarbetsbelastningar eller har atkomst till produktionsdata.

Med Professionella tjanster avses Microsofts tekniska support- och konsulttjanster (t.ex. for datamigrering) som tillhandahalls Kunden.
Professionella tjanster omfattar inte produkter.

Med Data i Professionella tjanster avses alla data, inklusive alla text-, ljud-, video- och bildfiler eller programvara, som Microsoft
tillhandahalls av Kunden eller f6r Kundens rékning (eller som Kunden ger Microsoft behérighet att inhdmta fran en produkt) eller som i
ovrigt inhdmtas eller bearbetas av eller &t Microsoft genom ett avtal med Microsoft for att erhdlla Professionella tjanster.

Med kvalificerande tredjemansenhet avses en enhet som inte direkt eller indirekt kontrolleras av Kunden eller dennas koncernbolag
(t.ex. en offentlig kiosk tillhdrande tredje man).

Med instans som kors avses en programvaruinstans som lases in i ett minne och for vilken en eller flera instruktioner har korts. (Kunden
"kor en instans” av programvaran genom att lasa in den i minnet och kora en eller flera av instruktionerna i den.) Nér instansen val kors
betraktas den sedan som att den kors (oavsett om dess instruktioner fortsatter att koras eller inte) tills den tas bort fran minnet.

Med tjansters slutprodukter avses datorkod eller material, (inklusive, men inte begransat till, proofs of concept, rekommendationer om
dokumentation och design, exempelkod, programvarubibliotek, algoritmer och maskininlarningsmodeller) med undantag for produkter
eller korrigeringar som Microsoft lamnar hos Kunden efter Microsofts slutférande av professionella tjanster.

Med SL avses en prenumerationslicens som ger dtkomst till programvara eller en vardbaserad tjanst under en bestdmd tidsperiod.
Med server avses ett fysiskt maskinvarusystem pa vilket serverprogramvara kan koras.

Med serverfarm avses ett enskilt datacenter eller tvd datacenter som var for sig ar fysiskt placerade antingen i tidszoner som inte skiljer
sig med mer an fyra timmar, eller inom EU eller EFTA. Ett datacenter kan flyttas fran en serverfarm till en annan, men inte pa kortvarig
basis. (EU ar den Europeiska unionen och EFTA &r den Europeiska frihandelssammanslutningen.

Standard avser alla tekniska specifikationer som skapats av en organisation, konsortium, branschorganisation, intressegrupp eller
liknande enhet som producerar eller framjar tekniska specifikationer avsedda for utbrett antagande. Standarder omfattar, men é&r inte
begrédnsade till: alla versioner av MPEG-2, MPEG-4 Visual/MPEG-4 Part 2, VC-1, MPEG-4 Part 10/H.264, MPEG-H Part 2/H.265, MPEG-I
Part 3/H.266, AAC, HDCP, HDMI, DisplayPort, DivX, JPEG, MJPEG, AC-3/Dolby Digital, AC-4/Dolby Digital Plus, DTS, Dolby TrueHD, DTS-
HD, VP8, VP9, AV1, AMR-NB, AMR-WB, EVS, IEEE 802.11[x] (aka WiFi), IEEE 802.16 (aka Wi-MAX), UMTS, EDGE, GPRS, GSM, CDMA, TD-
SCDMA, WCDMA, HSxPA, LTE, 2G, 3G, 4G, 5G, Bluetooth (aka IEEE 802.15.1) och dessas foregangare och eftertradare.

Med step-up avses en licens som kopts i tilldgg till (och som &r kopplad till) en tidigare anskaffad baslicens. Fér eventuell anvédndar-SL
for Step-up som inte visas enskilt i Produktvillkoren galler licensvillkoren som &r tillampliga pa likvérdig fullstandig anvandar-SL.

Med student avses en individ som ar inskriven vid en utbildningsinstitution som ar en del av Institutionens organisation, pa heltid eller
deltid.

Med studentkvalificerad enhet avses en kvalificerad enhet som &gs, leasas eller kontrolleras av en student eller som &gs, leasas eller
kontrolleras av organisationen och tilldelas en student for enskilt reserverat bruk.

Med underordnat personuppgiftsbitrade avses andra personuppgiftsbitrdden som Microsoft anlitar foér databehandling.

Telekomtjanstoperatérer ar enheter som tillhandahaller kommunikationstjanster, telefonitjanster, rost- eller datadverforingstjanster
samt tradlosa forskottsbetalda tjanster.

En unik forpliktad &r en licensierad anvandare av GitHub Enterprise/Azure DevOps eller ett erbjudande som innefattar GitHub
Enterprise/Azure DevOps som under de senaste 90 dagarna har atagit sig en kodforpliktelse for nagon lagringsplats med nagon GitHub
Advanced Security-funktion aktiverad.
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Med virtuell kdrna avses en enhet med behandlingsformaga i ett virtuellt maskinvarusystem. En virtuell kdrna ar den virtuella
framstallningen av en eller flera maskinvarutradar.

Med virtuell operativsystemmiljé avses en operativsystemmiljo som har konfigurerats for att koras direkt pa ett virtuellt
maskinvarusystem.

Webbarbetsbelastning (3ven kallat webbldsningar) ar offentligt tillgéngliga webbsidor, webbplatser, webbprogram, webbtjanster
och/eller POP3 e-postservertjanster. | syfte att klargora ar atkomst till innehall, information och program som hanteras av programvaran
inom en webbldsning inte begransad till kundens eller dess koncernbolags anstéllda. Programvara i webbldsningar anvands for att
kora:
e webbserverprogramvara (till exempel Microsoft Internet Information Services) och hanterings- eller sakerhetsagenter (till
exempel System Center Operations Manager-agenten);
e databasmotorprogramvara (till exempel Microsoft SQL Server) endast for att stdda Webbldsningar, eller
e  DNS-tjansten for att tillhandahalla 16sningar av Internetnamn till IP-adresser sa lange som den inte &r den enda funktionen for
den instansen av programvaran.

Windows Server-behallare med Hyper-V-isolering (kallades tidigare Hyper-V-behallare) ar en behallarteknik i Windows Server som
anvander en virtuell operativsystemmiljo for vardskap for en eller flera Windows Server-behdllare. Varje instans av Hyper-V-isolering
som anvands som vard for en eller flera Windows Server-behallare betraktas som en virtuell operativsystemmiljo.

Windows Server-behallare utan Hyper-V-isolering (kallades tidigare Windows Server-behallare) ar en funktion i Windows Server-
programvaran.

Med Windows-programvarukomponenter avses komponenter i Windows-programvara som ingar i en produkt. Microsoft .NET
Framework, Microsoft Data Access-komponenter, PowerShell-programvara och viss .dlls relaterad till tekniker som Microsoft Build,
Windows Identity Foundation, Windows Library for JAVAScript, Debghelp.dil och Web Deploy &r alla Windows-
programvarukomponenter.

Attribut
Attribut identifieras i tabellerna i varje produktpost och anger rattigheter eller villkor som géller for produkterna.

Ytterligare programvara: Programvara som identifieras i anvandningsrattigheterna for serverprodukter som kunden tillats anvanda pa
nagon enhet i samband med anvandning av serverprogramvara.

Tilligg och Fran SA: Anger att produkten ar tillgéanglig som ett tillagg och/eller fran SA. For utforligare uppgifter hanvisas till avsnitten
Tillagg och Fran SA for respektive produkt och Onlinetjanst.

Klientatkomstkrav: Anger huruvida en serverprodukt kraver CAL for anvandares och enheters atkomst.

Haveriberedskap: For rattigheter som SA-kunder har att anvanda programvara for villkorlig haveriberedskap, se avsnittet Servrar -
Rattigheter for haveriberedskap i Software Assurance-férmaner.

Nedgraderingar: Tilldtna tidigare utgavor som motsvarar angivna senare utgavor. Kunden kan anvénda den tillatna tidigare utgavan
istallet for att licensierad senare utgava, enligt vad som tillats i de universella licensvillkoren.

Berattigad till forlangd giltighetstid: Onlinetjanster som ar berattigade till forlangd giltighetstid enligt beskrivningen i licensavtalet
for Enterprise och Enterprise Subscription.

Krav fér extern anvandaratkomst: Indikerar specifika licenskrav eller alternativ for externa anvandares atkomst.

Redundansvéxlingsrattigheter: En SA-forman som later kunden kora passiva redundansvéxlingsinstanser sasom beskrivs i
produktposten.

Teknik som ingar: Anger andra Microsoft-komponenter som ingar i en produkt, se avsnittet Teknik som ingar i de universella
licensvillkoren f6r mer information.

Licensmobilitet: Tillgangliga rattigheter for SA-kunder att antingen vidaredverlata licenser utéver standardtidslinjer eller att anvanda
produkter pa servrar for flera innehavare utanfor sina egna datacenter, se avsnittet Licensmobilitet i Software Assurance-formaner.

Licensvillkor: Allmanna villkor som reglerar distribution och anvédndning av en produkt.

Migreringsrattigheter: Kunden kan uppgradera fran tidigare versioner av programvaran eller andra produkter enligt sérskilda villkor
som publiceras i produktposten eller produktlistan, enligt vad som anges. Kunden kan ocksa ha ratt till nedgraderingar som inte ar
standard for att anvanda tidigare versioner av samma eller andra produkter i stallet for den licensierade versionen.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
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Meddelanden: Identifierar de meddelanden som galler fér en produkt, se avsnittet Meddelanden f6r mer information.
Onlineprenumerationsprogram (OSP): Produkten ar tillganglig i ett Onlineprenumerationsprogram.

Forutsattning: Anger att vissa tillaggsvillkor maste uppfyllas fér att kunna kopa licenser for produkten.

Forutsattning (SA): Anger att vissa ytterligare villkor maste uppfyllas fér att kunna kdpa SA-tackning for produkten.
Tidigare version: Tidigare versioner av produkter och Tillganglighetsdatum.

Produktpool: Indikerar den grupp av produkter som produkten tillhor i syfte att faststalla prissattningsrabatter. Det finns tre kategorier
av produktpooler: program, server och system.

Produktspecifika licensvillkor, eller Produktspecifika villkor: Indikerar de produktspecifika villkor som reglerar distribution och
anvandning av produkten i produktvillkoren, inbegripet de som anges i de produktspecifika avsnitten av produktvillkoren.

Kampanjer: Anger att tidsbegrénsade erbjudanden galler for produkten enligt beskrivningen i Kampanijer.

Undantag for kvalificerad anvandare: Undantag som gaéller anvéandare som endast har atkomst till produkter under en av dessa
licenser. Dessa anvéandare dr undantagna fran att rdknas som kvalificerade anvandare under en kunds volymlicensieringsavtal, oavsett
om nagot annat anges i det avtalet.

Minskning majlig: En Onlinetjdnst for en kund med Enterprise-registrering, Enterprise Subscription Enroliment, Microsoft Azure-
registrering eller Enrollment for Education Solutions kan rapportera en minskning av licenser eller tilldelad arlig férskottsbetalning.

Minskning majlig (SCE): Produkter for vilka en Server & Cloud-registreringskund kan rapportera en minskning av
prenumerationslicenser eller framtida tilldelad arlig forskottsbetalning efter 12 méanader i f6ljd.

Réattigheter av roamingtyp: En SA-forman som ger den priméra anvéndaren av en licensierad enhet vissa dtkomst- och
anvandningsrattigheter. Den priméara anvandaren far anvanda en kvalificerande tredjemansenhet for att (i) fjarransluta till och anvénda
tilldtna instanser eller kopior av programvaran som kors pa servrar (underkastat klausulen Outsourcing av programvaruhantering i de
universella licensvillkoren for all programvara), (i) lokalt anvanda en tilldten instans eller kopia i en virtuell operativsystemmiljo. Ingen
annan anvandare far under samma tid anvénda programvaran under samma licens. Oavsett vad som star i Kundens
volymlicensieringsavtal omfattar inte kvalificerade desktops och enheter eventuella kvalificerade tredjemansenheter fran vilka Kundens
anvandare har dtkomst till och anvander programvaran och eventuell (annan) féretagsomfattande produkt endast under rattigheter till
natverksvaxling.

SA-férmanspool: Anger kategorin for produkten i syfte att faststalla SA-formaner som ar brett tillampliga pa den produktpoolen enligt
listan i Software Assurance-formaner.

SA-likvardiga rattigheter: Programvarulicenser (SL) som forvérvats under en Server and Cloud-registrering eller ett Microsoft Produkt-
och serviceavtal ger samma SA-réttigheter och -férméner under prenumerationens giltighetstid som licenser med SA-tackning.

Lokala installationer: For en SA-forman som tilldter anvéandning av produkter for villkorade installationer lokalt, se avsnittet Servrar -
Lokalt installerade program i Software Assurance-férmaner.

Studentanvandarférman: Alternativet for institutioner som licensierar en kvalificerande produkt for sitt organisationsomfattande antal
for att licensiera en produkt for anvéndning av deras studenter i proportionen 1:15 eller 1:40 studenter per kvalificerad Education-
anvandare eller Kunskapsarbetare (eller anvandare som tillhor personal/fakultet) utan ytterligare kostnad. Kvalificerande produkter och
produkter som &r behoériga for studentanvandare och tillampliga forhallanden anges i Studentanvandarformaner och Academic-
program. Sadana studentlicenser far inte raknas med i minsta bestallningskrav. Licensvillkoren for de produkter som licensieras enligt
studentanvandarférmanen reglerar studentanvandningen. Ratten att anvanda produkter enligt studentanvandarférmanen upphor nar
studenten inte langre ar knuten till Institutionen.

Serie: En produkt som bestar av komponenter som ocksa licensieras separat. Ett paket licensieras under en enskild licens som tilldelas
en enskild anvandare eller enhet och tillater anvandning av alla dess komponenter pa den enskilda enheten eller av en enskild
anvandare till vilken den har tilldelats. Seriens komponenter kan inte sarskiljas och anvandas pa separata enheter eller av separata
anvandare.

Berattigad till true-up: En prenumerationslicens fér en Onlinetjanst som en Enterprise- eller Enterprise Subscription-kund kan bestélla
via "true-up" eller den arliga bestéllningsprocessen i stéllet for varje manad.

UTD-rabatt: En Up To Date-rabatt &r en rabatt som ar tillganglig for Open Value Subscription-kunder som bestéller licenser fér en
produkt under forsta aret av sitt avtal, om de har en licens fér motsvarande kvalificerande produkt.


https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/Promotions/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/SoftwareAssuranceBenefits/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/all
https://licensingterms.azurewebsites.net/licensing/terms/product/StudentUseBenefitsandAcademicPrograms/all
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Cellvarden

Cellvérden anvands i tabellen Programtillgénglighet i varje produktpost for att identifiera hur produkten erbjuds i varje program.
Avtalen for volymlicensieringsprogram definierar dessa typer av erbjudanden.

A = Ytterligare produkt: Produkten erbjuds som en ytterligare produkt.

AF = Ytterligare produkt, fakultet: Produkten erbjuds som ytterligare produkt for School-programmet och maste licensieras
organisationsomfattande med tackning av hela fakulteten och personalen.

AO = Ytterligare produkt, organisationsomfattande: Produkten erbjuds som en ytterligare produkt och maste bestallas for hela
organisationen.

AP = Ytterligare produkt i EES 2017: Produkten erbjuds som ytterligare produkt fér Enrollment for Education Solutions (med
publiceringsdatum oktober 2017 eller senare).

AS = Ytterligare produkt, School: Produkten erbjuds som en ytterligare produkt endast i School-programmet.
E = Féretagsomfattande produkt: Produkten erbjuds som en Féretagsomfattande produkt men inte en desktop.

ED = Education Desktop: Produkten erbjuds som en utbildningsdesktop-plattformsprodukt med antingen Enterprise CAL Suite eller
Core CAL Suite enligt Enrollment for Education Solutions (med ett publiceringsdatum fore oktober 2017) och Open Value Subscription -
Education Solutions och maste licensieras genom organisationsomfattande licensiering som tacker hela fakulteten och personalen.

EO = Enterprise-Onlinetjénst: Onlinetjansten erbjuds som Enterprise-Onlinetjanst eller Platform Online Service och uppfyller kraven pa
Foretagsomfattande produkt. EO fér Core CAL och Enterprise CAL Suite kréver motsvarande CAL Suite Bridge.

EP = Education-plattformsprodukt: Produkten erbjuds som en Education-plattformsprodukt enligt Enroliment for Education Solutions
(med ett publiceringsdatum i eller efter oktober 2017) och maste licensieras pa organisationsomfattande basis som tacker alla
kvalificerade Education-anvandare eller det totala antalet studenter.

OM = Minimum for Open: Varje licens rdknas endast som 5 licenser for det lagsta antalet for den forsta bestalliningen i Open License
och Open Value.

OW = Organisationsomfattande: Tillganglig under det organisationsomfattande alternativet.
P = Icke organisationsomfattande i Open Value: Produkten erbjuds som icke organisationsomfattande i Open Value.

S = Studenterbjudande endast for School: Produkten erbjuds endast som ett studenterbjudande enligt School-programmet och maste
bestallas for det totala antalet studenter.

SD = School Desktop Platform-produkt: Produkten erbjuds som en School desktop-plattformsprodukt med antingen Enterprise CAL
eller Core CAL Suite enligt School-programmet. En SD réknas som tre enheter.

ST = Studenterbjudande: Produkten erbjuds som ett studenterbjudande och maste bestéllas for det totala antalet studenter.
SP = Server and Tools-produkt: Produkten ar en Server and Tools-produkt som erbjuds under Server and Cloud-registrering.

UC = Molntjanst fér myndighetscommunity i USA: Onlinetjénsten erbjuds som en Government Community Cloud-tjanst (endast USA).
For UC-tillganglighet for Onlinetjanstsviter. se tabellen Programtillgédnglighet for vardera komponent i sviten.

Andra rattsliga villkor

Amazon WorkSpaces-distributioner

Utan hinder av annat som anges i klausulen Qutsourcing av programvaruhantering far varje licensierad anvandare av en beréattigad
produkt installera och anvénda en enskild aktiv instans (med redundansinstanser) av programvaran Microsoft 365 Apps for
enterprise/business i Amazon WorkSpaces. Sddana instanser maste koras pa organisationens manadskanal eller aktuella kanal.

Berdttigade produkter ar:
e  Microsoft 365 E3/E5
e  Microsoft 365 A3/A5
e  Microsoft 365 G3/G5


https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/ForallSoftware
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e  Microsoft 365 Business Premium

I tillagg till ovanstdende far varje licensierad anvandare av en berattigad produkt dven installera och anvanda en enskild aktiv instans
(med redundansinstanser) av foljande ytterligare klientprogram i Amazon WorkSpaces, om de har licens dven for sddant ytterligare
klientprogram. Sddana instanser maste koras pa organisationens manadskanal eller aktuella kanal.

Ytterligare klientprogram:
e Microsoft Project Plan 3/5
e  Microsoft Visio Plan 2

Mappning av Microsoft Security-portfolj och produktvillkor

Visar Microsoft Security-portfolj och de produktvillkor som galler for den. Produkten visas till vénster och tillampliga produktvillkor visas
som hyperlank till hoger. Listan ar inte fullstandig.

Microsoft Defender

Produkt Tillampliga villkor
Defender for Office 365 Exchange Online
Defender for Cloud Apps Defender fér Cloud Apps
Defender for Identity Azure

Microsoft Defender for foretag Microsoft 365

Defender for foretag-servrar Defender for foretag-servrar
Defender for loT Azure

Defender for Cloud-produkter som identifieras har: https://azure.microsoft.com/en- Azure
us/pricing/details/defender-for-cloud/)

Defender External Attack Surface Management Azure

Defender Threat Intelligence Microsoft 365

Defender for App Service Azure

Microsoft Defender Experts for

Microsoft Defender Experts for Hunting

Hunting
Defender for Endpoint Defender fér Endpoint
Microsoft Defender for Vulnerability Management-tillagg Microsoft 365
Azure Monitor Azure
Microsoft Sentinel Azure
Azure Confidential Ledger Azure
Microsoft Entra
Produkt Tillampliga villkor
Microsoft Entra ID P1 Azure
Microsoft Entra ID P2 Azure
Microsoft Entra ID External Identities Azure
Microsoft Entra - behorighetshantering Microsoft 365
Azure Key Vault Azure
Nyckelvalv Azure
Arbetsbelastningsidentiteter Microsoft 365
Microsoft Entra ID Domain Services Azure
Microsoft Entra ID Basic (endast EDU) & status som kommersiell lead Azure

Microsoft Intune


https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/ExchangeOnline
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftCloudAppSecurity
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderforBusinessservers
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderExpertsforHunting
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderExpertsforHunting
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftDefenderforEndpoint
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
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Produkt

Tillampliga villkor

Microsoft Intune

Microsoft Intune

Microsoft Endpoint Manager - Fjarrhjalp

Microsoft 365

Intune Suite

Microsoft Intune

Forefront Identity Manager

Forefront Identity Manager

Microsoft Identity Manager

Microsoft Identity Manager

Microsoft Priva

Produkt

Tillampliga villkor

Priva Privacy Risk Management

Microsoft 365

Priva - Begdran avseende registrerades rattigheter

Microsoft 365

Microsoft Purview

Produkt Tillampliga villkor
Azure Information Protection Azure

Premium Assessments Microsoft 365
Granskningslogg sparas i 10 ar Microsoft 365

Compliance Program for Microsoft Cloud

Microsoft 365

Security & Compliance Suites

Produkt

Tillampliga villkor

E5/F5/G5/A5 Security

Microsoft 365

E5/F5/G5/A5 Compliance

Microsoft 365

F5 Security & Compliance

Microsoft 365

EMS E3/A3/G3

Enterprise Mobility + Security

EMS E5/A5/G5

Enterprise Mobility + Security

E5/F5/G5 Insider Risk Management

Microsoft 365

E5/F5/G5 eDiscovery & Audit

Microsoft 365

E5/F5/G5 Information Protection & Governance

Microsoft 365

Azure Data Box-, Azure Stack Edge- och Azure Stack Hub Ruggedized-

villkor

Det har avsnittet innehaller de ytterligare eller andra villkor som géller for de maskinvaruprodukter som anges nedan. | handelse av en
konflikt mellan villkoren i detta avsnitt och produktvillkoren ar det detta avsnitt som galler for den maskinvaruprodukten.

Villkor for Azure Data Box-maskinvara

De allmanna villkoren pa https://docs.microsoft.com/azure/databox/data-box-hardware-additional-terms inforlivas genom referens i

dessa maskinvaruvillkor.

Definitioner

Med Azure Storage avses den Microsofthanterade molntjanst som tillhandahaller datalagring.

Med Azure Storage-konto avses ett konto som ger Kunden tillgang till och mgjlighet att lagra sin information med tjansten Azure

Storage.



https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftIntune
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftIntune
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/ForefrontIdentityManager
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftIdentityManager
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/EnterpriseMobilitySecurity
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/EnterpriseMobilitySecurity
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/Microsoft365
https://docs.microsoft.com/azure/databox/data-box-hardware-additional-terms
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Med Data Box-enhet avses maskinvaruenhet(er), déribland Data Box-programvara, som Microsoft eventuellt tillhandahaller for
Kundens temporéara anvandning till att transportera data mellan sina lokaler och Azure-datacentret. Familjen med Data Box-enheter
omfattar Data Box, Data Box Disk samt Data Box Heavy och efterfdljare.

Med Data Box-programvara avses all programvara som tillhandahalls pa eller i samband med en Data Box-enhet, inklusive alla
verktyg, uppdateringar och associerad dokumentation.

Med Tilldelat Azure Data Center avses det Microsoft Azure-datacenter som tilldelats av Microsoft som datacenter till vilket Kunden ska
returnera Data Box-enheten, som kan vara ett annat &n det datacenter dar Kunden foredrar att lagra sina data och/eller platsen for
Kundens Azure Storage-konto.

Med Microsoft Azure Data Box-tjénst eller Tjanst avses den Microsoft Azure-tjanst som ger kunder méjlighet att lagra och 6verféra
pa Data Box-enheten stora mangder data till och fran datacenter pa Data Box-enheten. Fortydligande: tjansten innefattar, utan
begrénsning, all associerad teknik eller funktionalitet, information, material och tjanstuppdateringar.

Data Box-programvara

Data Box-programvara ar licensierad, inte sald. Microsoft beviljar Kunden en begransad, icke-exklusiv, ej dverlatbar licens for att
anvanda Data Box-programvaran som &r installerad p& Data Box-enheten eller som anvands tillsammans med Data Box-enheten endast
i syfte att transportera data som aktiverade av Data Box-enheten. Microsoft férbehaller sig alla 6vriga réattigheter. Denna licens ger inte
Kunden ratt att, och Kunden far inte: (i) anvanda eller virtualisera Data Box-programvarans funktioner separat fran Data Box-enheten, (ii)
publicera, kopiera, hyra ut, leasa eller lana ut Data Box-programvaran, (iii) kringga eventuella tekniska restriktioner i Data Box-
programvaran eller i Data Box-enhetens dokumentation (om nagon), (iv) separera och kéra delar av Data Box-programvaran pa fler an
en enhet, (v) installera eller anvanda programvara eller teknik fran annan tillverkare an Microsoft med Data Box-programvara pa ett satt
som medfor att Microsofts immateriella rattigheter eller teknik underkastas andra licensvillkor, (vi) utféra reverse engineering,
dekompilera eller ta isér Data Box-programvaran eller forsdka gora det, sdvida inte tillamplig lag tillater det trots dessa villkor, och i sa
fall far Kunden gora det endast i den utstrackning som tilldts enligt lag.

Azure-tjdnstvillkor

Dessa Villkor for Azure Data Box-maskinvara ("Tilldggsvillkor") géller fér Kundens mottagande och anvéndning av Data Box-enheten
som en del av den évergripande Tjansten. Kundens anvandning av Tjansten omfattas ocksa av Kundens Azure-prenumerationsavtal sa
som beskrivs pd https://azure.microsoft.com/support/legal/. Dessa tilldggsvillkor kompletterar men dndrar inte Kundens Azure-
prenumerationsavtal. | handelse av konflikt mellan dessa tillaggsvillkor och Kundens Azure-prenumerationsavtal géller tillaggsvillkoren
for anvandningen av Data Box-enheten som en del av tjdnsten.

Produktanvéndningsrdttigheter
Underkastat betalning av tillampliga avgifter beviljar Microsoft Kunden tillstdnd att anvdnda Data Box-enheten for att transportera och
overfora data.

Kundens faststillande av tillamplighet Kunden samtycker till (i) att ensam ansvara for att avgéra om det ar lampligt att anvanda Data
Box-enheten sa som anges i tillaggsvillkoren, (ii) att Microsoft inte har ndgot ansvar gentemot Kunden eller annan tredje man fér ndgon
dataférlust eller andra skador.

Ingen &verlatelse eller atkomst. Kunden samtycker till att inte salja, tilldela eller Gverlata (inklusive placeringsoverforing mellan stater
eller lander) Data Box-enheten och ska inte direkt eller indirekt (genom tredje man) visa, dppna, andra, ta isar koden for eller pa annat
satt manipulera Data Box-enheten (inklusive programvaran).

Garantifriskrivning

DATA BOX-ENHETEN OCH EVENTUELL ASSISTANS FRAN MICROSOFT ENLIGT DESSA TILLAGGSVILLKOR TILLHANDAHALLS |
BEFINTLIGT SKICK. KUNDEN BAR RISKEN FOR ANVANDNINGEN AV DESSA. MICROSOFT LAMNAR INGA UTTRYCKLIGA
GARANTIER ELLER VILLKOR. KUNDEN KAN HA YTTERLIGARE RATTIGHETER ELLER LAGSTADGADE RATTIGHETER ENLIGT
LOKALA LAGAR SOM DETTA AVTAL INTE KAN ANDRA. | DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV KUNDENS LOKALA LAGAR
UTESLUTER MICROSOFT ALLA LAGSTADGADE ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL,
AVSEENDE ALLMAN LAMPLIGHET, LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL OCH FRANVARO AV INTRANG.

Maskinvaruvillkor fér Azure Stack Edge

De allmanna villkoren pa https://docs.microsoft.com/azure/databox-online/azure-stack-edge-add-hardware-terms inforlivas genom
referens i dessa maskinvaruvillkor.



https://azure.microsoft.com/support/legal/
https://docs.microsoft.com/azure/databox-online/azure-stack-edge-add-hardware-terms
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Definitioner
Med Azure Stack Edge-enhet avses maskinvaruenheter, inklusive programvara, som erbjuds som en del av Azure Stack Edge-enheter
enligt beskrivningen pa https://azure.microsoft.com/products/azure-stack/edge/.

Med Azure Stack Edge-tjanst eller Tjanst avses den Azure-tjanst som ger anvandaren mgjlighet att ta emot, anskaffa, anvanda och
hantera en Azure Stack Edge-enhet. Fortydligande: tjdnsten innefattar, utan begransning, all associerad teknik eller funktionalitet (t.ex.
att skapa en enhet), information, material och tjanstuppdateringar.

Med Programvara avses all programvara som tillhandahalls pa eller i samband med en Azure Stack Edge-enhet, inklusive alla verktyg,
uppdateringar och associerad dokumentation.

Villkor for Azure-tjdnster

Dessa Villkor for Azure Stack Edge-maskinvara (Tilldggsvillkor) géller for Kundens mottagande och anvandning av Azure Stack Edge-
enheten som en del av den Gvergripande tjansten. Kundens anvandning av Tjansten omfattas ocksa av Kundens Azure-
prenumerationsavtal sa som beskrivs pa https://azure.microsoft.com/support/legal/. Dessa tillaggsvillkor kompletterar men andrar inte
Kundens Azure-prenumerationsavtal. | handelse av konflikt mellan dessa tillaggsvillkor och Kundens Azure-prenumerationsavtal géller
tillaggsvillkoren for anvandningen av Azure Stack Edge-enheten som en del av tjansten.

Anvéndning av Azure Stack Edge-enheten och -maskinvaran
Villkor for anvédndning av Azure Stack Edge

Underkastat betalning av tillampliga avgifter beviljar Microsoft Kunden tillstand att anvanda Azure Stack Edge-enheten férutsatt att
Kunden vidtar féljande atgarder:

1. Dataskydd Kunden ansvarar for skydd, daribland att bevara sakerhetskopior av kunddata som lagras pa Azure Stack Edge-
enheten i handelse av enhetens funktionsfel, forlust eller forstoring.

2. Kundens faststéllande av tillamplighet Kunden samtycker till att (i) ensam ansvara for att faststélla tillampligheten av att
anvanda Azure Stack Edge-enheten s som anges i dessa tillaggsvillkor, (ii) Microsoft inte har ndgot ansvar gentemot Kunden
eller tredje man for nagon dataférlust eller andra skador.

3. Ingen overlatelse eller atkomst Kunden samtycker till att inte sélja, tilldela eller dverlata (inklusive placeringsverforing mellan
stater eller lander) Azure Stack Edge-enheten och ska inte direkt eller indirekt (genom tredje man) visa, ppna, andra, ta isar
koden for eller pa annat satt manipulera Azure Stack Edge-enheten (inklusive programvaran).

4. Godkdnnande. | den man Kunden ar en myndighet beviljar Microsoft aven Kunden ratten att underkasta Azure Stack Edge-
enheten sina godkannandeprocesser for uppfyllelse av dennas villkor, inklusive men inte begrénsat till godkdnnandekrav och -
processer for anvandning pa en doman som inte ar hemligstdmplad eller som ar hemlig eller topphemlig.

Programvara

Programvaran saljs inte, den licensieras. Microsoft beviljar Kunden en begransad, icke-exklusiv, ej dverforbar rattighet att anvédnda
programvaran endast med Azure Stack Edge-enheten. Microsoft forbehaller sig alla 6vriga rattigheter. Denna licens ger inte Kunden
ratt att, och Kunden far inte: (i) anvanda eller virtualisera programvarans funktioner separat fran Azure Stack Edge-enheten, (ii)
publicera, kopiera, hyra ut, leasa eller 1ana ut programvaran, (iii) kringgd eventuella tekniska restriktioner i programvaran eller i Azure
Stack Edge-enhetens dokumentation, (iv) separera och kora delar av programvaran pa fler an en enhet, (v) installera eller anvanda
programvara eller teknik frdn annan tillverkare an Microsoft med programvaran pa ett satt som medfor att Microsofts immateriella
rattigheter eller teknik underkastas andra licensvillkor, (vi) utféra reverse engineering, dekompilera eller ta isér koden fér programvaran
eller forsoka gora det, savida inte tillamplig lag tillater det trots dessa villkor, och i sa fall far Kunden géra det endast i den utstrackning
som tillats enligt lag. | handelse av konflikt mellan dessa tillaggsvillkor och andra licensvillkor for eventuella separata moduler eller
verktyg som anvands i samband med Azure Stack Edge-enheten géller de andra licensvillkoren for anvdndningen av dessa separata
moduler eller verktyg.

Aktivering av/Medgivande till Internetbaserade tjanster

Né&r programvaran aktiveras kopplas anvandningen av den till en specifik enhet. Under aktivering och efterféljande anvandning av
enheten kan programvaran skicka information om sig sjélv och enheten till Microsoft, daribland enhetsegenskaper (t.ex. nod-, chassi-
och komponentnummer, program- och maskinvaruversioner, tidsstdmplar fér registrering) detaljer om Kundens miljé (t.ex tid och
uppdateringsservers IP-adress).


https://azure.microsoft.com/products/azure-stack/edge/
https://azure.microsoft.com/support/legal/
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Microsoft anvander denna information i syfte att ge Kunden tillgang till Internetbaserade tjanster. Genom att anvanda Azure Stack
Edge-enheten och -programvaran samtycker Kunden till att denna information éverfors till Microsoft.

Programvaruuppdateringar

Microsoft kan gora uppdateringar tillgangliga for Azure Stack Edge-enheten. For att erhdlla fortsatt support for Azure Stack Edge
samtycker Kunden till att halla sig aktuell med tillampliga uppdateringar genom att ladda ned och anvanda de senaste
uppdateringarna.

Fortsatt giltighet
Avsnitten med rubrikerna Villkor fér Azure-tjanster, Programvara, Fortsatt giltighet samt Garantifriskrivning har fortsatt giltighet efter
upphorande eller uppsdgning av dessa tillaggsvillkor.

Garantifriskrivning

AZURE STACK EDGE-ENHETEN OCH EVENTUELL ASSISTANS FRAN MICROSOFT ENLIGT DESSA TILLAGGSVILLKOR
TILLHANDAHALLS | BEFINTLIGT SKICK. KUNDEN BAR RISKEN FOR ANVANDNINGEN AV DESSA. MICROSOFT LAMNAR INGA
UTTRYCKLIGA GARANTIER ELLER VILLKOR. KUNDEN KAN HA YTTERLIGARE RATTIGHETER ELLER LAGSTADGADE
RATTIGHETER ENLIGT LOKALA LAGAR SOM DETTA AVTAL INTE KAN ANDRA. | DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV
KUNDENS LOKALA LAGAR UTESLUTER MICROSOFT ALLA LAGSTADGADE ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER, INKLUSIVE,
MEN INTE BEGRANSAT TILL, AVSEENDE ALLMAN LAMPLIGHET, LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL OCH FRANVARO
AV INTRANG.

Maskinvaruvillkor for Azure Stack Hub Ruggedized och Azure Stack Hub Datacenter
Dessa maskinvaruvillkor géller for Azure Stack Hub Ruggedized- och Azure Stack Hub Datacenter-enheter.
Definitioner

Med dokumentation avses anvdandardokumentationen fér Azure Stack Hub Ruggedized och Azure Stack Hub Datacenter som finns pa
https://aka.ms/azurestackhub.

Med apparaten avses ett integrerat maskinvarusystem, inklusive programvara, som Microsoft erbjuder som del av Azure Stack-
apparatfamiljen enligt beskrivningen pa https://azure.microsoft.com/en-us/overview/azure-stack/, fér Kundens anvandning i sina egna
lokaler.

Med tjansten avses den Azure-tjdnst som ger Kunden maojlighet att ta emot, anskaffa, anvdnda och hantera apparaten for kérning av
Azure-tjanster. Fortydligande: tjansten innefattar, utan begrénsning, all associerad teknik eller funktionalitet, information, material och
tjidnstuppdateringar.

Med programvara avses all programvara i objektkodformat som tillhandahalls pa eller tillsammans med en apparat, inklusive alla
verktyg, uppdateringar och associerad dokumentation.

Villkor for Azure-tjdnster, begrdnsningar
Azure-tjanstvillkor

Dessa maskinvaruvillkor fér Stack Hub-apparaten ("Tilldggsvillkor") géller fér Kundens mottagande och anvdndning av apparaten som
en del av den 6vergripande tjansten. Kundens anvandning av tjansten ar ocksa underkastad tjanstavtalet och villkoren for Azure som
finns pa https://azure.microsoft.com/en-us/support/legal/, vilket utan begransning innefattar Kundens kund- eller annat licensavtal och
produktvillkoren. Dessa tillaggsvillkor kompletterar men dndrar inte befintliga villkor for Azure-tjanstens avtal och villkor. | handelse av
konflikt mellan dessa tillaggsvillkor och villkoren som omfattar Azure-tjanstens avtal och villkor géller tillaggsvillkoren for anvandningen
av apparaten som en del av tjansten.

Begransningar

Microsoft ar inte skyldiga att fortsatta halla apparaten eller ndgon annan maskinvaruprodukt tillgénglig i samband med
tjansten. Apparaten ar eventuellt inte tillgédnglig i vissa regioner eller jurisdiktioner, och tillhandahalls i andra omraden i man av
tillgdng. Microsoft ansvarar inte for eventuella forseningar avseende Tjansten som Microsoft inte rdder dver. Microsoft forbehaller sig
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ratten att efter eget gottfinnande och egen bedémning véagra erbjuda tjansten och motsvarande apparat till ndgon. Microsoft kan
avbryta tjdnsten efter eget gottfinnande enligt Universella licensvillkor f6r Onlinetjanster.

Anvéndning av apparaten och programvaran
Villkor for anvandning av apparaten

Underkastat betalning av tillampliga avgifter beviljar Microsoft Kunden tillstdnd att anvanda apparaten forutsatt att Kunden vidtar
foljande atgarder:

1. Dataskydd Kunden samtycker till att vidta vissa forsiktighetsatgarder avseende sina kunddata: (i) Sakerhetskopiera och skydda
alla data innan de kopieras till och lagras i Apparaten, (ii) inte radera dessa data fran Kundens lokaler innan en lyckad 6verféring
av sadana data har gjorts fran Apparaten till Microsoft, (iii) gora uppdateringar sa som anges hari och utféra férebyggande
underhall enligt Microsofts rekommendationer.

2. Kundens faststéllande av tillamplighet Kunden samtycker till (i) att ensam ansvara for att faststalla tillampligheten av att
anvanda apparaten sa som anges i dessa tillaggsvillkor, (ii) att Microsoft inte har ndgot ansvar gentemot Kunden eller tredje man
for eventuell dataforlust eller andra skador.

3. Forutsattningar for driftsdttning samt anldggningsbedémning. Kunden samtycker till att uppfylla Microsofts krav som &r
nodvandiga till stod for installationen, anvandningen, underhallet och avlagsnandet av apparaten.

4. Ingen 6verlatelse eller atkomst Kunden samtycker till att inte sélja, tilldela eller 6verlata (inklusive placeringséverféring mellan
stater eller lander) apparaten och ska inte direkt eller indirekt (genom tredje man) visa, 6ppna, andra, ta isér koden for eller pa
annat satt manipulera apparaten (inklusive programvaran).

Godkéannande

I den man Kunden &r en myndighet beviljar Microsoft dven Kunden ratten att underkasta apparaten sina godkdnnandeprocesser for
uppfyllelse av dennas villkor, inklusive men inte begransat till godkannandekrav och -processer fér anvandning pa en domén som inte
ar hemligstdmplad eller som ar hemlig eller topphemlig.

Programvara

Programvaran séljs inte, den licensieras. Microsoft beviljar Kunden en begransad, icke-exklusiv, ej dverforbar rattighet att anvénda
programvaran med apparaten och inte for ndgot annat dndamal. Microsoft forbehaller sig alla 6vriga réattigheter. Denna licens ger inte
kunden réatt att, och kunden far inte: (i) anvanda eller virtualisera programvarans funktioner separat fran apparaten, (ii) publicera,
kopiera, hyra ut, leasa eller lana ut programvaran, (iii) kringga eventuella tekniska restriktioner i programvaran eller i apparatens
dokumentation (om nagon), (iv) separera och kéra delar av programvaran pa fler an en enhet, (v) installera eller anvanda programvara
eller teknik fran annan tillverkare &n Microsoft pa ett satt som medfor att Microsofts immateriella rattigheter eller teknik underkastas
andra licensvillkor, (vi) utféra reverse engineering, dekompilera eller ta isar koden for programvaran eller forsdka gora det, savida inte
tillamplig lag tillater det trots dessa villkor, och i sa fall far Kunden goéra det endast i den utstrackning som tillats enligt lag. Underkastat
ovanstaende begransningar dr Kundens anvéndning av programvaran underkastad programvarans licensvillkor som éverlamnats eller
pa annat satt gjorts tillgangliga for Kunden i samband med apparaten, vilket dven innefattar, utan begransning, eventuella separata
licensvillkor for eventuella separata moduler eller verktyg fér kdrning av ytterligare Azure-tjanster eller i samband med apparaten. |
handelse av konflikt mellan dessa tilldggsvillkor och andra licensvillkor for eventuella separata moduler eller verktyg som anvédnds i
samband med apparaten galler de andra licensvillkoren for anvandningen av dessa separata moduler eller verktyg.

Restriktioner for benchmarking

Kunden far inte anvénda programvaran for jamforelser eller benchmarking utom fér Kundens interna syften, och inte heller publicera
eller avsloja resultaten.

Aktivering av/Medgivande till Internetbaserade tjanster

Om det dr nddvandigt att aktivera programvaran associerar aktiveringen anvandningen av programvaran med en specifik enhet. Under
aktivering och efterféljande anvandning av enheten kan programvaran skicka information till Microsoft om programvaran och enheten,
sa som beskrivs i dokumentationen. Microsoft anvdander denna telemetri i syfte att ge Kunden tillgang till Internetbaserade tjanster.
Genom att anvénda apparaten och programvaran samtycker kunden till att denna information 6verfors till Microsoft.
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Programvaruuppdateringar

Microsoft kan gora programvaruuppdateringar tillgangliga for apparaten. Om uppdateringar blir tillgangliga kommer uppdateringar
fran Microsoft att licensieras av Microsoft, och uppdateringar fran tredje man kommer att licensieras av denna. For att erhalla fortsatt
apparatsupport samtycker Kunden till att halla sig aktuell med tillampliga uppdateringar genom att ladda ned och anvanda de senaste
uppdateringarna i enlighet med Microsofts publicerade eller tillhandahallna policy.

Leverans, driftséttning och anvéndning av apparaten

e Leverans Tjansten och apparaten erbjuds som en férstamanstjanst fran Microsoft enligt dessa tillaggsvillkor samt avtalet och
villkoren for Azure-tjansten, och enligt vilka Microsoft levererar apparaten till Kundens angivna plats underkastat tjdnstens och
apparatens tillganglighet.

e Driftsattning Microsoft initierar och slutfor driftsattningen av apparaten pa Kundens angivna plats, vilket vanligen kan ta upp
till femton (15) dagar.

e Anvindning Som en del av tjansten ger Microsoft Kunden tillatelse att anvanda apparaten sa lange Kunden har en aktiv
prenumeration pa tjansten. Denna anvandning innefattar, men ar inte begransad till, anvandning av maskinvaran,
maskinvarusupport samt grundlaggande programvaruinfrastrukturtjanster (t.ex lagring, datahantering, inklusive nédvandiga
maskiner och behallare). Som en del av driftsattningen och anvandningen av tjansten samtycker Kunden till att tillhandahalla
tilldelade resurser pa den niva som rimligen kan begéras av Microsoft for att atgarda forutsatta aktiviteter, information, objekt
for driftsattning och fortldpande hantering.

e Valfria tjanster Kunden far anvanda och prenumerera pa ytterligare valfria tjdnster i samband med tjansten och apparaten,
underkastat en separat avgift eller prenumeration.

Agander:itt och risken for férlust: Ansvar fér leverans och retur
Aganderatt och risken for forlust

Alla rattigheter, aganderédtt och intressen i och till varje apparat ar och forblir Microsofts egendom. Med undantag fér vad som anges i
dessa tillaggsvillkor beviljas inga rattigheter till ndgon apparat (ej heller under patent, upphovsratt, foretagshemlighet, varumarke eller
annan immateriell rattighet). Kunden ska kompensera Microsoft for eventuella forluster, skador eller férstéring av en Apparat medan
den finns pa ndgon av Kundens platser eller under de omstandigheter som beskrivs i avsnittet "Ansvar om en myndighetskund flyttar
apparaten mellan sina platser”, med undantag for vantat slitage, vilket dven innefattar mindre skador (dvs. skavanker och marken) som
inte paverkar apparatens konstruktion eller funktion. Kunden ansvarar for att inspektera Apparaten vid mottagandet fran transportoren
och for att omgaende rapportera eventuella skador till Microsoft Support pa adbeops@microsoft.com. Kunden bar hela risken for
forlust av eller skada (med undantag for vantat slitage) pa Apparaten nar denna har levererats av transportéren till Kundens angivna
adress och fram tills att den Microsoft-anlitade transportdren tar emot Apparaten for returleverans.

Microsoft kan debitera Kunden en avgift for forlorad enhet for apparaten (i) om apparaten forsvinner eller skadas materiellt medan
Kunden ansvarar for den enligt beskrivningen i féregdende mening, (ii) om kunden inte returnerar apparaten till den Microsoft-anlitade
transportéren for retur eller till Microsoft i enlighet med det nedanstaende avsnittet Leverans och retur av apparaten inom 30 dagar
efter upphorandet av Kundens anvandning av tjansten. Microsoft forbehaller sig ratten att andra den avgift som debiteras for forlorade
eller forstérda enheter, inklusive, men inte begrénsat till debitering av olika belopp for olika enhetsformfaktorer.

Leverans och retur av apparaten

Kunden ansvarar for en uppmatt engdngsavgift per apparat for leveranskostnader och returlogistik (Logistikavgift), i tillagg

till eventuella skatter eller tillampliga tullavgifter. | logistikavgiften ingar leverans, installation, renovering, dataforstéring och téckning
for forlust av apparaten under dverféring. Nér en apparat returneras till Microsoft samtycker Kunden till att packa och skicka den enligt
Microsofts instruktioner, ddribland genom att anvénda en transportér utsedd av Microsoft och det férpackningsmaterial som
tillhandahalls av Microsoft. Kunden ansvarar for att avliagsna samtliga kunddata fran apparaten innan den returneras till Microsoft, samt
att folja eventuella Microsoft-utfardade processer for rensning av apparaten.

Avyttring vid livsldngdens slut

Utan hinder av det féregaende, om Microsoft efter eget gottfinnande bestammer att apparaten som en del av tjansten har uppnatt eller
overskridit sin anvandbara livslangd i Kundens besittning, har Microsoft ratt och méjlighet att byta ut apparaten eller nagon av dess
komponenter. Kunden samtycker till att ge Microsoft begrénsat tilltrade till Kundens angivna plats och apparaten i detta

syfte. Microsoft ska diskutera logistik och tider for aktiviteter med anknytning till utbytet av apparaten eller dess komponenter med
Kunden.
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Alternativ att behdlla maskinvarukomponenter
Microsoft kan ge Kunden separat avgiftsbelagda alternativ for att behalla angivna apparatkomponenter (t.ex. harddiskar) for forstéring
av Kunden, eller att lata Microsoft kassera namnda komponenter i slutet av avtalsperioden eller vid apparatens nedmontering.

Ansvar om en myndighetskund flyttar apparaten mellan sina platser

Om en myndighetskund anvénder en Apparat under det att denna brukar tjansten kan myndighetskunden pa egen risk och kostnad
endast transportera enheten till sina olika platser for att ladda upp sina data i enlighet med det ovanstaende avsnittet Anvanda enheten
och programvaran. Underkastat avsnittet Exportlagar ansvarar myndighetskunden for att pa egen risk och kostnad inforskaffa eventuell
export-/importlicens och annat officiellt beviljande av export och import av apparaten och tillhérande programvara samt
myndighetskundens data till sddan annan plats for dennas verksamhet. Myndighetskunden ansvarar ocksa helt for tullklarering vid
sadan annan plats och ska sta for all tull, skatt och andra officiella avgifter som ska erlaggas vid import, samt andra eventuella kostnader
och risker vad géller att utfora tullformaliteter i ratt tid. Myndighetskunden samtycker till att félja och ansvara for alla tillampliga lagar
och andra foreskrifter avseende import, export och handel i allmanhet om myndighetskunden véljer att transportera apparaten dver
gransen fran det land dar denna tog emot den. Utan hinder av det féregdende atar sig myndighetskunden, om denna transporterar
apparaten till en annan plats sa som framgar av det har avsnittet, att se till att den aterfors till den plats i det land déar
myndighetskunden férst tog emot den innan apparaten returneras till Microsoft eller en av myndighetskunden angiven

plats. Myndighetskunden bekréftar att det finns naturliga risker med att skicka data pa och i samband med apparaten, och att
Microsoft inte har ndgot ansvar gentemot myndighetskunden for eventuell skada pa, stold eller forlust av en apparat eller data som
forvaras pa den, inklusive, men inte begransat till, under 6verféringen. Myndighetskunden ansvarar for att anskaffa tillampligt
supportavtal fran Microsoft for att uppna sina mal fér anvandningen av apparaten. Beroende pa platsen som myndighetskunden avser
att flytta apparaten till kan dock Microsofts formaga att tillhandahalla service och support vara fordrojd eller inte tillganglig.

Andra an myndighetskunder far inte transportera en Azure Hub Ruggedized-enhet eller Azure Stack Hub Datacenter-enhet till ett annat
land &n det dar den levererades av Microsoft.

Kostnader

Microsoft debiterar Kunden angivna avgifter i samband med dennas anvdndning av apparaten som en del av tjdnsten, med aktuell
avgiftsplan som tillhandahalls av Microsoft. Fortydligande: Kunden far anvéanda andra Azure-tjanster i samband med sin anvandning av
tjdnsten, och Microsoft betraktar dessa som separata tilldggstjanster som ar underkastade separata prenumerationsavgifter och -
kostnader eller uppmatta avgifter och kostnader nar sadana tillaggstjanster installeras pa apparaten. Exempel: Azure Storage, Azure
Compute och Azure loT Hub &r separata Azure-tjanster, och om de anvands (dven i samband med anvéndningen av tjansten) galler
separata Azure-tjanster som uppmats.

Fortsatt giltighet
Avsnitten Villkor for Azure-tjénster, Programvara, Fortsatt giltighet, Garantifriskrivning, Sekretessvillkor samt Exportlagar har fortsatt
giltighet efter upphdrande eller uppsagning av dessa tillaggsvillkor.

Garantifriskrivning

APPARATEN OCH EVENTUELL ASSISTANS FRAN MICROSOFT ENLIGT DESSA TILLAGGSVILLKOR TILLHANDAHALLS | BEFINTLIGT
SKICK. KUNDEN BAR RISKEN FOR ANVANDNINGEN AV DESSA. MICROSOFT LAMNAR INGA UTTRYCKLIGA GARANTIER ELLER
VILLKOR. KUNDEN KAN HA YTTERLIGARE KONSUMENTRATTIGHETER ELLER LAGSTADGADE RATTIGHETER ENLIGT LOKALA
LAGAR SOM DETTA AVTAL INTE KAN ANDRA. | DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV KUNDENS LOKALA LAGAR UTESLUTER
MICROSOFT ALLA LAGSTADGADE ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, AVSEENDE
ALLMAN LAMPLIGHET, LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL OCH FRANVARO AV INTRANG.

Maskinvaruuppdateringar, Support

Maskinvaruuppdateringar

Microsoft ar inte skyldig att forse Kunden med eventuella nya utgavor av apparaten, eller forbattringar eller uppdateringar for

denna. Om Microsoft valjer att géra det underkastas sadana nya utgavor, forbattringar eller uppdateringar (maskinvaruuppdateringar)
dessa tillaggsvillkor. Kunden samtycker till att ge begransat tilltrédde till Kundens angivna plats i syfte att applicera nya

maskinvarukomponenter eller apparaten i sig.

Support
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Microsoft ska som en del av tjansten tillhandahalla support pa grundlaggande niva for tjansten och apparaten. Kunden ska ocksa
ansluta sig till Microsoft Premier Support-planen.

Underhall

Kunden samtycker till att inte Iata nagon tillga, reparera eller i 6vrigt underhalla apparaten pa Kundens angivna plats, annat an
Microsoft eller dess ombud pa begaran, med undantag fér nodsituation sasom brand eller forestaende personskada.

Sekretessvillkor

e Sekretess. Microsofts Sekretesspolicy (http://www.microsoft.com/privacystatement/OnlineServices/Default.aspx) galler fér
Tjansten och Apparaten enligt dessa Ytterligare villkor.

e Villkor. Kunden samtycker till att efterleva alla dataskyddslagar som ar tillampliga pa Kundens anvandning av tjansten, sin
databehandling med apparaten eller i Azure, sin flytt av apparaten sa som beskrivs i det ovanstdende avsnittet Ansvar om
myndighetskunden flyttar en apparat mellan platser.

e Behandling av personuppgifter. | den utstrackning Microsoft ar personuppgiftsbitrdde eller underbitrade for personuppgifter
vad géller programvaran gor Microsoft atagandena i villkoren i EU:s allmanna dataskyddsférordning avseende villkoren for
Onlinetjanster till alla kunder med borjan den 25 maj 2018 pa http://go.microsoft.com/?linkid=9840733.

Servicenivaavtalets tillimplighet

Servicenivaavtal som avser specificerade Azure-tjanster som anges i servicenivaavtalet for Microsofts Onlinetjanster galler inte for
tjdnsten eller apparaten, eftersom Kunden kor tjansten och apparaten lokalt dar Kunden har kontroll dver och ansvarar for den fysiska
miljon.

Professionella tjanster

Kundens rétt att anvanda Professionella tjdnster ar underkastad dessa produktvillkor. Om Professionella tjdnster tillhandahalls enligt ett
separat avtal galler dock villkoren i det separata avtalet for de Professionella tjdnsterna. | hdndelse av motstridighet mellan dessa
produktvillkor och eventuellt separat avtal ska de senaste villkoren eller avtalet som reglerar de professionella tjdnsterna gélla. Om
kundens volymlicensieringsavtal ar ett Microsoft Business-avtal med en version som ar daterad fére september 2007 eller som inte
innefattar villkor for Professionella tjanster och kunden inte har undertecknat ndgot annat Microsoft-tjanstavtal pd Master-niva galler
dessa produktvillkor for alla Professionella tjidnster som kdps och anvands av kunden.

Villkor for dataskydd och sédkerhet for data i Professionella tjanster finns i DPA. N&ar den anvands i de avsnitt som anges nedan
inbegriper den definierade termen Professionella tjanster professionella tilldggstjanster, och termen data i Professionella tjdnster
inbegriper data som inhdmtas for professionella tilldggstjanster.

Garantier: Parternas skyldigheter

Microsoft garanterar att Professionella tjdnster utfors pa ett fackmannamassigt satt. Om Microsoft underldter att géra detta och Kunden
meddelar Microsoft om sadan bristande prestation inom 90 dagar efter prestationen ska Microsoft antingen utféra de Professionella
tjdnsterna pa nytt eller aterbetala det pris som Kunden har betalat for dem. Det foregaende ar Kundens enda gottgorelse for brott mot
garantin for Professionella tjidnster. Utan hinder av det féregaende tillhandahalls tjansters slutprodukter som &r kostnadsfria |
BEFINTLIGT SKICK UTAN NAGON GARANTI. Utéver den begrinsade garantin ovan utfiardar Microsoft inga andra garantier eller
villkor, och friskriver sig fran alla andra uttryckliga, underforstadda eller lagstadgade garantier, inklusive garantier om kvalitet,
dganderitt, franvaro av intrang i tredje mans réttigheter, allman lamplighet och lamplighet for ett visst andamal.

Kunden ska fullgora sina tillampliga skyldigheter och dtaganden till stod fér Microsofts utforande av Professionella tjanster. Kunden
ansvarar ensam for testning, distribution, underhall och support for tjdnsters slutprodukter som tillhandahalls eller rekommenderas av
Microsoft utan kostnad.

Policy for godtagbar anvindning
Kunden far inte (och har inte licens for att) anvanda tjansters slutprodukter

e  pa ett satt som ar forbjudet enligt lag, férordning, myndighets befallning eller pabud

e  for att gora intrang i andras rattigheter

e inagon tillampning eller situation dar anvandning av tjansters slutprodukter skulle kunna leda till dodsfall, allvarlig kroppsskada
eller till allvarlig fysisk skada eller miljoskada, utom enligt avsnittet Hogriskanvandning nedan.
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Hégriskanvéndning

VARNING! Modern teknik kan anvéndas pa nya och innovativa satt och Kunden maste beakta huruvida Kundens specifika anvandning
av denna teknik &r saker. Tjdnsternas slutprodukter &r inte utformade eller avsedda for att stoda anvdndning dér en driftstorning, defekt
eller annat funktionsfel i en tjansts slutprodukt skulle kunna leda till dédsfall, allvarlig kroppsskada eller allvarlig fysisk skada eller
miljoskada (bendmns gemensamt "Hogriskanvandning"). Kunden maste darfor utforma och implementera tjansters slutprodukter pa
saddant satt att manniskors, egendoms och miljons sakerhet i handelse av storning, defekt, fel eller annat avbrott i tjdnsters slutprodukter
inte sanks under en niva som ar rimlig, tillborlig och laglig, bade i allmanhet och for en viss bransch. Kundens hégriskanvandning av
tjansters slutprodukter sker pa egen risk. Kunden samtycker till att forsvara, gottgora och halla Microsoft skadeslost fran alla skador,
kostnader och advokatarvoden i samband med dennas hogriskanvandning. Féregaende gottgorelseskyldighet géller i tillagg till
eventuell forsvarsskyldighet som anges i Kundens separata avtal, och ar inte underkastad begransning av eller undantag fran ansvar
som ingar i sadana avtal.

Ansvarsbegrdnsning

I den utstrackning som medges enligt tillamplig lag begransas vardera partens totala ansvar for alla krav géllande Professionella tjdnster
till det belopp som Kunden betalade for de Professionella tjdnsterna eller till ansvarsbegrénsningen fér den Onlinetjanst i vilken de
Professionella tjansterna erbjuds, beroende pa vilket som &r hogst. For kostnadsfria Professionella tjdnster och tjansters slutprodukter
samt tjansters slutprodukter som Kunden har ratt att aterforsalja till tredje man utan separat betalning till Microsoft begransas
Microsofts ansvar till direkta skador som slutligt ersatts med upp till 5 000 USD. Ingendera part ska under nagra omstiandigheter
ansvara for indirekta skador, sarskilda skador, féljdskador eller skador som ger upphov till ideellt skadestand, inklusive
utebliven anvidndning, utebliven vinst eller avbrott i verksamhet, hur de &n har uppstatt eller oavsett ansvarsgrund i
férhallande till de Professionella tjansterna eller tjansters slutprodukter. Inga begrénsningar eller undantag ska gélla ansvar
som uppstar till féljd av nagondera parts (1) sekretessforpliktelser (utom for allt ansvar som &r begrinsat till Kunddata och
data i Professionella tjanster, som dr underkastade begransningarna och undantagen ovan), (2) évertradelse av den andra
partens immateriella rattigheter.

Anvandning, dganderatt och licensrattigheter

Korrigeringar

"Korrigeringar" innebér Produktkorrigeringar, modifieringar eller férbattringar eller ur dessa harledda produkter som Microsoft antingen
gor generellt tillgédngliga (t.ex. som service pack) eller som Microsoft tillhandahaller Kunden for att 16sa ett specifikt problem. Varje
korrigering licensieras under samma villkor som Produkten den avser. Om en Korrigering inte tillhandahalls for en specifik Produkt
galler anvandningsvillkoren som Microsoft tillhandahaller med Korrigeringen.

Redan existerande arbete

Med "Redan existerande arbete" avses all datorkod eller ej kodbaserat skriftligt material som utvecklats eller pa annat satt forvarvats
oberoende av de Professionella tjdnsterna eller Kundens volymlicensieringsavtal. Alla rattigheter till redan existerande arbete férblir den
tillhandahallande partens enskilda egendom. Endera parten far anvanda, reproducera och modifiera den andra partens redan
existerande arbete, men endast i den utstrackning som kravs for att fullgéra skyldigheter med anknytning till Professionella tjdnster. Om
Kunden véljer att lamna ut sin kallkod till Microsoft under sitt deltagande i Professionella tjdnster ska Kunden fore sddant utlamnande,
avlagsna eventuell kallkod tillhérande tredje man som Kunden inte har ratt att lamna ut.

Licens for tjdnsters slutprodukter

Efter fullgjord betalning fér avgiftsbelagda Professionella tjdnster, annars vid leverans, beviljar Microsoft Kunden en icke-exklusiv, ej
overlatbar, evig licens att reproducera, anvanda och dndra tjdnsters slutprodukter endast i den form som levereras till Kunden och
endast for Kundens interna affarsandamal, underkastat och enligt dessa produktvillkor, de allmanna villkoren i Kundens volymlicensavtal
och eventuellt 6verenskommet utlatande om tjanster. Vissa tjansters slutprodukter och innehall fran tredje man kan vara underkastade
en separat licens, t.ex. licens for 6ppen kéllkod. | handelse av motstridigheter mellan dessa produktvillkor och eventuell separat licens
ska den separata licensen galla avseende tjansters slutprodukter eller innehall fran tredje man som &r underkastat sadan separat licens.
Vardera parten forbehaller sig alla rattigheter (och ingen erhaller nagra rattigheter) som inte uttryckligen beviljas enligt licenser som
avses i det foregaende.

Forbehdllna rdttigheter

Produkter, korrigeringar och tjdnsters slutprodukter skyddas av upphovsrétt och andra immaterialrattsliga lagar och internationella
konventioner. Microsoft forbehaller sig alla rattigheter som inte uttryckligen beviljas i dessa villkor. Inga rattigheter kommer att beviljas
eller anses vara underférstddda genom avstéende eller lagligt hinder. Atkomstréttigheterna eller anvéndningsrattigheterna for
Programvaran pa en enhet ger inte Kunden ratt att implementera patent eller andra immateriella rattigheter som tillhor Microsoft i
sjdlva enheten eller i annan programvara eller andra enheter.
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Licensrestriktioner

Kunden far inte (och har inte licens for att) (1) utfora reverse engineering, dekompilera, ta isar koden for eller kringga tekniska
begransningar for nagon Produkt, korrigering, eller tjdnsters slutprodukt savida inte denna begréansning inte ar tillaten enligt tillamplig
lag, (2) installera eller anvanda teknik som inte kommer fran Microsoft pa ett sétt som kan goéra Microsofts immateriella rattigheter eller
teknik till foremal for andra licensvillkor, (3) kringga eventuella tekniska begransningar i en Produkt, korrigering eller tjansters
slutprodukt eller begransningar i Produktdokumentationen. Utdver vad som uttryckligen tillats i Kundens separata avtal och eventuellt
overenskommet utlatande om tjanster eller i separat licens eller i produktdokumentation, far Kunden inte (och &r inte licensierad att) (1)
dela upp och kéra delar av en Produkt eller korrigering pa mer an en enhet, uppgradera eller nedgradera delar av en Produkt eller
korrigering vid olika tidpunkter, eller 6verlata delar av en Produkt eller korrigering separat, (2) distribuera, underlicensiera, hyra ut, leasa
ut, lana ut salja, erbjuda till forsaljning eller pa annat satt tillgangliggéra nagra Produkter, korrigeringar eller tjdnsters slutprodukter,
helt eller delvis, eller anvanda dem for att erbjuda tredje man vardtjénster.

Feedback

Med Feedback avses expertis och kunskap, inklusive know-how i branschen, samt kommentarer, asikter och forslag angaende tjansters
slutprodukter, Professionella tjdnster och produkter, teknik, tjanster eller komponenter i de foregaende, i forhandsversion eller
kommersiellt utgiven, fran Microsoft eller Kunden. Vare sig Microsoft eller Kunden ar skyldiga att lamna feedback till motparten i
samband med Professionella tjdnster, men om en part efter eget gottfinnande gor det samtycker bada parterna till att den mottagande
parten har ratt att anvanda sddan feedback utan skyldigheter. Darvid beviljar den parten, i den utstrackning parten som lamnar
feedback ager forfogar 6ver upphovsratt eller foretagshemligheter som omfattar sddan feedback, motparten och dennas koncernbolag
en varldsomfattande, icke-exklusiv, evig, oaterkallelig och royalty-fri licens for sddana immateriella rattigheter for att (1) anvanda, andra
distribuera, skapa derivat av och i 6vrigt kommersialisera sddan feedback som en del av Microsofts eller Kundens produkter, teknik,
tjdnster eller komponenter i dessa, inklusive, men inte begransat till, forhandsversioner eller kommersiellt utgivna versioner av sddana
(2) till tredje man underlicensiera féregdende rattigheter, inklusive rétten att bevilja vidare underlicenser. Ingendera part ska lamna
feedback som ar underkastad villkor som skulle innebéra skyldighet for eller kréva tillskrivning av den mottagande parten. Part som tar
emot feedback bekréftar vidare att (1) denna helt efter eget gottfinnande avgoér huruvida sddan Feedback ska implementeras (2) denna
ska grunda sina erbjudanden och marknadsforingsplaner endast pa egen, oberoende forskning och analys (3) denna atar sig all risk
forenad med eventuell implementering av sadan feedback.

Teknik som inte kommer fran Microsoft

Kunden ansvarar enskilt for eventuell programvara eller teknik som inte harrér frdn Microsoft som denna installerar eller anvander med
Onlinetjanster, korrigeringar eller tjdnsters slutprodukter, inklusive, men inte begransat till, ndr Kunden ber Microsoft att anvanda eller
andra sddant innehall fran tredje man.

Anvindning av teknisk information frdn Professionella tjinster

Microsoft har ratt att anvanda teknisk information som de erhaller genom tillhandahallandet av Professionella tjdnster for
problemlésning, felsokning, forbattringar avseende produktfunktionalitet, i korrigeringar och fér Microsofts kunskapsbas. Microsoft
forbinder sig att inte identifiera Kunden eller avsldja ndgon av Kundens konfidentiella information pa nagot satt som en del av sadan
anvandning.

Koncernbolagens rdttigheter

Kunden far underlicensiera rattigheterna att anvanda tjansters slutprodukter till sina koncernbolag, men Kundens koncernbolag far inte
underlicensiera dessa rattigheter. Kunden ansvarar for att se till att dess Koncernbolag efterlever villkoren for dessa Professionella
tidnster och Kundens volymlicensieringsavtal.

Myndighetskunder

Om Kunden &r en myndighetsorganisation galler féljande villkor for alla Professionella tjanster som tillhandahalls Kunden utan kostnad.
Microsoft avstar fran alla réattigheter till ersattning fran Kunden for de Professionella tjdnsterna. | enlighet med tillampliga lagar och
andra foreskrifter bekréftar Microsoft och Kunden att de Professionella tjdnsterna endast far anvéndas av och till forman for Kunden och
att de inte tillhandahalls for privat bruk eller till férman fér ndgon enskild myndighetsanstalld.

Tillganglighet

Nedan beskrivs nagra av de Professionella tjanster som ar tillgéngliga for kop genom Microsofts volymlicensiering. Yitterligare
Professionella tjdnster kan vara tillgéngliga och beskrivs i Kundens arbetsorder for Enterprise Services eller annat liknande utlatande om
tjdnster.
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Microsoft supporttjdnster

Microsoft supporttjanster ar en uppsattning omfattande supporttjanster for féretag. Microsoft Unified eller Premier Support, inklusive
utdkade tjanster och I6sningar, kan kdpas genom Microsofts volymlicensiering.

Microsoft Unified Support

Unified Support-tjanster séljs i paket och beskrivs i dokumentet som beskriver de tillampliga tjansterna.
e Unified Advanced- och Performance-supporttjanster levereras enligt vad som anges i beskrivningen av Support & Consulting-
tjdnster (SCSD) som finns pa https://www.microsoft.com/en-us/microsoftservices/support-consulting-services-description.
e Unified Enterprise-supporttjanster levereras enligt vad som anges i beskrivningen av Unified Enterprise-supporttjanster (USSD)
som finns pa https://www.microsoft.com/unified-support-services-description.

Microsoft Premier Support

Premier Support-tjanster saljs i paket enligt vad som anges i tjanstbeskrivningen fér Enterprise Services (Tjanstbeskrivning) som finns pa
https://www.microsoft.com/en-us/microsoftservices/description-of-services.

Microsoft utdkade tjanster och losningar for Premier- och Unified-support

Utover de tjanster som ingar i Unified Support- och Premier-paket kan foljande utokade tjanster och l6sningar kdpas som tillval.
Microsoft utdkade tjdnster och 16sningar ar tillgangliga mot en tillaggsavgift.

e Designated Support Engineering (DSE): DSE-tjanster levereras som beskrivs i beskrivningen for tillampliga tjanster (SCSD eller

UssD).

e Rapid Response-tjanster levereras som beskrivs i beskrivningen for tillampliga tjanster (SCSD eller USSD).

e Endast for Unified Support - Microsoft Azure Event Management-tjanster (AEM) levereras som beskrivs i USSD.

e Endast for Unified Support - Office 365 Engineering Direct-tjanster levereras som beskrivs i USSD.

e  Developer Support-tjanster levereras som beskrivs i beskrivningen for tillampliga tjanster (SCSD eller USSD).

e  Endast for Unified Support - Support for Mission Critical-tjanster levereras som beskrivs i USSD.

Microsoft Support Services - Affdrsregler

Se beskrivning av tillampliga tjanster (SCSD eller USSD) for tillampliga regler och begrénsningar géllande de supporttjanster som kops, i
tillagg till foljande:

e  Supporttjanster tillhandahalls i det land déar VL-avtalet tecknas.
e  Kontakta Microsoft for kop av ytterligare Unified eller Premier Support-tjanster som inte kan kdpas genom Microsofts
volymlicensiering.

Microsoft Digital Advisory Services-erbjudanden

Digital Advisory Services-erbjudanden &r endast tillgédngliga for federala kunder i USA. Erbjudanden for Digital Advisory Services
innehaller foljande komponenter som tillhandahalls for varje ar av Kundens volymlicensieringsavtal:

Omrade

Digital Advisory Connect

Digital Advisory Foundation

Digital Advisory Portfolio

SKU-produktfamilj

9TH-xxxx

BA3-xxxx

9RO-xxxx

Leverans av Tjanst

Upp till 400 timmar sammanlagt
med Microsofts digitala radgivare
och Enterprise-tjanstteamet.

Upp till 800 timmar sammanlagt
med Microsofts digitala radgivare
och Enterprise-tjanstteamet.

Upp till 1 600 timmar sammanlagt
med Microsofts digitala radgivare
och Enterprise-tjanstteamet.

Services Delivery Plan
(SDP)

Specifika tjanster som tillhandahalls kan andras med tiden.

Digital Advisory-
natverket

Specifika tjanster som tillhandahalls kan andras med tiden.

Digital Advisory Services-
bibliotek

Specifika tjanster som tillhandahalls kan andras med tiden.

Digital Advisory-kapacitet
(SKU-produktfamilj: 9RS-
XXXX)

200 timmar av Digital Advisor (kan laggas till i valfritt atagande)
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Digital Advisory-servicemoduler
Digital Advisory-atagandet omfattar en eller flera Digital Advisory-servicemoduler sasom framgar av leveransplanen for tjansten.
Tjanster som inte omfattas

Professionella tjanster i ett Digital Advisory-atagande omfattar inte problemldsning eller reparationssupport, granskning av kéllkod som
inte harror fran Microsoft eller konsultation rorande teknik eller arkitektur utéver de slutprodukter som beskrivs i en leveransplan fér
tjanst. For kallkod som inte harror fran Microsoft begransas Microsofts Professionella Tjanster till en analys av binar data, som till
exempel en processdump eller natverksovervakningsspar.

Kundens ansvar

Kunden samtycker till att samarbeta med Microsoft som en del av Digital Advisory-atagandet, inklusive, men inte begrénsat till, att géra
Kundens representanter, IT-personal och resurser tillgangliga for Microsoft och ge precis och fullstandig information, samt att i tid
utféra uppgifter som tilldelats kunden av Microsoft. For 6verenskomna besok av Microsoft-resurser pa plats ansvarar kunden for rimliga
rese- och levnadsomkostnader som faststalls av Digital Advisor.

Erbjudanden om Microsoft Viva Glint Professionella tjanster

Definitioner
Med kvalificerade kunder avses kunder som hade en aktiv prenumeration pa gamla Glint-tjanster inom 120 kalenderdagar fore kopet
av Viva Glint.

Med berdttigade anvandare avses anvdndare med en aktiv licens fér Viva Glint Professionella tjanster.

Med gamla Glint-tjanster avses Glint Engage, Glint Engage and Lifecycle samt Glint People Success sa som anges i Kundens senast
aktiva LinkedIn-bestallningsformuldr, s& som definieras pé https://www.linkedin.com/legal/l/lsa.

Med berdttigandeperiod avses den period fran berattigad kunds kdp av Viva Glint Professionella tjanster till det tidigare av 1)
upphodrande av beréttigad kunds registrering for Viva Glint Professionella tjanster, 2) migration av berattigad kunds data frdn gamla
Glint-tjanster till Viva Glint, 3) det datum da berattigad kund avbojer migration av sina data fran gamla Glint-tjanster till Viva Glint, 4)
uppsagning av berattigad kunds registrering for Viva Glint, Viva Glint Professionella tjanster eller volymlicensavtal.

Minsta inkdp
Viva Glint Professionella tjénster kan endast kdpas av kvalificerade kunder som k&pt det minsta antal baslicenser som anges i tabellen
nedan.

Viva Glint Professionella tjanster Minimikvantitet Baslicenser

Glint Customer Success Platinum Administration 40,000 Viva Glint (fristdende eller svit)
Glint People Science Essentials 1,000 Viva Glint (fristdende eller svit)
Glint People Science Premium 5,000 Viva Glint (fristdende eller svit)

Minskningsberdttigande
Kunder kan anmala en minskning av licenser for Viva Glint Professionella tjénster.

Berdttigande genom gamla Glint-tjdnster
K6p av vissa Viva Glint Professionella tjanster berattigar kvalificerade kunder att ge berattigade anvéndare atkomst till motsvarande
gamla People Science-tjanster (s& som anges i tabellen nedan) under berattigandeperioden.

Kundens atkomst till och anvandning av gamla Glint-tjanster reglerar av de villkor som anges i Kundens senast aktiva LinkedIn-
bestallningsformular for gamla Glint-tjanster. Inga Microsoft-villkor, inklusive, men inte begransat till, Microsoft Produktvillkor, DPA eller
avtal mellan Kunden och Microsoft ar tillampliga pa gamla Glint-tjanster.

Viva Glint Professionella tjanster Gamla Glint People Science-tjanster

Glint People Science Essentials Glint PS Thought Partnership (C_PS-THGT-PARTNER, Produkt-id 5069185)
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Viva Glint Professionella tjanster Gamla Glint People Science-tjanster
Glint People Science Premium Glint PS Glint Led (C_PS-GL-LED, produkt-id 5069165)
Glint Customer Success Platinum Administration Glint PS Platinum Admin (C_PS-GL-PLATADMIN, produkt-id 5069175)

Kopa & fornya Software Assurance

K&pa Software Assurance

En kund kan valja tre olika forbindelsenivaer vid kdp av SA, som kan variera mellan olika program. Kunden kan:

1. Forbinda sig att bifoga SA pa alla plattformsprodukter.

2. Forbinda sig att bifoga SA pa alla kdp under en viss produktpool (program, system eller servrar), vilket kallas Software
Assurance-medlemskap (SAM).

3. Kopa SA pa enskilda produkter utan att gora ndgon forbindelse att utoka SA till andra produkter.

SA maste forvarvas vid det tillfalle da licensen férvarvas eller vid fornyelse av en befintlig SA-period. Om inget annat anges ar endast
licenser for den senaste versionen av en produkt kvalificerade fér SA. Vid 6verlatelse av eviga licenser kan mottagaren av Overlatelsen
forvarva SA for sddana overlatna licenser inom 30 dagar fran datumet for Overlatelsen och forutsatt att den 6verldtande parten har
bibehallit aktiv SA for licenserna fram till datumet for dverlatelsen.

Kunder kan vélja att forvarva SA for vissa licenser som kops fran aterforsaljarens kanaler (kartongforpackad stycklicens (full packaged
product)) eller frdn en komponenttillverkare (OEM) inom 90 dagar fran inkdpsdatumet, enligt beskrivning i tabellen nedan. Under Open
Value galler detta alternativ endast for icke organisationsomfattande/organisationsomfattande produkter. Enligt Enterprise-avtal galler
det endast for ytterligare produkter. Kunder som forvarvar SA for OEM- eller aterforséljarlicenser kan vélja att installera och anvanda
volymlicensieringsprogramvaran for aktuell version nar som helst.

Kartongforpackade
Pool stycklicenser (full packaged OEM Program
product)
SA tillgangligt Galler fér Open license, MPSA, Select, Select Plus och icke
Programpool | Ej tillimpligt endast enligt vad organisationsomfattande enligt Open Value och ytterligare produkter
som anges nedan enligt Enterprise-avtal. Det géller inte for Féretagsomfattande produkter
Serverpool SA tillgangligt SA tillgangligt enligt Open Value- och Enterprise-avtal

Kunder som férvarvar Microsoft Office Professional 2016 eller 2019 frdn en OEM kan forvérva SA for Microsoft Office Standard i Open
License-programmen, Select- och Select Plus-programmen och icke féretagsomfattande under Open Value inom 90 dagar fran datumet
for OEM-kopet.

Kunder som férvarvar SQL Server 2017 fran en OEM fére 31 mars 2020 kan forvarva Software Assurance fér SQL Server inom 90 dagar
efter OEM-kopet.

Enterprise-avtalskunder som har gatt éver till en Onlinetjanst eller som har kdpt en Fran SA-prenumerationslicens i stéllet for att fornya
SA kan lagga till SA igen till en licens pa arsdagen eller vid fornyelse utan att kopa en ny licens. SA maste bestéllas for den licensen for
aterstoden av registreringsperioden. SA-tackningen far inte 6verstiga antalet eviga licenser som SA var aktuell for vid tidpunkten for
varje tidigare omvandling eller férnyelse och kan inte laggas till igen for 6verlatna licenser.

Fornyelse av Software Assurance

Fornya tdckning under samma avtal

Villkoren for att fornya SA under samma programavtal som det forst bestalldes med finns i Kundens volymlicensieringsavtal. Kunder kan
fornya SA utan att samtidigt behova bestalla en licens, sé lange SA-tackningen inte har 16pt ut. Dessutom gaéller foljande villkor for
specifika program enligt nedan:

Open license

SA-tackning som bestalls under ett Open license-auktorisationsnummer upphor néar det numret slutar gélla. For att fornya maste
kunden skicka in en fornyelsebestéllning for SA inom 90 dagar fran datum fér upphérande for auktorisationsnumret.

Enterprise-avtal
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For att fornya SA-tackning under samma registrering under ett Enterprise-avtal maste kunden underteckna en ny Enterprise-registrering
och avtal for 2011 eller senare (om de inte redan har gjort det) och maste skicka in en fornyelsebestéllning for SA (om sadan finns) for 1)
alla Enterprise-produkter, Application Platform-produkter, Core Infrastructure-produkter och ytterligare produkter som de vill férnya
och 2) eventuella Onlinetjanster, med hansyn till Gverlatelser (om sadana finns).

Enrollment for Application Platform

EAP-kunder som har tidigare uppskjutna licenser via SA fore L och SKU:er méste kdpa ut sina licenser innan de kan fornya SA.

Férnya tdckning fran ett separat avtal

Kunden kan fornya SA for en produkt om kunden har forvarvat en evig licens och SA for den produkten under ett tidigare avtal i samma
volymlicensieringsprogram, forutsatt att 1) Kundens nya registrering for avtal, eller bestélining (for MPSA) trader i kraft senast den dag
som foljer pa datumet da tidigare avtal eller registrering slutar gélla, och 2) SA-fornyelsebestallningen gors innan tidigare SA-téckning
slutar galla, savida inte sddan tackning fornyas fran ett Open license-avtal. | sa fall har kunden 90 dagar pa sig fran upphérandet for att
gora bestallningen.

Kunden kan ocksa férnya SA fran ett volymlicensieringsprogram till ett annat volymlicensieringsprogram. For Enterprise-produkter som
ursprungligen kopts enligt ett foretagsomfattande tackningskrav géller detta undantag endast om kunder fornyar SA till MPSA eller ett
program med ett foretagsomfattande tackningskrav for Enterprise-produkter. For avtalsversioner fran 2008 och tidigare, forutsatt att
tackningen férnyas inom 30 dagar (90 dagar vid fornyelse fran Open license-program), beddéms kunderna ha SA-tackning under en
tidsperiod mellan den tidpunkt da SA som &r pa vag att I6pa ut upphor och nér den nya tackningen borjar.

Fornya Software Assurance-tdckning for Client Access License (CAL) och klienthanteringslicens (ML)

Omvandling mellan anvandar- och enhets-CAL

Kunder som férnyar SA for CAL kan véxla mellan anvandare och enhet. Den har omvandlingen éndrar inte CAL-utgévan (dvs. Standard
till Enterprise).

Omvandling mellan Anvandar- och OSE-klienthanteringslicenser

Kunder som férnyar SA for klienthanteringslicenser kan véxla mellan anvédndare och OSE.

Software Assurance-formaner

Képa & fornya Software Assurance

For information om kop och férnyande av Software Assurance, se Kopa & férnya Software Assurance.

Software Assurance-formaner

De flesta SA-fordelarna ar tillgangliga i alla produktpooler enligt beskrivningen i tabellen nedan. Aktiv SA for en kvalificerande produkt
kvalificerar kunden fér de formaner som visas i tabellen nedan. En del férmaner tilldelas baserat pa Kundens SA-utgifter for en viss
uppsattning kvalificerade produkter inom en grupp. | detta avseende ar "SA-utgifter" inte bokstavligen hur mycket pengar Kunden har
spenderat, utan det ar en ungefarlig sammanrékning av vad Kunden har spenderat pa SA-téackning for dessa produkter under Select-
eller Enterprise-registrering, Select Plus-registrering eller Open-avtal (till exempel kdp av endast SA och SA-komponenten i kdp av
L&SA). For Kunder med prenumerationsprogram ar det en ungefarlig sammanrakning av hur mycket pengar Kunden totalt har
spenderat pa licensiering av dessa produkter under sin registrering eller sitt avtal. Software Assurance-medlemskap (“SAM") krévs
forvissa formaner. Kundens atkomst till och rattighet att anvénda sina SA-férmaner [6per normalt ut nér Kundens SA-tackning upphor,
savida inget annat anges nedan eller i produktposterna. Formanerna kan komma att dndras och kan upphéra nér som helst utan
foregaende meddelande. Tillgangligheten for formaner varierar mellan olika program, regioner, fullgorelsealternativ och sprak.

Férmaner Programpool Systempool Serverpool
Rattigheter for ny version X X X

Office pa webben, Office Online Server X

Enterprise Source Licensing Program X

Enterprise Sideloading X
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Férmaner Programpool Systempool Serverpool
Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP) X

Windows Virtual Desktop Access (VDA) X

Workplace Discount Program X

Microsoft Dynamics CustomerSource

Step-up-licens X

Servrar - Réttigheter for haveriberedskap

Licensmobilitet

X | X | X | X|X

Servrar - lokalt installerade program

Kopratt for Windows SA per anvéndare-tillagg X

Virtualiseringsrattigheter fér Windows och Windows Embedded-datorer X

Réttigheter for ny version

Kunden far uppgradera till den senaste versionen av en tillganglig produkt. Kunder som forvérvar eviga licenser genom SA kan
distribuera versionsuppgraderingar for licenserna efter att SA-tdckningen har upphort, men endast till versioner som ges ut under den
aktiva SA-tackningen. Anvéndning av den nya versionen &r underkastad licensvillkoren fér den versionen.

Office pa webben-tjinster och Office Online Server

Anvéndare av en enhet som har licensierats med de kvalificerande programmen har dtkomst till Office pa webben och Office Online
Server for att redigera dokument fran den licensierade enheten. Den primara anvandaren av den licensierade enheten har dtkomst till
Office pa webben-tjansterna och Office Online Server for att redigera dokument fran valfri enhet.

Kvalificerande desktop-program Office Online-réttigheter
Office Standard Office p& webben

Office Professional Plus

Office for Mac Standard Office Online Server

Anvéndare mdste ocksad vara licensierade for SharePoint Online- eller OneDrive for Business-planer for dtkomst till Office pd webben-
tidnster.

Planeringstjdnster
Planeringstjénsterna dras in fran SA-férmaner den 1 februari 2021.

Enterprise Source Licensing Program

Kunder med 10 000 eller fler licensierade datorer med SA-tackning i systempoolen kan vara berattigade till atkomst till kéllkod for
Microsoft Windows for intern utveckling och support. Academic-program ar berattigade till Microsoft Research Source Licensing
Program.

Utbildningskuponger
Utbildningskupongerna dras in frdn SA-formaner den 1 februari 2021.

Microsoft Workplace Discount Program

Microsoft Workplace Discount Program ger Kundens anstéllda ratt att forvarva Microsofts produkter eller tjdnster som gors tillgangliga
genom webbplatserna fér Microsoft Workplace Discount Program. Kundens anstallda kan valja att kopa via antingen Onlinetjénster eller
Programvara.

Onlinetjanster

Troskelkravet for att delta i Microsoft Workplace Discount Program, vid kdp av Onlinetjénster, géller inte for Kunder med SAM-tackning
fér programpoolen. Kundens anstéllda kan forvarva en prenumeration pa antingen Microsoft 365 Family eller Microsoft 365 Personal via
webbplatsen for Workplace Discount Program.

Prenumerationer pa Microsoft 365 Family eller Microsoft Personal som forvarvas via webbplatsen Microsoft Workplace Discount
Program kan for narvarande férnyas till det da aktuella priset for Microsoft Workplace Discount Program, oavsett anstéllning eller
Kundens status fér SAM-tackning.
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Programvara

Kundens anstéllda, som anvéander de licensierade kvalificerande desktop-programmen som anges i tabellen nedan, far forvérva en
enskild Licens fér motsvarande Workplace Discount Program-programvara for installation pa en enhet (antingen en PC eller en Mac,
beroende pa vilken programvara som kdps). Academic Select (utan SAM), Academic Select Plus (utan SAM) och programmen pa
Academic Open galler inte for denna forman.

Workplace Discount Program-licenser upphor att gélla vid uppsdgning av anstallning, uppsagning eller upphérande av SA-tackning for
det exemplar av motsvarande kvalificerande desktop-program som den anstéllda anvénder pa arbetet, om den anstallda inte langre
anvander det licensierade exemplaret av det kvalificerande desktop-programmet eller om den anstéllda installerar och anvdnder en
tidigare eller senare version av det kvalificerande desktop-programmet enligt en Workplace Discount Program-licens.

Kvalificerande desktop-program Motsvarande Workplace Discount Program-licens

Visio Standard 2016/2019/2021
Visio Professional 2016/2019/2021

Visio Professional 2021 HUP

Project Standard 2016/2019/2021
Project Professional 2016/2019/2021

Project Professional 2021 HUP

Anvandningsvillkoren for produkter och tjanster som férvarvas via Workplace Discount Program-programvaran galler mellan Microsoft
och Kundens anstéllda och finns att ldsa via webbplatserna for Microsoft Workplace Discount Program.

Microsoft ansvarar inte for efterlevnaden av nagra skyldigheter gallande anstallningsférmaner, skatter eller redovisning som aligger
Kunden eller Kundens anstallda.

Microsoft kan avsluta en kunds deltagande i Microsoft Workplace Discount Program omedelbart och utan féregdende meddelande i
samband med obehorig dtkomst till eller licensiering via webbplatsen for Microsoft Workplace Discount Program i samband med den
Kundens programkod.

Mer information om Microsofts Workplace Discount Program finns pa http://www.microsoft.com/licensing eller
https://aka.ms/workplacediscountprogram.

Tillgdnglighet for Step-Up-licens

Step-up-licensen maste férvarvas, och ar endast giltig nér den férvarvas, under samma volymlicensieringsavtal och registrering (om
sadan finns) under vilket SA-tackningen for den kvalificerande produkten férvarvades. Kundens ratt att anvanda programvaran under en
Step-Up-licens villkoras av att kunden har och bibehaller en licens for den kvalificerande produkten. Kundernas eviga rattigheter under
Step-Up-licensen galler fore och ersatter den underliggande licensen fér den kvalificerande produkten. For mer information, se
licensieringssammandraget: Microsoft Step-Up Licenses (https://aka.ms/licensingbrief-stepups).

Step-up fran

Step-Up Till

BizTalk Server Branch

BizTalk Server Standard

BizTalk Server Branch

BizTalk Server Enterprise

BizTalk Server Standard

BizTalk Server Enterprise

Core CAL Suite

Enterprise CAL Suite

Core Infrastructure Server Suite Standard

Core Infrastructure Server Suite Datacenter

Desktop Education med Core CAL

Desktop Education med Enterprise CAL Suite

Desktop School med Core CAL

Desktop School med Enterprise CAL Suite

Exchange Server Standard

Exchange Server Enterprise

Forefront TMG Standard

Forefront TMG Enterprise

CAL for Microsoft Dynamics 365 Team Members lokalt

Anvandar-CAL for Microsoft Dynamics 365 Sales lokalt

CAL for Microsoft Dynamics 365 Team Members lokalt

Anvéndar-CAL Microsoft Dynamics 365 Customer Service lokalt

CAL for Microsoft Dynamics 365 Team Members lokalt

CAL for Microsoft Dynamics 365 Operations-aktivitet lokalt

CAL for Microsoft Dynamics 365 Operations-aktivitet lokalt

CAL for Microsoft Dynamics 365 Operations lokalt

Office Standard

Office Professional Plus

Professional Desktop

Foretagsdesktop

Project Standard

Project Professional

SQL Server Standard Core

SQL Server Enterprise Core

System Center Standard

System Center Datacenter

Visio Standard

Visio Professional
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Step-up fran Step-Up Till

Visual Studio Professional-prenumeration Visual Studio Enterprise Subscription
Visual Studio Test Professional-prenumeration Visual Studio Enterprise Subscription
Windows Server Standard Windows Server Datacenter

Servrar — Rdttigheter for haveriberedskap

For varje instans av berattigad serverprogramvara som Kunden kor i en fysisk operativsystemmiljo eller virtuell operativsystemmiljé pa
en licensierad server far denna tillfalligt kora en sékerhetskopia av en instans i en fysisk operativsystemmiljo eller virtuell
operativsystemmiljo, antingen pa en annan av sina servrar som ar reserverad for haveriberedskap eller, for andra instanser av beréattigad
programvara an Windows Server, pa Microsoft Azure-tjanster, forutsatt att den sakerhetskopierade instansen hanteras av Azure Site
Recovery till Azure. Licensvillkoren fér programvaran och féljande begrénsningar galler fér Kundens anvandning av den
sakerhetskopierade instansen. Eventuell reserverad server som anvands for dessa andamal och som star under annan enhets hantering
eller kontroll &n Kundens eller dennas koncernbolag ar underkastad klausulen Qutsourcing av programvaruhantering.

Tillaten anvandning av sikerhetskopierade instanser

Den sakerhetskopierade instansen kan endast kdras under féljande undantagsperioder:
e Under korta perioder da haveriberedskapsfunktioner testas under en vecka var 90:e dag;
e Under ett haveri, dd produktionsservern som aterstalls ligger nere, och
e Under en kort period i anslutning till ett haveri for att underlatta éverforing mellan den primara produktionsservern och servern
for haveriberedskap.

Anvandning av Azure Hybrid-forménen for Haveriberedskap

Kunden kan valja att anvanda Windows Server inom ramen for Azure Hybrid-formanen for sakerhetskopierade instanser som kors och
hanteras pa Microsoft Azure-tjanster med Azure Site Recovery. | sddana fall, utan hinder av allting som ar motstridigt i Microsoft Azure-
licensvillkoren som reglerar Azure Hybrid-férmanen, har kunden tilldtelse att samtidigt distribuera samma Windows Server-
standardlicenser pa Microsoft Azure-tjanster inom ramen for Azure Hybrid-formanen for testandamal och under aterstallning (enligt
beskrivningen i det ovanstdende avsnittet Tillaten anvandning av sékerhetskopierade instanser) och pa de licensierade servrar som kor
motsvarande produktionstjénster. Dessutom kan kunden fortsatta kora samma produktionstjanster pa de licensierade servrarna sa som
anges i detta villkor om rattigheter for haveriberedskap, utan hinder av eventuella begrénsningar gallande vidaretverlatelse av licenser.

Krav for anvandning av haveriberedskap

For att anvanda programvaran under rattigheter for haveriberedskap maste kunde uppfylla féljande villkor:

e operativsystemmiljon pa servern for haveriberedskap far inte koras vid nadgra andra tidpunkter an vad som anges ovan.

e operativsystemmiljon pa servern for haveriberedskap far inte tillhora samma kluster som produktionsservern.

e Anvandningen av den sdkerhetskopierade programvaruinstansen ska folja licensvillkoren for programvaran.

e Nar haveriberedskapsprocessen ér slutford och produktionsservern aterstallts far den sakerhetskopierade instansen inte koras
vid ndgon annan tidpunkt &n dem som tillats har.

e  Uppréatthalla SA-tackning for alla CAL, External Connector-licenser och serverhanteringslicenser enligt vilka den bereder sig
atkomst till den sakerhetskopierade instansen och hanterar de operativsystemmiljoer i vilka den programvaran kors.

e Kundens ratt att kora de sakerhetskopierade instanserna upphdr nar dennas Software Assurance-téckning upphor.

Ytterligare tillaten anvandning av Windows Server

Forutom for sakerhetskopierade instanser som kors pa Microsoft Azure-tjanster kravs inte en Windows Server-licens for servern for
haveriberedskap om féljande villkor uppfylls:
e Hyper-V-rollen i Windows Server anvands for att kopiera virtuella operativsystemmiljoer fran produktionsservern pa en primar
plats till en server for haveriberedskap.
e Servern for haveriberedskap far endast anvandas for att:
o att kora virtualiseringsprogramvara fér maskinvara
o tex. Hyper-V, tillhandahalla virtualiseringstjanster for maskinvaran,
o koéra programvaruagenter for att hantera virtualiseringsprogramvaran fér maskinvaran
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o fungera som mal for replikering, ta emot replikerade virtuella operativsystemmiljer, testa redundansvaxling, vanta pa
redundansvéxling for virtuella operativsystemmiljoer,
o kora haveriberedskapslaster sasom beskrivs ovan.
e  Servern for haveriberedskap far inte anvandas som produktionsserver.

Licensmobilitet
Licensmobilitet dver serverfarmar

Under licensmobilitet 6ver serverfarmar far Kunden sé ofta det behévs vidaredverlata alla sina licenser som ar avsedda att ha
licensmobilitet och for vilka Kunden har SA till nagon av sina licensierade servrar i samma serverfarm. Kunden far dven vidaredverlata
dessa licenser fran en serverfarm till en annan, men inte med kortare intervall an 90 dagar efter den senaste tilldelningen. Produkter
som anvands for lokala installationer kan anvandas samtidigt under rattigheter for licensmobilitet dver serverfarmar.

Licensmobilitet genom Software Assurance

Under licensmobilitet genom Software Assurance (SA) far kunden flytta sin licensierade programvara till delade servrar under alla sina
licenser som ar avsedda att ha licensmobilitet som den har SA for, understallt kraven nedan. Produkter som anvands for lokala
installationer far anvandas samtidigt under SA-rattigheter for licensmobilitet, understallt begransningarna i licensvillkoren for lokalt
installerade produkter.

Tilldten anvandning:

Med licensmobilitet via SA far kunden:
e  Kora sin licensierade programvara pa delade servrar.
e  Fa atkomst till den programvaran under dtkomstlicens och som den har SA fér, och under sin User och Device SL som tillater
atkomst till produkterna.
e Hantera operativsystemmiljoer som anvands pa delade servrar.
e Hantera operativsystemmiljoer som anvands pa servrarna med programvara som koérs pa delade servrar.

Krav:

For att anvanda licensmobilitet genom SA maste kunden:
e Kora licensierad programvara och hantera operativsystemmiljder enligt villkoren fér volymlicensieringsavtalet.
e  Driftsatta sina licenser endast med Microsoft Azure-tjdnster eller kvalificerad licensmobilitet genom Software Assurance-partner
e Fyllaioch skicka in verifieringsformularet for licensmobilitet for varje Partner fér licensmobilitet genom Software Assurance som
kommer att kora sin licensierade programvara pa sina delade servrar.

Kunden far flytta tillbaka sin licensierade programvara till sina licensierade Servrar eller till en annan parts delade servrar, men inte pa
korttidsbasis (dvs. inte med ett kortare intervall &n 90 dagar sedan den senaste tilldelningen). Kunden far ocksa flytta instanser som kors
eller operativsystemmiljoer som hanteras enligt en sarskild licens fran delade servrar i en serverfarm till dess delade servrar i en annan
serverfarm, men inte pa korttidsbasis (dvs. inte med ett kortare intervall 4n 90 dagar sedan den senaste tilldelningen).
Operativsystemmiljoer som hanteras under samma licens maste finnas i samma serverfarm. Kunden samtycker till att vara ansvarig for
tredje mans handlingar i samband med programvara som driftsdtts och hanteras a dess vagnar. Férutom vad som anges nedan, reglerar
licensvillkoren som galler for produkten tillsammans med licensmobiliteten genom SA-villkor dess anvandning. Licensvillkoren for
licensmobiliteten genom SA galler framfér eventuella motstridiga licensvillkor fér en Produkt nar licensmobilitet genom SA anvénds.
Licensmobilitet genom galler dven for Listade leverantdrers Servrar som &r dedikerade foér Kundens anvéndning underkastat dessa
samma allméanna villkor. Vissa Produkter, sdsom anges nedan, har olika anvandningsrattigheter for delade servrar enligt licensmobilitet
enom SA:

Tillatet Antal: Operativsystemmilj6er eller kidrnor per

Licensmodell Produkt/produkttyp Licens R
licens
External Connector- Varje External Connector-
Per kdrna/CAL . . ! ) o 1 operativsystemmiljo per licens
licenser licens med aktiv SA-téckning

Varje Serverlicens med aktiv

Server/CAL SQL Server SA-tickning

1 operativsystemmiljo per licens
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Tillatet Antal: Operativsystemmiljéer eller kidrnor per

produkter

tackning

Licensmodell Produkt/produkttyp Licens .
licens
En virtuell ka i enligh
. Alla kvalificerade Varje karnlicens med aktiv SA- n virtue ?rna .(I en |g ‘et med . . R
Per karna produktanvéndningsrattigheterna, inklusive kravet pd minst

4 kéarnor per OSE)

Hanteringsservrar

System Center 2012 R2
Standard

Varje hanteringslicens med
aktiv SA-tackning

2 hanterade operativsystemmiljoer per licensierad Server

Hanteringsservrar

System Center 2012 R2
Datacenter

Varje hanteringslicens med
aktiv SA-tackning

10 hanterade operativsystemmiljoer per licensierad Server

Hanteringsservrar

System Center 2022
Standard

Per 16 hanteringslicenser med
aktiv SA-tackning

2 hanterade operativsystemmiljoer per licensierad Server

Hanteringsservrar

System Center 2022
Datacenter

Per 16 hanteringslicenser med
aktiv SA-tackning

10 hanterade operativsystemmiljoer per licensierad Server

Redundansviixlingsrdttigheter
For SQL Server-instanser som kors under SA-rattigheter for Licensmobilitet far kunden kora passiva redundansvaxlingsinstanser i en
operativsystemmiljé pa kvalificerade delade Servrar till forekommande av en redundansvéxlingshandelse. Antalet licenser som annars
skulle kravas for att kora de passiva redundansvéxlingsinstanserna far inte éverstiga antalet licenser som krévs for att kéra motsvarande
Instanser i produktion pa samma partners delade servrar.

Servrar - lokalt installerade program
Lokalt installerade program avser de produkter for vilka rattigheter for lokala installationer galler.

Oavsett vad som anges i kundens volymlicensieringsavtal, inklusive villkoren i produktvillkoren, far kunden koéra licensierade exemplar av
egenvardbaserade program som interagerar direkt eller indirekt med deras programvara for att skapa en enhetlig 16sning ("Enhetlig
I6sning") och tilldta tredje man att anvdnda den, férutsatt att villkoren nedan uppfylls.

Krav

Kunden maste ha de Microsoft-licenser och SA for:
e de lokalt installerade programmen som kérs som del av den enhetliga |6sningen
e alla dtkomstlicenser som anvands for att géra den enhetliga 16sningen tillganglig for externa anvandare.

All Microsoft-programvara som anvands for att skapa och leverera den enhetliga [6sningen maste vara:
e vara licensierad via ett volymlicensieringsprogram
e  kvalificerad for lokala installationer under dessa licensvillkor.

Eventuell reserverad server som anvands for dessa andamal, och som star under annan enhets hantering eller kontroll &n Kundens eller
dennas koncernbolags, dr underkastad klausulen Outsourcing av programvaruhantering. Kunden far dven anvanda licensmobilitet i
samband med lokalt installerade program.

Kundens programvara maste:

o tillfora betydande och primara funktioner till de lokalt installerade programmen som &r en del av den enhetliga |6sningen
(enskilda instrumentpaneler, HTML-redigerare, verktyg och liknande teknik &r inte en primar tjanst och/eller ett primart program
i en enhetlig 16sning)

e vara den primara tjansten och/eller programmet av den enhetliga I6sningen, och far inte tilldta att ndgon slutanvandare av den
enhetliga |6sningen far direktatkomst till de lokalt installerade programmen

e levereras till slutanvéndarna via Internet, ett telefonnatverk eller ett privat natverk fran servrar och under daglig kontroll av
kunden eller en tredje man som inte ar slutanvandaren av den enhetliga 16sningen (den enhetliga 16sningen far inte laggas over
pa slutanvandarens enhet)

e farinte &gas eller licensieras av kunden. kundens programvara far dock innehalla icke-sjélvstandig tredje man-programvara som
ar inbdddad i eller fungerar med stéd av kundens programvara.

All anvandning av de lokalt installerade programmen styrs fortfarande av licensvillkoren for dessa produkter. Kunden far inte 6verlata
licenser som har férvarvats under sitt volymlicensieringsavtal férutom om det ar tillatet i avtalet.

Utdkade sdkerhetsuppdateringar

Kunden kan koépa tackning for Utokade sdkerhetsuppdateringar ("ESU") for Licenser med SA-tackning och motsvarande
Prenumerationslicenser.
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Licenskrav

ESU-tackning kravs for varje core- eller serverlicens som tilldelas den Licensierade Servern eller operativsystemmiljon om Licensmobilitet
anvands, underkastat samma licensminimikrav. ESU-tackning kravs inte (och ar inte heller tillgangligt) for CAL eller External Connector-
licenser, daremot maste Kunden ha aktiv SA (eller likvardiga prenumerationslicenser) for CAL och External Connector-licenser som
mojliggor atkomst till servrar med aktiv ESU-tackning.

Berattigande for tdckning

For en viss Server far Kunden anskaffa ESU-tackning for ar tva och tre av erbjudandet endast om Kunden ocksa anskaffade tackning for

det féregaende aret. ESU-tackning krévs inte for att fa samma giltighetstid som SA-tackning eller SA-likvardiga prenumerationslicenser,

men Kunden maste ha minst en aterstdende manad av kvalificerande SA-tackning i borjan av den faktiska tackningsperioden for varje ar
av inkopt ESU-tackning (dvs. under ar et, tva eller tre).

Anvéndning av uppdaterad programvara

Férutom det som foljer far serverprogramvara som uppdateras genom ESU-téckningen endast anvandas med licenser som har ESU-
tackning.
1. Kunden kan endast fortsatta att anvanda den uppdaterade programvaran efter att tdckningen upphér och endast med licenser
som har téckning.
2. Kunden tilldampa uppdateringar som finns i ESU-tackningen for programvarans kundlicenser och anvéndning endast for
utveckling, test och relaterade syften under motsvarande Developer edition-licenser eller Visual Studio-prenumerationer.
3. Kunden kan anvanda uppdaterad programvara inom ramen for licensierad SQL Server-, Windows Server- och Windows 7-
arbetsbelastning som kors pa Azure Stack.

Tacka vérdbaserade arbetsbelastningar

Kunden kan ocksa kdpa ESU-tackning for arbetsbelastningar som kors pa servrar som tillhor en Auktoriserad Services Provider med en
Inkluderad licens i erbjudandet. "Auktoriserade Services Providers" avser services providers som anges pa
http://www.microsoft.com/licensing/software-assurance/license-mobility.aspx. "Inkluderad licens" innebér att Kunden licensierar
Windows Server eller SQL Server genom en Auktoriserad Services Provider och inte har nagra egna licenser (t.e.x. BYOL). Kunden maste
anskaffa ESU-licenser for alla Virtuella karnor i en virtuell operativsystemmiljo med ett minimiantal pa 8 (atta) for Windows Server och 4
(fyra) for SQL Server.

Azure Stack-arbetsbelastning

Kunden kan ha atkomst till ESU:er inom ramen for licensierad SQL Server-, Windows Server- och Windows 7-arbetsbelastning som kors
pa Azure Stack. Kraven pa att kdpa ESU-tackning och att fa dtkomst till uppdaterade serverarbetsbelastningar inom ramen fér CAL med
SA-tackning galler inte avseende SQL Server-, Windows Server-, och Windows 7-instanser som Kunden kor pa Azure Stack.

Meddelanden

Dér sa anges i avsnittet Anvandningsrattigheter eller Tjanstspecifika villkor i varje produktpost galler féljande meddelanden:

Meddelande Internetbaserade funktioner

Programvaruprodukter kan innehalla funktioner som ansluter till och skickar information 6ver Internet utan ytterligare meddelande till
Kunden eller till Microsofts och deras koncernbolags och tjanstleverantorers system. Anvandning av den informationen beskrivs i de
villkor som medfoljer de Internetbaserade funktionerna, produktdokumentationen och Microsofts sekretesspolicy (aka.ms/privacy).
Savida inget annat anges ar Microsoft personuppgiftsansvarig for personuppgifter som behandlas i samband med Kundens anvandning
av Internetbaserade funktioner i programvaruprodukter. Nar Microsoft &r personuppgiftsansvarig fér Internetbaserade funktioner
hanterar Microsoft personuppgifterna enligt Microsofts sekretesspolicy (aka.ms/privacy), och villkoren i Dataskyddstilldgg géller inte.

Meddelande om skydd mot skadlig kod

Microsoft ar man om att skydda kunders enheter mot skadlig kod. Programvaran aktiverar skydd mot skadlig kod om inget annat skydd
ar installerat eller har upphort att gélla. For att géra det kan annan programvara for skydd mot skadlig kod inaktiveras eller behova tas
bort.


http://www.microsoft.com/licensing/software-assurance/license-mobility.aspx
https://www.aka.ms/privacy
https://www.aka.ms/privacy

Microsofts produktvillkor (Swedish, mar 01 2024, EA/EAS/SCE) 214

Meddelande om videostandard H.265/HEVC

Programvaran kan innehalla visuell avkodningsteknik fér H.265/HEVC. For Access Advance LLC kravs féljande meddelande:

OM SADAN INGAR OMFATTAS H.265/HEVC-TEKNIKEN | DENNA PROGRAMVARA AV ETT ELLER FLERA ANSPRAK FOR DE HEVC-PATENT
SOM ANGES PA: PATENTLIST.ACCESSADVANCE.COM. BEROENDE PA HUR DU ANSKAFFADE PROGRAMVARAN KAN DENNA PRODUKT
VARA LICENSIERAD UNDER HEVC-FORHANDSPATENTPORTFOLJEN.

Om denna programvara ar installerad pa en Microsoft-enhet finns ytterligare licensinformation pa:
https://www.aka.ms/HEVCVirtualPatentMarking.

Meddelande om Azure Media Services H.265/HEVC-kodning

Kunden maste forvarva egna patentlicens(er) fran tredje mans H.265/HEVC-patentpooler eller rattighetsinnehavare innan Kunden
anvander Azure Media Services for att koda eller avkoda H.265/HEVC-medier.

Meddelande om Adobe Flash Player

Det kan ingé en version av Adobe Flash Player i programvaran. Kunden samtycker till att dennes anvéandning av Adobe Flash Player
galler under licensvillkoren for Adobe Systems Incorporated pé http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532. Adobe och Flash ar
registrerade varumaérken eller varumarken som tillhér Adobe Systems Incorporated i USA och/eller andra lander.

Meddelande om Kommunikationstjanster

Vissa Onlinetjanster tillhandahaller tjanster for rést- och textkommunikation ("Kommunikationstjanster"). Dessa
Kommunikationstjanster tillhandahalls av Microsoft via Microsofts koncernbolag eller annan leverantér som har behérighet att
administrera dem. Prissattningen fér Kommunikationstjanster kan innefatta tillampliga skatter och avgifter. Villkoren for
Kommunikationstjanster kan variera beroende pa land. All information om dessa skatter, avgifter och villkor fér Kommunikationstjanster
finns i anvandningsvillkoren p& webbplatsen fér Volymlicensiering pa https://aka.ms/CommunicationServicesTerms. Om en Onlinetjanst
ger dig atkomst till rost- och textfunktioner fran tredje man tillhandahalls dessa tjanster enligt separata villkor direkt mellan dig och
tredje man. Microsoft ar inte leverantor av, och hanterar inte fakturering eller support for, ndgra sddana kommunikationstjanster fran
tredje man.

Meddelande om videostandarden H.264/AVC och videostandarden VC-1
Programvaran kan innehalla H.264/AVC- och VC-1-komprimeringsteknik. For MPEG LA, L.L.C. kravs féljande meddelande:

DENNA PRODUKT AR LICENSIERAD ENLIGT PATENTPORTFOLJLICENSERNA FOR H.264/AVC OCH VC-1 FOR PERSONLIGT OCH ICKE-
KOMMERSIELLT BRUK FOR EN KONSUMENT ATT (A) KODA VIDEO | ENLIGHET MED OVANSTAENDE (VIDEOSTANDARDER) OCH/ELLER
(ii) AVKODA H.264/AVC- OCH VC-1 SOM KODATS AV EN KONSUMENT FOR PERSONLIGT OCH ICKE-KOMMERSIELLT BRUK OCH/ELLER
HAR FORVARVATS FRAN EN VIDEOLEVERANTOR SOM AR LICENSIERAD ATT TILLHANDAHALLA SADAN VIDEO. INGEN LICENS BEVILIAS
ELLER SKA VARA UNDERFORSTADD FOR NAGON ANNAN ANVANDNING. YTTERLIGARE INFORMATION KAN FAS FRAN MPEG LA, L.L.C.

SE www.mpegla.com.

For att fortydliga, detta meddelande begransar inte programvarans anvandning for normala affarsandamal som ar personliga for
branschen och inte inkluderar (i) vidaredistribution av programvaran till tredje man eller (ii) skapande av innehall férenligt med
VIDEOSTANDARDERNAS teknik for distribution till tredje man.

Meddelande om NVIDIA-komponenter

Programvaran kan innehalla delar av NVIDIA Corporations CUDA Toolkit, NVIDIA-drivrutiner, CUDA Deep Neural Network Library
(cuDNN), NVIDIA Collective Communications Library (NCCL) och NVIDIA TensorRT ("NVIDIA-komponenter"). Kunden samtycker till att
dennes anvéndning av NVIDIA-komponenter i programvaran galler under féljande licensvillkor fran NVIDIA, dar det ar tillampligt: for
NVIDIA CUDA Toolkit, https://docs.nvidia.com/cuda/eula/index.html, for NVIDIA-drivrutiner,
https://www.nvidia.com/content/DriverDownload-March2009/licence.php?lang=us, for cuDNN &r det
http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/cudnn-sla/index.html, fér NCCL &r det http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/nccl-
sla/index.html och fér TensorRT &r det https://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/tensorrt-sla/index.html. Som angivet i respektive
licensvillkor & Kunden medveten om att vissa NVIDIA-komponenter som levereras inte &r testade eller certifierade av NVIDIA for
anvandning i samband med design, konstruktion, underhall och/eller drift av Kritiska program, dvs. system dar anvéndning av eller fel i
sadant system kan leda till situationer som hotar manniskors liv eller innebar katastrofala skador. Varken Microsoft eller NVIDIA har
nagot ansvar gentemot Kunden eller tredje man, helt eller delvis, for nagra ansprak eller skador som uppstar fran anvandning av Kritiska
program. Kunden samtycker till att halla NVIDIA skadesl6st fran alla ansprak, skador eller kostnader som uppstar fran anvéndning av



https://www.aka.ms/HEVCVirtualPatentMarking
http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532
https://aka.ms/CommunicationServicesTerms
http://www.mpegla.com/
https://docs.nvidia.com/cuda/eula/index.html
https://www.nvidia.com/content/DriverDownload-March2009/licence.php?lang=us
http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/cudnn-sla/index.html
http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/nccl-sla/index.html
http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/nccl-sla/index.html
https://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/tensorrt-sla/index.html
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Kritiska program som anges i tillampliga NVIDIA-villkor. Kunden ansvarar ensam for att sékerstélla att alla produkter och tjanster som
utvecklas med NVIDIA-komponenter innehaller tillrackliga egenskaper som uppfyller alla tillampliga juridiska och regulatoriska
standarder och krav.

Prenumerationslicensserier

Onlinetjanster kan finnas att kdpa som serier for Onlinetjénster. | tabellerna nedan anges detaljer for den tillampliga Onlinetjanstens
serie-SL som uppfyller SL-kraven foér vardera enskilda Onlinetjanst. For utbildnings- och myndighetserbjudanden hanvisas till
nedanstdende tabeller fér offentliga sektorn.

Enterprise Mobility + Security

Prenumerationslicenssviter - Enterprise Mobility + Security

Onlinetjanst E3 ES5

Microsoft Intune P1 X X

Azure Info Protection Premium Plan 1 X

Azure Info Protection Premium Plan 2 X

Microsoft Entra ID P1 X

Microsoft Entra ID P2 X

Microsoft Defender for Identity X

Microsoft Defender for Cloud Apps X

Microsoft 365 Enterprise

Prenumerationslicenssviter - Microsoft 365 Enterprise

F5 F5 E5 E5
Onlinetjanst F1 F3 E3 E5
niinetyans Sakerhetstillagg Efterlevnadstilligg Security Compliance

Exchange Online K1 X

Exchange Online Plan 2 X

>

Exchange Online Archiving X X

SharePoint Online K1 X X

SharePoint Online Plan 2

OneDrive for Business Plan 2

Microsoft Teams telefon standard

Ljudkonferens

Microsoft 365 Apps for enterprise X

X | X | X|X|X[Xx

Office 365-dataforlustskydd X X

Microsoft Defender for Endpoint
plan 1

Microsoft Defender for Endpoint
plan 2

Microsoft Defender for Office 365
Plan 1

Microsoft Defender for Office 365
Plan 2

Microsoft Power Bl Pro X

Microsoft Intune P1 X X X X

Azure Info Protection Premium
Plan 1

Azure Info Protection Premium
Plan 2

Microsoft Entra ID P1 X X X

Microsoft Entra ID P2 X X X
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Prenumerationslicenssviter - Microsoft 365 Enterprise

Onlinetjénst F1 F3 ::kerhetstillégg :fterlevnadstilléigg E3 ES ::curity iimpliance
Microsoft Defender for Identity X X X

Microsoft Defender for Cloud Apps X X X X X
;Ar::rl)c/)tsi(z:t Advanced Threat X X X X

Microsoft Stream (Classic) X8 | X8 X X

7 Kan inte ladda upp eller dndra videor.

8 Kan inte skapa livehdndelser.

Microsoft 365 Business

Prenumerationslicenssviter - Microsoft 365 Business
Onlinetjéinst Mic.rosoft 365 Business Microsoft 365 Business Micrctsoft 365 Business
Basic Standard Premium
Exchange Online Plan 1 X X X
Exchange Online Plan 2
SharePoint Online Plan 1 X X X
SharePoint Online Plan 2
OneDrive for Business Plan 1 X X X
OneDrive for Business Plan 2
Microsoft Teams telefon standard
Ljudkonferens
Microsoft 365 Apps for business X X
Microsoft 365 Apps for enterprise
Office 365-dataforlustskydd X
Microsoft Defender for Office 365 Plan X
1
Microsoft Defender for Office 365 Plan
2
Microsoft Power Bl Pro
Microsoft Intune P1 X
Azure Info Protection Premium Plan 1 X
Microsoft Entra ID P1 X
Microsoft Entra ID P2
Microsoft Defender for Identity
Microsoft Defender for Cloud Apps
Microsoft Defender for foretag X
Microsoft Stream (Classic) X8 X8 X8

8Kan inte skapa live-héndelser.

Office 365 Enterprise

Prenumerationslicenssviter - Office 365 Enterprise '

Onlinetjanst F3 E1 E3 E5
Exchange Online K1 X

Exchange Online Plan 1 X

Exchange Online Plan 2 X X
SharePoint Online K1 X

SharePoint Online Plan 1 X

SharePoint Online Plan 2 X X
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Prenumerationslicenssviter - Office 365 Enterprise '

Onlinetjanst F3 E1 E3 E5
OneDrive for Business Plan 1 X

OneDrive for Business Plan 2 X X
Microsoft Teams telefon standard X
Ljudkonferens X
Microsoft 365 Apps for enterprise X X
Office 365 dataforlustskydd X X
Microsoft Defender for Office 365 Plan 1 X
Microsoft Defender for Office 365 Plan 2 X
Microsoft Power Bl Pro X
Microsoft Stream (Classic) X78 X X X

! Tillaggsprenumerationslicenssviter med "utan Apps for enterprise" i titeln omfattar inga rdttigheter till Microsoft 365 Apps for enterprise.

Kan inte ladda upp eller dndra videor.

8Kan inte skapa live-hindelser.

Offentliga sektorn

Microsoft 365 Education

Prenumerationslicenssviter - Microsoft 365 Education

Onlinetjédnst A1 (enhetslicens) A3® A5 A5 Security A5 Compliance
Exchange Online Plan 2 X X

SharePoint Online Plan 2 X X

OneDrive for Business Plan 2 X X

Microsoft Teams telefon standard X

Ljudkonferens X

Microsoft 365 Apps for enterprise X X

Office 365-dataforlustskydd X

Microsoft Defender for Endpoint plan 1 X

Microsoft Defender for Endpoint plan 2 X X

Microsoft Defender for Office 365 Plan 1 X X

Microsoft Defender for Office 365 Plan 2 X X

Microsoft Power Bl Pro X

Microsoft Intune P1 for Education X X X

Microsoft Intune Remote Help X X X

Azure Info Protection Premium Plan 1 X

Azure Info Protection Premium Plan 2 X X
Azure Active Directory Premium Basic X

Microsoft Entra ID P1 X

Microsoft Entra ID P2 X X

Microsoft Defender for Identity X X

Microsoft Defender for Cloud Apps X X X
Microsoft Advanced Threat Analytics X X

Microsoft Stream (Classic) X X

Minecraft: utbildningsversion X X

> Microsoft/Office 365-kunder med hégst 500 platser onboardas till Microsoft Teams.

Office 365 Education
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Prenumerationslicenssviter - Office 365 Education

Onlinetjanst A1 A3 A5

Exchange Online Plan 1 X

Exchange Online Plan 2 X X

SharePoint Online Plan 1 X

SharePoint Online Plan 2 X X

OneDrive for Business Plan 1 X

OneDrive for Business Plan 2 X

Microsoft Teams telefon standard

Ljudkonferens

Microsoft 365 Apps for enterprise X

Office 365 dataforlustskydd X

Microsoft Defender for Office 365 P2

Microsoft Power Bl Pro

Microsoft Defender for Office 365 P1

Microsoft Stream (Classic)

Exchange Online Plan 1

XX |X|X|X[X|[X|X|X|X|X

Exchange Online Plan 2

Office 365 Government

Prenumerationslicenssviter - Office 365 Government'

Onlinetjanst F3 E1 E3 E4 E5

Exchange Online K1 X

Exchange Online Plan 1 X

Exchange Online Plan 2 X X X

SharePoint Online K1 X

SharePoint Online Plan 1 X

SharePoint Online Plan 2 X X X

OneDrive for Business Plan 1 X

OneDrive for Business Plan 2 X X

Microsoft Teams telefon standard

Ljudkonferens

Microsoft 365 Apps for enterprise X X

Office 365 dataforlustskydd X

Microsoft Defender for Office 365 P2

Microsoft Power Bl Pro

X | X | X|X|X|[X|X]|X

Microsoft Defender for Office 365 P1

Microsoft Stream (Classic) X

! Tillaggsprenumerationslicenssviter med "utan Apps for enterprise" i titeln omfattar inga rdttigheter till Microsoft 365 Apps for enterprise.

Licenser som ar likvardiga CAL och ML

Ratt till atkomst till serverprogramvara som kors pa Kundens Licensierade servrar eller till att hantera OSE:er finns under CAL-
programpaket och SL for Onlinetjanster. | tabellerna nedan visas tillamplig CAL-serie eller SL som uppfyller licenskravet for atkomst till
(eller hantering av) respektive serverprodukts grundlaggande funktioner eller tillaggsfunktioner. CAL-serier maste vara kopta efter
produktens tillganglighetsdatum eller ha aktiv SA-tackning pa det datumet for att uppfylla atkomstkrav for aktuell version av

serverprodukten.

Core CAL
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Core CAL

Servrar Serie | Bridge 0365 | Bridge Intune | Bridge 0365 +Intune | Bridge EMS
Exchange Server 2019 Standard

Bas [ x| [ | [ x
Exchange Server 2019 Enterprise

Bas [ x| [ | [ x
SharePoint Server-prenumerationsversion

Bas [ x ] [ | [ x
Skype for foretag - Server 2019

Bas [ x| [ | [ x
Windows Server 2022 Standard

Bas (X [ x [ x [ |
Windows Server 2022 Datacenter

Bas [ x [ x [ [« |
Windows MultiPoint Server 2016 Premium (endast Academic)

Bas [ x| x [ [ |
Microsoft Endpoint Configuration Manager (tidigare System Center Configuration Manager)

Hantering | X | X | | |
System Center Endpoint Protection 1606

Hantering | X | X | | |

Enterprise CAL

Obs! En licens for Enterprise CAL Suite med aktiv SA-tdckning ger réttigheter som motsvarar Férebyggande av dataférlust och Exchange

Online Protection.

Enterprise CAL

Servrar Serie Bridge 0365 Bridge Intune Bridge 0365 +Intune EMS | Bridge EMS
Exchange Server 2019 Standard

Bas X

Additiv X

Exchange Server 2019 Enterprise

Bas X X X
Additiv X X X
SharePoint Server-prenumerationsversion

Bas X X X
Additiv X X X
Microsoft Audit and Control Management Server 2013

Bas X X X
Skype for foretag - Server 2019

Bas X X X
Additiv X X X
Windows Server 2022 Standard

Bas X

Additiv (RMS) X X
Windows Server 2022 Datacenter

Bas X X X X

Additiv (RMS) X X X X
Windows MultiPoint Server 2016 Premium (endast Academic)

Bas X X X X
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Enterprise CAL

Servrar Serie Bridge 0365 Bridge Intune Bridge 0365 +Intune EMS Bridge EMS
Additive (RMS) X X X X

Advanced Threat Analytics 2016

Hantering | X | X | | X |

Microsoft Endpoint Configuration Manager (tidigare System Center Configuration Manager)

Hantering | X | X | | |
System Center Endpoint Protection 1606

Hantering | X | X | | |

Enterprise Mobility + Security

Obs! Med undantag for Advanced Threat Analytics 2016 och Microsoft Endpoint Configuration Manager uppfyller inte anvindare som dr
licensierade genom studentanvéindarférmaner licenskravet for atkomst till (eller hantering av) produkterna i denna tabell.

Enterprise Mobility + Security

Servrar E3 | E5
Windows Server 2022 Standard

Bas X X
Additiv (RMS) X X
Additiv (MIM) X X
Windows Server 2022 Datacenter

Bas X X
Additiv (RMS) X X
Additiv (MIM) X X
Windows MultiPoint Server 2016 Premium (endast Academic)

Bas X X
Additiv (RMS) X X
Advanced Threat Analytics 2016

Hantering | X | X
Microsoft Endpoint Configuration Manager (tidigare System Center Configuration Manager)
Hantering | X | X
System Center Endpoint Protection 1606

Hantering | X | X
System Center Service Manager

Hantering | X | X

Office 365 Enterprise

Obs! Office 365 for ideella féreningar, abonnemang ET uppfyller inte licenskravet fér dtkomst till (eller hantering av) produkterna i denna
tabell.

Office 365 Enterprise
Servrar E1 | E3 | ES5
Exchange Server 2019 Standard
Bas X X X
Additiv X X
Exchange Server 2019 Enterprise
Bas X X X
Additiv X X

SharePoint Server-prenumerationsversion
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Office 365 Enterprise

Servrar

E1 E3

ES

Bas

X X

Additiv

Microsoft Audit and Control Management Server 2013

Bas

Skype for foretag - Server 2019

Bas

Additiv (Enterprise)

Additiv (Plus)

Microsoft 365

Microsoft 365

Servrar

F1/F3

E3

ES5

Exchange Server 2019 Standard

Bas

Additiv

Exchange Server 2019 Enterprise

Bas

Additiv

SharePoint Server-prenumerationsversion

Bas

Additiv

Microsoft Audit and Control Management Server 2013

Bas

Skype for foretag Server 2019

Bas

Additiv (Enterprise)

Additiv (Plus)

Windows Server 2022 Standard

Bas

Additiv (RMS)

Additiv (MIM)

Windows Server 2022 Datacenter

Bas

Additiv (RMS)

Additiv (MIM)

Advanced Threat Analytics 2016

Hantering

| X

Microsoft Endpoint Configuration Manager (tidigare System Center Configuration Manager)

Hantering

| x

System Center Endpoint Protection 1606

Hantering

| x

System Center Service Manager

Hantering

| x
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Kompletterande villkor fér programavtal

De allménna villkoren nedan galler for Kundens volymlicensieringsavtal, som angivet.

Definition av hantering for kvalificerade enheter

Om Kundens volymlicensieringsavtal hanvisar till produktvillkoren, produktlistan eller PUR for att definiera hanterade kvalificerade
enheter galler foljande villkor. Kunden hanterar en enhet pa vilken denna direkt eller indirekt kontrollerar en eller flera
operativsystemmiljder. Kunden styr till exempel alla enheter:

kunden tillater att ga med i Kundens doman, eller

kunden autentiserar som ett krav for att anvanda program pa Kundens plats, eller

Kunden installerar agenter pa (t.ex. antivirusprogram, program mot skadlig kod eller andra agenter som kravs av Kundens
policy), eller

pa vilka Kunden direkt eller indirekt tillampar och genomdriver gruppolicyer, eller

pa vilka kunden samlar in eller tar emot data om, och konfigurerar eller ger instruktioner till maskin- eller programvaran som
direkt eller indirekt tillhor en operativsystemmiljo, eller

Kunden tillater atkomst till en virtuell desktop-infrastruktur (VDI) utanfor Windows SA, Microsoft Intune (enhet) eller rattigheter
av roamingtyp fér Windows Virtual Desktop Access.

En enhet som tillgér en VDI enbart med rattigheter av roamingtyp eller anvander Windows To Go endast pa en kvalificerande
tredjemansenhet utanfér Kundens lokaler, och som inte hanteras i andra syften enligt denna beskrivning, betraktas inte som hanterad
med avseende pa denna definition.

Kampanjer

Det finns inga aktiva kampanjer.



