Microsoft | \/olume Licensing
Open Value Subscription Avtal Myndighet

Avtalets nummer Foregaende avtalsnummer

Detta Open Value Subscription Avtal ingds mellan Kunden och Microsoft frdn och med
ikrafttrddandedatumet.

Kundinformation
Kundens ID:
Bolagets namn
Kontaktpersonens namn, efternamn, Kontaktpersonens namn, férnamn
E-post: Kontaktpersonens e-postadress
Adressl
Adress?2
Ort, Postnummer Land
Telefon: Telefonnummer
Fax: Faxnummer

Personlig information som uppges av Kunden i anslutning till detta avtal anvénds och skyddas enligt
integritetskyddspolicyn som finns pa http://licensing.microsoft.com.

Meddelanden till Kunden och kontaktperson for onlineatkomst

Denna kontaktperson betraktas som standardadministrator for detta avtal och kommer att fa
alla meddelanden. Kontaktpersonen kan utse andra administratorer och bevilja andra &tkomst
till informationen online.

Bolagets namn

Kontaktpersonens namn, efternamn, Kontaktpersonens namn, fornamn
E-post: Kontaktpersonens e-postadress

Adressl

Adress?2

Ort, Postnummer Land

Telefon: Telefonnummer

Fax: Faxnummer

[] Denna kontaktperson &r en tredje man (inte Kunden)
Varning! Denna kontaktperson erhaller personligt identifierbar information om Kunden.

Detta avtal bestar av (1) dessa villkor, (2) Produktlistan, (3) Produktanvandningsrattigheterna
och (4) bestaliningar som laggs inom ramen for detta avtal samt (5) en bekraftelse pa
definitionen av Berattigad myndighet pa http://microsoft.com/licensing/contracts (i
forekommande fall).

Kundens bekréftelse:

Kunden kan bekrafta detta avtal genom att antingen (1) acceptera det online eller (2) underteckna en
papperskopia och skicka den till sin aterforsaljare. Genom att godkanna detta avtal framstéller sig
Kunden som ett Berattigat bolag, enligt definitionen av denna term nedan, och accepterar att vara
bunden av villkoren i avtalet. Kunden far ett bekraftelsemeddelande fran Microsoft som bekraftar
avtalets ikrafttradandedatum.

Underskrift: Befattning
Namnfortydligande: Datum for underskrift:
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A. Markera ett inkopsalternativ

Kunden maste valja minst en Foéretagsomfattande Produkt fran alternativ 1 eller 2 (men inte bada) for
att tacka alla Kvalificerade Desktops i sitt foretag, l1agst 5 Kvalificerade Desktops.

Alternativ 1 Alternativ 2

o [ Windows Desktop Operating
[l Small Business Desktop Platform @) System Upgrade
(bestar av Windows Desktop Operating System
Upgrade, Office Small Business Edition och Small

Business Server CAL . i
Eller ol v ) g [] Office Professional Plus eller
£ . . .
O [ oOffice Small Business Edition
] Professional Desktop Platform | .~ |
(bestar av Windows Desktop Operating System .
Upgrade, Office Professional Plus, HU) |:| Core CAL Suite eller
h Core CAL Suit . .
och =ore uite) < [] windows Small Business Server
O CAL

CALs (klientatkomstlicenser) som kopts inom ramen for detta avtal kan anvandas antingen
som Device CALs eller User CALs efter Kundens eget val och kan véxla under avtalets
giltighetstid. Kunden ar inte skyldig att till Microsoft redovisa vilket av dessa alternativ
Kunden valjer.

[] Desktop ar kvalificerad for Up-to-Date-rabatt (bifoga formulér avseende Up-to-Date-rabatt)

B. Faststélla Kundens prisniva

[ ] Kontrollera att Kunden &r ett Beréattigat bolag. Om Kunden &r ett Berattigat bolag anvands
prisnivan for gallande Open Value Subscription for Berattigade bolag.

Oaktat eventuell motstridig information som kan finnas i detta avtal anvands fér Professional Desktop-
erbjudandet enligt aktuella villkor i avtalet en prisnivad motsvarande prisniva D for Open Value
Subscription.

Priserna pa niva D ger en volymbaserad rabatt endast till Kunder och Koncernbolag, vars
licensbestallningar, kollektivt raknade, uppgar till minst motsvarande 15 000+ datorer eller 75 000+
punkter ("Berattigade kunder”). Detta kvalificerar dem, och alla deras Koncernbolag och kunder till (i)
niva D-priser, om de tecknar ett Microsoft Enterprise Agreement-avtal eller registrerar sig, och/eller (i)
till motsvarigheten till niva D-priserna i andra licensprogram fran Microsoft som sadana Kunder eller
Koncernbolag valjer. Genom att inga detta avtal framstéller sig Kunden som ett Koncernbolag till ett
Berattigat bolag enligt definitionen pa http://microsoft.com/licensing/contracts. Denna bekréaftelse
berattigar Kunden till en rabatt som motsvarar niva D-priset for Professional Desktop-erbjudandet.

Definiera Kundens organisation (Vélj endast ett)

inkluderar den namngivne Kunden och alla Koncernbolag inom Kundens Territorium nu
och framéver (inklusive Kunden som bekréftar detta avtal)

C.
[]
[] inkluderar endast den namngivne Kunden utan Koncernbolag
[]

inkluderar den namngivne Kunden och endast de Koncernbolag i Kundens Territorium
som anges i listan nedan

Kundens Koncernbolag
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D.

] Alla sprék

[ ] Europeiska sprék

[] Angivna sprak

[ ] Rumanska och bulgariska

Markera ett sprakalternativ

En tabell 6ver de sprék som anges under varje alternativ
http://microsoft.com/licensing/contracts.

E.

finns pa

Ange kontaktperson for MSDN och administratérerna for Software

Assurance och onlinetjdnster (om andra dn for meddelanden)

Administrator for Software Assurance-formaner

Denna kontaktperson far information om Software
Assurance-formaner och eventuella ytterligare TechNet-
prenumerationer som har bestallts separat frdn Software
Assurance inom ramen for detta avtal.

Bolagets namn

Kontaktpersonens namn, efternamn, Kontaktpersonens
namn, férnamn

E-post: Kontaktpersonens e-postadress

Adressl

Adress?2

Ort, Postnummer Land

Telefon: Telefonnummer

Fax: Faxnummer

Kontaktperson for MSDN

Denna kontaktperson far information om
registreringen av MSDN-produkter som har
bestéllts inom ramen for detta avtal.

Bolagets namn

Kontaktpersonens namn, efternamn,
Kontaktpersonens namn, férnamn
E-post: Kontaktpersonens e-postadress
Adressl

Adress?2

Ort, Postnummer Land

Telefon: Telefonnummer

Fax: Faxnummer

Administratdr for onlinetjanster
Denna kontaktperson far information om onlinetjanster.

Bolagets namn

Kontaktpersonens namn, efternamn, Kontaktpersonens
namn, férnamn

E-post: Kontaktpersonens e-postadress

Adressl

Adress?2

Ort, Postnummer Land

Telefon: Telefonnummer

Fax: Faxnummer

F. Ange Kundens aterforséljare

Aterforséljare

Bolagets namn

Kontaktpersonens namn, efternamn, Kontaktpersonens
namn, férnamn

E-post: Kontaktpersonens e-postadress

Adressl

Adress?2

Ort, Postnummer Land

Telefon: Telefonnummer

Fax: Faxnummer

Open Value Subscription 6.6 Government Agreement
(EOC)(EU-EFTA)(Swedish) September 3, 2007

Distributér (i forekommande fall)

Bolagets namn

Kontaktpersonens namn, efternamn,
Kontaktpersonens namn, fornamn
E-post: Kontaktpersonens e-postadress
Adressl

Adress2

Ort, Postnummer Land

Telefon: Telefonnummer

Fax: Faxnummer
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Namn pa det Microsoft-koncernbolag som ar avtalspart och kontaktinformation for
meddelanden for Microsoft

Microsoft Ireland Operations Limited
Atrium Building Block B

Carmenhall Road

Sandyford Industrial Etate

Dublin 18, Ireland

Attention: EOC program Operations Dept.
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Allméanna villkor

Avsnittssammanfattningar: En del avsnitt i detta avtal inleds med en sammanfattning. Dessa
sammanfattningar ar avsedda att underlatta informationssokandet och skall inte betraktas som en
del av avtalet som kan andra, berattiga eller begréansa informationen i avsnitten de sammanfattar.
Om en sammanfattning star i konflikt med det avsnitt den sammanfattar, galler avsnittet och inte
sammanfattningen. Avtalet skall Iasas i sin helhet.

1. Definitioner.

Med "Tillaggsprodukt” avses varje annan Produkt som ar tillganglig i Territoriet &n en
Foretagsomfattande Produkt, som en Kund valjer att licensiera inom ramen for detta avtal.

Med en parts "Koncernbolag” avses (i) fran Kundens sida en Behorig Enhet som finns i Kundens
Territorium, och (ii) fran Microsofts sida en juridisk person som en part ager eller som har gemensam
agare med en part. Med "Ager” avses innehav av en dgarandel pa mer &n 50 procent i en enhet.

Med "Kund” avses den enhet som har ingatt detta avtal och alla Koncernbolag i dess Territorium.

Med "Foretagsomfattande Produkt” avses varje Produkt som Microsoft anger i listan under avsnittet
"Markera ett inkopsalternativ’ och som Kunden valjer att licensiera inom ramen for detta avtal.
Foretagsomfattande Produkter maste endast licensieras s& att de tacker alla Kvalificerade Desktops i
Kundens organisation.

Med "Berattigat bolag” avses en enhet som uppfyller villkoren pé http:/microsoft.com/licensing/contracts.

Med "Fix(es)” avses Produktfixes, andringar eller forbattringar eller harledda alster som Microsoft
antingen ger ut allmant (till exempel service pack for kommersiella Produkter) eller som Microsoft
tillhandahaller Kunden vid utférande av tjanster (till exempel losningar, korrigeringar, betakorrigeringar
och betasammanséttningar).

Med "Microsoft” avses det Microsoft-koncernbolag som har ingatt detta avtal.
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Med "Produkt” avses alla produkter som Microsoft gor tillgangliga for licensiering mot en avgift,
inklusive onlinetjanster och andra webbaserade tjanster.

Med “Produktlista” avses den lista som Microsoft da och da& publicerar péa
http://microsoft.com/licensing/contracts eller en ersattande webbplats som Microsoft identifierar, éver
de Produkter som ar eller kan komma att bli tillgangliga inom ramen for ett licensieringsprogram (vars
tillganglighet kan skifta efter region) och eventuella produktspecifika villkor eller begréansningar vid
forvarvandet av Licenser.

"Produktanvandningsrattigheter” finns pa http://microsoft.com/licensing/contracts.

Med “Kvalificerad Desktop” avses en persondator som uppfyller de lagsta tekniska specifikationer
som kravs for att kéra en Produkt. Kvalificerade Desktops ar inte (a) servrar, (b) datorer som endast
kor specialiserad branschspecifik programvara eller (c) system som kér inbaddade operativsystem.

Med “kéra” avses att kopiera, installera, anvanda, bereda sig atkomst till, visa eller pa annat satt
interagera med en Produkt.

Med "Software Assurance” avses ett annuitetserbjudande med formaner for Produkter som kan
inkludera nya versionsrattigheter, uppdelade betalningar, distributionsplaneringstjanster, utbildning,
support och tillgang till sarskild teknik.

Med "Territorium” avses det land dar Kunden finns.

2. Open Value Subscription-programmets funktion.

Inom ramen for Open Value Subscriptionet kan Kunder bestélla de olika Produkter i Produktlistan
som anges vara tillgangliga for licensiering inom programmet. Alla Produkter maste emellertid
bestallas med medféljande Software Assurance.

a. Vad som omfattas av detta avtal. Detta avtal omfattar Produkterna och Software
Assurance-tackningen som Kunden bestéller fran Produktlistan inom ramen for
programmet fér Open Value Subscription. Information om de senaste
anvandningsrattigheterna for Produkter som licensierats via programmet fér Open Value
Subscription finns i Produktanvandningsréttigheterna. Programmet for Open Value
Subscription tillater Kunden och dess Koncernbolag inom Territoriet att kéra Microsoft-
programvara endast under avtalets giltighetstid. Det finns ett alternativ for att kdpa ut
Licenserna vid utgangen av den forsta perioden eller fornyelseperioden. Om Kunden
valjer alternativet att képa ut, blir de Licenser som beviljats inom ramen for detta avtal
eviga.

b. Om Software Assurance. Inom ramen for programmet fér Open Value Subscription
levereras alla Produkter med Software Assurance.

c. Onlinetjanster. Villkoren i avtalet galler for prenumerationer pa Onlinetjanster under
prenumerationens hela giltighetstid med undantag foér vad som anges har och i
Produktlistan pa http://microsoft.com/licensing/contracts. Onlinetjanster tillhandahalls som
prenumerationstjanster och kan lyda under villkor som ar fristdende fran avtalsvillkoren.
Faktureringsvillkoren for prenumerationer pa Onlinetjanster kan ocksa skilja sig fran
villkoren i detta avtal.

3. Faststéllande av priser.

Kundens faktiska priser faststalls genom en éverenskommelse mellan Kunden och Kundens
aterforsaljare. Kunden kan kvalificera sig for vissa av de rabatter som beskrivs nedan.

a. Microsoft erbjuder besparingar
(i) nar Kunden véljer en desktopplattform

(i) nar Kunden flyttar befintliga versioner av en Foretagsomfattande Produkt eller
desktopplattform frdn ett annat licensieringsprogram till detta program, erbjuder
Microsoft en engangsrabatt (de priser som distributorer/aterférsaljare debiteras) pa
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b.

betalningen for det forsta aret for det forsta avtalet for Open Value Subscription.
Kunden kan radgéra med sin aterforsaljare och f& mer information om "Up-to-Date”-
rabatten (UTD) som Microsoft erbjuder till sin distributionskanal. Kunden maste
bevisa att denne har licenser for det antal som kravs for att erhalla rabatten. Kunden
maste ha kontrollerbara licenser fér de aktuella versionerna eller tidigare versioner av
Foretagsomfattande Produkterna eller desktopplattformerna. Information om vilka
Produkter som beréttigar till UTD-rabatten finns i Produktlistan.

Produktpris- och betalningsvillkor som anges av Kundens aterférsaljare. Kunden
skall véalja och bibehdlla en aterforsaljare i sitt Territorium. Licenspriset och
betalningsvillkoren for alla bestallda Produkter faststdlls genom ett avtal mellan Kunden
och Kundens aterforsaljare. Kunden maste ange det eller de lander dar Kunden och
dennes Koncernbolag skall anvanda Licenserna nar bestallningarna laggs.

Microsofts priser for dess distributionskanal for produkter inom ramen for detta avtal
faststélls vid det tillfalle d& Produkten forst bestélls och sedan pa nytt vid fornyelse.

4. Licensbeviljande - vad Kunden licensieras att kora.

Kunden kan kéra s manga exemplar av varje Produkt som 6nskas sé lange Kunden lagger
bestéllningar for dem. Kunden kan valja att anvanda valfri tidigare version av Produkten som
denne licensierar. Vanligtvis blir anvandarrattigheter permanenta sa snart Kunden képer ut
licenserna och Licensperioden upphoér och Kunden har fullgjort alla betalningar.

a.

Licensbeviljande. Kunden far kéra Produkter som bestallts inom ramen for detta avtal
endast enligt villkoren i detta avtal. Genom detta avtal beviljas Kunden ratten att

(i) gora kopior av och kora sd manga exemplar av varje Produkt som Kunden Vvill,
forutsatt att Kunden lagger bestéllningar for alla kérda Produkter

(if) kora en tidigare (aldre) version i stallet for den Produktversion Kunden licensierar

(iii) kora eventuella Tillaggsprodukter pa det sprak som ingar i varje enskild Produkt som
bestallts. Kunden far kora ett annat sprak om den sprakversionen ar tillganglig till
samma eller ett lagre pris an den bestallda sprakversionen

(iv) kora de sprakversioner som baseras pa Kundens val i sprakalternativsavsnittet (galler
for Féretagsomfattande Produkter).

Anvandning av Koncernbolag. Kunden far underlicensiera ratten att anvanda
Produkterna till Koncernbolag som finns i Kundens Territorium. Se avsnittet "Definiera
Kundens organisation”.

Kvalificerande Systemlicens. Operativsystemlicenser som tillhandahalls inom ramen
for detta program ar endast Uppgraderingslicenser. Fullstdndiga Operativsystemlicenser
ar inte tillgangliga inom ramen for detta program. Darfor maste alla Kvalificerade
Desktops pa vilka Kunden skall kéra Windows Desktop Operating System Upgrade vara
licensierade att kora nagot av de kvalificerande operativsystem som anges i Produktlistan
pa http://microsoft.com/licensing/contracts.

Nar Licenser blir eviga. Om inte Kunden erhaller eviga licenser enligt alternativet for att
kopa ut, galler licenserna inom ramen for detta avtal endast under avtalets giltighetstid.
Alla referenser i Produktanvandningsrattigheterna till att kora Produkter p& basis av eviga
licenser galler endast om Kunden erhaller eviga licenser enligt alternativet for att kopa ut.

Licensbekraftelse. Samtliga av foljande punkter utgor tillsammans bevis p&d Kundens
Licens eller, om alternativet att képa ut utnyttjas, eviga Licenser: (a) detta avtal, (b)
orderbekréftelsen, (c) dokumentationen som bekraftar Licensoverlatelse (for overlatelser
av evig licens som tillats enligt detta avtal) och (d) bevis pa betalning.

Begransningar av anvandning. Kunden far inte

(i) dela p& och anvanda komponenterna i en Produkt p& tva eller fler datorer, uppgradera
eller nedgradera komponenter vid olika tillfallen eller 6verlata komponenter separat,
med undantag for vad som anges i Produktanvandningsrattigheterna
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(ii) utfora reverse engineering pa, dekompilera eller ta isar koden for Produkten eller
Fixen, savida inte detta trots denna begransning &r uttryckligen tillatet enligt
tillampliglag

(iii) hyra ut, leasa ut, l&na ut eller kommersiellt hosta Produkten eller Fixen at tredje man,
med undantag fér om Microsoft samtycker till detta i separat avtal.

Licensrattigheter har inget samband med uppfyllande av Programvarumedia; icke-
exklusiv licens. Dessa rattigheter galler for de Licenser som erhalls inom ramen for
detta avtal och har inget samband med nagon bestéllning av uppfyllande av
programvarumedia. Varje Produkt licensieras till Kunden, den séljs inte. Produkten ar
licensierad pa en icke-exklusiv basis och ingen av parterna ar forpliktad att exklusivt
handla med den andra.

Om den rumanska eller bulgariska sprakversionen véljs, har Kunden endast licens att
anvanda det rumanska eller bulgariska spraket. Detta begransar inte forsaljningen,
anvandningen eller licensieringen av denna produkt inom ett visst territorium.

5. Faststéllande av tilldmpliga Produktanvéndningsréttigheter.

| allménhet ar det de anvandningsrattigheter som &ar i kraft da Kunden undertecknar detta avtal
som galler. Foér en version som annu inte hade getts ut vid tidpunkten fér undertecknandet galler
de anvandningsrattigheter som ar i kraft nar den versionen ges ut. Eventuella &ndringar Microsoft
gor i anvandningsrattigheterna for befintliga versioner efter det att Kunden undertecknat detta
avtal galler inte for Kundens anvandning av de versionerna.

a. Produktanvandningsrattigheter. Microsoft publicerar Produktanvandningsrattigheter
for varje Produkt och varje ny version av en Produkt. De gallande
anvandningsrattigheterna for en Produkt och version pa ikrafttradandedatumet for detta
avtal eller fornyelseperioden skall galla fér Kundens anvéndning av Produkten och
versionen med undantag for
(i) tidigare versioner

Om Kunden kor en tidigare version av en Produkt som &r daterad tidigare &n bade
ikrafttradandedatumet for detta avtal och fornyelseperioden och den aktuella
versionen av Produkten fran det datumet, géaller Produktanvandningsrattigheterna for
den licensierade versionen. Om den tidigare versionen omfattar olika komponenter
galler eventuella anvandningsrattigheter for dessa komponenter i de
Produktanvandningsrattigheter som i 6vrigt galler for den tidigare versionen for
Kundens anvandning av dem.

(i) versioner av Produkter for vilka Microsoft omarbetar Produktanvandningsrattigheterna
Om Microsoft omarbetar Produktanvandningsrattigheterna for en viss version efter
ikrafttradandedatumet  for  detta avtal eller ikrafttrédandedatumet  for
fornyelseperioden, galler de Produktanvandningsrattigheter som ar giltiga for den
versionen utan omarbetningarna.

(iii) senare versioner av Produkter som Microsoft go6r tillgangliga efter
ikrafttradandedatumet for detta avtal eller fornyelseperioden
Om en ny version av en Produkt gors tillganglig under giltighetstiden for detta avtal
eller fornyelseperioden, galler de anvandningsrattigheter som ar giltiga pa det datum
da denna nya version forst ges ut.

b. Anvandningsrattigheter for annan sprakversion. Om Kunden anvander ndgon annan
sprakversion av en Produkt som ar licensierad inom ramen for detta avtal, styrs Kundens
anvandning av den andra sprakversionen av Produktanvandningsrattigheterna for den
version som ar licensierad inom ramen for detta avtal.
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6.

Bestéllning av Produktlicenser.

Kunden maste bestalla Produkter via sin aterforsaljare. Kunden méste lagga in bestallningar pa
ytterligare exemplar av Produkter och nya Produkter samma manad som Kunden forst kor dessa
Produkter.

7.

a.

Underteckna detta avtal. Kunden kommer att hanvisas till en I6senordsskyddad
Microsoft-webbsida for att godkanna detta avtal och méjliggéra for sin aterforsaljare att
lagga in Kundens bestallningar. Kunden kommer att erhalla en avtalsbekraftelse som
utvisar Microsofts godkannande av avtalet. Avtalsbekraftelsen kan komma att skickas via
e-post. Kunden kommer att erhdlla en orderbekréaftelse efter det att aterforsaljaren lagt in
en forsta bestallning. Om Kunden inte kan bereda sig atkomst till Microsofts webbplats
bor Kunden kontakta sin aterférsaljare.

Lagga arliga bestallningar. Kunden skall genom sin aterforsaljare lagga in en
bestallning varje ar, aven om antalet Produkter som kors inte andrats.

(i) For Foretagsomfattande Produkter som Kunden har angett i avsnittet "Markera ett
inkOpsalternativ’, maste den arliga bestallningen pa arsdagen éverensstamma med
det antal Kvalificerade Desktops som Kunden och alla Koncernbolag som rédknas upp
i avsnittet "Definiera Kundens organisation” har. Antalet Kvalificerade Desktops kan
variera fran ar till ar, men far inte vara lagre an lagst 5 datorer. Foretagsomfattande
Produkter far koéras i den utstrackning som kravs och rapporteras i den arliga
bestéllningen.

(ii) For Tillaggsprodukter maste bestéllningen goras for alla Tillaggsprodukter Kunden
kor. For nya och ytterligare exemplar maste Kunden lagga in bestallningar samma
manad som Kunden forst kor dem och skall da aven betala for det forsta aret.

(iii) Microsoft kommer att skicka Kunden ett skriftligt meddelande om att lagga in en arlig
bestallning till Kundens aterforsaljare i forvag vid varje arsdag. Om Microsoft inte
mottar en bestallning inom 60 dagar efter arsdagen av ikrafttradandedatumet, far
Microsoft fakturera Kunden direkt (eller instruera tredje man att fakturera och krava in
betalningen) for samtliga belopp som forfaller under detta avtals giltighetstid (baserat
pa uppskattade aterférsaljarpriser med tillagg av tjugo procent for att tacka Microsofts
extra administrationskostnader).

Betala for bestallningarna. Kunden skall betala sin aterforsaljare for de bestallda
Produkterna.

Byta aterforsaljare. Om Kunden sager upp sitt samarbete med aterforsaljaren skall
Kunden vélja en ersattande aterforséljare inom Kundens Territorium. Om Kunden har for
avsikt att byta aterforsaljare maste Kunden skriftigen meddela Microsoft och den forra
aterforsaljaren genom att fylla i ett sarskilt formular som Microsoft tillhandahaller och som
skall vara Microsoft tillhanda minst 30 dagar innan bytet sker. Andringen trader i kraft 30
dagar senare, raknat fran det datum d& Kunden undertecknade formularet.

Kopiering av Produkter och re-imaging-réttigheter.

Kunden far géra s& manga kopior som denne behover. Kopiorna maste vara fullstandiga kopior
gjorda fran huvudexemplar som erhallits fran en auktoriserad kalla. Under vissa omstéandigheter
har Kunden re-imaging-rattigheter.

a.

Allmant. Alla kopior maste vara riktiga och fullstandiga exemplar (inklusive upphovsratts-
och varumarkesmeddelanden) gjorda fran en av Microsoft godkand kalla fér Produkten.
Produkterna skyddas av upphovsréttsliga och andra immaterialrattsliga lagar och
internationella konventioner.

Re-imaging-rattigheter. Re-imaging med hjalp av Produktmedierna ar tillaten pa
foljande villkor. Om Produkten (Produkterna) ar licensierad(e) (1) frdn en OEM-tillverkare
(Original Equipment Manufacturer), (2) som kartongférpackad stycklicens (Full Packaged
Product) via en detaljhandelskalla eller (3) inom ramen for ett annat Microsoft-program,
kan media som tillhandahallits inom ramen for detta avtal anvandas for att skapa
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avbildningar for andra licensierade datorer i stallet for exemplar som tillhandahalls via den
separata kallan. Denna réattighet ar villkorad pa féljande satt:

() En separat Licens méste erhallas fran den separata kallan for varje re-imaging.

(ii) Produkten, spraket, versionen och komponenterna som &r licensierade inom ramen
for detta avtal maste vara identiska med Produkten, spraket, versionen och alla
komponenter som licensieras fran den separata kallan.

(iii) Med undantag for kopior av ett operativsystem och kopior av Produkter som ar
licensierade inom ramen for ett annat Microsoft-program, maste Produkttypen (t.ex.
Uppgraderingslicens eller Fullstandig licens) vara identisk med Produkttypen fran den
separata kallan.

Foér re-imaging som gors enligt detta underavsnitt galler de villkor och
anvandningsrattigheter som tillhandahalls med Licensen fran den separata kallan. Detta
underavsnitt innebar ingen ny eller utbkad garanti eller supportskyldighet.

8. Overldtelse och vidaredverldtelse av Licenser.

Kunden far endast dverlata Licenser inom ramen for detta avtal nar denne har utnyttjat alternativet
att kopa ut Licenser. Kunden kan 6verlata eviga Licenser till ett Koncernbolag och till tredje man i
samband med en sammanslagning eller dverlatelse av dganderatten till Kundens organisation —
Kunden behover endast meddela Microsoft. Den overtagande parten maste godkanna gallande
villkor. Licensoverlatelser maste vara permanenta med vissa undantag: Software Assurance kan
inte Overlatas, alla versioner av uppgraderingar maste Overforas tillsammans och
Operativsystemlicenser far inte skiljas fran de datorsystem pa vilka de forst installerades.
Vanligtvis kan Kunden vidaredverlata Licenser internt fran en anvandare till en annan eller fran en
dator till en annan.

a. Overlata Licenser till Koncernbolag eller tredje man.

() Ratt att overlata. Kunden far endast overlata Licenser inom ramen for detta avtal
nar denne har utnyttjat alternativet att kopa ut Licenser. Kunden kan overlata
fullstandigt betalda eviga Licenser till (a) ett Koncernbolag eller (b) till tredje man (ej
koncernbolag) i samband med en sammanslagning eller dverlatelse av dganderatten
till Kundens organisation. For det kravs emellertid att Kunden fyller i och skickar ett
overlatelsemeddelande i form av ett sarskilt formular som kan hamtas pa
http://microsoft.com/licensing/contracts till Microsoft. Kunden maste tillhandahélla
parten som Overtar Licenserna detta avtal och den &vertagande parten maste
acceptera avtalet skriftigen for att oOverlatelsen skall bli giltig. Bland andra
forpliktelser kommer den Overtagande parten att vara bunden av villkoren i gallande
Produktanvandningsrattigheter. Overlatelser som inte utforts enligt detta avsnitt &r
ogiltiga. En overlatelse av Licenser innebér inte att den dverlatande parten friskrivs
fran sina forpliktelser enligt detta avtal. Om nagon av parterna overlater detta avtal
skall den skriftigen meddela den andra parten. Vidareforsaljning av Licenser ar
uttryckligen férbjuden.

(ii) Exempel paforbjudna 6verlatelser. Kunden far inte verlata nagot av féljande:

e Licenser pa kortvarig basis (90 dagar eller kortare)

o tillfélliga rattigheter att anvanda Produkterna

e Software Assurance-téckning

e Eviga licenser for ndgon version av en Produkt som forvarvats genom Software
Assurance separat frn Licensen for den fullstandiga versionen eller

e en Uppgraderingslicens for en Desktopoperativsystemprodukt separat fran den
underliggande Desktopoperativsystemlicensen eller fran datorsystemet pa vilken
Produkten forst installerades.

b. Intern vidaredverlatelse av Licenser och Software Assurance.

(i) For andra Produkter an desktopoperativsystemen. For andra Produkter &n
desktopoperativsystemen far Kunden vidareoverlata Licenser inom sitt foretag.
Kunden far emellertid inte vidaredverlata Licenser pa kortvarig basis (90 dagar eller
kortare) eller vidaredverlata Software Assurance eller annan uppgraderingstackning
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separat frAn den underliggande Licensen, med undantag for om annat anges i detta
avtal. Kunden far inte vidaretverlata Desktopoperativsystemlicenser fran en dator
till en annan.

(i) For desktopoperativsystem. Kunden far vidaredverldta Software Assurance-
tackning for desktopoperativsystem fran den ursprungliga datorn till en
ersattningsdator inom sitt foretag, om (1) ersattningsdatorn har licens att kéra den
senaste versionen av det operativsystemet och (2) Kunden tar bort alla
uppgraderingar av desktopoperativsystem fran den ursprungliga datorn.

9. Giltighetstid och uppsdgning.

Detta avtal upphor 36 hela kalendermanader efter ikraftradandedatumet. Nar detta avtal upphor
eller sags upp maste Kunden vanligtvis képa ut eller ta bort licenserna fran sina Kvalificerade
Desktops.

a. Detta avtal kommer att trada i kraft det datum d& det godkanns av Microsoft savida inte
ett tidigare avtal eller auktorisationsnummer tillhandahalls. | s& fall kommer
ikrafttradandedatumet att infalla dagen efter utgdngen av det tidigare avtalet eller
auktorisationsnumret.

b. Detta avtal upphor 36 hela kalendermanader efter ikrafttradandedatumet (forsta
perioden). Microsoft kommer att i férvdg meddela Kunden skriftigen om
fornyelsealternativen och alternativet for att kbpa ut.

c. Endera parten kan saga upp detta avtal endast vid vasentligt avtalsbrott fran den andra
partens sida, efter trettio dagars skriftligt meddelande och mdjlighet till avhjalpande.
Utebliven betalning for licenser till Kundens aterforsaljare innebar ett vasentligt brott mot
detta avtal.

d. Nar detta avtal upphor eller ségs upp:

(i) Om Kunden inte skickar in en fornyelsebestéllning enligt informationen i avsnittet
"Fornyelse av avtalet” I6per avtalet ut. Eftersom alla licenser inom ramen for detta
avtal ar tillfalliga, ar inte Kunden berattigad till Software Assurance for dessa licenser
inom ramen for nagot annat program utan att forst forvarva en evig licens eller en
licens och Software Assurance.

(i) Om avtalet ségs upp eller om Kunden inte utnyttjar alternativet att kdpa ut Licenserna
eller later avtalet lopa ut, skall kopiorna av Produkterna som ar licensierade inom
ramen for detta avtal och tillhérande media tas bort och forstéras. Vi kan kréva
skriftlig bekraftelse pa att Produkterna och medierna tagits bort och forstorts.

10. FoOrnyelse av avtalet.

Kunden har en (1) mdjlighet att fornya avtalet for en tillaggsperiod om 36 hela kalendermanader.

a. Kunden har en (1) mgjlighet att férnya detta avtal och lagga in tillaggsbestallningar inom
ramen for avtalet for en tillaggsperiod om 36 hela kalendermanader. Kunden maste
skicka en fornyelsebestallning till sin aterforsaljare innan den forsta periodens slut.
Fornyelseperioden borjar dagen efter att den forsta perioden upphdr. Om Microsoft infor
andringar i programmet for Open Value Subscription kan Kunden emellertid behdva inga
ett nytt avtal.

b. Fornyelse av Software Assurance. Om Kunden onskar férnya Software Assurance
skall Kunden lagga in en Fornyelsebestallining inom 30 dagar efter utgangen av den
forsta perioden. Fornyelseperioden bérjar dagen efter att den forsta perioden upphdr.
Fornyelsebestéaliningen skall inkludera

(i) Foretagsomfattande Produkter motsvarande det aktuella antalet Kvalificerade
Desktops

(i) tillaggsprodukter for vilka Kunden vill ha férnyelse.
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11.  Utkop.

Kunden fér, vid slutet av antingen den forsta perioden eller férnyelseperioden, kdpa ut licenser till
1,75 ganger betalningspriset som faststallts vid slutet av den senaste arliga bestallningen.

Kunden kan valja att erhdlla eviga licenser for produkter vid slutet av den forsta perioden eller
fornyelseperioden. Kunden maste lagga in en bestallning till aterférsaljaren fére utgdngen av den
perioden och betala priset som galler for utkdp. Priset for utkdp faststélls genom avtalet mellan
Kunden och dennes aterforsaljare. Priset for evig licens for varje Produkt skall vara lika med 1,75
ganger det betalningspris som faststallts vid den senaste arliga bestillningen (exklusive UTD-
rabatter). Kunden kan valja att képa ut Féretagsomfattande Produkter och Tillaggsprodukter for
féljande kvantiteter:

a. For Foretagsomfattande Produkter: alla Kvalificerade Desktops som tacks av de
bestallningar som gjorts under det sista aret av avtalsperioden.

b. For tillaggsprodukter: den méangd tillaggsprodukter som tacks av de bestéllningar som
gjorts under det sista aret avtalet galler.

12. Sekretess.

Vardera part samtycker till att inte anvanda eller réja den andra partens konfidentiella information
med undantag for vad som &r nodvandigt for att framja andamalen med avtalet. Vardera part
accepterar att om den ena parten ger den andra parten feedback om dennes produkter eller
tjanster skall denna feedback inte vara konfidentiell.

Microsoft far anvanda all teknisk information Microsoft kan harleda fran de Tjanster Microsoft
tilhandahaller i anslutning till Microsoft-produkter for problemldsning, felsokning, forbattringar av
Produktfunktionalitet och Fixes fér Microsofts kunskapsbhas. Microsoft samtycker till att inte identifiera
eller r6ja nagon konfidentiell information i ndgon post i kunskapsbasen. Microsoft &r inte skyldigt att
begransa de framtida arbetsuppgifterna for personer som har haft tillgang till Kundens konfidentiella
information. Dessutom &r parterna och dessa personer fria att anvéanda den information som dessa
personer kommer ihdg rérande informationsteknologi, inklusive idéer, koncept, know-how eller teknik,
forutsatt att den andra partens konfidentiella information inte rgjs vid denna anvandning.

Villkoren i detta avtal ar konfidentiella i den utstrackning som ar tillatet enligt tillamplig lag. Ingendera
part far roja dessa villkor eller underlaget for de diskussioner som ledde fram till dem, for annan tredje
man an Koncernbolag eller konsulter eller till utsedda eller eventuellt blivande aterforsaljare som (a)
har ett behov av att kanna till sddan information for att kunna assistera vid uppfyllandet av avtalet och
(b) har blivit informerad om att all sddan information skall behandlas med strikt sekretess.

13. Garantier.

Microsoft garanterar att dess Produkter fungerar enligt beskrivningen i den medféljande
dokumentationen. Om en Produkt &nda inte fungerar enligt beskrivningen skall Microsoft
tilhandahalla en erséattningsprodukt eller aterbetala kopeskillingen. Microsoft friskriver sig fran alla
andra garantier.

a. Begréansad produktgaranti. Microsoft garanterar att varje version av en Produkt som
Kunden licensierar vasentligen fungerar enligt beskrivningen i tillamplig
anvandardokumentation fran Microsoft. Féljande begransningar galler for denna garanti:

(i) Garantin galler under ett ar réknat fran det datum da Kunden forst kor ett exemplar av
Produkten.

(i) Alla underforstddda garantier, garantier eller villkor galler endast under den
begransade garantins giltighetstid, med undantag foér om lokal lagstiftning inte tillater
en sadan begréansning.

(iii) Garantin tacker inte problem som uppkommer p& grund av olyckshandelse, missbruk
eller anvandning av Produkterna pa ett satt som inte Overensstammer med detta

Open Value Subscription 6.6 Government Agreement Page 12 of 16
(EOC)(EU-EFTA)(Swedish) September 3, 2007




avtal eller Produktanvandningsrattigheterna eller som orsakas av handelser utanfor
Microsofts rimliga kontroll.

(iv) Garantin galler inte fér komponenter av Produkter som Kunden har ratt att distribuera.

(v) Garantin galler inte problem som uppkommer pa grund av oformaga att uppfylla de
lagsta systemkraven.

b. Pafoljder for 6vertradelse av den begransade produktgarantin. Om Kunden under
garantins giltighetstid meddelar Microsoft att en Produkt inte uppfyller den begransade
garantin skall Microsoft, efter eget val, antingen (a) aterbetala det belopp som betalats for
Produkten eller (b) reparera eller ersatta Produkten. Detta & Kundens enda mdjlighet till
kompensation for dvertradelse av den begransade garantin, om inte annan kompensation
maste ges enligt tillamplig lag.

c. FRISKRIVNING FRAN ANDRA GARANTIER. UTOVER DENNA BEGRANSADE
GARANTI GER  MICROSOFT INGA  ANDRA  UTTRYCKLIGA ELLER
UNDERFORSTADDA GARANTIER. MICROSOFT FRISKRIVER SIG FRAN ALLA
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE ALLMAN LAMPLIGHET,
LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL, TILLFREDSSTALLANDE KVALITET,
AGANDERATT ELLER FRANVARO AV INTRANG | TREDJE MANS RATTIGHETER.
DESSA FRISKRIVNINGAR GALLER | DEN UTSTRACKNING SOM AR TILLATET
ENLIGT TILLAMPLIG LAG.

14. Forsvar mot krav avseende intrang och réjande av
foretagshemlighet.

Microsoft samtycker till att forsvara Kunden mot krav som grundar sig pa att Microsofts
programvara misstanks gora intrang i nagon annans immateriella rattigheter och att betala
eventuella skadestadnd som faststalls av domstol eller i en forlikning. Det finns flera undantag vilka
begransar Microsofts forpliktelser i fall dar Kunden pa nagot satt har bidragit till uppkomsten av
kravet. Om nagonting Kunden gjort har orsakat kravet och Microsoft skadas, maste Kunden
ersatta Microsoft.

Microsoft har rétt att ersatta eller andra de Produkter Kunden anvander, om Microsoft anser att det
ar nodvandigt for att undvika intrangskrav. Om nagon forbjuder anvandning fran Kundens sida av
nagon av Microsofts Produkter, skall Microsoft ersatta Produkten, d&ndra den sa att den inte langre
gor intrdng i tredje mans réattigheter, utverka de rattigheter Kunden behéver for att kunna fortsatta
att anvanda den eller aterbetala kopeskillingen till Kunden.

a. Overenskommelse om skydd. Microsoft kommer att forsvara Kunden mot alla krav fran
tredje man som ej ar koncernbolag grundade pa att nagon Produkt eller Fix gor intrang i
denne tredje mans patent, upphovsratt eller varumarke eller innebar uppsatlig olaglig
anvandning av denne tredje mans foretagshemligheter eller or6jd information. Microsoft
kommer ocksa att betala det belopp som faststéllts i en lagakraftvunnen dom (eller
forlikning som Microsoft samtyckt till). Detta utgér Kundens enda kompensation for dessa
krav. Termerna "uppsatlig olaglig anvandning” ("intentional unlawful use”) och “orojd
information” ("undisclosed information”) anvands enligt definitionerna i Artikel 39.2 i
TRIPs-avtalet (Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights).

b. Vad Kunden méste gora. Kunden maste omedelbart skriftigen meddela Microsoft om
kravet och ge Microsoft fullstandig kontroll éver forsvaret eller forlikningen. Kunden
maste aven ge Microsoft rimlig assistans vid forsvaret mot kravet. Microsoft skall erséatta
Kunden for dennes rimliga kontanta utlagg i samband med sadan assistans.

c. Begréansningar av forpliktelsen att férsvara. Microsofts forpliktelser géller inte i den
utstrackning kravet eller domen grundas pa nagot av féljande:

(i) Kundens anvandning av Produkten eller Fixen efter det att Microsoft underrattat
Kunden om att anvandningen maste upphdra pa grund av intrdngskrav fran tredje
man.

(i) Kundens kombination av Produkten eller Fixen med en produkt, data eller
affarsprocess fran ndgon annan leverantér an Microsoft.
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(iii) Skadestand som &ar hanforligt till vardet av anvandningen av en produkt, data eller
affarsprocess fran ndgon annan leverantér an Microsoft.

(iv) Andringar som Kunden gor i Produkten eller Fixen.

(v) Kundens vidaredistribution av Produkten eller Fixen eller dess anvandning till férman
for tredje man,

(vi) Kundens anvandning av Microsofts varumarke(n) utan uttryckligt skriftligt samtycke.

(vii) Alla krav med avseende pé orojd information, dar Kunden férvarvar oréjd information
(a) pa felaktigt satt eller (b) under omstandigheter som medfér en skyldighet att
bevara dess sekretess eller begransa dess anvandning eller (c) frAn en person
(annan an Microsoft eller Microsofts Koncernbolag) som var forpliktigad gentemot
parten som havdar kravet att bevara den oréjda informationens sekretess eller
begransa dess anvandning.

Kunden skall ersatta Microsoft for samtliga kostnader eller skador till folid av nagon av
dessa handlingar.

d. Sarskilda rattigheter och kompensation i handelse av intrang.

(i) Microsofts rattigheter vid misstankt intrang. Om Microsoft mottar information om
ett intrdngskrav i anslutning till en Produkt eller Fix, har Microsoft ratt att, pa egen
bekostnad och utan skyldighet att gora s, antingen:

e for Kunden utverka ratten att fortsatta kora den Produkt eller Fix som pastas gora
intrdng eller

e andra Produkten eller Fixen eller ersatta den med en funktionellt likvardig sa att
Produkten eller Fixen inte langre gor intrang, i vilket fall Kunden efter att ha
underrattats av Microsoft omedelbart maste upphora att anvanda den Produkt
eller Fix som pastas gora intrdng.

(i) Kundens séarskilda kompensation i handelse av domstolsforelaggande. Om
Kundens anvandning av en Produkt eller Fix till foljd av ett intrangskrav forbjuds av
en behdrig domstol, skall Microsoft, efter eget val, antingen
e utverka ratten att fortsatta dess anvandning
e ersatta den med en funktionellt likvardig
e andra den s att den inte langre gor intrang eller
e aterbetala de avgifter som erlagts och séga upp Licensen for Produkten eller

Fixen som gor intrang.

15. Begrédnsningar och undantag for skadestand.

Microsoft begransar sitt ansvar gentemot Kunden till det belopp Kunden har betalt for Produkten
som ligger till grund for kravet. Denna begransning galler emellertid inte Microsofts forpliktelser
enligt avsnittet "Férsvar mot krav avseende intrang och réjande av foretagshemlighet” eller for
skador Kunden vallas pa grund av Microsofts brott mot sina sekretessforpliktelser eller pa grund
av Microsofts grova vardsléshet eller uppsat.

Var och en av parterna accepterar att den inte har ndgot ansvar gentemot den andra parten for
foljdskador, indirekta skador eller sarskilda skador, med undantag for sddana som uppstar till foljd
av ett sekretessbrott eller pa grund av att en part gor intrdng i den andra partens immateriella
réttigheter.

a. Ansvarsbegrdnsning Om inte annat anges i detta avsnitt och i den utstrackning som ar
tillatet enligt tillamplig lag begransas Microsofts ansvar gentemot Kunden enligt detta
avtal till direkta skador till hégst det belopp Kunden betalat for Produkten som gett
upphov till detta ansvar. Dessa begransningar galler oavsett den lagliga grunden for
kravet. Dessa beloppsmassiga begransningar galler emellertid inte

(i) Microsofts forpliktelser enligt avsnittet "Forsvar mot krav avseende intrdng och
réjande av féretagshemlighet”

(ii) skadestandsskyldighet for grov vardsloshet eller uppsatligt agerande fran Microsofts
eller dess konsulters sida som faststéllts av en domstol i en lagakraftvunnen dom
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(iii) ansvar pa grund av brott fran Microsofts sida mot dess forpliktelser enligt avsnittet
"Sekretess” eller

(iv) ansvar for personskada eller dédsfall orsakat av en parts eller dennes anstélldas eller
konsulters vardsloshet eller for bedragligt syfte.

b. FRISKRIVNING FRAN ANSVAR FOR VISSA SKADOR. | DEN UTSTRACKNING SOM
AR TILLATET ENLIGT TILLAMPLIG LAG, OAVSETT DEN RATTSLIGA GRUNDEN FOR
KRAVET, ANSVARAR INGENDERA PART ELLER DERAS KONCERNBOLAG ELLER
LEVERANTORER FOR NAGRA INDIREKTA SKADOR (INKLUSIVE, MEN INTE
BEGRANSAT TILL, FOLIDSKADOR, SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR,
SKADOR TILL FOLJD AV UTEBLIVEN VINST OCH UTEBLIVNA INTAKTER,
DRIFTAVBROTT ELLER FORLUST AV AFFARSINFORMATION) SOM UPPKOMMER |
ANSLUTNING TILL DETTA AVTAL, AVEN OM PARTEN ELLER DERAS
KONCERNBOLAG ELLER LEVERANTORER INFORMERATS OM RISKEN FOR
SADANA SKADOR ELLER OM SADAN RISK VAR RIMLIGT FORUTSEBAR. DENNA
FRISKRIVNING FRAN ANSVAR GALLER EMELLERTID INTE PARTERNAS ANSVAR
GENTEMOT VARANDRA FOR BROTT MOT SEKRETESSFORPLIKTELSER ELLER
VID KRANKNING AV DEN ANDRA PARTENS IMMATERIELLA RATTIGHETER.

16. Kontroll av efterlevnad.

Microsoft har ratt att begara att Kunden utfor en intern revision av alla Microsoft-produkter som
anvands. Efter utférd revision maste Kunden lamna en skriftlig bekréaftelse dar Kunden intygar att
denne har tillrackligt manga Licenser eller har bestallt tillrackligt manga Licenser for att tilldta den
anvandning som konstaterats vid granskningen.

Under detta avtals giltighetstid samt eventuell fornyelseperiod och ett ar darefter skall Kunden fora
samtliga sedvanliga och erforderliga register avseende de Produkter som Kunden och dess
Koncernbolag kér. Microsoft kan begara att Kunden utfor en intern revision av samtliga Microsoft-
produkter som anvands i Kundens organisation, i vilken antalet Produkter i anvandning jaAmférs med
antalet giltiga Licenser som utfardats i dess namn, nar som helst upp till ett ar efter avtalets
upphérande. Kunden samtycker till att denne efter en revision skall skicka en skriftlig bekraftelse
undertecknad av en behorig representant till Microsoft, som bekréaftar antingen (a) att Kunden har
tillrackligt manga Licenser for att tillata all anvandning som konstaterats vid revisionen eller (b) att
Kunden har bestallt tillrackligt manga Licenser for att tillata all anvéandning som konstaterats vid
revisionen. Genom att begara en intern revision avstar Microsoft inte sin ratt att havda detta avtal
eller att skydda sina immateriella rattigheter med andra medel som tillats enligt lag.

17.  Ovrigt.

a. Meddelanden till Microsoft. Meddelanden, auktoriseringar och énskemal i anslutning till
detta avtal maste skickas med vanlig post eller EMS, bud, fax eller e-post till de adresser
och nummer som anges i detta avtal. Meddelanden anses levererade det datum som
anges pa mottagningskvittot eller pa budets, faxens eller e-postmeddelandets
leveransbekraftelse.

b. Ingen overlatelse av dgande. Microsoft dverlater inte nagon aganderétt till licensierade
Produkter. Microsoft forbehdller sig alla rattigheter som inte uttryckligen beviljas.
Produkterna skyddas av upphovsréttsliga och andra immaterialrattsliga lagar och
internationella konventioner.

c. Foretradesordning. | handelse av en konflikt mellan de dokument som anges pa forsta
sidan, som inte uttryckligen utreds i dokumenten, skall villkoren tillampas i féljande
ordning: (i) dessa villkor och tillhérande underskriftsformular, (i) Produktlistan, (iii)
Produktanvandningsrattigheterna och (iv) alla bestallningar som lagts inom ramen for
detta avtal.

d. Lag som tillampas pa detta avtal. Detta avtal skall tillampas och tolkas enligt
lagstiftningen i det land dar Kunden finns. Forenta nationernas konvention fran 1980
angaende avtal om internationell handel av varor tillampas inte pa detta avtal
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e. Domstolar avgor villkorens verkstallbarhet enligt lag. Om en domstol finner ett villkor
i detta avtal olagligt, ogiltigt eller icke-verkstallbart, skall aterstoden av villkoren fortsatta
att galla med full verkan och avtalet andras for att sa langt som mojligt uppréatthalla
innebdrden av det strukna villkoret.

f. Fortsatt giltighet. Bestammelser med avseende pa produktanvandningsrattigheter,
begransningar for anvandning, 6verlatelse av licenser, garantier, garantibegransningar,
begransning och friskrivning fran ansvar for skador, férsvar mot immaterialrattsliga
ansprak, sekretess, efterlevnadskontroll och forpliktelser vid uppsagning eller upphérande
skall fortsatta att galla efter uppségning eller upphoérande av detta avtal.

g. Aterférsaljare och annan tredje man kan inte binda Microsoft. Aterforséljare och
annan tredje man har inte befogenhet att binda eller alagga Microsoft nadgon forpliktelse
eller ansvar.

h. Kundens ansvar for andra som anvander Produkten; tredje man som kan ha
forman av detta avtal. Kunden forbinder sig att vidta rimliga atgarder for att goéra
anstéllda, konsulter, Koncernbolag och andra som anvénder Produkten uppméarksamma
pa att Produkten endast far anvandas enligt detta avtal. Kunden ansvarar for alla
eventuella handlingar och underlatelser begadngna av personer eller organisationer som
tar fram, installerar eller kér exemplar av Produkten.

Vissa avsnitt i detta avtal ar till forman for Microsofts Koncernbolag. Som en féljd harav
har Microsoft och foretagets Koncernbolag rétt att verkstélla detta avtal. Med undantag
for Microsofts Koncernbolag medfor detta avtal inte nagra verkstallbara rattigheter for
andra an Microsoft och Kunden. Eventuella utfastelser eller avtal som gjorts av
Microsofts Koncernbolag som pa nagot satt andrar villkoren i detta avtal skall goras
skriftligen och undertecknas av behdriga representanter fran Microsoft.

i. Kundens ratt till integritetsskydd. Microsoft och Kunden férbinder sig att efterleva all
tillamplig integritetsskydds- och personuppgiftslagstiftning. Kunden kommer inte att forse
Microsoft med uppgifter som innehaller personlig information savida inte personen som
asyftas uttryckligen gett Kunden sitt samtycke. Kunden samtycker till att Microsoft
anvander den av Kunden tillhandahalina kontaktinformationen fér andamél rérande
administrationen av detta avtal av Microsoft, dess Koncernbolag och andra parter som
hjalper Microsoft att administrera avtalet. De personuppgifter som Kunden uppger i
anslutning till detta avtal kommer att anvandas och skyddas enligt integritetskyddspolicyn
som finns pa https://licensing.microsoft.com.

j.  Tillamplig valuta. De betalningar som Kunden erlagger i anslutning till detta avtal maste
vara i den godkanda valutan for respektive plats. Mer information finns pa:
http://microsoft.com/licensing/contracts.

k. Radgivararvode. Microsoft eller dess Koncernbolag betalar ibland arvoden till Software
Advisors eller annan tredje man som auktoriserats av Microsoft eller nagot av dess
Koncernbolag. Arvodet utgor ersattning for deras radgivningstjanster. Betalningen av
arvoden beror pa flera faktorer, inklusive typen av avtal inom ramen for vilket Kunden
bestéller Licenser, vilka Licenser Kunden bestéller och om Kunden véljer att anvanda en
radgivare. Arvodesbeloppen stiger i proportion med de bestallningar Kunden gor inom
ramen for detta avtal.

I.  Amerikansk exportlagstiftning. Produkter och Fixes lyder under amerikansk
exportlagstiftning. Mer information finns p& http://www.microsoft.com/exporting/.

m. Katastrof. | héndelse av en katastrof kan Kunden ha sarskilda rattigheter. Mer
information finns pa http://www.microsoft.com.
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