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Inga

Fragor & svar
1. Svarsdatum: 2010-11-12 15:35:44

Fraga: Fraga 1: 5.1.2, Hur viktigt &r det att produktlistan dr komplett vid avtalstillfdllet. Mao
vad hdnder om en kund avropar en produkt som inte finns med i listan, kommer man da att fa
svara pa avropet? Fraga 2: 5.1.2, Finns det ett viarde for Kammarkollegiet eller kunderna att
anbudsgivaren skickar med en lista pd produkter inom respektive produktomrdde? Friga 3:
5.1.4, Kan en anbudsgivare anvdnda en konsults engagemang i ett open source projekt? Fraga
4:5.1.4, Kommer det finns en skillnad i bedomningen pa att vara deltagare i en internationell
open source community kontra en svensk? Fréga 5: 5.1.5, I bilaga “Kravspecifikationen
Oppna programvaror 2010” finns begreppet “anstilld”. Hur ska det tolkas nir ni i bilaga
”Allménna villkor” definierar “Konsult”? Fraga 6: 5.1.41, Kan ni fortydliga meningen
”Observera att anviandare av programvaran endast kan vara anstillda hos kunden” Fraga 7:
Allmint om produkter pa svenska som databaser och operativsystem, hur langt ner i
programvaran ska vara svenskt?

Svar: Svar 1: Produktlistan behover inte vara komplett vid anbudsinldmningen eller
avtalstecknandet. Ramavtalsleverantorer far under ramavtalsperioden fritt addera, byta och ta
bort programvaror sé linge samtliga avtalsvillkor &r uppfyllda. Se kapitel 4 i bilaga ramavtal
och kapitel 3 1 anbudsinbjudan. Svar 2: Anbudsgivaren fér fritt ange sina produkter sa linge
samtliga krav dr uppfyllda. Som anges i bilaga kravspecifikation ges inget mervérde till flera
programvaror inom samma programvaruomrade. Svar 3: Kraven pa konsulten framgar av
bilaga kravspecifikation. Svar 4: Nej. Svar 5: Kammarkollegiet ser inget behov av vidare
tolkning da inneborden av begreppen framgar av handlingarna. Svar 6: Exempelvis dr en
anstélld hos Arbetsformedlingen anstélld hos kunden” och kan saledes omfattas av erbjudna
tjénster, medan en arbetss6kande inte ér anstélld och kan saledes inte omfattas av erbjudna
tjanster. Svar 7: Alla delar som en anvédndare av programvaran kan komma i kontakt med.
Kommentarer i kédllkoden behdver inte vara pa svenska.

2. Svarsdatum: 2010-11-18 10:47:20

Fraga: Fortydligande avseende definition anstélld. Anstélld, konsult och underleverantor ar att
betrakta som anstdlld hos anbudsgivaren. Ar det rétt uppfattat? Se Bilaga Allménna villkor 1
Paragraf 3 Definitioner samt 11.4 Underleverantorer och Konsult.

Svar: Samtliga personer (vare sig dessa dr anstéllda av Ramavtalsleverantdren eller dennes
underleverantdr) som utfor tjénster till Kund inom ramen for ett avrop dr enligt definitionen
en “Konsult”. Inneborden av 11.4 i Allménna villkor; Konsult ar att anse som anstélld hos
Ramavtalsleverantoren...” ska ses i ljuset av Kundens perspektiv pd avropet.

3. Svarsdatum: 2010-11-18 10:48:00
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Fraga: Behover man ange heldgda dotterbolag som underleverantor?

Svar: Om dotterbolaget har ett annat organisationsnummer &n anbudsgivaren sé ska
dotterbolaget anges som en underleverantor.

4. Svarsdatum: 2010-11-18 10:48:38

Fraga: Om man har ett utlindskt foretag som underleverantdr, som 1 sin tur har ytterligare ett
utlindskt foretag som underleverantor vad krivs att anges i upphandlingen?

Svar: En underleverantor ska ha en direkt relation till anbudsgivaren, sdledes tillits inte en
hierarki av underleverantorer. Detta giller oavsett foretagets nationella hemvist.

5. Svarsdatum: 2010-11-18 10:49:52

Fraga: Punkt 4.1.2 Finns det mojligt att fortydliga vad som géller produktleverantrer och nér
de skall tas med som underleverantor?

Svar: Ett foretag som later anbudsgivaren dterforsilja sina konsulter dr alltid en
underleverantor. Ett foretag som endast later anbudsgivaren aterforsdlja sina produkter ar inte
en underleverantor.

6. Svarsdatum: 2010-11-25 14:19:29

Fraga: Fortydligande avseende definition "anstélld hos anbudsgivaren". Anstélld, konsult och
underleverantdr ér att betrakta som "anstilld hos anbudsgivaren"? Ar det riitt uppfattat?
(meningen "anstélld hos anbudsgivaren" finns i bilagan Kravspecifikation ett antal ganger).
Se Bilaga Allménna villkor 1 Paragraf 3 Definitioner samt 11.4 Underleverantorer och
Konsult samt Bilaga Kravspecifikation tillsammans med Bilaga Ramavtal Paragraf 3.3 och
dess rangordning av avtal.

Svar: Ordet “anstédlld” kan inte alltid ldsas med samma innebord eller syfte i de olika
dokumenten. Anbudsinbjudan, bilaga kravspecifikation samt bilaga underleverantorer syftar
till att upphandla ramavtalsleverantorer. Bilaga ramavtal reglerar relationen mellan
Kammarkollegiet och ramavtalsleverantéren. Bilaga Allmédnna villkor reglerar relationen
mellan kunden och ramavtalsleverantoren. De tva senare dokumenten har saledes vildigt lite
att gora med sjdlva upphandlingen dé deras syfte &r att anvindas under ramavtalens
giltighetstid. Med detta sagt sa ska "anstilld hos anbudsgivaren" i bilaga kravspecifikation
tolkas bokstavligt, en anstélld hos en underleverantor till anbudsgivaren &r per definition inte
"anstdlld hos anbudsgivaren". I bilaga Allméinna villkor rdder andra forhéllanden.

7. Svarsdatum: 2010-11-25 14:20:42

Fraga: Av 6.3 (sidan 15) i Anbudsinbjudan tycks framgé av utvirderingsmodellen, att en
leverantdr under ramavtalet maste erbjuda en mycket stor bredd inom méanga segment for att
kunna erhélla en hog totalpodng och komma i friga i den uttagning till de maximalt 6
leverantorer som kan erbjudas ramavtal. Ar det korrekt och ska det tolkas som att denna
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upphandling &r inriktad s att den inte dr avsedd att mojliggora ramavtal for foretag vilka
utvecklar 6ppen programvara inom ett eller ett fital segment och erbjuder tjidnster relaterade
till dessa programvaror, dé detta ej kan ge mer &n full utdelning inom dessa begriansade
segment?

Svar: Slutsatsen rorande utvarderingsmodellen ar korrekt. Det finns dock manga sétt att
kombinera sina egna styrkor med andras styrkor for att pa sé sétt uppné en hog totalpodng.

&. Svarsdatum: 2010-12-06 09:14:37

Fraga: I dokumentet "Ramavtal Bilaga" star i 6.3 att: "Ramavtalsleverantdren har inte ritt att
till underleverantor delegera rétten att ta emot Avrop, ldmna avropssvar, teckna Kontrakt eller
fakturera Kund. Direktkontakt mellan underleverantér och Kund avseende marknadsforing
och forsdljning ska inte forekomma. Dock kan 6verenskommelse ske om andra kontaktvigar."
Som underleverantdr och utvecklare av paketerad 6ppen programvara maste denna
marknadsforas brett och i1 olika forum. Det innebér att underleverantdren inte kan avhéndas
mdjligheten till marknadsforing och forsdljning, da uppstér en inlasning. En begransning
uppstér ocksa uppstar om ramavtalspart har begransad kapacitet inom ett geografiska eller
annat omrade. Fraga 1: Ger meningen "Dock kan 6verenskommelse ske om andra
kontaktvigar." utrymme for "Direktkontakt mellan underleverantdr och Kund avseende
marknadsforing och forséljning" ? Fraga 2: Ska overenskommelsen i sa fall tecknas mellan
ramavtalsleverantdr och underleverantdr? Fraga 3: Under forutséttning att ni svarar "Ja" pa
fraga 1, ar det enbart ramavtalsparten som i samtliga fall har "rdtten att ta emot Avrop, ldmna
avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Kund "? Friga 4: I det fall underleverantdren vill
lamna ramavtalpart i fortid, kan denne gora detta? Det &r ju fullt mojligt att ramavtalspart inte
ger den kapaciteten som Onskas eller att avtalet visar sig vara kontra-produktivt av annat skal.

Svar: Svar 1: Nej, det utrymmet finns inte. Det som skulle kunna tinkas omfattas av villkoret
ar t.ex. att en underleverantor skoter anvdndarstdd direkt &t kunden. Svar 2: Nej, Kontrakt kan
endast upprittas mellan ramavtalsleverantér och kund. Svar 3: Svar framgér av svaret pa fraga
1. Svar 4: Ja, s lange punkt 6.4 i1 Bilaga ramavtal “Tilldgg eller byte av underleverantor féar
endast ske efter godkdnnande av Kammarkollegiet. Tilldgg eller byte av underleverantor far
ske hogst fyra (4) génger per ar om ej synnerliga skil foreligger. Efter godkdnnande
uppdateras bilaga underleverantérer genom Kammarkollegiets forsorg.” samt punkt 4.4 1
Bilaga ramavtal "Ramavtalsleverantorens leveranskapacitet om minst tio (10) konsulter ska
hallas intakt under hela Ramavtalets giltighetstid.” uppfylls. Under vilka former ett
samarbetsavtal kan upphora i fortid bor ramavtalsleverantdr och underleverantor reglera i sitt
samarbetsavtal.

9. Svarsdatum: 2010-12-06 09:16:23

Fraga: En svensk underleverantor kan ha en koncernstruktur, vilket innebér att den har ett
moderbolag och dotterbolag. Inom denna bolagsstruktur kan produkter och tjdnster komma att
levereras. Fradga 1: Ska man 1 detta fall ha moderbolaget som enda avtalspart/angiven
underleverantor till ramavtalspart? Fraga 2: Ska leveranserna alltid ske fran
underleverantérens moderbolag (kanalisering av dotterbolagens leveranser sker 1 sa fall

Sida

4 (6)



Datum Arendenummer
% Kammarkollegiet 2010-12-17 93-36-10

Uppréattat av Projekt-1D Dokumenttyp
Daniel Melin 760014 Fragor & Svar

Projektbenamning

Upphandling Oppna programvaror 2010

genom moderbolaget) till ramavtalsleverantoren eller kan ramavtalsleverantor och
underleverantor avtala om andra leveransvigar inom underleverantdrens organisation till
ramavtalsleverantdren? Fraga 3: Om fardiga kontrakt for olika tjdnster erbjuds fran
underleverantdren eller dess dotterbolag, kan ramavtalsparten hinvisa till dessa / bildgga
dessa i Avrop / Kontrakt d& dessa anger under vilka villkor en tjénst erbjuds av
underleverantoren och dessa ej star i strid med ramavtalet?

Svar: Svar 1: Underleverantorens bolagsstruktur dr i sammanhanget mindre intressant, vad
som dr vdsentligt i upphandlingen &r att underleverantdr, oberoende om denne &r att anses
som moderbolag eller dotterbolag ska ha ett giltigt samarbetsavtal med ramavtalsleverantoren.
Vidare framgér av avsnitt 4 1 Bilaga kravspecifikation att ”Anbudsgivaren skall redovisa
eventuella underleverantorer inom upphandlingen, samt beskriva vilket dtagande som
respektive underleverantdr har samt vilka resurser och tjdnster underleverantdren ger
huvudleverantéren forfogande 6ver. Bilaga underleverantorer skall fyllas 1 for varje
underleverantor och skall vara undertecknat av behoriga foretrddare fran anbudsgivaren och
underleverantoren.” Svar 2: Ramavtalsleverantoren ansvarar for samtliga leveranser. Hur en
ramavtalsleverantor och dess underleverantdrer hanterar leveranser sinsemellan har
Kammarkollegiet inga synpunkter pa. Svar 3: Ramavtalsleverantéren ansvarar for de
programvaror och tjénster som erbjuds kunder inom ramavtalet. Om en viss tjénst dr behédftad
med vissa villkor fir dessa aldrig ga utdver vad som anges i Kontraktet eller bilaga Allménna
villkor. Vidare ska avsnitt 4 1 Bilaga kravspecifikation uppfyllas; ”Anbudsgivaren skall
redovisa eventuella underleverantdrer inom upphandlingen, samt beskriva vilket dtagande
som respektive underleverantdr har samt vilka resurser och tjdnster underleverantéren ger
huvudleverantoren forfogande 6ver. Bilaga underleverantorer skall fyllas i for varje
underleverantor och skall vara undertecknat av behoriga foretrddare fran anbudsgivaren och
underleverantoren.”

10. Svarsdatum: 2010-12-06 09:19:36

Fraga: Bilaga Kravspecifikation, punkterna 5.1.5, 9, 13, 17, 21, 27, 31, 38 - Licenskompetens:
onskar fortydligande av frasen "Genom att bevisa att". Vilken information om konsulterna
behovs i1 anbudet for att kompetensen ska kunna anses bevisad?

Svar: Tillracklig information for att Kammarkollegiet ska kunna anse kravet uppfylit.
Anbudsgivaren fér fritt ange sddan information som anbudsgivaren finner ldmplig for att
kravet ska anses uppfyllt. I det fall Kammarkollegiet anser bevisforingen tveksam kan
Kammarkollegiet komma att begéra ett fortydligande av anbudsgivaren.

11. Svarsdatum: 2010-12-06 09:20:31

Fraga: Ang "Bilaga Kravspecifikation", "Bilaga Underleverantorer" samt svar nr 6/2010-11-
25 ang betydelsen av "anstillda": Av svar nr 6 framgér att en "anstélld" i "Bilaga
Kravspecifikation" ska tolkas bokstavligen, dvs att personen/funktionen som har efterfragad
kompetens méste vara anstilld hos anbudsgivaren och inte hos underleverantdr; Onskar
ytterligare fortydligande om detta eftersom hela "Bilaga Underleverantorer" handlar om
exempel pa dberopande av underleverantdrs kapacitet vad géller IT-konsulter. Om vi alltsa
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inte kan hinvisa till denna kompetens i "Bilaga Kravspecifikation", hur 4r da ”Bilaga
Underleverantorer” tankt att anvandas 1 anbudet?

Svar: I Bilaga kravspecifikation finns krav gillande licenskompetens. Den efterfragade
licenskompetensen ska i vissa fall finnas hos anbudsgivarens anstidllda sisom beskrivet i
respektive krav. Inga 6vriga IT-konsultkompetenser behdver vara anstéllda hos anbudsgivaren
utan kan finnas hos eventuella underleverantdrer.

12. Svarsdatum: 2010-12-06 09:21:19

Fraga: "Bilaga Kravspecifikation": Punkt 5.1.4, 8, 12, 16, 20, 26, 30, 34, 37 ang deltagande i
intressegrupp: Onskar fortydligande om vad som menas med anbudsgivarens deltagande. Ar
det tillatet att hénvisa till underleverantors kapacitet ang intressegrupp och/eller godkénda
overldmningar?

Svar: Ja
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