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KAMMARKOLLEGIET

Upphandlande organisation
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet
Fredrik Bjornstrém

Symbolférklaring:
Texten ingdr i annonsen

Texten/frdgan innehaller krav som maste uppfyllas

N & m

Texten kommer att ingd i avtalet

= Texten ingdr i kvalificeringen

6. Huvuddokument

6.1 Ramavtal

6.1.1 Inledning och Ramavtalets Parter

Forfrdgningsunderlag -
Upphandlarversion
2016-12-20

Upphandling
Stadtjanster
96-8-2016

Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

v @

Texten innehdller sekretessbelagd information

Frdgan &r viktad och ingdr i delen av upphandlingen

Frdgan besvaras av kdparen

(~p

Ramavtal med avtalsnummer [XXXX], har traffats for statens och Avropsberattigades
rakning, mellan Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationshummer
202100-0829, och [Ramavtalsleverantdren], organisationsnummer [xxxxxx-yyyy] nedan

Ramavtalsleverantoren.

Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjéalv genomféra upphandling

géra Avrop fran Ramavtalet.

6.2 Definitioner

6.2.1 Begrepp med forklaringar

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska féljande termer och begrepp ha nedan
angiven betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen féljer av

omstdndigheterna.

Avrop - Med Avrop avses anskaffning av Tjanster som en Avropsberattigad gér genom

anvandande av Ramavtalet.

Avropsforfrdgan - Med Avropsforfrdgan avses den forfragan som Avropsberéattigad

skickar till Ramavtalsleverantéren vid Avrop.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantéren I&mnar pa en

Avropsférfragan.

Avropsberidttigade - Med Avropsberdttigade avses myndigheter under regeringen,
stiftelser och andra organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig
offentlig forvaltning som har rétt att avropa frdn Ramavtalet jamlikt 5 kap 2§ LOU. Aven

Avropsberattigade ar i den meningen Parter i Ramavtalet.

Huvuddokument - Med Huvuddokument avses detta dokument vilket sarskilt reglerar
forhallandet mellan Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantoren.

Utskrivet: 2016-12-20 14:08

Sida 1 av 18 Refnr.: 96-8-2016



Kontrakt - Med Kontrakt avses det avtal rérande anskaffning fran Ramavtalet som
upprattas mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren efter Avrop.

Kontraktsparter - Med Kontraktsparter avses Avropsberattigade och
Ramavtalsleverantoren.

Parter - Med "Parter” avses i Ramavtalets Huvuddokument Statens inkdpscentral och
Ramavtalsleverantdren.

Ramavtalet - Med Ramavtalet avses detta Huvuddokument inklusive bilagor. Ramavtalet
har tillkommit genom upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

Ramavtalsleverantor - Med Ramavtalsleverantdr avses den leverantér som efter
upphandling enligt lag om offentlig upphandling blivit Part i Ramavtalet.

Skriftligen - Med skriftlig avses aven meddelande i elektronisk form.

Tjanst - Med Tjanst avses nedanst3aende tjanster:
-Daglig stadning

-Golvvard

-Periodisk stadning

-Fbnsterputsning

Underleverantor - Med Underleverantdr avses en juridisk eller fysisk person som bistar
Ramavtalsleverantéren med Tjanster som omfattas av Ramavtalet.

6.3 Avtalshandlingar

6.3.1 Ramavtalets innehall
Ramavtalet bestar av féljande handlingar:
Huvuddokumentet

Bilaga Allménna villkor

Bilaga Avropsberéttigade

Bilaga Férteckning Underleverantérer
Bilaga Factoringbolag

Bilaga Kollektivavtal serviceentreprenad
Bilaga Leverantérsuppgifter
Férfr8gningsunderlag

Kompletteringar och fértydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud
Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor

Inga andra handlingar &n ovan ndmnda ingar i Ramavtalet. Innehaller
Ramavtalsleverantérens anbud uppgifter som inte efterfragats blir dessa endast giltiga om en
skriftlig 6verenskommelse tecknas som uttryckligen anger detta. En hanvisning till
Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller motsvarande ar inte giltig.

6.3.2 Handlingarnas inbérdes ordning

Handlingarna kompletterar varandra.

Om handlingarna skulle visa sig vara motséagelsefulla i ndgot avseende giller de sinsemellan i
nedan angivna ordning:

1. Skriftliga andringar eller tillagg till Huvuddokumentet

2. Huvuddokument

. Skriftliga andringar eller tillagg till Bilagor

. Bilagor

. Férfradgningsunderlag

u bW
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6. Kompletteringar och fértydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud
7. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor

6.4 Ramavtalets ikrafttradande, 16ptid och upphérande

6.4.1 Ramavtalets ingdende

Ramavtalet blir bindande mellan Parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantéren och
Statens inkdpscentral.

6.4.2 Ramavtalets loptid

6.4.2.1 Ramavtalets l6ptid 4

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop av Tjénster kan géras fran
Ramavtalet, tidigast 2017-04-01 eller den dag det signerats av bada Parter och I6per
darefter under en period av 24 manader frdn och med att det tratt i kraft. Ramavtalet
upphor darefter att galla utan uppséagning.

6.4.3 Forlangning av Ramavtalet

Eventuell férlangning av Ramavtalet sker pd initiativ av Statens inkdpscentral.
Ramavtalsleverantdren har inte ratt att motsatta sig forldangning. Férlangning kan uppga till
hégst 24 manader.

Foérlangning regleras skriftligen.

6.4.4 Fortida upphdérande

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom forklarar Ramavtalet
ogiltigt. Inga skadestdndsansprak med anledning av sddant upphérande kan riktas mot
Statens inkdpscentral, sdvida inte annat foljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet till fortida upphérande anges i avsnitt 6.19,
Avtalsbrott och pafsljder.

6.4.5 Konsekvenser av Ramavtalets upphorande

Vid Ramavtalets upphérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
tillhandahalla redovisning och statistik enligt avsnitt Férséljningsredovisning och
administrationsavgift och Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Statens
inképscentral skaligen begar, sa lange Kontrakt ar i kraft. Ramavtalsleverantéren &r alltid
skyldig att tillhandah&lla slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt 6.16,
Foérsaljningsredovisning och administrationsavgift och 6.17, Redovisning av statistik samt
erlagga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphorande till féljd av omsténdigheter som framgar av avsnitt 6.4.4, Fortida
upphérande eller avsnitt 6.19, Avtalsbrott och paféljder ska inte innebéra att Kontrakt
ingdngna under Ramavtalet automatiskt upphér att galla. Av Kontrakt kan dock félja ratt att
saga upp Kontrakt till foljd av uppsédgning av Ramavtal pd grund av vissa omstandigheter.

Ramavtalets upphdrande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt
giltighet.

6.4.6 Kontraktens giltighet

Att Ramavtalet upphort att galla ska, som framgar av avsnitt 6.4.5, Konsekvenser av
Ramavtalets upphérande, inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingdtts under
Ramavtalets 16ptid. Kontrakt kan inte ingds efter det att Ramavtalet har upphért att gélla.
Detta hindrar dock inte att tillhandahdllande av Tjanst kan ske vid en senare tidpunkt, under
forutsattning att Kontrakt har tecknats under Ramavtalets |16ptid.
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6.5 Avropsberidttigade

Ramavtalen kommer att kunna anvandas for Avrop av statliga myndigheter under
regeringen samt myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ.

Myndigheter under regeringen ar Avropsberattigade med stéd av férordning (1998:796) om
statlig ink6pssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister for detaljerad information
om statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och
domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter, www.myndighetsregistret.scb.se.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 2 kap 12 § LOU deltar
med stod av att de har lamnat bekréftelse till Statens inképscentral pa att de énskar vara
Avropsberittigade pa Ramavtalet.

Av bilaga Avropsberéattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under
ramavtalsperioden &r Avropsberattigade samt vilka organisationer som kan ingd i Avrop.

6.6 Kontaktpersoner

6.6.1 Kontaktpersoner for Ramavtalet
Kontaktpersoner for Ramavtalet framgdr av Statens inkdpscentrals webbplats.

Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Statens
inkdpscentrals kontaktperson, behérighet att pa Ramavtalsleverantérens vagnar och med
for denne bindande verkan foretrdda Ramavtalsleverantéren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra Parten.

6.7 Meddelanden
Meddelande fran Part rérande Ramavtalet ska tillhandahallas den andre Partens
kontaktperson skriftligen.

6.8 Andringar, tilligg och tolkning

6.8.1 Andringar och tilligg

Andringar i, eller tillagg till, Ramavtalet ska for att vara géllande vara signerade av behériga
foretradare for Parterna. Andringar och tilldgg ska bildggas det ursprungliga Ramavtalet.

6.8.2 Avtalstolkningsmetod

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i férsta hand tolkas i enlighet med
bestammelserna i lag om offentlig upphandling (2007:1091).

Parts underldtenhet att tillimpa ndgot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte
anses innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten
ska inte heller medféra att Parten forlorar ritten att senare pakalla en strikt tillampning enligt
ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

6.9 Parternas forhadllningssatt

6.9.1 Lojalitet

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina
skyldigheter enligt Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren ska utféra samtliga sina ataganden
enligt Ramavtalet pa ett fackmannamaéssigt sétt.

6.9.2 Informationsplikt
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Parterna &r skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt halla sig
informerade om Ramavtalets praktiska tilldmpning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt
informera varandra om handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka
Ramavtalet.

6.9.3 Rutiner for samarbete

I samband med Ramavtalets ikrafttradande ska ett uppstartsmoéte genomforas. Darefter ska
Parterna genomfora méten kontinuerligt, dock minst en gdng per &r fér uppféljning av
Ramavtalet, om inte Statens inkdpscentral meddelar annat. Statens inkdpscentral kallar till
dessa méten. Vardera Part star sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

6.9.4 Sprak

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pa svenska om inte
annat éverenskommits mellan Parterna.

6.10 Ramavtalsleverantorens dtagande

6.10.1 Omfattning

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop erbjuda nedanstdende tjanster:
-Daglig stadning

-Golvvard

-Periodisk stadning

-Fonsterputsning

6.10.2 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet

Ramavtalsleverantéren och de Tjanster som omfattas av Ramavtalet ska under hela
Ramavtalets 16ptid samt under tiden Kontrakt ar i kraft, uppfylla de i Ramavtalet stallda
kraven.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att de Tjanster som omfattas av/ingar i Ramavtalet
uppfyller stallda krav och att de utvarderingskriterier Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen uppfylls under hela Ramavtalets |6ptid samt att avtalad kvalitet
kannetecknar alla Tjanster som tillhandah3lls under det att Ramavtalet respektive Kontrakt
ar i kraft. Tillhandahallande av Tjénster ska utféras med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt.

6.10.3 Leveranskapacitet

Ramavtalsleverantdren ska tillsammans med eventuella Underleverantdrer ha resurser,
kapacitet och formaga att leverera Tjanster till Avropsberattigade i enlighet med sitt
dtagande enligt Ramavtalet under hela tiden Ramavtalet och Kontrakt &r i kraft.

6.10.4 Forsdkringar
Giltig forsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och gélla under hela tiden
Ramavtalet respektive Kontrakt ar i kraft.

Det 8ligger Ramavtalsleverantdren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla
sedvanliga férsakringar for sin verksamhet och de Tjanster som erbjuds. Férsakringarna ska
ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning och
Ramavtalsleverantérens ataganden.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran fran Statens inkdpscentral kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

6.10.5 Factoring
Om Ramavtalsleverantéren avser att anvanda Factoringbolag vid fakturering enligt Kontrakt
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tecknade under Ramavtalet ska detta meddelas Statens inkdpscentral.
Factoringbolaget ska framga av bilaga Factoringbolag.

Byte av Factoringbolag kan endast ske efter skriftlig 6verenskommelse med Statens
inkdpscentral.

For det fall factoring tilldmpas ansvarar Ramavtalsleverantéren for att Avropsberattigade har
ratt att géra géllande invandningar mot faktura pd samma satt som om factoring inte
tilldmpades.

6.10.6 Avropssvar

Ramavtalsleverantéren ska alltid svara pa en Avropsférfragan. I de fall
Ramavtalsleverantdren inte kan offerera efterfragad Tjanst ska Ramavtalsleverantdren
meddela Statens inkOpscentral detta samt orsaken till varfér Ramavtalsleverantoren inte kan
offerera efterfrdgad Tjanst.

Vdgran att lamna Avropssvar vid upprepade tillféllen kan resultera i att bestdmmelserna i
texten under rubriken; Fortida upphdrande, blir tillampliga.

6.10.7 Informationsplikt till Avropsberittigade
Ramavtalsleverantdren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att
verka for att Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

6.10.8 Sekretess

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna férbinder

sig att inte roja eller pd ndgot sitt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som Part tar del
av genom tillkomsten eller genomférandet av Ramavtalet.

Till fértydligande av ovanstdende stycke, géller att Statens inkdpscentral i egenskap av
offentligrattsligt organ ar skyldig att félja tilldampliga lagregler om handlingars offentlighet och
sekretess.

Ramavtalsleverantéren dger ritt att begéra att information som tillhandahalls av
Ramavtalsleverantéren i samband med Ramavtalet ska anses utgéra
Ramavtalsleverantdérens konfidentiella information.

Statens inkdpscentral kommer att ta hansyn till sddan begéran vid eventuell begéran fran
tredje Part till Statens inképscentral om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren
ar dock medveten om att vid sddan eventuell begdran kommer en sedvanlig
sekretessbeddmning att ske i enlighet med offentlighets- och sekretesslagen, och att
Statens inkdpscentral inte kan garantera sekretess.

Ramavtalsleverantéren atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som
Ramavtalsleverantéren sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppmarksamma pa
gallande relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i dvrigt
foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstdende stycken galler &ven efter det att Ramavtalet i 6vrigt har
upphort att galla mellan Parterna.

6.10.9 Miljokrav
Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Tjanster kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till miljéaspekter for att forebygga och undvika negativ
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miljopaverkan. Det handlar om atgérder fér att minska konsumtion och sléseri av negativt
miljdpaverkande resurser som elektricitet, resor, papper etc. Detta géller dven for
Ramavtalsleverantérens Underleverantorer.

6.10.10 Sociala och etiska krav

Ramavtalsleverantéren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad galler anstallnings- och
arbetsmiljovillkor tilldampas for berord personal, samt motverka arbetsrattsliga och
skattemassiga oegentligheter.

Ramavtalsleverantéren ska darmed bl.a. férsdkra sig om att ingen s3 kallad obeskattad
arbetskraft anlitas for utférande av uppdraget samt forbinder sig att ha rutiner for att félja
upp detta genom regelbundna kontroller.

Ramavtalsleverantéren ska fora personalférteckning med namn och personnummer éver
samtliga anstéllda och Underleverantérens anstallda som omfattas av Ramavtalet. Statens
inképscentral ager ratt att nar som helst, och utan férvarning, kontrollera uppgifterna om
Ramavtalsleverantérens och dess Underleverantdrers anstdllda samt arbets- och
anstallningsvillkor for dessa.

6.10.10.1 Utvecklingssamtal 4

Anbudsgivaren ska genomféra arliga utvecklingssamtal med stadpersonalen som sysselsétts
genom ramavtalet, dar trivsel och utbildningsplan foér individen dokumenteras.

6.10.10.2 Sarskilda arbetsrattsliga kontraktsvillkor 4

Kammarkollegiet uppstadller kollektivavtalsvillkor betraffande 16n, arbetstid, semester och
tjanstepension. Som grund for villkoren anvands kollektivavtal fér Serviceentreprenad mellan
Almega Tjansteforbunden och Fastighetsanstalldas Férbund samt Facket for Service och
Kommunikation (se bilaga Kollektivavtal Serviceentreprenad), eller det kollektivavtal som
ersatter detta. Kraven uppfylls antingen genom att:

(i) Ramavtalsleverantdren &r bunden av tillampligt rikstdckande kollektivavtal pa
motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen, eller tillampar villkor ur ett lokalt
kollektivavtal som &r slutet med stdd av ett sddant centralt kollektivavtal,

(ii) Ramavtalsleverantoren for Tjanst som innefattas av Ramavtal tillampar samtliga
nedanstdende villkor ur angivet kollektivavtal fér arbetstagare som sysselsétts i det arbete
upphandlingen avser:

Paragraferna 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 16, samt bilaga 6 Overenskommelse om 18n.

Samtliga anstallningsvillkor ovan ar minimivillkor, och ska vara hamtade ur ett och samma
kollektivavtal.

Ramavtalsleverantéren ska dven sakerstélla att foljande lagstiftning efterlevs:

- semesterlagen (1977:480) 2, 2a, 5, 7, 16-16 b, 17-17 b, 24, 28-29 a, 31 och 32 §
§,

- foraldraledighetslagen (1995:584) 2 §, 4 § forsta stycket och 16-22 § §,

- lagen (2002:293) om férbud mot diskriminering av deltidsarbetande arbetstagare
och arbetstagare med tidsbegransad anstdllning 2-7 § §,

- Arbetsmiljélagen (1977:1160), inkl. tillampliga och relevanta féreskrifter

fr&n Arbetsmiljoverkets grundpaket,

- Arbetstidslagen (1982:673), dock inte 12 §.

Ramavtalsleverantéren som inte ar anslutna till ITP-systemet ska arligen gora en
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premieinbetalning for arbetstagaren éver 25 ar som tillhandahalls fér Tjanst, som minst ska
motsvara 4,5 % av arbetstagarens |6n.

Ramavtalsleverantéren har ett avtalsrattsligt ansvar gentemot Statens inkdpscentral for
att de underleverantdrer som direkt medverkar till att fullgéra Kontraktet féljer dessa villkor.

(iii) Ramavtalsleverantdren &r en arbetsgivare som kan aberopa en utstationeringssituation
och Kontraktet fullgérs enligt motsvarande villkor om arbets- och anstallningsvillkor enligt
lagen (1999:678) om utstationering av arbetstagare.

6.10.10.3 Sysselsattningsframjande krav

Enligt den nationella upphandlingsstrategin ska myndigheter verka for att stélla
sysselsattningsframjande krav dar s& &r motiverat. Ramavtalet méjliggér darfor for
Avropsberittigade att stélla den typen av krav, dar sa &r lampligt och proportionerligt. En
vdgledning samt utkast till sarskilda kontraktsvillkor for sysselsattningsframjande krav,
dterfinns i kapitel 8.1.2, Sysselsattningsframjande krav.

6.10.11 Antidiskriminering
Ramavtalsleverantdren forbinder sig att vid utférande av Tjanst i Sverige f6lja
diskrimineringslagen (2008:567).

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran varje ar till Statens inkdpscentral inkomma med
foljande uppgifter och handlingar som foljer av Ramavtalsleverantérens forbindelse:

a) Jamstalldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen, alternativt uppgift om antalet
sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att planen inte behdver uppréattas.

b) Dokumenterat arbete mot diskriminering pa grund av kén, etnisk tillhérighet eller annan
trosuppfattning enligt 3 kap. 3 — 9 §§ diskrimineringslagen.

c) Sanningsférsakran som anger om Ramavtalsleverantéren eller anstalld som
Ramavtalsleverantéren svarar for, vid utférandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom
brutit mot ett forbud mot diskriminering enligt diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantéren ar dessutom skyldig att pa Statens inkdpscentrals begaran inkomma
med den ytterligare information som ar nédvandig foér att félja upp Ramavtalsleverantérens
verksamhet vid utférande av Tjanst. Informationen ska redovisas till Statens inképscentral
senast en vecka efter begéran didrom savida inte langre tid dverenskommits i det enskilda
fallet.

Om Ramavtalsleverantéren inte inom féreskriven tid lamnar sadan information som denne ar
skyldig att forete enligt ovan eller om Ramavtalsleverantéren vid utférandet av Kontrakt inte
uppfyllt sina skyldigheter avseende aktiva atgarder enligt diskrimineringslagen, ska vite utgd
till Statens inkdpscentral med 0,2 procent av redovisad férsaljning enligt texten under
avsnitt; 6.16, Forsaljningsredovisning och administrationsavgift, i kronor per varje
kalendervecka som pabérijas fran det att sju dagar forflutit sedan Ramavtalsleverantéren
mottog underrattelse angdende detta avtalsbrott till det att rattelse vidtagits, dock maximalt
3,0 procent av redovisad forsaljning.

Om Ramavtalsleverantoren eller anstalld som Ramavtalsleverantéren svarar fér, vid
utférandet av Kontrakt, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett férbud mot diskriminering
enligt diskrimineringslagen, ska vite utgd for varje évertradelse med en summa motsvarande
det senast faststallda prisbasbeloppet som avses socialférsdkringsbalken. Vitet ska

tillfalla Kontraktspart som &r berérd av dvertradelsen. Ar flera Kontraktsparter berérda av
overtradelsen eller gar dvertradelsen inte att harleda till endast en Kontraktspart, tillfaller
vitet Statens inkdpscentral.
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Om Ramavtalsleverantéren i sin sanningsférsakran inte oavsiktligt fortigit en lagakraftvunnen
dom, kan detta aktualisera fértida upphérande enligt avsnitt 6.19 Avtalsbrott och paféljder.

Ramavtalsleverantdren ska aldgga Underleverantdr den skyldighet som anges i denna punkt,
under férutsattning att Underleverantdren i Sverige kommer att utféra en vasentlig del av
Kontraktet. Underleverantdéren ska anses utféra en vasentlig del av Kontraktet om delen,
exklusive varor, utgér minst 10 procent av det totala kontraktsvardet. Forpliktelsen galler
endast i den utstrackning som Ramavtalsleverantéren enligt branschpraxis eller av annan
anledning har faktisk méjlighet att infora dessa skyldigheter i sitt avtal med
Underleverantéren.

Denna antidiskrimineringsklausul ska tolkas och tillampas i enlighet med Konkurrensverkets
allménna rdd (KKVFS 2010:2) fér tillampningen av férordningen (SFS 2006:260) om
antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.

6.10.12 Lag, forfattning och foreskrifter

Ramavtalsleverantéren garanterar att Ramavtalet fullgors i dverensstémmelse med samtliga
tilldmpliga lagar, férfattningar och féreskrifter.

6.11 Information om Ramavtalet

6.11.1 Publicering
Ramavtalet samt stédjande dokument ska publiceras pa Statens inkdpscentrals webbplats.

6.11.2 Funktionsbrevlada

Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla en fast e-postadress till en funktionsbrevidda, icke
personbunden e-postadress, till vilken Avropsberattigade ska kunna skicka Avropsférfragan.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av
e-postadress ska meddelas Statens inképscentral utan dréjsmal.

6.11.3 Marknadsféring

Marknadsféring av Ramavtalet ska ske i samrad med Statens inkdpscentral. Material som
avser Ramavtalet och som distribueras till Avropsberéattigad ska om Statens inkdpscentral sd
begar godkdnnas av Statens inkdpscentral i forvag.

Ramavtalsleverantéren ska i sin marknadsforing alltid iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad géller frgor om Ramavtalets omfattning, Avropsberéttigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantéren, samt av denne anlitad Underleverantér, ska aldrig hanvisa till
Statens inkdpscentral i reklam eller marknadsforing utan Statens inkdpscentrals skriftliga
godkdnnande i férvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens inkdpscentrals sigill far endast anvandas i enlighet
med instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens inkdpscentrals.

6.12 Underleverantorer

6.12.1 Ansvar

Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantdr fér att fullgéra hela eller delar av de
dtaganden som foljer av Ramavtalet svarar Ramavtalsleverantoren fullt ut fér varje
Underleverantdrs arbete sdsom for sitt eget.

6.12.2 Samarbetsavtal
Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska det vid Ramavtalets fullgérande
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finnas ett giltigt samarbetsavtal, vilket sakerstaller att Underleverantdren foljer de villkor och
forutsattningar som anges i Ramavtalet och ingdngna Kontrakt.

6.12.3 Kommunikation

Ramavtalsleverantdéren ager inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot
Avropsférfragan, lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberittigad.

6.12.4 Kontroll av Underleverantorer

Statens inkdpscentral dger ratt att under hela Ramavtalets I6ptid samt sd lange Kontrakt &r i
kraft kontrollera att angivna Underleverantérer uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven.
Ramavtalsleverantéren ska pa Statens inkdpscentrals begéran styrka att
Underleverantérerna uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven.

Finner Statens inképscentral vid kontroll att Underleverantér inte uppfyller stéllda krav och
om réttelse inte vidtas inom 30 dagar réknat frdn och med det att Statens inkdpscentral
pakallade bristen eller frdn och med det att Ramavtalsleverantéren och/eller
Underleverantdren insag eller borde ha insett att stéllda krav inte var uppfyllda, har Statens
inkOpscentral ratt att besluta att Underleverantéren inte ldangre ska anlitas inom ramen fér
Ramavtalet.

Om felet ar vasentligt dger Statens inkOpscentral ratt att med omedelbar verkan besluta att
Underleverantoren inte langre kan anlitas inom ramen fér Ramavtalet.

Vid Statens inkdpscentrals beslut om att Underleverantér inte Iangre kan anlitas inom
Ramavtalet, &r Ramavtalsleverantéren skyldig att utan dréjsmal garantera
motsvarande/stéllda krav i Ramavtalet pa kapacitet.

6.12.5 Tillagg eller byte av Underleverantor

Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkannande av Statens
inkdpscentral.

Ansdkan om att lagga till eller byta Underleverantor ska tillstallas Statens inkdpscentral
skriftligen i god tid fore det planerade datumet for tilldagget eller bytet. Tillagg eller byte av
Underleverantdr far ske hogst en géng per kvartal om inte sarskilda skal foreligger.

P& anmodan frén Statens inképscentral ska giltigt samarbetsavtal mellan
Ramavtalsleverantéren och Underleverantéren kunna uppvisas.

6.13 Tjanster

De Tjanster som omfattas av Ramavtalet &r nedanstdende tjénster:
-Daglig stédning

-Golvvard

-Periodisk stadning

-Fénsterputsning

6.14 Priser

6.14.1 Priser i Ramavtalet

6.14.1.1 Fast timpris 4
Fast timpris tillampas for timbaserade tjanster med 250 SEK per timme.

Ramavtalsleverantéren har ratt till ersattning for tjdnster som utférs pa obekvam arbetstid
enligt 6.14.1.2, Ob-tillagg.

Priserna omfattar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Ramavtalet angivna ataganden.
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6.14.1.2 Ob-tillagg 74

Ramavtalsleverantéren har ratt till ersattning for ob-tilldgg enligt gallande kollektivavtal,
denna ersattning kan maximalt uppga till det belopp som regleras i kollektivavtal for
Fastighetsanstélldas forbund, Serviceentreprenad som galler vid tidpunkten for tjdanstens
utféorande, multiplicerat med 1,8.

Ob-tillagg utgar enligt féljande kategorier:

a) Kvalls- och nattid sdvida icke hégre belopp anges i b) eller c) kl 19-05

b) S6n- och helgdagstid réknat fran kl 05 16rdag och kl 18 dag fore helgdag (inkl
nationaldagen) till kI 05 dagen efter sén- och helgdagen, sdvida icke hégre belopp anges i c)
c) Storhelgstid fran kl 05 ny&rsafton till kl 05 den 2 januari frén kl 18 skartorsdagen till kI 05
tredjedag pask, frdn kl 05 midsommarafton till kl 05 dagen efter midsommardagen fran kI
05 julafton till tredjedag jul.

6.14.2 Prisjustering

Priser justeras en (1) gang per ar i enlighet med Statistiska centralbyrans stadindex
(1993=100), som basvérde géller november ar 2016.

Prisférandringar vilkas resultat enligt berakningen understiger 2,0 % justeras inte. Om
justering inte sker har Ramavtalsleverantéren ratt att tillgodordakna den icke nyttjade
prisférandringen i nasta justering.

Vid eventuell férlangning av Ramavtalet sker prisjustering enligt ovanstdende modell.

Under Ramavtalets I6ptid kan Statens inkdpscentral komma att sanka sin
administrationsavgift (se texten under avsnitt Administrationsavgift). Vid eventuell sénkning
ska priser justeras nedat i motsvarande man. Prisjustering tillampas tidigast vid paféljande
kalendermanadsskifte efter av Statens inkdépscentral genomférd sénkning av
administrationsavgiften.

Prisjustering pakallas och hanteras av Statens inkdpscentral.

Prisandring tillampas tidigast vid paféljande kalendermdnadsskifte efter av Statens
inkdpscentral genomférd prisjustering. Nya priser ska gélla minst 12 manader i taget.

6.15 Avrop

6.15.1 Avropsberiattigade
Avrop kan goras av de som ar Avropsberattigade enligt avsnitt 6.5, Avropsberattigade.

6.15.2 Avropsordning - Fornyad konkurrensutsittning

Avrop frdn Ramavtalet sker genom en fornyad inbjudan, enligt 5 kap. 7 § LOU. Den sker
genom att Avropsberéttigad skickar en skriftlig Avropsférfragan samtidigt till samtliga
Ramavtalsleverantérer. Forfarandet férnyad konkurrenssattning vid Avrop ska sedan leda till
att ett Kontrakt tecknas med den Ramavtalsleverantér som kan erbjuda den ekonomiskt
mest fordelaktiga Tjansten. Avrop kan endast gbéras av den som ar Avropsberattigad enligt
bilaga Avropsberdattigad.

6.15.3 Tilldelning av Kontrakt

De kriterier som kommer att ligga till grund for tilldelning av Kontraktet ska anges i
Avropsforfragan. Avropsberattigad avgdr vad som &r vasentligt i det specifika Avropet och
hur tilldelningskriterier ska viktas. Dessa tilldelningskriterier far inte g@ utéver de krav som
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har angivits i Ramavtalet och férfrégningsunderlaget.

Avropsberattigad ska vid Avrop anta det Avropssvar som ar det ekonomiskt mest
fordelaktiga.

6.15.4 Avropsrutin - Fornyad konkurrensutsattning
Avropsrutinen finns beskriven i avsnitt 8, Avropsrutin.

6.15.5 Kontrakt

Ett skriftligt Kontrakt ska alltid upprattas efter Avrop med férnyad konkurrenssattning.
Kontrakt upprattas mellan Avropsberattigad och tilldelad Ramavtalsleverantdr avseende de
Tjanster som ska tillhandahdllas. Mall fér Kontrakt ska om inte Avropsberattigad bestammer
annat, anvandas vid Avrop.

Om mall for Kontrakt inte anvands ska/bér minst foljande delar preciseras i Kontraktet:

. Ramavtalets benamning och avtalsnummer

. Kontraktets Parter

. Kontaktpersoner

. Priser

. Foérutsattningarna for tillhandahdllande av de Tjanster som omfattas av Kontraktet
. Vilken Tjanst som omfattas av Kontraktet som har Avropats och en beskrivning av
Tjansten.

7. Eventuella anpassningar eller preciseringar av villkor i bilaga Allmanna villkor

8. Kontraktets giltighetstid

AUl A WN B

Ramavtalsbilaga Allmanna villkor utgér alltid en del av Kontraktet oavsett om Allmanna villkor
§beropas eller inte, eller om mall for Kontrakt anvands eller inte.

6.16 Forsdljningsredovisning och administrationsavgift

6.16.1 Redovisning av forsaljning

Ramavtalsleverantéren ska till Statens inképscentral lamna redovisning av férsalda Tjdnster
som ingar i Ramavtalet. Aven férsaljning genom Kontrakt som |dper efter att Ramavtalet har
upphort ska redovisas till dess att samtliga Kontrakt har upphort.

Redovisningen ska endast avse férséljning till Avropsberéttigade och omfatta foregdende
periods fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Statens inkdpscentral

som finns tillgdngliga pa Statens inkdpscentrals webbplats. Instruktionerna kan féréndras
under Ramavtalets 16ptid. Det dligger Ramavtalsleverantdren att hdlla sig uppdaterad om
aktuella instruktioner fér redovisning.

6.16.2 Redovisningsperioder

Redovisning ska l&mnas senast den 15:e i andra mnaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt féljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

Kvartal 2: 1 april = 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli - 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

6.16.3 Administrationsavgift
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Ramavtalsleverantéren ska till Statens inkdpscentral erlagga en administrationsavgift om 0,7
procent av all fakturerad férsaljning, d.v.s. fakturavardet av férsdlda Tjanster exklusive
mervardesskatt under det att Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Om administrationsavgiften forandras under Ramavtalets 16ptid ska Ramavtalsleverantéren
justera sina ramavtalspriser i motsvarande man (se vidare texten under avsnitt 6.14.2,
Prisjustering).

6.16.4 Fakturering av administrationsavgift
Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral administrationsavgiften inklusive
mervardesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en paminnelse samt har Statens
inkdpscentral ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635). For Ramavtalsleverantor
som trots paminnelse har obetald faktura 50 dagar efter forfallodatum skickas kravet till
inkasso.

6.16.5 Pafdljder vid avtalsbrott

Vid Ramavtalsleverantdrens brott mot sina ataganden enligt detta avsnitt 6.16, har Statens
Inkopscentral rétt till paféljder enligt avsnitt 6.19.4, Brott mot dtaganden avseende
forsaljningsredovisning och administrationsavgift nedan.

6.17 Redovisning av statistik

6.17.1 Statistik

Ramavtalsleverantéren ska, pa begéran fran Statens inkdpscentral, tillhandah3lla statistik
avseende anvandandet av Ramavtalet.

Statistiken ska redovisas en gang per ar.

Statistiken ska innehalla féljande:

eTotalt forsaljningsbelopp Stadtjanster exklusive Fénsterputs och golvvard (SEK)
eTotalt forsaljningsbelopp avseende Fonsterputs (SEK)

eTotalt férsaljningsbelopp Golvvard (SEK)

P& begaran frén Statens inkdpscentral ska Ramavtalsleverantdren, till sjalvkostnadspris,
dven tillhandahalla ytterligare statistik avseende Ramavtalet.

6.17.2 Pafoljder vid avtalsbrott

Vid Ramavtalsleverantdrens brott mot sina ataganden enligt detta avsnitt 6.17, har Statens
Inkdpscentral ratt till paféljder enligt avsnitt 6.19.5, Brott mot ataganden avseende
redovisning av statistik nedan.

6.18 Uppfoljning

6.18.1 Uppfoljningsratt

Statens inkdpscentral dger ratt att folja upp att Ramavtalsleverantér fullféljer sina dtaganden
i enlighet med Ramavtal. Uppféljningsratten omfattar kontroll av allt frén
Ramavtalsleverantdrs samtliga ataganden enligt Ramavtal, till verifiering av enskild
frdgestalining som uppkommit till f6ljd av Ramavtalsleverantérs agerande under Ramavtal.

Utdver vad som framgar av avsnitt 6.10.9, Miljokrav och avsnitt 6.10.10, Sociala och etiska

krav och 6.12.4, Kontroll av underleverantdrer, omfattar uppféljningsratten aven majlighet
till kontroll enligt vad som anges i férsta stycket ovan av underleverantérer.
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Till fértydligande av forsta och andra stycket har Statens inkdpscentral ratt att ta del av
enskilda anstallningsavtal, I6nespecifikationer, tidsrapportering, kvittens pa betalade
forsakringar m.m. for att sdkerstalla att arbetsrattsliga villkor uppfylls. (For att kontrollen
ska dverensstamma med PuL, kan kontroll komma att ske pd plats hos leverantéren, utan
att Statens inkdpscentral samlar in ovanstaende uppgifter.) Ramavtalsleverantdren ska dven
mdjliggdra for berdrd personal att delta i intervjuer med revisor eller dyl. for det fall det
kravs for att genomféra uppféljning.

Ratt till uppféljning féreligger under hela Ramavtalets 16ptid samt sa ldnge Kontrakt ar i kraft.
Vid uppféljning har Statens inkdpscentral ratt att anlita extern kontrollorganisation for
genomférandet.

6.18.2 Kostnader fér uppfoljning

Vid uppféljning svarar respektive Part for sina egna kostnader forutsatt att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantdr gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. I det fallet star
Ramavtalsleverantér fér Statens inkdpscentrals kostnader for uppféljningen i det fall extern
kontrollorganisation anlitats fér genomférandet.

6.18.3 Tillhandahdllande av dokument

Ramavtalsleverantér ska pd begaran tillhandahalla, fér egen del och med avseende pa
samtliga leverantérer som omfattas av avsnitt 6.18.1, Uppféljningsratt andra stycket, all
dokumentation och annan information som Statens inkdpscentral skaligen behdver for att
genomféra uppfoljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med lag eller
borsregler som ar tillampliga féor Ramavtalsleverantor eller namnda leverantorer.

6.19 Avtalsbrott och paféljder

6.19.1 Avtalsbrott och rattelse

Om Part brister i att fullfélja sina &taganden som foljer av Ramavtal eller vad den andra
Parten med fog kunnat férutsatta, foreligger avtalsbrott. Vid avtalsbrott ska Part skyndsamt
och senast 30 kalenderdagar efter att det patalats ratta bristen. Part har darutéver ratt till
de 6vriga pafdljder vid avtalsbrott som framgar av detta avsnitt 6.19, Avtalsbrott och
paféljder.

6.19.2 Vasentligt avtalsbrott och vite

Om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, begdr ett
vasentligt avtalsbrott utgar vite. Vitet ska utgd med 0,25 % av Ramavtalsleverantérs
omséattning p& Ramavtal de fyra senaste kvartalen for varje pabérjad sjudagarsperiod som
avtalsbrottet kvarstar. Om fyra kvartal inte forldpt ska berdkningen baseras pa en beraknad
omsaéttning for fyra kvartal baserat pd de kvartal som har forflutit sedan Ramavtal bérjade
Idpa. Oavsett berdkningssatt ska dock vite aldrig utgd med mindre &n 50 000 SEK eller mer
an 500 000 SEK per intraffat vasentligt avtalsbrott.

Vid tillampningen av detta Ramavtal ska vasentligt avtalsbrott av Ramavtalsleverantdren
aven anses innefatta:

a) om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid
upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning brister i dtagande enligt Ramavtalet, oavsett
om bristen 8tgérdats eller inte, varmed med upprepade tillfallen avses att
Ramavtalsleverantdren vid fler &n tre tillfallen under en period av 12 manader i icke
ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet, eller

b) om Ramavtalsleverantér eller annan fér vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid
upprepade tillfdllen och pd ett systematiskt s&tt brutit mot Kontrakt tecknade genom
Ramavtal.

6.19.3 Brott mot dtaganden avseende antidiskriminering

Utskrivet: 2016-12-20 14:08 Sida 14 av 18

Refnr.: 96-8-2016



Om Ramavtalsleverantéren inte inom féreskriven tid ldmnar s8dan information som denne &r
skyldig att forete enligt avsnitt 6.10.11, Antidiskriminering, eller om Ramavtalsleverantdren
vid utférandet av Kontrakt inte uppfyllt sina skyldigheter avseende aktiva atgarder enligt
diskrimineringslagen, ska vite utga till Statens inképscentral med 0,2 procent av total
redovisad forsaljning enligt avsnitt 6.16, Férsaljningsredovisning och administrationsavgift, i
kronor per varje kalendervecka som pabérjas fran det att sju dagar forflutit sedan
Ramavtalsleverantéren mottog underrittelse angdende detta avtalsbrott till det att rattelse
vidtagits, dock maximalt 3,0 procent av redovisad total férsaljning.

Om Ramavtalsleverantéren eller anstalld som Ramavtalsleverantéren svarar fér, vid
utforandet av Kontrakt, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett férbud mot diskriminering
enligt diskrimineringslagen, ska vite utga for varje évertradelse med en summa motsvarande
det senast faststallda prisbasbeloppet enligt socialférsékringsbalken. Vitet ska tillfalla
Kontraktspart som ar berdérd av dvertradelsen. Ar flera Kontraktsparter berérda av
dvertradelsen eller gar dvertradelsen inte att harleda till endast en Kontraktspart, tillfaller
vitet Statens inkdpscentral.

Om Ramavtalsleverantéren i sddan sanningsférsdkran som ska inlamnas enligt avsnitt
6.10.11, Antidiskriminering, inte oavsiktligt fortigit en lagakraftvunnen dom, ska detta anses
utgora ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Statens inkdpscentral att sédga upp
Ramavtalet till fértida upphdrande enligt avsnitt 6.19.8, Statens inképscentrals
uppsagningsratt.

6.19.4 Brott mot dtaganden avseende forsdljningsredovisning och
administrationsavgift

Fullgdér inte Ramavtalsleverantdren sina redovisningsskyldigheter enligt avsnitt 6.16,
Férsaljningsredovisning och administrationsavgift, dger Statens inkdpscentral ratt att krava
vite.

Vitet uppgar till 5 000 kr for varje utebliven redovisning. Vitet utgdr om
Ramavtalsleverantdren inte redovisar inom 10 arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran
Statens inkdpscentral.

I de fall Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina taganden avseende redovisningen i den
utstrackningen att vite fér utebliven redovisning utgar vid tva tillfillen under en period om 12
manader &ger Statens inkdpscentral ratt att vid en tredje utebliven redovisning, ta ut ett vite
uppgdende till 10 000 kr. Vite regleras pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till
betalning 30 dagar frén fakturadatum.

Vid upprepad férsummelse av redovisning, ska detta anses utgédra ett vasentligt avtalsbrott
som berattigar Statens inképscentral att saga upp Ramavtalet till fortida upphdrande enligt
avsnitt 6.19.8, Statens inkdpscentrals uppsagningsratt.

6.19.5 Brott mot dtaganden avseende redovisning av statistik

I de fall Ramavtalsleverantéren brister i sina taganden avseende tillhandahallande av
statistik enligt avsnitt 6.17.1,Statistik, dger Statens inkdpscentral ratt att krava vite. Vitet
uppgar till 5 000 kr fér varje utebliven statistikredovisning. Vite utgdr om
Ramavtalsleverantéren inte dtgérdar bristen inom 10 arbetsdagar fran skriftlig erinran fran
Statens inkdpscentral. Darefter utgar vite om 5 000 kr for varje kalenderm&nad som bristen
kvarstar.

Vite regleras pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till betalning 30 dagar frén
fakturadatum.

Om bristen kvarstar efter tre kalenderm&nader, eller vid upprepad férsummelse att
tillhandahalla statistik, ska detta anses utgéra ett vasentligt avtalsbrott som beréttigar
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Statens inkdpscentral att saga upp Ramavtalet till fortida upphérande enligt avsnitt 6.19.8,
Statens inképscentrals uppsagningsratt.

6.19.6 Skadestdndsansvar

Parts rétt till skadestand fran den andra Parten fér brott mot Ramavtalet &r begransad till
ersattning for direkt skada. Parts ansvar omfattar sdledes inte utebliven vinst, utebliven
besparing eller annan indirekt skada. Parts totala skadestdndsansvar &r vid var tid begrénsat
till ett maximalt belopp uppgdende till total redovisad forséljning enligt avsnitt 6.16,
Férsaljningsredovisning och administrationsavgift. Vid erldaggande av skadestand ska
eventuellt erlagt vite dras av fran skadestdndet. Ansvarsbegrénsningarna ska inte galla i fall
av uppsat eller grov vardsloshet, eller vid Ramavtalsleverantdrens ansvar for brott mot
sekretesskyldighet enligt avsnitt 6.10.8 Sekretess.

6.19.7 Ansvarsbefrielse / Force majeure

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken Part i ndgot led inte kunnat
rada och skaligen inte kunnat férutse och vars foéljder Part inte skéligen kunde ha undvikit
eller 6vervunnit, ska den Part som ar férhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad
frdn dessa s ldnge hindret foreligger. Part som 6nskar att 8beropa denna punkt ska snarast
lamna den andra Parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i Ovrigt gdller enligt denna bestammelse har Part, som inte ar férhindrad
att fullgdra sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet genom
skriftligt meddelande till andra Parten, som &r forhindrad att fullgéra sina forpliktelser, om
Ramavtalets fullgérande forsenas mer an 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som
namns i denna punkt.

6.19.8 Statens inkdpscentrals uppsdgningsratt

Utdver eventuella andra uppsagningsgrunder enligt Ramavtalet, har Statens inképscentral
ratt att med omedelbar verkan, och utan ndgot ansvar att utge ersattning, sdga upp hela
eller delar av Ramavtalet om:

1) det framkommer att Ramavtalsleverantéren eller en foretradare for denne, enligt
lagakraftvunnen dom, ar domd for brott enligt 10 kap 1 § LOU,

2) det framkommer att ndgon omsténdighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU for
Ramavtalsleverantdren eller en foretrédare fér denne,

3) det framkommer att Ramavtalsleverantéren l&mnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa
annat sétt i samband med upphandlingen som féregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa
uppgifter har varit av inte ovasentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av
Ramavtalet,

4) det framkommer att Ramavtalsleverantdren inte langre uppfyller de obligatoriska krav
som stallts i upphandlingen samt de enligt anbudet uppfyllda utvarderingskraven och denna
brist inte ar ovasentlig eller om att den tidsperiod som anges i texten under avsnitt;
Ramavtalsleverantérens dtagande, avsnitt Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet, har
passerat utan att obligatoriska krav ar uppfyllda eller om,

5) Ramavtalsleverantdren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantoren svarar, i vasentlig
utstrackning brister i dtagande enligt Ramavtalet och inte vidtar réttelse av sddant véasentligt
avtalsbrott inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begaran om det,

6) forandringar av Ramavtal innebar vasentlig foréandring enligt LOU.

Statens inkdpscentral avgor till vilken tidpunkt Ramavtal sdgs upp. Utéver ovanstdende réatt
till uppséagning av Ramavtalet till fortida upphdrande i vissa situationer, samt eventuella andra
sanktioner som uttryckligen framgar av Ramavtalet, dger Statens inkdpscentral inte rétt att
géra géllande annan pafdljd vid avtalsbrott enligt Ramavtalet.

6.19.9 Ramavtalsleverantors uppsdgningsratt
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Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan saga upp Ramavtalet om
Statens inkdpscentral i vasentlig utstrackning brister i atagande enligt Ramavtalet och inte
vidtar rattelse av sddant vasentligt avtalsbrott inom 30 kalenderdagar fran skriftlig begaran
om det. Vasentligt avtalsbrott av Statens inkdpscentral ska dven anses innefatta att Statens
inképscentral vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning brister i dtagande enligt
Ramavtalet, oavsett om bristen atgéardats eller inte, varmed med upprepade tillfallen avses
att Statens inképscentral vid fler &n tre tillfallen under en period av 12 manader i icke
ovasentlig utstrackning brustit i dtagande enligt Ramavtalet.

Utéver ovanstaende rétt till uppségning av Ramavtalet till fértida upphérande i vissa
situationer, samt eventuella andra sanktioner som uttryckligen framgar av Ramavtalet, dger
Ramavtalsleverantéren inte ratt att géra gallande annan paféljd vid avtalsbrott mot
Ramavtalet.

6.20 Overlatelse av Ramavtalet

6.20.1 Statens inkopscentrals ratt till 6verldtelse

Statens inkdpscentral har rétt att 6verldta Ramavtalet och samtliga rattigheter och
skyldigheter enligt Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform fér det fall Statens
inkdpscentral vid Kammarkollegiet byter till sddan ny organisation eller organisationsform.

Statens inkdpscentrals anstkan om 6verldtelse dar s erfordras enligt ovan ska stéllas till
Ramavtalsleverantéren i god tid fére det planerade datumet for dverldtelsen.

Darutover har Statens inkdpscentral inte ratt att utan Ramavtalsleverantérens skriftliga
godkénnande i férvag dverldta Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet till annan.

6.20.2 Ramavtalsleverantors riatt till 6verlatelse

Ramavtalsleverantdéren har inte ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande i
forvag 6verldta Ramavtalet till annan. Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har
Ramavtalsleverantéren inte heller ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande
i forvag, helt eller delvis, 6verldta eller pantsétta rattigheter (inklusive fordringar) eller
skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

Ramavtalsleverantdrens ansékan om 6verlatelse dar sd erfordras enligt ovan ska stéllas till
Statens inkdpscentral i god tid fére det planerade datumet for dverlatelsen. Vid
Ramavtalsleverantérens ansékan om 6verldtelse kan Statens inképscentral komma att
begéra in handlingar fér att kunna géra en bedémning av om 6verldtelse kan godtas eller
inte. Statens inkdpscentral har aldrig skyldighet att godkanna éverl3telse.

6.21 Tvisteldosning och tillamplig lag

6.21.1 Tvistel6sning

Tvister angaende tolkning och tillimpning av Ramavtalet och ddrmed sammanh&ngande
rattsférhallanden ska avgoras av svensk allman domstol.

6.21.2 Tillamplig lag
Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk materiell ratt.

6.22 Elektronisk signatur
Ramavtalet har signerats av Statens inképscentral och Ramavtalsleverantéren genom
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elektronisk signatur.

(Avslutande falt féor manuell underskrift anvands darmed inte i detta Ramavtal).
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