Funktionella krav anbudsomrade B, E-handelstjanst inkl. fakturahantering

Notering ! Innebar att kravet uppfylls vid anbudstillfallet.

Notering 2 |nnebar att kravet uppfylls senast 6 man efter tecknandet av ramavtal.

Endast ruta F eller G ska fyllas i !

Leverantdrs namn

Leverantdrens redovisningar

Kravtyp Krav far
uppfyllas
Nr Beskrivning Ska/Bor |Poang| senare |Ja’ ‘Ja2 ‘Kommentar
B-0 Processer i avsnitt 4, Forfragningsunderlag
B-01 E-handelstjansten uppfyller processerna 2.1.1 - 2.1.9 i avsnitt 4.4 i Férfragningsunderlaget. S
E-handelstjanst uppfyller i tillampliga delar for tjansten i Sverige gallande bestdmmelser for Myndighet som framgar
av; lag (1997:614) om kommunal redovisning, férordning (2000:606) om myndigheters bokforing, férordning
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag, férordning (1994:1261) om statliga myndigheters
redovisningssystem, férordning (2002:831) om myndigheters rétt tilkompensation fér ingdende mervardesskatt, S
arkivlag (1990:782), arkivforordning (1991:446), férordning (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska
informationsutbyte, lag (2007:1091) om offentlig upphandling, offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) samt
B-02 god redovisningssed for statliga myndigheter.
B-1 Bestalla
B-1.1 Soka produkt
B-1.1.1 Det gdr att soka produkter via benamning eller via artikelnummer. S
Sokning kan filtreras pa olika kriterier som t.ex. miljomarkning, narkotiska preparat, lagerhalina produkter och
B-1.1.2 avtalade produkter. S
Det finns stod for att hantera lankar till bilder av produkter, liksom att hantera en lank till annan webbplats for
B-1.1.3 ytterligare information. S
B-1.1.4 Olika "attribut” kan kombineras vid en filtrering, t ex avtalade, miljismarkta eller lagerhalina artiklar. S
Leverantorer och artiklar kan sokas upp utifran en avtalsstruktur som innehaller avtalskategori och avtalsomrade,
B-1.1.5 eller motsvarande. B 2
B-1.1.6 Produkter kan stkas frén en, flera eller alla leverantérer under samma avtalskategori eller motsvarande. B 1
B-1.1.7 ATC-kod kan sokas upp i en inlést ldkemedelskatalog. B 1
B-1.1.8 Artiklar kan sokas via produktkategorier, om kategorier finns i inlast Produktkatalog fran specifik leverantor. B 1
B-1.1.9 Avtal som inte langre ar giltiga kan stkas upp. B 1
B-1.2 Skapa Bestéllningsunderlag
B-1.2.1 En tidigare Bestallning kan ateranvandas for att skapa en ny Bestallning. S
B-1.2.2 Det framgdr p& ordern vem som skapat en Bestallning. S
B-1.2.3 En Bestéllining kan sekretessbeldggas. S
Egna Bestallningsmallar kan skapas, dar en skapad Bestaliningsmall kan justeras d& man anvander den for en
B-1.2.4 Bestéllning. S
B-1.2.5 Skapade Bestallningsmallar kan delas av en grupp eller alla grupper. S
B-1.2.6 En pagdende Bestallning kan sparas for att sedan aterupptas senare. S
B-1.2.7 En Bestallning kan skapas som innehaller produkter fran flera Leverantorer pA samma Bestéllning. S
B-1.2.8 Egna framtagna Bestallningsformular kan anvéndas vid Bestéllningar. S
B-1.2.9 Det gar att skapa regler gallande att kontering av Bestélining alltid utfors innan Bestalining skickas till leverantor. S
B-1.2.10 |Det gér att skapa regler gallande att en Bestalining kan skickas till leverant6r utan att vara konterad. S
B-1.2.11 |Del av konteringsarbetet kan forenklas med st6d av UNSPSC koder. S
B-1.2.12 |En Bestalning kan delas upp pa flera ansvar-/kostnadsstéllen. S
B-1.2.13 |En bestalningsrad kan delas upp pa flera konteringsrader. S
B-1.2.14 |Bestdillare kan soka upp egna skickade Bestallningar samt se status p& egna Bestéllningar. S
B-1.2.15 |Bestéllare kan ges Behdrighet att se t.ex. en verksamhetsgrupps samtliga Bestéliningar. S
Smartphones kan anvéandas for att Anvandare ska kunna Bestélla, gora inleverans samt attestera s
B-1.2.16 |faktura/Bestélining.
B-1.2.17 |Produktkatalog och Bestélliningsformulér kan kombineras vid en Bestéllning mot en specifik leverantdr och avtal. B 2
B-1.2.18 |Bestallningsmallar uppdateras automatiskt vid inlasning av nya prislistor. B 2
B-1.2.19 |Tjansten varnar om Bestaliningsmallar innehdller inaktuella artiklar. B 1




Det finns stod for att hantera aterkommande Bestéllningar dar man anger fasta tidpunkter eller intervall nar

B-1.2.20 |Bestallning skickas. B 1
Budget kan skapas inom ett ansvar/kostnadsstalle for ett specifikt avtalsomrade och/eller artikelniva dar budget
B-1.2.21 |attesteras i férvag av Budgetansvarig. B 1
Forfragan kan skickas fran E-handelstjansten till en eller flera leverantérer som ar upphandlade (férfrdgan kan
B-1.2.22 |innehdlla allt frAn en enskild artikel/tjanst till en mer omfattande och forpackad tjanst). 1
B-1.2.23 |Det &r en instélining pa avtalet om en forfrdgan kan goras. B 1
B-1.2.24 |Bilagor kan bifogas till en forfragan. B 1
B-1.3 Godkénna Bestéllning
B-1.3.1 Budgetansvarig kan godkanna Bestéllningsunderlag som skapats av Bestallare.
Budgetansvarig kan godkénna, returnera for komplettering och avvisa ett helt eller delar av ett s
B-1.3.2 Bestéllningsunderlag.
Systemet skapar en order som skickas till leverantor, efter att Budgetansvarig godként och attesterat
B-1.3.3 Bestallningsunderlaget. s
Efter att Budgetansvarig godkant och attesterat ett Bestallningsunderlag, som bestar av produkter fran flera s
B-1.3.4 leverantdrer, delar systemet automatiskt upp ordrarna till respektive Leverantor.
B-1.3.5 Ordrar kan presenteras i klartext och skickas som e-post till Varu-/tjgnsteleverantor. S
B-1.3.6 En Bestalnings status visualiseras i n&gon form fér Bestéllaren. B 2
Det ar majligt att stéalla in antal dagar innan en paminnelse gar ut till Budgetansvarig om att Bestallning inte ar B 1
B-1.3.7 attesterad.
B-1.3.8 Det framgdr av Behandlingshistorik nar Bestallning &r godkand av Budgetansvarig. B 1
B-2 Hantera leverans och faktura
B-2.1 Hantera orderandring
B-2.1.1 Det ar gar att hantera orderbekréftelser som innehaller andring av orderrader. S
Andringar i orderbekréaftelsen i forhallande till lagd order markeras, t ex. att en vara ar struken och ersatt med en
B-2.1.2 annan. S
B-2.1.3 Det &r gér att skriva en kommentar till avslutad order/Bestéllning. B 1
B-2.1.4 E-handelstjansten kan hantera en orderéndring, t ex. nér inte orderbekréftelser skickas. B 2
B-2.2 Registrera godsmottagning
B-2.2.1 \Det ar mojligt att registrera att gods har mottagits baserat p& ordernummer och antal kolli. B 2
B-2.3 Godkénna inleverans
B-2.3.1 Inleverans kan goras p& den kvantitetsbeteckning som anvénds i order, t.ex. styck, kg, timmar etc. S
B-2.3.2 Inleverans kan goras med flera decimaler, t ex 10,25 kg. S
B-2.3.3 Det gér att gora inleverans pa en delleverans. S
B-2.3.4 Inleverans kan goras av en utbytt artikel som levererats, men som inte finns med i order eller i orderbekréftelse. B 2
Inleverans kan goras som ett delmoment i fakturahantering om faktura stoppat i ordermatchning pga. avsaknad
B-2.3.5 inleverans. B 2
B-2.3.6 Det gar att avsluta en Bestallning dar en fullstandig leverans inte har skett och inte kommer att ske. B 1
B-2.3.7 Intern bilaga(or) samt kommentar kan laggas till vid inleverans. B 1
B-2.4 Hantera faktura
B-2.4.1 E-handelstjénsten kan hantera elektroniska fakturor enligt SFTI-specifikationer. S
B-2.4.2 Kreditnotor kan hanteras pd samma satt som fakturor. S
B-2.4.3 E-handelstjansten kan behandla en faktura som &r utfardad i utlandsk valuta. S
B-2.4.4 Nér en faktura har ankommit och passerat validering och kontroll gérs det en preliminarbokning. S
B-2.4.5 Nar en faktura &r godkénd definitivbokfors den. S
B-2.4.6 En Anvandare kan sekretessbelagga en faktura. S
B-2.4.7 En E-faktura kan visualiseras for en Anvandare. S
B-2.4.8 Fakturor kan periodiseras over valfritt antal manader framat, inklusive 6ver arsskifte. S
B-2.4.9 Om fakturans attest inte langre &r giltig, ar det mojligt att skicka den vidare till en ny Budgetansvarig for attest. S
B-2.4.10 |En faktura kan kompletteras med bilaga och kommentarer, aven nar fakturan ar slutattesterad/makulerad. S
B-2.4.11 |En faktura kan delas upp pa flera ansvar-/kostnadsstallen. S
B-2.4.12 |En fakturarad kan delas upp pa flera konteringsrader. S
B-2.4.13 |Anvandare kan bifoga en bilaga till en faktura. S
B-2.4.14 |Fakturahandlaggare kan cirkulera fakturan vidare till ytterligare en granskare. S




Det &r gar att géra kontroll mot attestregler fére slutbokning av faktura, dvs. kontrollera att fakturan fortfarande har
B-2.4.15 |qgiltig attest. S
B-2.4.16 |Det finns en kontroll fér att 100% av fakturerat belopp &r konterat. S
B-2.4.17 |Anvandare kan visuellt se flodet och status p& en faktura. B 2
B-2.4.18 |Bilagor kan bifogas till en faktura oavsett fakturans status. B 2
B-2.4.19 |E-handelstjansten réknar automatiskt ut vad som &r kvar att kontera nér uppdelning av fakturarader sker. B 2
B-2.4.20 |Vid hantering av kreditnota kan refererad faktura visas fér Anvandare. B 2
B-2.4.21 |Anvéndare kan anvanda favoritkontering pd merparten av alla konteringsdimensioner. B 2
Anvandare kan lagga in forvalda varden for specifika konteringsdimensioner t ex. ansvar-/kostnadsstélle, projekt,
B-2.4.22 |aktivitet. B 2
B-2.4.23 |Budgetansvarig kan éndra kontering som &r gjord av en fakturagranskare for att dérefter kunna beslutsattestera. B 2
B-2.4.24 |Nar fakturor inte ordermatchar visualiserar E-handelstjansten vad som &r avvikande och inte matchar. B 2
B-2.4.25 |Det &r gar att ha flera perioder 6ppna samtidigt fér bokforing. B 1
Det gar att registrera och soka Intrastatinformation, sdsom leveransdatum, transaktionstyp, nettovikt (med en
B-2.4.26 |decimal), annan kvantitet, statistisk varukod och fakturerat varde pa fakturor som géller varuinkép inom EU. B 1
B-2.4.27 |Det finns sarskilda funktioner avseende arsskifte, for att lasa in faktura pa ratt period. B 1
B-2.4.28 |Kommentar kan skrivas till fakturan oavsett fakturans status. B 1
B-2.4.29 |Fakturan kan sattas i "pausat” lage (under utredning). B 1
Utbetalningar kan skapas och godkannas i Arbetsfldde i E-handelstjansten &ven da faktura saknas, t.ex. fér en
B-2.4.30 |bidragsutbetalning. B 1
B-2.5 Folja upp inkép
B-2.5.1 Det finns standardiserade Rapporter for skapade Bestéllningar per Anvandare. S
B-2.5.2 Det finns standardiserade Rapporter for skapade Bestallningar per Bestéllare innehallande bestéllningsdata. S
B-2.5.3 Rapporter kan exporteras till t.ex. Excel. S
B-3 Leverantdrsportal
B-3.1 Bjuda in/ansluta Varu- och tjénsteleverantdrer
B-3.1.1 Myndighet kan godkénna Varu-/tjansteleverantér som Anvéndare av Leverantdrsportal. S
B-3.1.2 Myndighet kan aviseras via e-post om att en Varu-/tjansteleverantdr registrerat sig i Leverantérsportal. B 1
B-3.2 Registrera/hantera anvandaruppgifter
Varu-/tjansteleverantdr kan ansluta sig till Leverantdrsportal genom att registrera sina uppgifter sasom
B-3.2.1 féretagsnamn, kontaktuppgifter och annan nédvéndig basinformation i ett webbaserat granssnitt. S
B-3.2.2 Varu-/tjansteleverantdr kan uppdatera sin registrerade information. S
B-3.2.3 Varu-/tjansteleverantor kan logga in med hjélp av anvandarnamn och Iésenord. S
B-3.2.4 Varu-/tjansteleverantdr kan begéra nytt Iosenord som erhalls automatiskt. S
B-3.2.5 Varu-/tjansteleverantor kan valja Samverkansprocess i Leverantorsportal. S
Grundinformation som anvands i order-, Levansaviserings- och fakturaformular (partsinformation, adresser,
kontouppgifter, villkor, kontaktuppgifter, leveransuppgifter) kan lagras for att forifyllas som forslag vid senare S
B-3.2.6 anvandning.
B-3.3 Skapa/ladda upp Produktkatalog
B-3.3.1 Varu-/tjansteleverantor kan ladda upp och granska en Produktkatalog i Leverantdrsportal.
Det ar mojligt att géra kontroll av uppladdad Produktkatalog vad géller format, datatyper, obligatoriska falt och
B-3.3.2 beloppsberékningar.
Varu-/tjansteleverantdr kan skapa en Produktkatalog manuellt genom att mata in produkt- och prisinformation i ett
B-3.3.3 formular. B 1
B-3.4 Kvalitetssakra Produktkatalog
B-3.4.1 \Varu—/tjénsteleverantﬁr kan godkénna Produktkatalog for publicering till Myndighet. S \
B-3.5 Hantera order och bekraftelse
Bestallning baserad pa Produktkatalog, eller en Bestéllning i fritext som skapas i E-handelstjansten, kan tas emot
B-3.5.1 av Leverantdrsportal och géras tillganglig for avsedd Varu-/tjansteleverantor. S
B-3.5.2 Order som tas emot av Leverantdrsportal kan aviseras via e-post till berérd Varu-/tjansteleverantor. S
Varu-/tjansteleverantdr kan bekréfta eller avvisa en order samt informera om eventuell avvikelseorsak i
B-3.5.3 Leverantdrsportal. S
B-3.5.4 Varu-/tjansteleverantor kan skapa Leveransavisering i Leverantdrsportal. B 1
Varu-/tjansteleverantor kan generera en automatifylld Leveransavisering baserad pa information i en order.
B-3.5.5 Informationen avser uppgifter sdsom referenser, part- och produktinformation. B 1




B-3.5.6 Avisering som skickas med e-post till Varu-/tjansteleverantér kan innehdlla direktlank till det arende som aviseras. B 1
B-3.5.7 Paminnelse for ett arende som inte hanterats kan aviseras med e-post till Varu-/tjansteleverantoren. B 1
B-3.6 Fakturera
B-3.6.1 Varu-/tjansteleverantor kan skapa faktura i Leverantdrsportal.
Varu-/tjansteleverantor kan generera en automatifylld faktura baserad pa information i en order. Informationen
B-3.6.2 avser uppgifter sdsom referenser, priser, part- och produktinformation.
Faktura som avser en delleverans av en order kan registreras och senare kompletteras med ytterligare fakturor till
B-3.6.3 dess att ordern ar helt reglerad. s
Varu-/tjansteleverantor kan bifoga ett externt dokument till en faktura enligt SFTIs guide for bilagehantering, se
B-3.6.4 http://www.sfti.se/standarder/transportochinfrastruktur/guideforbilagehantering.1973.html S
Information som matats in i fakturaformulér gar att spara sa att arbetet kan avbrytas och aterupptas vid senare
. B 1
B-3.6.5 tidpunkt.
B-3.7 Exportera historik och loggar
B-3.7.1 Varu-/ tjansteleverantor kan ladda ner order, faktura och leveransavisering som PDF-dokument. B 2
B-3.7.2 Varu- tjansteleverantéren kan exportera loggar och historik till OpenDocument Format (ISO/IEC 26300). B 1
B-3.8 Ovrigt
Leverantorsportal verifierar att information inmatad i formular har korrekt format och typ, att beloppsberékningar
B-3.8.1 stammer och att obligatoriska falt &r angivna. S
B-3.8.2 Det finns en vy som ger Varu-/tjansteleverantdr en éverblick av aktuella &renden och deras status. S
B-3.8.3 Utlandsk Varu-/tjansteleverantor kan anvénda Leverantdrsportal. S
B-3.8.4 Leverantdrsportal finns tillganglig pd engelska. S
B-4 Hantera pris och produktinformation
B-4.1 Skapa Produktkatalog
B-4.1.1 Produktkataloger kan registreras manuellt i E-handelstjansten. S
Det ar mojligt att direkt i Avtalsregistret skapa avtal, avtalskategorier/avtalsomraden om man inte har en integration
B-4.1.2 mot ett Upphandlingsverktyg. s
B-4.1.3 Det ar mgjligt att direkt i Avtalsregistret kunna skapa lénkar till avtal i ett Upphandlingsverktyg. S
B-4.1.4 Det ar mgjligt att direkt i Avtalsregistret kunna bifoga bilagor till ett avtal. S
B-4.2 Lasa in Produktkatalog
B-4.2.1 Produktkatalog kan importeras i format och versioner som stéds av SFTI. S
B-4.2.2 Produktkatalog kan importeras i Excel-format. S
B-4.2.3 Katalogadministratér aviseras nar Produktkatalog ankommer till E-handelstjansten. S
B-4.2.4 Det gér att Iasa in flera Produktkataloger, som har olika avtalsnummer, fr&n en och samma leverantér. S
Automatiska kontroller kan utforas vid import av Produktkatalog, i form av ersattnings- eller &ndringsprislista, som B 2
B-4.2.5 t.ex. dubblettkontroll, rimlighetskontroll, kontroll av prisandringar, andringar av artiklar, nya och féregaende artiklar.
B-4.3 Konfigurera regelverk och rimlighetskontroll
B-4.3.1 Katalogadministrator kan definiera regler for storlek p& prisférandringar d& automatiskt godkannande far ske. S
B-4.3.2 Systemadministrator kan géra instéliningar for vilka kolumner som visas vid produktsok. B 1
B-4.4 Forbereda Produktkatalog (konto, urval, Behérighet)
B-4.4.1 Vid automatisk kontroll av Produktkatalog sker kontroll av giltigt avtalsnummer i Produktkatalogen. S
B-4.4.2 Det ar mgjligt att exportera en kopia av Produktkatalog, som &nnu inte godkants, i t.ex. Excel-format. S
B-4.4.3 Resultat av kvalitetskontroller vid import av Produktkatalog presenterar prisandringar i bade procent och belopp. S
B-4.4.4 UNSPSC-kod kan kopplas mot ett eget konto/slag. S
B-4.4.5 En komplett UNSPSC-struktur kan l&sas in i E-handelstjansten. S
Produktkatalog i Excel-format, eller motsvarande, kan efter redigering lasas in igen for godkannande och
B-4.4.6 publicering. B 2
Produktkatalog kan kompletteras med egen information som saknas fran leverantéren, som t.ex. miljomarkning och
B-4.4.7 UNSPSC koder, innan godkénnande. B 2
B-4.4.8 Artiklar eller information som inte &r énskad kan tas bort i Produktkatalogen, innan godk&annande. B 1
B-4.4.9 Vid inlasning av en Produktkatalog kan information laggas in gallande rangordning pd artikelniva. B 1
B-4.4.10 |Nyckelord kan laggas in for varje produkt i en Produktkatalog, exempelvis synonymer. B 1
B-4.5 Godkéanna Produktkatalog




B-4.5.1 En Produktkatalog kan godkéannas fére det datum da den ska trada i kraft.
B-4.5.2 En tidigare Produktkatalog kan arkiveras, nér en erséttnings- eller &ndringskatalog &r godkand. B
B-5 Operatorstjanst
B-5.1 Registrera/hantera parter
Anvandargranssnittet mojliggor for Myndighet att registrera alla de uppgifter som behovs for att etablera ett s
B-5.1.1 elektroniskt informationsutbyte enligt SFTI Transportprofil Bas. 6 méan
Anvandargranssnittet mojliggor for Myndighet att registrera alla de uppgifter som behovs for att etablera ett s
B-5.1.2 elektroniskt informationsutbyte enligt PEPPOL. 6 man
B-5.2 Hantera routing
B-5.2.1 Distribution till mottagare sker enligt format som anges i register for Samverkansprocesser.
Stod finns for anvandning av olika typer av identifieringsséatt av mottagare och avséndare. Exempelvis GLN, DUNS,
B-5.2.2 eller organisationsnummer. S
B-5.2.3 Beskriv vilka identifieringsséatt som stods. ANGE
Information kan lagras om mottagare och avséndare i internt register. | register finns utéver s
B-5.2.4 adresseringsinformation och kontaktuppgifter &ven uppgifter om transportséatt och de Meddelandeformat som stods.
Stod finns for att adressera och férmedla elektroniska dokument utifrn partsinformation i SFTI Tekniska Kuvert. Se
B-5.2.5 forfrdgningsunderlagets bilaga 14, Standarder och versioner. S 6 méan
Stad finns for att adressera och formedla elektroniska dokument utifran partsinformation i PEPPOLs Tekniska
B-5.2.6 Kuvert. Se forfragningsunderlagets bilaga 14, Standarder och versioner. S 6 man
B-5.3 Lésa/sdka loggar
B-5.3.1 Granssnitt finns for atersékning och visning av elektroniska dokument i originalformat. S
B-5.3.2 All utvéxling av elektroniska dokument loggas. S
B-5.3.3 Utvaxlingsloggar lagras i 1 ar. S
B-5.3.4 Utvaxlingsloggar lagras pa ett forandringsskyddat sétt. S
I utvéxlingsloggen lagras minst féljande uppgifter: IP-adress avsandare, IP-adress mottagare, Partsidentiteter,
Tidpunkt, Transportprotokoll, Transportteknik, Typ av dokument, Status, Antal elektroniska dokument i férsandelsen S
B-5.3.5 samt dokumentidentifikation.
Utvaxlingsloggar ar strukturerade sa att Myndighet kan soka pa avsandare, mottagare, tidpunkt, period,
B-5.3.6 dokumenttyp och dokumentidentitet samt kombinationer av dessa félt. S
Relaterade loggningsuppgifter som rér en utvaxling kan unikt kopplas samman &ven om loggarna &r fysiskt atskilda.
B-5.3.7 Enbart tidpunkt for loggning &r inte att betrakta som unik nyckel for sammankoppling. S
Utvaxlingsloggar finns sammanstéllda sa att Myndigheten kan stamma av att samtliga dokument som skapats i
B-5.3.8 Tjansten har vidareférmedlats av Operatérstjénsten. S
B-5.4 Skapa/hantera konverteringsrutin
D& Operatorstjansten formedlar elektroniska dokument far ingen forandring goras i dokumentets S
B-5.4.1 informationsinnehall eller struktur forutsatt att inte en éverenskommelse finns om att dokumentet ska Konverteras.
Reglerna for eventuella formatkonverteringar finns beskrivna i Systemdokumentation och Konverteringar loggas i
Behandlingshistorik. Specifikt redovisas om all information hanteras i Konvertering alternativt vilkka uppgifter som S
B-5.4.2 riskerar att férloras vid en Konvertering.
Konverteringsprogram eller motsvarande detaljerad konverteringsrutinbeskrivning versionshanteras for att
B-5.4.3 mojliggora sparbarhet éver tiden. S
B-5.5 Konvertera dokumentformat
B-5.5.1 Utvaxling av dokument och Konvertering far endast ske p& Myndighets uppdrag.
Vid Konvertering arkiveras det ursprungliga elektroniska dokumentet och gérs atkomliga fér Myndighet och for
B-5.5.2 revisorer.
Vid Konvertering loggas information om den ursprungliga formatstandarden och dess version samt den s
B-5.5.3 formatstandard och version som dokumentet Konverterats till.
B-5.5.4 Vid Konvertering loggas information om version av den Konverteringsrutin som anvants. S
B-5.6 Utvéaxla dokument
B-5.6.1 Operatorstjansten har en PEPPOL-Accesspunkt. S 6 man
Operatorstjanstens Accesspunkt till PEPPOL kan skicka och ta emot samtliga elektroniska meddelandformat som
B-5.6.2 rekommenderas av SFTI fér anvandning i PEPPOL. S 6 man
B-5.6.3 Operatérstjansten gor atersandningsforsék om mottagande Accesspunkt inte &r tillganglig. S 6 man
Om ett meddelande inte kunnat éverséndas till mottagande Accesspunkt trots atersandningsforsok s aviseras
B-5.6.4 detta till angiven kontakt pd Myndigheten. S 6 man




Om mottagande Accesspunkt returnerar negativ kvittens (MDN) eller negativt meddelandesvar (MLR) s& aviseras

B-5.6.5 detta av Operatérstjansten till angiven kontakt p& Myndigheten. S 6 man
Om ett meddelande &r markerat att skickas via PEPPOL men mottagaren inte &r registerad i ndgon SMP (Service s
B-5.6.6 Metadata Publisher) s& aviseras detta av Operatérstjansten till angiven kontakt p4 Myndigheten. 6 méan
Operatorstjansten kan publicera uppgifter om de elektroniska Meddelandeformat myndigheten kan ta emot i ett
B-5.6.7 eget SMP-register (Service Metadata Publisher). S 6 man
Operatorstjansten kan publicera uppgifter om de elektroniska Meddelandeformat myndigheten kan ta emot i ett s
B-5.6.8 externt SMP-register (Service Metadata Publisher) som myndigheten anvisar. 6 méan
| Operatdrstjanstens SMP-register (Service Metadata Publisher) kan myndigheten registrera Meddelandeformat
B-5.6.9 som tas emot i annan Accesspunkt som Myndigheten anvander. S 6 man
Inkommande elektroniska meddelanden via Accesspunkten kan styras automatiskt till Myndighetens Arbetsflode for s
B-5.6.10 |inkdpsprocessen. Ingen manuell konfigurering krévs nér nya leverantorer skickar meddelanden. 6 méan
Stod finns fér séndning och mottagning enligt SFTI Transportprofil Bas. Se forfragningsunderlagets bilaga 14,
B-5.6.11 |Standarder och versioner. 6 man
B-5.6.12 |Stdd finns for sandning och mottagning med FTP och SFTP. 6 man
Elektroniska dokument kan tas emot och skickas fran/till annan Operatérstjanst dar 6verenskommelse om samtrafik
B-5.6.13 |finns etablerad.
Elektroniska dokument (och handledningar) som anges i forfragningsunderlagets bilaga 14, Standarder och
B-5.6.14 |versioner kan tas emot. S 6 man
Elektroniska dokument (och handledningar) som anges i forfragningsunderlagets bilaga 14, Standarder och
B-5.6.15 |versioner, kan skickas. S 6 man
Skannade fakturor kan tas emot enligt Guideline for anvandning av Svefaktura-formatet vid skanning enligt
B-5.6.16 |forfrdgningsunderlagets bilaga 14, Standarder och versioner. S
B-5.6.17 |Elektroniska dokument kan séndas vid fastlagda tidpunkter som &r éverenskomna med Myndighet.
Stdd finns for hantering av bilaga till elektroniska dokument i enlighet med SFTIs rekommendation for hantering av
B-5.6.18 |bilagor. Se http://www.sfti.se/standarder/transportochinfrastruktur/guideforbilagehantering.1973.html 6 man
Operatorstjansten kan validera inkommande och utgdende meddelanden med hjalp av W3C XML Schema och s
B-5.6.19 |Schematron om s&dana finns tillgangliga for Meddelandeformatet. 6 man
Operatdrstjansten loggar valideringsresultat med minst féljande uppgifter:
-Identifiering av meddelande,
-Tidpunkt, s
-Antal fel,
-Felbeskrivning
B-5.6.20 |-Allvarlighetesgrad/typ (XSD-valideringsfel samt schematron-fel av typen 'fatal' och ‘'warning’) 6 man
B-5.6.21 [Utgdende meddelanden med valideringsfel av allvarlighetsgraden 'fatal' skickas inte till mottagaren. S 6 man
Utg&ende och inkommande meddelanden som har valideringsfel av allvarlighetsgraden 'fatal' hanteras inte vidare i
B-5.6.22 |Arbetsflodet utan aviseras till angiven kontakt p& Myndigheten. 6 man
B-6 Stddja och administrera
B-6.1 Administrera attestregler och arbetsfloden
B-6.1.1 En viss Roll/Behérighet kan skicka order utan att attest &r gjord. S
Sarskilda attestfloden kan skapas vid Bestallningar fran specifika grupper eller for specifika s
B-6.1.2 avtalsomraden/leverantorer, t ex. IT eller representation.
Systemet validerar (innan betalning och bokféring) att Tvahandsprincipen upprétthélls dven vid ordermatchade s
B-6.1.3 fakturor.
B-6.1.4 Attestbehdrighet fér enskilda Budgetansvariga kan begrénsas till faststallda maxbelopp. S
B-6.1.5 E-handelstjansten eskalerar faktura eller Bestéllning dar attestbehdrighet dverskrids. S
B-6.1.6 Minst 10 st konteringsdimensioner kan hanteras i konteringsstréangen. S
B-6.1.7 Det ar mojligt att ange vilka konteringsdimensioner som ar obligatoriska i konteringsstrangen. S
B-6.1.8 Det framgéar pa Bestallning att attest har gjorts samt vem som har gjort attesten. B 2
Det ar mojligt for en Budgetansvarig att &ndra en kontering satt av Bestéllaren utan att Bestallning gar i retur till B 2
B-6.1.9 Bestéllaren.
B-6.1.10 |Det & mojligt att styra ordningsféljd p& de konteringsdimensioner som anvénds. B 2
B-6.1.11 |Det & mojligt att skapa attestregler med utgdngspunkt fran konteringsbegrepp kombinerat med beloppsnivaer. B 1
Det &r mojligt att en Bestéllning gér ut parallellt till alla Budgetansvariga om man vid en Bestélining har angivit flera
h . B 1
B-6.1.12 |olika ansvar/kostnadsstéllen.
Budgetansvarig hanterar och ser enbart egna konteringsrader vid parallellattest da flera ansvar/kostnadsstéllen B 1
B-6.1.13 |angivits av Bestéllaren.




E bestallning kan markeras som "eget kop", dvs d& eskalering ska ske till narmaste chef eller liknande. Exempelvis

@

B-6.1.14 |vid konferenser, representation eller produkter for eget bruk.

B-6.2 Administrera Bestallningsmallar och Bestéallningsformulér

B-6.2.1 Bestallningsmallar kan skapas som kan anvéndas av verksamhetsgrupper eller enskilda Anvéandare. S

B-6.2.2 Myndigheten kan skapa egna Bestallningsformuldr med egna texter och egen layout. S 6 man

B-6.2.3 Bestallningsformular kan skapas i s&vél testmiljo som produktionsmiljo, och kan exporteras mellan miljéerna. B 2
En rekvisition som kvitteras till ett lagre belopp &n belopp pa ursprungsrekvisitionen kan automatmatchas mot

B-6.2.4 inkommande faktura. B 2

B-6.2.5 En behorig Roll i ett Servicecenter kan skapa Bestéliningsformuldr som anvénds av Servicecentrets kunder. B 2

B-6.2.6 Det &r mdjligt att ange om ett falt i Bestéllningsformuléret &r obligatoriskt eller ej. B 2

B-6.2.7 Egna bilagor kan bifogas till ett Bestallningsformular vid Bestélining. B 2

B-6.2.8 Bestallningsformulér kan kopplas mot ett specifikt avtal och en specifik leverantér, eller motsvarande. B 2

B-6.2.9 Det &r mdjligt att ange specifika ordervillkor till en rekvisition. B 2

B-6.2.10 Det finns en Bestallningsmall som underlag for att skapa en kundunik rekvisition. B 1

B-6.2.11 Bestallningsformular kan teranvandas for att skapa nya Bestallningsformular med egna namn. B 1
Det gér att skapa fasta texter (information) i ett Bestélliningsformuléar som inte kan andras av en Bestéllare, dar

B-6.2.12 |informationen &ven aterfinns pa utgdende order. B 1

B-6.2.13 Det gar att skapa formler i Bestallningsformularet for att kunna gora utrékningar av deltotal eller ordertotal. B 1
Fasta texter kan skapas i Bestéllningsformularet som enbart ar synliga for Bestallaren nar Bestallningsformularet

B-6.2.14 |fylls i, men som inte skrivs ut p& ordern. B 1

B-6.2.15 Det gdr att via Roll/Behgrighet styra vem som kan redigera ett skapat Bestallningsformular. B 1
Det ar majligt att i Bestallningsformularet ange att ett orderbelopp i utgadende order inte ar synligt for leverantoren

B-6.2.16 |utan enbart synligt for Bestéllaren. B 1

B-6.2.17 |Namn, telefonnummer och e-post kan laggas till pd den person som ska anvanda rekvisitionen. B 1

B-6.2.18  |Det gar att skriva ut en rekvisition dar det framgar att rekvisitionen &r attesterad med namn pa Budgetansvarig. B 1

B-6.3 Administrera Roller och Anvéandare

B-6.3.1 En Anvandare kan delegera funktioner till annan Anvéndare. S
En specifik Roll/Behdrighet kan hantera flera organisationer som finns inom samma koncern, dar

B-6.3.2 Rollen/Behérigheten &r lika omfattande som vid en enskild organisation. S

B-6.3.3 En Systemadministrator kan flytta delegeringar till en annan anvéndare, t.ex. vid sjukdom. S

B-6.3.4 Delegeringar kan tidssyras med hjalp av fran och med och till och med datum. S

B-6.3.5 Enskilda Bestéllare kan tilldelas Behdrighet till specifika leveransadresser. S

B-6.3.6 Grupper av Bestéllare kan tilldelas Behorighet till specifika leveransadresser. S

B-6.3.7 Systemadministrator kan ange vilka leverantérer och avtal som en enskild Bestéallare kan bestalla ifran. S
En Roll/Behérighet kan skapas for t ex. en inkdpsavdelning, dar Rollen/Behorigheten kan vara bestéllare &t valda
eller alla verksamheter. Rollen ges alla nédvandiga rattigheter for den specifika verksamheten, fran kontering till S

B-6.3.8 leveransadresser. 6 man
En Roll/Behérighet kan skapas som enbart gor inleverans for en specifik grupp/verksamhet och dar Bestallningar

B-6.3.9 gors av andra Anvandare. S

B-6.3.10 |Anvandares tiligang till mobila enheter, s& som smartphone, ar styrd via Behorighet. S

B-6.3.11 Det gar att delegera funktioner till fler &n en Anvandare. B 1

B-6.3.12 Det gar att skapa en specifik Roll/Behdrighet som kan bestalla utan att behdva kontera Bestéllningen. B 1

B-6.4 Administrera abonnemang

B-6.4.1 Egna och unika abonnemangsnummer kan skapas med en faltlangd pa minst 20 tecken. S

B-6.4.2 Ett unikt abonnemang kan kopplas mot en specifik leverantor. S

B-6.4.3 Det gar att namnsatta ett specifikt abonnemang. S

B-6.4.4 Attestregler kan skapas avseende vem som &r granskare och vem som ar Budgetansvarig. S

B-6.4.5 Regler kan skapas for belopp samt for hur ofta en faktura far komma. S

B-6.4.6 Regler kan skapas for nar automatattest tillats fér granskare och for Budgetansvarig. S

B-6.4.7 En abonnemangsfaktura kan Matchas mot en inlast prislista/Produktkatalog och da mot en specifik leverantor. S

B-6.4.8 Det gar att lagga in tillatna differenser i procent och/eller i kronor. S

B-6.4.9 Datum kan laggas in, som anger nér ett abonnemang ska starta och néar det ska sluta galla. S

B-6.4.10 Kontering kan laggas in for hela abonnemanget. S

B-6.4.11 |Abonnemang kan lasas in via filimport, exempelvis fran Excel. S
Abonnemang kan exporteras via en filexport, exempelvis till Excel, for att kunna gora en redigering och sedan

B-6.4.12 importeras igen. s

B-6.4.13 Det gér att ge ett unikt abonnemang en abonnemangskategori, t ex. "mobiltelefoni”. S

B-6.4.14 Det gér att férdela moms som bade moms och kostnad, t ex. vid leasing av bilar. S

B-6.4.15 Det gér att lagga flera konteringsrader p& ett abonnemang. S




B-6.4.16 Budgetansvarig kan attestera abonnemang i férvég med upplagda regler. S 6 man
Det gér att i ett abonnemang satta unik kontering pa enskilt artikelnummer som kan férekomma vid enstaka tillfallen B 1

B-6.4.17 i en faktura som tillhér abonnemanget.

B-6.5 Konfigurera Matchning och andra kontroller

B-6.5.1 Ordermatchning baseras pa vad som &r inlevererat i kombination med fakturans innehall. S

B-6.5.2 Generella ordermatchningsregler kan skapas som galler foér alla inkommande orderbaserade fakturor. S

B-6.5.3 Specifika ordermatchningsregler kan skapas for en specifik leverantér. S

B-6.5.4 Det gdr att stélla in att ordermatchning ska ske pa enbart fakturatotal. S
Det gér att stalla in att ordermatchning ska ske pa radniva och innehalla matchning av belopp, artikelnummer, antal

B-6.5.5 samt enhet. S

B-6.5.6 Det gér att stalla in en ordermatchning dar man tilldter angivna differenser i procent och/eller kronor. S
Automatisk ordermatchning kan géras for tillkommande kostnader p& en orderbaserad faktura fr&n en specifik

B-6.5.7 leverantdr, t.ex. frakt. S

B-6.5.8 Det gdr att skapa en regel for hur fakturor med "noll" moms hanteras. S 6 man

B-6.5.9 Det gar att skapa olika regler for hur en faktura med omvand moms hanteras i flodet. S 6 man

B-6.5.10 Det ska framga att en faktura &r sekretessbelagd. S

B-6.5.11 En behorig Anvéndare kan sekretessbelagga en faktura. S

B-6.5.12 Det ar mojligt att automatiskt sekretessbelagga alla ankomna fakturor fran en specifik leverantor. S

B-6.5.13 Nér en faktura ankommer gérs en validering och kontroll av belopp, moms samt leverantér. S
Nér en faktura ankommer gors en validering och kontroll av resutjamning, som kan vara en generell instéllning

B-6.5.14 |liksom en instélining per fakturaleverantor. S
Nar en faktura ankommer gors en validering och kontroll av fakturanummer och leverantor for att hindra inlasning

B-6.5.15 |av dubbla fakturor. S
Om en faktura stoppar pga. av validering och kontroll, stannar fakturan automatiskt for atgard och det sker ingen

B-6.5.16 preliminérbokning. S
Nar en faktura har passerat validering och kontroll ges den per automatiskt ett verfikationsnummer fran en uppsatt

B-6.5.17 |verifikationsnummerserie. S

B-6.5.18 |Det gar att gora generella instaliningar som omfattar alla fakturaleverantorer. S

B-6.5.19 |Instéliningar som gjorts fér en leverantér skyddas for dverskrivning vid integrationer av leverantérsregister. S

B-6.5.20 |Egna referenser kan skapas som anvénds vid orderl6sa fakturor. S

B-6.5.21 |Det ar mgjligt att till en specifik referens ange vem som ska granska fakturan. S
E-handelstjansten kontrollerar vid registrering av leveransadresser att samma GLN inte anvands for flera s

B-6.5.22 |leveransadresser.

B-6.5.23 Paminnelser kan skickas for fakturor som narmar sig férfallodag. S

B-6.5.24 Handelseregler kan sattas upp nér ett specifikt konto anvands, t.ex. konto for representation. B 2

B-6.5.25 Kontering etc. pa sekretessbelagda fakturor kan visas i Rapporter. B 2
Det finns en sarskild Roll som ger tillgang till sekretessbelagda fakturor, vilket innebar att en Systemadministrator

B-6.5.26 |inte per automatik kan se sekretessbelagda fakturor. B 2
Det &r mojligt att i vissa situationer ange att fakturan ska stanna for kontroll och komplettering efter automatisk

B-6.5.27 |ordermatchning, t.ex. vid representation. B 2
Det &r mdjligt att vid Bestallning markera att fakturan alltid ska stanna efter ordermatchning fér komplettering av

B-6.5.28 |information. B 2
Om leverantdr har bytt ut en artikel i en order (dar order uppdateras via orderbekréaftelse eller leveransavisering) ar
det mgjligt att géra en instéllning pé leverantor eller p& avtal huruvida en faktura ska stoppa for kontroll av B 2

B-6.5.29 kontering, eller om fakturan automatiskt ska passera vidare i flodet.

B-6.5.30 |Vid ordermatchning kontrollerar E-handelstjansten att det ar korrekt leverantdr som har fakturerat. B 2

B-6.5.31 Det ar mojligt att hantera flera momskonton. B 1
Instalining pa avtalsniva (eller motsvarande) kan géras om huruvida Anvandare ska notifieras via e-post eller inte

B-6.5.32 |n&r en orderbekraftelse innehaller andringar. B 1

B-6.5.33 Flera verifikationsnummerserier kan anvandas parallelit. B 1
En instéllning p& leverantorsniva kan géras som innebdr att alla orderbaserade fakturor som stoppar vid

B-6.5.34 ordermatchning hanteras av en specifik Anvandare eller Roll/Behérighet. B 1

B-6.6 Hantera import och export till externa system

B-6.6.1 All relevant data kan exporteras till ett datalager for exempelvis inkdpsanalyser eller fakturaanalyser. S

B-6.6.2 Skanningsfiler kan lasas in en eller flera gnger per dag via en integration. S
Det finns fardiga APl:er eller motsvarande filbeskrivning som gor det mojligt att skapa integrationer for orderimport

B-6.6.3 fr&n annat system, t.ex. forrddssystem eller kostsystem. S




Det gér att skapa lankar eller annan integration fran E-handelstjanst till ett Upphandlingsverktyg och dess

B-6.6.4 avtalsdatabas.
Det finns specificerade filformat for alla filer som ska importeras for att avsandande system ska kunna skapa de s
B-6.6.5 formaten.
Vid integration med Ekonomisystem kan grunddata dverforas i form av foretag, leverantorsregister, konton,
B-6.6.6 koddelar, konteringsregler, indirekta koder och valutakurser. s
B-6.6.7 Vid integration med Ekonomisystem kan E-handelstjansten ta emot transaktionsdata i form av betalningsdatum. S
Vid integration med Ekonomisystem kan E-handelstjansten skicka transaktionsdata i form av ankomstregistrering,
B-6.6.8 definitivbokning och makulering. S
B-6.6.9 Integrationer med Ekonomisystem kan schemaléggas. S
B-6.6.10 |Det gar att fa tillgéng till Fakturabilder och eventuella bilagor i E-handelstjansten via en lank frdn Ekonomisystemet. s
Leveransadresser kan lasas in via filimport frn t.ex. Excel i syfte att skapa nya eller uppdatera befintliga
B-6.6.11 leveransadresser. B 2
B-6.6.12 Leveransadresser kan exporteras via en filexport, t.ex. Excel, for att kunna géra en redigering eller férandring. B
Avstamningsrapport kan skapas for varje integrationsfil avseende vilka fakturor som exporteras till
B-6.6.13 |ekonomisystemet som innehdller antal, belopp, momsbelopp etc. B 2
Regler kan konfigureras avseende import av order frn annat system, om huruvida order far passera automatiskt
B-6.6.14  |genom E-handelstjansten eller inte. B B
B-6.6.15 |E-handelstjansten kan skapa ett ordernummer vid import av order fran annat system. B 1
B-6.6.16 E-handelstjénsten kan anvénda ett ordernummer som skapats av annat system vid orderimport. B 1
B-6.6.17 Prenumerationer kan skapas pa leveransadresser som ar till for leverantorer. B 1
B-6.7 Konfigurera Rapporter
B-6.7.1 Det finns en rapportgenerator for att skapa egna Rapporter baserat pa informationen i E-handelstjansten. S
B-6.7.2 En specifik Roll/Behdrighet kan skapa Rapporter for andra Anvéndare och/eller grupper. S
B-6.7.3 En specifik Roll/Behdrighet kan skapa Rapporter i en koncernuppséttning for specifika bolag. S
Det gar att skapa Rapporter baserat pa vilka fakturor och bokféringsposter som exporterats till Ekonomisystem vid
B-6.7.4 en sérskild tidpunkt (t ex for avstdémning av leverantérsskuld). B 2
B-6.8 Ta del av loggar och Behandlingshistorik
Réakenskapsinformation och Behandlingshistorik bevaras sokbar och lasbar under avropsavtalets hela giltighet och
B-6.8.1 overlamnas dérefter till Myndigheten. S
B-6.8.2 Systemadministratér kan visuellt se alla Bestéliningar som &r skickade samt se vilken status de har. S
B-6.8.3 Systemadministrator kan filtrera alla Bestallningar baserat pa en status, en leverantér eller en Bestallare. S
B-6.8.4 Det &r mdjligt att visuellt eller via loggar se vilka Anvéndare som varit involverade i en fakturaprocess. S
B-6.8.5 Det ar mojligt att visuellt eller via loggar se vilkka Anvandare som varit involverade i en bestallningsprocess. S
B-6.8.6 Systemadministrator har tillgang till alla loggar. S
B-6.8.7 Det gar att logga andringar i systemet som utférs av Systemadministrator. B 2
B-6.8.8 Det gar att ta ut Rapporter pa delegeringar (kommande, tidigare och gallande). B 1
B-6.8.9 Det gar att skapa Rapporter baserat pa olika typer av loggar. B 1
Summering denna flik:
Antal krav 311
Antal besvarade krav 0
Antal obesvarade krav 311
Antal bor-krav 108
Maximal poangsumma denna flik 145
Anbudets podngsumma denna flik 0




