Avtal for Molntjanster

Detta Molntjansteavtal (CSA) och tillampliga Tillaggsvillkor och Transaktionsdokument utgér det fullstindiga avtalet rérande
transaktioner under detta CSA (tillsammans "Avtal") under vilket Kunden kan komma att bestalla molntjanster. Tillaggsvillkor innehaller
typiskt ytterligare villkor som galler fér liknande typer av erbjudanden. Transaktionsdokument, t.ex. tjanstebeskrivningar, orderdokument
eller uppdragsbeskrivningar, innehaller specifika detaljer rérande en order for en Molntjanst och det kan finnas mer an ett
Transaktionsdokument som innehaller detaljer for en order. | handelse av konflikt har Tillaggsvillkor féretrade éver detta CSA och ett
Transaktionsdokument har foretrade éver bade CSA och eventuella Tillaggsvillkor.

1. Molntjanster

a.

En Molntjanst ar ett IBM-markt erbjudande som tillhandahalls av IBM och som gors tillgangligt via ett natverk. Varje Molntjanst
beskrivs i Tillaggsvillkor eller i ett Transaktionsdokument. Molntjanster ar utformade att vara tillgangliga 24/7, med undantag
for underhall. Kunden kommer att meddelas om schemalagt underhéll. Ataganden fér teknisk support och servicenivd, om
tillampliga, anges i Tillaggsvillkor eller i ett Transaktionsdokument.

Kunden accepterar Tillaggsvillkor eller Transaktionsdokument genom att bestélla, inféra, anvanda eller géra en betalning for
Molntjansten. Nar IBM accepterar Kundens bestéllning tillhandahaller IBM Kunden de behérigheter som anges i
Transaktionsdokumentet. Avtalsperioden, inklusive eventuell férnyelseperiod, fér en Molntjanst beskrivs i Tillaggsvillkor eller
ett Transaktionsdokument.

IBM tillhandahaller de anlaggningar, personal, utrustning, program och andra resurser som behovs for att tillhandahalla
Molntjansterna och allmént tillgangliga anvéndarhandbdcker och dokumentation for stéd av Kundens anvéandning av
Molntjansten. Kunden tillhandahaller maskinvara, programvara och anslutningsmdéjligheter for atkomst till och anvandning av
Molntjansten, inklusive eventuella Kundspecifika URL-adresser som behdvs och relaterade certifikat. Tillaggsvillkor eller
Transaktionsdokument kan ha ytterligare Kundansvarsomraden.

Kunden far atkomst till en Molntjanst endast enligt de behorigheter som Kunden anskaffat. Kunden &r ansvarig for
anvandningen av Molntjansterna for alla anvandare som far atkomst till Molntjansterna med Kundens autentiseringsuppgifter.
En Molntjanst far inte anvandas i ndgon jurisdiktion for olagligt, vulgart, stétande eller bedragligt Innehall eller aktivitet, t.ex. for
att framja eller orsaka skada, hindra eller begé brott mot integritet eller sékerhet i ett néatverk eller system, kringga filter, skicka
odnskade, krankande eller bedréagliga meddelanden, virus eller skadlig kod, eller krénka tredjepartsrattigheter. Om det finns
nagot klagomal eller meddelande om &vertradelse, kan anvandningen stangas av tills problemet ar lést och kan avslutas om
det inte blir lost omgéende. Kunden far inte i) aterforsalja direkt atkomst till en Molntjanst till en tredje part utanfor Kundens
Foretag; eller i) kombinera Molntjanster med nagot varde Kunden tillfor for att skapa en kommersiellt tillganglig l16sning markt
med Kundens namn fér vilken Kunden debiterar en avgift.

2. Innehall och dataskydd

a.

Innehall bestar av alla data, programvaror och information som Kunden eller dess behériga anvandare tillhandahaller, tilldelar
atkomst till eller matar in i Molntjansten. Anvandning av Molntjansten paverkar inte Kundens befintliga &ganderétt eller
licensrattigheter till sddant Innehall. IBM och dess underleverantérer far anvanda Innehall enbart i syfte att tillhandahalla och
hantera Molntjansten, om inte annat beskrivs i ett Transaktionsdokument.

Kunden ar ansvarig for att skaffa alla nédvandiga tillstand for att IBM och dess underleverantorer ska anvanda, tillhandahalla,
lagra och bearbeta Innehall i Molntjansten. Detta innefattar att Kunden fullgér nédvandiga underrattelseskyldigheter och
erhaller medgivande, om det behdvs, innan Kunden tillhandahaller enskildas information, inklusive personuppgifter eller annan
reglerad information i sddant Innehall. Om nagot Innehall skulle omfattas av myndighetsrestriktioner eller kan krava
sédkerhetsatgarder bortom de som anges av IBM for ett erbjudande, far Kunden inte mata in, tillhandahalla eller tillata sadant
Innehall, savida inte uttryckligen tillatet i villkoren i relevant Transaktionsdokument eller savida inte IBM forst samtyckt
skriftligen till att implementera ytterligare sakerhetsatgarder eller andra atgarder. IBM:s Tillagg for Personuppgiftsbehandling
pa http://ibm.com/dpa (DPA) och tillampliga DPA-bilagor tillampas och kompletterar Avtalet, om och i den utstrackning EU:s
allmanna dataskyddsforordning (EU/2016/679) (GDPR) &r tillamplig pa personuppgifter i Innehallet.

P& begaran av endera parten ingar IBM, Kunden eller deras relevanta koncernbolag ytterligare avtal enligt vad som kravs i lag
for skydd av den personliga eller reglerade information som &r inkluderad i Innehéllet. Parterna samtycker (och ska sakerstélla
samtycken fran sina respektive relevanta koncernbolag ) till att sidana ytterligare avtal &r i enlighet med villkoren i Avtalet.

IBM kommer att atersanda eller ta bort Innehdllet frin IBM:s datorresurser nar Molntjansten upphor eller sags upp, eller
tidigare pa Kundens begaran. IBM kan komma att ta betalt for vissa aktiviteter utforda pa Kundens begéran (till exempel att
leverera Innehall i ett specifikt format). IBM arkiverar inte Innehall, daremot kan en del Innehall ligga kvar i Molntjanstens
sékerhetskopior tills s&dana filer upphdér enligt IBM:s rutiner fér bevarande av séakerhetskopior.

Varje Molntjanst ar utformad for att skydda Innehéll enligt beskrivningen i Avtalet. IBM:s Data Security and Privacy Principles
for IBM Cloud Services (DSP), pa http://www.ibm.com/cloud/data-security, galler for generellt tillgéangliga
molntjansterbjudanden eller som beskrivet i tillampligt Transaktionsdokument. IBM behandlar Innehall som konfidentiellt
genom att inte dela Innehallet annat an med IBM-anstéllda och underleverantorer och inte annat an for anvandning i den
omfattning som behdvs for leverans av Molntjansten, savida inte annat anges i ett Transaktionsdokument. Specifika
sakerhetsatgarder och -funktioner for en Molntjanst kan tillhandahalla i tillaggsvillkor och Transaktionsdokument. Kunden
ansvarar for att utvardera lampligheten for varje Molntjanst for Kundens avsedda anvandning och Innehdll. Genom att
anvanda Molntjansten bekraftar Kunden att Molntjansten uppfyller Kundens krav och féljer Kundens behandlingsinstruktioner.
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f.  Kunden medger att i) IBM kan modifiera DSP nar som helst efter IBMs eget gottfinnande och ii) att sddana modifieringar
ersatter tidigare versioner. Avsikten med en modifiering av DSP &r att i) forbattra eller fortydliga befintliga &taganden, ii)
bibehalla anpassning till aktuella antagna standarder och tillampliga lagar eller iii) tillhandahalla ytterligare ataganden. Ingen
modifiering av DSP kommer att vasentlig forsamra sékerheten fér en Molntjanst.

3. Andringar
a. IBM kan komma att &ndra en Molntjanst utan att férsdmra dess funktionalitet eller sékerhetsfunktioner.

b. IBM kan dra tillbaka en Molntjanst med 12 manaders varsel, om inte annat anges i ett Transaktionsdokument. IBM kommer att
fortsatta att tillhandahélla Molntjansten for aterstoden av Kundens aterstaende avtalsperiod eller tillsammans med Kunden
migrera till ett annat IBM-erbjudande.

c. Da detta CSA kan gélla manga framtida bestéllningar kan IBM &ndra detta CSA genom att forse Kunden med skriftlig
information om &ndringen minst tre manader i férvag. Andringar &r inte retroaktiva; de géller fran och med
Ikrafttradandedatumet for enbart nya bestallningar, padgaende Molntjanster som inte upphor, och férnyelser. For transaktioner
med en definierad fornybar avtalsperiod, kan Kunden begéra att IBM skjuter pa @ndringens Ikrafttradandedatum till slutet av
den aktuella avtalsperioden. Kunden godkanner andringarna genom att géra nya bestéllningar eller fortsatta anvandningen
efter att &ndringen tratt i kraft eller genom att tillata att transaktioner férnyas efter att &ndringsmeddelandet mottagits. Forutom
vad som anges ovan, maste alla &ndringar av Avtalet godtas skriftligen av bada parterna.

4. Garantier

a. IBM garanterar att de tillhandahaller Molntjanster med kommersiellt skélig omsorg och skicklighet i enlighet med tillampliga
Tillaggsvillkor eller Transaktionsdokument. Garantin fér en Molntjanst upphor nér Molntjansten avslutas.

b. IBM garanterar inte oavbruten eller felfri anvandning av en Molntjanst eller att IBM kommer att korrigera alla fel eller
forhindra tredjepartsstoérningar eller obehorig tredjepartsatkomst. Dessa garantier &r IBMs enda garantier som
ersatter alla andra garantier, inklusive underforstadda garantier eller villkor for tillfredsstallande kvalitet, saljbarhet,
icke-intrang och lamplighet for ett visst syfte. IBMs garantier kommer inte att gélla vid felaktig anvandning, andringar,
skada som inte orsakats av IBM eller underlatenhet att félja de anvisningar som tillhandahalls av IBM, eller om det i
ovrigt gjorts undantag i Tillaggsvillkor eller ett Transaktionsdokument. Icke-IBM-tjanster séljs enligt Avtalet i befintligt
skick, utan nagra garantier.

Tredje part kan tillhandahalla sina egna garantier till Kunden.
5. Avgifter, skatter och betalning

a. Kunden godkanner att betala alla tillampliga avgifter for en Molntjanst, avgifter fér ytterligare anvandning utéver behdrigheten
och eventuella férseningsavgifter. | avgifterna ingar inte eventuella tullavgifter, skatter eller andra avgifter som tillampas av
myndigheter med avseende p& Kundens forvarv enligt Avtalet, vilka kommer att faktureras utéver sadana avgifter.
Betalningsskyldighet intrader vid mottagandet av fakturan och beloppen ska betalas inom 30 dagar fran fakturadatum till det
konto som anges av IBM. Forskottsbetalda Tjanster maste nyttjas inom angiven period. IBM erbjuder inga tillgodohavanden for
eller aterbetalningar av forskottsbetalda avgifter, engangsavgifter eller andra avgifter som redan forfallit till betalning eller har
betalats. IBM kan andra avgifter med trettio dagars varsel eller enligt vad som anges i ett Transaktionsdokument.

b. Kunden godkanner att: i) betala kallskatt direkt till tillamplig myndighet enligt lag; ii) tillhandahalla ett skattebevis for denna
betalning till IBM; iii) endast betala IBM nettobeloppet efter skatt; och iv) till fullo samarbeta med IBM for att sdka ett undantag
eller en minskning av sadana skatter och s& skyndsamt som méjligt fylla i och sanda in alla relevanta dokument.

6. Ansvar och skadesloshet

a. IBMs ansvar for alla ansprak avseende detta Avtal ar begransat till faktiska och direkta skador och ska sammanlagt under
Avtalet inte 6verskrida det av Kunden betalade beloppet (vid periodiska avgifter galler upp till 12 manader) for den tjanst som
ar foremal for anspraket, oavsett anledning. IBM har inget ansvar fér ekonomiska foljdskador eller andra indirekta skador,
uteblivna vinster, affarer, intékter, goodwill eller férvantade besparingar. Dessa begransningar géller kollektivt for IBM, dess
koncernbolag och underleverantérer.

b. Fdljande belopp omfattas inte av ovanstaende beloppsbegransning: i) tredjepartsbetalning som beskrivs i stycket nedan och ii)
skador som inte kan begrénsas enligt géllande lag.

c. Om en tredje part framfor krav mot Kunden med dberopande av att en IBM-tjanst som forvarvats enligt detta Avtal gor intrdng i
patent eller upphovsratt, kommer IBM att férsvara Kunden mot detta ansprak och betala de belopp som slutligen utdéms i
domstol gentemot Kunden eller som ingar i en uppgorelse som godkants av IBM, forutsatt att Kunden omedelbart (i) meddelar
IBM skriftligen om anspraket, (i) tillhandahaller den information som efterfrdgas av IBM, samt (iii) later IBM styra och inom
rimliga granser samarbeta i férsvaret och uppgorelsen, inklusive medlingsférsok.

d. IBM har inget ansvar for anspradk som baseras pa Icke-IBM-produkter och Icke-IBM-tjanster, sddant som inte tillhandahalls av
IBM, eller eventuella 6vertradelser av lag eller tredjepartsrattigheter som orsakas av Kundens Innehall, material, design eller
specifikationer.

7. Upphorande

a. IBM kan upphéva, aterkalla eller begransa Kundens anvandning av en Molntjanst, om IBM anser att det féreligger ett
vasentligt avtalsbrott rorande Kundens forpliktelser, en sakerhetstvertradelse, eller brott mot lagen. Om orsaken till
ovanstaende upphéavning, aterkallelse eller begransning skaligen kan atgardas, kommer IBM att meddela Kunden om de
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atgarder Kunden maste vidta for att ateruppratta Molntjansten. Om Kunden underlater att vidta sddana atgarder inom skalig tid
kan IBM saga upp Molntjansten. Underlatenhet att betala ar ett vasentligt avtalsbrott.

Vardera parten kan saga upp detta CSA: i) oavsett skdl med minst en manads varsel till den andra parten efter det att parten
uppfyllt sina skyldigheter enligt Avtalet eller ii) omedelbart om den andra parten har vasentligt brutit mot detta Avtal, férutsatt
att den som inte uppfyller villkoren underrattas och ges skalig tid att uppfylla villkoren. Villkor som till sin natur ager giltighet
efter Avtalets upphdorande forblir giltiga tills de uppfylits och galler &ven part till vilka Avtalet kan ha Gverlatits.
Transaktionsdokument upphdr inte med detta CSAs upphdrande och villkor i detta CSA och i Tillaggsvillkoren fortséatter galla
till den del de avser sadana Transaktionsdokument tills de har uppfylits eller tills de upphér pa annat satt i enlighet med vad
som foljer av villkoren.

Kunden kan s&aga upp en Molntjanst med en manads varsel: (i) efter skriftlig rekommendation av en tillsynsmyndighet eller
annat myndighetsorgan efter en &ndring i antingen tillamplig lag eller Molntjansterna, (ii) om IBMs modifiering av datormiljon
som anvands for att tillhandahalla Molntjansten leder till att Kunden inte uppfyller tillamplig lag eller (i) om IBM aviserar
Kunden om en modifikation som medfér en vasentlig negativ inverkan p& Kundens anvandning av Molntjansten, forutsatt att
IBM har 90 dagar pa sig att tillsammans med Kunden minimera sadan inverkan. | handelse av séddan uppsagning ska IBM
aterbetala en del av eventuellt férskottsbetalt belopp for den tillampliga Molntjansten fér perioden efter uppsagningsdatumet.
Om Avtalet sigs upp av nagon annan anledning ska Kunden betala till IBM, pa upphorandedagen, det totala belopp som
forfallit enligt Avtalet. Vid uppsagning kan IBM hjalpa Kunden att 6verféra Kundens Innehall till en alternativ teknik till en
ytterligare avgift och under separat éverenskomna villkor.

8. Gallande lagar och geografisk omfattning

a.

Vardera parten &ar ansvarig for att folja: i) lagar och regelverk som géller dess verksamhet och Innehall; och ii) lagar och
regelverk for import, export och ekonomiska sanktioner, inklusive férordningar om handel med férsvarsutrustning, inklusive
internationella regelverk om vapenhandel och tillampliga amerikanska regler som forbjuder eller begransar export,
vidareexport, eller 6verlatelse av produkter, teknik, tjanster och data, direkt eller indirekt, till eller for vissa lander eller
slutanvéndare. Kunden ar ansvarig for sin anvandning av Icke-IBM-produkter och Icke-IBM-tjanster.

Parterna ar ense om att lagen i det land dar Kunden har sin verksamhet ska tillampas pa Avtalet, utan beaktande av regler om
lagkonflikter. Vardera partens réattigheter och skyldigheter géller endast i det land dér Kunden har sin verksamhet. Om Kunden
eller en anvandare exporterar eller importerar Innehall eller anvander en del av Molntjansten utanfor det Kundens
verksamhetsland, kommer IBM inte att fungera som exportor eller importor. | den handelse nagot villkor ar ogiltigt eller inte kan
verkstéllas, forblir 6vriga villkor fullt giltiga. Ingenting i Avtalet paverkar rattigheter som tillkommer konsument enligt tvingande
lag. Forenta Nationernas konvention angdende Avtal om internationella kép av varor (United Nations Convention on Contracts
for the International Sale of Goods) &r inte tillamplig pa transaktioner enligt Avtalet.

9. Allmant

a.

IBM &r en oberoende leverantdr, inte Kundens agent, konsortie- eller bolagspartner eller férvaltare och atar sig inte att utféra
nagra av Kundens juridiska skyldigheter eller att ta ndgot ansvar for Kundens verksamhet. Vardera parten ansvarar for
tilldelningen av sin personal och sina underleveranttrer, samt for deras ledning, styrning och erséttning.

IBM uppratthaller en robust uppsattning uppforande- och relaterade riktlinjer som omfattar intressekonflikter, missbruk av
marknadsstallning, mutor och korruption samt bedragerier. IBM och dess personal féljer sddana policyer och kraver att
underleverantorer har liknande policyer.

IBM, dess koncernbolag och underleveranttrer kan — 6verallt dar de bedriver verksamhet — lagra och p& annat satt behandla
affarskontaktinformation for Kunden, dess medarbetare och auktoriserade anvandare, t.ex. namn, arbetstelefon, adress, e-
postadress och anvandar-ID:n, fér anvandning i affarskontakter med dem.Dar de berérda individerna maste meddelas om eller
samtycka till shdan behandling, s& kommer Kunden att meddela dem och erhalla sddant samtycke.

Kontodata &r information, utéver Innehall och affarskontaktinformation, som Kunden tillhandahaller till IBM for att mojliggéra
Kundens anvandning av en Molntjanst, eller som IBM samlar in med hjalp av sparningsteknik, till exempel cookies och
pixeltaggar, om Kundens anvandning av en Molntjanst. IBM, dess koncernbolag och underleverantérer kan komma att
anvanda lagra och anvanda Kontodata, till exempel for att méjliggdra produktfunktioner, administrera anvandning, anpassa
granssnitt och pa annat sétt stodja eller forbattra anvandningen av Molntjansten. IBM:s Online Privacy Statement pa
https://www.ibm.com/privacy/se/sv/ ger ytterligare information.

IBM Business Partners som anvander eller gér IBM:s Molntjanster tillgangliga ar fristdende fran IBM och bestammer sjalva
ensidigt sina priser och villkor. IBM &r inte ansvarigt for deras handlingar, underlatenheter, uttalanden eller erbjudanden.

Ingendera parten far overlata Avtalet, vare sig helt eller delvis, utan den andra partens i férvag givna skriftliga godkannande.
Overlatelse av IBMs rattigheter att ta emot betalningar eller 6verlatelse fran IBM i anslutning till férsaljning av séddan del av
IBMs verksamhet som innefattar en tjanst, ar inte begransad.

Detta CSA géller IBM och Kunden och deras respektive Foretag som anvander sig av CSA. Parterna ska samordna
aktiviteterna for sina respektive Foretag under Avtalet. Foretagen inkluderar (i) de féretag inom samma land som Kunden eller
IBM kontrollerar (genom mer an 50 % agande av aktierdsterna) och (ii) alla andra féretag som kontrollerar, kontrolleras av eller
ar under gemensam kontroll med Kunden eller IBM och har undertecknat ett avtal om deltagande.

Alla meddelanden avseende Avtalet maste vara skriftliga och skickas till féretagsadressen angiven i Avtalet, savida inte en
part skriftigen har angett en annan adress. Parterna godkénner att likstélla elektronisk kommunikation och faxdverféring med
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undertecknat skriftligt dokument. All tergivning av detta Avtal som &r utford pa tillforlitligt satt anses vara ett original. Detta
Avtal ersatter alla former av foérhandling, diskussioner eller utfastelser mellan parterna.

Ingen réattighet eller orsak till atgard for ndgon tredje part har sin utgdngspunkt i Avtalet eller nagon transaktion i anslutning till
det. Ingen av parterna har rétt att vidta rattsliga atgarder enligt Avtalet senare &an tva ar efter det att grund for talan uppstod.
Ingen av parterna ar ansvarig for underlatenhet att uppfylla sina skyldigheter, undantaget skyldigheter att erlagga betalning, pa
grund av orsaker utanfor partens kontroll. Vardera parten ska ge den andra parten rimlig mgjlighet att uppfylla sina ataganden
innan parten gor gallande att sa inte har skett. Om godkannande, tillstdnd, samtycke, access, samarbete eller liknande
handling kravs av endera parten ska detta inte oskaligen forsenas eller innehallas.

IBM kan komma att anvanda personal och resurser pa olika platser i varlden samt tredjepartsleverantorer for att kunna
leverera Molntjansterna. IBM kan komma att verfora Innehall, inklusive personligt identifierbar information, 6éver landsgranser.
En lista 6ver lander dar Innehall kan komma att bearbetas fér en Molntjanst finns pa http://www.ibm.com/cloud/datacenters ar
tillganglig enligt vad som beskrivs i Tillaggsvillkor eller Transaktionsdokument. IBM ansvarar for forpliktelserna under Avtalet
aven om IBM anvander en underleverantdr om inte annat anges i ett Transaktionsdokument. IBM kraver att underleverantérer
med atkomst till Innehall uppratthaller tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder som gor det mojligt for IBM att uppfylla
sina ataganden for en Molntjanst. En aktuell lista 6ver underleverantorer och deras roller finns tillganglig pa begéaran.

IBM kan erbjuda ytterligare anpassning, konfiguration eller andra tjanster for att stédja Molntjansterna, i enlighet med
informationen i ett Transaktionsdokument.

Om Kunden inkluderar, eller bemyndigar andra att inkludera, personuppgifter i Innehallet, intygar Kunden att ( i) Kunden sjalv
ar personuppgiftsansvarig eller (ii ) innan detta Avtal ingatts eller annan personuppgiftsansvarig tillatits att ta del av
Molntjansterna, Kunden instruerats av eller erhallit tillstdnd fran relevant personuppgiftsansvarig att inga detta Avtal. Kunden
utser IBM till personuppgiftsbitrade for att bearbeta sddana personuppgifter. Kunden atar sig att inte anvanda IBM-produkten i
samband med personuppgifter i den omfattning s&dan anvandning skulle strida mot tillampliga regler om skydd for
personuppgifter.

IBM kommer i skalig omfattning att samarbeta med Kunden i uppfyllandet av eventuella juridiska krav, inklusive att
tillhandahalla Kunden atkomst till personuppgifter. Kunden samtycker till att IBM kan komma att 6verféra Kundens
personuppgifter éver en landsgrans, inklusive utanfér EEA. Om Molntjansten ingdr i IBMs Privacy Shield-certifiering som
anges pa http://www.ibm.com/privacy/details/us/en/privacy _shield.html och Kunden valjer att lata Molntjansten koras pa en
varddator i ett datacenter i USA, kan Kunden forlita sig pa sadan certifiering for 6verforingen av personuppgifter utanfor EEA.
Alternativt kan parterna eller deras relevanta koncernbolag ingar separata standardmassiga omodifierade EU Model Clause-
avtal i sina respektive roller i enlighet med EG-beslut 2010/87/EU (med eventuella &ndringar eller ersattningar) med valfria
klausuler borttagna. Om IBM gor en andring i det satt IBM behandlar eller sakrar personuppgifter som en del i Molntjansterna
och sadan andring leder till att Kunden inte uppfyller tillampliga lagar for skydd av personuppgifter, kan Kunden séaga upp den
paverkade Molntjansten genom att meddela IBM skriftligen inom 30 dagar efter att IBM meddelat Kunden om andringen.

Godkannes: Godkannes:

Kundens foretagsnamn: IBM-foretag:

IBM Svenska AB

Organisationsnr: XXxXxXxXxx Organisationsnummer: 556026-6883
Av Av
Behorig underskrift Behorig underskrift
Befattning: Befattning:
Namnfortydligande: Namnfortydligande:
Datum: Datum:
Kundnummer: Avtalsnummer:
Foretagsnummer:
Kundens adress: IBMs adress:
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