Leverantorsmote -
Konferenser och moten




- Inledning (09.00-09.30)
(Kammarkollegiet, SIC, forstudie- och
upphandlingsprocessen, befintligt ramavtal)

- Diskussionspunkter del 1 (09.30-10.10)
Paus

- Diskussionspunkter del 2 (10.20-11.00)
Paus

- Tips for att lamna anbud (11.10-11.35)

« Vad innebar det att vara
ramavtalsleverantor? (11.35-11.55)

- Avslutning (11.55-12.00)



KAMMARKOLLEGIETS
UPPDRAG

Statlig ramavtalsupphandling
(Statens inkopscentral)

Kapitalforvaltning
Allmanna arvsfonden
Statligt forsakringssystem
Offentlig omstallningsorganisation
Auktorisation

Miljomal
Inkassoverksamhet
Kanslistod

Resegarantier
Permutation (stiftelser)
Statsbidrag

Trossamfund



Statens inkopscentral

« En av nio avdelningar pa Kammarkollegiet
« Forvaltar ca 2 400 ramavtal
« med ca 840 leverantorer
« inom 38 ramavtalsomraden
« Ca 80 medarbetare
* 100 % avgiftsfinansierade

« Forordningen om statlig inkopssamordning

Under ar 2024 omsatte ramavtalen ca

16,9 miljarder SEK




Fokusomraden

1.
2.
3.
4.
5.

E-handel

Hallbarhet — sdvdl social hdllbarhet som milj6 och klimat
Informationssdkerhet

Tillganglighet

Forsorjningstrygghet
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Upphandlingsplan 2019 - 2021
Nu Kkan du p4 ett enkelt sétt fa $verblick ver hur
var planering ser ut for 2019 - 2021.

Fragor & svar  Ldmna synpunkter Kontakt Om webbplatsen Kammarkollegiet ~Oppna data In English

Ange sbkord Sok
Forstudier Upphandlingar Ramavtal For leverantorer
Nyheter Seminarier
Tisdag 27 augusti 2019 Fredag 30 augusti 2019
Tilldelningsbeslut i Mdbler och inredning Seminarium om avrop frdn ramavtalen som galler

Ramavtal

E-handelstjanst
Tisdag 27 augusti 2019

Upphandling av Tjénstefordon Onsdag 4 september 2019

Flygresor den 4 september

Tisdag 27 augusti 2019
Forvaltningsrattens dom i upphandlingen av Torsdag 5 september 2019

Gavokort Resebyrdtjanster den 5 september

Tisdag 27 augusti 2019
Ramavtalsomradet Informationsforsorjning

> Allanyheter > Nyhetsbrev > Allaseminarier =~ > Presentationer

» Utgdngna ramavtal

IT och telekom Kontor och inredning Resor och boende

Administrativa system

s Ramavtal - Avropa.se X +

< C (0 & avropase/ramavtal2/

Statens Ink&spscentral

Forbrukningsvaror Flygresor

@ 20:59
2019-08-27

Om oss & vart uppdrag ~ Fragor & svar  Ldmna synpunkter Kontakt Om webbplatsen  Tillginglighetsredogdrelse ~Kammarkollegiet ~Oppna data In English

avropa.se

COVID-19 INFO Forstudier

Startsida > Ramavtal

Ramavtal

IT och telekom

+ Administrativa system

+ IT-konsulttjanster Resurskonsulter

+ IT-tjdnster ovrigt

+ Kort for identifiering och behorighetskontroll
+ Programvaror och tjanster

+ Teknisk utrustning

+ Telefoni och datakommunikationstjanster

Kontor och inredning

Ange sokord

Upphandlingar Ramavtal For leverantdrer

Visa alla nivaer

Visa alla nivaer

Sok
For avropsberattigade

@ Dela

< Alla giltiga ramavtal i Excel

> Utgéngna ramavtal

WWWw.dvropd.se

- Malgrupp: Avropare (myndigheter) och
leverantorer

« Information om SIC och SIC:s uppdrag

- Information om planerade och pagaende
forstudier och upphandlingar

« Sammanstallning av forstudier

- Ramavtal inkl. bilagor — utgangna och giltiga
« Stod for avrop - vagledningar, mallar m.m.
 Information om seminarier, konferenser etc.

« Anmalan om avsteg, bekraftelsehantering
m.m.


http://www.avropa.se/

Forstudie

Identifierar myndigheternas
behov

Kartlagger marknadens
utbud

Tar in synpunkter fran
myndigheter,
branschorganisationer,
leverantorer och andra
intressenter

Analyserar anvandandet av
nuvarande ramavtal

Moten och enkater

Ej upphandlingssekretess

Rekommendation

Upphandling W

Fattar beslut om vilket
upphandlingsforfarande som
ska anvandas

Utformar
upphandlingsdokumenten

Fragor & svar

Leverantorskvalificering och
anbudsutvardering

Absolut sekretess for anbud
fram till dess att
tilldelningsbeslut fattas

Ramavtal signeras

Forvaltning

Ramavtalsforvaltare
ansvarar for information,
stod, statistikinsamling,
uppfoljning och
erfarenhetsinsamling om
respektive ramavtalsomrade

Genomfor uppfoljningar,
inklusive revisioner, for att
bekrafta att leverantorer
lever upp till sina ataganden
enligt ramavtalet

Genomfor en kontinuerlig
omvarldsbevakning av
konkurrenssituation,
prisutveckling och trender
pa leverantérsmarknaden.

All information kan sedan
anvandas i kommande
forstudie



FORSTUDIE KONFERENSER
OCH MOTEN

Férvaltning

Forstudien
> Maj 2025 — april 2026

> Enkater till bade myndigheter och
leverantorer

» Leverantorsmoten

> Referensgruppsmoten med myndigheter
(oktober 2025)

» Mo6ten med andra branschaktorer (november-
december 2025)

> Sammanfattning av férstudien publiceras pa
Avropa.se (varen 2026)

Upphandlingsprocessen
> Planerad fran maj 2026

> Nya ramavtal berdknas vara pa plats fran 1
januari 2028



NUVARANDE RAMAVTAL

KONFERENSER OCH MOTEN

> Avtalsperiod
2024-01-01 - 2027-12-31

» Fem upphandlingar:
- Dagkonferens 5-60 deltagare
- Dagkonferens 61-150 deltagare
- Helpension 5-60 deltagare
- Helpension 61-150 deltagare
- Stora konferenser fler an 150 deltagare

> Avropsform:
- rangordning
- sarskild fordelningsnyckel
- fornyad konkurrensutsattning (stora
konferenser)

> Geografiska ramavtalsomraden
(kommun/kommundel)

> 1392 ramavtal fordelat pa ett hundratal
leverantorer



MARKNADEN

1. Hur tror ni att marknaden kommer att utvecklas de
kommande 5-6 aren?

« Diskussionspunkter Del 1 . . )
Disk P 2. Hur arbetar ni for att mota marknadens framtida

behov?



1. Vad anser ni om avropsforfarandet rangordning vid
sma konferenser?

2. Hur bra fungerar den sarskilda fordelningsnyckeln
som anvands vid avrop av sma konferenser dar
myndigheten vill gora sarskilda anpassningar?

3. Vad anser ni om den fornyade
konkurrensutsattningen vid avrop av stora
konferenser?

AVROP PA DAGENS RAMAVTAL 4. Har ni nagra idéer om avropsordningar som skulle

fungera battre for de olika konferenstyperna?

» Diskussionspunkter Del 1 (fundera gérna over for- och nackdelar med respektive
avropsordning)

5. Upplever ni nagra vanliga brister vid
avropsforfragningar fran myndigheter?



—

Hur val fungerar uppdelningen av de olika

UPPDELNING AV OLIKA . konferenstyperna i nuvarande ramavtal?
KONFERENSTYPER PA DAGENS AVTAL

Dagkonferens 5-60 deltagare

Dagkonferens 61-150 deltagare

Helpension 5-60 deltagare
 Diskussionspunkter Del 1

Helpension 61-150 deltagare

Stora konferenser (fler dn 150 deltagare)

2. Ar de olika deltagarspannen pa en lamplig niva?

3. Ar kraven inom varje konferenstyp rimliga?



TILLDELNINGSKRITERIER

 Diskussionspunkter Del 2

Med tilldelningskriterier menas parametrar som anvdnds for
att utvardera anbuden, utover kraven i upphandlingen.

1. Vilka tilldelningskriterier, utover pris, ar viktiga att
utvardera pa?

2. Ar nuvarande viktning bra eller bor den dndras?

Tank garna ur ett kundperspektiv har — vad ar viktigt
for kunden i val av anlaggning, utover pris?



1. Har ni nagra synpunkter pa prisupplagget i
nuvarande ramavtal?

PRISSATTNING

2. Vilka priser bor tas in i upphandlingen?

« Diskussionspunkter Del 2



1. Har ni nagra sarskilda medskick infor
kommande upphandling?

OVRIGT

 Diskussionspunkter Del 2
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* Infor varje ramavtalsupphandling genomfor Statens

) N ) inkdpscentral en forstudie som bland annat bestar av en
1. Delta i marknadskartlaggningen marknadsundersdkning.

under forstudien
» Syftet med forstudien ar undersdka marknadens

forutsattningar, ta fram underlag for en kravspecifikation
samt for att informera potentiella leverantérer om den

kommande ramavtalsupphandlingen.



2. Las noggrant igenom
upphandlingsdokumentet

Las noggrant igenom hela upphandlingsdokumenten

inkl. bilagor innan du bdérjar utforma anbudet.

Fast sarskild uppmarksamhet vid:

- stallda krav i upphandlingsdokumentet,
- tilldelningskriterier (utvardering),

- ramavtalets villkor,

- avropsordningen.



Upphandlingsdokumentets delar

Administrativa forutsattningar och krav
-Ex: Uppgift om sista anbudsdag och sprakkrav f6r anbudet.

Kvalificeringskrav — krav pa leverantéren
- Ex: Krav pa ekonomisk och finansiell stallning (rating).

Kravspecifikation — krav pa tjansten/varan
- Ex: Krav pa moteslokaler.

Tilldelningskriterier —kriterier som kan ge poang

(mervarde) vid utvarderingen
- Ex: Miljo — mojlighet for deltagare att kallsortera.

Huvuddokumentet — avtalsvillkor Kammarkollegiet
- Ex: Redovisning av statistik till Kammarkollegiet.

Allmanna villkor — avtalsvillkor myndigheter
- Ex: Behandling av personuppgifter



* Du kan forbereda ditt anbud i upphandlingsverktyget i

3. Forbered ditt anbud i god tid god tid innan du lamnar in anbudet. Det ar mojligt att
redigera anbudet i upphandlingsverktyget under hela

anbudstiden.

* Kontakta upphandlingsverktygets support vid tekniska

fragor.



* Inom de tidsramar som anges i upphandlingsdokumentet

finns det mojlighet for leverantorer att stalla fragor om

4. Anvand upphandlingsverktyget upphandlingsdokumentet.
och stall fragor inom den dngivna * All kommunikation sker via upphandlingsverktyget.

tidsramen
» Statens inkopscentral besvarar alla fragor via

upphandlingsverktyget. Pa sa satt far samtliga

leverantorer tillgang till samma information samtidigt.

* Det ar viktigt att lasa den information som framkommer

av de svar som ges i samband med fragor stalls.



5. Folj instruktionerna och anvand avsedda bilagor

* Nar du arbetar med ditt anbud, kom ihag att ange alla uppgifter som efterfragas och [amna in
begarda bilagor i de mallar som tillhér upphandlingsdokumentet.

* Anbudsgivaren ska i sitt anbud visa att den offererade varan/tjansten uppfyller stillda krav. Statens
inkdpscentral maste utesluta samtliga anbud som inte motsvarar stallda krav eller som inte uppfyller
villkoren i upphandlingsdokumentet.

* Bifoga ingenting utover vad som begarts i upphandlingsdokumentet. All extra information skapar en
risk for att anbudet inte motsvarar upphandlingsdokumentet och darmed maste uteslutas.

» Still heller inga egna villkor eller gor forbehall i anbudet. Att stalla egna villkor eller gora forbehall
leder till att anbudet inte motsvarar upphandlingsdokumentet. Se till att anbudet inte innehaller t.ex.
betalningsvillkor, leveransvillkor osv. som strider mot villkoren i upphandlingsdokumentet.



* Anbudsgivaren ska alltid lamna sitt anbud inom den

tidsfrist som anges i upphandlingsdokumentet.

6. Lamna anbudet inom den angivna * Det &r inte méjligt att Iamna in anbud efter sista
tidsfristen anbudsdag.

 Observera att ett inlamnat anbud alltid &r bindande.



» Statens inkdpscentral har ingen skyldighet att l1ata en
anbudsgivare ratta fel, fortydliga eller komplettera sitt
anbud.

7. Svara pa eventuella forfragningar om
precisering inom den angivna
tidsramen

» Daremot far Statens inkdpscentral tillata eller begara att
en anbudsgivare rattar en felskrivning, felrakning eller
nagot annat fel i en ingiven handling, eller fortydligar
eller kompletterar en sddan handling, om det ar
forenligt med principerna om likabehandling och

oppenhet.

* Det ar inte tilldtet for anbudsgivaren att i sitt svar gora

andringar i innehall och villkor i redan inlamnat anbud.



* | upphandlingsdokumentet framgar vilka dokument som

8. Bifoga efterfrégade kompletterande ska bifogas anbudet pa Statens inképscentrals anmodan,
dokument inom den angivna tidsramen efter sista anbudsdag, s.k. ’kompletterande dokument”.

* Dessa dokument ska vara klara och bifogas inom den

angivna tidsramen.



9. Ta del av tilldelningsmeddelande

Nar hela utvarderingsprocessen inkl. kvalificering ar klar
skickas meddelande om tilldelning ut till samtliga
leverantdrer som har tagit del av

upphandlingsdokumentet.
Meddelandet skickas ut via upphandlingsverktyget.

Avtalssparr [6per i tio dagar innan ramavtalen kan

tecknas.

Innan ramavtalen kan tecknas maste leverantodren
inkomma med leverantorsuppgifter for framtida

fakturering.



e Ramavtalen ska signeras av en person med behorighet
10. Avtalssignering och befogenhet och i férsta hand elektroniskt med
hjalp av Bankld.



« Lamna priser i anbudet

Bonustips fran Fredrik — Hur anvénds priser man ldmnade i anbudet

praktiskt vid avropstillfallet?
- Lamna priser pa icke-obligatoriska tjdnster.



Tips pa lank for
ytterligare
forberedelser Se dven ytterligare ldnkar i vinsterkolumnen

pa sidan ovan.


https://www.avropa.se/for-leverantorer/att-bli-ramavtalsleverantor/
https://www.avropa.se/for-leverantorer/att-bli-ramavtalsleverantor/

Att vara ramavtalsleverantor
Formaner och Forpliktelser




FOormaner

Det ar attraktivt att vara leverantér pa de statliga
ramavtalen!

HG6g konkurrens — Ramavtal mojliggor affarer fran
Staten.

Ramavtalen ses som en bra affar — ekonomiskt och
marknadsmassigt.

Statens inkopscentrals sigill ar en kvalitetsstampel



FOormaner

Staten ar en stor och kreditvardig kund. Ej lika
kanslig for konjunkturer som privata
kundsegment.

Omsattningen ar hog (konferensavtalen
omsatter ca 700 MSEK per ar).

367 potentiella kunder, se SCB:s
myndighetsregister.

Forordning om statlig inkopssamordning —
garant for att myndigheterna anvander
ramavtalen.

Fyra ars avtal - trygghet for bada parter.



Forpliktelser
Grundlaggande

Du ska som ramavtalsleverantor

> vara val insatt i ramavtalets innehall och
omfattning — sakerstalla att personalen har god
kunskap om t ex avropsordning och avtalsvillkor,

> ha en organisation och rutiner for att klara
kommande avropsforfragningar,

> uppfylla kvalificeringskraven under hela
ramavtalsperioden,

> uppfylla kriterier och efterleva avtalsvillkor under
hela ramavtalsperioden.

> Redovisa forsaljning per ramavtal varje kvartal



Forpliktelser

Dialog med Statens inkopscentral

Du som ramavtalsleverantor ska i god tid informera
Statens inkopscentral om viktiga handelser som
berdr/paverkar ramavtalet, exempelvis

v tillagg och byte av
underleverantérer/aterférsaljare,

v Agarbyte/organisationsférandringar

v' byte av kontaktperson/kontaktuppgifter,
v namnbyte,

v" rekonstruktion,

v fusioner,

v" konkurs,

v andra forandringar i féretaget eller pa
anldggningen som paverkar ramavtalet.



= Nar du marknadsfor ramavtalet ska det ske i
enlighet med ramavtalets intentioner och
innehall.

= Dina kontakter med myndigheter far inte

FO rp I i kte I Ser innebdra ett kringgaende av ramavtalet, LOU eller
Dia|og med myndigheter att du pa annat satt skaffar dig en otillbérlig
konkurrensfordel.

= Lamna alltid avropssvar. Kan ni inte ta emot
bokningar ska du skriftligen meddela
myndigheten om detta.



Sammantaget

Var val insatt i ramavtalets alla delar.

Uppfyll krav, kriterier och villkor under hela
ramavtalsperioden.

Besvara alltid avropsforfragningar.

Informera Statens inkopscentral om vasentliga
forandringar i er organisation.

Redovisa forsaljning
Ha en bra dialog med myndigheterna.

Ta val vara pa formanen att vara
ramavtalsleverantor!



Kontaktuppgifter
Forstudie:

Fredrik.aglo@kammarkollegiet.se

Nuvarande ramavtal:

Stort tack for idag!

Fredrik.ljunggvist@kammarkollegiet.se



mailto:Fredrik.aglo@kammarkollegiet.se
mailto:Fredrik.ljungqvist@kammarkollegiet.se
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