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2. Bilaga Allmanna Villkor

2.1 Inledning

2.1.1.

Avtal

Referensnr:

Upph. ref.nr:
Slutdatum:

Forlangning:

Sidljare:

Saljare:

Kontaktperson:

Org. nr:
Moms reg
nummer:
Adress:
Postnummer:
Postort:
Land:
Telefon:
Mobil:
Fax:
E-post:

96-10-2015:012

96-10-2015
2018-05-08

1std?2ar

PRINTFABRIKEN i
Karlskrona AB
Peter Dalback

5565656476
SE556565647601

Box 234

37124
KARLSKRONA
Sverige
+46455335216

+46335201

peter.dalback@printfabrike

n.se

Dessa Allmanna villkor utgér en del av Ramavtalet Tryckeritjanster, diarienummer
96-10-2015, fér anbudsomrade 2 (férnyad konkurrensutsattning) fér Kontorstryck enligt
Prisbilaga Kontorstryck till forfragningsunderlaget som éverstiger 50 000 SEK (exKkl.
fraktkostnader) per Avropsberéattigad och kalenderdr, respektive fér Kontorstryck (Varor
och Tjanster som inte upptas i Prisbilaga Kontorstryck till forfrégningsunderlaget) oavsett
inképsbelopp, for Huvudsakliga produktioner av Varor och Tjanster (oavsett inkdpsbelopp)
och fér Ovriga tillkommande Varor och Tjénster (oavsett inképsbelopp).

2.1.2.

Allmé&nna villkor reglerar det generella avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantér och
Bestallare. Allmanna villkor utgdr en bilaga till Kontraktet och galler fér samtliga Avrop som
sker inom ramen fér denna Upphandling, oavsett om Allmé&nna villkor ingdr i Avropsférfrdgan

eller inte.

2.1.3.

Innehaller Ramavtalsleverantérens Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfragats
i Avropsférfragan blir dessa endast giltiga om en skriftlig verenskommelse traffats sarskilt

angdende detta och forutsatt att Allmanna villkor sarskilt medger att sddan
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overenskommelse traffas.

2.1.4.

Innehdller Ramavtalsleverantérens Avropssvar uppgifter eller villkor som inte efterfrdgats

i Avropsférfragan blir dessa endast giltiga om en skriftlig 6verenskommelse tréffats sarskilt
angaende detta och forutsatt att Allmanna villkor sarskilt medger att sadan
Overenskommelse traffas.

2.2 Definitioner

Vid tillampningen av Kontrakt ska nedanstdende begrepp ha angiven betydelse savida inte
annat uppenbarligen foljer av omstandigheterna.

Allmanna villkor

Med Allmanna villkor avses detta dokument. Allmanna villkor reglerar det generella
avtalsférhdllandet mellan Bestéllaren och Ramavtalsleverantéren. Allméanna villkor &r en
bilaga till Huvuddokumentet. Vid tecknande av Kontrakt ska Allmanna villkor ingd som en
bilaga till Kontraktet, oavsett om Allmé&nna villkor ingar i Avropsférfragan eller inte.

Arbetsdag
Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag klockan 08.00-16.30.

Avrop
Med Avrop avses anskaffning av Varor och Tjanster som en Bestdllare gér genom
anvandandet av Ramavtal.

Avropsberattigad

Med Avropsberdttigad avses myndigheter under regeringen, stiftelser och andra
organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig férvaltning
som har rétt att avropa fran Ramavtalet jamlikt 5 kap 2 § Lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU).

Avropsférfragan
Med Avropsforfragan avses den férfragan som Avropsberéttigad skickar till
Ramavtalsleverantérer vid Avrop. Avropsférfragan utgor en bilaga till Kontraktet.

Avropssvar
Med Avropssvar avses det svar (den offert) som Ramavtalsleverantdr lamnar pa en
Avropsférfragan. Avropssvar utgér en bilaga till Kontraktet.

Avtalad leveransdag
Med Avtalad leveransdag avses den dag da Leverans ska ske enligt Kontraktet.

Bestadllare
Med Bestadllare avses avropsberattigad organisation som har genomfért Avrop och tecknat
Kontrakt.

Effektiv leveransdag
Med Effektiv leveransdag avses den dag Leverans sker.

Férprovtryck

Med Férprovtryck avses en simulering av den slutliga trycksaken, b&de med avseende p3
farger och layout, antingen genom till exempel ett fysiskt provtryck eller direkt pa
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datorskarm.

Huvuddokument
Med Huvuddokument avses det dokument vilket sarskilt reglerar forhallandet mellan Statens
inkdpscentral och Ramavtalsleverantor.

Kontrakt

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal som uppréattas och undertecknas av Bestéllare och
Ramavtalsleverantér i samband med Avrop. Dessa Allmanna villkor utgér en bilaga till
Kontrakt.

Kontraktsperiod
Med Kontraktsperiod avses den tid under vilket Kontrakt ar giltigt, inklusive eventuella
optioner.

Leverans
Med Leverans avses den slutliga Leveransen av

Part
Med Part avses Bestallare respektive Ramavtalsleverantor.

Personuppgiftsbitrades-avtal

Med Personuppgiftsbitradesavtal avses ett skriftligt avtal mellan Bestallare och den som
behandlar personuppgifter foér Bestallarens rdakning avseende behandling av Bestéllarens
personuppgifter.

Produktionsmateriel
Med Produktionsmateriel avses digitalt materiel eller annat materiel som Bestéllaren
tillhandahaller for framstélining av trycksak.

Provtryck

Med Provtryck avses fysiskt kontrolltryck att prepressarbetet ar riktigt utfért och fungerar
som en sista korrekturmdéjlighet innan tryckning.

Ramavtal
Med Ramavtal avses Huvuddokument inklusive bilagor.

Ramavtalsleverantor
Med Ramavtalsleverantér avses den juridiska person som tecknat Ramavtal med Statens
inképscentral och som tilldelats Kontrakt efter genomfort Avrop.

Sakerhetsskyddsavtal

Med Sakerhetsskyddsavtal avses de avtal som upprattas med villkor som reglerar vilka
sakerhetsskyddsatgarder som Ramavtalsleverantér och dennes Underleverantér ska vidta i
samband med att en Leverans ska utfdras, i det fall sdkerhetsskyddslagen (1996:627) ar
tillamplig.

Tjanst
Med Tjanst avses de tjdnster som omfattas av Ramavtalet och som ingar i Avropet.

Underleverantdr
Med Underleverantér avses en juridisk och fysisk person som bistdr Ramavtalsleverantor
med Varor eller Tjanster.
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Underupplaga
Med Underupplaga avses att Ramavtalsleverantor levererar farre upplagor till Bestdllaren an

vad som har avtalats i Kontraktet.

Vara
Med Vara avses de varor som omfattas av Ramavtalet och som ingar i Avropet.

Overupplaga
Med Overupplaga avses att Ramavtalsleverantér levererar fler upplagor till Bestéllaren &n vad

som har avtalats i Kontraktet.

2.3 Kontaktperson

2.3.1.

Parterna ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson. Byte av kontaktperson ska utan
dréjsmal meddelas den andra Parten skriftligen.

2.3.2.

Kontaktperson hos Ramavtalsleverantéren har, om inte annat skriftligen

meddelats Bestéllarens kontaktperson, behérighet att p& Ramavtalsleverantérens vagnar
och med fér denne bindande verkan, féretrdda Ramavtalsleverantéren i frégor avseende
Kontraktet.

2.4 Parternas generella dtaganden

2.4.1.

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allménna
Villkor, samt i dvrigt halla sig informerade om Kontraktets praktiska tillimpning och
utveckling.

2.4.2.

Parterna ska verka for att en god avtalsrelation upprétthalls genom att kontinuerligt
informera varandra om handelser som paverkar, eller kan komma att paverka utférande av
Leveransen. Parterna ska lamna varandra information om gjorda férberedelser och annat
av betydelse for Leveransen. En handelse som intraffar under Kontraktsperioden ska
hanteras i omedelbar anslutning till handelsen i syfte att mdjliggéra en enklare hantering for
Part.

2.4.3.

Om Parterna inte dverenskommit om annat ska Parterna om Bestéllaren s begar traffas for
uppféljning av Kontraktet minst en (1) gdng per ar. Vardera Part uppbér sina egna kostnader
i samband med aktuella méten.

2.5 Ramavtalsleverantors allmd@nna dtaganden

2.5.1.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Leveransen fullgérs i 6verensstammelse med
samtliga tillampliga lagar och regler. Detta innefattar bland annat lag (1993:1392) om
pliktexemplar av dokument och lag (2012:492) om pliktexemplar av elektroniskt material.

2.5.2.

Ramavtalsleverantér svarar for att Leveransen utférs med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt, i enlighet med god sedvanja samt i enlighet med etiska riktlinjer och
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ovriga yrkesetiska regler som galler for branschen. Ramavtalsleverantéren ansvarar for att
Leveransen motsvarar vad Bestéllaren rimligen har ratt att férvanta sig av en professionell
aktor i branschen, med hdnsyn tagen till Leveransens art och omfattning.

2.5.3.

Ramavtalsleverantéren ska i kontakten med Bestéllaren agera pa ett satt som gor att
eventuella problem férebyggs.

2.5.4.

Ramavtalsleverantdren ska vid utférande av Leveransen tillse att de handelser som intraffar
och som har ett samband med Leveransen, tas om hand pa ett sddant sétt att Bestallarens
skada begransas. Vid en redan intraffad skada ska Ramavtalsleverantéren sakerstalla att
Bestdllarens skada minimeras.

2.5.5.

Ramavtalsleverantér ska inte fran annan &n Bestéllaren mottaga eller inhamta direktiv for
genomférande av Leveransen.

2.5.6.

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att anvanda Bestallarens namn eller det faktum att
Ramavtalsleverantéren utfér Leveransen at Bestéllaren i reklamsammanhang eller i
marknadsféringssammanhang utan att i férvég ha inhdmtat skriftligt medgivande fran
Bestallaren.

2.5.7.

Ett godkannande fran Bestéllaren avseende en planerad atgérd eller en féreslagen 16sning
fritar aldrig Ramavtalsleverantéren fran ansvar.

2.6 Bestallarens allmdnna dtaganden

2.6.1.

Bestallare ska samverka med Ramavtalsleverantér i enlighet med vad som framgar

av Kontrakt, lamna nédvéndiga instruktioner och informera Ramavtalsleverantér om sadana
omsténdigheter som paverkar Leveransen.

2.7 Uppfyllelse av stdllda krav

2.7.1.

Ramavtalsleverantér ska under hela Kontraktsperioden uppfylla samtliga krav som stallts
i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor.

2.7.2.

I det hanseende Ramavtalsleverantdren inte uppfyller stallda krav enligt punkt 9.7.1 ska
Ramavtalsleverantéren atgarda detta snarast, dock senast inom trettio dagar réknat fran
och med det att Bestallaren papekade att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stillda
krav eller inom trettio dagar raknat fran och med det att Ramavtalsleverantdren insdg eller
borde ha insett att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stallda krav.

2.7.3.

I det hdnseende mer &n trettio dagar har passerat fran och med det att Bestallaren
papekade att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stéallda krav eller om mer &n trettio dagar
har passerat frdn och med det att Ramavtalsleverantoren insdg eller borde ha insett
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att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stallda krav ager Bestallaren ratt att med omedelbar
verkan saga upp Kontraktet.

2.7.4.

Oavsett punkt 9.7.2 ager Bestdllaren ratt att med omedelbart verkan sdga upp Kontraktet
om de stallda krav enligt punkt 9.7.1 som Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ar av
vasentlig betydelse fér Leveransens utférande och/eller innebar att Bestéllarens syfte med
Leveransen forfelas.

2.7.5.

Oavsett punkt 9.7.2 ager Bestadllaren ratt att med omedelbart verkan sdaga upp Kontraktet
om de stallda krav enligt punkt 9.7.1 som

Ramavtalsleverantéren inte uppfyller @r av vasentlig betydelse for Leveransens utférande
och/eller innebar att Bestdllarens syfte med Leveransen forfelas.

2.8 Provtryck och Forprovtryck

2.8.1.

I det hanseende Parterna dverenskommit att Provtryck och/eller Férprovtryck ska ingd i
Leveransen ska Bestéllaren erhalla Provtryck och/eller Férprovtryck i enlighet med
Kontraktet. Betalning utgdr i enlighet med Kontraktet.

2.9 Leverans

2.9.1.
Leverans ska ske i enlighet med Kontraktet.

2.9.2.

Leverans sker pd angivet datum och till den i Kontraktet angiven leveransadress i Sverige.
Om Parterna inte dverenskommit om annat i Kontraktet ska Leverans ske pa Arbetsdag.

I det hanseende leveransadress inte framgar i Kontraktet ska Ramavtalsleverantéren
kontakta Bestdllaren och sakerstalla till vilken leveransadress Leveransen ska levereras.

2.9.3.

Ramavtalsleverantéren ska vidta de dtgarder som ar méjliga for att forvissa sig om att
Leveransen inte kommer till skada férran Bestallaren eller den av Bestallaren

angiven leverantor kan ta hand om Leveransen. Detta innefattar bl.a. att

informera Bestallaren om Leveransen och att upplysa om eventuella risker med att inte
omhéanderta Leveransen inom viss tid.

2.9.4.

Ramavtalsleverantéren ska sta fér samtliga kostnader férenade med transporten (inklusive
skatt, tull och avgifter) och ska teckna erforderlig férsakring. I

Ramavtalsleverantérens dtagande ingdr att lasta och lossa Leveransen.
Ramavtalsleverantéren ska std risken fram till och med det att Leveransen finns tillganglig pa
den i Kontraktet angiven leveransadress och pa aviserad plats.

Utskrivet: 2016-05-09 15:05 Sida 6 av 20 Refnr.: 96-10-2015:012 ...... [ooien



2.9.5.

Vid Leverans ska Varan vara forsett med emballage som skyddar mot skador vid transport
och normal férvaring. Om Parterna inte éverenskommit om annat ska transport -och
skyddsemballage ingd i priset.

2.9.6 .

Ramavtalsleverantéren ska félja och leva upp till Férordning (2014:1073) om
producentansvar for férpackningar. Ramavtalsleverantéren ska utan extra kostnad terta
samtliga av Ramavtalsleverantdren Levererade férpackningar, pallar samt emballage och
kassera dessa enligt senast gallande riktlinjer.

2.9.7 .

Vid leverans av Varor ska den for Avropsberattigade billigaste fraktmetoden anvandas om
inte annat 6verenskommits med Avropsberattigad.

2.10 Leveranskontroll

2.10.1.

Bestallaren eller den av Bestéllaren utpekad leverantor dger ratt att

genomfdra leveranskontroll. I det hdnseende leveranskontroll inte regleras i Kontraktet
omfattar leveranskontrollperioden sju (7) Arbetsdagar réknar fr&n och med den dag
Bestallaren tar del av Leveransen.

2.10.2.

Bestallaren ska godkédnna Leveransen da den uppfyller stillda krav i Ramavtalet,
Kontraktet och dessa Allméanna villkor. Godkdnnanden och underrattelser mellan Parter
ska ske skriftligen.

2.10.3.
Effektiv leveransdag ar den dag:

a) Leveransen skriftligen godkants av Bestéllaren, eller

b) leveranskontrollperioden, om leveranskontroll genomférs eller upphér, utan
att Bestallaren skriftligen gjort anmarkning mot Leveransen, eller

c) Leveransen uppfyller stéllda krav i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor efter
det att Bestallaren gjort anmarkning mot Leveransen, en ny leveranskontroll kunnat
genomfdras samt Bestallaren skriftligen har godkant att Leveransen uppfyller stallda krav i
Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor.

2.11 Forvaring av Produktionsmateriel

2.11.1.

Efter effektiv leveransdag ska Ramavtalsleverantéren férvarar Produktionsmateriel
for Bestéllarens rakning under tre (3) manader.

2.11.2.
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Om Parterna inte 6verenskommit om annat ska Ramavtalsleverantéren efter tre (3)
manader aterlamna Produktionsmateriel som Bestéllaren stéllt till férfogande samt sadant
Material som Ramavtalsleverantdren tagit eller 13tit ta fram for att utféra Leveransen.

2.12 Leveransférsening

2.12.1.

Forsening foreligger nar Effektiv leveransdag intraffar efter Avtalad leveransdag, eller nar
Avtalad leverans inte kan faststdllas.

2.12.2.

Om Ramavtalsleverantdren befarar att Leverans inte kan ske pd Avtalad leveransdag ska
Ramavtalsleverantéren skriftligen meddela Bestdllaren detta. Ramavtalsleverantéren ska
ange orsaken till férseningen, samt savitt méjligt ange den nya tidpunkt da Leverans
beraknas kunna ske. Ny leveranstid ska

skriftligen godkd@nnas av Bestdllaren. Med ny leveranstid avses inte att Avtalad leveransdag
andras.

2.12.3.

Om Ramavtalsleverantéren inte lamnar ett skriftligt meddelande avseende befarad férsening,
i enlighet med punkt 9.12.2 ovan, har Bestallaren ratt till ersattning foér all skada som kunde
ha undvikits om meddelandet hade Iamnats i tid, inom ramen for avtalad avtalsbegransning.

2.13 Intraffad forsening

2.13.1.

Férsening som beror pd Ramavtalsleverantdren eller nagot férhallande pa
Ramavtalsleverantérens sida berattigar Bestallaren till vite. Vite regleras pa anmodan av
Bestallaren och forfaller till betalning trettio (30) dagar raknat fr&n och med det

att Ramavtalsleverantéren erhaller vitesanspraket. Bestallaren har ratt till ersattning for all
skada Bestéllaren drabbats av med anledning av Ramavtalsleverantérens férseningen, inom
ramen for avtalad ansvarsbegrénsning. Vite som har utgdtt pa grund av férsening ska
avraknas fran sddant skadestand.

2.13.2.

Om Parterna inte dverenskommit om annat utgar vite den forsta Arbetsdagen med 10 % av
de vitesgrundande beloppet. Harefter utgar vite med 1 % av de vitesgrundande beloppet per
pabdrjad Arbetsdag som forseningen varar, begrénsat till ett maximalt vite om 15 % av det
vitesgrundande beloppet.

Det vitesgrundande beloppet utgérs av den del av det avtalade priset avseende den aktuella
Leveransen som omfattas av forseningen. Det vitesgrundande beloppet ska som minst
utgéra 1000 kr.

2.14 Bestillaren tillhandahaller Produktionsmateriel

2.14.1.
I det hanseende Bestéllaren tillhandahaller Material ska Materialet, om Parterna inte
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Overenskommit om annat, vara i enlighet med angivna krav i Ramavtalet.

2.14.2.

Bestéllaren ska tillhandahalla Material eller annan éverenskommen handling eller information
inom den tid som framgar i Kontraktet.

2.14.3.

Om Bestéllaren befarar att Bestéllaren inte kommer att kunna tillhandahalla Material eller
annan éverenskommen handling eller information inom den tid som framgar i Kontraktet ska
Bestallaren skriftligen meddela Ramavtalsleverantdéren detta. Bestédllaren ska ange orsaken
till forseningen, samt sdvitt majligt ange den tidpunkt da Bestallaren berédknar kunna
tillhandahalla Material eller annan dverenskommen handling eller information.

2.14.4.

Om Bestallaren inte lamnar ett skriftligt meddelande avseende befarad férsening, i enlighet
med punkt 9.14.3 ovan, har Ramavtalsleverantdren ratt till ersattning for all skada som
kunde ha undvikits om meddelandet hade |lamnats i tid, inom ramen for avtalad
ansvarsbegransning.

2.15 Avgangsexemplar

2.15.1.

Den som vidarebearbetar en grafisk prestation ska tillhandahdllas ett tillrdckligt antal extra
exemplar for att tdcka normala avgdngar vid bearbetningen.
Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att ta ut extra kostnad for detta.

2.16 Kvalitets- och upplagefel

2.16.1.

Med kvalitetsfel avses avvikelser och variationer i fraga om Leveransens beskaffenhet och
egenskaper som enligt fackmassig bedémning inte utgér en endast ringa avvikelse eller ringa
variation fran prov, férlaga eller liknande eller fran vad Parterna avtalat eller som i 6vrigt kan
anses vara avtalat med hdansyn till Leveransens art och karaktar.

2.16.2.

Med kvalitetsfel avses &ven avvikelser och variationer i Leveransen som beror pa de av
Bestallaren tillhandah3llet Material eller som beror pd att Bestallaren inte fullgjort sina
dligganden enligt Kontraktet, under férutsattning att Ramavtalsleverantéren inte borde ha
upptackt avvikelsen eller variationen.

2.16.3.

Om Parterna inte dverenskommer om annat i Kontraktet ska Underupplaga och
Overupplaga utgéra upplagefel.

2.16.4.

Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt avhjdlpa de kvalitets- och/eller upplagefel

som uppstatt pa egen bekostnad. Med skyndsamt avses, om Parterna inte
dverenskommer om annat, att kvalitets- och/eller upplagefel ska vara atgardat inom fem
(5) Arbetsdagar raknat fran och med det att Bestallaren anmaler kvalitets- och/eller
upplagefel till Ramavtalsleverantdren.

Utskrivet: 2016-05-09 15:05 Sida 9 av 20 Refnr.: 96-10-2015:012 ...... [ooien



2.16.5.

Om Leveransen pa grund av kvalitetsfel inte kan anvéndas for sitt &ndamal (allvarligt fel) eller
om ett avhjalpande av kvalitetsfel skulle leda till en férsening som medfér att Leveransen blir
onyttig for Bestallaren, dger Bestallaren ratt att saga upp den del av Leveransen som &r
behaftad med kvalitetsfelet.

2.16.6 .

Kvalitets- och upplagefel &r att anses som atgardat nar Leveransen &r i enlighet med kraven
i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmé&nna villkor. I det hdnseende Bestéllaren erhaller en
ny Leverans &r kvalitets- och/eller upplagefel inte att anses som atgérdat féren
Ramavtalsleverantéren omhandertar Varorna i den ursprungliga Leveransen som ar
behaftade med kvalitets- och/eller upplagefel.

I det hdnseende en ny Leverans sker ska Ramavtalsleverantéren sta fér samtliga kostnader
och risker forenade med den nya Leveransen i enlighet med punkt 8.9 Leverans i
dessa Allmanna villkor.

2.16.7 .

Om Ramavtalsleverantéren inte dtgardar kvalitets- och/eller upplagefel inom fem (5)
Arbetsdagar raknat fran och med det att Bestallaren anmaler kvalitets- och/eller upplagefel
har Bestallaren rétt till vite. Vite regleras pa anmodan av Bestillaren och férfaller till betalning
trettio (30) dagar raknat fr&n och med det att Ramavtalsleverantéren erhaller

vitesanspraket. Bestéllaren har ratt till all skada Bestallaren drabbas av med anledning av
Ramavtalsleverantérens drojsmal, inom ramen fér avtalad ansvarsbegrénsning. Vite som har
utgdtt pa grund av dréjsmal ska avrdknas fran sadant skadestand.

2.16.8 .

Om Parterna inte dverenskommit om annat utgar vite den sjatte (6) Arbetsdagen réknat

fr&n och med det att Bestallaren anmaler kvalitets- och/eller upplagefel. Vite utgdr den sjatte
(6) Arbetsdagen med 10 % av vitesunderlaget. Harefter utgdr vite med 1 % av
vitesunderlaget per pabérjad Arbetsdag som felet inte dtgédrdas, begransat till ett maximalt
vite om 15 % av vitesunderlaget.

Vitesunderlaget utgérs av den del av det avtalade priset avseende den aktuella Leveransen
som omfattas av kvalitets- och/eller upplagefelet. Det vitesgrundande beloppet ska som
minst utgéra 1000 kr.

2.17 Reklamation av kvalitets- och upplagefel

2.17.1.

Kvalitets- och/eller upplagefel ska reklameras till Ramavtalsleverantéren utan oskaligt
dréjsmal frén det att kvalitets- och/ eller upplagefelet uppdagades.

2.17.2.

Vad som &r oskaligt dréjsmal ska bedémas med hansyn till Leveransens beskaffenhet och
omfattning.
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2.17.3.

Vad som &r oskaligt dréjsmal ska bedémas med hansyn till Leveransens beskaffenhet och
omfattning.

2.17.4.

Den tid Bestallaren har ratt att reklamera kvalitets- och/eller upplagefel ska aldrig understiga
tre (3) manader raknat fran och med Effektiv leveransdag, om inte Parterna éverenskommit
om annat.

2.17.5.

Bestallarens reklamationer ska alltid inneh3lla tydliga och till Ramavtalsleverantéren skriftliga
uppgifter:

- om vad som reklameras
- varfor reklamationen sker
- vilken 3tgérd som ska vidtas

2.18 Underleverantor

2.18.1.

Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantor for att fullgéra hela eller delar av de
dtaganden som féljer av Ramavtalet, Kontraktet eller dessa Allmanna villkor svarar
Ramavtalsleverantéren fullt ut for varje Underleverantérs arbete sdsom for sitt eget.

2.18.2.

Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska det vid Kontraktets fullgérande
finnas ett giltigt samarbetsavtal, vilket sdkerstdller att Underleverantdren féljer de villkor och
forutsattningar som anges i Ramavtalet och Kontraktet.

2.18.3.

Bestallaren ager ratt att under hela Kontraktsperioden kontrollera att angivna
Underleverantorer uppfyller de i Ramavtalet, Kontraktet eller dessa Allmanna villkor stallda
kraven. Ramavtalsleverantéren ska pa Bestillarens begéran styrka att Underleverantdrerna
uppfyller de i Ramavtalet stéllda kraven. Finner Bestéllaren vid kontroll att Underleverantor
inte uppfyller stallda krav och om réttelse inte vidtas inom 30 dagar réknat fr&n och med
det att Bestallaren pakallade bristen eller fran och med det att Ramavtalsleverantéren
och/eller Underleverantéren insag eller borde ha insett att stallda krav inte var uppfylida, har
Bestallaren ratt att besluta att Underleverantéren inte langre ska anlitas inom ramen for
Kontraktet. Om felet ar vasentligt ager Bestéllaren ratt att med omedelbar verkan besluta
att Underleverantdren inte Idngre kan anlitas inom ramen fér Kontraktet. Vid Bestéllarens
beslut om att Underleverantér inte langre kan anlitas inom Ramavtalet, ar
Ramavtalsleverantéren skyldig att utan dréjsmal garantera motsvarande/stéllda krav i
Kontraktet pd kapacitet.

2.18.4.

Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkénnande av
Bestdllaren. Ansékan om att lagga till eller byta Underleverantdr ska tillstallas
Bestadllaren skriftligen i god tid fére det planerade datumet for tilldgget eller bytet. Tillagg eller
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byte av Underleverantdr far ske hogst en gang per kvartal om inte sarskilda skal foreligger.
Tillagg eller byte av underleverantér far endast ske om det inte vésentligen féréndrar
Ramavtalsleverantdrens leveranskapacitet eller om

befintlig Underleverantérs leveranskapacitet utgdr eller kraftigt férsamras.

2.19 Pris

2.19.1.

Prisuppgifterna som offererats i Avropssvar &r fasta i ett (1) ar fran det att Kontrakt
har tecknats.

2.19.2.

Prisuppgifter ar angivna i svenska kronor exklusive mervardesskatt. Priserna omfattar
ersattning fér samtliga kostnader och utgifter fér fullgérandet av i Ramavtalet, Kontraktet
och dessa Allmanna villkor angivna dtaganden. I dvrigt far inga avgifter, skatter eller ndgon
annan hanteringskostnad férekomma.

2.19.3.
Priser justeras en (1) gang per ar i enlighet med nedanstdende.

Prisjustering enligt AKI eller LCI

a) Priserna &r fasta under ett (1) 8r frdn det att Kontraktet har undertecknats. Darefter
ager Ramavtalsleverantoren, efter Bestallarens godkannande, ratt att justera priserna i
enlighet med SCB:s arbetskraftskostnadsindex fér arbetare (50 %) och tjansteman (50 %)
inom privat sektor, AKI efter naringsgren SNI 2007. Februari manad ska utgéra basmanad.
Preliminart varde ska anvandas.

b) Om AKI inte skulle vara tillgéanglig att anvandas for prisjustering ska LCI (Labour Cost
Index) for den privata sektorn efter naringsgren C - tillverkningsindustri gélla

(efter ndaringsgren SNI 2007). Detta index ar kvartalsbaserat och upprakning kommer att
ske pa index for arbetare (50 %) respektive tjidnsteman (50 %). SCB:s nationella LCI-serier
for arbets- och l6nekostnader skiljer sig pa flera satt fran LCI levererat till Eurostat. LCI som
inte &r sanktionerat av EU publiceras pa SCB:s hemsida. Indexet bestar av

arbets- respektive |I6nekostnader exklusive bonus for privat sektor, uppdelat efter arbetare
och tjansteman och det ar detta index som anvands som alternativ i detta ramavtal.
Eftersom detta index &r kvartalsbaserat kan data foér uppréakning inte erhallas forran
kvartalet efter aktuell indexmanad som &r januari manad. Prelimindra varden ska gélla.

Prisjustering vid papperprisforandringar enligt ITPI

Vid pappersprisférandringar dger Ramavtalsleverantoren, efter Bestéllarens godkéannande,
ratt att justera priserna en gang per ar i enlighet med SCB "Prisindex fér inhemsk tillgang
(ITPI) efter produktgrupp "SPIN 2007", 17,1 massa papper och papp. Januari manad ska
utgdra basmanad. Prisdndring tilldmpas tidigast vid paféljande kalendermanadsskifte efter av
Bestallarens genomférd prisjustering. Nya priser ska gélla minst 12 manader i taget.

2.20 Betalnings- och faktureringsvillkor

2.20.1.
Faktura ska sandas till den fakturaadressen som Avropsberattigade angivit vid Avrop.
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2.20.2.

Ramavtalsleverantér ska utforma fakturor pa ett enkelt och lattforstdeligt sitt i enlighet med
Bestallarens instruktioner. Flexibilitet i fakturering ska tillgodoses s& att Bestallaren erbjuds
méjlighet att utan extra kostnad f& en specificerad faktura. Om Bestéllaren s8 anger ska
fakturor innehalla specificering av delsummor. Av faktura ska dven framgd om den avser
slutlikvid.

2.20.3.

Betalning sker trettio (30) dagar efter fakturans ankomstdag, under férutsattning att
fakturaunderlaget ar ostridigt.

2.20.4.

Ramavtalsleverantor ar inte berattigad att debitera faktureringsavgift eller andra
tillkommande avgifter.

2.20.5.

Ramavtalsleverantdren ska efter dverenskommelse med Bestéllare tillhandahalla
elektroniska fakturor (e-faktura) i enlighet med Kontraktet.

2.20.6 .

Om leverantéren kan visa att denne kant till eller bort kdnna till sin fordran, raknas
preskriptionstiden om tolv (12) manader frén den tidpunkt d& denne forst bort ha sddan
vetskap.

2.21 Dr6jsmal med betalning

2.21.1.

Betalar Bestéllaren inte avtalsenlig faktura i tid och Bestéllaren inte bestrider fakturan, har
Ramavtalsleverantor ratt att erhdlla dréjsmalsrénta enligt Rantelagen (1975:635). Rénta
regleras pa anmodan av Ramavtalsleverantér.

2.21.2.

Bestéllaren har pd motsvarande satt ratt till dréjsméalsranta i enlighet med Réntelagen i det
fall Ramavtalsleverantér alagts att betala viten eller skadestand och betalning inte sker pa
utsatt dag. Rénta regleras d@ pa anmodan av Bestallaren.

2.22 Sekretess

2.22.1.

Ramavtalsleverantér atar sig att inte utan Bestéllarens skriftliga medgivande ge tredje man
tillgang till konfidentiell information, som Ramavtalsleverantdr erhdllit fran Bestallaren

eller annars i samband med fullgérandet av Kontrakt. Med konfidentiell information avses
Bestdllarens information, information av kommersiell eller annan art som till sin

natur skaligen bor anses utgdra konfidentiell information eller av Bestallaren sarskilt angetts
vara detta, samt information som &ar sekretessbelagd enligt offentlighets-

och sekretesslagen eller annan tillamplig lag. Konfidentiell information som erh3llits fran
Bestallaren far endast anvdndas av Ramavtalsleverantér i syfte att fullgérandet av Kontrakt.
Sekretesskyldigheten galler inte fér sddan information som Ramavtalsleverantér kan visa har
blivit kadnd for denne pa annat satt &n genom Kontrakts fullgérande eller som &r allmant
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kand. Sekretesskyldigheten galler inte heller nar Ramavtalsleverantér ar skyldig enligt lag,
myndighetsbeslut eller tillampliga bdrsregler att lamna ut uppgifter.

2.22.2.

Ramavtalsleverantér ar skyldig att tillse att dess anstéllda, Underleverantér och andra som
genom Ramavtalsleverantdren kan f3 tillgang till Bestallarens konfidentiella information
iakttar motsvarande sekretess genom ingdende av skriftlig sekretessforbindelse till forman
for Bestdllaren. Om Bestéllaren s8 begér ska sarskild sekretessférbindelse undertecknas av
Underleverantér innan arbetet pabérias.

2.22.3.

Om Bestallaren och Ramavtalsleverantdr inte avtalat annat galler sekretess for Bestallarens
konfidentiella information under Kontraktstid samt under fem (5) ar efter

Kontrakts upphdrande. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag

géller sekretessen under den tid som anges i lagen. Ramavtalsleverantér far endast
behandla, t.ex. lagra, bearbeta eller lamna ut, Bestallarens information i den utstrackning det
ar nodvandigt for att fullgérandet av Kontrakt. Detta atagande galler utan begransning i
tiden.

2.22.4.

Ramavtalsleverantor ar inforstddd med att Bestallaren i egenskap av offentligrattsligt organ
ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.
Ramavtalsleverantér dger rétt att begéra att information som tillhandahalls av
Ramavtalsleverantér i samband med Kontrakt ska anses utgéra Ramavtalsleverantoérs
konfidentiella information. Bestallaren kommer att ta hansyn till sddan begéran vid eventuell
begéran fran tredje part om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantér ar dock
medveten om att vid sddan eventuell begidran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att
ske i enlighet med offentlighets- och sekretesslagen, och att Bestallaren inte kan garantera
sekretess. Ramavtalsleverantér tillhandahaller sdledes all information pd egen risk.

2.23 Intrdng

2.23.1.

Part ansvarar gentemot varandra for att de har ratt att nyttja den programvara som
anvands for att framstédlla Produktionsmaterialet. Detta ansvar galler aven samtliga dvriga
immateriella rattigheter som galler fér Produktionsmaterialet.

2.23.2.

Om tredje man gér géllande att intrdng i hans rattigheter har skett, &r respektive Part skyldig
att, for den andra Partens rékning, vidta erforderliga réttsliga atgarder och halla den andra
Parten skadeslos for all skada som uppstatt med anledning av intranget.

2.24 Sakerhet

2.24.1.

Ramavtalsleverantér ska folja de foreskrifter och riktlinjer for sakerhet och
informationssdkerhet som Bestéllaren redovisar fran tid till annan samt tillse att berérd
personal iakttar dessa foreskrifter.
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2.24.2.

I det fall Avrop enligt Bestallaren omfattas av sakerhetsskydd enligt sékerhetsskyddslagen,
ska tillampliga bestammelser i namnda lag beaktas. Om Bestéllaren sd begar ska
Ramavtalsleverantér och berérd Underleverantér ingd Sakerhetsskyddsavtal med Bestallaren
pa den nivd som Bestéllaren begér och i forekommande fall p& de villkor som Bestéllaren
anger. I sddana fall &r Kontraktsperioden och fortbestand villkorat av att ett gallande
Sakerhetsskyddsavtal foreligger mellan Bestéllaren och Ramavtalsleverantér samt berdrd
Underleverantér. Ramavtalsleverantdr har inte ratt till ersattning i det fall Bestéllaren sager
upp Kontrakt till féljd av att gallande Sakerhetsskyddsavtal saknas. Om det férekommer
motstridiga uppgifter mellan Sakerhetsskyddsavtal och Kontrakt i 6vrigt ska
Sakerhetsskyddsavtal galla framfér Kontrakt.

2.25 Behandling av personuppgifter

2.25.1.

I det fall Ramavtalsleverantors fullgérande av Kontrakt innefattar behandling

av personuppgifter fér Bestallarens rakning ar Ramavtalsleverantdr och/eller dess
Underleverantdr personuppgiftsbitrade och Bestallaren personuppgiftsansvarig. Behandlar
Ramavtalsleverantér eller dess Underleverantor personuppgifter for Bestallarens réakning, ska
ett sarskilt skriftligt Personuppgiftsbitradesavtal ingas.

2.26 Antidiskrimineringsklausul

2.26.1.

Ramavtalsleverantdren forbinder sig att vid utférande av Tjansterna i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Fér Kontrakt som tilldelas av Bestallare angivna i bilagan till
forordning (2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt och Kontrakt

som omfattas av 4 § i férordningen samt for 6vriga Bestdllare som inte omfattas av
forordningen men uttryckligen anger att denna klausul ska tillampas galler féljande:

Ramavtalsleverantdren ska pa begéran av Bestillaren, dock hogst en (1) gang per ar,
inkomma med féljande uppgifter och handlingar:

a) Jamstalldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen alternativt, uppgift om antalet
sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att
planen inte behdver upprattas.

b) Redovisning av aktiva dtgarder enligt 3 kap. 3-9 §§ diskrimineringslagen.

¢) Sanningsférsakran som anger om Ramavtalsleverantéren eller anstalld som
Ramavtalsleverantéren svarar for, vid utforandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom
brutit mot en straffbestdmmelse eller ett férbud mot

diskriminering enligt diskrimineringslagen.

2.26.2.

Ramavtalsleverantéren &r dessutom skyldig att pa Bestéllarens begéran inkomma med
ytterligare information som ar nédvandig for att folja upp
Ramavtalsleverantérens verksamhet enligt a-c ovan.

2.26.3.
Informationen ska redovisas till Bestéllaren senast trettio dagar efter begaran om det
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inte traffas en separat éverenskommelse om annan tidpunkt i det enskilda fallet.

Om Ramavtalsleverantéren inte inom féreskriven tid lamnar sadan information som denne ar
skyldig att visa upp eller om Ramavtalsleverantéren, vid utforandet av Tjanster, inte uppfyllt
sina skyldigheter avseende aktiva dtgarder enligt diskrimineringslagen, ska vite utga till
Bestallaren med 2 000 kronor per varje

kalendervecka som pabérjas fran det att sju dagar forflutit sedan Ramavtalsleverantéren
mottog Bestallarens underrittelse angdende detta avtalsbrott till det att rattelse vidtagits.

2.26.4.

Om Ramavtalsleverantoren eller anstalld som Ramavtalsleverantéren svarar for,

vid utférandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom brutit ett férbud mot diskriminering
enligt diskrimineringslagen, ska vite utgd till Bestallaren for varje vertradelse med 10 000
kronor.

2.26.5.

Om Ramavtalsleverantdren i en sanningsférsakran enligt punkt 9.26.1 c inte oavsiktligt
fortigit en lagakraftvunnen dom enligt punkt 26.4, har Bestallaren dessutom ratt att hava
Kontraktet eller att sdga upp Kontraktet att upphéra efter tva (2) mdnaders uppségningstid.
Uppsagningstiden borjar 16pa nar Ramavtalsleverantdren mottog Bestdllarens uppsagning.

2.26.6 .

Denna antidiskrimineringsklausul ska tolkas och tillampas i enlighet med Konkurrensverkets
allmanna rad (KKVFS 2010:2) for tillampningen av férordningen (2006:260) om
antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.

2.27 Ansvar, Force majeure

2.27.1.

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken Part inte kunnat rdda och
skaligen inte kunnat férutse och vars féljder Part inte skaligen kunde ha undvikit eller
Oovervunnit, ska den Part som &r forhindrad att uppfylla

sina skyldigheter vara befriad fran dessa sa ldnge hindret foreligger. Part som énskar att
dberopa denna punkt ska snarast lamna den andra Parten skriftligt

meddelande om detta. Oavsett vad som i dvrigt galler enligt denna bestdammelse har Part,
som inte ar férhindrad att fullgéra sina férpliktelser, ratt att med

omedelbar verkan saga upp Kontraktet genom skriftligt meddelande till andra Parten, som ar
forhindrad att fullgéra sina forpliktelser, om Kontraktets fullgérande forsenas mer an

90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som ndmns i denna punkt.

2.28 Ansvarsbegransningar

2.28.1.

Part ansvarar for all skada som denne vallar den andra Parten om skadan orsakats p& grund

av Parts avtalsbrott eller vardsléshet. Om inte annat framgar i Kontraktet ar

Parts skadestandsansvar per skadetillfille begrénsat till 20 % av det avtalade

priset avseende den aktuella Leveransen. Den nu sagda begransningen géller inte om uppsat
eller grov vardsldshet foreligger. Ansvarsbegransningen omfattar inte viten, prisavdrag eller

rantor. Eventuellt utgivet vite ska avrdknas frdn skadestand.
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2.29 Forsakring

2.29.1.
Giltig forsdakring ska finnas vid Kontraktets ikrafttradande och gélla under Kontraktsperioden.

2.29.2.

Det 8ligger Ramavtalsleverantren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla
sedvanliga férsakringar foér sin verksamhet och de Varor/Tjanster som erbjuds.
Férsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning
och Ramavtalsleverantérens ataganden.

2.29.3.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran fran Bestéllaren kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

2.29.4 .

Ramavtalsleverantdéren ska félja upp att de Underleverantdrer som anlitas har relevanta och
giltiga ansvarsforsakringar.

2.30 Fortida upphdérande

2.30.1.

Part dger ritt att séiga upp Kontraktet om den andra Parten i vdsentlig man brister i
forpliktelse enligt Kontraktet. En uppsédgning ska vara skriftlig, varpd en period om trettio
dagar borjar I6pa. Vidtas inte rattelse inom trettio dagar upphdr Kontraktet att galla.

Uppsagning av Kontraktet med omedelbar verkan far ske om motparten vid upprepande
tillfallen har gjort sig skyldig till uppsdagningsgrund enligt punkt 9.30.1. Detta oavsett om
bristen 3tgardats eller inte. Med upprepande tillfillen avses att Part vid mer &n tre (3) tillfllen
under en period om tolv (12) m&nader i vasentlig man brustit i férpliktelser enligt

Kontraktet.

2.30.2.
Bestdllaren ager ratt att med omedelbar verkan saga upp Kontraktet om:

(a) det framkommer att Ramavtalsleverantéren eller en féretradare fér denne, enligt
lagakraftvunnen dom, ar démd fér brott enligt 10 kap 1 § LOU,

(b) det framkommer att ndgon omsténdighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU fér
Ramavtalsleverantoren eller en foretradare for denne,

(c) Ramavtalsleverantdren férsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar, installer sina
betalningar eller annars kan anses vara pa sadant obestand att Ramavtalsleverantéren inte
kan forvantas fullgéra sina dtaganden, eller

(d) Ramavtalsleverantdren inte fullgér sina aligganden avseende svenska skatter eller sociala
avgifter, eller enligt lagakraftvunnen dom démts for ekonomiska brott eller person i ledande
stdllning hos Ramavtalsleverantéren har belagts med naringsférbud,
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(e) Ramavtalsleverantdren inte uppfyller kraven i Ramavtalet, Allmanna villkor eller i
Kontraktet och om mer &n trettio dagar har passerat fran och med det att Bestéllaren
uppméarksammade Ramavtalsleverantéren pa att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller
kraven eller trettio dagar har passerat fr&n och med det Ramavtalsleverantoren insdg
eller borde ha insett att Ramavtalsleverantéren inte uppfyller stdllda krav.

Oavsett ovanstadende stycke i aktuell punkt har Bestéllaren ratt att med omedelbar verkan
sdaga upp Kontraktet om kravet som Ramavtalsleverantdren inte uppfyller ér av vasentlig
betydelse for Leveransens utférande och/eller pd sa satt att Bestéllarens syfte med
Leveransen forfelas.

(f) Ramavtalsleverantéren inte fullgdr sina dtaganden pd sd sétt att maximalt vite
utgar.

(g) Leveransen pa grund av kvalitetsfel inte kan anvéandas fér sitt andamal (allvarligt fel) eller
om ett avhjalpande av kvalitetsfel skulle leda till en férsening som medfér att Leveransen blir
onyttig for Bestallaren, dger Bestallaren ratt att sdga upp den del av Leveransen som ar
behaftad med kvalitetsfelet.

(h) Férandringar sker i Bestallarens verksamhet har Bestdllaren ratt att saga upp Kontraktet
avseende icke genomférda delar, varvid ersattning ska utgd for utfort arbete och styrkt
nddvandig kostnad med anledning av Kontraktet.

(i) Om Statens inképscentral har sagt upp Ramavtalet.

(j) Ramavtalsleverantor eller dess Underleverantdr behandlar personuppgifter pa sétt som i
inte ovasentlig utstréckning star i strid med personuppgiftslagens bestammelser eller tecknat
Personuppgiftsbitradesavtal.

(k) Sakerhetsskyddsavtal upphor att galla eller om Ramavtalsleverantdren inte i ovasentlig
utstrackning bryter mot villkoren i Sdkerhetsskyddsavtalet.

(1) om Kontraktets fullgérande férsenas mer @n 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund
som namns i punkt 9.27.

(m) Ramavtalsleverantéren har [amnat felaktig information vid Avropet och detta har lett till
att han fatt Leveransavtalet.

For det fall Bestéllaren har ratt att sdga upp Kontraktet pa& ndgon av grunderna ovan ska
Ramavtalsleverantéren ersatta Bestéllaren for all skada Bestéllaren drabbats av med
anledning av uppsagningen, inom ramen fér avtalad ansvarsbegransning.

2.30.3.

For det fall en Bestallare séger upp Kontraktet i enlighet med ovanstdende punkter har
Bestallaren ratt att exkludera den Ramavtalsleverantoren vars kontrakt sagts upp, fran att
ldamna avropssvar i det nya avropet som syftar till att ersatta det uppsagda Kontraktet.

2.30.4.
Ramavtalsleverantéren har ratt att med omedelbar verkan saga upp Kontraktet om:

(a) Bestallaren pd ett vasentligt satt avviker frén sitt ansvar i enlighet med punkt
"Bestéllarens ataganden".

(b) Bestallaren underldter att ersitta godkénd, obestridd och férfallen faktura och mer &n
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trettio dagar passerat fran forfallodagen och Ramavtalsleverantéren har patalat detta.

(c) om Kontraktets fullgérande férsenas mer &n 90 kalenderdagar pa grund av
befrielsegrund som namns i punkt 9.27.

For det fall Ramavtalsleverantdren har rétt att sdga upp Kontraktet pd ndgon av grunderna
ovan ska Bestdllaren ersatta Ramavtalsleverantéren fér de all skada Ramavtalsleverantoren
drabbats av med anledning av uppsagningen, inom ramen for avtalad ansvarsbegransning.

2.31 Avveckling av Ramavtalsleverantorens atagande

2.31.1.

Avveckling av Ramavtalsleverantérens ataganden enligt Kontraktet ska ske utan dréjsmal.
Ramavtalsleverantéren ar skyldig att sakerstdlla att samtliga delar av Leveransen
tillhandahalls till Bestéllaren pa dverenskommet sétt fram till dess att avvecklingen
fullstandigt genomforts. Ramavtalsleverantéren ska aktivt assistera Bestéllaren vid
Overforing av hela eller delar av Leveransen till Bestallaren eller till av Bestédllaren anvisad ny
leverantdr. Ramavtalsleverantéren har ritt till ersattning for sadant arbete enligt avtalat pris.

2.31.2.

Om Ramavtalsleverantéren inte medverkar i enlighet med det som s&gs i ovanstdende
stycke dager Bestallaren ratt till skalig ersattning foér nedlagda kostnader samt styrkta
merkostnader till f6ljd av detta. Eventuell framstéllan om krav pa ersattning ska ske senast
tre (3) manader efter det att Kontraktet upphort att galla.

2.32 Andring av Kontrakt

2.32.1.

Andring av Kontraktet far endast ske efter skriftlig verenskommelse mellan Parterna och
inom de ramar som Ramavtal och LOU uppstaller. I det fall Bestallaren begar éndring

ska Ramavtalsleverantér utan dréjsmal meddela Bestéllaren vilken eventuell pdverkan
Bestallarens dndringsbegéran far pa avtalat pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter,
varefter Bestédllaren ska meddela Ramavtalsleverantér om justering av villkoren i Kontrakt i
relevant avseende accepteras. Overenskommen &ndring ska dokumenteras skriftligen,

vara skriftligen undertecknad av Parterna, och bildaggas Kontrakt.

2.33 Rattigheter

2.33.1.

Bestallaren har ratt till Material och Produktionsmaterial som produceras inom ramen for
detta Kontrakt. Ramavtalsleverantdren far inte publicera eller pa annat satt utnyttja Material
eller arbetsresultat utan Bestéllarens skriftliga godkannande.

2.34 Tvistelosning, tillamplig lag

2.34.1.

Tvister ska avgéras av svensk allman domstol.
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2.34.2.

I det hanseende tvist avser fragan huruvida Leveransen utférts fackmaéssigt ska Parterna
begéra att Grafiska Kammaren avger ett utldtande.

2.34.3.

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontrakt bestdms av svensk lag. Svenska lagvalsregler
ska dock inte vara tillampliga.
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