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1. Inbjudan

1.1 Innehadllsforteckning

1.1.1 Innehadllsforteckning

Ansoékningsinbjudan bestdr av féljande kapitel och bilagor:
1. Inbjudan

2. Administrativa bestdmmelser

3. Kvalificeringskrav

Ansokningsinbjudan ar ett elektroniskt formuldr som ska fyllas i av anbudssdkande. Féljande
bilagor tillhér ansékningsinbjudan och ska besvaras enligt anvisningarna i ansékningsinbjudan.

Bilagor:

Bilaga Avropsberattigade Klient 1

Bilaga Referensuppdrag

Bilaga Underleverantér

Bilaga Sammanstéllning Underleverantor
Bilaga Sekretessbegdran

Bilaga Avtal03

1.2 Inledning

1.2.1 Inledning

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet (harefter Statens inkdpscentral) inbjuder féretag
(harefter anbudssdkande), att inkomma med ansékan om deltagande i anbudsgivning
(harefter anbudsansékan) avseende ramavtalsupphandling av klienter och produktndra
tjanster. Upphandlingarna avseende klienter kommer att delas upp i fyra olika upphandlingar
utifran specificerade indelningar.

Denna upphandling, som &ar en av de fyra, ar benamnd Klient 1, Norra Sverige och
Uppsala-Orebro, och omfattar avrop fér avropsberéattigade med leveranser

till Norrbottens lan, Jamtlands lan, Vasternorrlands lan, Vasterbottens Idan, Dalarnas lan,
Gavleborgs lan, Uppsala lan, Sédermanlands Ian, Varmlands lén, Vastmanlands lan och
Orebro lan.

Utskrivet: 2015-11-05 13:05 Sida 1 av 25 Refnr.: Dnr 96-50-2015



Se vidare beskrivning om upphandlingens omfattning och indelningen av de fyra olika
upphandlingarna under rubrik Om upphandlingen.

1.3 Statens ink6pscentrals uppdrag

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet ansvarar fér upphandlingsverksamheten inom
den statliga inképssamordningen vilket innebar att Statens inkdpscentral ingar samordnade
ramavtal eller andra gemensamma avtal som effektiviserar upphandlingar avseende varor
och tjanster som myndigheter upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora
varden.

Syftet med de statliga ramavtalen ar;

- att kostnadseffektivisera avropande kunders inkdpsverksamhet och darigenom hushalla
med offentliga medel.

- att tillgodose avropande kunders behov inom efterfrégat omrade.

- att skapa férdelaktiga ramavtalsvillkor inom ramen fér upphandlingsomradet.

- att verka foér att minska den tid det tar fér avropande kunder att inférskaffa varor och
tjanster.

For mer information om Statens inkdpscentral,
se http://www.kammarkollegiet.se/statens-inkopscentral.

For ytterligare information om Statens inképscentrals andra upphandlingar, samordnade
ramavtal och praktisk vagledning, se Statens inkdpscentrals ramavtalsportal
WWWw.avropa.se.

Statens inkdpscentral tar, enligt regeringens beslut och efter samrad med
Ekonomistyrningsverket (ESV), ut en administrationsavgift av ramavtalsleverantérer
avseende all forsaljning under respektive ramavtal. Ramavtalsleverantérer betalar en avgift
som i dagslaget ar 0,7 % av fakturerat nettobelopp, dvs. fakturavardet exklusive
mervardesskatt. Adminstrationsavgiften kan komma att férandras.

1.4 Avropsberiattigade

1.4.1 Avropsberittigade

Ramavtalen i denna upphandling kommer att kunna anvandas fér avrop av myndigheter
under regeringen samt andra upphandlande organisationer som ldmnat bekréftelse pa att
vara avropsberattigad.

Myndigheter under regeringen deltar med stdd av férordning (1998:796) om statlig
inkdpssamordning. Landsting, kommuner, myndigheter under riksdag och offentligt styrda
organ deltar genom sarskild bekraftelse. Dessa kallas harefter "avropsberattigade" eller
"kund".

Samtliga avropsberattigade for denna upphandling, Klient 1, framgar av bilaga
Avropsberattigade Klient 1.

1.5 Om upphandlingen

1.5.1 Bakgrund och syfte med upphandlingen

Statens inkdpscentrals befintliga ramavtal Klienter I6per efter maximal férlangning ut
2016-06-30.

Med anledning av att nuvarande ramavtal |6per ut under 2016 har en férstudie genomforts
for att klargéra behov, omfattning, inriktning och utformning av en ny upphandling inom
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omradet Klienter. Férstudierapporten dterfinns pa www.avropa.se, eller via denna lank:
http://www.avropa.se/Upphandlingar/itu/upphandling/klienter/. Férstudien har funnit att
offentlig sektor har ett behov av ett ramavtalsomrdde som omfattar bérbara och stationéra
datorer, surfplattor, ruggade béarbara datorer och surfplattor, bildskarmar, tunna klienter
samt tillbehér och produktnara tjanster.

Upphandlingen ska resultera i att ramavtal ingds mellan Statens inkdpscentral och ett antal
kvalificerade leverantérer. Ramavtalen ska sakerstdlla att avropsberattigade kan avropa de
produkter och tjanster som de behdver i sin verksamhet avseende klienter. Ramavtalen
planeras att trada ikraft nar de nuvarande I6per ut.

1.5.2 Upphandlingens omfattning produkter och produktnara

tjanster

Anbudsstkande ska kunna leverera produkter och produktnara tjénster enligt nedan till
avropsberattigade med leveranser till de lan som omfattas av upphandlingen Klient 1, se
indelning av lan under rubrik Upphandlingarnas indelning Klient 1-4

Upphandlingen omfattar klienter i féljande produktgrupper:
- Stationara datorer

- Barbara datorer

- Bildskarmar

- Surfplattor

- Ruggade barbara datorer och surfplattor

- Tunna klienter

- Tillbehor till samtliga produktgrupper

Med tillbehor avses hardvara med tillhérande drivrutiner och programvara som kan
installeras till dator eller till bildskarm, med mera, s& som exempelvis:

- CPU, CPU flakt/kylare, minne, moderkort etc.

- Dockningsenhet - Dockningsstation, portreplikator etc.

- Grafik - Grafikkort

- Inmatningsenheter - Mus, tangentbord, pekdon

- Kabinett, nat/kraftaggregat - Kabinett, héljen

- Kablage, periferianslutningar - Natkabel, anslutningskabel, periferienheter

- Kommunikation - (endast for installation till dator) Bluetooth, WLAN, Ethernet, Modem,
ISDN, FireWire

- Lagring - Harddisk, SSD-enhet, CD/DVD-lasare och brédnnare, USB-minne

- Multimedia - Mikrofon, webbkamera, hogtalare, hérlurar

- Sakerhet - Kortldsare, fingeravtrycksldsare, sekretessglas, skydd av blidyta, skydd mot
ljusreflektion, larmfunktion, I&sanordningar

- Monteringsfasten - VESA eller liknande

- Vaska - Véaskor till barbara produkter inom omradet

- Batteri - Batterier till barbara produkter inom omradet

- Ergonomi och anvandbarhet - Ergonomiska tangentbord och pekdon, tillbehor fér personer
med speciella behov och funktionshinder

Skrivare omfattas inte av denna upphandling

Produktnéara tjanster ingdr denna upphandling. Tjansterna som upphandlas &r direkt
kopplade till de klienter som kan avropas pa ramavtalen. Tidpunkten for utférandet av
tjansten kan vara skild fran képet av klienten. Produktnéra tjanster kan avropas separat,
dvs. fristdende fran klienterna.

Exempel pa tjdnster som omfattas av denna upphandling &r:

- Internetlésning for kundspecifika sidor med priser, produkter, drivrutiner, dokumentation
och manualer etc.

- Konfiguration och installation genom till exempel framtagande och pdldgg av image,
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tilldggsinstallationer och uppdateringar av komponenter

- Uppackning, omhandertagande av emballage och atertagande av uttjénta produkter

- Sakerhetsldésningar och markning - till exempel sparning, stéldskyddsmarkning och
kundunik (exempelvis inventariemarkning) registrering i kundens system

- Rekonditionering med eller utan féljande avyttring av utrustning inkl. séker radering av data
fran eller destruering av lagringsmedia

Vidare omfattas aven produktnara konsultstéd och tjanster som inom exempelvis:

- Anpassning av hardvara och certifiering av produkter i kundens miljo

- R&dgivning avseende t.ex. produkter, miljdegenskaper, ergonomi, arbetsplatsinventering,
informationssakerhet (kryptering, brandvégg, virusskydd etc. pd avropade produkter eller
infor av avrop av produkter)

- Dokumentation och information i samand med férandringar i kundens befintliga miljo

- Analys av anvandarkrav avseende exempelvis tillganglighet och mobilitet

- Teknikerstod for installationer eller andra IT-tjanster inom klientmiljé

- Kundspecifik utbildning for de produkter som kund avropar.

- Certifierade eller utbildade tekniker fér support, felsékning, service och underhll av
produkter, pa plats hos kund eller hos leverantér

- Lagerhallning inklusive leveransbevakning

- Leasing

1.5.3 Upphandlingarnas indelning Klient 1-4

Statens inkdpscentral genomfor fyra upphandlingar, Klient 1, Klient 2, Klient 3 och Klient 4,
inom upphandlingsomradet. Upphandlingarna Klient 1-3 &r indelade l&nsvis och upphandlingen
Klient 4 ar rikstackande. Avropsberattigades avrop styr vilket ramavtal som blir tillampligt
enligt nedan. Denna upphandling avser Klient 1.

Klient 1: Norra Sverige och Uppsala-Orebro
Klient 1 ska anvdndas for avrop av kontrakt som avser leverans/-er till orter i

ett eller flera av foljande lan: Norrbottens lan, Jamtlands lan, Vasternorrlands
lan, Vasterbottens ldan, Dalarnas lan, Gavleborgs ldan, Uppsala ldn,
Sodermanlands ldn, Virmlands ldn, Vastmanlands 1an och Orebro lan.

Klient 2: Stockholm, Gotland och Syddéstra Sverige

Klient 2 ska anvandas for avrop av kontrakt som avser leverans/-er till orter i ett eller flera
av foljande 1an: Stockholms l&n, Gotlands 1an, Jénkdpings l&n, Kalmar 1&n och Ostergétlands
lan.

Klient 3: Vastra och Sddra Sverige

Klient 3 ska anvdndas fér avrop av kontrakt som avser leverans/-er till orter i ett eller flera
av féljande lan: Véstra Gotalands 1an, Hallands 1an, Blekinge 1an, Skane I&n och Kronobergs
lan.

Klient 4: Rikstackande

Klient 4 ska anvandas for avrop av kontrakt som avser leveranser till 1an inom minst tva av
upphandlingarna Klient 1-3. Exempelvis: sker avrop av kontrakt som avser leveranser till
ort/-er i Norrbottens 1&n och Stockholms lan ska sdledes Klient 4 tillampas.

1.5.4 Antal inbjudna och antal ramavtal

Hogsta antalet anbudssékande som inbjuds att inkomma med anbud &r nio (9).

Inbjudan att inkomma med anbud kommer att g3 till selekterade anbudssékande som
inkommit med anbudsansékan och det ar endast denne, baserat pd organisationsnummer,
som far inkomma med anbud.
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Hogsta antalet ramavtal som kommer tecknas: sex (6).

1.5.5 Volym

Den ackumulerade omsattningen p& nuvarande ramavtal Klient "Region 1 - Norra Sverige
samt Uppsala och Orebro", har t.o.m. det andra kvartalet 2015 varit ca 500

miljoner kronor. Foérsaljningsvolymer for kommande ramavtal garanteras inte av Statens
inkdpscentral utan beror pd avropsberattigades verkliga behov och dvriga omstandigheter
under ramavtalsperioden.

1.5.6 Avrop mot ramavtalen

Avrop mot ramavtalen kommer att ske genom férnyad konkurrensutsattning enligt LOU 5
kap. 7 §. Férfarandet innebér att avrop ska féregds av en avropsforfragan som skickas till
samtliga ramavtalsleverantérer som har ramavtal inom ramavtalsomradet. Detta gérs for
att avgora vilken ramavtalsleverantér som har den for den avropsberattigade bast lampade
I6sningen och for att faststélla till exempel priser och leveransvillkor utifr@n de krav som
anges i avropsforfragan. Samtliga avropsfoérfragningar ska besvaras av samtliga
ramavtalsleverantorer. Avropsberattigade avgor vilka villkor och krav som &r relevanta for
det specifika avropstillféllet, om dessa behdver preciseras samt vilken vikt de ska tillmatas.

1.6 Ramavtalets ikrafttradande och giltighetstid

1.6.1 Tidplan

Statens inképscentral avser att besluta vilka anbudssékande som inbjuds att inkomma med
anbud i bérjan av forsta kvartalet 2016. Statens inkdpscentral kommer darefter att sénda ut
forfragningsunderlaget till utvalda anbudssdkande i anslutning till ovanstaende beslut genom
TendSign. Datum for sista anbudsdag kommer att anges i forfragningsunderlaget.
Tilldelningsbeslut beraknas kunna fattas under andra kvartalet 2016.

1.6.2 Ramavtalets ingdende och I6ptid

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantdren och
Statens inkdpscentral.

Ramavtalet kan trada ikraft, vilket innebar att avrop av varor och tjanster kan géras under
ramavtalet, tidigast 2016-07-01 eller dag darefter nér det signerats av bada parter.

Ramavtalet [6per, frdn och med att det traff i kraft, under en period av 18 manader.
Ramavtalet upphor att galla utan uppsagning den sista dagen i den manad som infaller 18

manader fran ramavtalets ikrafttradande. Eventuell férlangning av ramavtalet sker pa initiativ

av Statens inkdpscentral. Forlangning av ramavtalets avtalsperiod kan uppga till hégst 30
méanader. Férldngning kan ske i etapper.
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2. Administrativa bestammelser

2.1 Alimanna bestammelser

2.1.1 Allméant

Anbudssotkande ska i sin anbudsansédkan visa att de krav som stalls i ansékningsinbjudan
uppfylls. Om anbudssékande inte visar att stéllda krav uppfylls, eller inte svarar pa fragorna,
kommer detta att tolkas som att kraven inte kan uppfyllas eller att kravet inte kan
accepteras. Uppfylls inte samtliga obligatoriska krav kommer anbudsansdkan inte

att beaktas.

Anbudsstkande uppmanas att folja anvisningarna i det elektroniska ansékningsformuldret
som ska anvandas fér anbudsansokan. Det &r av yttersta vikt att anbudsansokan innehaller
samtliga efterfrdgade uppgifter, séarskilt d@ méjligheten att efter ansékningstidens utgdng
inhamta eller inkomma med fértydliganden eller kompletterande uppgifter ar begransad.

Anbudssékande uppmanas att: noggrant ga igenom sin anbudsansdkan innan den ldmnas
in, kontrollera att den efterfrdgade informationen verkligen finns med i anbudsansékan samt
kontrollera att samtliga efterfrdgade bilagor bifogats anbudsansokan. Observera att stéllda
krav ska vara uppfyllda senast sista dag fér att inkomma med anbudsansékan, savida ej
annat uttryckligen anges i anslutning till kravet i ansékningsinbjudan.

2.1.2 Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomférs med ett selektivt forfarande enligt 4 kap. 1 § LOU (2007:1091),
lagen om offentlig upphandling.

Detta innebar i korthet féljande stegvisa forfarande:

1. Annonsering av upphandlingen

2. Anbudsansékan att fa 1amna anbud inkommer till Statens inképscentral fran leverantorer
som onskar delta i anbudsgivningen

3. Prévning om anbudsansdkningarna uppfyller stéllda obligatoriska krav

4. Urval av vilka anbudssékande som inbjuds att lamna anbud

5. Selekterade anbudsstkande inbjuds att lamna anbud och dessa utvalda anbudssdkande
erhaller férfragningsunderlaget

6. Anbud inkommer frén utvalda leverantdrer

7. Prévning om anbuden uppfyller stéllda ska-krav

8. Utvardering av prévade anbud

9. Beslut om tilldelning av ramavtalsleverantoérer

10. Utskick av tilldelningsbeslut

11. Ramavtalstecknande.

Statens inkdpscentral har annonserat denna upphandling i Europeiska unionens tidning (EUT).
Annonsmanus ar avsant via TendSign.

2.1.3 Forhandling

D3 upphandlingen genomférs med ett selektivt upphandlingsférfarande finns ingen majlighet
att férhandla om villkoren i ansdkningsinbjudan.

2.1.4 Alternativa anbudsansokningar
Alternativa anbudsansdkningar accepteras inte.

2.2 Forutsattningar for inlamning av anbudsansékan

2.2.1 Anbudsansdkans sprak

Anbudsansdkan ska vara skriven pa svenska. Svenska spraket tillampas vid all
kommunikation rérande denna upphandling, med undantag for certifikat, intyg och bevis som
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kan vara pa engelska, norska och danska.

2.2.2 Bilagors format <
I de fall separat bilaga efterfragas i krav ska anbudssékande hanvisa till bilagans namn, och
eventuellt bilagenummer, vid aktuellt krav. Anbudssdkanden ar ansvarig for att samtliga

begirda dokument bifogas anbudsansékan. Bifogade dokument ska vara oldsta och i PDF-

eller word-format.

2.2.3 Elektronisk inlamning av anbudsansoékan O E

Statens inkOpscentral anvander sig av det webbaserade upphandlingsverktyget TendSign for
samtliga moment i denna upphandling. TendSign ags av Visma Commerce AB.

Anbudsansdkan ska lamnas elektroniskt via systemet TendSign, vilket innebar att
anbudsansdkan inte kan lamnas i pappersformat, via fax eller e-post.

I de fall en anbudsstkande inkommer med fler anbudsansékningar kommer Statens
inképscentral anse det senast inkomna som den giltiga anbudsansdkan.

Foretradare for anbudssdkande ansluter sig personligen till tjansten TendSign genom att
registrera ett anvandarkonto pd TendSigns hemsida, www.tendsign.com.

For supportfrdgor géllande hanteringen av systemet TendSign hénvisas till TendSigns
support. Det ar méjligt att komma i kontakt med TendSign via deras hemsida eller via
telefon 0771-440 200. D& TendSigns support inte har 6ppet dygnet runt ar det viktigt att ta
kontakt i god tid innan sista dag for anbudsansékan for att pa sa satt garanteras teknisk
support.

For de fall anbudsansdkan ar inlamnad av ett konsortium och separat blankett avseende
konsortium har undertecknas och bifogats anbudsansdkan, ses bolaget med kontot i
TendSign som foretrdadare for konsortiet. Om konsortium, se stycke 3.2.5.1 Konsortium.

Observera att den e-postadress som anbudssdkande anvant fér sin inloggning i systemet
TendSign, ar den som darefter galler for all vidare kommunikation géllande
denna upphandling bade fran och till Statens inkdpscentral.

2.2.4 Kostnader i samband med inlamning av anbudsansékan Oy

Anbudsstkande ager inte ratt till ersattning for anbudsansdkan eller for kostnader som
uppstar i samband med upprattandet av anbudsansdkan.

2.2.5 Reservationer D

Om anbudsstkande lamnar forbehall eller reserverar sig mot villkor i ansékningsinbjudan,
kan anstkan komma att férkastas. Anbudssékande uppmanas darfér undvika att lamna
information som inte efterfragats.

2.2.6 Sista dag att inkomma med anbudsansdkan O E
Anbudsanstkan som inkommer for sent kommer inte att beaktas.

Sista dag att inkomma med anbudsanstkan ar 2015-12-14 23:59

2.3 Fragor om upphandlingen

2.3.1 Frdgor om ansokningsinbjudan &
Fragor om ansékningsinbjudan ska stéllas till Statens inkdpscentral via
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TendSign.

For att samtliga anbudssékande ska ges samma férutsattningar, och for att fa en opartisk
behandling av anbudsansokan, kommer alla fr&gor och handelser som bedéms vara

av betydande karaktar, besvaras och férmedlas likalydande till samtliga anbudssékande via
TendSign. Alla fragor och svar som publiceras &r avidentifierade. Skalen till att upphandlingen
gérs och orsaken till att den genomfors pd ett visst sétt eller att vissa krav stélls ligger, enligt
Statens inkdpscentral, utanfér ramen for upphandlingen. Av den anledningen besvaras endast
frdgor som &r relevanta for sjélva upphandlingen.

Fragor och svar utgér en del av ansékningsinbjudan. Om ansdkningsinbjudan behéver
kompletteras med anledning av fragor fran anbudssékande, eller av ndgon annan anledning,
kommer komplettering att finnas i TendSigns funktion for fragor och svar samt séndas, via
den e-postadress som anbudssdkande anvant for sin inloggning i systemet, till alla som via
TendSign hamtat ansékningsinbjudan. Det som sagts om fragor och svar géller, dven
eventuella fortydliganden och kompletteringar av ansékningsinbjudan. Anbudssékande kan i
efterhand endast 8beropa skriftlig kommunikation. Laimnade svar avseende
ansokningsinbjudan ar endast bindande om svaren lamnats via TendSign.

Anbudssdkande far genom TendSign tillkommande information under upphandlingens gang.
Anbudssékande &r sjélv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den information som
publiceras under anbudsansdkningstiden. Om anbudssdkande inte registrerar sig pa
www.tendsign.com utan hdmtar ansdkningsinbjudan pa annat satt, kan Statens
inkdpscentral inte garantera att all information om fragor och svar under ansékningstiden
kommer anbudssdkande tillhanda. Anbudssékande ansvarar da sjélv for att kontrollera och
hamta tillkomna upplysningar via TendSign.

Sista dag att stélla fragor &r: 2015-12-07.
Frégor stallda senare kommer inte att besvaras.
Sista dag fragor besvaras &r: 2015-12-09.

2.3.2 Rattelse av fel och kompletteringar av anbudsansékan

Anbudssdkande far inte pa eget initiativ vidta dndringar i, eller ldmna kompletteringar, till
anbudsansdkan efter sista dag fér anbudsansdkan. Daremot kan anbudssékande, pd
anmodan av Statens inkdpscentral, fa ratta uppenbara felskrivningar eller felrdkningar eller
annat uppenbart fel. Statens inképscentral f&r ocksa begéra att anbudsansékan fortydligas
eller kompletteras efter sista anbudsansdkansdag, om det inte finns risk for sarbehandling
eller konkurrensbegransning. Anbudssdkande har ingen motsvarande rétt att fa ett
fortydligande eller komplettering till stand.

2.4 Oppning av inkomna anbudsansékningar

2.4.1 Oppning av inkomna anbudsansdkningar

Anbudsansdkningarna kommer att dppnas sa snart som mojligt efter sista ansékningsdag i
narvaro av minst tva personer fran Statens inkdpscentral.

2.5 Sekretess

2.5.1 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller
upphandlingen pd annat sétt avslutats. Darefter blir ansékningar och anbud enligt
huvudprincipen i 2 kap. tryckfrihetsférordningen (1949:105) offentliga allmanna handlingar.
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Delar av ansékningarna och anbuden kan dock omfattas av kommersiell
sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en anbudsstkandes uppgifter erfordras att
uppgifterna avser den anbudssokandes affars- eller driftférhallanden samt att det av sarskild
anledning kan antas att anbudssékande lider skada om uppgifterna rojs. For det fall den
anbudssdkande anser att de uppgifter som lamnats i upphandlingsarendet uppfyller vad som
erfordras for kommersiell sekretess, kan anbudssékande skriftligen inkomma med begdran
om att uppgifter i ansdkan ska sekretessbeldggas. S&dan begéran ska innehdlla precisering
av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om den
anbudsstkandes uppgifter rojs.

Observera dock att uppgifter som, i denna fas, rér utvarderingen endast undantagsvis ar av
sadan karaktér att de kan sekretessbeldggas av kommersiella skél. I det fall anbudssékande
valjer att begdra kommersiell sekretess avseende delar av sin anbudsanstkan anges detta i
bilaga Sekretessbegaran.

Bilaga Sekretessbegdran ska sen undertecknas, scannas in och bifogas anbudsansdkan.

Statens inkdpscentral kommer inte pd férhand att ge besked om en viss uppgift kommer att
omfattas av sekretess utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift
begars ut. Slutlig prévning kan komma att ske i domstol.

Begérs sekretess? Ange Ja eller Nej i detta fritextfdlt. Om Ja:
hénvisa till namn pé§ ifylld, undertecknad och bifogad bilaga
Sekretessbegdran. Om Nej, ange "Ej aktuellt”. (Fritextsvar)

2.6 Kvalificering och urval

2.6.1 Provning av anbudsansdkan

Som ett forsta steg provas anbudssékande mot leverantérskvalificeringskraven, vilket
innebér kontroll av att samtliga obligatoriska krav stéllda pa anbudssdkande &r uppfylida.
Anbudsstkande som inte uppfyller samtliga obligatoriska krav behandlas inte vidare. Om fler
anbudssokanden kvalificerar sig @n det angivna hogsta antalet, nio (9), som kommer att
bjudas in att [amna anbud kommer ett urval ske enligt punkt 2.6.2 Urval.

2.6.2 Urval
Om fler anbudssdkande kvalificerar sig an nio (9) kommer ett urval att ske enligt nedan.

Om urval behéver géras kommer de nio (9) anbudssékande med hégst mervarde, efter ett
eller flera steg enligt nedan, att bjudas in att lamna anbud.

Samtliga kvalificerade anbudssdkande g&r i s fall vidare, om urvalet behéver géras, till
Steg 1 a - d som genomfdrs enligt nedan:

Steg 1
a) I detta delmoment granskas det totala antalet tillverkarmarken av klienter som

anbudssokande angett att de kan leverera, om ramavtal erhalles, for de sex (6)
produktgrupperna i krav 3.2.7.6 Leveranskapacitet produktgrupper. Varje tillverkarmarke,
som endast réknas en (1) gdng om det angetts for fler &n en produktgrupp, kommer att ha
1,5 i mervarde.

b) I det andra delmomentet granskas det totala antalet produktnara tjanster som eventuellt
erbjuds, om ramavtal erhdlles, utéver minimikravet enligt krav punkt 3.2.7.8
Leveranskapacitet produktnara tjanster. Varje tjanst som erbjuds utdver minimikravet
kommer att ha 1,5 i mervarde. Hégsta mdjliga mervarde &r 15, dvs. sammanlagt 15
tjanster minus de fem (5) som ar minimikravet. (Hégsta méjliga mervéarde: 10 x 1,5.)
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c) I det tredje delmomentet granskas samtliga referensuppdrag enligt ifyllda bilagor
Referensuppdrag och det totala antalet olika produktgrupper samt produktnara tjdnster
som sammantaget forekommer i de fem (5) referensuppdragen. Ett (1) mervéarde ges
per produktgrupp och produktnara tjanst. Hogsta mdjliga mervarde for detta delmoment ar
21, d.v.s. maximalt sex olika produktgrupper och maximalt 15 olika tjdnsteomraden kan
anges i bilaga Referensuppdrag.

Exempel, ingdr i anbudssékandes

- forsta referensuppdrag: produktgrupp A, B och tjanst al. (1+1+1)

- andra referensuppdrag: produktgrupp A, C, D och tjanst al och bl. (0+1+1+0+1,
mervérde ges ej fér produktgrupp A och tjdnst al d§ de redan réknats fér det férsta
referensuppdraget osv.)

- tredje referensuppdrag: produktgrupp A, B, C och E. (0+0+0+1)

- fjarde referensuppdrag: produktgrupp A, B och tjanst cl1. (0+0+1)

- femte referensuppdrag: produktgrupp A, B och tjanst d1, el och f1. (0+0+1+1+1)
- sjatte referensuppdrag: produktgrupp A, C, F och tjanst bl. (0+0+1+0)

- sjunde referensuppdrag: produktgrupp A, C, D och tjanst b1l. (0+0+0+0)

Enligt detta exempel skulle anbudssdkande for detta steg erhadlla 3+3+1+1+3+1+0 = 12
mervarde.

d) I det fjarde och sista delmomentet granskas samtliga referensuppdrag enligt ifyllda bilagor
Referensuppdrag och det totala antalet tillverkarmarken av klienter som férekommer
sammantaget i de fem (5) referensuppdragen. Varije tillverkarméarke, som endast raknas

en (1) gdng, kommer att ha ett (1) mervérde.

Exempel, ingar i anbudssékandes

- forsta referensuppdrag: tillverkare A och B. (1+1)

- andra referensuppdrag: tillverkare A och C. (0+1, mervérde ges €j for tillverkare A
d8 den redan réknats fér det férsta referensuppdraget osv.)

- tredje referensuppdrag: tillverkare D. (1)

- fjarde referensuppdrag: tillverkare C och B. (0+0)

- femte referensuppdrag: tillverkare A, B och F. (0+0+1)

- sjatte referensuppdrag: tillverkare E. (1)

- sjunde referensuppdrag: tillverkare D och E. (0+0)

Enligt detta exempel skulle anbudssdkande for detta steg erhdlla 24+1+1+0+1+1+0 = 6
mervarde.

Mervardet fér steg 1 a - d adderas och de nio (9) anbudssékanden med hégst mervarde
kommer att bjudas in att [dmna anbud.

Steg 2
Det andra steget genomférs endast om urval fortfarande inte kan faststallas enligt tidigare

steg 1, samt endast fér anbudssdékande som har samma podng efter steg 1 och som ligger
pa delad 9:e plats.

I detta andra steg kommer den geografiska spridningen pa referensuppdragen enligt ifyllda
bilaga Referensuppdrag att granskas avseende antal olika 1an som leveranser skett till. Ett
1an som ligger inom de som omfattas av denna upphandling Klient 1 kommer att ha ett (1)
mervarde. Hogsta moéjliga mervéarde for detta steg ar fem (5) eftersom

anbudssdkande ska inkomma med fem (5) referensuppdrag, vilket maximalt kan

omfatta kunder lokaliserade i upp till hogst fem (5) olika 1an inom Klient 1.

Steg 3
Det tredje och sista steget genomférs endast om tva eller flera anbudssékande fortfarande
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behoéver sarskiljas efter steg 2, och ligger pd delad 9:e plats, for att avgéra vilka nio (9)
anbudssdkande som ska bjudas in att [dmna anbud. Lottningen kommer att genomféras av
Statens inkdpscentral med Notarius Publicus narvarande for att sakerstalla férfarandets
opartiskhet.

Med tillverkare avses det féretag som ansvarar for hela produkten och vars tillverkarmérke,
dvs. logotyp eller motsvarande, finns p§ produkten.
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3. Kvalificeringskrav

3.1 Inledning

I detta avsnitt preciseras de kvalificeringskrav som stélls pa en anbudsstkande. Uppfylls inte
kvalificeringskraven kommer anbudsansékan inte att beaktas.

Syftet med kraven ar att sakerstalla att inga uteslutningsgrunder foreligger, verifiera att de
anbudssdkande som eventuellt erhaller ramavtal har nédvandig ekonomisk, teknisk och
yrkesmaéssig kapacitet, yrkeskunnande och erfarenheter for att fullgéra de dtaganden som
foljer av ramavtalet.

Anbudssdkande ska lamna svar pd samtliga begarda uppgifter. For att kunna avgéra om
anbudsansdkan uppfyller stallda krav ska anbudssoékande ge tydliga och fullstandiga svar pa

samtliga krav. Vid fritextssvar ska, om inget annat angivits, svar ges i avsett fritextfalt, d.v.s.

hanvisning till separat bilaga ska ej géras om det inte efterfragats.

Anbudsgivaren har méjlighet att 8beropa andra foretags ekonomiska, tekniska och
yrkesmaéssiga kapacitet. Om anbudsgivaren aberopar annat féretags ekonomiska, tekniska
och yrkesmassiga kapacitet, yrkeskunnande och erfarenheter ska anbudsgivaren vid
anbudstillfallet kunna visa genom ett skriftligt atagande att denne kommer att férfoga 6ver
nodvandiga resurser vid ramavtalets fullgrande. Kraven i detta kapitel avser i sddana fall
dven underleverantérerna dér sa anges. Om en eventuell underleverantér inte uppfyller ett
sadant krav, kommer underleverantdren att strykas, vilket kan paverka hela anbudet. Det &r
den anbudsstkandes ansvar att sakerstélla att anbudssékande och eventuella
underleverantorer uppfyller samtliga stallda krav.

En anbudssdkande inklusive eventuell konsortiemedlem far inte ingd som underleverantér i
annan anbudsansdkan i samma upphandling. Om en anbudssdkande ingdr som
underleverantor till annan anbudssdékande kommer anbudssdkandens egna anbudsansdkan
komma att strykas.

3.2 Kvalificeringskrav

3.2.1 Obligatoriska uteslutningsgrunder enligt 10 kap 1 § LOU

3.2.1.1 Obligatoriska uteslutningsgrunder enligt 10 kap 1 § LOU

Statens inkdpscentral kommer att utesluta en leverantér frdn deltagande i upphandlingen,
om Statens inkdpscentral far kdinnedom om att leverantéren enligt en lagakraftvunnen dom
ar domd for brott som innefattar

1. sddan brottslighet som avses i artikel 2 i r&dets rambeslut 2008/841/RIF av den 24
oktober 2008 om kampen mot organiserad brottslighet,

2. bestickning enligt definitionen i artikel 3 i radets akt av den 26 maj 1997 om utarbetande
pa grundval av artikel K 3.2 c i férdraget om Europeiska unionen av konventionen om kamp
mot korruption som tjansteman i Europeiska gemenskaperna eller Europeiska unionens
medlemsstater &r delaktiga i, respektive artikel 3.1 i rAdets gemensamma atgard
98/742/RIF av den 22 december 1998 beslutad av rddet pd grundval av artikel K 3 i
fordraget om Europeiska unionen rérande korruption inom den privata sektorn,

3. bedrégeri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa grundval
av artikel K.3 i féordraget om Europeiska unionen, om skydd av Europeiska gemenskapernas

finansiella intressen, eller

4. penningtvatt enligt definitionen i artikel 1 i r&dets direktiv 91/308/EEG av den 10 juni
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1991 om atgarder for att férhindra att det finansiella systemet anvands fér tvattning av
pengar, andrat genom Europaparlamentets och radets direktiv 2001/97/EG.

Ar leverantdren en juridisk person, ska leverantéren uteslutas om en féretrédare for den
juridiska personen har déomts fér brottet.

Om det finns grundad anledning att anta att en leverantdr ska uteslutas med stéd av
ovanstaende, far Statens inkdpscentral begéra att leverantdren visar att det inte finns ndgon
grund fér uteslutning. Om det finns sarskilda skal, far Statens inkdpscentral avstd fran att
utesluta en leverantér som démts for sadan brottslighet som anges ovan.

Om underleverantdrer eller andra féretags kapacitet aberopas av leverantéren, kommer
dessa ocksd att omfattas av uteslutningsgrunderna.

Féreligger grund fér uteslutning enligt 10 kap 1 § LOU? (Ja/Nej
svar)
Kravgrans Nej

Ja

3.2.2 Uteslutningsgrunder enligt 10 kap 2 § LOU

3.2.2.1 Uteslutningsgrunder enligt 10 kap 2 § LOU
Statens inkdpscentral far utesluta leverantor fran att delta i upphandlingen, om leverantéren

1. ar i konkurs eller likvidation, ar under tv%ngsfﬁrvaltning eller ar foremal for ackord eller tills
vidare har installt sina betalningar eller ar underkastad naringsférbud,

2. ar foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsférvaltning, ackord eller
annat liknande forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom ar domd foér brott avseende yrkesutévningen,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlande myndigheten
kan visa detta,

5. inte har fullgjort sina dligganden avseende socialférsakringsavgifter eller skatt i det egna
landet eller i det land dar upphandlingen sker, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har I3tit bli att Idmna begé&rda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts med stéd av bestémmelserna i 10 eller 11 kap LOU.

Ar leverantdren en juridisk person, far leverantéren uteslutas om en foretradare fér den
juridiska personen har démts for brott som avses i punkt 3 ovan eller gjort sig skyldig till
sadant fel som avses i punkt 4.

Statens inkdpscentral far, utom i de fall som avses i 10 kap 4 § LOU, begéra att en
leverantor visar att det inte finns ndgon grund for att utesluta leverantdren med stéd av
ovanstaende punkter 1, 2, 3 eller 5.

Statens inkOpscentral kommer att kontrollera att anbudssékande har fullgjort sina
skyldigheter avseende skatter och socialférsdkringsavgifter. Statens inkdpscentral kan ocksa
komma att kontrollera att anbudssdkandes underleverantérer har fullgjort sina skyldigheter
avseende skatter och socialférsékringsavgifter. Kontroll gérs genom elektronisk inhamtning
av Skatteverkets blankett SKV 4820.
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Utlandska anbudssdkande ska styrka att foretaget inte har restforda skulder avseende
skatter och avgifter i det egna landet med bevis motsvarande Skatteverkets yttrande pa
blankett SKV 4820. Denna handling ska 6versattas till svenska, engelska, norska eller
danska om originalhandlingen &r uppréttad pa ett annat sprdk samt bifogas anbudsansdkan.
Handlingen ska inte vara &ldre &n tre (3) manader fran sista ansékningsdag. Statens
inképscentral kan vid behov komma att begara in fortydligande avseende bevis.

Foreligger grund fér uteslutning enligt 10 kap 2 § LOU? (Ja/Nej O
svar)
Kravgrans Nej

Ja

Hénvisa till eventuell bilaga med intyg om ej restférda skulder
av skatter och avgifter (avseende utléndskt intyg och
overséttning). (Fritextsvar)

3.2.3 Bevis pa registrering
Anbudsstkande, samt eventuell underleverantér, ska vara registrerad i aktiebolags- eller
handelsregister eller liknande register.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera att anbudssdkande uppfyller krav pa
registrering. Kontroll gérs genom elektronisk inhamtning av Skatteverkets blankett SKV
4820. Statens inkdpscentral kan aven komma att kontrollera eventuella underleverantérer.

I de fall det inte &r mojligt for Statens inkdpscentral att fa tillgdng till de aktuella uppgifterna
ska anbudssdkande p& begéran av Statens inkdpscentral tillhandahalla dessa uppgifter.

Utldndska anbudssdkande ska inkomma med handling som styrker att foretaget ar
registrerat i motsvarande register i det egna landet. Denna handling ska éversattas till
svenska, engelska, norska eller danska om originalhandlingen avser ett annat sprak samt
bifogas anbudsansékan. Handlingen ska inte vara &ldre &n tre (3) m@nader réknat frén sista
dag for anbudsanstkan. Statens inkdpscentral kan vid behov komma att begdra in
fortydligande avseende bevis.

Uppfylls kravet p8 registrering? (Ja/Nej svar) O
Kravgrans Ja

Nej
Hénvisa till eventuell bilaga med bevis p8 registrering
(avseende utléndskt intyg och 6verséttning). (Fritextsvar)

3.2.4 Ekonomisk och finansiell stdllning

3.2.4.1 Krav p& omsittning O E
Anbudssokande ska ha en omsattning om minst 15 MSEK enligt det senaste rékenskapsaret.

Statens inkOpscentral kommer att kontrollera detta genom Creditsafe.

Uppfylls kravet p§ omséattning om minst 15 MSEK? (Ja/Nej O,
svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.2.4.2 Kreditomdome O

Det &r viktigt att leverantérer som erhaller ramavtal har ekonomiska férutsattningar att
fullgéra uppdraget under den tid ramavtalet galler. Anbudssékande ska darfér ha god
ekonomisk stallning och lagst inneha ett kreditomdéme om 40, enligt affars- och
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kreditupplysningsféretaget Creditsafe.

Statens inkdpscentral kommer att kontrollera kravet pa stabil ekonomisk stéllning genom
att inhamta uppgifter frdn Creditsafe i samband med kvalificering. Statens inkdpscentral kan
aven komma att kontrollera eventuella underleverantérer. Anbudssékande bér sjalv
kontrollera sin riskklassificering hos Creditsafe innan anbudsansdkan lamnas in, for att
underséka om uppfyllelse av krav pd ekonomisk stabilitet behdver visas pa annat satt.
Uppnar inte den anbudsstkande den angivna riskklassificeringen enligt Creditsafe kan annat
kreditvarderingsforetags intyg som bevisar att kravet uppfylls pa motsvarande satt bifogas
till anbudsansdkan.

Utlandska foretag kontrolleras i Creditsafe pa samma satt som svenska féretag. Detta gar
dock inte alltid, varfor utlandska anbudssdkande kan komma att behdva styrka att foretaget
uppfyller kravet pa ekonomisk stallning genom att bifoga handling som visar att kravet
uppfylls pa motsvarande satt. Denna handling ska dverséttas till svenska, engelska, norska
eller danska om originalhandlingen &r upprattad pd annat sprak samt inséndas med
anbudsansdkan. Handlingen far inte vara aldre &n en (1) manad frén sista ansokningsdag.

Uppfyller anbudssékande kravet p§ ekonomisk stélining om
minst kreditomdéme 40? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Om anbudssékande 8beropar annat kreditvarderingsintyg &n
Creditsafe, ange hér hdnvisning till bifogat intyg. (Fritextsvar)

3.2.4.3 Alternativa sidtt att styrka kreditomdoéme for ekonomisk

stallning

Om anbudsstkande inte uppnar den miniminiva pa riskklassificering som kravs, ska kravet
avseende den ekonomiska stéllningen &nd& anses vara uppfyllt om 1 och 2 eller 1 och 3
nedan ar uppfyllda.

1. Den anbudssdkande lamnar sadan forklaring att det kan anses klarlagt att anbudssékande
innehar motsvarande ekonomisk stabilitet.

2. Garanti lamnas géallande den anbudssdkandes ekonomiska stabilitet av moderbolag eller
annan garant. S&dant intyg ska bifogas anbudsansékan och vara undertecknat av
moderbolagets eller garantens firmatecknare eller behériga foretradare. Av intyget ska det
klart och tydligt framgad att garanten tréder i den anbudssdkandes stélle s3 som fér eget
dtagande i handelse av att den anbudssékande inte langre kan fullgéra sina forpliktelser mot
Statens inkdpscentral. Dessa forpliktelser avser saval finansiellt ansvar som fullgérande av
dtagandet i ramavtalet. Efterfrdgad riskklassificering samt kraven enligt ovan ska i dessa fall
pa motsvarande séatt redovisas och uppfyllas av garanten.

3. Nystartade foretag ska redovisa antingen dokumentation enligt punkt 2 ovan, eller visa
att de har tillracklig ekonomisk stallning genom bankgaranti, revisorsintyg, koncerngaranti
eller motsvarande.

Anbudssdkande som inte uppfyller kravet pa kreditomdéme om légst 40 enligt

Creditsafe och som dberopar omsténdigheter enligt punkt 1 och 2 ovan, alternativt punkt 1
och 3, ska till anbudsansdkan bifogas sadan férklaring som anges i punkt 1 tillsammans med
garanti eller intyg enligt punkt 2 alternativt 3.

Om anbudsstkande sjalv uppfyller kreditomddme 40 enligt Creditsafe och alternativt
styrkande inte ar aktuellt, ange "ej aktuellt" i svarfalten nedan.
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Forklaring enligt punkt 1 I&mnas hédr. (Om ej tilldmpligt, ange
"ej aktuellt".) (Fritextsvar)

Garanti enligt punkt 2, ange hdnvisning till bifogat dokument.
(Om gj tillampligt, ange "ej aktuellt".) (Fritextsvar)
Dokumentation eller garanti enligt punkt 3, ange h&nvisning till
bifogat dokument. (Om e€j tilldmpligt, ange "ej aktuellt”.)

(Fritextsvar)

Uppfyller anbudssékande kravet om ekonomisk stéllning? O
(Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja

Nej

3.2.5 Konsortium - gemensam anbudsansdkan

3.2.5.1 Konsortium 0

For det fall en grupp av leverantérer avser att ldmna en gemensam anbudsansdkan, galler
vad som stadgas i 1 kap. 11 § LOU. Med gemensam anbudsansdkan avses har situationen
att den anbudsstkande inte ar en enskild fysisk eller juridisk person som aberopar
underleverantérer, utan att det ar flera fysiska eller juridiska personer som inom ramen for
ett s.k. konsortium Iamnar en anbudsansdkan.

Om gemensam anbudsansékan Idmnas ska foljande galla:

Om konsortiet erh3ller ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera
eventuell bolagsbildning s& att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska
tecknas. Det gemensamma bolaget kommer att bli part i ramavtalet. Anbudsansékan som
ldmnas utifran denna férutsattning ska innehalla kopior pd civilrattsligt bindande avtal mellan
konsortiets parter. I avtalet ska framga att parterna avser att bilda ett gemensamt bolag
samt gemensamt delta i och solidariskt ansvara for fullgérande av det ramavtal som sluts till
foljd av denna upphandling. Samtliga fysiska eller juridiska personer i konsortiet ska var for
sig klara de omsténdigheter som framgar i 10 kap 1-2 §§ LOU om uteslutning av
leverantorer.

Ovriga krav pa ekonomisk, teknisk och yrkesmaéssig kapacitet, ykreskunnande och
erfarenhet ska uppfyllas i sin helhet av konsortiet. Respektive krav ska uppfyllas av minst en
av de fysiska eller juridiska personerna. Det ska i anbudsansdkan redovisas vilket eller vilka
av i konsortiet ingdende fysiska eller juridiska personer som uppfyller respektive krav.

Anbudsstkande ska bifoga en bilaga dar deltagare i konsortiet med namn/féretagsnamn och
personnummer/organisationsnummer samt kravuppfylinad tydligt framgar.

Om konsortium ej ar tillampligt kan anbudssékande ange "ej aktuellt" i svarsfaltet.
Om gemensam anbudsansékan ldmnas, ange har hdnvisning
och namn till bilagorna enligt ovan. (Om ej tillampligt, ange "ej
aktuellt".) (Fritextsvar)

3.2.6 Aberopande av andra foretags kapacitet

3.2.6.1 Aberopande av andra foretags kapacitet O E
Anbudssdkande har méjlighet att aberopa andra féretags kapacitet, till exempel systerbolag,
dotterbolag, franchisetagare eller andra fristdende bolag, nér det géller fullgérande av ett

visst kontrakt eller uppfyllande av ett visst krav pa ekonomisk, teknisk eller yrkesméssig

kapacitet, yrkeskunnande eller erfarenhet. Dessa benamns i upphandlingen som

underleverantérer.
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En anbudssdkande eller konsortiemedlem ska inte ingd som underleverantér till en annan
anbudssékande i samma upphandling. Om anbudssdkande eller konsortiemedlem ingar som
underleverantor till en annan anbudssékande kommer den anbudsstkandes egen
anbudsansékan att forkastas. En underleverantdr far ddremot férekomma som
underleverantdr i flera anbudsansokningar sd lange den inte dverskrider sin egen
leveranskapacitet.

Underleverantor ska inte vara foremal for sddana omstandigheter som anges i 10 kap 1-2 §
§ LOU. Anbudssékande &r sjélv ansvarig fér underleverantér sdsom for egen del och det ska
finnas ett samarbetsavtal mellan anbudssdkande och underleverantéren.

Tilldgg eller utbyte av underleverantdrer accepteras inte under upphandlingsprocessen. Det ar
darfér viktigt att redovisa samtliga underleverantérer redan i anbudsansoékan.

Ramavtalsleverantér kan, under ett tilldelat ramavtals 16ptid, anséka hos Statens
inkdpscentral om férandringar avseende underleverantérer. En sddan anstkan maste dock
ske under ramavtalets forvaltningsperiod och ska goras i god tid innan ett eventuellt
byte/tillagg kan genomforas. Tillagg och/eller byte av underleverantérer far ske om det inte
vasentligt forandrar ramavtalsleverantdrens leveranskapacitet eller om befintlig
underleverantdrs leveranskapacitet utgar eller kraftigt forsamras.Observera att forandring far
ske tidigast efter tre (3) manader réknat frdn ramavtalstecknande.

Eventuellt ramavtal tecknas med anbudssékande som blir juridiskt ansvarig gentemot
Statens inkdpscentral och gentemot de kunder som kommer att avropa pa ett eventuellt
ramavtal. Underleverantér har sdledes ingen méjlighet att ta emot avrop, avge avropssvar,
fakturera eller ha en direkt avtalsrelation med avropsberattigade.

Anbudssdkande som i sin anbudsansdkan aberopar leveranskapacitet hos underleverantor
ska vid fullgérande av kontraktet forfoga dver de resurser hos underleverantéren som
aberopas i leveranskapciteten.

Aberopas leveranskapacitet hos underleverantdr ska Bilaga Underleverantor fyllas i enligt
instruktioner i dokumentet, en fér varje underleverantdr, och vara undertecknad av behdériga
foretradare fran anbudssdkande och underleverantéren. Anbudssékande omdeds att, efter
underskrifter och inscanning, sammanfoga alla underleverantdrsbilagor och bifoga
anbudsansdkan i en och samma fil.

I det fall underleverantérer ingdr i anbudsansékan bifogas dven en sammanstallning éver
samtliga underleverantdrer med anbudsanstkan. Bilaga Sammanstallning Underleverantor
anvands for detta andamal.

Observera att speditérer samt tillverkare av produkter och tillbehér som pa olika satt
eventuellt kommer att omfattas av leveranser, om ramavtal erhalles, inte betraktas som
underleverantdrer och behdver sledes inte anges i anbudsansékan.
Ing8r underleverantérer i anbudsansékan? (Ja/Nej svar)
Ja
Nej
Om Ja, underleverantérer ing8r i anbudsansékan, ange har
hanvisning till bifogade bilaga Underleverantér samt bilaga
Sammanstélining av underleverantérer. Om ej tillampligt ange
"ej aktuellt". (Fritextsvar)

3.2.6.2 Rutiner for hantering av underleverantorer O E

Anbussdkande som anvander underleverantdrer ska ha val dokumenterade rutiner for
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hantering av underleverantdrer i syfte att kunna leverera produkter och produktnara
tjanster. Dessa rutiner ska bland annat innefatta ansvarférdelning, tillganglighet av resurser,
kontaktpersoner hos underleverantdrn etc.

Statens inkdpscentral kan, for att verifiera kravuppfyllnad, i efterhand komma att begara in
dokumentation som beskriver detta.

Uppfylls kravet pd rutiner fér underleverantér? Svara med ett
Ja eller Nej i fritextfdltet nedan. (Om underleverantér ej
omfattas av anbudsansbkan, ange "ej aktuellt".) (Fritextsvar)

3.2.7 Teknisk férmaga och leveranskapacitet

3.2.7.1 Svenska spraket O E

Avropsberattigade anvander svenska i tal och skrift. Kontaktpersoner mot avropande kunder
ska beharska svenska i tal och skrift. Detta innebdr att obehindrat kunna tillgodogoéra sig
information och kommunicera inom detta ramavtalsomrade med samtliga kontaktytor,
inklusive administration och fakturering.

Uppfylls kravet p§ att kontaktpersoner behérskar svenska b
spréket? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.2.7.2 Formaga att leverera till avropsberittigade o =

Anbudssdkande ska ha formaga att leverera de produkter och produktnéra tjdnster som
omfattas enligt stallda krav i denna upphandling. Anbudssdkande ska darfér ha resurser,
kapacitet och formaga att leverera dessa till avropsberittigade i Norrbottens |&n, Jdmtlands
lan, Vasternorrlands lan, Vasterbottens lan, Dalarnas lan, Gavleborgs lan, Uppsala lan,
Soédermanlands lan, Varmlands 1&n, Vastmanlands |&n och Orebro lan.

Uppfylls kravet p8 leveransférmé8ga till samtliga ovan angivna O,
1é&n? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.2.7.3 Kvalitetssikring O E

Anbudsstkandeska ha ett kvalitetssdakringssystem for den egna verksamheten som minst
omfattar och beskriver féljande:

1. Policy for kvalitetssakring

2. Hantering av avvikelser och reklamationer

3. Rutin for revision av kvalitetssakringssystemet

Anbudsstkandes system for kvalitetssakring ska uppfylla samtliga punkterna 1-3
ovan alternativt uppfyllas genom innehav av certifiering enligt ISO 9001:2008 eller
likvardig standard.

Statens inkdpscentral kan, for verifierande av kravuppfylinad, i efterhand komma att begéra
in dokumentation som styrker detta.

Uppfylls kravet om kvalitetssékring (Ja/Nej svar) O
Kravgrans Ja
Nej
3.2.7.4 Sociala och etiska krav > =

Anbudssékande ska vid tillhandahdllande av produkt, tillbehdr och produktnéra tjénster
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kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter.
Anbudssékande ska ha en riskhanteringsprocess samt rutiner som syftar till att sakerstélla
att produkter, tillbehdr och produktnara tjanster som levereras under ramavtalet
producerats under férhallanden som &r férenliga med:

- FN:s allmdnna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948),

- ILO:s karnkonventioner om tv%ngsarbete, barnarbete, diskriminering, foreningsfrihet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182),

- FN:s barnkonvention (artikel 32),

- Det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som galler i tillverkningslandet,

- Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimildn, och det socialforsdkringsskydd som
galler i tillverkningslandet,

- Den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet och,

- FN:s deklaration mot korruption.

Anbudsstkande ansvarar for att dessa krav efterlevs i hela leverantérskedjan. For det fall att

bestdammelserna i tillverkningslandets lagstiftning skiljer sig fran internationella bestammelser

ska de bestammelser som anger hdgst standard tillampas.

Uppfylls kraven enligt ovan avseende sociala och etiska krav?
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.2.7.5 Leveranskapacitet tekniker

Anbudsstkande ska férfoga 6ver en leveranskapacitet om totalt minst 15 tekniker fér
leverans av produktnéra tjdnster inom upphandlingsomradet. Leveranskapaciteten ska
upprétthallas under hela ramavtalsperioden och kunna levereras till avropsberattigade inom
samtliga lan som omfattas av denna upphandling Klient 1.

De totala antalet tekniker pa minst 15 st ska var och en uppfylla féljande krav:

Kunskap - hdg generalistkompetens, eller mycket h6g kompetens inom aktuellt
omrade/roll

Erfarenhet - har deltagit i stora uppdrag inom aktuellt omréde och genomfért uppdrag med
mycket hég kvalitet. Nivan uppnas normalt tidigast efter 9-12 ars arbete inom aktuellt
omrade/roll

Sjalvstandighet — mycket stor

For att rakna egen och eventuella underleverantérers tekniker som leveranskapacitet galler
att:

de huvudsakligen utfor efterfrégade tjénster, dvs. merparten av arbetstiden arbetar som
tekniker inom upphandlingsomradet samt &r anstéllda av anbudssdkanden eller av
underleverantéren.

Anbudssdkande ska i fritextfalt nedan ange leveranskapacitet, fordelat p& egen och
eventuella underleverantérers kapacitet. Svaren ska anges i heltal och en tekniker (konsult)
ska bara redovisas en gang. Dvs. en tekniker kan endast motsvara en (1) i angiven
leveranskapacitet.

Om anbudssokanden vid ansokningstillfallet inte uppfyller kravet pa tillgang till tekniker ska
anbudssdkanden visa hur denne kommer att forfoga dver nédvandiga resurser, enligt stallda
krav, vid ramavtalets fullgérande. Detta ska i sa fall géras genom att ange en férklaring

i ndgot av fritextfalten nedan eller genom att hanvisa till bifogad annan tydlig dokumentation
som visar hur kravet kommer att vara uppfyllt.
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Statens inkdpscentral kan komma att kontrollera att anbudssékande uppfyller detta krav pa
leveranskapacitet av tekniker.

Ange anbudssbékandes egen leveranskapacitet, i antal tekniker.
(Fritextsvar)

Ange eventuellt §beropade underleverantérers sammanlagda
leveranskapacitet som anbudssékande forfogar éver vid ett
eventuellt ramavtal, i antal tekniker. Om underleverantér(er) ej
ar tilldmpligt ange "ej aktuellt". (Fritextsvar)

Ar kravet p8 leveranskapacitet om totalt minst 15 tekniker O
enligt ovan stéllda krav uppfylit? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.2.7.6 Leveranskapacitet produktgrupper o =

Anbudsstkande ska, under hela ramavtalsperioden inklusive eventuell férlangning, kunna
leverera produkter inom samtliga sex (6) produktgrupper som upphandlingen omfattar och
som anges i detta krav, vilka ar:

- Stationara datorer

- Barbara datorer

- Bildskarmar

- Surfplattor

- Ruggade barbara datorer och ruggade surfplattor

- Tunna klienter

Anbudsstkande ska @ven kunna leverera tillbeh6r och produktnara tjanster kopplade till
samtliga sex (6) produktgrupper.

Anbudssékande ska i fritextfalt nedan ange vilket eller vilka tillverkarmarken som kan
erbjudas och som anbudssdkande vid ansokningstillfallet har ratt att sdlja och avser att
leverera, om ramavtal erhalles, kopplat till samtliga produktgrupper som anges i detta krav.

Med tillverkare avses det foretag som ansvarar for hela produkten och vars tillverkarmarke,
dvs. logotyp eller motsvarande, finns pa produkten.

Statens inkdpscentral kan komma att kontrollera tagandet fran tillverkaren eller distributor i
samband med ramavtalstecknandet.

Uppfylls kravet att samtliga produktgrupper kan levereras? ®
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Uppfylls kravet att tillbehér och produktnéra tjdnster kopplade O
till samtliga produktgrupper kan levereras? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Stationdra datorer: ange tillverkarmérke(n) som kan erbjudas.
(Fritextsvar)
Bérbara datorer: ange tillverkarmérke(n) som kan erbjudas.
(Fritextsvar)
Ruggade bérbara datorer och ruggade surfplattor: ange
tillverkarmérke(n) som kan erbjudas. (Fritextsvar)
Bildskdrmar: ange tillverkarmérke(n) som kan erbjudas.
(Fritextsvar)
Surfplattor: ange tillverkarmérke(n) som kan erbjudas.
(Fritextsvar)
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Tunna klienter: ange tillverkarmérke(n) som kan erbjudas.
(Fritextsvar)

3.2.7.7 Leveranskapacitet support och underhall O E
Support, underh3ll, reparation, service samt felsékning, med certifierade eller utbildade
tekniker, ska kunna levereras for samtliga produktgrupper och de tillverkarmdrken som
angetts av anbudsstkanden i krav 3.2.7.6 Leveranskapacitet produktgrupper.
Uppfylls kravet avseende support, underhdll, reparation och O
service samt felsékning? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.2.7.8 Leveranskapacitet produktndra tjanster o =

Anbudsstkande ska kunna leverera produktnara tjanster med med erforderlig personal inom
minst fem (5) av de tjansteomrdden som anges i detta krav.

Kravet ska besvaras genom att kryssa Ja eller Nej for respektive tjanst som kan levereras,
eller inte kan levereras, om ramavtal erhalles.

Kan sédkerhetslésning och mérkning (sp8rning,
stéldskyddsmérkning, kundunik som t.ex. inventariemdrkning
samt registrering i kundens system) levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan internetlésning levereras? (Upprétta kundspecifika sidor
med priser, produkter, drivrutiner, dokumentation och manualer
etc.) (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan uppackning av produkter, inkl. omhédndertagande av
emballage, levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan pdldgg av image levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan konfiguration och installation (tilldggsinstallationer och
uppdateringar av komponenter) levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan rekonditionering levereras? (Rekonditionering med och utan
féljande avyttring av utrustning, inkl. sdker radering av data
fr8n eller destrukering av lagringsmedia.) (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan &tertagande och miljé8tervinning av uttjénta produkter
levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan lagerh8lining, inkl. leveransbevakning, levereras? (Ja/Nej
svar)

Ja
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Nej
Kan anpassning av h8rdvara och certifiering av produkter i
kundens miljé levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan kundspecifik utbildning fé6r de produkter ni sédljer levereras?
(Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan r8dgivning infér avrop avseende miljéegenskaper hos
produkter levereras? (Exempelvis energiférbrukning etc.)
(Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan r8dgivning avseende informationssékerhet (kryptering,
brandvdgg, virusskydd etc.) levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan r8dgivning avseende produktegenskaper, p8 avropade
produkter eller infér avrop, levereras? (Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan analys av anvédndarkrav och arbetsplatsinventering
avseende exempelvis tillgédnglighet och mobilitet levereras?
(Ja/Nej svar)

Ja

Nej
Kan tilldggsgaranti (mdjlighet att avropa 8rsvis efter att
garantitid g8r ut) levereras? (Ja/Nej svar)

Ja
Nej
Uppfylls kravet p8 minst fem (5) tjdnsteomr8den? (Ja/Nej ®
svar)
Kravgrans Ja
Nej
3.2.7.9 Organisation och logistik O E

Anbudsstkande ska ha organisation och rutiner for logistik kring leverans av produkter,
tillbehdr och produktnara tjanster som omfattas av denna upphandling.

Anbudsstkanden ska verifiera att kravet uppfylls genom att ge en beskrivning av logistiken.

Av beskrivningen ska det minst framga hur organisation och rutinerna for logistik kommer

att se ut.
Uppfylls kravet? (Ja/Nej svar) O
Kravgrans Ja

Nej
Beskriv er organisation och era rutiner for logistik. (Fritextsvar)

3.2.7.10 Leasing O E
Anbudssékande ska kunna tillhandahalla leasing enligt bilaga "Avtal03".
Uppfylls kravet att kunna tillhandah8lla leasing? (Ja/Nej svar) O
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Kravgrans Ja

Nej

3.2.7.11 Elektronisk handel

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Varor och Tjanster
elektroniskt fran ar 2014. Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att ta fram
foreskrifter om standarder och andra krav. For mer information se www.esv.se/e-handel.

Enligt ESV:s forslag ska elektroniska meddelanden, t.ex. elektroniska bestallningar,
elektroniska fakturor, varukorgsmeddelande (s.k.”Punch-out”) félja rekommendation frén
SFTI (Single Face To Industry) http://sfti.se/standarder.1815.html. SFTI omfattar
specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika grad av
integration mellan Parterna. Flera statliga myndigheter har infort eller arbetar med att inféra
egna inkdpssystem. Ramavtalsleverantéren atar sig att medverka vid inforande av stod for
elektronisk bestallning under avtalsperioden.

Uppfylls kravet avseende elektronisk handel? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.2.8 Referensuppdrag

3.2.8.1 Referensuppdrag

Anbudssdkande ska ha resurser, kapacitet och formaga att leverera varor och tjanster till
avropsberattigade i de lan som omfattas av upphandlingen Klient 1.

Den tekniska kapaciteten ska styrkas genom att anbudssdkande redovisar en forteckning
over de viktigaste leveranserna for aktuellt upphandlingsomrdde och som utférts under de
senaste tre (3) aren. For detta styrkande ska i bilaga Referensuppdrag, enligt bilagans punkt
3 Uppgifter om leveranser av produkter till referenskunden, anges uppgift om leveransernas
innehall samt tidpunkt fér leveranserna.

Eftersom Statens inkdpscentral staller krav pa yrkeskunnande och erfarenhet vid utférandet
av tjansterna ska anbudssdkande styrka sin formaga att utféra tjinsterna inom
upphandlingens omfattning. For detta styrkande ska anbudssdkande, i samband med ovan
namnda referenskunder, i bilaga Referensuppdrag aven redovisa utférda tjanster hos
referenskunden. Detta ska géras enligt bilagans punkt 4 Uppgifter om leveranser av tjanster
till referenskunden.

Anbudssdkande ska, for att enligt ovan styrka bade férmaga avseende teknisk kapacitet att
utféra uppdrag inom upphandlingsomradet samt yrkeskunnande, inkomma med totalt fem
(5) referensuppdrag som vart och ett avser leveranser till fem olika kunder (valfria) under de
tre senaste aren, raknat frén sista dagen fér inlamnande av anbudsansédkan, leveransdatum
ska anges i bilaga Referensuppdrag.

For att ett referensuppdrag ska vara godkant ska referensuppdragen avse externa uppdrag.
Med detta menas att interna uppdrag hos anbudssdkande eller hos dennes eventuella
underleverantér i denna upphandling samt uppdrag mellan parterna anbudssékande,
eventuell underleverantor eller agare ej ar godkdanda och ska inte lamnas som
referensuppdrag.

Referensuppdragen ska gélla levererade klientprodukter och produktnara tjanster samt
uppfylla féljande:
- Referensuppdragen ska sammantaget ha omfattat leveranser av minst fyra (4) olika
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produktgrupper, av de totalt sex (6) olika produktgrupperna enligt krav 3.2.7.6
Leveranskapacitet produktgrupper, som ska redovisas i och enligt bilaga

Referensuppdrag.

- Referensuppdragen ska sammantaget ha omfattat leveranser av minst fem (5) olika
produktnara tjanster som ska redovisas i och enligt bilaga Referensuppdrag.

- Minst ett (1) av referensuppdraget ska ha omfattat nagot av de angivna produktgrupperna
i kombination med tjansten support och underhall.

Bilaga Referensuppdrag ska anvandas vid redovisning av referensuppdragen. Av bilagan
framgar vilka uppgifter som ska lamnas fér de respektive fem (5) olika

referensuppdragen. Anbudssékande ansvarar for att alla efterfragade uppgifter &r fullstandigt
ifyllda enligt anvisningarna i bilaga Referensuppdrag.

Referensbilagor ska undertecknas av behérig féretradare for bade den anbudssékande och
for referenskunden. Darefter ska den scannas in och bifogas anbudsansékan i

PDF-format. Referensbilagor som inte undertecknats av referenskunden stryks i
anbudsansotkan.

Har fem (5) godkdnda referensuppdrag enligt stdllda krav och
anvisningar bifogats anbudsansékan? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Referensuppdragen uppfyller sammantaget krav p&
genomforda leveranser av minst fyra (4) olika produktgrupper?
(Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Referensuppdragen uppfyller sammantaget krav p8
genomférda leveranser av minst fem (5) olika produktnéra
tjénster? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej
Minst ett (1) av referensuppdragen omfattar genomférd
leverans av en produktgrupp i kombination med tjdnsten
support och underh8li? (Ja/Nej svar)
Kravgrans Ja

Nej

3.2.8.2 Sammanstillning leveranskapacitet och

referensuppdragen

Om fler anbudssékande kvalificerar sig an nio (9) kommer ett urval att ske enligt kapitel 2
punkt 2.6.2 Urval. De nio (9) anbudssékande med hégst mervarde efter urvalet kommer i
sa fall att bjudas in att lamna anbud.

Anbudssotkande ska i fritextfalten nedan sammanstélla féljande punkter:

1 a. det totala antalet tillverkarmarken av klienter som anbudsstkande angett kan levereras,
om ramavtal erhalles, fér de sex produktgrupperna i krav 3.2.7.6 Leveranskapacitet
produktgrupper. Ett tillverkarmarke réknas endast en (1) gdng dven om det férekommer for

fler an en (1) produktgrupp.

1 b. det totala antalet produktnéra tjdnster som eventuellt erbjuds, om ramavtal erhdlles,
utéver minimikravet enligt krav 3.2.7.8 Leveranskapacitet produktnara tjénster.

1 c. det totala antalet samt vilka olika produktgrupper och produktnara tjanster som
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sammantaget forekommer i de fem (5) till anbudsansdkan undertecknade och bifogade
referensuppdragen.

1 d. det totala antalet samt vilka olika tillverkarmarken av klienter som férekommer
sammantaget i de fem (5) till anbudsansékan undertecknade och bifogade
referensuppdragen. Ett tillverkarmarke réknas endast en (1) gang dven om det férekommer
for fler an en (1) produktgrupp eller for fler @an ett (1) referensuppdrag.

2. till hur m8nga samt vilka olika lan (av de som omfattas av Klient 1) som leveranserna i de
fem (5) till anbudsansékan undertecknade och bifogade referensuppdragen har skett.

1 a. Ange antal tillverkarmérke(n) som angetts kan levereras i
krav 3.2.7.6 Leveranskapacitet produktgrupper. (Fritextsvar)

1 b. Ange antal produktnéra tjanster som eventuellt kan
levereras utéver minimikravet i krav 3.2.7.8 Leveranskapacitet
produktnéra tjénster. (Fritextsvar)

1 c. Ange antal samt vilka olika produktgrupper och produktnéra
tjénster som sammantaget férekommer i de fem (5)
referensuppdragen. (Fritextsvar)

1 d. Ange antal och vilka olika tillverkarméarke(n) som
sammantaget férekommer i de fem (5) referensuppdragen.
(Fritextsvar)

2. Ange hur m8nga och till vilka olika ldn (av de som omfattas
av Klient 1) som leveranser sammantaget har skett till i de
fem (5) referensuppdragen. (Fritextsvar)

Uppfyller anbudsansékan sammanstéllningarna enligt ovan?
(Ja/Nej svar)

Kravgrans Ja

Nej

3.2.9 Anbudsansékans undertecknande och sanningsforsakran

3.2.9.1 Sanningsforsakran

Anbudssdkanden ska pa heder och samvete forsakra att lamnade uppgifter &r sanningsenliga
och korrekta.

Férsdkras hdrmed p8 heder och samvete att ldmnade uppgifter
ar fullstéandiga och korrekta samt att information av betydelse
fér prévningen av anbudsansékan inte har uteldmnats? (Ja/Nej
svar)

Kravgrans Ja

Nej
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