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1 Ramavtalsparter

Detta Ramavtal med avtalsnummer [96-98-2011:xxat thaffats mellan Statens
inkdpscentral vid Kammarkollegiet, nedan benamate®is inkdpscentral,
organisationsnummer 202100-0829, och [Ramavtalsdet@r], organisationsnummer
[Xxxxxx-yyyy] nedan benamnt Ramavtalsleverantor.

2 Definitioner

konkurrensutséttning

Begrepp Forklaring

Avrop Kodp/bestéllning som Kund gér genom anvandande av
Ramavtal.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den forfragan som Kunden
skickar till Ramavtalsleverantorerna.

Avropssvar Med Avropssvar avses det svar som respektive
Ramavtalsleverantér avger pa en Avropsforfragan.

Fornyad Innebar att Avropet foregas av en Avropsforfragam sands

till samtliga Ramavtalsleverantérer inom aktuellt
Ramavtalsomrade.

Huvudtext

Med Huvudtext avses detta dokument. Huvudtextelerag
forhallandet mellan Statens inkGpscentral och
Ramavtalsleverantoren.

Hardvara

Med Hardvara avses fysisk it-hardvara, i form agregelvis
projektorer, monitorer, digitalkameror och tillbeh6

Kontrakt

Det avtal som upprattas mellan Kunden och
Ramavtalsleverantéren efter genomfort Avrop.

Kund

Avropsberattigade organisationer dvs. statliga ngmeter,
stiftelser och andra organisationer med anknyttilhgtaten
samt de organisationer inom 6vrig offentlig sekitand
annat kommuner och landsting som deltagit i uppliageh
enligtbilaga Avropsberéattigadekund ar Part i Ramavtalet.

Parter

Med Parter i denna Huvudtext avses Statens inkapste
och Ramauvtalsleverantoren.

Produkt

Samlingsnamn for bade Hardvara och Programvara.

Programvara

Programvara som ar en naturlig del av Leverans&isos
operativsystem och antivirusprogramvara.

Ramauvtal

Med Ramavtal avses denna Huvudtext inklusive
Ramavtalsleverantdrens anbudsanstdkan och anbud.

Ramauvtalsleverantor

Leverantdr som efter upphandling enligt lag (20091) om
offentlig upphandling (LOU) erhallit Ramavtal.
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Begrepp Forklaring

Tjanster Tjanster som har en nara anknytning till Hardv&g@asom

installation, konfiguration och anpassning, undisemt
support.

3.2

4.2

Bakgrund

Ramauvtalet har tillkommit genom upphandling enlizgf (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU). Kund kan utan att sjalv genorafapphandling géra Avrop fran
Ramavtalet. Genom Ramavtalet ska Ramavtalsleveraihtdund tillhandahalla de
Produkter och Tjanster som omfattas av Ramavtalajtele villkor som féljer av
Ramavtalet, Allmanna villkor och Kontraktet. Statenkdpscentral kommer att
tillhandahalla en mall som kan anvéandas for Kortrak

| Ramavtalet ingar, forutom denna Huvudtext och Raalsleverantérens anbud
féljande bilagor:

Bilaga Allm&nna villkor
Bilaga Underleveranttrer
Bilaga Kontaktpersoner
Bilaga Avropsberattigade

Ramavtalets inbdrdesordning

Ramavtalshandlingarna kompletterar varandra. OmaRtatshandlingarna skulle
visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseendergddl sinsemellan i nedan angivna
ordning.

Skriftliga andringar och/eller tillagg till Huvudteen

Detta avtalsdokument (Huvudtexten)

Skriftliga andringar och/eller tillagg till Ramavsailagorna (punkt 3.2)
Ramavtalsbilagorna (punkt 3.2)

a s wbdh ke

Ramavtalsleverantérens anbud inklusive bilagor sauantuella fortydliganden
Inga andra handlingar &n ovan namnda ar aktuella.

Innehaller Ramavtalsleverantorens anbud uppgifter inte efterfragas blir dessa
endast giltiga om en skriftlig 6verenskommelse tesksarskilt angaende detta. En
hanvisning till Ramavtalsleveranttrens egna allnadrittkor eller motsvarande ar
aldrig giltig.

Avtalsperiod

Ramauvtalet trader ikraft efter tio (10) dagars B#@arr och nar bada Parterna har
undertecknat Ramavtalet, under forutsattning &tride inte foreligger:
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att en forvaltningsdomstol beslutar om att forlaagtalssparr/inhibition i &rendet. |
detta fall trader Ramavtalet i kraft tio (10) dagéer det att domstolen avgjort
malet/beslut om inhibition havs och/eller,

att en forvaltningsdomestol fattar beslut med inndba att Statens inkdpscentral inte
kan fullfélja upphandlingen enligt tilldelningsbesl

Ramauvtalet galler i tolv (12) manader raknat fréh med undertecknande.
Ramavtalet upphor att galla utan uppsagning dea dagen i den manad som
infaller tolv (12) manader fran Ramavtalets ikrd@fttande. Eventuell forlangning av
Ramavtalet sker pa initiativ av Statens inkopsednin eller flera forlangning (-ar)
av Ramavtalets avtalsperiod kan uppga till maxirmattiosex (36) manader.

Att Ramavtalet upphort att galla paverkar inteigliieten av Kontrakt som ingatts
under Ramavtalets giltighetstid. Kontrakt kan esréld inte ingas efter det att
Ramauvtalets avtalsperiod har upphort. Detta hindioak inte att leverans kan ske
vid en senare tidpunkt, under forutsattning att tkakt tecknats inom Ramavtalets
giltighetstid.

Parternas forhallningssatt

Parterna ska verka for att en god avtalsrelatigoratthalls genom att kontinuerligt
informera varandra om handelser som paverkar, kdlelkomma att paverka
Ramavtalet. Ramavtalsleverantdren ska inte ves@aana sammanhang som ar
agnade att rubba fortroendet for Statens inkopsalsreller Kundens verksamhet.

Parterna ar skyldiga att vara val fortrogna med &aalets villkor, samt i Gvrigt
halla sig informerade om Ramavtalets praktiskartifpning och utveckling.

En héndelse som intraffar under Ramavtalsperioklarmanteras i omedelbar
anslutning till hAndelsen i syfte att mojliggdraenklare hantering for inblandade
parter.

Parterna ska traffas kontinuerligt, dock minst Engéng per ar for uppfoljning av
Ramauvtalet. Statens inkdpscentral kallar till dea$éen. Parterna ska ha en I6pande
dialog for att uppréatthalla en god avtalsrelatigar.dera Part uppbar sina egna
kostnader i samband med aktuella moten.

All dokumentation som sker med Statens inkdpsceskavara pa svenska om inte
annat 6verenskommits.

Ramauvtalsleverantorens ataganden

Ramauvtalsleverantéren ska vid Avrop tillhandahBiladukt och Tjanster som
omfattas av Ramavtalet, Allmanna villkor och Koktet. Ramavtalsleverantdren
ager inte ratt att med hanvisning till detta Rarahvharknadsfora eller salja Produkt
eller Tjanst som inte omfattas av Ramavtalet.
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7.2 Ramavtalsleverantdren ansvarar for att avtaladtetddannetecknar alla leveranser

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

som sker inom avtalsperioden. Leveranser ska ustitied omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt.

Ramavtalsleverantérens leveranskapacitet ska hiatilg under hela
avtalsperioden.

Ramavtalsleverantoren ska i samverkan med sinalendeantorer tillforsakra en
stabil och langsiktig avtalsrelation under helaatsgerioden.

Det aligger Ramavtalsleveranttren att pa egen ekdgeckna och vidmakthalla
sedvanlig ansvarsforsakring. Giltig ansvarsforsiéikeka finnas vid Ramavtalets
ikrafttrddande och ska finnas under hela avtalsgen. Ramavtalsleverantéren ska
vid anmodan fran Statens inkopscentral insandgilétt forsakringsbevis.

Ramauvtalsleverantdrens forséljning inom RamavtMatpréglas av ett
storkundsforhallande mellan Ramavtalsleverantoodnadfentlig forvaltning. | tider
av stor efterfragan och forlangda leveranstiderigkad tillhora
Ramauvtalsleverantdrens hogst prioriterade Kundettalska aven galla vid
anskaffningar av mindre volymer. Kund som ar bagatt att géra Avrop fran
Ramauvtalet far inte vagras Avropssvar.

Ramauvtalsleverantéren ska alltid lamna AvropssaagmpAvropsforfragan. | de fall
Ramavtalsleverantoren inte kan leverera efterfragyadukt och/eller Tjanst ska
Ramauvtalsleverantdren ange detta i Avropssvar aagg skal till varfor
Ramauvtalsleverant¢r inte kan leverera. Vagran eli@maga att leverera Produkt
och Tjanster som omfattas av Ramavtalet till géléawillkor vid upprepade tillféallen
resulterar i att reglerna i avsnitt 21, Fortida luf@ande, blir tillampliga. Med
upprepande tillfallen avses att motparten vid nmetré (3) tillfallen under en period
om tolv (12) manader har brustit i forpliktelsetighdetta stycke.

Ramavtalsleverantéren atar sig att informera KumdRmmavtalet och verka for att
Avrop sker i enlighet med Ramavtalet. Ramavtalsi@viren ska tillampa
Ramauvtalsvillkoren dven om Kunden inte uttryckligdreropar Ramavtalet vid kop
som omfattas av Ramavtalet.

Ramauvtalsleverantdren garanterar att Ramavtalgbhsli konkret
Overensstdmmelse med samtliga tillampliga lagaregter.

Ramauvtalsleverantéren atar sig att medverka i @édljpingar av anvandningen av
Ramavtalet som Statens inkdpscentral kan komngeatimféra.

Ramavtalsleverantéren atar sig att aktivt medveittanférande av stod for
elektroniskt avrop och elektronisk signering unaialsperioden.

Statens inkdpscentral forbehaller sig ratten attiodlera att den Produkt och Tjanst
som Ramavtalsleverantoren tillhandahaller inom Raatet ingar i upphandlat
Ramavtalsomrade. Statens inkopscentral ager tatekd Produkt eller Tjanst som
enligt Statens inkopscentral tolkning inte ingéipphandlat Ramavtalsomrade. |
handelse av oenighet ska Statens inképscentralkarigsforetrade.
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Uppfyllande av krav

De Produkter och Tjanster som omfattas av Ramadski#euppfylla de i
forfragningsunderlaget stallda ska-krav och degerlhbudet uppfyllda bor-krav
under hela Ramavtalets giltighetstid. Detta orafdtela Leverantorens
organisation, inklusive eventuella underleveranttre

Statens inkdpscentral kan komma att genomfora Ujppfgar av stallda krav i
upphandlingen under avtalsperioden. Om Leverantidteriangre uppfyller stallda
krav ska Ramavtalsleverantéren atgarda detta gsndomk senast inom trettio (30)
dagar fran det att Statens inkopscentral pakafidléeeller fran det att
Ramavtalsleverantéren insag eller borde ha instetieainte uppfyllde stallt krav. Om
Ramauvtalsleverantéren underlater att meddela Statktpscentral om brister enligt
ovan, eller om mer an trettio (30) dagar passeaatdet att bristen uppdagades, och
atgard inte har skett har Statens inkopscentrahtiébesluta att exkludera
Ramauvtalsleveranttren fran att lamna Avropssviarliilisten ar atgardad.

Om bristen inte ar ovasentlig eller om det har @agsmer &n nittio (90) dagar fran
den tidpunkt bristen anmaldes, eller borde ha asiéller borde ha anmalts, och

atgard inte har skett har Statens inkopscentrahtéined omedelbar verkan hava

Ramauvtalet.

Kontaktperson

Kontaktpersoner for Ramavtalet framgdilaga KontaktpersoneByte av
kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal dedais till motparten.

Kontaktperson hos Ramauvtalsleverantdrens har, terarmmat skriftligen meddelats
Statens inkopscentrals kontaktperson, behorighe@aRamavtalsleverantorens
vagnar och med for denne bindande verkan, foretRiaavtalsleverantdrens i
fragor avseende Ramavtalet.

Funktionsbreviada

Ramauvtalsleveranttren ska tillhandahalla en fagistadress (funktionsbrevlada) till
vilken avropande myndighet ska kunna skicka simagaforfragningar.

Ramauvtalsleverantéren ansvarar for att angiventfongbreviada ar korrekt. Vid
byte av e-postadress ska detta anmalas till Statkapscentral utan dréjsmal.

Elektronisk Fakturering

Ramavtalsleveranttren ska efter 6verenskommelseskiznemot elektroniska
fakturor enligt standarden Svefaktura (VERVAFS 2Q06ch i dvrigt vara
specificerade enligt dverenskommelser mellan Ssatédpscentral och
Ramavtalsleveranttren.
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Marknadsforing

Marknadsforing av Ramavtalet ska féregas i samrélitam Statens inképscentral
och Ramavtalsleverantéren. Material som avser Realevoch som pa nagot satt
distribueras till avropsberattigad, ska om Stateképscentral sa begar, godkannas
av Statens inkdpscentral innan materialet anvdRdshavtalsleverantéren ska i
marknadsforing alltid iaktta sarskild noggrannheh tydlighet vad galler fragor om
Ramavtalets omfattning, hur korrekt Avrop ska ¢iéotih andra fragor dar andra
intressenter kan komma att paverkas.

Hanvisning till Statens inkopscentral i reklam ellenarknadsforing far inte goras av
Ramavtalsleverantdren eller av denne anlitad uederantor utan Statens
inkdpscentral skriftliga godkannande. Detta gédleen efter det att Ramavtalet
upphort att galla. Kammarkollegiets logotyp ocl#ebbtatens inképscentrals sigill
far endast anvandas efter Statens inkopscentnafigh godkannande.

Underleverantorer

Om Ramavtalsleverantéren anvander underleveramtéttf utfora del av atagandet
svarar Ramavtalsleverantoren fullt ut for sina ulederantorers arbete sasom for
egen del. Ramavtalsleverantéren svarar for attnlederantor foljer de villkor och
forutsattningar som anges i Ramavtalet.

Mellan Ramavtalsleverantéren och underleverantéreskgiltigt samarbetsavtal
finnas vid avtalstecknande samt under hela Ranestglltighetstid.
Ramavtalsleverantéren ska pa Statens inkdpscebegkran kunna uppvisa ett
giltigt samarbetsavtal.

Ramauvtalsleverantdren ar skyldig att ha val dokusrede rutiner for hantering av
underleverantérer. Dessa rutiner ska bland annafatta ansvarsfordelning,
tillganglighet av resurser och kontaktpersonerumuderleverantoren.

Ramauvtalsleverantdren ager inte ratt att till uhel@rantor delegera ratten att ta
emot Avrop, lamna Avropssvar, teckna Kontrakt efiidgaturera Kund.

Ramauvtalsleverantdren ager endast ratt att anvgigagey de underleverantérer som
pa forvag ar godkanda av Statens inkdpscentral.

Tillagg och/eller byte av underleverantor far endée efter skriftligt godkannande
fran Statens inkdpscentral. Anstkan om att bytr édlgga till underleverantor ska
stéllas till Statens ink6pscentral fére det pladerdatumet for bytet. Byte och/eller
tillagg av underleverantor far inte ske under 0i(80) dagar réknat fran Ramavtalets
undertecknande.

Statens inkdpscentral forbehaller sig ratten atienavtalsperioden kontrollera att
angivna underleverantdrer uppfyller de i upphargimstallda krav under hela
Ramauvtalets giltighetstid. Finner Statens inkopseénid kontroll att
underleverantér inte uppfyller stéllda krav och dittelse inte vidtas inom trettio
(30) dagar raknat fran och med det att Statengsdéntral pakallade felet eller fran
det att Ramavtalsleverantéren och/eller underletéran insag eller borde ha insett
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att de inte uppfyllde stéllt krav, har Statens g@entral ratt att besluta att
underleverantoren inte langre far anlitas inom mrafde Ramavtalet. Om felet ar
vasentligt ager Statens inkopscentral ratt att ameddelbar verkan besluta att
underleverantoren inte langre far anlitas inom mafde Ramavtalet.
Ramavtalsleverantoren ar skyldig att snarast npgigck senast inom trettio (30)
dagar tillférsékra motsvarande kapacitet.

Priser

Ramauvtalsleverantdrens priser foér Produkter ochsigr som omfattas av
Ramauvtalet anges i respektive Avropssvar.

Avrop

Avrop kan goras av de Kunder som ar avropsberdgigaligtbilaga
AvropsberattigadeEnligt forordning (1998:796) om statlig inkdpssanning ska en
myndighet anvanda Ramavtalet om myndigheten inteefiannan form av avtal
sammantaget battre. | enlighet med inlamnande akter avser detta aven
myndighet/organisationer/kommuner/landsting sontuihsig till detta Ramavtal
via fullmakt.

Avrop fran detta Ramavtal sker genom en Fornyadkornsutsattning, enligt 5
kap. 7 § LOU, och ska foregas av en skriftlig Awfipfrdgan som Kund gor for att
vardera vilken Ramavtalsleverantdr som ska tillslelet specifika Kontraktet enligt
grunden ekonomiskt mest fordelaktiga.

For Avropsforfragan galler foljande:

1. Kund ska uppratta en Avropsforfragan for att inlajsaumtliga
Ramavtalsleverantorer att lamna Avropssvar i eelighed de villkor som Kunden
anger. Kunden kan utover de krav som stéllts i apghngen uppstalla krav i
enlighet med kravkatalogen och vid behov preciagtalsvillkoren och
komplettera med andra krav och villkor som angeatfgphandlingen.

2. Kunden ska ange de kriterier som kommer att lighgrtnd for tilldelning av
Kontraktet. Dessa kriterier ska omfattas av deekiet som har angivits i
upphandlingens forfragningsunderlag. Kunden avgka\av dessa kriterier som
ar relevanta for det specifika avropstillfallet.

3. Kunden ska ange en skalig tidsfrist for att [amnaofdssvar. Tidsfristen ska
faststallas med hansyn till avropsforemalets kowifgeoch omfattning samt den
tid som behdvs for att lAmna Avropssvar. Ramawaésiantér som vid
avropstillfallet inte kan leverera efterfrdgad Rrktoch/eller Tjanst ar anda
skyldig att svara pa avropet och ange skal tilfaraRamavtalsleverantor inte kan
leverera. | det fall Ramavtalsleverantoren inte lkeverera ska
Ramavtalsleverantéren meddela detta till angiviedédperson pa Statens
inkdpscentral.

4. Avropssvaren ska vara skriftliga. Kunden far taaleAvropssvaret forst nar
angiven svarstid har 16pt ut.
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5. Kontraktet ska tilldelas den Ramavtalsleverantdn &amnat det for Kunden béasta
Avropssvaret pa grundval av de kriterier och villkom angetts i
Avropsforfragan.

6. Kunden ska snarast mojligt skriftligen meddela @éenRvtalsleverantorer som
deltagit i den Férnyade konkurrensutséattningen esiuh om tilldelning av
Kontraktet och redovisa skalen for beslutet. Viddwfran Ramavtal borjar ingen
automatisk avtalssparr att I6pa, Kunden kan dagkligt iaktta en avtalssparr for
att undvika att ett ingdnget Kontrakt ska kunndtiggdrklaras i ett senare skede. |
det fall Kunden véljer att beakta den frivilligatalsspéarren ska detta framga i
tilldelningsbeslutet.

Administrationsavgift och redovisning

Ramavtalsleverantoren ska ha val dokumenteradeerdtir administration, som
garanterar samtliga ataganden enligt detta Ramavtal

Ramauvtalsleverantdren ska till Statens inkdpscketl@agga en administrationsavgift
avseende all forséljning under detta Ramavtal. R#aisdeverantdren erlagger en
avgift om hogst en procent (1 %) av faktureratotsttopp, d.v.s. fakturavardet
exklusive mervardesskatt. Avgiftens storlek fadis@y Statens inkdpscentral under
det forsta aret raknat fran och med ramavtalstewdkaar avgiften 0,7 % av
fakturerat nettobelopp. Forandring meddelas Rarntseterantdren senast trettio
(30) dagar fore ny administrationsavgift borjarlgal

Ramauvtalsleverantdren ska till Statens inkdpscElgnmana en redovisning av till
avropsberattigade Kunder forsalda Produkter ochsEg som ingar i Ramavtalet.
Forsaljning genom Kontrakt som |6per efter Ramavislgiltighetstid ska redovisas
till dess att Kontraktet upphdrt. Redovisningen ska i enlighet med instruktioner
fran Statens inkopscentral och omfatta foregaendetdds fakturerade belopp
exklusive mervardesskatt. Redovisningen ska vademecknad av behorig
foretradare. Pa begéaran av Statens inkopscenad®aknavtalsleverantdren
tilhandahalla en specificerad kvartalsvis samnidimhg avseende vilka leveranser
som har fakturerats till respektive Kund.

Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andradedrmdter det kvartal som
redovisningen avser, enligt foljande:

Redovisningsperiod Redovisning 6verlamnad till Statens ink6pscentral
1 januari — 31 mars 15 maj

1 april — 30 juni 15 augusti

1 juli — 30 september 15 november

1 oktober — 31 december 15 februari

Efter mottagen redovisning fakturerar Statens isképtral en administrationsavgift
inklusive mervardesskatt. Fakturan ska betalas ittettio (30) dagar fran fakturans
utstalliningsdatum. Statens inkdpscentral fakturadaninistrationsavgiften och
ovriga avgifter genom Svefaktura.
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16.6  Fullgor inte Ramavtalsleverantéren sina skyldighetdigt punkt 16.4 ager Statens
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17.3

17.4

17.5

inkdpscentral ratt att ta ut en paminnelseavgdmimnelseavgiften kommer att tas ut
med 5 000 kr for varje forsenad, bristfallig elleéebliven redovisningsperiod.
Paminnelseavgiften tas ut om Ramavtalsleverantateratgardar brister enligt
ovanstaende inom tio (10) arbetsdagar efter skritlinran fran Statens
inkdpscentral.

| de fall Ramavtalsleverantoren inte fullgor sinaganden avseende redovisningen i
den utstrackning att paminnelseavgift tas ut val(®) tillfallen under en tolv (12)
manaders period ager Statens inkdpscentral ratidedin tredje forsenad, bristfallig
eller utebliven redovisning, istallet for paminressgift, krava vite om 10 000 kr
alternativt ratt att med omedelbar verkan sdgaRgpavtalet.

Paminnelseavgift och vite regleras pd anmodan a@e8t inkopscentral och forfaller
till betalning efter trettio (30) dagar netto efeanottagen faktura, om inte annat
framkommer pa fakturan.

Ramavtalsleverantoren atar sig att medverka i dig@&wppfoljningar av
anvandningen av Ramavtalet som Statens inkdpst&atr&komma att genomféra.

Revision

Statens inkdpscentral ska aga ratt att genomfdrsioa i syfte att kontrollera att
Ramavtalsleverantérens anbud och atagande dghenimed upphandlingen och
Ramauvtalet. Inom ramen fOr revisionen ager Statekigpscentral ratt att kontrollera
att Ramavtalsleverantoren inte avviker fran de le@mw uppstélls i upphandlingen
och i Ramavtalet. Statens inkOpscentral &ger tégiemom revision kontrollera
Ramavtalsleverantorens underleveranttrer och kéinenande fall
underleverantorens underleverantor i de fall sadtegér i Ramavtalet. Vid revision
ska Statens inkdpscentral ha rétt att ta hjalpnawrtemstaende kontrollorganisation.

Statens inkdpscentral svarar for kostnaden fosieren om Ramavtalsleverantoren
fullgjort sitt atagande. | annat fall ska Ramav&lsrantdren sta for kostnaden.

Med anlitande av en av Statens inkdpscentral utsadslor, ska kontroll aven kunna
ske av att Ramavtalsleverantoren fullgjort singataen enligt avsnitt 16,
Administrationsavgift och ersattning.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandatidldokument som Statens
inkdpscentral behover for att genomféra revisionex. Avropsforfragan,
Avropssvar, Kontrakt, fakturor, reskontra och ré&depsmaterial avseende Avrop i
den utstrackning som erfordras och som inte stfird med lagstiftning och
borsregler som ar tillampliga for Ramavtalslevedaer.

| de fall Statens inképscentral vid revision enagsnitt 16, Administrationsavgift
och ersattning, finner att Ramavtalsleverantoréstdari sina ataganden enligt
Ramavtalet har Statens inkopscentral ratt till wite 50 000 kr. Vite regleras pa
anmodan av Statens inkdpscentral och forfallebéthalning efter trettio (30) dagar
netto efter emottagen faktura, om inte annat frammker pa fakturan. Vite kommer
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inte att aterbetalas. | det fall Ramavtalslevenanto vasentlig man brister enligt sina
ataganden ager Statens inkopscentral ratt att Rawavtalet med omedelbar verkan.

Utdver ovanstaende ska Ramavtalsleverantoren bitajd administrationsavgift for
icke redovisade forsaljningar. Betalningen reglg@snmodan av Statens
inkdpscentral och forfaller till betalning efteettio (30) dagar netto efter emottagen
faktura, om inte annat framkommer pa fakturan.

Redovisning av statistik

Ramauvtalsleverantéren ska pa begaran fran Statképdcentral, dock minst en (1)
gang per ar, ta fram fordjupad statistik for respekhuvudproduktsomrade,
Programvara och Tjanst som Ramavtalsleverantéteimeén den aktuella perioden.
Ramauvtalsleverantéren ska aven pa begéaran kunogdetill vilkka myndigheter
forsaljning skett.

Sekretess

Ramauvtalsleverantdren ar skyldig att iaktta demeteks som ar bruklig inom
branschen samt tillampliga delar av offentlighetsh sekretesslagen (2009:400).
Parterna forbinder sig att inte roja eller pa nagdt utnyttja enligt lag
sekretessbelagd uppgift som part far del av gentarhsten eller genomférandet
av detta Ramavtal.

Ramauvtalsleveranttren atar sig darvid och ansvyaratt samtliga de medarbetare
Ramauvtalsleverantdren sysselsatter med uppdragf eelita Ramavtal har gjorts
uppmarksamma pa géllande relevanta bestaimmelsseknetess enligt detta
Ramavtal samt vad som i dvrigt foljer av lag eftimeskrift avseende sekretess.
Sekretess enligt denna punkt galler &ven efteati@amavtalet i 6vrigt upphort att
galla mellan parterna.

Force Majeure

Om fullgérande av parts skyldigheter forhindragypénd av krig, naturkatastrof,
strejk, lockout, blockad eller annan liknande omdighet over vilken part inte
kunnat rada och skaligen inte kunnat forutse och fajder part inte skaligen kunde
ha undvikit eller 6vervunnit, ska den part somd@hindrad att uppfylla sina
skyldigheter vara befriad frAn dessa sa lange &trfdreligger.

Oavsett vad som i Ovrigt géller enligt denna besté&tse, har endera parten ratt att
hava Ramavtalet genom skriftligt meddelande titlrarparten, om avtalets
fullgorande férsenas mer &n nittio (90) dagar pidrav befrielsegrund som namns i
denna punkt.
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Fortida upphdrande

Ramauvtalet havs med automatik om férvaltningsdohigtklarar upphandlingen
ogiltig eller kraver rattelse i sddan omfattningdst paverkar val av
Ramauvtalsleverantéren. Inga skadestandsansprakntedhing av havning kan
riktas mot Statens inkdpscentral.

Statens inkdpscentral ager ratt att med omedekly&kan hava Ramavtalet om
Ramauvtalsleverantdren, eller annan for vilken Raalaleverantéren svarar i
vasentlig man brister i forpliktelse enligt Ramaetach inte vidtar rattelse inom
trettio (30) dagar efter skriftig anmodan darom.

Havning med omedelbar verkan far ske om motparigopprepande tillfallen har
gjort sig skyldig till havningsgrund enligt punkt 2. Detta oavsett om bristen
atgardats eller inte. Med upprepande tillfallenesvatt motparten vid mer an tre (3)
tillfallen under en period om tolv (12) manade&sentlig man brustit i forpliktelser
enligt Ramavtalet.

Statens Inkopscentral ager ratt att med omedebykan hava Ramavtalet om:

a) Ramauvtalsleverantoren forsatts i konkurs, imMled&ordsférhandlingar, installer
sina betalningar eller annars kan anses vara @asalestand att
Ramavtalsleveranttren inte kan forvantas fullgéma ataganden.

b) Ramavtalsleverantoren inte fullgor sina aliggamdvseende svenska skatter eller
sociala avgifter, eller enligt lagakraftvunnen ddémts for ekonomiska brott eller
har belagts med naringsforbud.

c) Det framkommer att Ramavtalsleverantdren laronftiga uppgifter i anbudet
eller pa annat satt i samband med upphandlingenlessa uppgifter har varit av inte
ovasentlig betydelse vid beddémningen av tilldelrswgRamavtal.

d) Ramauvtalsleverantdren inte langre uppfyller kielgav som stallts i
upphandlingen och de enligt anbudet uppfyllda béxloch denna brist inte ar
ovasentlig eller om att den tidsperiod som angesnitt 8, Uppfyllande av krav, har
passerat.

e) Ramavtalsleverantoren inte fullgér sina atagareeseende redovisning av
omsattning pa sadant satt att vite utgar vid mestéii) tillfalle under en
sammanhangande tolv (12) manadersperiod.

Ramavtalsinformation

Statens inkopscentral kommer att lagga ut Ramanitidkisive samtliga bilagor pa
aktuell webbplats for Ramavtal.

Ramauvtalsleverantéren ska pa sin publika webbfilitandahalla en separat sida for
Ramavtalet. Ramavtalet ska vara direkt atkomligtla&nk fran den webbplats Statens
inkdpscentral anvander, vid avtalstillfallet wwwapa.se, till
Ramavtalsleverantorens webbsida for Ramavtalet.
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Ramauvtalet ska finnas tillgangligt via Ramavtalsi@ntérens publika webbplats
senast tjugo (20) kalenderdagar fran Ramavtaletstikidande.

Overlatelse

Ramavtalsleveranttren far inte utan Statens inlgigsals skriftliga godkannande
overlata Ramavtalet till annan.

Ramauvtalsleverantéren ager inte utan Statens icktpsls foregaende skriftliga
tillatelse 6verlata fordringar eller andra anspiiaklusive bl.a. krav pa skadestand)
hanforliga till detta Ramavtal till nagon tredjerpa

Statens inkOpscentral ager ratt att Gverlata sganthttigheter och skyldigheter enligt
detta Ramauvtal, till ny organisation eller orgatimasform for det fall Statens
inkdpscentral byter till sddan ny organisationretigganisationsform.

Andringar och tillagg

Andringar och tillagg till detta Ramavtal ska fit @ara bindande vara skriftligen
och behdrigen undertecknade av Parterna.

Tvistelosning och tillamplig lag

Tvister angaende tolkning och tillampning av Rarakttoch darmed
sammanhangande rattsforhallanden ska i forsta éagaras genom forhandling
Parterna emellan. Om inte uppgorelse nas vid dédsandlingar ska tvisten avgoras
av svensk allman domstol i Stockholm.

Rattigheter och skyldigheter enligt detta Ramaléstams av svensk lag. Svenska
lagvalsregler ska dock inte vara tillampliga.

Meddelanden

Meddelanden som enligt detta Ramavtal ska tilssadlen andre parten, ska
skriftligen tillstallas till parts kontaktperson.

Undertecknande

Detta Ramavtal har upprattats i tva (2) likalydaedemplar varav Parterna tagit var sitt.

Stockholm 2012-XX-XX [Ort] 2012-XX-XX

Kammarkollegiet [Ramavtalsleverantoren]
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Ylva Grahn Agering [Behorig avtalstecknare]
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