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2. Bilaga Allmanna villkor

2.1 Allmanna villkor

2.1.1 Inledning

Dessa Allmanna villkor berér de Varor som ska levereras och de Tjanster som ska utforas
efter Avrop fr&n Ramavtal med diarienummer 96-61-2015. S8dana leveranser ska goras i
enlighet med vad som anges i dessa Allmanna villkor och Ramavtalet i évrigt. Allmanna
villkor galler for samtliga Avrop som sker inom ramen fér detta Ramavtal, oavsett om
Allmanna villkor bifogas eller inte.

2.1.2 Parter

Dessa Allmanna villkor galler vid leverans av Varor och utférande av Tjanster till
Avropsberéttigad frdn BTJ Sverige AB, organisationsnummer 556013-9726, (nedan kallad
Ramavtalsleverantéren).

2.1.3 Definitioner

Férklaring till begrepp som ingar i Allmanna villkor.

Allmanna villkor - Med Allmanna villkor avses detta dokument. Allmanna villkor reglerar
samtliga Avrop som gors fr&n Ramavtalet och anger de villkor fér Ramavtalets fullgérande
som galler mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren.

Arbetsdag - Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag.
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Avrop - Med Avrop avses anskaffning av Varor och Tjanster som en Avropsberattigad gor
genom anvandande av Ramavtalet.

Avropsberidttigade - Med Avropsberattigade avses myndigheter under regeringen,
stiftelser och andra organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom
évrig offentlig forvaltning som har ratt att avropa fran Ramavtalet jamlikt 5 kap 2 § LOU.

Avropsforfrdgan - Med Avropsforfragan avses den férfragan som Avropsberéttigad skickar
till Ramavtalsleverantoren vid Avrop.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantdren lamnar pa en
Avropsférfragan.

Kontrakt - Med Kontrakt avses det avtal rorande anskaffning fran Ramavtalet som
upprattas mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren efter Avrop.

Parter - Med Parter avses Avropsberattigad respektive Ramavtalsleverantor.

Ramavtalet - Med Ramavtalet avses Huvuddokumentet inklusive bilagor. Ramavtalet har
tillkommit genom upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

Ramavtalsleverantoren - Med Ramavtalsleverantéren avses den leverantdr som efter
upphandling enligt lag om offentlig upphandling blivit part i Ramavtalet.

Skriftligen - Med skriftligen avses aven meddelande i elektronisk form.
Tjanst - Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet.

Vara - Med Vara avses de varor som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet.

2.1.4 Allmant om partsforhdllandet

Parterna ska verka for att en god avtalsrelation uppréatthalls genom att
kontinuerligt informera varandra om handelser som paverkar, eller kan komma att
paverka leverans av Vara och utférande av Tjanst.

Ramavtalsleverantéren ska inte verka i sddana sammanhang som ar dgnade att rubba
fortroendet for Avropsberattigads verksamhet.

Parterna &r skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt hdlla sig
informerade om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling.

En handelse som intraffar under ramavtalsperioden ska hanteras i omedelbar anslutning till
handelsen i syfte att mdjliggéra en enklare hantering for inblandade Parter.

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att anvanda Avropsberattigads namn eller det faktum
att Ramavtalsleverantéren utfér Tjanst 8t Avropsberattigad i reklam- eller
marknadsféringssammanhang utan att ha inhamtat skriftligt medgivande

fr&n Avropsberattigad.

Avropsberattigad ar ansvarig for att behandling av personuppgifter sker i enlighet med
gallande lagstiftning. Ramavtalsleverantéren ska félja Avropsberattigads instruktioner
angdende behandling av personuppgifter. Vid behov ska sérskilt personuppgiftsbitrddesavtal
tecknas.
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2.1.5 Ramavtalsleverantorens dtagande

Ramavtalsleverantdren atar sig att till Avropsberéttigad tillhandahlla de Varor och Tjénster
som omfattas av Ramavtalet. De Varor och Tjanster som omfattas framgar av Bilaga
Kravspecifikation.

2.1.6 Ramavtalet i forhadllande till tecknade Kontrakt

Ramavtalets bestammelser ska alltid vara tilldmpliga pa ingdngna Kontrakt s& lange
Ramavtalet ar giltigt. Ramavtalsleverantdéren ager inte ratt att i Kontraktet ange villkor som
star i strid med Ramavtalet.

Att Ramavtalet upphért att gélla ska inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingdtts under
Ramavtalets giltighetstid. Kontrakt kan emellertid inte ingas efter det att Ramavtalets
giltighetstid har gatt ut.

Kontrakt som ingds under tiden Ramavtalet géller kan vara giltiga upp till som langst tolv
(12) manader efter att Ramavtalet upphort att gélla.

2.1.7 Avrop

Avropsberéttigad kommer att genomféra Avrop genom att stélla Avropsforfragan till
Ramavtalsleverantéren. Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop tillhandahalla de Varor
och/eller Tjanster som omfattas av Ramavtalet.

Ramavtalsleverantéren ska alltid svara pa Avrop. Ramavtalsleverantéren ska leverera Varor
och Tjanster enligt detta Ramavtal till samtliga avropsberattigade myndigheter. I de fall
Ramavtalsleverantéren inte kan leverera efterfragad Vara eller Tjanst ska
Ramavtalsleverantéren ange detta i Avropssvar samt ange skal till varfor
Ramavtalsleverantdren inte kan leverera.

I och med att Avrop sker upprattas Kontrakt mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren avseende de Varor och Tjanster som ska levereras.

Allmanna villkor utgor alltid en del av Kontrakt oberoende av om detta sarskilt anges, eller
om mall fér Kontrakt anvands eller inte.

2.1.8 E-handel

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas elektroniska
informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestallningar av Varor och Tjanster
elektroniskt fr&n 8r 2014. Se Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allmanna rad till
forordningen (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska informationsutbyte.

Enligt Ekonomistyrningsverkets forslag ska elektroniska meddelanden, t ex, elektroniska
bestallningar, félja rekommendation frén Single Face To Industry (SFTI). SFTI omfattar
specifikationer for elektroniska meddelanden och affarsprocesser med olika grad av
integration mellan parterna.

Fér mer information om SFTI/ESAP affarsprocesser samt de olika affarstransaktionerna
inom ramen fér denna hanvisas till http://www.sfti.se dar det ocksa finns specifikationer och
handledningar. Det finns d&ven mdjlighet att kostnadsfritt stélla frAgor via e-post till SFTI
tekniska kansli, tekniskt.kansli@skl.se.

Ramavtalsleverantéren ska ata sig att medverka vid inférande av stdd for elektroniska
bestallningar under avtalsperioden.
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2.1.9 Priser

Avtalspriser for prenumerationer erhalls genom att Ramavtalsleverantérens i anbudet
lamnade rabatter eller paslag har dragits ifran eller lagts till férlagens officiella listpriser.

Nedanstdende rabattsatser eller paslag ska vara fasta under hela ramavtalsperioden,
inklusive eventuella férlangningar:

Svenska tidningar och tidskrifter i tryckt och elektronisk form
Rabatt eller pdslag i procent pa férlagens officiella listpriser exklusive moms: 4 %.

Utlandska tidningar och tidskrifter i tryckt och elektronisk form
Rabatt eller pdslag i procent pa férlagens officiella listpriser exklusive moms: 4 %.

Alla former av kampanjrabatter och/eller andra liknande rabatter fran Ramavtalsleverantéren
ska alltid med automatik komma Avropsberattigad tillgodo fullt ut, om detta skulle medfora
lagre priser an vad som avtalats.

Priser efter rabatt eller paslag ska inkludera samtliga kostnader som &r férenade med
leverans av prenumerationer enligt detta Ramavtal. Inga ytterligare priser eller andra avgifter
far debiteras Avropsberattigad om inte annat framgar av detta Ramavtal.

Konsoliderade tjénster

Avtalspriser for konsoliderade tjanster ar de priser som Ramavtalsleverantéren lamnat i sitt
anbud, se Bilaga Konsoliderade tjanster. Priser ska vara angivna i svenska kronor exklusive
moms.

2.1.10 Rabatterbjudanden

Foérlagens introduktionspris, kampanjpris eller andra rabatterbjudanden ska tillfalla
Avropsberattigad under avtalsperioden, utdver avtalade priser, forutsatt forlagens
medgivande.

2.1.11 Valuta

Ramavtalsleverantéren ska kunna fakturera Avropsberdttigad i originalvaluta (galler utgivare
som debiterar i USD, EUR och GBP) om Avropsberattigad har nskemal om detta.

Ramavtalsleverantdéren ska ha en transparent modell for att hantera vaxlingar mellan olika
valutor. Vid dubbelvaxling ska alla transaktioner ske samma dag.

Véaxlingskurs ska hamtas ifran Sveriges Riksbanks dagsnoteringslista. Annan vaxlingskurs far
anvéndas, dock far denna i sddant fall maximalt avvika med 0,5 % fran Sveriges Riksbanks
dagsnoteringslista. Avropsberdttigad ska kunna kontrollera vaxlingskurserna.

Véaxlingskursen ska hamtas pa faktureringsdagen.

Vaxlingskurs frdn Sveriges Riksbanks dagsnoteringslista, annan véxlingskurs om sadan
anvénts, samt ursprungsvalutan ska anges pa Avropsberéttigads fakturor.

2.1.12 Leveransvillkor

Leveransvillkor &r fritt levererat. Detta inneb&r att Ramavtalsleverantdren stdr samtliga risker
och kostnader forenade med transporten (porto- och importkostnad m.m.) till av Parterna
Overenskommen plats.

2.1.13 Forpackning och emballage
Ramavtalsleverantéren ska tillse att Varorna ar férpackade och levereras i erforderliga
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férpackningar som bibeh3ller Varornas avsedda kvalitet och egenskaper. Eventuella
férpackningar ska inga i priset.

2.1.14 Fakturering
Krav enligt denna punkt géller bade fakturor i pappersform och e-fakturor.

En faktura ska minst inneh3lla féljande uppgifter:

- Fakturadatum

- Fakturanummer

- Ramavtalsleverantérens och Avropsberattigads namn och adress

- Momsregistreringsnummer

- Titel

- ISSN-nummer

- Kundnummer

- Ordernummer

- Avropsberattigads referens eller kostnadsstaélle

- Prenumerationsperiod

- Format (tryckt, elektroniskt)

- Pris for prenumeration i SEK exklusive och inklusive moms

- Pris for konsoliderade tjénster i SEK exklusive och inklusive moms, i de fall detta ar aktuellt
(av fakturan ska dven framga vilka konsoliderade tjénster som faktureras)
- Forlagets listpris samt rabatt/paslag

- Totalsumma i SEK exklusive moms

- Totalsumma i SEK inklusive moms

- Totalsumma for moms

- Pris i originalvaluta

- Valutakurs enligt Sveriges Riksbank

- Eventuell annan valutakurs &n Sveriges Riksbank (observera att valutakursen inte far
avvika mer &n 0,5 % fran Sveriges Riksbanks valutakurs under aktuell dag)

Ramavtalsleverantéren ska kunna erbjuda samlingsfaktura per kundnummer.

Ramavtalsleverantéren ska i méjligaste man kunna erbjuda faktureringstillfallen uppdelade i
tid enligt Avropsberattigads 6nskemal, exempelvis en (1) gang i manaden.

Ramavtalsleverantéren ska kunna administrera flera olika leverans- och faktureringsadresser
hos den Avropsberattigade.

Ramavtalsleverantdren ska kunna skicka fakturorna till annan adress an leveransadressen
om Avropsberéttigad s& dnskar.

Ramavtalsleverantéren ska kunna &ndra sdval fakturaadresser som leveransadress under
pdgdende prenumerationsperiod.

Faktureringsavgift eller motsvarande avgift accepteras inte. Felaktiga fakturor eller fakturor
som inte &r specificerade kan Avropsberéttigad returnera utan 3tgérd.

Om det efter att Avropsberattigad har betalat en faktura framkommer att
Ramavtalsleverantéren har fakturerat ett hégre belopp an vad som féljer av Ramavtalet ska
Ramavtalsleverantdren utan dréjsmal, och senast 30 dagar efter att Ramavtalsleverantdren
kande till eller borde ha ként till det korrekta beloppet, dterbetala det felaktiga beloppet.

Om 3terbetalning inte sker enligt stycket ovan har Avropsberéttigad ratt att ta ut ett vite om
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1 000 kr per felaktig faktura. Vite regleras p& anmodan av Avropsberéattigad och forfaller till
betalning 30 dagar fran fakturadatum.

Betalning ska erlaggas senast 30 dagar efter fakturadatum. Vid forsenad betalning &ger
Ramavtalsleverantoren rétt till rénta enligt réntelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt
belopp. Rénta regleras pd& anmodan av Ramavtalsleverantéren pd ndstkommande faktura.

Betalning av faktura innebér inte att Avropsberattigad avstatt frén ratten till reklamation.

Fér Ramavtalsleverantérs fordringar genom Kontrakt galler en preskriptionstid om tolv
manader raknat fran effektiv leveransdag intratt. Efter preskriptionsavbrott géller en
preskriptionstid om tolv mnader. I 6vrigt galler Preskriptionslagen (1981:130).

2.1.15 E-faktura

Ramavtalsleverantéren ska kunna erbjuda Avropsberattigade elektroniska fakturor
(e-faktura). E-fakturor ska vara av standarden Svefaktura eller annan standard enligt SFTI.
Mer information om Svefaktura finns pa
http://sfti.se/standarder/bestallningsprocesssftisvehandel/svefaktura.1882.html.

2.1.16 Statistik

Ramavtalsleverantéren ska kostnadsfritt, en (1) gdng om aret, till Avropsberattigad for
varje kundnummer, kunna tillhandahalla relevant statistik avseende Avrop oéver en
viss tidsperiod. Ramavtalsleverantéren ska dven kunna tillhandah3lla total statistik for
Avropsberattigads samtliga kundnummer.

2.1.17 Reklamationer - Allmant

Ramavtalsleverantéren ska ha rutiner for hantering av reklamationer gentemot alla férlag.
Ramavtalsleverantéren ska tillse att Avropsberattigad erhaller erforderlig information om
dessa rutiner vid 8beropande av reklamation.

Reklamationer kan géras nar leverans avviker ifrdn vad som féljer av Kontraktet och
Ramavtalet. Exempel pa avvikelser kan vara att fel tidning eller tidskrift har levererats, att
tidning eller tidskrift ar skadad eller feltryckt eller att tidning eller tidskrift vid konsoliderade
tjanster har utrustats felaktigt av Ramavtalsleverantéren.

2.1.18 Reklamationer - tryckta tidningar och tidskrifter

Tryckta tidningar och tidskrifter som ar behaftade med fel ska utan kostnad for
Avropsberattigad bytas ut mot felfria exemplar. Om det inte ar mdéjligt att leverera en
felfri produkt ska Avropsberattigad ha rétt att hava Kontraktet och fa full dterbetalning.

Vid inkommen reklamation ska Ramavtalsleverantéren aterkoppla till Avropsberattigad med
information om 8tgérd. Aterkoppling ska ske inom 24 timmar fran det att
reklamationen mottagits av Ramavtalsleverantéren.

2.1.19 Reklamationer - elektroniska tidningar och tidskrifter

Om elektroniska tidningar och tidskrifter &r behaftade med fel ska felet dtgardas utan
kostnad foér Avropsberéattigad. Exempel pa fel kan vara att access till den

elektroniska tidningen eller tidskriften inte fungerar. Om det inte &r méjligt att atgarda felet
ska Avropsberattigad ha ritt att hdva Kontraktet och fa full terbetalning.

Vid inkommen reklamation ska Ramavtalsleverantéren aterkoppla till Avropsberattigad med
information om &tgard. Aterkoppling ska ske inom 24 timmar frén det att reklamationen
mottagits av Ramavtalsleverantéren.

Utskrivet: 2016-02-12 13:07 Sida 6 av 9 Refnr.: 96-61-2015:001 ...... [eoiin



2.1.20 Utebliven leverans av tryckta tidningar och tidskrifter

Ramavtalsleverantéren ska till Avropsberattigad aterbetala eventuell férskottsbetald
Prenumeration om:

- Tryckta tidningar och tidskrifter upphoér, eller
- Leverans av tryckta tidningar och tidskrifter som Avropsberattigad prenumererar pa ej
skett inom sex (6) manader fran dess att forskottsbetalningen erlades.

Ramavtalsleverantéren ska terbetala aktuellt belopp senast 30 dagar fran det att
Avropsberattigad tillstéllt Ramavtalsleverantéren skriftligt krav.

2.1.21 Utebliven atkomst av elektroniska tidningar och tidskrifter

Ramavtalsleverantéren ska till Avropsberattigad aterbetala eventuell férskottsbetald
prenumeration om:

- Elektroniska tidningar och tidskrifter upphoér, eller

- Det tar mer an 30 dagar efter Avropsberattigads bestallningsdatum att aktivera och

fa tillgdng till elektroniska tidningar och tidskrifter. Onskar Avropsberattigad att ha kvar
prenumerationen ska ersattningen for prenumerationen minskas i motsvarande grad fér den
tid det har tagit att aktivera och f3 tillgdng till den elektroniska tidningen eller tidskriften.

Ramavtalsleverantdren ska aterbetala aktuellt belopp senast 30 dagar fran det att
Avropsberattigad tillstallt Ramavtalsleverantéren skriftligt krav.

2.1.22 Vite vid vasentligt kontraktsbrott

Denna punkt reglerar vite vid vasentligt kontraktsbrott och galler endast i de fall vite inte har
utgdtt i enlighet med punkt 2.1.14. Fakturering.

Om Ramavtalsleverantéren brister i att fullgéra sina atagande i enlighet med Kontraktet eller
vad som med fog kunnat forutsattas, foreligger kontraktsbrott.

Vid kontraktsbrott ska Ramavtalsleverantéren skyndsamt och senast tio (10) Arbetsdagar
efter att det patalats ratta bristen.

Om Ramavtalsleverantér begar ett vésentligt kontraktsbrott utgar vite. Vitet ska utgéd med 5
000 kr for varje pabérjad sjudagarsperiod som kontraktsbrottet kvarstar. Dock ska vitet
sammanlagt inte éverstiga 20 000 kr.

Ett kontraktsbrott ar vasentligt om:
- kontraktsbrottet patalats av Avropsberéttigad och réttelse inte skett inom ovan angiven
tid, eller

- kontraktsbrottet upprepats vid flertalet gadnger oavsett om réttelse vidtagits

Vite regleras p& anmodan av Avropsberattigad och forfaller till betalning 30 dagar frén
fakturadatum.

2.1.23 Havning av Kontrakt

Havning av Kontrakt vid fel i Vara och/eller utférande av Tjanst samt vid utebliven leverans
eller utebliven dtkomst regleras i enlighet med punkterna 2.1.18 - 2.1.21 ovan.

Darutbéver har Avropsberattigad ratt att hava Kontrakt med omedelbar verkan om:
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- Statens inkdpscentral har funnit att Ramavtalsleverantéren i vasentlig man brister i sina
dtaganden enligt Ramavtalet och beslutat att sdga upp Ramavtalet enligt villkor i Ramavtalet.

- Omstandighet foéreligger vilken skulle utesluta en Ramavtalsleverantdr att delta i offentlig
upphandling enligt 10 kap 1 § LOU, némligen om;

1. sddan brottslighet som avses i artikel 2 i r&dets rambeslut 2008/841/RIF av den 24
oktober 2008 om kampen mot organiserad brottslighet,

2. bestickning enligt definitionen i artikel 3 i rddets akt av den 26 maj 1997 om utarbetande
pa grundval av artikel K 3.2 c i férdraget om Europeiska unionen av konventionen om kamp
mot korruption som tjansteman i Europeiska gemenskaperna eller Europeiska unionens
medlemsstater ar delaktiga i, respektive artikel 3.1 i rAdets gemensamma atgard
98/742/RIF av den 22 december 1998 beslutad av radet pd grundval av artikel K 3 i
fordraget om Europeiska unionen rérande korruption inom den privata sektorn,

3. bedrégeri i den mening som avses i artikel 1 i konventionen som utarbetats pa grundval
av artikel K.3 i fordraget om Europeiska unionen, om skydd av Europeiska gemenskapernas
finansiella intressen, eller

4. penningtvatt enligt definitionen i artikel 1 i radets direktiv 91/308/EEG av den 10 juni
1991 om atgarder for att forhindra att det finansiella systemet anvands for tvéttning av
pengar, andrat genom Europaparlamentets och radets direktiv 2001/97/EG.

Om Ramavtalsleverantdren ar en juridisk person, kan Ramavtalet sdgas upp om

en foretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom, har démts for brott omnamnt i punkt
1-4 ovan.

- Omstandighet foreligger vilken skulle utesluta Ramavtalsleverantor att delta i offentlig
upphandling enligt 10 kap 2 § LOU, namligen om:

1. Ramavtalsleverantéren ar i konkurs eller likvidation, &r under tvangsférvaltning eller &r
foremal for ackord eller tills vidare har installt sina betalningar eller &r underkastad
naringsforbud, eller

2. Ramavtalsleverantoren ar foremal for ansékan om konkurs,

tvangslikvidation, tvangsférvaltning, ackord eller annat liknande férfarande, eller

3. Ramavtalsleverantdéren genom lagakraftvunnen dom ar démd for brott

avseende yrkesutdvningen, eller

4. Ramavtalsleverantdren har gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutévningen och den
upphandlande myndigheten kan visa detta, eller

5. Ramavtalsleverantéren inte fullgjort sina aligganden avseende skatter eller sociala avgifter
i det egna landet eller i det land upphandlingen genomforts, eller

6. i ndgot vasentligt hanseende har Iatit bli att Idmna begérda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts in avseende punkt 1-5 ovan.

Om Part brister i att fullgéra sina dtaganden i enlighet med Kontraktet, eller vad som med
fog kunnat férutsattas, foreligger kontraktsbrott. Vid kontraktsbrott ska den Part som inte
fullgjort sina ataganden skyndsamt rétta bristen efter att bristen patalats. Om rattelse inte
vidtagits skyndsamt har motparten ratt att hava Kontraktet.

Avropsbersttigad har dven ratt att, med omedelbar verkan, hava Kontraktet i ndgon av
foljande situationer:

- Ramavtalsleverantéren har lamnat felaktig information vid Avropet.
- Vara eller Tjanst avviker fr&n det som framgar av Kontraktet.

2.1.24 Ansvarsbefrielse

Om fullgérande av Parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken Part inte kunnat r@da och
skdligen inte kunnat férutse och vars foljder part inte skaligen kunde ha undvikit eller
évervunnit, ska den Part som &r forhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad frén
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dessa s3 lange hindret foreligger. Part som dnskar att 8beropa denna punkt ska snarast
lamna den andra parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i 6vrigt géller enligt denna bestammelse har Part, som inte ar férhindrad
att fullgdra sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan séaga upp Kontraktet genom
skriftligt meddelande till andra Parten, som ar férhindrad att fullgora sina férpliktelser, om
Kontraktets fullgérande férsenas mer &n 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som
namns i denna punkt.

Detta avtal har upprittats i tvad likalydande exemplar, varav parterna har tagit
var sitt. Bindande avtal foreligger nar bada parter undertecknat detta avtal.

Underskrift av behorig avtalstecknare:

Kdpare: Saljare:

Statens inképscentral vid BTJ Sverige AB
Kammarkollegiet

Ort / datum: Ort / datum:
Underskrift: Underskrift:
Namnfortydligande: Namnfortydligande:
Befattning: Befattning:
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