e

KAMMARKOLLEGIET

Avtalsnamn Flygresor inrikes
Ref. nr. 23.3-2635-20:001
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Kopare
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet
2021000829

Adress
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10315
STOCKHOLM
Sverige

Kontaktperson

Sandra Lukins

+46 08 7000686 (tel)
070-2469754 (mob)
sandra.lukins@kammarkollegiet.se
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1.2 Parter och Avropsberattigade

1.2.1 Parter

Ramavtal med avtalsnummer 23.3-2635-20:001, har traffats fér Avropsberattigades rakning, mellan
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, nedan
Kammarkollegiet, och BRA Sverige AB, organisationsnummer 556966-5994, nedan
Ramavtalsleverantdren.

1.2.2 Avropsberattigade

Ramavtalet kan anvandas fér Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa benamns
Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av férordningen (1998:796)
om statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister, forordningen (2007:755) om det
allmanna myndighetsregistret, for information om dessa myndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 § lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat bekraftelse till
Kammarkollegiet pa att de 6nskar vara Avropsberattigade. Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka
upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop utdéver de som ar Avropsberattigade med stdd av
férordningen enligt ovan. Om hela eller delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation
overfors till annan juridisk person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis dvertas av
den andra juridiska personen ar aven denne Avropsberattigad.

1.2.3 Kontaktpersoner och meddelanden
Av Kammarkollegiets webbplats avropa.se framgar kontaktpersonerna for Ramavtalet.
Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Kammarkollegiets

kontaktperson, behdrighet att p4 Ramavtalsleverantdrens vagnar och med for denne bindande verkan
foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen meddelas motparten utan droéjsmal.
Meddelande fran Part angaende atgard avseende Ramavtalet ska skriftligen tillhandahallas motpartens
kontaktperson i god tid fore atgardens ikrafttradande. Ramavtalets handlingar ska vara pa svenska och

svenska ska anvandas vid kommunikation om inte Parterna kommer éverens om annat. Det innebar att
respektive kontaktperson obehindrat ska kunna tillgodogéra sig information och kommunicera pa
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svenska i tal och skrift.

1.3 Definitioner

For tolkningen och tilldmpningen av Ramavtalet ska féljande begrepp ha nedan angiven betydelse, om
inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen framgar av omstéandigheterna.

Begrepp
Arbetsdag

Avrop

Avropsberittigad

Avropsforfragan

Avropssvar

Huvuddokument

Kontrakt

Part

Forklaring

Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag (08.00 -
17.00) i Sverige.

Med Avrop avses de atgarder som vidtas i syfte att kopa
Upphandlingsféremal som Avropsberattigad gér genom
tilldelning av Kontrakt enligt Ramavtalet.

Med Avropsberattigad avses de upphandlande
myndigheter som anges i avsnitt Avropsberattigade.

Med Avropsforfragan avses den férfragan som
Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantdren vid
Avrop.

Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse
som Ramavtalsleverantéren lamnar pa en
Avropsforfragan. Med Avropssvar avses aven svar till
Kammarkollegiet och Avropsberattigad att
Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfragat
Upphandlingsforemal.

Med Huvuddokument avses detta dokument som
innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet,
vilket reglerar avtalsforhallandet mellan Parterna.

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal
som exempelvis ingas elektroniskt via e-post,
e-handelssystem eller bokningssystem) rorande kop av
Upphandlingsféremal enligt Ramavtalet. Med Kontrakt i
detta Ramavtal avses bokningsbekraftelse.

Med Part avses i Huvuddokument Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantoren.
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Ramavtal

Ramavtalsleverantor

Skriftligen

Underleverantor

Upphandlingsféoremal

Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka
ar uppraknade i avsnitt Ramavtalets handlingar och
deras inbdrdes ordning.

Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som
efter genomférd upphandling ingatt Ramavtal med
Kammarkollegiet.

Med skriftligen avses i Ramavtalet meddelande skickat
per ordinarie post, via e-post eller annat elektroniskt
medel.

Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person
som Ramavtalsleverantéren anlitar for att fullgéra hela
eller delar av det atagande som framgar av Ramavtalet
och Kontrakt. Ett exempel pa Underleverantor ar ett
partnerbolag. Resebyra, cateringbolag och ground
handlingbolag raknas inte som Underleverantor i detta
Ramavtal.

Med Upphandlingsféremal avses de tjanster som
Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla enligt
Ramavtalet och Kontrakt.

1.4 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning

Ramavtalet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra, om inte
omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter galler de i féljande

ordning:

1. Skriftliga andringar och tillagg i handlingarna nedan
2. Huvuddokument (detta dokument) med féljande bilagor

¢ Bilaga Avropsberattigade

¢ Bilaga Anmalan om sarskild Underleverantor

@

Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser, kompletteringar och fortydliganden

4. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av Kammarkollegiet godkanda rattelser,

kompletteringar och fortydliganden.

Inga andra handlingar an de ovan namnda ingar i Ramavtalet. Parterna kan komma 6verens om att en
andring eller tillagg till Ramavtalet far genomslag pa den hierarkiska niva dar den berérda handlingen ar

Sida 4/18

Visma Addo ID-nummer ; 04cdb753-668c-4e23-b3e6-4b0d16e72473



placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérs anbud uppgifter som inte efterfragats eller reservationer blir
dessa endast giltiga om Parterna skriftligen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte
efterfragats eller reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som
innebar ett alaggande for Kammarkollegiet eller Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i
upphandlingsdokumenten.

1.5 Omfattning

Ramavtalet omfattar flygresor till inrikes destinationer fran avreseorter i Sverige.

1.5.1 Information om trafikerade strackor

Ramavtalsleverantéren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla en lista 6ver de strackor
Ramavtalsleverantdren trafikerar inrikes inom skalig tid.

Ramavtalsleverantéren ska aven, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla information om
tillhérande rabattsatser for de strackor Ramavtalsleverantéren erbjuder pa Ramavtalet inom skalig tid.

1.6 Maximal omsattning

Under normala omstandigheter skulle Kammarkollegiet uppskatta den totala omsattningen pa
Ramavtalet, inklusive férlangningsoptioner, till 584 miljoner SEK. Uppskattningen grundas pa statistik
fran nuvarande ramavtal inom omradet samt vad som framkommit i férstudien.

Inrikes flygresor far avropas till en maximal omsattning om 700 miljoner SEK under hela
ramavtalsperioden inklusive férlangningsoptioner.

Med anledning av det marknadslage som den pagaende pandemin skapat kommer troligtvis den
faktiska omsattningen vara lagre éan den uppskattade omsattningen ovan.

For det fall att den maximala omsattningen uppnas kan Avrop inte langre ske fran Ramavtalet.
Ramavtal ager aven efter att den maximala omsattningen uppnatts fortsatt giltighet och
ramavtalsvillkoren ska tillampas i sin helhet. Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att stanga
Ramavtalet for Avrop i fortid om det vid redovisning eller avstdmning uppméarksammas att maximal
omsattning borjar ndrma sig med fem (5) procent eller mindre kvar, samt att Kammarkollegiet ser det
som sannolikt att den maximala omséattningen kommer att passeras under kommande
redovisningsperiod.

Garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

1.7 Ramavtalets loptid

Ramavtalet trader i kraft den dag det signerats av Parterna och I6per darefter under en period av
12 manader. Ramavtalet upphdr darefter att galla utan uppsagning. Avrop kan gdéras fran och med att
Ramavtalet har tratt i kraft. Tilldelning av Kontrakt ska dock ske under Ramavtalets 16ptid.

Kammarkollegiet har en ensidig ratt att sdga upp Ramavtalet efter sex (6) manaders 16ptid med minst
tre (3) manaders uppsagningstid. Uppsagning ska ske skriftligen. Kammarkollegiet ar inte skyldig att
utge ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt.
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1.8 Avrop och Kontrakt

1.8.1 Avropsrutin for Avrop genom sarskild fordelningsnyckel

Avrop ska genomfdras genom tillampning av en sa kallad sarskild foérdelningsnyckel, enligt 7 kap 6 §
LOU.

Avrop sker genom att Avropsberattigad eller resebyrd som anlitats av Avropsberattigad skickar en
skriftlig Avropsforfragan samtidigt till samtliga Ramavtalsleverantdrer som antagits. Avropsforfragan sker
via ett bokningssystem.

| Avropsforfragan anger Avropsberattigad vilka av de i Ramavtalet faststallda parametrar som kommer
ligga till grund for tilldelning av Kontrakt. Det ska sedan leda till att ett Kontrakt tecknas med den
Ramavtalsleverantdr som kan erbjuda den resa som bast éverensstdmmer med Avropsberattigads
behov.

Vid Avrop av resor ska avtalskod alltid anges. Avtalskoden ar: 1382.

Underleverantor kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

1.8.2 Parametrar vid Avrop genom sarskild fordelningsnyckel

Avrop genom tillampning av en sarskild férdelningsnyckel innebar att Avropsberattigad valjer den
Ramavtalsleverantér som bast kan tillgodose Avropsberattigads behov vid avropstillfallet utifran en eller
flera av nedanstaende ej rangordnade parametrar.

| Avropsforfragan anger Avropsberattigad vilka parametrar som kommer ligga till grund for tilldelning av
Kontrakt. Dessa parametrar far inte ga utdver de krav som har angivits i Ramavtalet och
upphandlingsdokumenten.

Minst en (1) av féljande parametrar ska anvandas i samband med Avrop:
- avreseort

- destination

- restid

- antal mellanlandningar

- tidtabell

- biljettyp

- milj6*

- pris

Kontrakt tilldelas den Ramavtalsleverantor som lamnat det basta Avropssvaret.
* Om Avropsberattigad 6nskar, och om férutsattningar finns i Avropsberattigads resebokningssystem,

ska Avropsberattigad vid bokning kunna anvanda miljé som en parameter i samband med Avrop,
exempelvis genom att sortera pa CO2-utslapp.

1.8.3 Kontrakt mellan Ramavtalsleverantoren och Avropsberattigad

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (i detta fall den bokningsbekraftelse) som upprattas mellan
Avropsberattigad och tilldelad Ramavtalsleverantér avseende de tjanster som ska tillhandahallas.
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Minst foljande delar bor preciseras i Kontraktet:
1. Kontraktets parter,

2. Priser,

3. Vilken tjanst som omfattas av Kontraktet.

1.8.4 Bonus eller andra formaner

| de fall Ramavtalsleverantéren erbjuder bonus eller andra férmaner som intjanas i samband med resor
enligt detta Ramavtal ska Avropsberattigad ansvara for att resenaren inte anvander intjanad bonus for
privat bruk.

1.9 Ramavtalsleverantorens atagande

1.9.1 Uppfyllande av krav och villkor

Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla Upphandlingsféremalet och fullgéra alla sina ataganden fran
och med att Ramavtalet har tratt i kraft, om inget annat anges i underlaget, till och med att samtliga
Kontrakt har upphdrt. Det innebar bland annat att krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantdéren uppfyllde vid utvarderingen och tilldelningen ska uppfyllas.

Krav i Ramavtalet avseende Upphandlingsféoremal ska vara avtalsenliga senast vid leverans enligt
Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren ska utfora samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt. Ramavtalsleverantor ansvarar for att Ramavtalet fullgors enligt tillampliga lagar,
forordningar och foreskrifter.

1.9.2 Kommunikation vid Avrop

Ramavtalsleverantéren ska informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att verka for att Avrop sker i
enlighet med Ramavtalet.

1.9.3 Avropssvar

Ramavtalsleverantdren ska alltid Iamna Avropssvar pa en Avropsférfragan. | de fall
Ramavtalsleverantéren inte erbjuder efterfragat Upphandlingsféremal ska Ramavtalsleverantoren,
meddela Kammarkollegiet och Avropsberattigad om detta samt ange orsak.

Ramavtalsleverantoren far inte till annan éverlata ratten att Iamna Avropssvar.

1.9.4 Forsakring

Ramavtalsleverantdren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga ansvarsforsakringar
for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet och de Upphandlingsféremal som erbjuds. Férsakringarna
ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalsleverantdrens ataganden enligt
Ramavtalet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantoéren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig forsakring.
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1.9.5 Miljshinsyn

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgdrande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljépaverkan. Det
handlar om atgarder for att minska konsumtion och onédig anvandning av negativt miljépaverkande
resurser som elektricitet, papper och liknande.

1.9.6 Sociala hansyn

Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Upphandlingsféremalet kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler dven for Ramavtalsleverantérens
Underleverantdrer. Ramavtalsleverantoren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad géller anstallnings-
och arbetsmiljévillkor tillampas for berord personal, samt motverkande av arbetsrattsliga och
skattemassiga oegentligheter.

1.9.6.1 Antidiskriminering

Ramavtalsleverantdren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4-12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13—14 §§ diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantoren ska aven i 6vrigt bedriva ett fortldpande arbete med aktiva atgarder och pa annat
satt verka for lika rattigheter och maojligheter oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.

1.9.6.2 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare

Ramavtalsleverantdren ska verka for att flygresor under Ramavtalets 16ptid sker under sadana
forhallanden som ar férenliga med:

1. FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna (1948),

2. FN:s barnkonvention (artikel 32),

3. ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, féreningsfrihet och
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182),

4. Den arbetarskydds- och arbetsmiljolagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors,

5. Den arbetsrattslagstiftning, inklusive lagstiftning om 16n och socialférsakringsskydd som galler i
landet dar arbetet utfors,

6. Den miljoskyddslagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors, och

7. FN:s konvention mot korruption.

Kraven avser att de specifika flygresor som utfors for detta Ramavtal (av kabinpersonal och piloter), ska
ske med respekt fér ovan konventioner.

| de fall da ovan konventioner strider mot nationell lagstiftning ska Ramavtalsleverantoren vidta skaliga
atgarder for att efterleva de internationella bestammelserna.

Atgarderna ska vidtas i enlighet med FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter
eller motsvarande, se Upphandlingsmyndighetens tillampningsstdd Arbetsrattsliga villkor enligt ILO:s
karnkonventioner och villkor om hallbara leveranskedior.
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Kraven avseende ILO-konventioner galler aven om landet dar kabinpersonal och piloter har sin bas inte
har ratificerat konventionerna, s& lange kabinpersonal och piloter deltar i ett uppdrag under Ramavtalet
enligt ovan.

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantéren pa begaran redovisa foljande handlingar:

e Egna riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, som innefattar ett
atagande att uppfylla ovan villkor. Riktlinjerna ska vara godkanda av hégsta ledningen hos
Ramavtalsleverantéren, och vara allmant tillganglig.

e En redogoérelse for ansvarsfordelning och tydliga beslutsvagar hos Ramavtalsleverantoren for att
hantera efterlevnad av kraven i detta avsnitt, aven hos eventuella Underleverantorer (t.ex.
bemanningsforetag).

e En redogorelse for vilka sociala krav som stalls pa och delgivits eventuella Underleverantérer. De
maste minst motsvara de grundldggande villkor som Kammarkollegiet stéller pa
Ramavtalsleverantdren i detta avsnitt.

e En sarskild redogorelse for hur Ramavtalsleverantéren motverkar att antifackliga atgarder eller
diskriminering férekommer hos denne eller Underleverantérer. En sadan
mekanism/eskaleringsprocess ska involvera en tredje part, dvs. inte endast vara intern.

¢ En sadan sarskild redogorelse ska innehalla en beskrivning av hur Ramavtalsleveranttren
samverkar med fackliga organisationer och/eller arbetstagarrepresentanter eller dylikt (om
organisationsratten ar forbjuden) for att sakerstalla foéreningsfrineten, organisationsratten och
kollektiva férhandlingar, samt

e en beskrivning av hur Ramavtalsleverantéren arbetar med likabehandling och motverkar alla
former av diskriminering, exempelvis om Ramavtalsleverantdrens ledning utbildas.

e En redogorelse av hur Ramavtalsleverantéren kontrollerar att kraven i detta avsnitt efterlevs, dven
hos eventuella Underleverantorer.

e En detaljerad redogérelse for avvikelsehantering som syftar till att géra det méjligt att gottgdra
brister i ovannamnda hanseende. Redogoérelsen ska innehalla en process for hur sadana fall tas
upp, samt garna ett exempel pa hur ett tidigare fall tagits upp (for att visa att mekanismen
fungerar).

Rapporten ska innehalla en redogérelse i I6pande text for samtliga ovannamnda punkter, samt
dokumentation som styrker redogérelsen. Exempel pa relevant dokumentation ar:

o Exempel pa kontrakt med Underleverantérer dar det framgar att motsvarande krav stélls pa dem.
e Eventuella revisionsrapporter, inklusive identifierade avvikelser samt atgardsplaner.

Ramavtalsleverantérens redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som Kammarkollegiet begar.

Avvikelsehantering

Om brist i ataganden uppdagas, ska Ramavtalsleverantéren snarast eller inom skalig tid vidta rattelse.
Rattelse ska ske genom att en handlingsplan fér atgardande av bristerna upprattas, som ska
godkannas, samt att handlingsplanen genomférs. Om rattelse inte sker inom utsatt tid utgér detta ett
vitesgrundande avtalsbrott enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.9.7 Antikorruption

Ramavtalsleverantdren ska aktivt forebygga och férhindra korruption i sin verksamhet i stort och
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specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med korruption avses har saval brottsliga handlingar,
sasom givande och tagande av muta, och beteenden som kan uppfattas som fortroendeskadligt av
utomstaende. Ramavtalsleverantéren ska till exempel ha interna rutiner for att forebygga och férhindra
korruption. Om Ramavtalsleverantoren upptacker korruption eller andra oegentligheter hanférligt till
Ramavtalet ska Ramavtalsleverantoren vidta atgarder och omedelbart informera Kammarkollegiet om
situationen.

1.9.8 Sekretess

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att félja den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna foérbinder sig att inte
réja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som respektive Part tar del av genom
tillkomsten eller fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren kan begara att uppgifter som tillhandahalls av denne ska vara konfidentiella.
Kammarkollegiet &r, i egenskap av offentligt organ, skyldig att félja bestdmmelser om handlingars
offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan darfor inte i alla Iagen tillmétesga
Ramavtalsleverantdrens begaran avseende sekretess.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som direkt medverkar till att fullgéra Ramavtalet
foljer relevanta bestimmelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i 6vrigt framgar av gallande
ratt avseende sekretess.

Sekretess enligt detta avsnitt galler aven efter det att Ramavtalet har upphort.

1.9.9 Redovisning och statistik

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt och andra skatter enligt
nedan.

Antal resor per biljettyp (flexibel och med restriktioner), samt ytterligare biljettyper.

Antal resor per avreseort och destination.

Antal resor per Avropsberattigad.

Forsaljningsbelopp (SEK) per biljettyp (flexibel och med restriktioner), samt ytterligare biljettyper.
Forsaljningsbelopp per avreseort och destination (SEK).

Forsaljningsbelopp per Avropsberattigad (SEK).

Statistiken ska redovisas en (1) gang per ar.
Ramavtalsleverantdren ska leverera begard statistik i av Kammarkollegiet anvisat format.

Ramavtalsleverantdren ska pa begaran, till sjalvkostnadspris, tillhandahalla ytterligare statistik
avseende Ramavtalet.

Om Ramavtalsleverantdren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.9.9.1 Statistik avseende utslapp

Ramavtalsleverantoren ska under ramavtalsperioden, en (1) gang per ar nar respektive Avropsberattigad
sa begar, tillhandahalla statistik avseende Avropsberattigads resor enligt krav i férordningen om
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miljoledningssystem i statliga myndigheter (SFS 2009:907) i samband med flygresor enligt detta
Ramavtal.

1.10 Rabatter

1.10.1 Rabatter i Ramavtalet

Den generella rabattsatsen galler under hela Ramavtalets I6ptid pa det vid var tillfélle publika priset.

Lamnad rabatt galler aven eventuella Underleverantorer som Ramavtalsleverantéren anvander for att
fullgora hela eller delar av de ataganden som féljer av Ramavtalet.

Om anbudsgivaren har magjlighet att erbjuda mer férdelaktiga rabatter for specifika strackor ar detta
mojligt. For det fall att anbudsgivare kan erbjuda mer fordelaktiga rabattsatser for specifika stréackor ska
dessa anges vid laddning.

Ramavtalsleverantoren ska tillse att Avropsberattigad har tillgang till och far nyttja samtliga
kampanjrabatter och liknande rabatter sdsom exempelvis grupprabatter och ungdoms- och
studentrabatter. Dessa rabatter ska alltid per automatik komma Avropsberattigad tillgodo fullt ut om
detta skulle medfora hogre rabatter an vad som avtalats.

Inga andra avgifter, exempelvis bokningsavgifter och/eller betalningsavgifter, far forekomma.

For specifika behov sasom gruppresor, frekvent aterkommande resor under vissa perioder, resor med
speciellt bagage och/eller resor med speciella krav kan Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad
Overenskomma om sarskilda villkor betraffande pris och utférande.

Lamnad rabatt ska vara laddad och bokningsbar i GDS-systemen senast tio (10) Arbetsdagar efter det
att Ramavtalet trader i kraft. For det fall att NDC-I6sning anvands ska Ramavtalsleverantéren tillse att
ldmnad rabatt finns tillgéngliga fér Avropsberattigade.

1.11 Samverkan

1.11.1 Lojalitets- och informationsplikt

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgora sina skyldigheter enligt
Ramavtalet och Kontrakt. Det innebar bland annat att respektive Part I6pande informerar varandra om
handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka motparten eller Avropsberattigad.

Motparten ska omedelbart meddelas vid misstanke om fértroendeskadlig handelse. Part ska
skyndsamt tillhandahalla korrekt information och handlingar géllande handelsen och aktivt delta i
uppféljning och kommunikation. Vid fortroendeskadlig handelse som riskerar orsaka motparten skada,
ska Parten vidta nédvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.11.2 Méten

| samband med Ramavtalets ikrafttrédande genomfors ett uppstartsmote. Darefter ska Parterna traffas
for uppféljning av Ramavtalet minst en (1) gang per ar, om inte Kammarkollegiet meddelar annat.
Kammarkollegiet kallar till dessa moten. Vardera Part star for sina egna kostnader i samband med
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aktuella moten.

Kammarkollegiet far begéra att Ramavtalsleverantdren ska delta pad métena pa distans med hjalp av
digital teknik i syfte att minska miljopaverkan.

1.11.3 Information om och marknadsforing av Ramavtalet

Ramavtalsleverantéren ska i sin information om Ramavtalet iaktta sarskild noggrannhet och tydlighet
vad géller Ramavtalets omfattning, Ramavtalsleverantérens atagande, Avropsberattigade och hur Avrop
ska ga till.

Ramavtalet samt stédjande dokument publiceras pa Kammarkollegiets webbplats, avropa.se.

Ramavtalsleverantéren ska vara tydlig med vad som ingar i Upphandlingsféremalet i sin marknadsféring
och forsaljning till Avropsberattigade.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att hanvisa till Kammarkollegiet i marknadsféring utan
Kammarkollegiets godkannande i forvag. Kammarkollegiets logotyp, Statens ink&pscentrals sigill eller
liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens
inképscentral.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.11.4 Underleverantor

Ramavtalsleverantdren ska sakerstalla att anlitad Underleverantor uppfyller krav och villkor i Ramavtalet
och Kontraktet avseende de delar av Upphandlingsféremalet som Underleverantor ska utfora.

Ramavtalsleverantéren ska ha rutiner och verka for att Underleverantorer atar sig att de inte omfattas av
nagon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU.

Ramauvtalsleverantoren ska om ndédvandigt styrka att Underleverantdr uppfyller relevanta krav och villkor.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot Avropsférfragan,
ldmna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantéren har inte ratt att i Avropssvar anvanda i punkterna nedan angivna kategorier av
Underleverantérer, oavsett var i leverantorskedjan, for att fullgéra hela eller delar av det atagande som
framgar av Ramavtalet och Kontrakt utan att ha skickat in bilaga Anmalan om sarskild Underleverantor.

e Foretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren aberopar for att uppfylla krav pa ekonomisk och
finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Ar Underleverantoren ett foretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren &beropar for att uppfylla krav pa
ekonomisk och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet far inte
Ramavtalsleverantoren tilldelas Kontrakt férran Kammarkollegiet skriftligen har godkant det aberopade
foretaget. Kammarkollegiet kan ge Avropsberattigad ratten att godk@nna det aberopade foretaget. Till
anmalan om att anvanda ett aberopat foretag ska Ramavtalsleverantdren bifoga ett skriftligt
samarbetsavtal eller liknande med ett atagande fran féretaget om att Ramavtalsleverantéren kommer att
forfoga over de nddvandiga resurserna samt vilka resurser foretaget aberopas for. Om den kapacitet

Sida 12/18

Visma Addo ID-nummer ; 04cdb753-668c-4e23-b3e6-4b0d16e72473


http://www.avropa.se

som aberopas avser ekonomisk och finansiell stallning ska Underleverantoren ata sig ett solidariskt
ansvar for Ramavtalsleverantorens fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantren ansvarar for Underleverantor sasom for egen del. Om Ramavtalsleverantéren inte
uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt
Avtalsbrott och pafdljder.

Resebyraer, partnerbolag eller motsvarande form av allianssamarbete ar inte att anse som aberopade
foretag eller sarskilda Underleverantérer i detta Ramavtal.

Resebyraer, cateringbolag, ground handlingbolag eller motsvarande bolag ar inte att anse som
Underleverantdrer i detta Ramavtal.

1.11.4.1 Information om allianssamarbeten

Ramavtalsleverantéren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla en lista éver partnerbolag
eller motsvarande form av allianser de bedriver samarbete med inom skalig tid.

1.12 Ersittning fran Ramavtalsleverantoren till Kammarkollegiet

1.12.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet

For att fa tackning for Kammarkollegiets kostnader som en foljd av att upphandla och forvalta
Ramavtalet tar Kammarkollegiet ut en administrationsavgift av Ramavtalsleverantéren.
Administrationsavgift ar 0,5 procent av all fakturerad férsaljning, det vill saga fakturavardet av salda
Upphandlingsféremal exklusive mervardesskatt och andra skatter under tiden Ramavtalet och Kontrakt
ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kan inte dverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for ett (1) ar i taget. Forandring meddelas Ramavtalsleverantéren senast 90
kalenderdagar innan ny administrationsavgift bérjar galla.

Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt och andra
eventuella skatter efter mottagen redovisning fran Ramavtalsleverantéren. Fakturan ska betalas inom 30
kalenderdagar fran fakturadatum.

Betalas inte fakturan i tid skickar Kammarkollegiet en paminnelse innan fakturan skickas till inkasso.
Kammarkollegiet har ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran forfallodagen fram till och
med att betalning kommit Kammarkollegiet tillhanda.

1.12.2 Redovisning av forsaljning

Ramavtalsleverantdren ska till Kammarkollegiet lamna redovisning av salda Upphandlingsforemal som
ingar i Ramavtalet. Aven férsaljning genom Kontrakt som Idper efter att Ramavtalet har upphort ska
redovisas till och med att samtliga Kontrakt har upphért.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigade och omfatta féregdende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet som finns
tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats, avropa.se. Instruktionerna kan férandras under
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Ramavtalets I16ptid. Ramavtalsleverantéren ska halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner for
redovisning.

Redovisning ska lamnas senast den 20:e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen avser,
enligt foljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (20 maj)

Kvartal 2: 1 april — 30 juni (20 augusti)

Kvartal 3: 1 juli — 30 september (20 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (20 februari)

Om Ramavtalsleverantdren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.13 Uppfdljning

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren fullgor alla sina ataganden fran och
med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har upphért. Det innebar bland
annat att Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller krav,
tilldelningskriterier och villkor som Ramavtalsleverantéren uppfylide vid utvarderingen och tilldelningen.
Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part for genomférandet.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla, for egen del samt for Underleverantorer, uppgifter
och handlingar som Kammarkollegiet skaligen behdver fér att genomféra uppfdljning i den utstrackning
som kravs och som inte star i strid med gallande ratt eller tillampliga borsregler. Ramavtalsleverantoren
ska ge Kammarkollegiet tilltréde och insyn i Ramavtalsleverantdrens och dess Underleverantorers
verksamhet i den utstrackning som kravs.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under férutsattning att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantoren gjort sig skyldig till vitesgrundande avtalsbrott. | det fallet star
Ramavtalsleverantéren for Kammarkollegiets kostnader for uppfdljningen.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav, tilldelningskriterier och villkor kan det
resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.14 Avtalsbrott och pafoljder

1.14.1 Rattelse vid avtalsbrott

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som féljer av Ramavtalet. Part ska
inom skalig tid lamna skriftligt meddelande till motparten om att avtalsbrott féreligger. Bristen ska rattas
skyndsamt om inte Parterna kommer dverens om annat.

Underlater Part att meddela motparten om ett avtalsbrott anses det inte utgdra ett avstaende fran att i
framtiden goéra nagon rattighet gallande enligt Ramavtalet.
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1.14.2 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott

Vite kan utgd antingen som I6pande vite eller engangsvite. Vilket vite som ska utga framgar nedan.

Om inte annat framgar, kan Kammarkollegiet bestdmma att I6pande vite ska utga om
Ramavtalsleverantoren bryter mot krav eller villkor enligt nedan om Ramavtalsleverantoren inte rattar
bristen inom fem (5) Arbetsdagar fran skriftlig begaran om rattelse. Vitets storlek anges nedan och
utgar per pabdrjad vecka som bristen kvarstar. Om bristen inte kan atgardas uppgar vitet till ett belopp
motsvarande fyra (4) veckor. Kan bristen atgardas och ar kvar efter fyra (4) veckor anses det utgora ett
vasentligt avtalsbrott som kan resultera i paféljder enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Avsnitt Redovisning av statistik, 10 000 SEK.

Avsnitt Underleverantérer, 10 000 SEK.

Avsnitt Information om Ramavtalet, 5 000 SEK.

Avsnitt Ersattning fran Ramavtalsleverantéren till Kammarkollegiet, 25 000 SEK.
Avsnitt Uppféljning, 25 000 SEK.

S

Kammarkollegiet kan dessutom bestdmma att engangsvite ska utgd om Ramavtalsleverantoren:

1. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i atagande enligt
Ramavtalet, oaktat om bristen rattats eller inte, eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt,
eller

2. vid upprepade tillfallen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt.

Engangsvitet uppgar till en (1) procent av Ramavtalsleverantorens forséaljning genom Ramavtalet de fyra
(4) senaste kvartalen. Har fyra (4) kvartal inte 16pt ska tiden som Ramavtalet har varit i kraft raknas upp
till motsvarande fyra (4) kvartal. Oavsett berakningssatt ska dock vite inte utga med mindre &n 50 000
SEK och ska hdgst uppga till 200 000 SEK. Utan att nagon av punkterna 1 och 2 féreligger kan
Kammarkollegiet bestdmma att ytterligare engangsvite ska utga om det intraffar ett nytt vitesgrundande
avtalsbrott efter fem (5) Arbetsdagar fran det att tidigare engangsvite utgatt.

1.14.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt

Kammarkollegiet har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om

1. Ramavtalsleveranttéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

2. Ramauvtalsleverantéren vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader ska betala
vite enligt avsnitt Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantoér [Amnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt i
samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig betydelse vid
beddmningen av tilldelning av Ramavtalet,

4. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav och villkor som stallts i upphandlingen eller de
tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och denna brist
ar vasentlig,

5. Ramauvtalsleverantdren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap. 1-3 §§

LOU,

Ramavtalet varit féremal foér en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

7. Europeiska unionens domstol i ett forfarande finner att Sverige allvarligt asidosatt sina

o
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skyldigheter enligt férdraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller LOU-direktivet
enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppséagning ska ske skriftigen. Kammarkollegiet avgdér om uppsagning sker med omedelbar verkan
eller vid en senare tidpunkt. Om uppsagning sker vid en senare tidpunkt ska tidpunkten vara skalig med
hansyn till Kammarkollegiets behov av avvecklings- och etableringsatgarder. Uppsagningsratt enligt
detta avsnitt galler oavsett om bristen rattats eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att utge
skadestand eller annan ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantéren ar skyldig
att ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-6 i
detta avsnitt.

1.14.4 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt

Ramavtalsleverantdren har ratt att séga upp hela Ramavtalet om Kammarkollegiet gor sig skyldig till ett
vasentligt avtalsbrott om inte Kammarkollegiet inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begaran har vidtagit
rattelse. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses innefatta att Kammarkollegiet vid minst
tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader i vasentlig utstrackning brister i sina ataganden
enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte. Uppsagning ska ske skriftligen.
Ramavtalsleverantéren ar inte skyldig att utge skadestand eller annan ersattning vid uppsagning enligt
detta avsnitt. Kammarkollegiet ar skyldig att ersatta de direkta skador som Ramavtalsleverantdren lider
till foljd av uppsagning enligt detta avsnitt.

1.14.5 Ramavtalets fortida upphorande av annan anledning

Ramavtalet upphdr med omedelbar verkan om Ramavtalet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantéren har ingen ratt till skadestand med anledning av ett sadant
upphoérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan komma éverens om att Ramavtalet ska upphdra i fortid.

1.14.6 Skadestand

Part har ratt till skadestand till fljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella viten ska avraknas fran
skadestand.

Skadestandsansvaret ar begransat till ersattning for direkt skada och omfattar darfoér inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Ramavtalsleverantérens skadestandsansvar ar vid var tid
begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantors totala forsaljning genom Ramavtalet sedan
dess ingaende enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och administrationsavgift. Kammarkollegiets
skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantors
administrationsavgift enligt Ramavtalet sedan dess ingaende enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och
administrationsavgift.

Ansvarsbegransningarna galler inte vid Partens uppsat eller grov oaktsamhet. Ansvarsbegransningarna
galler inte heller vid Ramavtalsleverantorens ansvar for avtalsbrott enligt avsnitt Sekretess.

1.14.7 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure)

Om Part forhindras att fullgdra sina skyldigheter enligt Ramavtalet av omstandighet utanfér Partens
kontroll som denne inte skaligen kunde férvantas ha rdknat med eller tagit i beaktande vid Ramavtalets
ingaende och vars foljder Parten inte heller skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit ar avtalsbrottet
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ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande
krig, naturkatastrofer, pandemi, beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa
lang tid som ar rimlig med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens méjligheter att fullgéra sitt
atagande enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid an
90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sdga upp Ramavtalet utan
ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att géra gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far kannedom eller
borde ha fatt kinnedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftigen underratta motparten om
hindret och hur det paverkar moéjligheten att fullgéra atagandet enligt Ramavtalet.

1.15 Andringar av Ramavtalet

1.15.1 Andringar och tilligg

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter skriftlig 6verenskommelse mellan behériga
foretradare for bada Parter.

Andringar och tillagg till Ramavtalet som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de paverkar inte
Ramavtalets eller befintliga Kontrakts giltighet i dvrigt.

1.15.2 Kammarkollegiets ratt till overlatelse av Ramavtalet

Kammarkollegiet har ratt att éverlata Ramavtalet helt eller delvis till en annan organisation.
Kammarkollegiets meddelande om 6verlatelse av Ramavtalet ska skickas till Ramavtalsleverantoren
minst tre (3) manader fére det planerade datumet for dverlatelsen.

1.15.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Ramavtalet

Vid byte av Ramavtalsleverantor ska befintlig Ramavtalsleverantor begéra skriftligt godkdnnande fran

Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar av juridisk eller fysisk person

genom exempelvis Overlatelse, fusion, foretagsomstruktureringar, uppkdp, sammanslagningar, férvarv
eller insolvens.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantoren inte ratt att utan Kammarkollegiets
skriftiga godkannande i férvag, helt eller delvis, dverlata rattigheter (exempelvis fordringar) eller
skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Kammarkollegiet kan komma att begara in handlingar for att bedoma om bytet ska godtas eller inte.
Kammarkollegiet ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantor.

1.16 Konsekvenser av Ramavtalets upphoérande

Vid Ramavtalets upphorande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantdren utan droéjsmal tillhandahalla
slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Forsaljningsredovisning och
administrationsavgift och avsnitt Redovisning av statistik samt betala administrationsavagift.
Ramauvtalsleverantoren ska aven efter Ramavtalets upphorande tillhandahélla relevant information och
betala administrationsavgift under tiden Kontrakt ar i kraft.

Trots Ramavtalets upphérande ska relevanta krav och villkor i Ramavtalet fortsatta att galla till och med
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att samtliga Kontrakt har upphért. Sekretess enligt avsnitt Sekretess galler aven efter att samtliga
Kontrakt har upphort.

Ramavtalets upphérande paverkar inte redan tecknade Kontrakt.

1.17 Tillamplig lag och tvistelosning
Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk ratt med undantag av dess
lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillampning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande
rattsforhallanden som inte kan l6sas av Parterna gemensamt ska avgoéras av svensk allman domstol
dar Kammarkollegiet har sitt sate.

1.18 Ramavtalets ingaende

Ramavtalet blir bindande nar det signerats elektroniskt eller genom egenhandigt undertecknande av
behoriga foretradare for Parterna.

Sida 18/18

Visma Addo ID-nummer ; 04cdb753-668c-4e23-b3e6-4b0d16e72473



O VISMA

Dokumentet ar signerat med Visma Addos tjanst for digital signering.
Signaturerna i detta dokument ar juridiskt bindande. Undertecknarens identitet ar registrerad och listad har nedan.

‘Med min signatur bekraftar jag innehallet i ovanstadende dokument.”

i

BanklID

Serienummer: wydSF7aFHT/Es8y4291U0w
ULRIKA MATSGARD

12-04-2021 10:03

Detta dokument ar signerat med Visma Addos tjanst for digital signering.
Certifikat i detta dokument ar sakra och validerade med hjalp av de
matematiska hashfunktionerna i originaldokumentet.

Dokumentet ar [3st for andringar och har en tidsstampel med ett certifikat
fran en palitlig tredje part. Alla kryptografiska signeringscertifikat ar
inbaddade i PDF-filen och kan anvandas for godkannande i framtiden.

i

BanklID

Serienummer: OUUYJ5EzrkzORMENG50iGw

Anna Clara Térnvall Wittgren

12-04-2021 10:27

Hur man verifierar att dokumentet ar i original

Detta dokument ar skyddat med ett Adobe CDS-certifikat. Nar du 6ppnar
dokumentet i Adobe Reader ser du att det ar certifierat i Visma Addos
signeringstjanst. Detta garanterar att innehallet i dokumentet ar
oforandrat.

Du kan verifiera de kryptografiska signeringscertifikaten i dokumentet
med Visma Addos validator pd denna webbsida
https://vismaaddo.net/WebAdmin/#/NemldValidation

Visma Addo ID-nummer : 04cdb753-668c-4e23-b3e6-4b0d16e72473



D VISMA

Utover detta dokument kan ett eller flera dokument och bilagor hora till forsandelsen.
Alla dokument i forsandelsen ar listade nedan. | handelseloggen
star alla atgarder som relaterar till signeringen av dokumentet.

Dokument i forsandelsen

Detta dokument
Ramavtal 23.3-2635-20-001.pdf

Ovriga dokument i férséndelsen
Bilaga Avropsberattigade.pdf

Ovanstaende dokument och bilagor som [8mnats in i signerad form har Ladda ner dokument
skickats till alla parter via e-post eller en nedladdningslank. Undertecknaden Om du som undertecknare har fatt en lank dar du kan ladda ner
ar ansvarig for nedladdning och saker lagring av dokument och bilagor. dokumenten kommer den att vara giltig i upp till 10 dagar efter

mottagande. Darefter kommer dokumenten att raderas fran Visma Addo.

Handelselogg for dokument

Handelselogg for dokumentet

2021-04-08 09:11
2021-04-08 09:11
2021-04-11 09:11
2021-04-12 10:02
2021-04-12 10:03

2021-04-12 10:03
2021-04-12 10:03
2021-04-12 10:03
2021-04-12 10:03
2021-04-12 10:09
2021-04-12 10:27

2021-04-12 10:27
2021-04-12 10:27

Underskriftsprocessen har startat

En avisering har skickats till Ulrika Matsgard

Meddelande har skickats till mottagaren (Ulrika Matsgard)

Dokumentet 6ppnades via lanken som skickades till Ulrika Matsgard

ULRIKA MATSGARD har signerat dokumentet Ramavtal 23.3-2635-20-001 pdf via BankID Sverige (Unikt ID:
wydSF7aFHT/Es8y4291U0w)

Bilagan 6ppnades av Ulrika Matsgard

Alla dokument har undertecknats av Ulrika Matsgard

Underskriftsprocessen har startat

En avisering har skickats till Anna Clara Tornvall Wittgren

Dokumentet 6ppnades via lanken som skickades till Anna Clara Tornvall Wittgren

Anna Clara Tornvall Wittgren har signerat dokumentet Ramavtal 23.3-2635-20-001.pdf via BankID Sverige (Unikt ID:
OUUYJ5Ezrkz9RMENG50iGw)

Bilagan 6ppnades av Anna Clara Tornvall Wittgren

Alla dokument har undertecknats av Anna Clara Tornvall Wittgren

Visma Addo
Visma Consulting - Nergaardsvej 32 - 2800 Kgs. Lyngby - Denmark
addo@visma.com « www.visma.dk/addo

Visma Addo ID-nummer : 04cdb753-668c-4e23-b3e6-4b0d16e72473




4efa6bb21e0dcab07e48944b035c26afb6d9e7ab2050a20e383df528751cf1fb




e

KAMMARKOLLEGIET

Avtalsnamn Flygresor inrikes

Ref. nr. 23.3-2635-20:001

Avtalsparter

Kopare
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet
2021000829

Adress

Box 2218
10315
STOCKHOLM
Sverige

Kontaktperson

Sandra Lukins

+46 08 7000686 (tel)
070-2469754 (mob)
sandra.lukins@kammarkollegiet.se

1. Ramavtalets Huvuddokument

1.1 Innehallsférteckning
1. Ramavtalets Huvuddokument
1.1 Innehallsférteckning

1.2 Parter och Avropsberattigade
1.3 Definitioner

Ramavtal
2021-04-07

Startdatum 2021-05-01
Slutdatum 2022-04-30

Forlangning 12 st férlangningar a 1
manader

Saljare
BRA Sverige AB
5569665994

Adress
Box 15040
20031
MALMO
Sverige

Kontaktperson

Hans Johansson
+46706891408 (tel)
+46706891408 (mob)
hans.johansson@flygbra.se

1.4 Ramavtalets handlingar och deras inbdrdes ordning

1.5 Omfattning

1.6 Maximal omsattning

1.7 Ramavtalets 16ptid

1.8 Avrop och Kontrakt

1.9 Ramavtalsleverantérens atagande
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.10 Rabatter

.11 Samverkan

.12 Ersattning fran Ramavtalsleverantéren

.13 Uppfdljning

.14 Avtalsbrott och pafdljder

.15 Andringar av Ramavtalet

.16 Konsekvenser av Ramavtalets upphoérande
.17 Tillamplig lag och tvisteldsning

.18 Ramavtalets ingaende

JEE U (L UL UL UL (UL L (I §

1.2 Parter och Avropsberattigade

1.2.1 Parter

Ramavtal med avtalsnummer 23.3-2635-20:001, har traffats fér Avropsberattigades rakning, mellan
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, nedan
Kammarkollegiet, och BRA Sverige AB, organisationsnummer 556966-5994, nedan
Ramavtalsleverantdren.

1.2.2 Avropsberattigade

Ramavtalet kan anvandas fér Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa benamns
Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av férordningen (1998:796)
om statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister, forordningen (2007:755) om det
allmanna myndighetsregistret, for information om dessa myndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 § lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat bekraftelse till
Kammarkollegiet pa att de 6nskar vara Avropsberattigade. Av bilaga Avropsberattigade framgar vilka
upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop utdéver de som ar Avropsberattigade med stdd av
férordningen enligt ovan. Om hela eller delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation
overfors till annan juridisk person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis dvertas av
den andra juridiska personen ar aven denne Avropsberattigad.

1.2.3 Kontaktpersoner och meddelanden
Av Kammarkollegiets webbplats avropa.se framgar kontaktpersonerna for Ramavtalet.
Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Kammarkollegiets

kontaktperson, behdrighet att p4 Ramavtalsleverantdrens vagnar och med for denne bindande verkan
foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen meddelas motparten utan droéjsmal.
Meddelande fran Part angaende atgard avseende Ramavtalet ska skriftligen tillhandahallas motpartens
kontaktperson i god tid fore atgardens ikrafttradande. Ramavtalets handlingar ska vara pa svenska och

svenska ska anvandas vid kommunikation om inte Parterna kommer éverens om annat. Det innebar att
respektive kontaktperson obehindrat ska kunna tillgodogéra sig information och kommunicera pa
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svenska i tal och skrift.

1.3 Definitioner

For tolkningen och tilldmpningen av Ramavtalet ska féljande begrepp ha nedan angiven betydelse, om
inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen framgar av omstéandigheterna.

Begrepp
Arbetsdag

Avrop

Avropsberittigad

Avropsforfragan

Avropssvar

Huvuddokument

Kontrakt

Part

Forklaring

Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag (08.00 -
17.00) i Sverige.

Med Avrop avses de atgarder som vidtas i syfte att kopa
Upphandlingsféremal som Avropsberattigad gér genom
tilldelning av Kontrakt enligt Ramavtalet.

Med Avropsberattigad avses de upphandlande
myndigheter som anges i avsnitt Avropsberattigade.

Med Avropsforfragan avses den férfragan som
Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantdren vid
Avrop.

Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse
som Ramavtalsleverantéren lamnar pa en
Avropsforfragan. Med Avropssvar avses aven svar till
Kammarkollegiet och Avropsberattigad att
Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfragat
Upphandlingsforemal.

Med Huvuddokument avses detta dokument som
innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet,
vilket reglerar avtalsforhallandet mellan Parterna.

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal
som exempelvis ingas elektroniskt via e-post,
e-handelssystem eller bokningssystem) rorande kop av
Upphandlingsféremal enligt Ramavtalet. Med Kontrakt i
detta Ramavtal avses bokningsbekraftelse.

Med Part avses i Huvuddokument Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantoren.
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Ramavtal

Ramavtalsleverantor

Skriftligen

Underleverantor

Upphandlingsféoremal

Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka
ar uppraknade i avsnitt Ramavtalets handlingar och
deras inbdrdes ordning.

Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som
efter genomférd upphandling ingatt Ramavtal med
Kammarkollegiet.

Med skriftligen avses i Ramavtalet meddelande skickat
per ordinarie post, via e-post eller annat elektroniskt
medel.

Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person
som Ramavtalsleverantéren anlitar for att fullgéra hela
eller delar av det atagande som framgar av Ramavtalet
och Kontrakt. Ett exempel pa Underleverantor ar ett
partnerbolag. Resebyra, cateringbolag och ground
handlingbolag raknas inte som Underleverantor i detta
Ramavtal.

Med Upphandlingsféremal avses de tjanster som
Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla enligt
Ramavtalet och Kontrakt.

1.4 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning

Ramavtalet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra, om inte
omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter galler de i féljande

ordning:

1. Skriftliga andringar och tillagg i handlingarna nedan
2. Huvuddokument (detta dokument) med féljande bilagor

¢ Bilaga Avropsberattigade

¢ Bilaga Anmalan om sarskild Underleverantor

@

Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser, kompletteringar och fortydliganden

4. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av Kammarkollegiet godkanda rattelser,

kompletteringar och fortydliganden.

Inga andra handlingar an de ovan namnda ingar i Ramavtalet. Parterna kan komma 6verens om att en
andring eller tillagg till Ramavtalet far genomslag pa den hierarkiska niva dar den berérda handlingen ar
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placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérs anbud uppgifter som inte efterfragats eller reservationer blir
dessa endast giltiga om Parterna skriftligen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte
efterfragats eller reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som
innebar ett alaggande for Kammarkollegiet eller Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i
upphandlingsdokumenten.

1.5 Omfattning

Ramavtalet omfattar flygresor till inrikes destinationer fran avreseorter i Sverige.

1.5.1 Information om trafikerade strackor

Ramavtalsleverantéren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla en lista 6ver de strackor
Ramavtalsleverantdren trafikerar inrikes inom skalig tid.

Ramavtalsleverantéren ska aven, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla information om
tillhérande rabattsatser for de strackor Ramavtalsleverantéren erbjuder pa Ramavtalet inom skalig tid.

1.6 Maximal omsattning

Under normala omstandigheter skulle Kammarkollegiet uppskatta den totala omsattningen pa
Ramavtalet, inklusive férlangningsoptioner, till 584 miljoner SEK. Uppskattningen grundas pa statistik
fran nuvarande ramavtal inom omradet samt vad som framkommit i férstudien.

Inrikes flygresor far avropas till en maximal omsattning om 700 miljoner SEK under hela
ramavtalsperioden inklusive férlangningsoptioner.

Med anledning av det marknadslage som den pagaende pandemin skapat kommer troligtvis den
faktiska omsattningen vara lagre éan den uppskattade omsattningen ovan.

For det fall att den maximala omsattningen uppnas kan Avrop inte langre ske fran Ramavtalet.
Ramavtal ager aven efter att den maximala omsattningen uppnatts fortsatt giltighet och
ramavtalsvillkoren ska tillampas i sin helhet. Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att stanga
Ramavtalet for Avrop i fortid om det vid redovisning eller avstdmning uppméarksammas att maximal
omsattning borjar ndrma sig med fem (5) procent eller mindre kvar, samt att Kammarkollegiet ser det
som sannolikt att den maximala omséattningen kommer att passeras under kommande
redovisningsperiod.

Garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

1.7 Ramavtalets loptid

Ramavtalet trader i kraft den dag det signerats av Parterna och I6per darefter under en period av
12 manader. Ramavtalet upphdr darefter att galla utan uppsagning. Avrop kan gdéras fran och med att
Ramavtalet har tratt i kraft. Tilldelning av Kontrakt ska dock ske under Ramavtalets 16ptid.

Kammarkollegiet har en ensidig ratt att sdga upp Ramavtalet efter sex (6) manaders 16ptid med minst
tre (3) manaders uppsagningstid. Uppsagning ska ske skriftligen. Kammarkollegiet ar inte skyldig att
utge ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt.
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1.8 Avrop och Kontrakt

1.8.1 Avropsrutin for Avrop genom sarskild fordelningsnyckel

Avrop ska genomfdras genom tillampning av en sa kallad sarskild foérdelningsnyckel, enligt 7 kap 6 §
LOU.

Avrop sker genom att Avropsberattigad eller resebyrd som anlitats av Avropsberattigad skickar en
skriftlig Avropsforfragan samtidigt till samtliga Ramavtalsleverantdrer som antagits. Avropsforfragan sker
via ett bokningssystem.

| Avropsforfragan anger Avropsberattigad vilka av de i Ramavtalet faststallda parametrar som kommer
ligga till grund for tilldelning av Kontrakt. Det ska sedan leda till att ett Kontrakt tecknas med den
Ramavtalsleverantdr som kan erbjuda den resa som bast éverensstdmmer med Avropsberattigads
behov.

Vid Avrop av resor ska avtalskod alltid anges. Avtalskoden ar: 1382.

Underleverantor kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

1.8.2 Parametrar vid Avrop genom sarskild fordelningsnyckel

Avrop genom tillampning av en sarskild férdelningsnyckel innebar att Avropsberattigad valjer den
Ramavtalsleverantér som bast kan tillgodose Avropsberattigads behov vid avropstillfallet utifran en eller
flera av nedanstaende ej rangordnade parametrar.

| Avropsforfragan anger Avropsberattigad vilka parametrar som kommer ligga till grund for tilldelning av
Kontrakt. Dessa parametrar far inte ga utdver de krav som har angivits i Ramavtalet och
upphandlingsdokumenten.

Minst en (1) av féljande parametrar ska anvandas i samband med Avrop:
- avreseort

- destination

- restid

- antal mellanlandningar

- tidtabell

- biljettyp

- milj6*

- pris

Kontrakt tilldelas den Ramavtalsleverantor som lamnat det basta Avropssvaret.
* Om Avropsberattigad 6nskar, och om férutsattningar finns i Avropsberattigads resebokningssystem,

ska Avropsberattigad vid bokning kunna anvanda miljé som en parameter i samband med Avrop,
exempelvis genom att sortera pa CO2-utslapp.

1.8.3 Kontrakt mellan Ramavtalsleverantoren och Avropsberattigad

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (i detta fall den bokningsbekraftelse) som upprattas mellan
Avropsberattigad och tilldelad Ramavtalsleverantér avseende de tjanster som ska tillhandahallas.
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Minst foljande delar bor preciseras i Kontraktet:
1. Kontraktets parter,

2. Priser,

3. Vilken tjanst som omfattas av Kontraktet.

1.8.4 Bonus eller andra formaner

| de fall Ramavtalsleverantéren erbjuder bonus eller andra férmaner som intjanas i samband med resor
enligt detta Ramavtal ska Avropsberattigad ansvara for att resenaren inte anvander intjanad bonus for
privat bruk.

1.9 Ramavtalsleverantorens atagande

1.9.1 Uppfyllande av krav och villkor

Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla Upphandlingsféremalet och fullgéra alla sina ataganden fran
och med att Ramavtalet har tratt i kraft, om inget annat anges i underlaget, till och med att samtliga
Kontrakt har upphdrt. Det innebar bland annat att krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantdéren uppfyllde vid utvarderingen och tilldelningen ska uppfyllas.

Krav i Ramavtalet avseende Upphandlingsféoremal ska vara avtalsenliga senast vid leverans enligt
Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren ska utfora samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt. Ramavtalsleverantor ansvarar for att Ramavtalet fullgors enligt tillampliga lagar,
forordningar och foreskrifter.

1.9.2 Kommunikation vid Avrop

Ramavtalsleverantéren ska informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att verka for att Avrop sker i
enlighet med Ramavtalet.

1.9.3 Avropssvar

Ramavtalsleverantdren ska alltid Iamna Avropssvar pa en Avropsférfragan. | de fall
Ramavtalsleverantéren inte erbjuder efterfragat Upphandlingsféremal ska Ramavtalsleverantoren,
meddela Kammarkollegiet och Avropsberattigad om detta samt ange orsak.

Ramavtalsleverantoren far inte till annan éverlata ratten att Iamna Avropssvar.

1.9.4 Forsakring

Ramavtalsleverantdren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga ansvarsforsakringar
for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet och de Upphandlingsféremal som erbjuds. Férsakringarna
ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalsleverantdrens ataganden enligt
Ramavtalet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantoéren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig forsakring.
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1.9.5 Miljshinsyn

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgdrande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljépaverkan. Det
handlar om atgarder for att minska konsumtion och onédig anvandning av negativt miljépaverkande
resurser som elektricitet, papper och liknande.

1.9.6 Sociala hansyn

Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Upphandlingsféremalet kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler dven for Ramavtalsleverantérens
Underleverantdrer. Ramavtalsleverantoren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad géller anstallnings-
och arbetsmiljévillkor tillampas for berord personal, samt motverkande av arbetsrattsliga och
skattemassiga oegentligheter.

1.9.6.1 Antidiskriminering

Ramavtalsleverantdren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4-12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13—14 §§ diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantoren ska aven i 6vrigt bedriva ett fortldpande arbete med aktiva atgarder och pa annat
satt verka for lika rattigheter och maojligheter oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.

1.9.6.2 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare

Ramavtalsleverantdren ska verka for att flygresor under Ramavtalets 16ptid sker under sadana
forhallanden som ar férenliga med:

1. FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna (1948),

2. FN:s barnkonvention (artikel 32),

3. ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, féreningsfrihet och
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182),

4. Den arbetarskydds- och arbetsmiljolagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors,

5. Den arbetsrattslagstiftning, inklusive lagstiftning om 16n och socialférsakringsskydd som galler i
landet dar arbetet utfors,

6. Den miljoskyddslagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors, och

7. FN:s konvention mot korruption.

Kraven avser att de specifika flygresor som utfors for detta Ramavtal (av kabinpersonal och piloter), ska
ske med respekt fér ovan konventioner.

| de fall da ovan konventioner strider mot nationell lagstiftning ska Ramavtalsleverantoren vidta skaliga
atgarder for att efterleva de internationella bestammelserna.

Atgarderna ska vidtas i enlighet med FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter
eller motsvarande, se Upphandlingsmyndighetens tillampningsstdd Arbetsrattsliga villkor enligt ILO:s
karnkonventioner och villkor om hallbara leveranskedior.
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Kraven avseende ILO-konventioner galler aven om landet dar kabinpersonal och piloter har sin bas inte
har ratificerat konventionerna, s& lange kabinpersonal och piloter deltar i ett uppdrag under Ramavtalet
enligt ovan.

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantéren pa begaran redovisa foljande handlingar:

e Egna riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, som innefattar ett
atagande att uppfylla ovan villkor. Riktlinjerna ska vara godkanda av hégsta ledningen hos
Ramavtalsleverantéren, och vara allmant tillganglig.

e En redogoérelse for ansvarsfordelning och tydliga beslutsvagar hos Ramavtalsleverantoren for att
hantera efterlevnad av kraven i detta avsnitt, aven hos eventuella Underleverantorer (t.ex.
bemanningsforetag).

e En redogorelse for vilka sociala krav som stalls pa och delgivits eventuella Underleverantérer. De
maste minst motsvara de grundldggande villkor som Kammarkollegiet stéller pa
Ramavtalsleverantdren i detta avsnitt.

e En sarskild redogorelse for hur Ramavtalsleverantéren motverkar att antifackliga atgarder eller
diskriminering férekommer hos denne eller Underleverantérer. En sadan
mekanism/eskaleringsprocess ska involvera en tredje part, dvs. inte endast vara intern.

¢ En sadan sarskild redogorelse ska innehalla en beskrivning av hur Ramavtalsleveranttren
samverkar med fackliga organisationer och/eller arbetstagarrepresentanter eller dylikt (om
organisationsratten ar forbjuden) for att sakerstalla foéreningsfrineten, organisationsratten och
kollektiva férhandlingar, samt

e en beskrivning av hur Ramavtalsleverantéren arbetar med likabehandling och motverkar alla
former av diskriminering, exempelvis om Ramavtalsleverantdrens ledning utbildas.

e En redogorelse av hur Ramavtalsleverantéren kontrollerar att kraven i detta avsnitt efterlevs, dven
hos eventuella Underleverantorer.

e En detaljerad redogérelse for avvikelsehantering som syftar till att géra det méjligt att gottgdra
brister i ovannamnda hanseende. Redogoérelsen ska innehalla en process for hur sadana fall tas
upp, samt garna ett exempel pa hur ett tidigare fall tagits upp (for att visa att mekanismen
fungerar).

Rapporten ska innehalla en redogérelse i I6pande text for samtliga ovannamnda punkter, samt
dokumentation som styrker redogérelsen. Exempel pa relevant dokumentation ar:

o Exempel pa kontrakt med Underleverantérer dar det framgar att motsvarande krav stélls pa dem.
e Eventuella revisionsrapporter, inklusive identifierade avvikelser samt atgardsplaner.

Ramavtalsleverantérens redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som Kammarkollegiet begar.

Avvikelsehantering

Om brist i ataganden uppdagas, ska Ramavtalsleverantéren snarast eller inom skalig tid vidta rattelse.
Rattelse ska ske genom att en handlingsplan fér atgardande av bristerna upprattas, som ska
godkannas, samt att handlingsplanen genomférs. Om rattelse inte sker inom utsatt tid utgér detta ett
vitesgrundande avtalsbrott enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.9.7 Antikorruption

Ramavtalsleverantdren ska aktivt forebygga och férhindra korruption i sin verksamhet i stort och
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specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med korruption avses har saval brottsliga handlingar,
sasom givande och tagande av muta, och beteenden som kan uppfattas som fortroendeskadligt av
utomstaende. Ramavtalsleverantéren ska till exempel ha interna rutiner for att forebygga och férhindra
korruption. Om Ramavtalsleverantoren upptacker korruption eller andra oegentligheter hanférligt till
Ramavtalet ska Ramavtalsleverantoren vidta atgarder och omedelbart informera Kammarkollegiet om
situationen.

1.9.8 Sekretess

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att félja den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna foérbinder sig att inte
réja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som respektive Part tar del av genom
tillkomsten eller fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren kan begara att uppgifter som tillhandahalls av denne ska vara konfidentiella.
Kammarkollegiet &r, i egenskap av offentligt organ, skyldig att félja bestdmmelser om handlingars
offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan darfor inte i alla Iagen tillmétesga
Ramavtalsleverantdrens begaran avseende sekretess.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som direkt medverkar till att fullgéra Ramavtalet
foljer relevanta bestimmelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i 6vrigt framgar av gallande
ratt avseende sekretess.

Sekretess enligt detta avsnitt galler aven efter det att Ramavtalet har upphort.

1.9.9 Redovisning och statistik

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt och andra skatter enligt
nedan.

Antal resor per biljettyp (flexibel och med restriktioner), samt ytterligare biljettyper.

Antal resor per avreseort och destination.

Antal resor per Avropsberattigad.

Forsaljningsbelopp (SEK) per biljettyp (flexibel och med restriktioner), samt ytterligare biljettyper.
Forsaljningsbelopp per avreseort och destination (SEK).

Forsaljningsbelopp per Avropsberattigad (SEK).

Statistiken ska redovisas en (1) gang per ar.
Ramavtalsleverantdren ska leverera begard statistik i av Kammarkollegiet anvisat format.

Ramavtalsleverantdren ska pa begaran, till sjalvkostnadspris, tillhandahalla ytterligare statistik
avseende Ramavtalet.

Om Ramavtalsleverantdren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.9.9.1 Statistik avseende utslapp

Ramavtalsleverantoren ska under ramavtalsperioden, en (1) gang per ar nar respektive Avropsberattigad
sa begar, tillhandahalla statistik avseende Avropsberattigads resor enligt krav i férordningen om
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miljoledningssystem i statliga myndigheter (SFS 2009:907) i samband med flygresor enligt detta
Ramavtal.

1.10 Rabatter

1.10.1 Rabatter i Ramavtalet

Den generella rabattsatsen galler under hela Ramavtalets I6ptid pa det vid var tillfélle publika priset.

Lamnad rabatt galler aven eventuella Underleverantorer som Ramavtalsleverantéren anvander for att
fullgora hela eller delar av de ataganden som féljer av Ramavtalet.

Om anbudsgivaren har magjlighet att erbjuda mer férdelaktiga rabatter for specifika strackor ar detta
mojligt. For det fall att anbudsgivare kan erbjuda mer fordelaktiga rabattsatser for specifika stréackor ska
dessa anges vid laddning.

Ramavtalsleverantoren ska tillse att Avropsberattigad har tillgang till och far nyttja samtliga
kampanjrabatter och liknande rabatter sdsom exempelvis grupprabatter och ungdoms- och
studentrabatter. Dessa rabatter ska alltid per automatik komma Avropsberattigad tillgodo fullt ut om
detta skulle medfora hogre rabatter an vad som avtalats.

Inga andra avgifter, exempelvis bokningsavgifter och/eller betalningsavgifter, far forekomma.

For specifika behov sasom gruppresor, frekvent aterkommande resor under vissa perioder, resor med
speciellt bagage och/eller resor med speciella krav kan Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad
Overenskomma om sarskilda villkor betraffande pris och utférande.

Lamnad rabatt ska vara laddad och bokningsbar i GDS-systemen senast tio (10) Arbetsdagar efter det
att Ramavtalet trader i kraft. For det fall att NDC-I6sning anvands ska Ramavtalsleverantéren tillse att
ldmnad rabatt finns tillgéngliga fér Avropsberattigade.

1.11 Samverkan

1.11.1 Lojalitets- och informationsplikt

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgora sina skyldigheter enligt
Ramavtalet och Kontrakt. Det innebar bland annat att respektive Part I6pande informerar varandra om
handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka motparten eller Avropsberattigad.

Motparten ska omedelbart meddelas vid misstanke om fértroendeskadlig handelse. Part ska
skyndsamt tillhandahalla korrekt information och handlingar géllande handelsen och aktivt delta i
uppféljning och kommunikation. Vid fortroendeskadlig handelse som riskerar orsaka motparten skada,
ska Parten vidta nédvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.11.2 Méten

| samband med Ramavtalets ikrafttrédande genomfors ett uppstartsmote. Darefter ska Parterna traffas
for uppféljning av Ramavtalet minst en (1) gang per ar, om inte Kammarkollegiet meddelar annat.
Kammarkollegiet kallar till dessa moten. Vardera Part star for sina egna kostnader i samband med
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aktuella moten.

Kammarkollegiet far begéra att Ramavtalsleverantdren ska delta pad métena pa distans med hjalp av
digital teknik i syfte att minska miljopaverkan.

1.11.3 Information om och marknadsforing av Ramavtalet

Ramavtalsleverantéren ska i sin information om Ramavtalet iaktta sarskild noggrannhet och tydlighet
vad géller Ramavtalets omfattning, Ramavtalsleverantérens atagande, Avropsberattigade och hur Avrop
ska ga till.

Ramavtalet samt stédjande dokument publiceras pa Kammarkollegiets webbplats, avropa.se.

Ramavtalsleverantéren ska vara tydlig med vad som ingar i Upphandlingsféremalet i sin marknadsféring
och forsaljning till Avropsberattigade.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att hanvisa till Kammarkollegiet i marknadsféring utan
Kammarkollegiets godkannande i forvag. Kammarkollegiets logotyp, Statens ink&pscentrals sigill eller
liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens
inképscentral.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.11.4 Underleverantor

Ramavtalsleverantdren ska sakerstalla att anlitad Underleverantor uppfyller krav och villkor i Ramavtalet
och Kontraktet avseende de delar av Upphandlingsféremalet som Underleverantor ska utfora.

Ramavtalsleverantéren ska ha rutiner och verka for att Underleverantorer atar sig att de inte omfattas av
nagon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU.

Ramauvtalsleverantoren ska om ndédvandigt styrka att Underleverantdr uppfyller relevanta krav och villkor.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot Avropsférfragan,
ldmna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantéren har inte ratt att i Avropssvar anvanda i punkterna nedan angivna kategorier av
Underleverantérer, oavsett var i leverantorskedjan, for att fullgéra hela eller delar av det atagande som
framgar av Ramavtalet och Kontrakt utan att ha skickat in bilaga Anmalan om sarskild Underleverantor.

e Foretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren aberopar for att uppfylla krav pa ekonomisk och
finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Ar Underleverantoren ett foretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren &beropar for att uppfylla krav pa
ekonomisk och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet far inte
Ramavtalsleverantoren tilldelas Kontrakt férran Kammarkollegiet skriftligen har godkant det aberopade
foretaget. Kammarkollegiet kan ge Avropsberattigad ratten att godk@nna det aberopade foretaget. Till
anmalan om att anvanda ett aberopat foretag ska Ramavtalsleverantdren bifoga ett skriftligt
samarbetsavtal eller liknande med ett atagande fran féretaget om att Ramavtalsleverantéren kommer att
forfoga over de nddvandiga resurserna samt vilka resurser foretaget aberopas for. Om den kapacitet
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som aberopas avser ekonomisk och finansiell stallning ska Underleverantoren ata sig ett solidariskt
ansvar for Ramavtalsleverantorens fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantren ansvarar for Underleverantor sasom for egen del. Om Ramavtalsleverantéren inte
uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt
Avtalsbrott och pafdljder.

Resebyraer, partnerbolag eller motsvarande form av allianssamarbete ar inte att anse som aberopade
foretag eller sarskilda Underleverantérer i detta Ramavtal.

Resebyraer, cateringbolag, ground handlingbolag eller motsvarande bolag ar inte att anse som
Underleverantdrer i detta Ramavtal.

1.11.4.1 Information om allianssamarbeten

Ramavtalsleverantéren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, tillhandahalla en lista éver partnerbolag
eller motsvarande form av allianser de bedriver samarbete med inom skalig tid.

1.12 Ersittning fran Ramavtalsleverantoren till Kammarkollegiet

1.12.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet

For att fa tackning for Kammarkollegiets kostnader som en foljd av att upphandla och forvalta
Ramavtalet tar Kammarkollegiet ut en administrationsavgift av Ramavtalsleverantéren.
Administrationsavgift ar 0,5 procent av all fakturerad férsaljning, det vill saga fakturavardet av salda
Upphandlingsféremal exklusive mervardesskatt och andra skatter under tiden Ramavtalet och Kontrakt
ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kan inte dverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for ett (1) ar i taget. Forandring meddelas Ramavtalsleverantéren senast 90
kalenderdagar innan ny administrationsavgift bérjar galla.

Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt och andra
eventuella skatter efter mottagen redovisning fran Ramavtalsleverantéren. Fakturan ska betalas inom 30
kalenderdagar fran fakturadatum.

Betalas inte fakturan i tid skickar Kammarkollegiet en paminnelse innan fakturan skickas till inkasso.
Kammarkollegiet har ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran forfallodagen fram till och
med att betalning kommit Kammarkollegiet tillhanda.

1.12.2 Redovisning av forsaljning

Ramavtalsleverantdren ska till Kammarkollegiet lamna redovisning av salda Upphandlingsforemal som
ingar i Ramavtalet. Aven férsaljning genom Kontrakt som Idper efter att Ramavtalet har upphort ska
redovisas till och med att samtliga Kontrakt har upphért.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigade och omfatta féregdende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet som finns
tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats, avropa.se. Instruktionerna kan férandras under
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Ramavtalets I16ptid. Ramavtalsleverantéren ska halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner for
redovisning.

Redovisning ska lamnas senast den 20:e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen avser,
enligt foljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (20 maj)

Kvartal 2: 1 april — 30 juni (20 augusti)

Kvartal 3: 1 juli — 30 september (20 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (20 februari)

Om Ramavtalsleverantdren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.13 Uppfdljning

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren fullgor alla sina ataganden fran och
med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har upphért. Det innebar bland
annat att Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller krav,
tilldelningskriterier och villkor som Ramavtalsleverantéren uppfylide vid utvarderingen och tilldelningen.
Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part for genomférandet.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla, for egen del samt for Underleverantorer, uppgifter
och handlingar som Kammarkollegiet skaligen behdver fér att genomféra uppfdljning i den utstrackning
som kravs och som inte star i strid med gallande ratt eller tillampliga borsregler. Ramavtalsleverantoren
ska ge Kammarkollegiet tilltréde och insyn i Ramavtalsleverantdrens och dess Underleverantorers
verksamhet i den utstrackning som kravs.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under férutsattning att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantoren gjort sig skyldig till vitesgrundande avtalsbrott. | det fallet star
Ramavtalsleverantéren for Kammarkollegiets kostnader for uppfdljningen.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav, tilldelningskriterier och villkor kan det
resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.14 Avtalsbrott och pafoljder

1.14.1 Rattelse vid avtalsbrott

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som féljer av Ramavtalet. Part ska
inom skalig tid lamna skriftligt meddelande till motparten om att avtalsbrott féreligger. Bristen ska rattas
skyndsamt om inte Parterna kommer dverens om annat.

Underlater Part att meddela motparten om ett avtalsbrott anses det inte utgdra ett avstaende fran att i
framtiden goéra nagon rattighet gallande enligt Ramavtalet.
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1.14.2 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott

Vite kan utgd antingen som I6pande vite eller engangsvite. Vilket vite som ska utga framgar nedan.

Om inte annat framgar, kan Kammarkollegiet bestdmma att I6pande vite ska utga om
Ramavtalsleverantoren bryter mot krav eller villkor enligt nedan om Ramavtalsleverantoren inte rattar
bristen inom fem (5) Arbetsdagar fran skriftlig begaran om rattelse. Vitets storlek anges nedan och
utgar per pabdrjad vecka som bristen kvarstar. Om bristen inte kan atgardas uppgar vitet till ett belopp
motsvarande fyra (4) veckor. Kan bristen atgardas och ar kvar efter fyra (4) veckor anses det utgora ett
vasentligt avtalsbrott som kan resultera i paféljder enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Avsnitt Redovisning av statistik, 10 000 SEK.

Avsnitt Underleverantérer, 10 000 SEK.

Avsnitt Information om Ramavtalet, 5 000 SEK.

Avsnitt Ersattning fran Ramavtalsleverantéren till Kammarkollegiet, 25 000 SEK.
Avsnitt Uppféljning, 25 000 SEK.

S

Kammarkollegiet kan dessutom bestdmma att engangsvite ska utgd om Ramavtalsleverantoren:

1. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i atagande enligt
Ramavtalet, oaktat om bristen rattats eller inte, eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt,
eller

2. vid upprepade tillfallen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt.

Engangsvitet uppgar till en (1) procent av Ramavtalsleverantorens forséaljning genom Ramavtalet de fyra
(4) senaste kvartalen. Har fyra (4) kvartal inte 16pt ska tiden som Ramavtalet har varit i kraft raknas upp
till motsvarande fyra (4) kvartal. Oavsett berakningssatt ska dock vite inte utga med mindre &n 50 000
SEK och ska hdgst uppga till 200 000 SEK. Utan att nagon av punkterna 1 och 2 féreligger kan
Kammarkollegiet bestdmma att ytterligare engangsvite ska utga om det intraffar ett nytt vitesgrundande
avtalsbrott efter fem (5) Arbetsdagar fran det att tidigare engangsvite utgatt.

1.14.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt

Kammarkollegiet har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om

1. Ramavtalsleveranttéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

2. Ramauvtalsleverantéren vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader ska betala
vite enligt avsnitt Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantoér [Amnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt i
samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig betydelse vid
beddmningen av tilldelning av Ramavtalet,

4. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav och villkor som stallts i upphandlingen eller de
tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och denna brist
ar vasentlig,

5. Ramauvtalsleverantdren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap. 1-3 §§

LOU,

Ramavtalet varit féremal foér en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

7. Europeiska unionens domstol i ett forfarande finner att Sverige allvarligt asidosatt sina

o
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skyldigheter enligt férdraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller LOU-direktivet
enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppséagning ska ske skriftigen. Kammarkollegiet avgdér om uppsagning sker med omedelbar verkan
eller vid en senare tidpunkt. Om uppsagning sker vid en senare tidpunkt ska tidpunkten vara skalig med
hansyn till Kammarkollegiets behov av avvecklings- och etableringsatgarder. Uppsagningsratt enligt
detta avsnitt galler oavsett om bristen rattats eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att utge
skadestand eller annan ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantéren ar skyldig
att ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-6 i
detta avsnitt.

1.14.4 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt

Ramavtalsleverantdren har ratt att séga upp hela Ramavtalet om Kammarkollegiet gor sig skyldig till ett
vasentligt avtalsbrott om inte Kammarkollegiet inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begaran har vidtagit
rattelse. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses innefatta att Kammarkollegiet vid minst
tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader i vasentlig utstrackning brister i sina ataganden
enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte. Uppsagning ska ske skriftligen.
Ramavtalsleverantéren ar inte skyldig att utge skadestand eller annan ersattning vid uppsagning enligt
detta avsnitt. Kammarkollegiet ar skyldig att ersatta de direkta skador som Ramavtalsleverantdren lider
till foljd av uppsagning enligt detta avsnitt.

1.14.5 Ramavtalets fortida upphorande av annan anledning

Ramavtalet upphdr med omedelbar verkan om Ramavtalet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantéren har ingen ratt till skadestand med anledning av ett sadant
upphoérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan komma éverens om att Ramavtalet ska upphdra i fortid.

1.14.6 Skadestand

Part har ratt till skadestand till fljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella viten ska avraknas fran
skadestand.

Skadestandsansvaret ar begransat till ersattning for direkt skada och omfattar darfoér inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Ramavtalsleverantérens skadestandsansvar ar vid var tid
begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantors totala forsaljning genom Ramavtalet sedan
dess ingaende enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och administrationsavgift. Kammarkollegiets
skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantors
administrationsavgift enligt Ramavtalet sedan dess ingaende enligt avsnitt Forsaljningsredovisning och
administrationsavgift.

Ansvarsbegransningarna galler inte vid Partens uppsat eller grov oaktsamhet. Ansvarsbegransningarna
galler inte heller vid Ramavtalsleverantorens ansvar for avtalsbrott enligt avsnitt Sekretess.

1.14.7 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure)

Om Part forhindras att fullgdra sina skyldigheter enligt Ramavtalet av omstandighet utanfér Partens
kontroll som denne inte skaligen kunde férvantas ha rdknat med eller tagit i beaktande vid Ramavtalets
ingaende och vars foljder Parten inte heller skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit ar avtalsbrottet
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ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande
krig, naturkatastrofer, pandemi, beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa
lang tid som ar rimlig med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens méjligheter att fullgéra sitt
atagande enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid an
90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sdga upp Ramavtalet utan
ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att géra gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far kannedom eller
borde ha fatt kinnedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftigen underratta motparten om
hindret och hur det paverkar moéjligheten att fullgéra atagandet enligt Ramavtalet.

1.15 Andringar av Ramavtalet

1.15.1 Andringar och tilligg

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter skriftlig 6verenskommelse mellan behériga
foretradare for bada Parter.

Andringar och tillagg till Ramavtalet som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de paverkar inte
Ramavtalets eller befintliga Kontrakts giltighet i dvrigt.

1.15.2 Kammarkollegiets ratt till overlatelse av Ramavtalet

Kammarkollegiet har ratt att éverlata Ramavtalet helt eller delvis till en annan organisation.
Kammarkollegiets meddelande om 6verlatelse av Ramavtalet ska skickas till Ramavtalsleverantoren
minst tre (3) manader fére det planerade datumet for dverlatelsen.

1.15.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Ramavtalet

Vid byte av Ramavtalsleverantor ska befintlig Ramavtalsleverantor begéra skriftligt godkdnnande fran

Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar av juridisk eller fysisk person

genom exempelvis Overlatelse, fusion, foretagsomstruktureringar, uppkdp, sammanslagningar, férvarv
eller insolvens.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantoren inte ratt att utan Kammarkollegiets
skriftiga godkannande i férvag, helt eller delvis, dverlata rattigheter (exempelvis fordringar) eller
skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Kammarkollegiet kan komma att begara in handlingar for att bedoma om bytet ska godtas eller inte.
Kammarkollegiet ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantor.

1.16 Konsekvenser av Ramavtalets upphoérande

Vid Ramavtalets upphorande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantdren utan droéjsmal tillhandahalla
slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Forsaljningsredovisning och
administrationsavgift och avsnitt Redovisning av statistik samt betala administrationsavagift.
Ramauvtalsleverantoren ska aven efter Ramavtalets upphorande tillhandahélla relevant information och
betala administrationsavgift under tiden Kontrakt ar i kraft.

Trots Ramavtalets upphérande ska relevanta krav och villkor i Ramavtalet fortsatta att galla till och med
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att samtliga Kontrakt har upphért. Sekretess enligt avsnitt Sekretess galler aven efter att samtliga
Kontrakt har upphort.

Ramavtalets upphérande paverkar inte redan tecknade Kontrakt.

1.17 Tillamplig lag och tvistelosning
Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk ratt med undantag av dess
lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillampning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande
rattsforhallanden som inte kan l6sas av Parterna gemensamt ska avgoéras av svensk allman domstol
dar Kammarkollegiet har sitt sate.

1.18 Ramavtalets ingaende

Ramavtalet blir bindande nar det signerats elektroniskt eller genom egenhandigt undertecknande av
behoriga foretradare for Parterna.
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