
Ramavtalsområde 
Säker förvaring

Information till 
avropsberättigade



Avropsberättigade

• Myndigheter under Regeringen ska 
avropa från de statliga ramavtalen om 
myndigheten inte finner att en annan 
form av avtal sammantaget är bättre 
(förordning 1998:796 om statlig 
inköpssamordning)

• På SCB hemsida finns information om 
myndigheter under Regeringen

• Organisationer med statlig anknytning 
kan få avropa från Statens 
inköpscentrals ramavtal. Bekräftelse 
krävs.

• Eventuella avsteg från ramavtalen ska 
anmälas.

Stefan Persson –
ramavtalsansvarig 
och 
kontaktperson



Ansvarsfördelning  
Kammarkollegiet

• Säkerställa att ramavtal ingås och 
förvaltas.

• Att upphandlingsprocessen genomförs 
enligt LOU.

• Uppföljning under ramavtalsperioden.

• Informera och stödja avropsberättigade 
myndigheter. 

• Statens inköpscentral kan inte medverka i 
annan myndighets beslut om hur ni 
hanterar avrop.

Ansvarsfördelning 
avropsberättigad myndighet

• Avropets utformning.

• Att avropsprocessen följer ramavtalet och 
LOU.

• Uppföljning av kontrakt.



Kort om Statens inköpscentral

• Vid utgången av 2025 fanns det 
2221 ramavtal tecknade med 760 
unika leverantörer inom 49 
ramavtalsområden.

• Under 2025 omsatte ramavtalen 
cirka 17,9 miljarder kronor.

Vårt uppdrag och syfte

• Vårt uppdrag är att upphandla och 
förvalta ramavtal för andra statliga 
myndigheter och organisationer.

• Statens inköpscentral ska verka för att 
bästa möjliga villkor skapas för 
myndigheternas anskaffning av varor 
och tjänster.

• Genom att samordna myndigheternas 
upphandlingar bidrar Statens 
inköpscentral till ökad effektivitet och 
förmånligare villkor för myndigheterna 
och sparar därmed pengar åt 
skattebetalarna.



Fakta om Säker förvaring

• Ramavtalsområdet gäller t.o.m. 2030-03-02

• 6 ramavtalsleverantörer fördelade inom 2 
delområden.

• Inbrottsskyddad och brandklassad 
förvaring.
(4 ramavtalsleverantörer)

• Brandsäkra skåp för farliga ämnen.
(3 ramavtalsleverantör)



• Inga större förändringar har gjorts avseende 
utbudet. 

• Kravet på skåp för förvaring av brandfarliga 
ämnen är lika som vid förra upphandlingen 
eftersom inga allmängiltiga standarder fanns 
vid upphandlingstillfället för typen batteriskåp.

• Tänk på att läsa information i vägledning och 
hemsidor om ni tänker er att avropa skåp för 
förvaring av batterier.

• Leveranstid förlängd till 30 arbetsdagar.

• Möjlighet till krav på särskilda säkerhetsbehov 
genom FKU. 

• Beloppsgränsen för rangordnade avrop har 
höjts till 200 000 SEK.

• Krav på deponeringsskåp har tillkommit.

• Krav har uppdaterats till senast tillgängliga.

Förändringar 
sedan förra 
upphandlingen



• De skåp som säljs inom ramavtalet är testade 
enligt standard SS-EN 14470-1, vilket gäller 
för brandskydd vid förvaring av till exempel 
brandfarliga vätskor. Denna standard ger visst 
skydd om en brand uppstår utanför skåpet, 
men den täcker inte för situationer där 
temperaturen stiger kraftigt, termisk rusning 
sker, eller en brand startar inne i skåpet.

• Vissa skåp har även testats med metoder som 
ännu inte är allmänt accepterade, till exempel 
VDMA 24994. Leverantörer menar att dessa 
tester ger högre säkerhet för förvaring och 
laddning av batterier än vad endast en 
provning enligt SS-EN 14470-1 gör.

• Statens inköpscentral rekommenderar att ni 
läser informationen i vägledningen samt sätter 
er in i riskerna/möjligheterna.

Information om 
så kallade 
batteriskåp



• Allt fler tillverkare och leverantörer 
marknadsför brandsäkra skåp för förvaring och 
laddning av litiumjonbatterier. 
Kammarkollegiets Försäkringsavdelning har i 
en av säkerhetsföreskrifterna för 
verksamhetsförsäkringen ställt krav på att 
litiumjonbatterier avsedda för transportmedel 
såsom cyklar, elsparkcyklar eller liknande 
transportmedel samt övriga litiumjonbatterier, 
större än 10 Ah förvaras, hanteras och laddas i 
rum som uppfyller brandklass EI60. 

• Vad vi förstår så jobbar branschen med att ta 
fram standarder för den här typen av skåp.

Batteriskåp



• De skåp som finns presenterade i 
prislistorna inom ramavtalet ska uppfylla 
kraven i vår upphandling:

• SS-EN 14470–1: 2023 Brandsäkra 
förvaringsskåp för laboratorier. Den 
standarden gäller brandtestade 
förvaringsskåp för brandfarliga 
vätskor.

Men tänk på att:

• Placera skåp enligt ovan i ett rum som 
uppfyller brandklass EI60. Skåpen bör stå 
mot en vägg där ventilation ut i det fria 
är möjlig.

• Kanske att provmetoden VDMA 24994 
ger ett tillräckligt skydd? Diskutera med 
leverantörerna!

Batteriskåp - råd



Omfattning Inbrottsskyddad 
och brandklassad förvaring, 
exempelvis:

 Säkerhetsskåp/Vapensäkerhetsskåp

 Laptopskåp/Laddskåp

 Nyckelsäkerhetsskåp

 Serversäkerhetsskåp/Datamediaskåp

 Värdeskåp/Deponeringsskåp 

 Stöldskyddsskåp S2

 Dokumentskåp/Arkivskåp/Vertikalskåp

 Valvdörrar/Valvrum

 Vapenkasun/Säkerhetsrum/Säkerhetscon-
tainer

 Tempest/RÖS/NATO-skåp

 Lås

 Tillbehör och inredning



Omfattning Brandsäkra skåp för 
farliga ämnen, exempelvis:

 Skåp för brandfarliga vätskor

 Skåp för gasflaskor

 Kemikalieskåp

Multiriskskåp

 Gasskåp

 Fatskåp

 Tillbehör och inredning



• Ramavtalsleverantören har en 
funktionsbrevlåda till vilken ni ska/kan 
skicka avropsförfrågan för de fall avrop 
sker via e-post. 

Funktionsbrevlåda



• Ramavtalsleverantören tillhandahåller 
kostnadsfri rådgivning till er avseende 
de varor och tillhörande tjänster som 
omfattas av ramavtalet under 
arbetsdag.

• Rådgivning kan ges via telefon och 
e-post och personalen ska kunna 
kommunicera på svenska både i tal och 
skrift.

• Personalen har god kännedom om 
innehållet i ramavtalet samt har 
kunskap om de varor, tjänster och 
priser som erbjuds.

Rådgivning



• Ramavtalsleverantören har inte rätt att 
hänvisa till er myndighet i 
marknadsföring utan att få ett 
godkännande i förväg.Marknadsföring 



Avropssvar

• Leverantören ska alltid lämna 
avropssvar. I de fall leverantören inte 
erbjuder efterfrågad vara ska 
leverantören meddela er om detta 
samt ange orsak till varför. 

• Om leverantören systematiskt inte 
erbjuder efterfrågade varor kan det 
resultera i vite och andra påföljder 
enligt avsnitt Avtalsbrott och påföljder.

Avropssvar

• Leverantören ska påtala eventuella 
brister i avropsförfrågan som 
leverantören kände till eller borde ha 
känt till innan avropssvar lämnas.

• Leverantören får inte överlåta rätten 
att lämna avropssvar eller teckna 
kontrakt med er till tredje part, t.ex. en 
underleverantör. 



Avropsform - Kombo

• Avrop sker med ett rangordnat 
förfarande alternativt förnyad 
konkurrensutsättning beroende på ert 
behov vid respektive avropstillfälle.

• Inom Säker förvaring är beloppsgränsen 
för att göra avrop genom rangordning 
satt till högst 200 000 SEK per tillfälle.

• Om det planerade behovet överstiger 
200 000 SEK ska en förnyad 
konkurrensutsättning göras.

• Vid avrop av särskilda säkerhetsbehov 
görs alltid en förnyad 
konkurrensutsättning, oavsett värdet. 



• Samtliga villkor är fastställda.

• I första hand ska avrop göras mot den 
först rangordnade leverantören inom 
respektive delområde. 

• Ni kan bland annat avvika från 
rangordningen om rangordnad nr 1 inte 
besvarar förfrågan eller om inte 
leverantören kan leverera.

Rangordning



• Priserna som finns presenterade i 
leverantörernas produktlistor gäller 
vid avrop genom rangordning och 
finns publicerade under respektive 
leverantör på www.avropa.se.

• Den rabatt som leverantörerna 
lämnat är avdragen på priserna. 

• Priserna är exklusive moms.

Pris och rabatter, 
rangordning



• Avropsförfrågan med de villkor och 
krav som angivits utifrån 
kravkatalogen sänds till samtliga 
ramavtalsleverantörer inom det 
delområde avropet avser. Samtliga 
ramavtalsleverantörer inbjuds att 
lämna avropssvar.

• Tillämpningen kan ske både som 
obligatoriska krav (ska-krav) och 
tilldelningskriterier (bör-krav) 
beroende på ert behov.

Förnyad 
konkurrensutsättning



Kravkatalog vid förnyad 
konkurrensutsättning

• Pris

• Leverans

• Produktegenskaper

• Funktion

• Tjänster relaterade till varor

• Livscykelkostnad (LCC) och totalekonomi

• Service och support

• E-handel

Kravkatalog vid förnyad 
konkurrensutsättning –
särskilda säkerhetsbehov

Avrop genom en förnyad 
konkurrensutsättning med särskilda 
säkerhetsbehov kan dessutom göras 
utifrån nedan parametrar. Finns dessa 
krav, oavsett uppskattat värde, ska en 
förnyad konkurrensutsättning göras:

Följande krav/kriterier finns att ställa:

• Teknisk kompabilitet och driftsäkerhet.

• Övriga certifieringar och standarder.

• Integritetsskydd och sekretess.

Läs mer i ”Avropsrutin och kravkatalog”



• Obligatoriska krav och/eller 
tilldelningskriterier ska anges och det går 
endast att använda sig av de kriterier som 
angivits i vår upphandling. Se föregående 
bild.

• Skälig tid för avropssvar

• Frågor & svar-period

• Skriftliga avropssvar

• Avropssvar ska lämnas även när man inte 
har möjlighet att leverera. (Tack – men vi 
kommer inte kunna besvara)

• Avropsberättigad anbudsöppnar, utvärderar 
och tilldelar genom att ta fram ett 
tilldelningsbeslut.

Förnyad 
konkurrensutsättning

Praktisk information



• Ofta används 10-dagars avtalsspärr.

• Möjlighet till överprövning under tiden för 
avtalsspärr.

• Kontrakt skrivs, åtminstone vid större 
avrop.

• Eventuella övriga överenskommelser.

• Leverans – Leveranskontroll.

• Montering och eventuella övriga tjänster 
som avropats.

• Fakturering.

Förnyad 
konkurrensutsättning

Praktisk information



Tjänster att avropa mot en 
kostnad

• Exempel på varurelaterade tjänster möjliga att 
avropa i samband med avrop av varor:

 Utplacering av varor på anvisade platser.

 Fast montering i byggnadsdel.

 Förberedelse för larm- och elinstallation.

 Förberedelse behörighetssystem.

 Byte av lås.

 Installation av tillbehör till skåp.

 Årliga säkerhetskontroller.

 Installationskontroller.

M.fl. tjänster som har en nära anknytning till 
de varor som avropats.



Kostnad för tjänster

• Vid avrop av tjänster som föregås av 
rangordning har leverantören rätt att 
debitera självkostnadspris för samtliga 
kostnader förenade med dessa tjänster. 
Med självkostnadspris avses 
leverantörens egna faktiska kostnader. 
Kostnaderna ska på begäran kunna 
verifieras.

• Vid avrop av tjänster som föregås av 
förnyad konkurrensutsättning offererar 
leverantören pris för de eventuella 
tjänsterna i avropssvaret.



• Samtliga varor som kan erbjudas 
inklusive tillbehör finns prissatta i 
produktlistan för den rangordnade delen. 

• Det är bara varor som presenteras i 
produktlistan som är möjliga att avropa.

• Undantag kan göras för eventuella 
artiklar som krävs vid t.ex. installation 
som t.ex. kablar, magnetkontakter etc. 
Dessa bör vara prissatta genom den 
tjänst som avropas.

Produktlista



Priser, 
Förnyad 
konkurrensutsättning

• Priser som anges i publicerade 
produktlistor på www.avropa.se 
gäller endast vid avrop genom 
rangordning. 

• Vid förnyad konkurrensutsättning 
kan andra prisvillkor än de som 
anges i produktlistorna offereras. 



Kontrakt

• Kontrakt upprättas mellan parterna.

• Kontraktsförslag finns i våra tillgängliga 
avropsblanketter.

• Ordererkännande/orderbekräftelse kan anses 
vara ett kontrakt vid t.ex. avrop via 
rangordning beroende på myndighetens 
interna rutiner.



Kontrakts giltighet -
Leveransavtal

• Tilldelning kan inte ske efter att ramavtal löpt 
ut.

• Detta hindrar dock inte att tillhandahållandet 
av vara kan ske vid en senare tidpunkt, under 
förutsättning att kontrakt har tecknats under 
ramavtalets löptid = Leveransavtal, successiva 
leveranser.

• Kontrakt/Leveransavtal kan prisjusteras.



• Leverans ska ske enligt DDP Incoterms 2020 
med tillägg att ramavtalsleverantören bär alla 
risker och kostnader förenade med lossning 
och inbärning till er 
godsmottagning/varumottagning/entré eller 
liknande.

• Ramavtalsleverantören ska senast två 
arbetsdagar innan leverans meddela tidpunkt 
för leverans.

• Maximal leveranstid är 30 arbetsdagar om 
inget annat överenskommits.

• Återtagande av emballage eller liknande ska 
på begäran omhändertas utan kostnad.

Leverans



• Varorna ska vara förpackade i 
ändamålsenligt förpackningsmaterial eller 
emballage.

• Vid leverans ska ni, om möjligt, kontrollera 
och kvittera att levererad kvantitet 
stämmer överens med följesedel och 
kontraktet och att inga yttre synliga skador 
finns. Ingår installation ska leveranskontroll 
ske efter installationen. Ni är därutöver inte 
skyldig att undersöka varornas egenskaper 
och kvalitet inom ramen för leveransen. 

• Möjlighet till särskild leveranskontroll finns.

Leverans



• Samtliga levererade varor omfattas av en 
garanti mot material- eller fabriksfel om 
minst två år från leveransdatum utan extra 
kostnad. Garantin ska omfatta både skåp 
och lås.

• Ramavtalsleverantören garanterar att 
reservdelar tillhandahålls under minst fem 
år efter leveransdatum. Med reservdelar 
avses funktionsrelaterade komponenter 
som vid skada eller annat fel gör varan helt 
eller delvis obrukbar.

Garanti och reservdelar



• Leverantören ska senast vid angiven tidpunkt i 
kontraktet (vid FKU) eller vid ramavtalets 
ikraftträdande (vid rangordning) kunna ta 
emot order samt skapa och skicka ordersvar 
enligt minst ett (1) av följande alternativ: 

 1. Peppol BIS Ordering (order och ordersvar) 

 2. E-post

• Ni har rätt att, som ytterligare alternativ, 
tillhandahålla en leverantörsportal för manuell 
mottagning av order och registrering av 
ordersvar.

E-handel



Förseningar, brister eller fel i 
varan

Det finns ett antal villkor/regleringar 
i ramavtalet som omhändertar 
brister som kan uppkomma, om 
leveransförsening uppkommer, om 
det är fel i varan eller andra negativa 
följder av t.ex. en leverans.

Läs vidare om detta i Allmänna 
villkor.



Stödmaterial

• Vägledning.

• Mall – avropsförfrågan.

• Mall – kontrakt.

• Skåpguide.

• Eventuella andra dokument och webbplatser.



Välkommen att kontakta oss

• För frågor om ramavtalsområde Säker förvaring 
se www.avropa.se eller kontakta 
stefan.persson@kammarkollegiet.se, 
08-700 07 33.

• Kontakta ramavtalsservice vid frågor av allmän 
karaktär, 
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se. 

• Vår webbplats: www.avropa.se

• Övriga upphandlingsfrågor:
www.upphandlingsmyndigheten.se. 

http://www.avropa.se/
mailto:stefan.persson@kammarkollegiet.se
mailto:ramavtalsservice@kammarkollegiet.se
http://www.avropa.se/
http://www.upphandlingsmyndigheten.se/


Tack!
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