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Agenda — ITK

>

Hur ser det ut pa Avropa

Fem (5) avtalsomraden/delomraden
Kombinerad avropsordning:

- sarskild fordelningsnyckel (SFN)

- fornyad konkurrensutsattning (FKU)
Priser:

- priser vid SFN

- priser vid FKU

Prisjustering

Sarskilt av beakta vid avrop
Uppfdljning av vara ramavtalsomraden

Gransdragning till andra ramavtalsomraden

Saker Digital Kommunikation




1. Verksamhetens IT-behov

Ramavtalsomradet R
IT- konsulttjanster 2. Ledning av IT-projekt

(ITK)

2022-12-01 - 2026-11-30

3. IT-sakerhet (Nytt)
2026-03-10 - 2030-03-09

4. Arkitektur och utveckling

2022-12-01 - 2026-11-30

5. IT-konsultlosningar

2025-08-23 - 2029-08-22

Nytt under IT-konsultlosningar ar att dven
uppdragskonsulter kan avropas frdn endast detta
delomrdde.




1. Verksamhetens IT-behov (Ao1)

Verksamhetsutveckling, Kravhantering, Kravanalys,
Anvandarbarhet och Tillganglighet.

2. Ledning av IT-projekt (Ao2)

Forvaltningsledning, Projektledning, Teknisk projektledning

3. IT-sakerhet (A03)

Konsulttjanster inom IT-sdkerhet, informationssakerhet,
sakerhetsteknik, sakerhetsanalys, konsultstod vid utredning av
GDPR-fragors paverkan av befintliga och nyutveckling av IT-
|6sningar.

4. Arkitektur och utveckling (Ao4)

Arkitekter, Databasdesign- och administration,
Konfigurations- och versionshantering, Systemintegration,
Systemutvecklare, Testare, Testledning, Webbutveckling

5. IT-konsultlésningar (Aos)

Ett avrop fran IT-konsultlésningar ska alltid omfatta minst tva
(2) konsulter med olika kompetenser och dessa kompetenser
ska aterfinnas inom minst tva (2) olika av de fyra (4)
avtalsomradena ovan.




Ramavtal

Alla ramavtal

Konsulttjanster - IT och
management

IT-konsulttjanster 1.
Verksamhetens IT-behov

IT-konsulttjanster 2.
Ledning av IT-projekt

IT-konsulttjdnster 3. IT-
sdkerhet (nytt avtal)

IT-konsulttjanster 4.
Arkitektur och utveckling

IT-konsulttjanster 5. IT-
konsultldsningar

Managementtjanster -
Utredning, ledning och
verksamhetsstyrning

Managementtjanster -
Utveckling chef och
medarbetare

Managementtjanster -
Verksamhets- och
organisationsutveckling

Sa avropar du
Uppfdljningsgruppen

Sé paverkar invasionen av
Ukraina ramavtalen

Avsteg fran ramavtal —

IT-konsulttjanster 5. IT-konsultlosningar B Prenumerera via RSS

Avtalsperiod Avropsform Ramavtalsnummer
2025-08-23 - 2029-08-22 Fornyad konkurrensutsdttning 23.3-1688-2024
Sarskild férdelningsnyckel

Ramavtalsansvarig  Bitrddande ramavtalsansvarig ~ Kundstod

0 Erik Baggstrém Susan Hedberg o Ramavtalsservice
O r0osst (M osr00076n

Planerad férstudie = Utgangna ramavtal »

Vad ingaridelomradet IT-konsultldsningar?

Detta delomrade ingar i ramavtalet IT-konsulttjanster och omfattar konsulttjanster — bade uppdrags-
och resurskonsulter — inom samtliga kompetensomraden (delomraden).

Har kan du ta del av exempel pa konsultroller och kompetensnivaer:
Exempelroller och kompetensnivaer Delomrade 5 (,pdf)

Nir ska delomradet anvindas?
« N&r du behdver minst tva konsulter med olika kompetenser.

« Kompetenserna ska finnas inom minst tva olika delomraden av de fyra.

Vad menas med uppdrags- och resurskonsulttjanster?

Resurskonsulttjanst: Konsult som férstarker ett projekt eller uppdrag och arbetsleds av
avropsberattigad. Leveransen sker I6pande.

Uppdragskonsulttjanst: Leverantdren tar huvudansvar for ett specificerat uppdrag och levererar ett
avtalat resultat. Leverantéren bemannar och leder uppdraget.
Sa fungerar avrop
Ramavtalet har en sa kallad kombinerad avropsform:
» For specificerade roller upp till max 1 500 timmar: S@rskild fordelningsnyckel

» For dvriga uppdrag: Fornyad konkurrensutsdttning riktad till samtliga ramavtalsleverantérer

Avropsblanketter fér bada avropsformerna finns under fliken Avropsstéd.

Avgrédnsningar - vad ingarinte?
« rekrytering av personal (se ramavtalen Rekryteringstjanster)

« allmént behov av konsultresurser utan ett tydligt uppdrag (se ramavtalen Bemanningstjanster).

Viktigt att veta

» Lagen om uthyrning av arbetstagare kan paverka tillimpningen av ramavtalet.

« Det finns en rutin for hantering av underleverantérer.

For mer information, se vagledningen och snabbguide under fliken avropsstod.

Avropsform - gor ditt val har

@ Fornyad konkurrensutsattning O Sarskild férdelningsnyckel (max 1.500 timmar per avrop)

Férnyad konkurrensutséattning innebdr att du ska skicka din avropsforfragan till alla leverantérer inom
aktuellt omréde.

Skicka avropsférfragan till samtliga leverantdrer

Leverantorer Vem fér avropa? Nyheter Frégor & svar NUS-mal

Senast uppdaterad

Stoddokument och léankar

Vagledning IT-konsulttjanster (.pdf) 2026-03-09

Allmén végledning for avrop (.pdf) 2025-03-11



Snabbguide (.pdf)

Tips for fller avropssvar (.pdf)

Redovisning hdllbarhetskrav (.pdf)

Redovisning av informationssdkerhetskrav (.pdf)

Exempelroller och kompetensnivder Delomrade 5_ (.pdf)

Avropsblankett (.xlsx)

Utkast till personuppgiftsbitrddesavtal (.docx)

Utkast till datadelningsavtal (.docx)

Utkast till Sékerhetsskyddsavtal (Niva 1) (.pdf)

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 2) (.pdf)

PEE@@@@E®®®®

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Nivé 3) (.pdf)

Avtal

Ramavtalets Huvuddokument (.pdf)
Allmanna villkor (.pdf)

Prisbilaga — sammanstéllning Delomrade 5_(.pdf)

. ) Kravkatalog (.pdf)

2026-03-09

2025-09-03

2025-09-03

2026-02-19

2025-09-03

2026-03-10

2025-09-03

2025-00-03

2022-06-21

2022-06-21

2022-06-21

2025-06-10

2025-06-10

2025-08-19

2025-06-10

Har valjer du avropsform

O Fornyad konkurrensersattning  (® Sérskild férdelningsnyckel (max 1.000 timmar per avrop)

Sarskild fordelningsnyckel innebar att du utifran ett eller flera kriterier, angivna i ramavtalet, véljer den
leverantor som bast kan tillgodose ert behov vid avropstillfallet.

Har ovan har vi klickat pa "Sarskild fordelningsnyckel”.

Det innebar att du utifran ett eller flera kriterier, angivna i
ramavtalet, valjer den leverantor som bast kan tillgodose ert
behov vid avropstillfallet.

Anvand garna avropsblanketten for sarskild fordelningsnyckel.
Den finns under fliken Avropsstod som blir gron nar du klickar
pa fliken.

Leverantirer Avropsstéd Vem far avropa? Nyheter Fragor & svar NUS-mal

Senast uppdaterad

Stéddokument och lédnkar

Vigledning IT-konsulttjdnster (.pdf) 2026-03-09
Allman vigledning for avrop (.pdf) 2025-03-11
Snabbguide (.pdf) 2026-03-09
Tips fér fler avropssvar (.pdf) 2025-08-20
Exempelroller och kompetensnivder Delomrdde 1 (.pdf) 2025-08-13
Redovisning_hallbarhetskrav (.pdf) 2025-08-13
Redovisning av informationssikerhetskrav (.pdf) 2026-02-18
Avropsblankett (.xlsx) 2026-03-10




Avropsstod — Stoddokument

- Vagledning IT-konsulttjanster

- Allman vagledning

- Snabbguide

- Tips for fler avropssvar

- Redovisning av hallbarhetskrav

- Redovisning av informationssakerhetskrav
- Exempelroller och kompetensnivaer Delomrade 1-5
- Avropsblankett, FKU eller SFN

- Kravkatalog

- Avropsfilmer

- Utkast till personuppgiftsbitradesavtal,

datadelningsavtal, sakerhetsskyddsavtal
(niva 1-3)



Sarskild fordelningsnyckel (SFN),
avropsblankett, timmar och
konsultroller

Avrop genom SFN kan goras for ett antal
specificerade roller upp till ett maximalt antal
timmar per avrop.

Avtalade timpriser per leverant6r framgar i
Prisbilaga — sammanstiéllning Delomrade 1,2,4
och 5.

Ramavtalet har ingen fast rangordning dar en viss
leverantor alltid ska tillfragas forst, utan den
leverantor som kan leverera enligt bestallningen till
lagst pris i det aktuella avropet ska f3
bestallningen.

Anvand garna avropsblanketten.

Samtliga villkor dr faststdllda i SFN — sa det gar
inte att stalla ytterligare kompetenskrav.

Verksamhetens IT-behov 1000 timmar
- Anvandbarhetsdesigner, UX-designer

- Kravhanterare, Kravanalytiker

Ledning av IT-projekt
- Forvaltningsledare
- Projektledare

500 timmar

IT-sakerhet Endast avrop genom FKU

Arkitektur och utveckling
- Systemutvecklare
- Testare

500 timmar

IT-konsultléosningar
- Avrop fran atta (8) konsultroller

1500 timmar

(se samtliga roller i de olika dokumenten, Exempelroller och
kompetensnivaer, delomrade 1, 2, 4 och 5).



rortsattning pa SriN.

De krav som kan stéllas pa de
specificerade rollerna som kan avropas
genom SFN ar faststallda i
Ramavtalet.

Dessa krav finns specificerade per roll
i dokumenten nedan;

- Exempelroller och kompetensnivaer
Delomrade 1, 2, 4 och 5.

- Avropsblanketten

> Undantag — for avtalsomradena
nedan;

O Verksamhetens IT-behov (Ao1)

Q IT-konsultlésningar (Aos)

Inom dessa avtalsomraden kan avrop

genom SFN goras for de tva (2)

specificerade rollerna pa
. o
kompetensnivaerna 1-4.

Bestallning inklusive Kontrakt
[T-konsulttjanster - Verksamhetens IT-behov
Sarskild fordelningsnyckel

Kundens uppgifter

Kundens diaricnr.

Diatum

K.antrakestid

FRamavtalsleverantorens uppgifter

Kund Ramavtalsler Winnande anbud
Organizationznr Qrg.nr
Kantaktpe Kantakep
Telefonm Telar.
E-postadress E-paost
Adress far e-fakturalPeppal-I0
Standard c-faktura
Fakturarel ferens
Uppdraget pibirjas
Stationeringzort
Farl uppdragsvillkor, viten <t z¢ Allminna vilkor
Uppdragsbeshrivning
Anrandbarketsdesiguer!UX-desiguer
Antal Kompitensnivi CY sk Konsultens namn Pri;
K.ompetensnivh 3 0,00 kr
Kompetensnivi 4 . 0,00 kr
Krarhanterare, dkraramalyptiker
Antal v kx Konzultens namn Pri.
0.00 kr
0.00 kr
0
Winnande Ramavealzleverantdr | Winnande anbud
Tatalpris: 0,00 kr
Rangordning fir avropet
Rangardnad 12 0,00 kr
Rangardnad 23 0,00 kr
Rangardnad S 0,00 kr
Rangordnad d:a 0,00 kr
Rangordnad 5:a 0,00 kr
Rangardnad B 0,00 kr
Rangardnad Tia 0,00 kr
Rangardnad &= 0,00 kr
Rangardnad 3 0,00 kr
Om vin de: ramavtals| It te kan leverera, visa ndsta i rangardningen Far avrapet l:l




Hur gor man ett avrop via
sarskild fordelningsnyckel?

Ett avrop genom SFN ar i praktiken en bestallning som
skickas till den leverantor som har det Idgsta priset for
den eller de aktuella rollerna som avropet avser.

Avropsform - gor ditt val har

Férnyad konkurrensersattning (@ Sérskild férdelningsnyckel (max 1.000 timmar per avrop)

Sarskild fordelningsnyckel innebdr att du utifran ett eller flera kriterier, angivna i ramavtalet, véljer den
leverantor som bast kan tillgodose ert behov vid avropstillfallet.

Leverantdrer Vem far avropa? Nyheter Fragor & svar NUS-mal

Senast uppdaterad

Stoddokument och lénkar

Ihl Végledning IT-konsulttjanster (.pdf) 2026-03-10

Ihl Allmén végledning for avrop (.pdf) 2025-03-11

Avropet via SFN bor innehdlla foljande uppgifter:

- Uppgift om vilket Ramavtal med diarienr., avtalsomrade,
myndighetens referens/diarienr. och kontaktuppgifter hos
avropande myndighet.

- Tidpunkt for nar svar om leverans kan goras
ska lamnas, ska alltid Iamnas inom fem (5)
arbetsdagar.

- Tidpunkt for uppdraget. Grundkravet ar att uppdraget
ska kunna pabérjas inom tio (10) arbetsdagar efter att
kontrakt har tecknats.

- Uppgift om vilken eller vilka av de specificerade
rollerna som avropet avser samt aven ange vilken
av kompetensnivaerna 1-4 som avropet avser for
avtalsomradena Verksamhetens IT-behov och
IT-konsultlosningar.

- Omfattning pa uppdraget, far inte dverstiga angivna
gransvarden, 500 timmar (A02 & A04), 1000 timmar
(Ao1) och 1500 timmar (A05).



> Att inte leverera efterfragade konsulttjanster
kan vara forenat med vite enligt Ramavtalet.

» Kontakta oss ramavtalsforvaltare om en
leverantor inte svarar pa avrop eller
aterkommande inte kan leverera.




Nar ska avrop via fornyad
konkurrensutsdttning ske?

«  Om uppdraget overstiger gransvardena i antal
timmar

«  Det finns behov av att lagga till eller precisera
krav fér nagon av de specificerade rollerna, dvs
tillagg till Ramavtalets kravspecifikation for dessa

- Behovet avser andra eller egendefinierade
roller, utover de specificerade rollerna

«  Det finns behov av att teckna sdakerhetsskydds-
avtal eller personuppgiftsbitradesavtal

-  Det finns behov av att precisera villkor i
Ramavtalets Allmanna villkor.

Hur ska avropet ske?

Avropsform - gor ditt val har

® Fdrnyad konkurrensersattning Sarskild fordelningsnyckel (max 1.000 timmar per avrop)

Férnyad konkurrensutséttning innebar att du ska skicka din avropsforfragan till alla leverantdrer inom
aktuellt omrade.

 Alla ramavtalsleverantorer maste
tillfragas

- Anvand garna avropsblankett for FKU

- Valj utvarderingsmodell, en flik for
respektive utvarderingsmodell, lagsta
pris, relativ viktning, mervarde eller egen
modell

« Tilldela en leverantor och teckna kontrakt
med denna enligt utvarderingen



Checklista pa uppgifter som bor finnas med i
en avropsforfrdgan genom FKU:

- Uppgift om vilket Ramavtal med diarienr., vilket
delomrade, myndighetens referens, kontaktuppgift
hos avropande myndighet

- Avropssvarets giltighetstid.

- Tidpunkt nar avropssvar ska vara inlamnade.

- Hur kompletterande fragor ska hanteras.

- Kontraktets giltighetstid, eventuella optioner och
forlangningsklausuler.

- En kort beskrivning av verksamheten.
- Syftet och malsattningen med avropet.
- En beskrivning av den nuvarande losningen eller

den nuvarande miljon och om den paverkar eller
paverkas av avropet.

Beskrivning av uppdraget, dess omfattning och
tidsperiod, vilka volymer som avses, inklusive
eventuella optioner.

Beskrivning av hur uppdraget ska levereras och
redovisas.

Hur ersattning ska utga, fast pris, I6pande timpris
eller faktureringsplan.

Konsultens placeringsort, eventuella resor.
Hur offererade priser ska redovisas i avropssvar.

Kravspecifikation, dvs. de krav som ni vill stélla pa
avropade tjanster (se dokumentet Kravkatalog).

Beskrivning av utvarderingsmodell, inklusive
viktning av de utvarderingskriterier som kommer att
anvandas vid tilldelning av kontrakt.

Hanvisning till Ramavtalets Allmanna villkor inkl.
ev. tillagg och anpassningar av villkor



Kontraktstecknande .

 Frivillig avtalssparr vid FKU. '
- Ett skriftligt kontrakt ska alltid upprattas.

« Det bor alltid anges att avtalsbundenhet
uppstar forst genom kontraktstecknandet.

« Bilaga Allmanna villkor utgor alltid en del
av kontraktet.

 Det ar inte tillatet for leverantorer att
skicka med egna villkor i sina avropssvar.

« Ingen reglering gallande maximal
kontraktstid, men bor vara val motiverad
(och som tumregel inte langre &dn fyra ar).

« Ett avropat kontrakt kan fortsatta att galla
aven om ramavtalet upphort.



Priser

Avtalade timpriser f6r leverantérerna framgar i

foljande dokument:
Q Avropsblanketten (SFN)

O Prisbilagan — Prisbilaga sammanstallning

Delomrade X

Utgangspunkten for pris oavsett avropsform ar
alltid avropsberattigades krav gallande;

= Kompetensniva och erfarenhet,

= Kraven i Ramavtalet.

Bilaga Priser
IT-konsulttjanster - IT-konsultlidsningar. Dnr 23.3-1688-2024

Ramavtalsleverantir Capgemini CGl Sverige AB | Chas Visual Consid AB | Knowit Nexer AB Pulsen AR Regent AB SOPRA STERIA
Sverige AB Management AB Aktiebolag (publ) SWEDEN 4B
Organisations nr 556092-3053 556337-2191 556726-4758 5565994307 | 556391-0354 556451-9345 |556259-6428 [556971-2499 |556284-2319

Anviindbarhetsdesigner FUN-designer

Pris per timme kompetensnivé 1 650,00 kr 574,50 kr 513,50 kr 592,00 kr 546,00 kr 599,00 kr 647,00 kr 563,50 kr 573,50 kr
Pris per timme kompetensnivd 2 845,00 kr T46,85 kr BE7,55 kr 769,60 kr 709,80 kr 778,70 kr B41,10 kr 732,55 kr 745,55 kr
Pris per timme kompetensnivd 3 1 040,00 kr 919,20 kr 821,60 kr 947,20 ke 873,60 kr 95840 kr| 103520k 901,60 kr 917,60 kr
Pris per timme kompetensnivé 4 1 300,00 kr 1149,00 ke 1027,00kr| 1 184,00 kr 109200kr) 119800kr| 120400kr| 1127.00kr| 1147.00ke

Kravhanterare/kravanabytiloer

Pris per timme kompetensnivd 1 650,00 kr 574,50 kr 513,50 kr 592,00 kr 546,00 kr 599,00 kr 647,00 kr 563,50 kr 573,50 kr
Pris per timme kompetensniva 2 845,00 kr 746,85 kr 667,55 kr 769,60 kr 709,80 kr 778,70 kr B41,10 kr 732,55kr 745,55 kr
Pris per timme kom Eetensnrté 3 1 040,00 kr 919,20 kr B21,60 kr 947,20 kr 873,60 kr 958,40 kr 1035,20 kr 901,60 kr 917,60 kr
Pris per timme kompetensnivd 4 1 300,00 kr 1149,00 kr 1027,00 kr 1 184,00 kr 1092,00 kr 1 198,00 kr 1 294,00 kr 1127,00 kr 1147,00 kr
Pris per timme kompetensniva 1 650,00 kr 574,50 kr 513,50 kr 592,00 kr 546,00 kr 599,00 kr 647,00 kr 563,50 kr 573,50 kr
Pris per timme kom Eetensnrté 2 845,00 kr 746,85 kr 667,55 kr 769,60 kr 709,80 kr 778,70 kr B41,10 kr 732,55 kr 745,55 kr
Pris per timme kompetensnivd 3 1 040,00 kr 919,20 kr B21,60 kr 947 20 kr 873,60 kr 958,40 kr 1035,20 kr 901,60 kr 917,60 kr
Pris per timme kom Eetensnr:é 4 1 300,00 kr 1 149,00 kr 1027,00kr| 1184,00kr 1092,00 kr 1 198,00 kr 1 294,00 kr 1127,00 kr 114700 kr
Kommentarer

Avrop genom sdrskild fordelningsnyckel:
Timpriserna ovan utgor fasta priser vid avrop genom sarskild fordelningsnyckel for de atta i forvag specificerade rollerna, for konsult pa
kompetensnivaerna 1-4, enligt upphandlingens Kravspecifikation.

Avrop genom férnyad konkurrensutsattning:
Timpriserna ovan utgor takpriser per kompetensniva 1-4 vid avrop genom férnyad konkurrensutsattning och galler for samtliga kompetensomraden.
Takpriser far inte dverstigas i Avropssvar i en fornyad konkurrensutsattning, ett lagre pris far offereras.

Observera att Ramavtalsleverantor vid fornyad konkurrensutsattning har ratt att offerera timpriser som dverstiger angivna takpriser om:

- det i avropsfarfragan uttryckligen angetts att en Konsult ska vara en specialist pa kompetensniva 5,

- det i avropsforfragan gjorts justeringar i Allmanna villkor gallande viten, skadestand och ersattningar som ar kostnadsdrivande for
Ramavtalsleverantoren,

- det i avropsforfragan hanvisas till mallar for sdkerhetsskyddsavtal och personuppgiftsbitradesavtal som viisentligt avviker fran de mallar som finns i
Ramavtalet.



Foljande priser galler vid avrop
genom sarskild fordelningsnyckel
(SFN).

< Timpriserna som galler for de specificerade
rollerna utgor alltid fasta timpriser.

< Leverantorerna har inte ratt att offerera
eller debitera andra timpriser for dessa
specificerade rollerna vid avrop genom SFN.

Foljande priser galler vid avrop
via fornyad konkurrensutsattning
(FKU).

< Timpriserna i Prisbilaga —
sammanstéllning Delomradena 2
och 4 galler for de specificerade
rollerna i den SFN samt utgor aven ett
takpris for avrop av samma roller och
samma kravspecifikationer vid en FKU.
En forutsattning ar att inga nya
kompetenskrav tillfors i avropet
utover Ramavtalets kravspecifikation
for dessa roller.

< Lagre timpriser kan offereras.



< Leverantorernas hogst angivna timpris i
Prisbilaga — sammanstallning Delomradena 2
och 4 utgor deras generella takpris for alla
roller som avropas for kompetensniva 1-4 vid
avrop via FKU.

< Det generella takpriset galler oavsett vilka
kompetenskrav som stalls i avropet samt
under forutsattning att avropsberattigade inte
uttryckligen efterfragar en specialist pa niva 5
i sin avropsforfragan.

< Lagre timpriser kan offereras.

Timpriserna i foljande dokument;

= Prisbilaga — sammanstallning Delomrade
Verksamhetens IT-behov (delomrade 1)

= Prisbilaga — sammanstallning Delomrade
IT-sdkerhet (delomrade 3)

= Prisbilaga — sammanstallning Delomrade
IT-konsultlésningar (delomrade 5)

Utgor takpriser vid avrop genom FKU for
samtliga kompetensomraden for
kompetensnivaerna 1-4.

Takpriser far inte Gverstigas i avropssvar i en
FKU, ett lagre pris far dock offereras.



Nar far angivna takpriser
overstigas av leverant6rerna?

< Om det i avropsforfragan uttryckligen > Att inte leverera efterfragade
angetts att en Konsult ska vara specialist konsulttjanster kan vara forenat med
med kompetensniva 5 vite enligt Ramavtalet.

< Om det i avropsforfragan gjorts
justeringar i Allmanna villkor gallande
viten, skadestand och ersdttningar som
ar kostnadsdrivande for leverantoren.

> Kontakta oss ramavtalsforvaltare om en
leverant6r inte svarar pa avrop eller

aterkommande inte kan leverera.
< Om det i avropsforfragan hanvisas till

mallar for sakerhetsskyddsavtal (SUA)
och personuppgiftsbitradesavtal (PUB)
som vdsentligt avviker fran de mallar
som finns i Ramavtalet.



241201ErBa

IT-konsulttjanster, resurskonsulter. Ledning av IT-projekt

Sammanstallning av timpriser per leverantdr och konsultroll

Delomrade 2 Kom (Chas Visual Consid AB Knowit & Netlight Nexer A Sogeti Sverige |Sopra Steria  |Tietoevry AB |AF Digital
Ledning av IT-projekt |ment|Management Precio Consulting AB |Society AB AB Sweden AB Solutions AB

ar AB Fishbone

Public IT AB

Férvaltningsledare 1) 933 435 1164 462 732 1890 1045 998 0
Projektledare 1) 1101 1098 1290 1324 912 1890 1255 998 1359
Alla roller inom
delomrédet, fér 2) 1101 1098 1290 1890 912 1890 1255 998 1359

kompetensniva 1-4

Kommentarer:

1) Dessa timpriser géller enbart vid avrop dar kompetenskrav har satts i enlighet med kravspecifikation i ramavtalet for aktuell roll.
Vid avrop via dynamisk rangordning ar dessa fasta priser och vid avrop via fornyad konkurrensutsattning utgor dessa takpriser,
under férutsattning att myndigheten inte lagger till eller andrar i kravspecifikationen.

Se dokumentet "Exempelroller och kompetensnivaer Delomrade 2" f6r kravspecifikation per roll.

2) Leverantdrernas hogst angivna timpris i Bilaga priser utgdr dessutom deras generella takpris for alla roller fér kompetensnivderna

1-4 vid avrop via fornyad konkurrensutsattning, utom avrop enligt 1) ovan. Det generella takpriset galler under férutsattning att

myndigheten inte uttryckligen efterfragar en specialist pa niva 5 i sin avropsforfragan.
Lagre timpriser kan offereras.

Leverantdrer har dock rétt att offerera timpriser som Gverstiger angivna takpriser om:

- det i avropsfarfragan gjorts justeringar i allmanna villkor gallande viten, skadestand och ersattningar som ar

kostnadsdrivande for leverantéren.
- det i avropsférfragan hdnvisas till mallar fér sdakerhetsskyddsavtal och personuppgiftsbitrddesavtal som
visentligt avviker fran de mallar som finns i Ramavtalet.




Prisjusteringar

Prisjustering av leverantorernas timpriser har
gjorts for delomradena nedan och giller tills de
upphor.

= Ledning av IT-projekt (delomrade 2)

= Arkitektur och utveckling (delomrade 4)

Nytt for de nya ramavtalen nedan ar att priserna
ar fasta i ett (1) ar fran och med att Ramavtalet
har tratt i kraft.

= Verksamhetens IT-behov (delomrade 1)
= |T-sakerhet (delomrade 3)

= |IT-konsultlésningar (delomrade 5)

= Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantoren
kan begdra prisjustering en (1) gdng per dr.

= Avropsberattigad kan vid avrop inom;
(1) Verksamhetens IT-behov,
(2) IT-sdkerhet, och

(3) IT-konsultlésningar vdlja att tilldmpa
prisjustering i kontrakt enligt Allmanna
villkor. | sa fall ska forutsattningarna for
detta anges redan i den fornyade
konkurrensutsattningen och i kontraktet.

= Leverantor har inte ratt att begara
prisjustering i kontrakt.



Sarskilt att beakta vid avrop:

= Krav pa leveranskapacitet i hela Sverige

- Resor ersitts inte savida ni inte kommer
overens om nf—igot annat.

= Skyldighet att besvara avrop samt leverera
konsulttjanster vid sarskild fordelningsnyckel
samt fornyad konkurrensutsattning.

- Upprepade fall av uteblivna avropssvar kan
leda till ramavtalspafdljder sasom utdelning
av vite genom oss forvaltare.

= Samtliga ramavtalsleverantorer har A
garanterat att konsult ska pabérja uppdrag -w R
pa heltid senast inom 10 arbetsdagar efter
Kontrakt tecknats eller annat som
overenskommits.




Uppfoljning av ramavtalen

< Alla vara ramavtal har en
uppfoljningsratt.

Det innebar att vi har mojlighet

att kontrollera om leverantorerna uppfyller
ramavtalets krav, tilldelningskriterier och
villkor.

Uppfoljningsgruppen - Avropa.se

< Vara uppfoljningsaktiviteter tillsammans
med uppfoljningsgruppen kan handla om:

* Planerad uppfoljining — enligt en faststalld
plan

« Hdndelsestyrd uppféljning — nar nagot sarskilt
intraffar

« Kontroller av krav och villkor — for att
sakerstalla att avtalet foljs


https://www.avropa.se/ramavtal/uppfoljningsgruppen/
https://www.avropa.se/ramavtal/uppfoljningsgruppen/
https://www.avropa.se/ramavtal/uppfoljningsgruppen/

Gransdragning till andra
ramavtalsomraden

Bemanningstjanster

= Allmant behov av konsultresurs, utan
definierat uppdrag.

= |T-tjanster, kontorstjanster, helpdesk.
Managementtjanster

= Kan i begransad utstrackning tillgodose
behov av IT kompetens, exv. inom
digitaliseringsuppdrag.

Programvaror och tjanster

= Kan omfatta konsultuppdrag for en viss
leverans. Koppling till program-
vara/mjukvara.

TTI
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Saker Digital Kommunikation
(SDK)

< Saker digital kommunikation (SDK) ar en
digital infrastruktur for att skicka och ta
emot kanslig information pa ett sdkert
satt mellan offentliga aktorer.

< Ni kan anvanda ramavtalet IT-
konsulttjanster for att avropa SDK.

QFran Delomrade 3, IT-sdkerhet kan
foljande konsulttjanster avropas for SDK:

= |T-sakerhetsrelaterade utredningsinsatser
= Stod for strategiska teknikval

= Utformning av avrop av tekniska losningar

O Andra ramavtal som ocksa kan vara
tillampliga vid avrop av SDK:

Informationsforsorjning

Managementtjanster

Kommunikationstjanster

Systemutveckling



Natverk for sma och medelstora
myndigheter - Avropa.se

Har du fragor eller synpunkter om
natverket ar du valkommen att
kontakta oss pa
SICNatverk@Kammarkollegiet.se

Nasta traff kommer att vara 3/6
med fokus pa IT. Inbjudan kommer
ut senare i april.

Prenumerera gidrna pa vara
Nyhetsbrev om ni inte redan gor
det.

Natverk for sma och medelstoramyndigheter

®© Publicerad 2025-03-05

Vi erbjuder inte bara stdd i avropsfragor - vi vill
dven lyssna pa dina behov och utmaningar,
Upphandling och avrop kan vara komplexa
processer, sarskilt nar man saknar kollegor att bolla
med. Genom nétverket far du mdjlighet att dela
dina erfarenheter, stalla fragor och utbyta idéer
med andra i liknande roller,

Vart mal & att tillsammans identifiera
upphandlingsbehov och skapa en dppen dialog som
starker véra gemensamma arbetsprocesser kring
avrop och upphandling. Kom och bli en del av ett
engagerat natverk dar du bade kan fa hjdlp och
bidra med dina insikter! Anmalan till ndsta nétverkstraff & nu Gppen!

Har du fragor eller synpunkter om natverket & du vélkommen att kontakta oss pa e-post
SICNatverk @Kammarkollegiet.e.



https://www.avropa.se/Nyheter/2025/upphandling/natverk-for-sma-och-medelstora-myndigheter/?_t_id=nB-jiPWeiDgR6EGOLFVqFQ%3d%3d&_t_uuid=dTNBpoEERK-Zm1HD3Y9zLw&_t_q=n%C3%A4tverk&_t_tags=siteid%3a95d515a5-23ca-47bf-87a9-07b10d8ac360%2clanguage%3asv%2candquerymatch&_t_hit.id=Avropa_Web_Features_Pages_NyhetPage_NyhetPage/_9d3e031c-3078-409e-8a4d-81f0b0601c31_sv&_t_hit.pos=3
https://www.avropa.se/Nyheter/2025/upphandling/natverk-for-sma-och-medelstora-myndigheter/?_t_id=nB-jiPWeiDgR6EGOLFVqFQ%3d%3d&_t_uuid=dTNBpoEERK-Zm1HD3Y9zLw&_t_q=n%C3%A4tverk&_t_tags=siteid%3a95d515a5-23ca-47bf-87a9-07b10d8ac360%2clanguage%3asv%2candquerymatch&_t_hit.id=Avropa_Web_Features_Pages_NyhetPage_NyhetPage/_9d3e031c-3078-409e-8a4d-81f0b0601c31_sv&_t_hit.pos=3
https://www.avropa.se/Nyheter/2025/upphandling/natverk-for-sma-och-medelstora-myndigheter/?_t_id=nB-jiPWeiDgR6EGOLFVqFQ%3d%3d&_t_uuid=dTNBpoEERK-Zm1HD3Y9zLw&_t_q=n%C3%A4tverk&_t_tags=siteid%3a95d515a5-23ca-47bf-87a9-07b10d8ac360%2clanguage%3asv%2candquerymatch&_t_hit.id=Avropa_Web_Features_Pages_NyhetPage_NyhetPage/_9d3e031c-3078-409e-8a4d-81f0b0601c31_sv&_t_hit.pos=3
https://www.avropa.se/Nyheter/2025/upphandling/natverk-for-sma-och-medelstora-myndigheter/?_t_id=nB-jiPWeiDgR6EGOLFVqFQ%3d%3d&_t_uuid=dTNBpoEERK-Zm1HD3Y9zLw&_t_q=n%C3%A4tverk&_t_tags=siteid%3a95d515a5-23ca-47bf-87a9-07b10d8ac360%2clanguage%3asv%2candquerymatch&_t_hit.id=Avropa_Web_Features_Pages_NyhetPage_NyhetPage/_9d3e031c-3078-409e-8a4d-81f0b0601c31_sv&_t_hit.pos=3
mailto:SICNatverk@Kammarkollegiet.se

Sakerhet i konsultforsorjningen

1 av 4 kandidaters profiler kan vara falska 2028

Varfor det hander Konsekvenserna Omfattningen idag
Distansanstallning tar bort fysisk » Juridisk exponering, sikerhetsrisker *  41% av foretagen rapporterar aktiva
verifiering och skada pa anseende bedrageriproblem
Al genererar falska CV och intervjusvar 1 av 6 rekryteringschefer har upplevt Statliga aktérer och kriminella

pa nagra minuter identitetsbedrageri natverk ar nu en del av hotbilden
13% av arbetsokande anvander Al | 3 av 10 ar osdkra pa om de har
realtid under intervjuer upplevt det

@ Killa: Gartner (2026), SIA (2025, 2026)



Kontaktinformation

Erik Baggstrom, ramavtalsansvarig
08-700 06 51

erik.baggstrom@kammarkollegiet.se

Susan Hedberg, bitradande ramavtalsansvarig
08-700 07 61
susan.hedberg@kammarkollegiet.se

For information om Statens inkopscentrals
ramavtal, se www.avropa.se eller kontakta
ramavtalsservice vid fragor av allman karaktar,
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se

Besok garna aven
Upphandlingsmyndighetens hemsida,
www.upphandlingsmyndigheten.se samt

ta aven del av mycket bra information
eller stdll dina egna fragor i
Frageportalen som ror mer renodlade
upphandlingsrattliga fragor och generellt
lagen om offentlig upphandling.

Frageportalen |
Upphandlingsmyndigheten



mailto:erik.baggstrom@kammarkollegiet.se
mailto:susan.hedberg@kammarkollegiet.se
http://www.avropa.se/
mailto:ramavtalsservice@kammarkollegiet.se
http://www.upphandlingsmyndigheten.se/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/frageportalen/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/frageportalen/

Fragor?

Tack for er uppmarksamhet!
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Kontaktuppgifter och stodjande
dokument finns pa www.avropa.se
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