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1 Inledning 
Detta dokument redovisar krav och villkor avseende hållbarhet som använt i 
ramavtalsupphandling av Bevaknings- och larmcentraltjänster. Det innehåller även 
krav som kan ställas vid avrop. Dokumentet är avsett att ge en bild av hur 
hållbarhetsfrågor hanterats i den aktuella ramavtalsupphandlingen. Redovisningen 
kan även ge stöd vid avropsberättigades rapportering till Naturvårdsverket. 

Krav och villkor är hämtade från upphandlingsunderlag och ramavtal. För de 
fullständiga dokumenten hänvisas till information om respektive ramavtalsområde 
på avropa.se. 

Kraven och villkoren är här indelade på följande sätt: 

Kravkatalog 

Kravkatalogen innehåller hållbarhetskrav och villkor som kan ligga till grund för 
kompletteringar och preciseringar vid avrop. Den avropsberättigade kan välja ut och 
formulera lämpliga krav.  

Kvalificeringskrav 

Kvalificeringskrav är obligatoriska krav på leverantören som ska vara uppfyllda 
redan när anbud lämnas in. 

Tekniska krav 

Tekniska krav avser obligatoriska krav på upphandlingsföremålet, produkten och 
eller tjänsten ställda i ramavtalsupphandlingen. Dessa krav kan vara uttryckta som 
”ska-krav”. 

Tilldelningskriterier 

Tilldelningskriterier avser krav på egenskaper hos upphandlingsförmålet, produkten 
och eller tjänsten, som gett ett mervärde i ramavtalsupphandlingen, exempelvis 
poäng, påslag eller avdrag. Dessa krav kan vara uttryckta som ”bör-krav”.  
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Särskilda kontraktsvillkor 

Särskilda kontraktsvillkor är krav och villkor som leverantör och 
upphandlingsförmål ska uppfylla vid ramavtalets fullgörande. Dessa villkor finns i 
ramavtalets Huvuddokument och i Allmänna villkor samt i Kravkatalog. Även andra 
benämningar förekommer.   
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2 Kravkatalog 

Följande krav kan ett avrop kompletteras med 

9.1 Allmänt 
Avropsberättigad kan vid Avrop, vid behov och i syfte att fånga upp särskilda 
omständigheter för att kunna fullgöra ett enskilda kontrakt precisera och 
komplettera de villkor som anges i Ramavtalet. Avropsberättigad kan vid 
Avrop även, förutom de krav som användes i upphandlingen, ställa nedan 
listade krav. 
 
Tillämpningen av kraven görs utifrån den Avropsberättigads behov vilket 
betyder att de kan tillämpas både som obligatoriska krav eller som 
tilldelningskriterier. Avropsberättigad kommer att precisera vilket/vilka krav 
som ställs under respektive kriterium i avropsförfrågan. 
 
Nedan angivna krav och tilldelningskriterier är inte uttömmande utan kan 
preciseras ytterligare i Avropsförfrågan av Avropsberättigad. 
 
Observera att i de fall Avropsberättigade lägger till eventuella krav som 
berör tjänsten ronderande bevakning, har Ramavtalsleverantören rätt att 
offerera ett annat timpris än det som framgår av Ramavtalet. För mer 
information om priser se Kapitel Allmänna villkor avsnitt Priser. 
 
Miljökrav på upphandlingsföremålet 
9.1.13 Miljökrav 
 
Vid Avrop kan Avropsberättigad komma att ställa kompletterande miljökrav 
på att fordon ska köras på förnybart drivmedel exempelvis: 

• Bioetanol (ED95/E85/75) 
• El producerad med vatten-, vind-, sol-, vågkraft och/eller biobränslen. 

Grön el-avtal ska finnas där fordonen långtidsladdar. 
• Fordonsgas som biogas. Kravet är möjligt att uppfylla med grön gas-

avtal. 
• Biodiesel (HVO 100, RME100 eller annan FAME100) 

 
 Social och etiska krav på upphandlingsföremålet 

Inga villkor eller krav avseende sociala och etiska krav finns i kravkatalogen 
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Följande villkor för fullgörande av kontraktet kan preciseras 

6.12.2 Möten 
I samband med Ramavtalets ikraftträdande genomförs ett uppstartsmöte. Därefter 
ska Parterna träffas för uppföljning av Ramavtalet minst en (1) gång per år, om inte 
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa möten. Vardera 
Part står för sina egna kostnader i samband med aktuella möten. 

Kammarkollegiet får begära att Ramavtalsleverantören istället ska delta på mötena 
på distans med hjälp av digital teknik. 

7.15.2 Möten 
Parterna ska träffas för uppföljning av Kontraktet minst en (1) gång per år, om inte 
Avropsberättigad meddelar annat. Avropsberättigad kallar till dessa möten. Vardera 
Part står sina egna kostnader i samband med aktuella möten. 

Avropsberättigad får begära att Ramavtalsleverantören istället ska delta på mötena 
på distans i syfte att minska miljöpåverkan. 

Social och etiska krav på upphandlingsföremålet 
 

Inga villkor eller krav avseende sociala och etiska krav finns i kravkatalogen 

3 Kvalificeringskrav 

Krav på ramavtalsleverantörens miljöarbete 

4.6.4.2 Miljöarbete 
Anbudsgivaren ska bedriva ett miljöarbete för att bidra till hållbarhet och 
transporter med så liten miljöpåverkan som möjligt. 

För att säkerställa detta ska anbudsgivaren bedriva ett aktivt miljöarbete avseende 
den egna verksamheten samt ha tydligt formulerade miljömål genom att ha en 
miljöpolicy och rutiner minst innehållande punkterna 1-4 nedan: 

1. En miljöpolicy som är antagen av ledningen och välkänd bland personalen. 
2. Rutiner för att identifiera betydande miljöaspekter i den verksamhet som 

omfattas av uppdraget (exempelvis användning av energi-, drivmedel- och 
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kemikalier utsläpp av växthusgaser som koldioxid(CO2), kväveoxider (NOx), 
kolväten (HC), partiklar (PM) och koloxid (CO) samt buller och vibrationer). 

3. Rutiner för kontinuerlig utbildning av personalen i miljöfrågor med 
anknytning till uppdraget. Exempelvis sparsam körning och kontroll av 
däcktryck. 

4. Rutiner för hur avvikelser hanteras. 

Kravet styrks genom att anbudsgivaren som kompletterande dokument lämnar en 
utförlig beskrivning av miljöarbetet av vilken det framgår att punkterna 1-4 ovan är 
uppfyllda alternativt lämnar en kopia på giltigt certifikat enligt någon av ISO 14001, 
FR 2000 eller annan certifiering som inkluderar de ovan nämnda rutinerna. 

Handlingen ska vara översatt till svenska eller engelska om originalhandlingen är 
upprättad på ett annat språk. Enstaka ord och meningar i dessa handlingar kan vara 
på svenska, engelska, danska eller norska. 

Krav på ramavtalsleverantörens sociala och etiska 
hänsynstaganden 
 

Inga kvalificeringskrav har ställts avseende sociala och etiska krav 

Arbetsrättsliga krav 
 

Inga kvalificeringskrav har ställts avseende arbetsrättsliga krav. 

4 Tekniska krav 

Miljökrav på upphandlingsföremålet 

5.1.7 Miljö 
Fordon som används vid utförande av tjänsterna i Ramavtalet ska som lägst 
uppfylla kraven för Euroklass 6. 
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Social och etiska krav på upphandlingsföremålet 

5.1.1 Allmänt 
Avtalade tjänster ska utföras med omsorg i enlighet med Ramavtalet, Kontraktet och 
Allmänna villkor. Ramavtalsleverantören är skyldig att följa gällande lagar, 
förordningar, föreskrifter och allmänna råd samt i övrigt agera i enlighet med 
branschpraxis och för branschen gällande god sed och etiska normer. Det inkluderar 
bland annat att tjänsterna ska levereras med tillämpning av lag (1974:191) om 
bevakningsföretag, förordning (1989:149) om bevakningsföretag m.m. samt 
Polismyndighetens föreskrifter och allmänna råd om bevakningsföretag och 
bevakningspersonal (exempelvis PMFS 2017:10 FAP 573-1 och PMFS 2020:18 FAP 
573-2). 

Ramavtalsleverantören är skyldig att inneha de godkännanden, auktorisationer och 
tillstånd som krävs för att kunna utföra bevakningstjänster enligt för branschen 
gällande krav och författningar. 

Anbudsgivaren ska ha en metod för att regelbundet säkerställa att tillämpliga 
författningskrav efterlevs. Resultatet från utvärderingen ska användas i arbetet med 
ständiga förbättringar. 

5 Tilldelningskriterier 

Tilldelningskriterier avseende miljöhänsyn 
 
- Inga tilldelningskriterier avseende miljöhänsyn användes vid utvärderingen i 

ramavtalsupphandlingen. 

Tilldelningskriterier avseende sociala och etiska hänsyn 
 
- Inga tilldelningskriterier avseende sociala och etiska hänsyn användes vid 

utvärderingen i ramavtalsupphandlingen. 
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Tilldelningskriterier avseende arbetsrättsliga hänsyn 
 
- Inga tilldelningskriterier avseende arbetsrättsliga hänsyn användes vid 

utvärderingen i ramavtalsupphandlingen. 

 

6 Särskilda kontraktsvillkor 

Villkor för miljöhänsyn vid fullgörande av ramavtalet 

6.10.5 Miljöhänsyn 

Ramavtalsleverantören ska vid fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt 
kontinuerligt arbeta med att förbättra och ta hänsyn till miljöaspekter för att 
förebygga och undvika negativ miljöpåverkan. Det handlar om åtgärder för att 
minska konsumtion och onödig användning av negativt miljöpåverkande resurser 
som elektricitet, resor, drivmedel, papper och liknande.  
 
 
Villkor för sociala och etiska hänsyn vid fullgörandet av 
ramavtalet 

6.10.6 Sociala hänsyn 
Ramavtalsleverantören ska vid fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt 
kontinuerligt arbeta med att förbättra och ta hänsyn till sociala och etiska aspekter 
som arbetsmiljö, hälsa och säkerhet. Ramavtalsleverantören är skyldig att följa 
arbetsrättslig lagstiftning, anställningsvillkor och i tillämpliga fall kollektivavtal vid 
fullgörande av Upphandlingsföremålet.  

 
6.10.6.1 Antidiskriminering 

Ramavtalsleverantören ska vid fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige 
följa diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva åtgärder ska följa 3 kap. 
4–12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13–14 §§ 
diskrimineringslagen. 

Ramavtalsleverantören ska även i övrigt bedriva ett fortlöpande arbete med aktiva 
åtgärder och på annat sätt verka för lika rättigheter och möjligheter oavsett kön, 
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könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 
trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning eller ålder. 

6.10.7 Antikorruption 
Ramavtalsleverantören ska aktivt förebygga och förhindra korruption i sin 
verksamhet i stort och specifikt kopplat till sina åtaganden i Ramavtalet. Med 
korruption avses här såväl brottsliga handlingar, såsom givande och tagande av 
muta, och beteenden som kan uppfattas som förtroendeskadligt av utomstående. 
Ramavtalsleverantören ska till exempel ha interna rutiner för att förebygga och 
förhindra korruption. Om Ramavtalsleverantören upptäcker korruption eller andra 
oegentligheter hänförligt till Ramavtalet ska Ramavtalsleverantören vidta åtgärder 
och omedelbart informera Kammarkollegiet om situationen. 

6.12.1.1 Upplysningar med avseende särskilt på sanktionerna mot 
Ryssland och Belarus 

Ramavtalsleverantören ska omedelbart upplysa Kammarkollegiet om det finns 
anledning att misstänka att förhållandena i avsnitt Uteslutning med anledning av 
sanktioner mot Ryssland och Belarus som beslutats av EU i kapitel Uteslutning och 
kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten ändras, inkluderat om nya 
sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar Ramavtalsleverantören 
eller Parternas avtalsförhållande. 

Detta innebär att Ramavtalsleverantören: 

• omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om Ramavtalsleverantörens 
rättsliga status, ägarförhållanden eller representation innebär, eller 
förändras på ett sådant sätt, att den omfattas av sanktionerna 

• omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att 
misstänka att förhållandena är sådana att en underleverantör eller ett 
åberopat företag omfattas av sanktionerna. 

Ramavtalsleverantören ska fullt ut samarbeta i frågor som rör efterlevnaden av 
sanktionerna och tillhandahålla de uppgifter som är nödvändiga i detta avseende. 

Om Ramavtalsleverantören inte uppfyller ovanstående krav och villkor kan det 
resultera i vite och andra påföljder enligt avsnitt Avtalsbrott och påföljder. 

 

6.13 Underleverantör 
Ramavtalsleverantören ska säkerställa att anlitad Underleverantör uppfyller krav 
och villkor i Ramavtalet och Kontraktet avseende de delar av Upphandlingsföremålet 
som Underleverantör ska utföra, i alla led. 
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Ramavtalsleverantören ska på begäran tillhandahålla information om 
Underleverantör. Exempel på uppgifter är namn, vilka delar, i vilken utsträckning 
och under vilken tidsperiod Underleverantören medverkar till att fullgöra Kontrakt. 

Ramavtalsleverantören ska ha rutiner och verka för att Underleverantörer åtar sig 
att de inte omfattas av någon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1–3 §§ LOU samt 
att Underleverantörer i relevanta delar och vid fullgörande av Ramavtalet och 
Kontrakt, följer: 

• Ramavtalsleverantörens arbete för miljö och kvalitet 
• Ramavtalsleverantörens krav på informationssäkerhet, 
• kraven och villkoren i avsnitt Miljöhänsyn, och 
• kraven och villkoren i avsnitt Sociala hänsyn. 

Ramavtalsleverantören ska om nödvändigt styrka att Underleverantör uppfyller 
relevanta krav och villkor. Ramavtalsleverantören ska också säkerställa att 
Underleverantör medverkar vid uppföljning enligt avsnitt Uppföljning. 

Ramavtalsleverantören har inte rätt att till Underleverantör delegera rätten att ta 
emot Avropsförfrågan, lämna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera 
Avropsberättigad. 

En Ramavtalsleverantör (inklusive konsortiedeltagare) får inte vara Underleverantör 
till en annan Ramavtalsleverantör i samma län. Ramavtalsleverantörer kan dock 
samarbeta under förhållanden som är eller liknar force majeure, se avsnitt 
Ursäktligt avtalsbrott (force majeure). 

I punkten nedan listas olika kategorier av Underleverantörer, vilka i Ramavtalet 
benämns särskilda Underleverantörer, eftersom de omfattas av särskilda villkor. 
Kategorierna omfattar alla led i leverantörskedjan. Ramavtalsleverantören får inte i 
Avropssvar använda särskild Underleverantör förrän bilaga Anmälan om särskild 
Underleverantör har skickats in till Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantören kan 
lägga till, byta eller ta bort särskild Underleverantörer genom att skicka in bilaga 
Anmälan om särskild Underleverantör för att fullgöra hela eller delar av det 
åtagande som framgår av Ramavtalet och Kontrakt. Särskilda Underleverantörer 
som redan är godkända i samband med upphandlingen behöver däremot inte 
anmälas. 

• Företag vars kapacitet Ramavtalsleverantören åberopar för att uppfylla krav 
på ekonomisk och finansiell ställning eller teknisk och yrkesmässig kapacitet. 

• Underleverantörer som kommer att fullgöra en väsentlig del av 
Ramavtalsleverantörens Kontrakt. Underleverantör anses utföra en väsentlig 
del av Kontrakten om delen utgör minst 10 procent av 
Ramavtalsleverantörens totala försäljning enligt Ramavtalet. 

• Underleverantörer vars personal har eller kommer att ha direkt kontakt med 
Avropsberättigad. 
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När det gäller Underleverantör i punkten ovan, det vill säga ett åberopat företag, får 
inte Ramavtalsleverantören tilldelas Kontrakt förrän Kammarkollegiet skriftligen 
har godkänt det åberopade företaget. Kammarkollegiet kan ge Avropsberättigad 
rätten att godkänna det åberopade företaget. Till anmälan om att använda ett 
åberopat företag ska Ramavtalsleverantören bifoga ett skriftligt samarbetsavtal eller 
liknande med ett åtagande från företaget om att Ramavtalsleverantören kommer att 
förfoga över de nödvändiga resurserna samt vilka resurser företaget åberopas för. 
Om det åberopade företaget åberopas för sin ekonomiska och finansiella ställning ska 
Underleverantören åta sig ett solidariskt ansvar för Ramavtalsleverantörens 
fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt. 

Om Underleverantör bryter mot krav eller villkor som anges i Ramavtalet eller 
Kontrakt har Kammarkollegiet rätt att med omedelbar verkan bestämma att 
Underleverantören inte längre får anlitas för fullgörande av Ramavtalet eller 
Kontrakt. 

Ramavtalsleverantören ansvarar för Underleverantör såsom för egen del. Om 
Ramavtalsleverantören inte uppfyller ovanstående krav och villkor kan det resultera 
i vite och andra påföljder enligt avsnitt Avtalsbrott och påföljder. 

7.8.9 Kompetenskrav och kontroll av personal 
Personal som utför arbete som påverkar kvalitén på den erbjudna tjänsten ska ha 
rätt kompetens baserad på teoretisk utbildning och praktisk erfarenhet. Personalen 
ska inneha erforderliga godkännanden, tillstånd och auktorisationer etc. 
Ramavtalsleverantören ska ha rutiner för stickprovsmässig kontroll som ska utföras 
minst två gånger per år av personal i tjänst inom ramen för Ramavtalet med hänsyn 
till pålitlighet, etiskt agerande, kompetens, utbildning, godkännanden, förordnanden, 
instruktioner och utrustning. 

Om Kontraktet avser larmcentraltjänster ska Ramavtalsleverantören utföra 
personkontroll av personalen genom registerutdrag vartannat år. All personal i 
larmcentralorganisationen ska ha undertecknat förbindelse om tystnadsplikt – sådan 
gäller även för utomstående och Underleverantörer. 

7.8.10 Etiska regler och normer 
Ramavtalsleverantören ska säkerställa ett korrekt uppträdande vid utförande av 
Tjänsterna. 

För att säkerställa att den personal som kommer att utföra Tjänsten gör det med ett 
korrekt uppträdande ska Ramavtalsleverantören ha etiska regler och normer som 
tydliggör Ramavtalsleverantörens värderingar och krav på sina medarbetare och 
eventuella Underleverantörer. Reglerna ska ange hur Ramavtalsleverantören och 
enskilda medarbetare ska uppträda för att bevara samhällets och Avropsberättigads 
förtroende. 
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7.8.11 Drogpolicy och drogtester 
Ramavtalsleverantören ska ha en skriftlig policy rörande droger, alkohol och 
mediciner samt rutiner för att hantera drog-, alkohol- och medicineringsproblem. 

Ramavtalsleverantören drogpolicy ska omfatta tester av narkotika och alkohol i form 
av stickprov och test vid misstanke. Dessa tester ska analyseras av ett, enligt 
SWEDAC eller motsvarande, ackrediterat laboratorium för arbetsplatstestning. 

 
Arbetsrättsliga villkor 
 

7.11.1.5 Ob-tillägg 
Under obekväm arbetstid erhåller bevakningspersonal utöver lön, ett av Ob-tilläggen 
A till D nedan. 

Ramavtalsleverantören har rätt till ersättning (gäller ej larmcentraltjänster) för Ob-
tillägg enligt gällande Kollektivavtal Säkerhetsföretag, denna ersättning kan 
maximalt uppgå till det belopp som regleras i det kollektivavtal för bevaknings- och 
säkerhetsföretag som gäller vid tidpunkten för tjänstens utförande, multiplicerat 
med 1,6. Dessa Ob-tillägg ska justeras då en nyare version av kollektivavtalet 
upprättas. 

Ob-tillägg utgår enligt följande fem kategorier: 

A  
Helgfria vardagar 18:00-06:00 

B  
Räknade lördagar, söndagar och helgdagar utöver storhelger från kl 18 på fredag och 
kl 18 dag före helgdag till kl 06 dagen efter sön- eller helgdagen, såvida icke högre 
belopp anges i b1), c) alt. d) 

B1  
Helgnatt Räknad 18.00-06.00 natt mot lördagar, söndagar, måndagar samt vid 
annan helgdag såvida inte högre belopp anges i c) alt. d) 

C  
Storhelg från kl 06 nyårsdag till kl 06 den 2 januari 

från kl 18 skärtorsdag till kl 06 tredjedag påsk 

från kl 06 pingstafton till kl 06 tredjedag pingst 
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från kl 06 midsommardagen till kl 06 dagen efter midsommardagen 

från nationaldagen kl 06 till kl 06 nästkommande dag 

från kl 06 juldagen till kl 06 tredje dag jul 

D  
Annan storhelg från kl 06 nyårsafton till kl 06 nyårsdagen 

från kl 06 midsommarafton till 06 midsommardagen 

från kl 06 julafton till klockan 06 juldagen 

7.15.1.1 Upplysningar med avseende särskilt på sanktionerna mot 
Ryssland och Belarus 

Ramavtalsleverantören ska omedelbart upplysa Avropsberättigad om det finns 
anledning att misstänka att förhållandena i avsnitt Uteslutning med anledning av 
sanktioner mot Ryssland och Belarus som beslutats av EU i kapitel Uteslutning och 
kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten ändras, inkluderat om nya 
sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar Ramavtalsleverantören 
eller Parternas avtalsförhållande. 

Detta innebär att Ramavtalsleverantören: 

• omedelbart ska upplysa Avropsberättigad om Ramavtalsleverantörens 
rättsliga status, ägarförhållanden eller representation innebär, eller 
förändras på ett sådant sätt, att den omfattas av sanktionerna 

• omedelbart ska upplysa Avropsberättigad om det finns anledning att 
misstänka att förhållandena är sådana att en underleverantör eller ett 
åberopat företag omfattas av sanktionerna. 

Ramavtalsleverantören ska fullt ut samarbeta i frågor som rör efterlevnaden av 
sanktionerna och tillhandahålla de uppgifter som är nödvändiga i detta avseende. 

Om Ramavtalsleverantören inte uppfyller ovanstående krav och villkor kan det 
resultera i vite och andra påföljder enligt avsnitt Avtalsbrott och påföljder. 

7.21.8 Avropsberättigads uppsägningsrätt 
Avropsberättigad har rätt att säga upp hela eller delar av Kontraktet om 

1. Ramavtalsleverantören gör sig skyldig till ett väsentligt avtalsbrott, 
2. det framkommer att Ramavtalsleverantören lämnat oriktiga uppgifter i 

Avropssvaret eller på annat sätt i samband med Avropet och dessa uppgifter 
har varit av väsentlig betydelse vid bedömning av tilldelning av Kontraktet, 
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3. Ramavtalsleverantören inte uppfyller de krav eller villkor som ställts i 
Ramavtalet, Avropsförfrågan eller de tilldelningskriterier som 
Ramavtalsleverantören uppfyllde vid anbudsutvärderingen och denna brist 
har varit av väsentlig betydelse vid bedömningen av tilldelning av 
Kontraktet, 

4. det framkommer att Ramavtalsleverantören lämnat oriktiga uppgifter i 
samband med den upphandling som föregått tecknandet av Ramavtalet utan 
att Kammarkollegiet sagt upp Ramavtalet, 

5. Kammarkollegiet har sagt upp Ramavtalet till följd av att 
Ramavtalsleverantören gjort sig skyldig till ett väsentligt avtalsbrott enligt 
Ramavtalet, 

6. Ramavtalsleverantören i övrigt agerar på ett sådant sätt att det, hänförligt 
till relevanta delar av Kontraktets fullgörande, ur allmänhetens synvinkel, 
skulle vara stötande för Avropsberättigad att fullfölja Kontraktet, 

7. Ramavtalsleverantören befinner sig i någon av de situationer som framgår av 
13 kap. 1–3 §§ lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), 

8. Ramavtalet eller Kontraktet har varit föremål för en ändring som inte är 
tillåten enligt 17 kap. 9–14 §§ LOU, 

9. Avropsberättigads behov av Upphandlingsföremålet väsentligen ändras på 
grund av organisatoriska förändringar som initierats av annan än 
Avropsberättigads ledning, eller 

10. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt åsidosatt sina 
skyldigheter enligt fördraget avseende Europeiska unionen, EUF-fördraget 
eller LOU-direktivet enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU. 

Uppsägning ska ske skriftligen. Avropsberättigad avgör om uppsägning sker med 
omedelbar verkan eller vid en senare tidpunkt. Om uppsägning sker vid en senare 
tidpunkt ska tidpunkten vara skälig med hänsyn till Avropsberättigads behov av 
avvecklings- och etableringsåtgärder. Avropsberättigad 23.3-2611-2022 Bevaknings- 
och larmcentraltjänster 

avgör om det förtida upphörandet ska innebära återgång av Avropsberättigads 
respektive Ramavtalsleverantörens prestationer med avräkning för den nytta 
Avropsberättigad haft av Upphandlingsföremålet, eller om det förtida upphörandet 
endast ska ha framåtriktad effekt. Uppsägningsrätt enligt detta avsnitt gäller 
oavsett om bristen rättats eller inte. Avropsberättigad är inte skyldig att utge 
ersättning vid uppsägning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantören är skyldig att 
ersätta de direkta skador som Avropsberättigad lider till följd av uppsägning enligt 
punkterna 1-8 i detta avsnitt. Skadeståndet kan jämkas om vållande på 
Avropsberättigads sida har medverkat till skadan. 
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