Fragor och svar

Kopare Upphandling
Kopare: Statens ink6pscentral vid Namn: Datacenter 2019
Kammarkollegiet
Handl&aggare: Daniel Melin Referensnr: 23.3-5432.19
Telefon: +46 8 7000774 Beskrivning: Datacenter omfattar fyra ramavtalsomraden:
E-post: daniel.melin@kammarkollegiet.s
e
Publikt informationsmeddelande Datum: 2019-12-09 14:32
Fran: Daniel Melin/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svaret pa fraga 10 innehaller en felaktig referens till 8.3. Korrekt referens &r 8.6.4.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2019-12-09 14:49
Fran: Daniel Melin/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/anstkansdag &ndrad fran 2020-01-22 till 2020-01-30

Publikt informationsmeddelande Datum: 2019-12-13 15:40
Fran: Daniel Melin/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med anledning av fragorna kring krav 8.6.4 "Intyg fran oberoende organ om kvalitetssédkringsstandarder” vill
Kammarkollegiet upplysa anbudsgivarna om att notera krav 8.7 "Sammanstéllning éver kompletterande
dokument" dér det anges vilka kompletterande dokument avseende kvalificering av anbudsgivare som
denne ska kunna inkomma med utan dréjsmal efter anmodan fran Kammarkollegiet. Ett av dessa &r "Intyg
fran oberoende organ om kvalitetssdkringsstandarder.”" Intyget behéver dérfér bara komma
Kammarkollegiet till handa infér tilldelningsbeslut och endast fér de anbudsgivare som sannolikt kommer

tilldelas.
Privat friga Datum: 2019-12-16 15:57
Frand - -2 Sverige Aktiebolag Till: Tele2 Sverige Aktiebolag

Sorry som ni kanske noterade nar ni kontrollrdknar hade vi skrivit fel inom delomrade Server och Lagring
Diffen som vi noterat &r 0,07 poéng
Vanligen korrigera detta i var fraga, tack!

Privat svar Datum: 2019-12-16 16:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Tele2 Sverige Aktiebolag
Vad Kammarkollegiet kan se féréndrar inte detta vart svar pa er tidigare fraga.
Publikt informationsmeddelande Datum: 2019-12-18 16:01
Fran: Daniel Melin/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/anstkansdag &ndrad fran 2020-01-30 till 2020-02-06

Publikt informationsmeddelande Datum: 2020-01-17 14:55
Fran: Daniel Melin/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bilagorna Allmanna villkor, Sarskilda villkor Konsulttjdnst samt motsvarande engelska dokument &r utbytta
och har dagens datum.
Samtliga andringar &r redovisade i fragor och svar.

1 Publik fréga Datum: 2019-12-02 11:51

Frén—Techster AB Till: Alla

8.6.4 Intyg fran oberoende organ om kvalitetssékringsstandarder

Vi arbetar idag i enlighet med ISO och har bade tagit beslut och pabérjat arbete med certifiering.

Utskrivet: 2020-03-05 14:19 Sida 1 av 34



Vi 6nskar att ni &ndrar kravet och godtar att leverantér ska kunna uppvisa intyg innan avtalsstart.
Detta for att 6ka konkurrensen och ge potentiella anbudsgivare mdéjlighet att anpassa sig efter
upphandlingens krav.

Publikt svar Datum: 2019-12-02 16:26
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kommer inte att &ndras.

2 Publik fraga Datum: 2019-12-03 11:26

Frén—Teknik i Media Datacenter Stockholm AB Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att du maste vara en leverantér av telefonitjanster (dvs absolut krav pa att
tillhandahalla dessa tjénster) for att fa leverera Datacenterlésningar (e.g. Co-Location etc)? Tanker att det
minskar konkurrensméjligheterna alternativt tvingar till att ta in underleverantérer.

Publikt svar Datum: 2019-12-03 13:32
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Upphandlingen omfattar inte telefonitjénster, ddremot omfattar tva av upphandlingens
anbudsomraden, Datacenterltsningar respektive Telefoniprodukter, telefoniprodukter med tillhérande
konsulttjdnster.

3 Publik fraga Datum: 2019-12-03 11:27

Fran{ I 1<« ik i Media Datacenter Stockholm AB Till: Alla

Har en leverantdr nagon férdel av att inneha Certifieringar sasom 1S027001 samt 6vriga ISO-certifieringar
(22301, 9001, 14001)? Fragan &r stélld da krav sasom NIS &r applicerbara p& manga av de upphandlarbolag
som ingar i denna upphandling samt att ISO-certifieringarna svarar val mot de krav NIS stéller pa
samhallsviktiga tjanster.

Publikt svar Datum: 2019-12-03 13:33
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Upphandlingsdokumenten anger samtliga krav och vad som ges mervérde.

4 Publik fraga Datum: 2019-12-04 09:49

Frén—Teknik i Media Datacenter Stockholm AB Till: Alla

Kan du som leverantér fa ldmna in ett anbud pa upphandlingen avseende Datacenterlsningar (e.g.
Co-Location etc) utan att tillhandahalla Telefoniprodukter*, dvs finns det méjlighet att fa tillatelse att [dmna
in ett svar utan att vara en leverantér av Telefoniprodukter eller ar det ett absolut krav?

*Telefoniprodukter omfattar hardvara, programvara och tjénster for t.ex. abonnentvéxel, kontaktcenter,
callback, réstbrevlada, talsvar, samtalshantering, Unified Communication, stodsystem for telefoni, inspelning,
softphone, fast telefon samt inomhusnét fér mobiltdckning.

Publikt svar Datum: 2019-12-04 14:22
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Samtliga obligatoriska krav framgar av upphandlingsdokumenten.

5 Publik frga Datum: 2019-12-05 09:54

Frén: —Advania Sverige AB Till: Alla

Gaéllande 3.1 Inledning

Ni skriver att ni skall kunna verifiera samtliga delar i kravspecifikationerna, t.ex hardvara, programvara och
tjanster.

Vid punkt 2.13.1 Anbudets sprak sa skriver ni att enstaka ord eller enstaka fraser kan vara pa engelska,
danska, och norska.

Engelska &r det internationella spraket hos samtliga tillverkare och dérmed finns mertalet av produktblad
enbart kompletta pa engelska.

Accepterar Kammarkollegiet att dokumentation kan ldmnas in p& engelska vid verifiering?

Publikt svar Datum: 2019-12-05 10:35
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utskrivet: 2020-03-05 14:19 Sida 2 av 34



Produktbeskrivningar pa engelska accepteras.

6 Publik fraga Datum: 2019-12-05 12:45

Frén_CIoudium AB Till: Alla

I FFU punkt 6.2.2, 6.2.3, 6.2.4, 6.2.5, 6.2.6 och 6.2.7 efterfragas "programvara" for "installation i kunds
miljé" avseende respektive funktion, men i punkt 6.2.1efterfragas inte programvara utan "abonnentvéxel"
for att realisera funktionen. Innebér det att 6.2.2-7 inte far omfatta ndgon hardvara 6ver huvud taget och
att 6.2.1 inte far omfattas av programvara som behéver installeras utver den programvara som finns i den
hardvara som bendmns som abonnentvéxel? Far funktionerna realiseras endast med hjélp av externa
resurser i form av publika telenat eller far tjénsterna dven vara beroende av annan extern resurs i form av
t.ex. Internet-access och SIP-protokollet?

Publikt svar Datum: 2019-12-05 15:43
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1. Abonnentvéxel &r en hardvara med tillhérande programvara fran en varuméarkeségare.

2. Ett krav pa en programvara kan realiseras i form av en kombinerad hardvara och programvara, s.k.
appliance.

3. Krav som ska realiseras i kunds miljé kan inte tillhandahallas som molntjénst.

7 Publik friga Datum: 2019-12-09 13:32
Frén: —Advania Sverige AB Till: Alla
Géllande svaret pa fraga 5.
Detta géller dven utbildningscertifikat fér konsulter.
Godkénner Kammarkollegiet dven certifikat pa engelska?
Publikt svar Datum: 2019-12-09 13:34
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Utbildningscertifikat p& engelska accepteras.
8 Publik fraga Datum: 2019-12-09 11:21

Fran: S s oftronic AB Till: Alla

Kan vi fa ett tolkningsfértydligande gallande "...fér installation i kunds miljé" som férekommer i manga krav.
Avser det kundens IT miljéer i Anbudsgivarens datacenter?

Exempelvis: "4.2.1 Rackserver Anbudsgivaren ska erbjuda rackserver fran minst tre varumérkeségare for
installation i kunds miljé..."

Publikt svar Datum: 2019-12-09 13:31

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kunds miljé &r i normalfallet i kunds lokaler men kan ocksa avse den situationen att kund har sin egen
it-utrustning fysiskt placerad i ndgon annans datacenter. Molntjénst &r inte kunds miljé.

Publik fradga Datum: 2019-12-09 11:55

Fran: G 1 - Total AB Till: Alla

Vid gemensamt anbud av grupp av leverantérer (konsortium) anses inte ett av flera ingadende féretag i
konsortiet vara varken anbudsgivare eller underleverantér? Ingdende foretag kan ddrmed &ven vara med
pa andra anbud som underleverantsr om féretaget anses ha kapacitet till att uppfylla stéllda krav? Ar detta
korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2019-12-09 13:32
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsortiemedlem &r anbudsgivare och kan saledes inte vara underleverantdr i samma anbudsomrade.

10

Publik fradga Datum: 2019-12-05 13:09

Frén: S - st AB Till: Alla

8.3 (konsortium)
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Récker det med att en (1) av parterna i konsortiet har Intyg fran oberoende organ om
kvalitetssdkringsstandarder?

"Gvriga krav p& ekonomisk och finansiell stillning samt teknisk och yrkesméssig kapacitet ska uppfyllas i sin
helhet av konsortiet.”

Riaknas Intyg fran oberoende organ om kvalitetssikringsstandarder in i ovanstadende kategorier?

Publikt svar Datum: 2019-12-09 13:27

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet pa ett strukturerat och dokumenterat kvalitetsledningssystem enligt 8.3 ska uppfyllas av
respektive konsortiemedlem.

Eftersom detta forhallande inte tydligt framgar av upphandlingsdokumenten férldngs anbudstiden till
2020-01-30, sista dag att stélla fragor till 2020-01-15 och sista dag att besvara fragor till 2020-01-20.

11

Publik fradga Datum: 2019-12-05 08:00

Frén: G oot AR Till: Alla

Da tiden f6r anbudsarbete sammanfaller med jul- och nyarsledigheter 6nskar vi att anbudstiden foérléngs till
2020-02-20. Accepteras detta?

Publikt svar Datum: 2019-12-09 14:23
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frégan &r besvarad i och med svaret pa fraga 10.

12

Publik fradga Datum: 2019-12-04 14:53

Fran: S O stin Sverige AB Till: Alla

Vi ber er att férldnga anbudstiden, da detta &r en omfattande upphandling att svara pa med tanka pa att
det &r julledighet daremellan

Publikt svar Datum: 2019-12-09 14:23
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frégan &r besvarad i och med svaret pa fraga 10.

13

Publik fradga Datum: 2019-12-03 14:29
Frén: _Tele2 Sverige Aktiebolag Till: Alla

Fréga géllande Kap 8 Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare (ESPD) och kravet i punkten 8.6.4 Intyg
fran oberoende organ om kvalitetssdkringsstandarder.

Vi vill ifrégasétta rimligheten i kravet 8.6.4 att tredjepartscertifikat krévs for leverantérens
kvalitetsledningssystem. Vi anser kravet vara onédigt betungande och kravet begrénsar i hég grad kretsen
leverantdrer som kan ldmna anbud i upphandlingen utan att anledning till detta finns.

En tredjepartscertifiering ar férknippat med stora kostnader fér leverantérerna och det finns inte tid nu
under anbudstiden fér leveranttrer att skaffa certifikatet innan anbud ska lamnas.

De syften som Kammarkollegiet séker uppna med sitt krav kan dessutom uppnas pa ett mindre ingripande
satt genom att som alternativ till tredjepartscertifiering ge leverantéren méjlighet att beskriva hur
leverantdrens kvalitetsledningssystem uppfyller stéllda krav (i likhet med de krav som stéllts i tidigare
ramavtalsupphandlingar).

Pa detta satt kan Kammarkollegiet sékerstilla den kvalitet som man anser behdvs utan att
begrinsa/snedvrida konkurrensen (och utan att eventuellt tvingas avbryta upphandlingen pa grund av att
antalet leverantérer blir for litet som kan méta kraven).

Kan Kammarkollegiet komplettera och ocksa godta att leverantéren som grund fér att pavisa uppfyllelsen av
ett kvalitetsledningssystem dven kan bifoga en beskrivning av eget dokumenterat kvalitetssystem?

Publikt svar Datum: 2019-12-09 15:03
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kvalificeringskrav 8.6.4 &r lampligt utformat i férhallande till upphandlingsféremalet.

14

Publik fradga Datum: 2019-12-03 22:35

Frén: G - chster AB Till: Alla

En féljdfraga till svaret pa fraga 1.
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Kan ni ange skalet till varfor kravet kvarstar?
Syftet med direktivet &r bl.a. att framja konkurrens och se till att de som séljer till de mest férmanliga
villkoren vinner.

Publikt svar Datum: 2019-12-09 15:03
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kvalificeringskrav 8.6.4 &r lampligt utformat i férhallande till upphandlingsféremalet.

15 Publik fraga Datum: 2019-12-09 16:04

Frén: _Proact IT Sweden AB Till: Alla

D& hypervisor och virtualiseringsmjukvara omfattas av ramavtalet “Servrar och lagring” borde dven
HCI-mjukvaror inrymmas i detta avtal, da tillverkarna i vixande omfattning fristdende séljer sin mjukvara.
Om kunden vill képa hardvaran ska &ven denna avropas pa ramavtalet “Servrar och lagring”. For att undvika
att kunder far olika inképsvégar och supportleverantdrer i samma I6sning éver tid, bér HCI-produkter &ven
inga i ramavtalet “Servrar och lagring”.

Detta mdjliggdr for kunden att vélja om man avser infdrskaffa en I6sning eller enklare produktférsérjning.
Kan HCI-produkter inkluderas d@ven i ramavtalet “Servrar och lagring”?

Publikt svar Datum: 2019-12-10 08:51
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Hyperkonvergerad infrastruktur ingar endast i anbudsomradet Datacenterlsningar.

16 Publik friga Datum: 2019-12-09 17:22

Frén: G o Inpli AB Till: Alla

I samtliga krav géllande kompetens aterfinns fljande skrivning: ... och vara anstélld hos anbudsgivaren
eller hos anbudsgivarens underleverantdr”. Betyder detta att kompetens hos Underleverantérers anlitade
underleverantérer ej godkdnns?

Publikt svar Datum: 2019-12-10 08:44
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En underleverantér kan inte éverldta ndgon del av sitt atagande till ndgon annan.

17 Publik fraga Datum: 2019-12-10 12:59

Frén: —Aranya AB Till: Alla

Ar det ett skall krav att samtliga deltagare i ett konsortiet var fér sig inneha ISO 9001 Cerifiering ? (8.3)

Publikt svar Datum: 2019-12-10 13:31
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej det &r inte ett krav pa ISO 9001 cerifiering, se krav 8.6.4 samt svar pa fraga 10.

18 Publik friga Datum: 2019-12-10 11:20

Fran: S - qnia Sverige AB Till: Alla

Géllande

7.3.3 Kompetens inom design av nadtverk

7.3.4 Kompetens inom design av lagringslésning

7.3.5 Kompetens inom sdkerhet (sdkerhetsanalys)

7.3.6 Kompetens inom konfiguration (analys)

4.3.3 Kompetens inom design av lagringslésning

4.3.4 Kompetens inom konfiguration (analys)

5.3.3 Kompetens inom sdkerhet (sdkerhetsanalys)

5.3.4 Kompetens inom design

Ni skriver att design eller analys ska skriftligen dokumenteras och vara skriven pa svenska spraket.
Skall denna dokumentation bifogas vid anbudsinldmning?
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Publikt svar Datum: 2019-12-10
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, denna dokumentation ingar endast i den fiktiva leveransen till Fiktivmyndigheten.

11:24

19

Publik fradga Datum: 2019-12-11

Frén—Cygate AB Till: Alla

5.2.1 Natverksvéxel

Anbudsgivaren ska erbjuda natverksvéxel fr&n minst tre varumérkeségare for installation i kunds
miljé. Med natverksvéxel menas en hardvara som styr datatrafik pa l&nklagret mellan olika noder i ett
lokalt ndtverk. Natverksvaxel ska ha utbytbara kort fér grénssnitt och vara avsedd fér montage i 19"
rack.

Skall alla kort vara utbytbara?

Eller racker det med att Up-link modulen &r utbytbar?

09:04

Publikt svar Datum: 2019-12-11 09:56
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Korten ska vara utbytbara.
20 Publik fradga Datum: 2019-12-11 09:05
Frén: G ot 4B Till: Alla
Oppen nétverksvéxel:
Kan ni fértydliga vad som menas med 6ppen nadtverksvaxel?
Vad &r kraven for att det skall fa kallas 6ppen natverksvéxel?
Publikt svar Datum: 2019-12-11 09:59
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Enligt 5.3.1 &r kraven f6r att vara 6ppen natverksvéxel att den stédjer Open Network Install
Environment (ONIE) samt &r "OCP Accepted".
21 Publik frdga Datum: 2019-12-10 18:02
Fran NG /(-2 Sverige AB Till: Alla

Vid redovisning av konsulter skriver ni generellt fljande (oavsett omrade):

Kravet verifieras genom att anbudsgivaren tydligt beskriver hur angiven kompetensniva uppfylls baserat

pa ett och samma uppdrag som namngiven konsult genomfért och dér uppdraget innefattade xxxxx
inom angivet xxxxx.

f. Beskriv hur konsult med kompetensniva 4 uppfyller krav pa
kunskap - hég generalistkompetens, eller mycket hég kompetens
inom aktuell roll.

g. Beskriv hur konsult med kompetensniva 4 uppfyller krav pa
erfarenhet - har utfért komplexa uppdrag inom aktuell roll och
genomfért konsulttjdnst med mycket hég kvalitet.

h. Beskriv hur konsult med kompetensniva 4 uppfyller krav pa
ledning - tar huvudansvar fér ledning av stérre grupp.

i. Beskriv hur konsult med kompetensniva 4 uppfyller krav pa
sjdlvstandighet - mycket stor.

Var tolkning av ovanstdende &r att ett och samma uppdrag ska beskrivas pa dessa fyra punkter
samt att vi dven ska beskriva pa varje punkt hur denna konsult uppfyller vald kompetensnivan.
Framst &r det under punkt G dar ni hanvisar till “utfért komplexa uppdrag”

Ar detta korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2019-12-11
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

08:34

Ja, beskrivningarna ska vara hamtade fran ett och samma uppdrag och kompetensnivan bekréftas

under respektive punkt.
Notera dven kapitel 3, punkt 3.1.
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22 Publik fradga Datum: 2019-12-10 19:21

Fran: G - <2 Sverige Aktiebolag Till: Alla

Vi noterar Kammarkollegiets svar pa fragorna ang. kravet i 8.6.4 pa tredjepartscertifikat for leverantérens
kvalitetsledningssystem.

Genom att introducera detta - i férhallande till tidigare upphandlingar - kraftigt skérpta krav utan férvarning
har Kammarkollegiet paverkat flertalet leverantdrers méjligheter att 6verhuvudtaget delta i upphandlingen.
Kravet har inte varit med i tidigare upphandlingar och Kammarkollegiet har inte under remissrundan namnt
att man avsag infora detta krav och det har saledes inte varit méjligt fér leverantérerna att férutse och
leverantdrerna har inte heller getts tid och md&jlighet att anpassa sig efter kravet.

Med tanke pa den l&nga tid det tar att erhalla certifiering innebéar detta att Kammarkollegiet utan tungt
végande skal vésentligt minskat méjligheterna till sund konkurrens inom det aktuella ramavtalsomradet. Vi
begar darfér aterigen att Kammarkollegiet 1ater kravet utgd enligt vad som foreslagits i tidigare fragor.

Under alla férhallanden maste Kammarkollegiet (med &ndring av vad som tidigare angetts i frégor & svar)
godkénna att intyg inte maste finnas vid anbudsldmning utan att det &r tillréckligt att intyg kan uppvisas vid
avtalsstart. Mot bakgrund av vad som nyss papekats om tiden det tar att genomféra tredjepartscertifiering
samt att detta krav inte férutskickats under remissrundan &r det orimligt och oproportionerligt att kréva att
intyg maste finnas pa plats redan vid anbudsldmning (jfr LOU 15 kap. 14 § tredje stycket som tydliggér att
intyg inte maste finnas pa plats redan vid anbudsldmning).

Vi ber Kammarkollegiet att omgaende beakta och besvara var fraga.

Publikt svar Datum: 2019-12-11 09:55
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet &r inte nytt i férhallande till tidigare upphandlingar, upphandlingen "Klienter och mobiltelefoner
med avropsform samtliga villkor faststéllda"”, dnr 23.3.6268-18, som annonserades 2018-12-11 hade
samma krav pa kvalitetsledningssystem.

Enligt krav 8.6.4 kan anbudsgivare som inte har ett géllande kvalitetsledningssystem enligt kravet
forklara varfor (enligt 15 kap. 14 § sista st. LOU) och ange vilka andra bevis som kan tillhandahallas.

23 Publik fradga Datum: 2019-12-11 11:36
Frﬁn—Atea Sverige AB Till: Alla
I exempelvis punkterna 4.3.1 och 4.3.15 anvénds begreppet “Oppen Server”. Fér full transparens, vénligen
ge en tydlig beskrivning pa hur detta begrepp ska definieras.
Publikt svar Datum: 2019-12-11 12:14
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Enligt 4.3.1 &r kraven fér att vara dppen server att den fungerar i 21" OpenRack v2 samt &r "OCP
Accepted".
24 Publik fradga Datum: 2019-12-11 11:38
Frén: —Atea Sverige AB Till: Alla
I punkten 3.3.14 anvénds begreppet “Adekvat skyddsniva”. Fér full transparens, vénligen ge en tydlig
beskrivning pa hur ni definierar detta begrepp.
Publikt svar Datum: 2019-12-11 12:12
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Begreppet harror fran dataskyddsforordningen. Datainspektionen har publicerat information.
https://www.datainspektionen.se/lagar--regler/dataskyddsforordningen/tredjelandsoverforing/hur-ve
t-vi-om-ett-tredje-land-har-adekvat-skyddsniva/
25 Publik fradga Datum: 2019-12-11 11:42

Fran: —Atea Sverige AB Till: Alla

I punkten 7.3.1 Bakgrund och allmén beskrivning av Fiktivmyndighetens behov, nédmns under "Drifttjdnst" att
"Datacenter far vara maximalt 500 km (fagelvégen) fran Stockholm”. Bedémningsgrunden &r ddrmed nagot
oklar. Vi gér antagandet att kravet utgérs av distans fran Stockholms ldnsgrans, ar detta korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2019-12-11 12:57
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I krav 7.3.1 betyder "Stockholm" samma sak som Stockholm stads kommungréns.
P& motsvarande sétt betyder "Malmg" samma sak som Malmé stads kommungréns i krav 4.3.1 och
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7.3.1.

26 Publik fradga Datum: 2019-12-12 08:36

Fran: G - i- Sverige AB Till: Alla

Fraga géllande krav 2.6 Aberopade foretag samt 2.7 Underleverantérer
Vi 6nskar fa fortydligat hur en anbudsgivare ska definiera och sérskilja ovan krav/begrepp, utveckla gérna
svaren, tack.

A) Ar en part (annan juridisk person &n anbudsgivaren) som anvénds fér att uppfylla ett/flera krav i kapitel
8 (Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare) uteslutande att anse som ett 8beropat féretag?

B) Ar en part (annan juridisk person &n anbudsgivaren) som anvénds for att uppfylla ett/flera krav i ndgot
av kapitel 4 till 7 (Kravspecifikation per omrade) uteslutande att anse som en underleverantér?

C) Foljdfraga till B): Ar en varumarkesdgare eller en licensgivare att anse som en underleverantér?

Exempel: I Kapitel 6 finns krav pa kompetens inom installation (6.3.5) samt utbildning (6.3.8). I Kapitel 8
finns krav pa teknisk och yrkesmaéssig kapacitet (8.6.3).

Om anbudsgivare anlitar en extern part fér installation hos kund, ska denna externa part anses vara ett
aberopat féretag, en underleverantér eller bdde och?

Publikt svar Datum: 2019-12-12 08:58
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svar pa A: Ja, i enlighet med krav 2.6

Svar pa B: Ja, i enlighet med krav 2.7

Svar pa C: Nej. Enligt Allménna villkor &r en underleverantér en juridisk person eller enskild
néringsidkare som Ramavtalsleverantdr anlitar for att fullgéra hela eller delar av det atagande som
foljer av Ramavtalet och Kontrakt. De tj@nster som omfattas &r Drifttjanst, Konsulttjdnst, Publik
molntjénst och/eller Kundtjanst. En varumarkesdgare eller licensgivare kan dock samtidigt vara t.ex.
konsulttjénstleverantsr och &r da underleverantor.

Svar pa Exempel: Om den externa parten endast anlitas for utférande av konsulttjénsten installation
ar denna externa part endast underleverantoér.

En extern part till en anbudsgivare kan rent teoretiskt ha flera samtidiga roller i ett och samma anbud.
T.ex. garantigivare enligt punkt 2 i krav 8.6.2.1 (8beropat foretag), varumarkeségare och
konsulttjdnstleverantér (underleverantér).

27 Publik frdga Datum: 2019-12-12 20:52

Fran: [ [EEYY: Till: Alla

I punkt 5.2.4 Virtual Private Network sa efterfragas det en produkt som kan hantera Virtual Private Network
med ett dverlagrat ndtverk i form av krypterade tunnlar i ett 6ppet ndt som t.ex. internet.

Ar det som efterfragas en produkt som anvénds for att bygga VPN tunnlar till andra platser och till liknande
produkter? Sa kallad Site2Site VPN eller plats-till-plats VPN. Dvs inte en sa kallad Klient-VPN produkt fér att
klienter skall ha méjlighet att nd bolagets interna resurser med en VPN tunnel fran deras klient Gver

Internet?
Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:33
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Hardvara ska minst ha funktionalitet fér plats-till-plats VPN.

28 Publik fradga Datum: 2019-12-12 20:54

Fran: [ (VBN Till: Alla

Om man har svarat med tva modellbeteckningar fér brandvégg i punkt “5.2.3 Brandvégg” och dessa
modellbeteckningar dven stédjer Intrangsdetektering enligt punkt “5.2.5 Intrangsdetektering” kan man da
ateranvénda dessa modellbeteckning under svaren pa 5.2.5 utan att dessa svar blir diskade, borttagna, ej
podngsatta eller annan negativ inverkan.

Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:26
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, férutsatt att hardvara uppfyller bédgge kraven.
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29 Publik fradga Datum: 2019-12-12 20:54
Fran: G C\oate AB Till: Alla
I punkt ”5.2.5 Intradngsdetektering” skall man svara med en modellbeteckningar som stédjer kravet. Kan
denna modellbeteckning dven ha andra funktioner forutom Intr&ngsdetektering? S&som brandvégg eller
VPN. Eller maste denna modellbeteckningar for Intrangsdetektering endast hantera Intréngsdetektering och
inget annat?
Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:20
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Att en hardvara utéver intrangsdetektering dven har andra funktioner utgér inget hinder att ange
denna hardvara.
30 Publik fraga Datum: 2019-12-12 20:53
Fran: . YRR Till: Alla
I punkt 5.2.3 Brandvégg skall man svara med tvd modellbeteckningar. Hur exakt skall denna
modellbeteckning vara? Da det finns olika typer av “Modellbeteckningar” fér olika produkter. Skall den vara
sa detaljerad att man skall kunna hitta produkten om man stker efter den pa Internet utan kunskap om
leverantdren? Eller récker det med att den &r detaljerad nog sa en tekniker som &r insatt i leverantérens
produkter kan identifiera vilken produkt / modellbeteckning det handlar om?
Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:28
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Eftersom Kammarkollegiet inte &r tekniker insatta i marknadens alla produkter ar det minst risk for
anbudsgivaren om modellbeteckningen &r s& detaljerad som m&jligt.
31 Publik frga Datum: 2019-12-12 20:53
Frén: L [eERYY: Till: Alla
I punkt 5.2.3 Brandvégg skall man svara med tvd modellbeteckningar. Kan dessa modellbeteckningar
innehaller engelska ord eller maste alla modellbeteckningar 6verséttas till Svenska?
Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:29
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Modellbeteckning ska vara den som varumérkesdgaren anvidnder. Om modellbeteckning innehaller
engelska ord l&mnas dessa odversatta.
32 Publik fraga Datum: 2019-12-12 20:52
Fran: [ (VBN Till: Alla
Maste varje modellbeteckning man fyller i dessa svar vara unik fran de andra modellbeteckningarna?
Exempelvis kan en modellbeteckning i punkt ”“5.2.3 Brandvdgg” vara samma som en modellbeteckning i
punkt “5.2.4 Virtual Private Network” utan att dessa svar blir diskade, borttagna, ej podngsatta eller annan
negativ inverkan.
Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:31
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om hardvara med identisk modellbeteckning uppfyller tva olika krav kan identisk modellbeteckning
anges.
33 Publik fraga Datum: 2019-12-12 20:52

Fran: . YRR Till: Alla

Om man har svarat med tva modellbeteckningar fér brandvégg i punkt “5.2.3 Brandvégg” och dessa
modellbeteckningar dven stédjer Site2Site VPN enligt punkt “5.2.4 Virtual Private Network” kan man da
ateranvénda dessa produkter under svaren pa& 5.2.4 utan att dessa svar blir diskade, borttagna, ej
podngsatta eller liknande negativ inverkan.

Publikt svar Datum: 2019-12-13 09:32
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 28.
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34

Publik fradga Datum: 2019-12-13 11:30

Frén: G - o-ct IT Sweden AB Till: Alla

I dokument “4 Kravspecifikation Server lagring” punkt 4.3.1 anges mindre rackserver med "Minst 2
flash-diskar (minst 64 GB styck)”, i dokument "7 Kravspecifikation datacenterlésningar” punkt 7.3.1 anges
mindre rackserver med ” Minst 2 harddiskar (minst 64 GB styck).”

Skall kravspecifikationerna ha olika typer av disklagring ?

Publikt svar Datum: 2019-12-13 13:12

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kraven kommer fran tva olika anbudsomraden varfér jamforelser inte later sig géras. Kraven framgar
av respektive anbudsomrade.

35

Publik fradga Datum: 2019-12-13 11:36

Frén: _Proact IT Sweden AB Till: Alla

I dokument “7 Kravspecifikation datacenterlésningar” punkt 7.3.1 anges Hyperkonvergerad infrastruktur
utan detaljer pa garantitid och reparation.
Vilka varden skall konfigureras for detta ?

Publikt svar Datum: 2019-12-13 13:08
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det framgar av Sérskilda villkor Hardvara.

36 Publik frga Datum: 2019-12-13 13:07
Frén: —Advania Sverige AB Till: Alla
Gaéllande 4.2.5 Virtualisering och 7.2.13 Programvara fér virtualisering.
Verkar vara ett skrivfel da, ni skriver "fysisk dators" "virtuella datorer."
Menar ni fysisk server och virtuella servrar?
Anbudsgivaren ska erbjuda programvara for virtualisering for installation i kunds miljé. Med programvara
for virtualisering menas en programvara som férdelar en fysisk dators resurser till flera samtidiga
virtuella datorer.
Publikt svar Datum: 2019-12-13 13:11
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Dator och server kan ses som synonymer i detta fall.
37 Publik fraga Datum: 2019-12-13 11:58

Frén: G oot AR Till: Alla

Fraéga géllande: 1.5.3 Flera anbud frén samma foretagsstruktur

Enligt EU-domstolens dom i mal C-531/16 ska upphandlade myndigheter inte godta flera anbud som
ldmnas fran anknutna anbudsgivare (t.ex. fran féretag inom samma koncern) om anbuden inte uppréttas
och ldmnas oberoende av varandra.

Anbudsomraden:

1. Servrar och lagring
2. Nétverk och sdkerhet
3. Telefoniprodukter

4. Datacenterldsningar

Ar respektive anbudsomrade att betrakta som separata anbud? dvs. far olika bolag inom samma koncern
ldmna anbud pa olika anbudsomraden?

Publikt svar Datum: 2019-12-13 13:07
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsomradena &r i den meningen separata. Exempel: Det &r méjligt for ett bolag att vara
anbudsgivare i anbudsomrade A samtidigt som detta bolags systerbolag &r anbudsgivare i
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anbudsomrade B.

38

Publik fradga Datum: 2019-12-13 11:28

Fran: G |\ <tNordic Communication AB Till: Alla

I punkten 8.6.1.1 anges att anbudsgivare, aberopat féretag och konsortiedeltagare ska vara inskrivna i
handelsregistret enligt bilaga XI till direktiv 2014/24/EU.
Vénligen bekréfta att féretag registrerat i Norges motsvarande handelsregister accepteras?

Publikt svar Datum: 2019-12-13 14:46
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.

39 Publik fraga Datum: 2019-12-15 12:29

Fran: S - - Svcrige AB Till: Alla

5.2.2 Tradlgst natverk; Enligt krav 5.2.2 b. och d. skall man ange modellbeteckning for tradlgst natverk.

Ni anger i er beskrivning av 5.2.2 att Tradldst natverk inkluderar kontrollenhet och accesspunkter. Ar det rétt
uppfattat att svaret per krav (b. och c.) skall inkludera en modell fér kontrollenhet respektive en modell fér
accesspunkt?

Publikt svar Datum: 2019-12-16 09:12
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.

40 Publik friga Datum: 2019-12-13 09:17

Frén: G ot 4B Till: Alla

Denna fraga géller Kravet pa Oppen Natverksvéaxel:

. Minst 48 portar 25 Gb/s Ethernet

. Minst 6 portar 100 Gb/s Ethernet

. Ska stddja Open Network Install Environment (ONIE)
. Ska vara "OCP Accepted”

Det finns en lista:
https://www.opencompute.org/productsrefinementList%5Bstatus%5D%5B0%5D=0CP%20Accepted%20%E
2%84%A2%20Products&refinementList%5Bcategory%5D%5B0% 5D =Network&refinementList%5Bsoftware.n
ame%5D%5B0%5D=0NIE&page=1

I denna listas vilka produkter/leverantdrer som d@r OCP Acceppted.

Det finns endast tre olika leverantérer i listan: HPE, Cumulus och Edgecore

HPE har End of Sale pa sina switchar, sa dessa kan inte anvéndas.

Cumulus har ingen egen hardvara, de utvecklar endast mjukvara som ldggs pa andra leveranttrers
switchar, i detta fall Edgecore.

Det innebédr att det i praktiken bara finns en leverantér som klarar dessa krav, och det &r Edgecore.
Kan vi p& grund av detta bortse fran OCP-kravet eller vad géller?

Publikt svar Datum: 2019-12-13 14:46
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Krav 5.3.1 och 7.3.1 dndras.
Punkten: Ska vara "OCP Accepted" utgar och ersétts med: Ska vara "OCP Accepted" eller "OCP
Inspired”

41

Publik fradga Datum: 2019-12-16 09:19

Fran: G - - Sverige AB Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att de krav som finns i kravspecifikationerna i form av svarsfilt, kopplade till
Fiktivmyndigheten (Huvudpunkterna 4.3, 5.3, 6.3 och 7.3 inkl. underpunkter) &r de och endast de som ska
besvaras, dvs. inga dokument eller motsvarande ska bifogas fér den Fiktiva myndigheten.

Publikt svar Datum: 2019-12-16 09:24
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Bilaga Hallbarhetsintyg varumérkesédgare ska bifogas for de fall varuméarkeségaren ldmnat sadant
intyg.
Notera dven punkt 3.1 géllande verifiering av krav.

42 Publik friga Datum: 2019-12-16 13:14

Fran: _Tele2 Sverige Aktiebolag Till: Alla

I Kravspecifikationerna punkterna 4.3, 5.3, 6.3 samt 7.3 anger ni utvarderingskriterium som maximalt kan
ge ett angivet podngantal. Vi far inte summeringen av dessa att stimma.

I delomrade Server och Lagring
Ni anger max podng for uppfylinad av samtliga Ja, énskas krav till 77,27.
N&r vi summerar samtliga Ja, 6nskas far vi summan 77,20 alltsa en diff med 0,05 poang.

I delomrdde Natverk och Sakerhet
Ni anger max podng for uppfylinad av samtliga Ja, énskas krav till 76,83.
N&r vi summerar samtliga Ja, 6nskas far vi summan 76,92 alltsa en diff med 0,09 poang.

I delomréde Telefoni
Ni anger max podng for uppfylinad av samtliga Ja, énskas krav till 70,95.
N&r vi summerar samtliga Ja, 6nskas far vi summan 70,93 alltsa en diff med 0,02 poang.

I delomréde Datacenterlésningar
Ni anger max podng fér uppfylinad av samtliga Ja, énskas krav till 77,01.
N&r vi summerar samtliga Ja, 6nskas far vi summan 76,93 alltsa en diff med 0,08 poang.

Hur kommer det sig, har ni eller vi summerat fel?
Publikt svar Datum: 2019-12-16 13:51

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det beror pa att Tendsign avrundar. Kammarkollegiets sammanrékning &r baserat pa varden
avrundade till tvd decimaler.

43 Publik fraga Datum: 2019-12-16 12:33
Frén: —NetNordic Communication AB Till: Alla
Fréga géllande 2.1, da anbudstiden har férléngts.
1. Vilket datum ska alla stéllda krav vara uppfyllda?
2. Géller kravet 2.1 alla upphandlingsdokument, &ven som tex 8.6.4?
Publikt svar Datum: 2019-12-16 13:41
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1. Det framgar av punkterna 2.1 (med korrigering till 2020-01-30) och 8.7
2. Se informationsmeddelande 2019-12-13 15:40
44 Publik friga Datum: 2019-12-16 13:46

Fran: —Atea Sverige AB Till: Alla

Féljdfraga till fraga 21: Véanligen fortydliga hur vi ska kunna beskriva hur en konsult t.ex. “uppfyller krav pa
erfarenhet - har utfért komplexa uppdrag inom aktuell roll och genomfért konsulttjdnst med mycket hég
kvalitet” fran ett och samma uppdrag. Detta &r ndgot som en konsult erhaller éver tid. Vore tacksam for ett
tydliggérande av detta for att ge bade transparens och &ven proportionalitet i dessa krav.

Publikt svar Datum: 2019-12-16 14:47
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En konsult som uppfyller kompetensniva 4 eller 5 har givetvis erhallit den nivan efter flera uppdrag och
langre tid.

Om ett uppdrag redovisas ska alltsd uppdraget pavisa bl.a. konsultens erfarenhet genom att det

bade varit komplext samt utférts med hog kvalitet.

45

Publik fradga Datum: 2019-12-16 15:01

Fran: G - cnor Inpli AB Till: Alla

Vanligen bekréfta att en kompetens/namngiven konsult kan anges i tva olika anbudsomraden, t ex "Server &
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Lagring" och "Datacenterldsningar”, och erhalla mervérde inom respektive anbudsomrade, forutsatt att
samtliga krav fér mervarde &r uppfyllda inom anbudsomradet.

Publikt svar Datum: 2019-12-16 15:11

Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En konsult kan redovisas i ett eller flera anbudsomraden. Notera dock krav "Namngiven konsult" i
respektive anbudsomrade.

46 Publik friga Datum: 2019-12-16 16:02

Fran: G - :nia Sverige AB Till: Alla

Féljdfraga pa svaret fraga 44.

Ni skriver att "Om ett uppdrag redovisas".

I svaret pa fraga 21 skriver ni att "beskrivningarna ska vara hamtade fran ett och samma uppdrag"

Svaren &r motstridiga varandra och utifran grundkravet 3.1 och samtliga krav med kompetens. "Kravet
verifieras genom att anbudsgivaren tydligt beskriver hur angiven kompetensniva uppfylls baserat pa ett och
samma uppdrag som namngiven konsult genomfért"

Skall beskrivningen redovisas utifran ett utfért uppdrag som namngiven konsult genomfort?

Publikt svar Datum: 2019-12-17 09:21
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Att Kammarkollegiet svarade "Om" beror pa att det &r ett tillldelningskriterium och inte obilgatoriskt
att besvara. Det &r sdledes inte motstridigt andra svar vad Kammarkollegiet kan se.
Ja, beskrivningen ska redovisa ett utfért uppdrag som namngiven konsult genomfért.

47 Publik friga Datum: 2019-12-17 22:18

Fran: [ [EEYY Till: Alla

I dokumentet Kravspecifikation N&tverk och sékerhet, punkt 5.2.1 N&tverksvéxel, star bland annat
Natverksvéxel ska ha utbytbara kort fér
granssnitt .....

Under punkt 5.3.1 i samma dokument star att varje natverksvéxel ska uppfylla:
Minst 24 portar 1 Gb/s Ethernet (koppar)
Minst 2 portar 10Gb/s Ethernet (fiber)
Minst 8 portar med PoE
Max 2U
Monteringsbar i 19" Rack
Alla portar med 1Gb/s ska stddja Energy Efficient Ethernet och/eller Green Ethernet

I frégor och svar punkt 19 Publik fraga, klargérs att switchen i dokumentet Kravspecifikation N&tverk och
sakerhet, punkt 5.2.1 Natverksvaxel skall vara en moduluppbyggd switch med alla grénssnitt utbytbara.
Tolkar vi det korrekt att switch i dokumentet Kravspecifikation Ndtverk och sdkerhet, punkt 5.2.1 och switch
under punkt 5.3.1 inte behéver vara en och samma switch?

Publikt svar Datum: 2019-12-18 09:08
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Krav 5.2.1 och 5.3.1 &r helt olika krav och ska d&rfér besvaras utifran respektive kravs forutséttningar.

48 Publik friga Datum: 2019-12-17 22:19

Fran: G C\oate AB Till: Alla

I frégor och svar, fraga 39 rérande 5.2.2 att tradl6st natverk skall inkludera bade en kontrollenhet och
accesspunkter.

Tolkar vi det ratt att om Accesspunkt innehaller &ven en kontrollenhet som kan hantera manga
accesspunkter, att det racker med att inkludera denna kombinerade modell av enhet?

Publikt svar Datum: 2019-12-18 09:03
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, en sadan I6sning accepteras ocksa.
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49 Publik friga Datum: 2019-12-17 15:24

Fran: G /. civania Sverige AB Till: Alla

Accepterar Kammarkollegiet att den engelska versionen (Appendix brand owner sustainability certification)
av Hallbarhetsintyget &r ifyllt och signerat av varumarkes&garen?

Publikt svar Datum: 2019-12-17 15:31
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
50 Publik frga Datum: 2019-12-18 09:34
Frén: GO stin Sverige AB Till: Alla

Ang. "3.2.6 Krav pa elektronisk kommunikation” och kravet att anbudsgivaren ska vara registrerad i Peppols
registerfunktion, Service Metadata Publisher (SMP):

Ett vanligt uppldgg ar att anbudsgivaren képer tjdnsten att hantera elektronisk handel genom en integratér,
vilket medfér att anbudsgivaren sjélv inte alltid &r registrerad i Peppols registerfunktion Service Metadata
Publisher (SMP), men likval kan hantera elektronisk kommunikation via Peppol-natverket.

Hur stéller sig Kammarkollegiet till att omformulera kravet i 3.2.6 och ta bort kravet pa att anbudsgivaren ska
vara registrerad i Peppols registerfunktion, Service Metadata Publisher (SMP) alternativt ldgga till att
anbudsgivare “eller dennes integratdr for elektronisk kommunikation” ska vara registrerad i Peppols
registerfunktion, Service Metadata Publisher (SMP)?

Publikt svar Datum: 2019-12-18 10:57
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar.

51

Publik fradga Datum: 2019-12-18 10:25
Frén: _Tele2 Sverige Aktiebolag Till: Alla

Fértydligande frdga avseende fraga 19 (5.2.1 N&tverksvéxel)

Géllande kravet pa utbytbara kort for granssnitt till ndtverksvéxel.

Vi forutsatter att ni med utbytbara kort fér grénssnitt, menar att det ska finnas méjlighet till utbytbara
SFP/SFP+ (Small Form-factor Pluggable transceiver) till olika grédnssnitt t.ex. multimode, singlemode samt
CWDM och DWDM?

Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2019-12-18 10:31
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej det &r inte korrekt. Korten ska vara utbytbara pa sa sétt att natverksvéxel kan ha en blandning av
grénssnitt och hastighet beroende p& kunds behov. Exempelvis ett kort med grénssnitt for Gigabit
Ethernet, ett annat kort fér 10 Gigabit Ethernet, ett tredje fér 40 Gigabit Ethernet osv. Respektive port
kan sen ha olika utbytbara SFP. Med detta sagt dr det inte ett krav att just hastigheterna i exemplet
ska erbjudas.

52

Publik fradga Datum: 2019-12-17 22:15

Fran: G C\oate AB Till: Alla

For valdigt manga féretag &r slutet av aret den mest arbetssamma perioden pa hela aret varfér vi hoppas
att ni kan tillmétesga var dnskan om att férldnga anbudstiden med 2-3 veckor.

Publikt svar Datum: 2019-12-18 15:03
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ursprunglig anbudstid innebar 30 effektiva arbetsdagar (57 kalenderdagar). Efter férldngningen ar
anbudstiden 36 arbetsdagar (65 kalenderdagar).

Kammarkollegiet & dock man om hég kvalitet i anbuden varfér en férlangning med ytterligare en
vecka gérs.

Sista anbudsdag blir d& 2020-02-06.

Utskrivet: 2020-03-05 14:19 Sida 14 av 34



53 Publik fréga Datum: 2019-12-18 15:54

Fran: G - cnor Inpli AB Till: Alla

Fréga angaende &ppna natverksvéxlar:

Enligt
https://www.opencompute.org/products?refinementList%5Bstatus%5D%5B0%5D=0CP%20Accepted%20%
E2%84%A2%20Products&refinementList%5Bstatus%5D%5B1%5D=0CP%20Inspired%20%E2%84%A2%20
Products&refinementList% 5Bcategory%5D%5B0%5D =Network&refinementList%5Bsoftware.name%5D%5B0
%5D=0NIE&refinementList%5Bsolution_provider%5D%5B0% 5D =Edgecore%20Networks&page=1

och
https://www.opencompute.org/wiki/Networking/SpecsAndDesigns

Finns det bara 2st switchar som uppfyller kraven:

Minst 48 portar 25Gb/s Ethernet

Minst 6 portar 100Gb/s Ethernet

Ska stddja Open Network Install Environment (ONIE)

Ska vara OCP Accepted eller OCP Inspired

Det d@r Edgecore Networks AS7326-56X 25G Top of Rack Switch och Delta AG5648v1. Delta switchen har
heller ingen svensk aterforséljare.

Ar det fortfarande ett krav att ha tva st olika aterforséljare for 6ppna nétverksvéxlar? Ar det verkligen
meningen att det bara ska finnas tva leveranttrer och tva olika switchar att vilja pa?
Om vi hade kunnat bortse fran "OCP Accepted” eller "OCP Inspired” kravet hade det funnits fler att vélja pa.

Publikt svar Datum: 2019-12-18 16:49
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Upphandlingen har inget obligatoriskt krav att erbjuda tva olika aterférséljare fér 6ppna
natverksvéxlar. Daremot finns det tilldelningskriterier som ger mervérde till anbudsgivare som kan
erbjuda 6ppna nédtverksvaxlar.

Tilldelningskriterierna kvarstar.

54 Publik fraga Datum: 2019-12-20 08:18
Fran: S - o Inpli AB Till: Alla
Géllande fraga 5.3.5 J: "A"r alla kablar, baOde interna och externa, som ingadr i na tverksva  xel fria fraCln
pvC?”
Finns det ndgot tréskelvarde for att de ska anses vara fria? Vilket regelverk eller standard asyftas?
Publikt svar Datum: 2019-12-20 10:54
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
PVC &r en plast. For att tilldelningskriteriet ska uppfyllas far plasten PVC inte férekomma i nagra
kablar.
55 Publik frga Datum: 2019-12-20 08:17
Frén: G <o Inpli AB Till: Alla
Géllande fraga 5.3.5 F: “Bestallr na tverksva xel av minst 10 viktprocent aOtervunnet material?”
Kan ni tillhandahalla en definition pa atervunnet material géllande elektronisk utrustning?
Publikt svar Datum: 2019-12-20 11:02
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet har ingen definition av atervunnet material men motsatsten till &tervunnet material
&r jungfrulig ravara.
Tilldelningskriteriet avser inte bara elektroniken utan hela natverksvéxel sdsom chassi, kablar,
kretskort m.m.
56 Publik frdga Datum: 2019-12-20 11:12

Fran: S - - Svcden AB Till: Alla

Maste leverantdren kunna leverera och svara pa samtliga fyra delomraden eller kan leverantéren endast
as o o as as
svara dvs. ldmna anbud pa ett av omradena tex. ndtverk och sékerhet?
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Publikt svar Datum: 2019-12-20 11:24
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av punkt 2.4: "Anbudsgivare kan vélja att Iamna anbud pa ett eller flera av dessa
anbudsomraden.”

57

Publik fradga Datum: 2019-12-20 13:50

Fran: G =0 : 1t-Partner AB Till: Alla

Eftersom datumet for att ldmna in anbud &r framflyttat till 2020-02-06 borde &ven datumet for fragor och
svar flyttas fram fran 2020-01-15 till ca 1 vecka innan anbudsinldmning. Accepterar ni att datum for fragor
och svar dndras?

Publikt svar Datum: 2019-12-20 15:32
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I nuldget ser Kammarkollegiet inte skal att &ndra sista datum for att stilla fragor.

58

Publik fradga Datum: 2019-12-20 15:10

Fran: [ [EXY: Till: Alla

Blev det &ven férandring av sista dag for att stélla fragor i och med att anbudsdatum &ndrades till
2020-02-067

Publikt svar Datum: 2019-12-20 15:33
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 57.

59

Publik fradga Datum: 2019-12-27 13:27

Fran: . SRR Till: Alla

Det ser ut som att de pdf:er som speglar portalen inte ldngre far med fragorna pa ett korrekt sétt.
Tidigare fick vi ut pdf med samtliga fragor synliga, d.v.s alla gula falt med svarskrav.

Nu finns inte dessa med dér de fanns tidigare.

Gar detta att ratta till?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 09:26
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Denna fraga ska riktas till support hos Tendsign.

60

Publik fradga Datum: 2020-01-07 09:07

Frén: G -G (-Partner AB Till: Alla

Enligt 2.9 Hallbarhetsintyg varumaérkeségare ska Anbudsgivaren acceptera bilaga Hallbarhetsintyg
varumadrkesdgare. Accepterande innebér att kund

vid avrop har rétt att kréva att villkoren i bilaga Hallbarhetsintyg varuméarkeségare anvénds vid fullgérande
av kontrakt, vilket anbudsgivaren ska godta.

Vad far det fér konsekvens om varumarkeségare inte skriver under hallbarhetsintyget?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 09:25
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om kund i sitt avrop kréver ifylld och undertecknad bilaga Hallbarhetsintyg varumérkesédgare kan en
Ramavtalsleverantdr inte uppfylla kravet med hardvara fran en varumérkeségare som inte fyllt i
bilagan.

61

Publik fradga Datum: 2020-01-07 15:08

Frén: G -(cnor Inpli AB Till: Alla

Fértydligande 6nskas utifran Svar Fraga 53. Utesluts/diskvalificeras en anbudsgivare om ett eller flera
tilldelningskriterier ej uppfylls?
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Publikt svar Datum: 2020-01-08 09:22
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, tilldelningskriterier ger endast mervarde.

62 Publik fraga Datum: 2020-01-07 16:03

Frén: _IBM Svenska Aktiebolag Till: Alla

I fréga 4.2.10 talas det om att molntjénstleverantdren skall sdkerhetskopiera Lagringen i det publika molnet.
Sakerhetskopiering &r en affarsfunktion som beroende pa storlek pa server och frekvens pa kopieringen
kommer att generera data som lagras, dessutom bdr man definera Restore Point Object samt Restore Time
Objective for att kunna berakna vilken kostnad sidkerhetskopieringen kommer att generera. Generellt sett sa
ar sékerhetskopiering i publika tjénster inte ndgot som leverantéren gor, det gors och styrs av kunden.
Vanligen klargor i detalj vad ni menar med sakerhetskopieras i denna fraga?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 10:48
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sakerhetskopiering kan generera en kostnad, krav 4.2.10 har dock inget pris kopplat.

Syftet med sdkerhetskopiering i krav 4.2.10 &r att molntjénstleverantdren ska sékerstdlla att data inte
férsvinner p.g.a. fel hos molntjénstleverantdren. En kund ska saledes kunna lita pa att den data som
kund lagrat i tjdnsten finns kvar.

63

Publik fradga Datum: 2020-01-07 16:02

Frén—IBM Svenska Aktiebolag Till: Alla

I fréga 4.2.8 och 7.2.16 talas det om att molntjanstleverantéren skall sikerhetskopiera den virtuella
servern. Sakerhetskopiering &r en affarsfunktion som beroende pa storlek pa server och frekvens pa
kopieringen kommer att generera data som lagras, dessutom bér man definera Restore Point Object samt
Restore Time Objective fér att kunna berékna vilken kostnad sdkerhetskopieringen kommer att generera.
Generellt sett s3 &r sékerhetskopiering i publika tjanster inte nagot som leverantsren gér, det gors och styrs
av kunden. Véanligen klargér i detalj vad ni menar med sékerhetskopieras i dessa tva fragor?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 10:50
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sé&kerhetskopiering kan generera en kostnad, varken krav 4.2.8 eller 7.2.16 har dock nagot pris
kopplat.

Syftet med sdkerhetskopiering i krav 4.2.8 och 7.2.16 ar att molntjénstleverantdren ska sékerstdlla
att data inte férsvinner p.g.a. fel hos molntjénstleverantéren. En kund ska saledes kunna lita pa att
den data som kund lagrat i tjdnsten finns kvar.

64 Publik frga Datum: 2020-01-02 08:54
Frén—Proact IT Sweden AB Till: Alla
Fréga kring omraden Abonnentvéxel (7.2.11), Kontaktcenter (7.2.12) och Hénvisningssystem (7.3.32): Om
man har en viaxellésning med inbyggda kontaktcenter och hanvisningssystem &r man da tilldten att svara
med samma modellbeteckning/programvara for samtliga tre omraden?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 11:01
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Generellt kan en hardvara eller en programvara som kan konfigureras till olika funktioner anges for att
uppfylla flera krav.
Notera dock att abonnentvéxel &r hardvara, medan kontaktcenter och hinvisningssystem &r
programvaror. Det kan darfér vara problematiskt att besvara krav 7.2.11, 7.2.12 samt 7.3.32 med
samma modellbeteckning eller programvara.
65 Publik frdga Datum: 2020-01-08 09:26

Fran: G - i: Sverige AB Till: Alla

Bilaga kompletterande dokument Sanningsférsékran ser vi att de bockrutor dar Leverantéren samt foretags
vars kapacitet aberopas skall bocka fér ej & med i dokumentet. Ska Leverantdren markera med ett kryss
eller kommer ni att uppdatera detta dokument?
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Publikt svar Datum: 2020-01-08 10:53
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte aterskapa problemet. Vénligen forsok enligt instruktion i punkt 2.13.2.
Aterkom om felet kvarstar.

66

Publik fradga Datum: 2019-12-20 16:43

Fran: G -2 Sverige AB Till: Alla

Punkt 2.1 definition av “Varumérkeségare”. Ar det korrekt att “Varumérkesdgare” &r en annan aktér &n
Ramavtalsleveratéren?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 11:45

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 2.1 i Allménna villkor.
Nej, en ramavtalsleverator kan ocksa vara en varumérkeségare.

67 Publik fraga Datum: 2020-01-07 08:26
Frén: G - Sverige AB Till: Alla
I personuppgiftsbitrédesavtalet anges i punkt 12.2 “Andring ska hanteras i enlighet med ramavtalet”. Vad
avses med detta, ar det inte istédllet i enlighet med punkt 25 i allménna villkor som avses?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:15
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Allménna villkor &r en del av ramavtalet. I ett kontrakt kommer 12.2 i Personuppgiftsbitréadesavtal
saledes hénvisa till kapitel 25 i Allménna villkor.
68 Publik frdga Datum: 2020-01-07 08:25
Frén: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 15.2 i allm&nna villkor kan ev. ge intryck av att Kunden ndr som helst under avtalstiden kan ange att
sakerhetsskyddavtal ska ingas och pa vilken niva. Krav pa sikerhetsskyddsavtal och niva maste emellertid
framga redan av upphandlingsunderlaget sa att en anbudsgivare kan bedéma kravet och de kostnader som
detta kan medféra. Att under avtalstiden tex ga fran niva 2 eller 3 till nivd 1 kommer att vara férknippat med
kostnader som Ramavtalsleverantéren behdéver ha rétt till erséttning fér. Tacksam for fortydligande.
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:16
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Punkt 15.2 inleds med att det avser nagot som framgick av avropet, saledes inte ndgot som sker
under kontraktstid.
69 Publik frdga Datum: 2019-12-20 16:04
Fran: _IBM Svenska Aktiebolag Till: Alla
I underlaget framgar att det skall finnas giltigt certifikat som &r certifierat av ackrediterat organ, t ex ISO m
fl. Om certifikat behéver bifogas, &r det da ok att t ex ISO-intygen m fl bifogas pa originalsprak (engelska)?
ISO &r en internationell standard, utfardat pa global niva dér originalsprak &r engelska.
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:17
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, certifikat kan vara pa engelska.
70 Publik frga Datum: 2019-12-20 16:38

Fran: S - Sverige AB Till: Alla

Punkt 9.3.1 Definitionen av “Underleverantér” skiljer sig gentemot vad som anges fér samma term i allmanna
villkor. Ar detta avsiktligt och i sddant fall varfér?
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Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:17
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 9.3.1 i kapitel Huvuddokument.
Det &r avsiktligt. Huvuddokumentet och Allménna villkor avser tva olika avtalsrelationer.

71 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:38
Fran: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 9.13.5 “Paféljder vid avtalsbrott” bér justeras sa att det finns méjlighet till réttelse fore det att
Underleverantdr inte ldngre far anlitas. Kan det accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:19
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 9.13.5 i kapitel Huvuddokument.
Punkt 9.13.5 &ndras inte.
72 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:39
Frén: G - Sverige AB Till: Alla
Punkt 9.17.1 “Avtalsbrott och rittelse” bér justeras sa att sista meningen i andra stycket utgar. Det &r inte
rimligt att varje brist som inte rattas per automatik ska klassificeras som “vasentligt avtalsbrott”. En brist
kan vara ndrmast ovdsentlig men svar att ritta inom 30 dagar. Kan forslaget accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:22
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 9.17.1 i kapitel Huvuddokument.
En ovédsentlig brist kommer inte att meddelas som avtalsbrott.
Stycket kvarstar.
73 Publik friga Datum: 2019-12-20 16:42
Fran: G - i- Sverige AB Till: Alla
Punkt 2.1 definition av “Publik molntjanst”. Vi féreslar att texten omformuleras enligt foljande: "samt har
normalt féljande egenskaper:" Kan det accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:24
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 2.1 i Allménna villkor.
Definition av Publik molntjdnst @ndras inte.
74 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:42
Frén: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 2.1 definition av “Teamkonsulttjdnst”. Ska denna tjénst vara av typ "Resurskonsulttjénst” eller
"Uppdragskonsulttjanst”?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:24
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 2.1 i Allménna villkor.
Ingendera. Teamkonsulttjdnst, Resurskonsulttjdnst och Uppdragskonsulttjanst &r tre olika
leveransformer.
75 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:42

Fran: S - Sverige AB Till: Alla

Punkt 2.1 definition av "Tredjepartsprogramvara”. Kan ni férklara varfér sddan programvara inte kan tillhéra
“Underleverant6r”?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:25
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 2.1 i Allménna villkor.
Om en underleverantér ar licensgivare till en programvara omfattas denna programvara av Allmé&nna
villkor och Sérskilda villkor.

76 Publik frga Datum: 2019-12-20 16:43

Fran: G - 5crige AB Till: Alla

Punkt 3.1(c) om Standardvillkor. Kan ni férklara hur Standardvillkor ska kunna bli en del av ett Kontrakt
genom skriftlig Gverenskommelse? En kund lér inte efterfradga Standardvillkor i sitt upphandlingsunderlag och
beroende pa hur kunden utformar upphandlingsunderlaget kan Ramavtalsleverantéren knappast bildgga
sadana villkor till sitt avropssvar utan att riskera diskvalificering. Tacksam fér svar.

Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:27
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 3.1 i Allménna villkor.

Om kund inte vill ha nagra avtalsvillkor utéver de som ingar i ramavtalet star det kund fritt att kréva
det.

Vid vissa leveranser &r standardvillkor en sjélvklar del och maste saledes inga i kontrakt.

Om kund omd&jliggér bifogande av standardvillkor i avropssvar men standardvillkor faktiskt krévs
behéver ramavtalsleverantsr papeka detta for kund.

77 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:43
Frén: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 6.4 bor justeras savitt avser de 30 kalenderdagar som anges. Istillet bér tiden for sadan réttelse
vara skélig utifran samtliga omsténdigheter. Kan justering accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:29
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 6.4 i Allménna villkor.
Punkt 6.4 &r dispositiv och kommer inte &ndras av Kammarkollegiet.
78 Publik fraga Datum: 2020-01-07 08:24
Fran: G - i: Sverige AB Till: Alla
I personuppgiftsbitréddesavtalets punkt 1.1 definieras “dataskyddsférordningen”. I avtalet anvands detta
begrepp men omvéxlande anviinds dven “dataskyddsregleringen” i bestdmd form men utan definition. Ar
avsikten att detta ord ska ha samma betydelse som definitionen av “dataskyddsférordningen”?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:29
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
N&r det anges “dataskyddsférordningen” ar det i samband med en direkt h&nvisning till kapitel, artikel
eller liknande i dataskyddsférordningen. “dataskyddsregleringen” &r ett vidare begrepp som dven
innefattar andra dataskyddsbestdmmelser &n de som framgar av dataskyddsférordningen, exempelvis
dataskyddslagens bestammelser.
79 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:42
Frén: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 2.1 definition av “Molntjénstleverantdr”. Kan ni férklara varfér en leverantér av Privat molntjénst inte
omfattas av denna definition?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:30
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 2.1 i Allménna villkor.
Leverantér av Privat molntjanst &r Ramavtalsleverantér.
80 Publik frga Datum: 2019-12-20 16:43

Fran: G - 5crige AB Till: Alla

Punkt 6.2 (b) bor justeras. Som anges ska kriterier for godkdnnande éverenskommas, jamfér dven (f) och
(h). Det &r ddrmed inte skéligt eller nédvandigt att Kunden ska férbehallas ratt att slutligt bestdmma
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kriterierna. Kan punkt 6.2 (b) dndras?

Publikt svar Datum: 2020-01-08 14:32
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 6.2 i Allménna villkor.
Punkt 6.2 d@ndras inte.

81 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:38
Fran: S - 5crige AB Till: Alla
Punkt 9.2.1 “Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordningar” bér kompletteras med dels
"Ramavtalsleverantdrens anbud" samt dels "Svar pa inkomna fragor och kompletteringar". Kan det
accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 15:07
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan rér punkt 9.2.1 i kapitel Huvuddokument.
Ramavtalsleverantérens anbud omfattas i relevanta delar av punkterna 2 och 4.
Svar pa inkomna fragor och kompletteringar avseende upphandlingsunderlaget omfattas av
punkterna 2 - 5 beroende pa fragans eller kompletteringens art.
82 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:40
Fran: G - i- Sverige AB Till: Alla
Punkt 9.17.3 "Kammarkollegiets uppségningsratt”. Vilket maximalt vite som uppnatts &r det som avses i
forsta stycket?
Publikt svar Datum: 2020-01-08 15:20
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 9.17.3 i kapitel Huvuddokument.
Enligt 9.17.2 ar maximalt vite fér varje vasentligt avtalsbrott 5 000 000 SEK.
83 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:45
Fran: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 18.1 Kan ni férklara i vilka situationer en Underleverantér (och inte Ramavtalsleverantéren) &r
personuppgiftsbitrédde till kunden? Normalt anses en underleverantér vara
leverantérens/Ramavtalsleverantérens underbitréade i relation till en kund. Tacksam for fortydligande.
Publikt svar Datum: 2020-01-09 10:07
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 18.1 i Allménna villkor.
Om det framgar av kontrakt att endast underleverantdr &r personuppgiftsbitrade.
84 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:44
Frén: G -2 Sverige AB Till: Alla
Punkt 14.2 bér justeras pa sa sétt att fér Konsult bor ordet “sekretessférbindelse” erséttas med
"sekretesserinran”. Fér Underleverant6ér kan daremot “sekretessférbindelse” fortsatt anvéndas. Kan det
accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-09 10:21
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 14.2 i Allménna villkor.
Punkt 14.2 &ndras inte.
85 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:44

Frén: G - Svcrige AB Till: Alla

Punkt 12.2 andra mening (“Ingen annan &n Ramavtalsleverantér far fakturera Kund”) bér utga och ersattas
med en mdjlighet att i det enskilda Kontraktet komma 6verens om en mer flexibel fakturering. Vi féreslar
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foljande erséttande text: “Om inte annat anges i Kontraktet far ingen annan Ramavtalsleverantéren
fakturera Kund, dock dger Ramavtalsleverantéren |ata bolag inom samma koncern fakturera Kunden.” Kan
det accepteras for att mdjliggéra fakturering frén Ramavtalsleverantérens koncernbolag? Givetvis kan
Kunden géra invdandningar mot saddan faktura pa samma satt som mot Ramavtalsleverantsren.

Publikt svar Datum: 2020-01-09 10:44
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan roér punkt 12.2 i Allménna villkor.

Punkt 12.2 ersatts med fdljande:

Betalning sker mot faktura. Om inte annat anges i Kontrakt far ingen annan &n Ramavtalsleverantor
fakturera Kund. Ramavtalsleverantér ska enligt lag (2018:1277) om elektroniska fakturor till féljd av
offentlig upphandling fakturera elektroniskt.

86 Publik frga Datum: 2020-01-07 08:25

Fran: G - i: Sverige AB Till: Alla

Kan ni forklara hur punkt 25.4 i allménna villkor ska forstas savitt avser Personuppgiftsbitrédesavtal och
Sakerhetsskyddsavtal, géller tex vad som anges i punkt 25.2 fér sddana @ndringar? Vilka andra regleringar i
mallarna fér dessa dokument anser ni kompletterar punkt 25.2? Tacksam fér fértydligande.

Publikt svar Datum: 2020-01-09 10:57
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En &ndring enligt punkt 25.4 &r en &ndring utéver vad som framgar av punkterna 25.1 - 25.3.

Ett exempel gédllande 25.4 ar en férandring géllande vilka typer av personuppgiftsbehandlingar som
omfattas av personuppgiftsbitrddesavtalet.

87 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:39

Fran: G - Sverige AB Till: Alla

Punkt 9.17.2 "Vite vid Ramavtalsleverantérs vésentliga avtalsbrott” bor utga eller i vart fall justeras. Forsta
och andra stycket i punkt 9.17.1 &r 6msesidiga och saledes bér &ven en eventuell vitesbestdmmelse vara
detta. Det ifr@gasétts dock om bestdmmelsen &r proportionell och nédvéndigt utifrén vad som efterfragas.
Kammarkollegiet har preciserat ett flertal viten fér viktigare avtalsbrott och évriga brister bor inte
vitesbeldggas pa detta satt med héga belopp och utan totala tak. I férsta hand bér Kammarkollegiet anses
vél tillgodosett med de mdjligheter att krava skadest&nd och de uppségningsméiligheter som Ramavtalet
ger. I andra hand, om viten beddms nddvandiga, bor istdllet motsvarande reglering i Kammarkollegiets
ramavtal avseende kommunikationstjénster anvéndas som utgdngspunkt. I det ramavtalet berdknas vitet
pa tva (2) kvartal och beloppen anges till 25 000 SEK respektive 250 000 SEK. Kan bestdmmelsen utga eller

justeras?
Publikt svar Datum: 2020-01-09 14:57
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 9.17.2 i kapitel Huvuddokument.
Punkt 9.17.2 &ndras inte.

88 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:40

Fran: G -2 Sverige AB Till: Alla

Punkt 9.17.5 "Skadestadndsansvar” bor justeras. Bestdmmelsen kan ev. tolkas som att taket for varje enskild
skada dr 100% av vad ramavtalsleverantdren fakturerat sedan ramavtalet tréddde i kraft. Detta skulle i
sadant fall inneb&ra ett osedvanligt hégt ansvar. Vi foreslar istéllet féljande text baserad pa
Kammarkollegiets motsvarande krav i ramavtal avseende kommunikationstjdnster. "Ramavtalsleverantérens
totala skadestadndsansvar &r vid var tid begréansat till ett maximalt belopp uppgaende till total redovisad
forsaljning per kvartal enligt avsnitt Férsaljningsredovisning och administrationsavgift." Kan det accepteras?

Publikt svar Datum: 2020-01-09 14:50
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet utgar fran att fragan ror punkt 9.17.5 i kapitel Huvuddokument.
Regleringen anger ramavtalsleverantérs totala skadestandsansvar, inte skadestand per avtalsbrott.
Punkt 9.17.5 &ndras inte.

89 Publik frga Datum: 2020-01-07 08:24

Fran: G - - Sverige AB Till: Alla
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Vi féreslar att regleringen om fértida uppségning i punkt 23.6 i allménna villkor férenklas och balanseras pa
sa sétt att sadan uppsdgning endast ska ha framatriktad effekt och gélla helt msesidigt, dvs oavsett vilken
part som pakallar uppségning. Punkterna 23.2 (h) och (i) &r tex inte omsténdigheter eller kontraktsbrott som
Ramavtalsleverantdren dr ansvarig foér och som bér ge Kunden ratt att ensidigt vélja effekt. Kan det
accepteras? Ar annars avsikten att tredje stycket i punkt 23.6 endast tar sikte p& Ramavtalsleverantérens
fortida uppsédgning och kan ni fértydliga i vilka av de Sérskilda villkoren som avvikelser frén rétt att vilja
effekt framgar?

Publikt svar Datum: 2020-01-09 14:14
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 23.6 &ndras inte.

Tredje stycket i punkt 23.6 tar endast sikte pa ramavtalsleverantérens rétt i den férsta meningen, inte
andra eller tredje meningen.

Ett exempel rérande Sarskilda villkor &r en publik molntjénst dar molntjdnsten betalas efter faktiskt
nyttjande. I vissa fall kan denna da endast sdgas upp med framatriktad effekt.

90

Publik fradga Datum: 2020-01-10 11:20

Fran: G - Scrige AB Till: Alla

Féljdfraga till fraga 43. Vi gor antagandet att tidpunkt som stéllda krav ska vara uppfyllda féljer sista
inlamningsdag och flyttas fram utifran detta, &r det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-01-10 11:25
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.

91 Publik frdga Datum: 2019-12-28 09:18

Frén: —Baker & McKenzie Advokatbyr Till: Alla

I "Bilaga underleverantsr” ldmnas intygande om att "underleverantor atar sig att félja ramavtalets villkor i
de delar som avser underleverantérens medverkan i ramavtalet". Eftersom det enda sattet
Underleverantdren atar sig dessa forpliktelser &r genom samarbetsavtalet mellan Underleverantéren och
Ramavtalsleverantdren innebér intygandet en potentiell konflikt med férpliktelserna i samarbetsavtalet, och
antyder dessutom att Underleverantérerna atar sig direkta forpliktelser gentemot Kammarkollegiet. Eftersom
Underleverantdrer inte har nagot avtalsférhallande med Kammarkollegiet eller Kund, och eftersom
Underleverantdrer inte har nagra direkta férpliktelser gentemot Kammarkollegiet eller Kund, kan
Kammarkollegiet vanligen dndra det intygande som behéver ldmnas i "Bilaga underleverantér” enligt
foljande?

"Harmed intygas att ifylida uppgifter &r riktiga och att de korrekt aterger det &tagande som parterna har en
éverenskommelse om. Vidare intygas att parterna har atagit sig att upprétta ett samarbetsavtal om
ramavtal tecknas samt att underleverantér i samarbetsavtalet kommer ata sig att folja relevanta villkor i
ramavtalet som avser underleverantérens medverkan i ramavtalet. Underleverantér intygar dven att de
forstatt inneborden av och godkénner de férutsattningar som framkommer av upphandlingsdokumentens
kapitel "Huvuddokument” avsnitt “Underleverantdr”.”

Publikt svar Datum: 2020-01-10 16:33
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vasentliga regleringar rérande underleverantér finns dels i upphandlingsdokumenten: 1.5.6, 2.7,
9.9.2,9.9.3,9.10.2, 9.13.1, 9.13.2, 9.13.3, 9.13.4, 9.13.5, 9.16.1 samt 9.16.3. Dels i Allménna villkor:
9.1, 9.2, 19.2 samt 23.2.

Andring i Bilaga underleverantér till “félja relevanta villkor” eller “i relevanta delar” gérs inte.

En underleverantér har inte en direkt kommersiell avtalsrelation med vare sig kund eller
Kammarkollegiet. Som exempelvis framgar av 9.13.5 kan Kammarkollegiet tvinga en
ramavtalsleverantdr att inte l&ngre anlita en viss underleverantdr, och genom rétten till revision i
Allménna villkor kan kund tvinga bort en underleverantér. En underleverantér kan ha en direkt
avtalsrelation med kund géllande sékerhetsskydd och personuppgiftsbehandling.

Alla villkor i kapitel Huvuddokument, Allménna villkor samt S&rskilda villkor rérande skadestand och vite
tréffar endast ramavtalsleverantdér. Ramavtalsleverantdr och underleverantér kan avtala om
ramavtalsleverantérs regressratt gentemot underleverantér. Brott mot GDPR kan dock triffa bade
ramavtalsleverantdr och underleverantér i enlighet med GDPR.

En underleverantér som exempelvis erbjuder en publik molntjanst och en proprietér programvara som
bdgge omfattas av ramavtalet kan inte vdlja att acceptera villkoren fér publik molntjénst och neka
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villkoren fér proprietdr programvara. En underleverantér &r saledes bunden av alla villkor som rér
underleverantdrens alla varor och tjdnster som erbjuds inom ramen fér ramavtalet.

Det star alltid en underleverantér fritt att delta i respektive avropssvar, det kan ddrmed inte uppsta
nagra avtalsforhallanden per automatik endast genom att vara underleverantér.

92 Publik frga Datum: 2019-12-28 09:13
Fran: G - ko & McKenzie Advokatbyrd Till: Alla
Vénligen bekréfta att "Bilaga underleverantdr”, samarbetsavtalet mellan Underleverantér och
Ramavtalsleverantér, samt Underleverantérens &taganden som foljer av avsnitt 9.13.2 inte skapar nagra
forpliktelser eller ataganden mellan Underleverantdren och Kammarkollegiet eller Kund och att det endast &r
Ramavtalsleverantdér som &r ansvarig for fullgérande av villkoren i Ramavtal och Kontrakt.
Publikt svar Datum: 2020-01-10 13:08
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 91.
93 Publik fraga Datum: 2019-12-20 16:38
Frén: G - Svcrige AB Till: Alla
Punkt 9.13.2 “Underleverant6rs ataganden” bér justeras. Det &r inte proportionellt att stilla krav pa att alla
underleverantérer ska acceptera samtliga allmé@nna och sérskilda villkor. Det bér begrénsas till att galla "i
relevanta delar" eller liknande. Jfr &ven punkt 9.1 i allménna villkor dér underleverantérs atagande anges
som “...de delar av tillhandahallandet av Kontraktsféremal som Underleverantor ska utféra”. Kan justering
accepteras?
Publikt svar Datum: 2020-01-10 13:08
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 91.
94 Publik fraga Datum: 2020-01-10 17:40
Fran: G - - S'crige AB Till: Alla
Betrdffande 2.13.2 Vi ber er bekréfta att bilagor med underskrift som scannats och bifogats anbudet kan
vara i pdf (olast).
Publikt svar Datum: 2020-01-13 09:25
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
95 Publik frdga Datum: 2020-01-13 09:09

Frén: T RN Till: Alla

Fraga 1:

I Bilaga Sérskilda villkor for Hardvara, punkt 5.5 reglerar fel och servicenivaviten samt uppségning av
kontraktet n&r maximalt vite uppnatts mm. Punkten hanvisar dven till punkt 7.2 som reglerar vite och ratt till
uppsdgning vid leveransférsening. Det ar oklart vad som &r tanken med héanvisningen till 7.2 och vad i punkt
7.2 som ska tilldmpas foér dessa sadrskilda villkor. Kan ni fortydliga detta?

Fraga 2:

I Bilaga Sérskilda villkor for Privat Molntjénst, Punkt 3.3 reglerar fel och servicenivaviten samt uppségning av
kontraktet n&r maximalt vite uppnatts mm. Punkten hanvisar dven till punkt 7.2 som reglerar vite och ratt till
uppsdgning vid leveransférsening. Det ar oklart vad som &r tanken med héanvisningen till 7.2 och vad i punkt
7.2 som ska tilldmpas foér dessa sadrskilda villkor. Kan ni fortydliga detta?

Publikt svar Datum: 2020-01-13 13:32

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Hanvisningen till 7.2 rér ytterligare fall da kontrakt kan ségas upp, t.ex. att férsening ldngre &n sex
veckor alltid anses vara av vésentlig betydelse.

Utskrivet: 2020-03-05 14:19 Sida 24 av 34



96 Publik fraga Datum: 2020-01-13 10:31
Frén: —NetNordic Communication AB Till: Alla
Avseende fiktivmyndigheten sa efterfragas i 7.3.29 Hyperkonvergerad infrastruktur (HCI). HCI &r per
definition en intelligent mjukvara som med hjélp av standard-servrar skapar ett kluster av resurser. Hur
forvéntas vi definiera “varumarkeségare” i det fall d&@ HW och SW &r fran olika varumaérkesdgare?
Publikt svar Datum: 2020-01-14 08:39
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Programvara &r fran en licensgivare, inte en varumérkeségare.
Om hyperkonvergerad infrastruktur bestar av en kombination av separat hardvara
("standard-server") och programvara som tillsammans skapar hyperkonvergerad infrastruktur ska
hardvara, av varumarkeségare, uttryckligen erbjudas som hyperkonvergerad infrastruktur tillsammans
med programvara.
97 Publik fréga Datum: 2020-01-13 10:30
Fran: S - t\ordic Communication AB Till: Alla
Avseende fiktivmyndigheten sa efterfragas privata tjdnster i 4.3.13 Lagring som privat molntjénst och 7.3.27
Lagring som privat molntjanst.
N&r man laser definitionen av "Drifttjanst" i Bilaga Allmanna villkor 2.1 star dar "Med Drifttjénst avses en
tjdnst som minst innefattar stromfoérsérjning, kylning, brandskydd, fysisk sékerhet och tillhérande
évervakning. Drifttjanst kan endast ingd som en del i Privat molntjénst.".
Da fiktivmyndigheten har budgeterat fastpris i resp. upphandling, ska det d& férstas att rérliga kostnader
sasom strémforsérjning skall vara inkluderat inom ramen for fastpriset?
Publikt svar Datum: 2020-01-14 08:42
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
98 Publik fraga Datum: 2020-01-10 13:32

Frén: S - Sverige AB Till: Alla

Fréga géllande Kapitel 6 och teknisk I6sning fér mobiltéckning inomhus.

Av krav 6.2.8 ska anbudsgivare kunna leverera teknisk I6sning fér mobiltdckning inomhus anpassad for
foretagslésningar i form av repeater, distribuerade antennsystem (DAS) eller inomhusbasstationer, for
installation i kunds milj6. Vi tolkar kravet som att nagon av dessa olika tekniska l6sningar (repeater,
distribuerade antennsystem (DAS) eller inomhusbasstationer) ska kunna levereras.

Ar det korrekt uppfattat?

Av krav 6.3.3 kravstills pa8 kompetens inom teknisk l6sning fér mobiltéckning inomhus. Av kravet framgar
bl.a. att anbudsgivaren bér tillhandahalla tva konsulter som utfér konsulttjansten design (inmétning,
optimering och atgérdsplanering) avseende teknisk 16sning for mobiltéckning inomhus samt att férsta och
andra konsult ska, fér att erhalla mervirde, ha kompetens om tva olika

varumadrkesdgares tekniska I6sningar fér mobiltdckning inomhus.

Vi tolkar det som att det &r méjligt, for att erhalla mervérde, att ange en varuméarkesdgare for en teknisk
I6sning (t.ex. repeater) som svar pa krav 6.3.3 ¢ samt samma varuméarkeségare fér en annan teknisk
I6sning (t.ex. DAS) som svar pa krav 6.3.3 r.

Ar det korrekt uppfattat?

Fér det fall ovan tolkningar inte &r korrekta &r det da korrekt uppfattat att Kammarkollegiet stéller krav pa
leveransférmaga av EN teknisk I6sning men samtidigt, for att erh@lla mervérde, krdver kompetens inom TVA
tekniska lésningar?

Publikt svar Datum: 2020-01-10 15:29
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Géllande krav 6.2.8 &r det korrekt uppfattat att kravet kan uppfyllas om nagon av de tekniska
I6sningarna kan levereras.

Av 6.3.1 framgar "Fiktivmyndigheten behdver méta in och optimera sin tekniska l6sning for
mobiltdckning inomhus (distribuerat antennsystem) vid kontoren i Stockholm och Malmé. De tekniska
I6sningarna i Stockholm respektive Malmé &r fran tva olika varuméarkeségare."

Av 6.3.3 (r) framgar "Ange varumarkesdgare av teknisk l6sning fér mobiltdckning inomhus som andra
konsult har kompetens inom. Angiven varumarkesédgare kan inte vara samma som for forsta konsult."”
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I tilldelningskriteriet 6.3.3 ska saledes tva olika varumaérkesdgare for distribuerat antennsystem anges
i 6.3.3 (c) respektive 6.3.3 (r) for att kunna erhalla mervérde fér bada konsulterna.

99 Publik frdga Datum: 2020-01-13 09:08
Frén: G o-tc AB Till: Alla
Fréga 1 :

I Bilaga Sérskilda villkor for proprietér Programvara Datacenter 2019, punkten 2.1 star det att
Standardvillkor inte f&r avvika mot Allménna villkor och S&rskilda villkor. Men tillverkares Standardvillkor &r
ofta sa utformade att de inte kan &ndras. Nuvarande skrivning kan innebéra att mé&nga programvaror inte
kan upphandlas pa& det kommande avtalet. Kan kammarkollegiet acceptera en formulering sa att
overenskomna Standardvillkor géller fére Allméanna villkor och dessa Sérskilda villkor?

Fraga 2:

I Bilaga

Sarskilda villkor fér Publik molntjénst Datacenter 2019, punkten 2.1 star det att Standardvillkor inte far vara
motstridiga mot Allmé&nna villkor och S&rskilda villkor. Men tillverkares Standardvillkor &r ofta s& utformade att
de inte kan andras. Nuvarande skrivning kan innebdra att viktiga publika molntjénster inte kan upphandlas

pa det kommande avtalet. Kan kammarkollegiet acceptera en formulering sa att 6verenskomna
Standardvillkor géller fére Allmanna villkor och dessa Séarskilda villkor?

Publikt svar Datum: 2020-01-14 11:14
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svar pa fraga 1: Sarskilda villkor fér proprietdr Programvara dndras inte.
Svar pa fraga 2: Sarskilda villkor fér Publik molntjénst dndras inte.
Notera att manga av punkterna i villkoren &r dispositiva.

100 Publik fraga Datum: 2020-01-13 10:31

Frén: —NetNordic Communication AB Till: Alla

Avseende fiktivmyndigheten sa efterfragas 7.3.37 Drifttjénst.

N&r man laser definitionen av "Drifttjanst" i Bilaga Allmanna villkor 2.1 star dar "Med Drifttjénst avses en
tjdnst som minst innefattar stromfoérsérjning, kylning, brandskydd, fysisk sékerhet och tillhérande
évervakning. Drifttjanst kan endast ingd som en del i Privat molntjénst.".

a. Texten i sista mening "Drifttjdnst kan endast ingd som en del i Privat molntjénst." tolkar vi som att
definitionen exkluderar 7.3.37 Drifttjdnst, kan ni véanligen fortydliga detta.

b. Da fiktivmyndigheten har budgeterat fastpris i upphandlingen, ska det da férstas att rérliga kostnader
sasom strémforsérjning skall vara inkluderat inom ramen for fastpriset?

Publikt svar Datum: 2020-01-14 11:14
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svar pa a: Det &r fel i definitionen i Allmé&nna villkor. Sista meningen "Drifttjénst kan endast ingd som
en del i Privat molntjénst." utgar.
Svar pa b: Ja

101 Publik frga Datum: 2020-01-13 09:10

Fran: T ey Till: Alla

I Bilaga Sérskilda villkor fér proprietér Programvara Datacenter 2019 i punkten 5.2 anges
Ramavtalsleverantdr ansvarar fér Fel enligt avsnitt 8 (Ansvar for Fel) i Allmanna Villkor under en
garantiperiod om tre ar frén Effektiv leveransdag. Manga programvaror séljs med Standardvillkor som avser
en betydligt kortare garantiperiod (ofta 90 dagar). Med nuvarande formulering kommer manga programvaror
inte vara mdjliga att upphandla med det kommande avtalet. Kan kammarkollegiet acceptera en formulering
sa att 6verenskomna Standardvillkor géller fére Allménna villkor och dessa Sé&rskilda villkor?

Publikt svar Datum: 2020-01-13 12:14
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Séarskilda villkor proprietdr programvara dndras inte.
Notera att det &r ramavtalsleverantdér som ldmnar garantitid, inte licensgivare.

102 Publik fréga Datum: 2020-01-13 09:09

Fran: G oot AB Till: Alla

I Bilaga Sérskilda villkor fér Konsulttjénst Datacenter 2019, punkt 7.14 och 7.15, utgar vi fran att rétten till
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uppsdgning i dessa punkter avser uppsdgning av Teamkonsulttjdnst och inte Kontraktet i sin helhet, dvs. om
inte Kontraktet endast avser den aktuella Teamkonsulttjdnsten. Kan detta bekréftas?

Publikt svar Datum: 2020-01-14 11:16

Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej det &r inte korrekt. Punkten anger att kund har ratt att besluta att kontrakt helt eller delvis ska
sagas upp.

103

Publik fradga Datum: 2020-01-13 16:12

Fran I O sti» Sverige AB Till: Alla

Ang. Bilagorna Utkast till Sdkerhetsskyddsavtal: P& vilket sitt kommer ni att utféra tester av vara miljéer och
sakerhetsskyddsatgarder?

Publikt svar Datum: 2020-01-14 11:16

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kommer inte testa detta. Det @r kund som gér inom ramen fér kontrakt och/eller
avrop.

104

Publik fradga Datum: 2020-01-13 16:15

Frén: _Dustin Sverige AB Till: Alla

Ang. Bilagorna Utkast till Sdkerhetsskyddsavtal: Kan ni ge exempel pa vilken typ av tjdnst som omfattas av
de olika nivaerna for sdkerhetsskydd? Till exempel skillnaden mellan att inhandla produkter och att
upphandla konsulttjénster.

Publikt svar Datum: 2020-01-14 08:37
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r upp till varje kund i avropsforfrégan, det gar darfér inte att gora generella beskrivningar. Bade
avrop av t.ex. programvara, hardvara, molntjénst och konsluter kan omfattas av sikerhetsskydd. I
vissa fall omfattas dven sjélva avropsférfragan av sdkerhetsskydd.

105

Publik fradga Datum: 2020-01-13 16:16

Fran: G O stin Sverige AB Till: Alla

Ang. Bilagorna Utkast till Sdkerhetsskyddsavtal: Finns det ndgon mer detaljerad kravstélining fér definitioner
och innebérd av sikerhetsskyddsavtalen (framférallt niva 1)?

Publikt svar Datum: 2020-01-14 11:17
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Inte fran Kammarkollegiet. Avtalen &r framtagna av Sékerhetspolisen.

106

Publik fradga Datum: 2020-01-14 13:16

Fran: G S curclink Sweden AB Till: Alla

Kan vi skriva t ex "en stor bank” istéllet fér kundens namn? Av sikerhetsskél &r det normalt inte tilldtet
enligt vara avtal med kunderna att ange for tredje man att vi utfért uppdrag for kunden, t ex i anbud.
Bakgrunden till fragan &r kraven pa information i hela 5.3 avseende referensprojekt. Vi kommer dock pa
begdran om verifiering kunna ange kundernas namn till Kammarkollegiet.

Publikt svar Datum: 2020-01-14 13:34
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett forfarande enligt frAgan &r acceptabelt.

107

Publik fradga Datum: 2020-01-13 16:14

Frén: _Dustin Sverige AB Till: Alla

Ang. Bilagorna Utkast till Sdkerhetsskyddsavtal, punkterna 7 resp. 8 Informationssdkerhet i
informationssystem: Hur ser tidsfristen ut for att atgérda eventuella brister?
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Publikt svar Datum: 2020-01-14 11:22
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sadan tidsfrist ska framga av respektive kontrakt.

108

Publik fradga Datum: 2020-01-14 15:02

Frén: G - Sverige AB Till: Alla

Sarskilda villkor - Hardvara punkt 3.1 innebér att specifikationer och annan information som publiceras pa en
hemsida kan utgéra avtalsinnehall. Eftersom Ramavtalsleverantsren inte kontrollerar vad som publiceras pa
varumérkeségares hemsidor fran tid till annan foreslar vi foljande tilldgg: “under férutsittning att
Ramavtalsleverantéren har hénvisat till sddan webbplats i samband med ingdendet av Kontrakt”. Kan
tilldgget accepteras?

Publikt svar Datum: 2020-01-15 09:53
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sérskilda villkor hardvara &ndras inte.

109

Publik fradga Datum: 2020-01-14 16:15

Frén: S - oo Inpli AB Till: Alla

Krav "3.1 Inbjudan" gillande att uppdrag ska ha genomftrts under de senaste tre aren.

Accepteras uppdrag genomférda av anbudsgivaren under annat féretagsnamn? Det vill séga att
anbudsgivaren har bytt féretagsnamn, men organisationsnummer/aktiebolaget &r detsamma (och kan
pavisas via registreringsbevis fran Bolagsverket),

Publikt svar Datum: 2020-01-15 09:53
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett forfarande enligt frAgan &r acceptabelt.

110

Publik fradga Datum: 2020-01-14 15:11

Frén: G <o Inpli AB Till: Alla

Krav 5.3.1, formulering "Hantering, inklusive atervinning eller destruktion av &ldre hardvara hanteras av
Fiktivmyndigheten". Avser detta avsteg fran Sarskilda villkor Hardvara endast tradl6st
natverk/accesspunkter i Fiktivmyndighetens forfragan?

Det vill sdga, att for 6vriga delar av férfragan ska hantering/atervinning/destruktion av &ldre hardvara
ombesdrjas av anbudsgivaren?

Publikt svar Datum: 2020-01-14 16:10

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Atervinning eller destruktion av befintlig hdrdvara omfattas inte av Sarskilda villkor hardvara.
Kravet omfattar samtlig hardvara som byts ut.

111

Publik fradga Datum: 2020-01-14 15:13

Frén: G - <o Inpli AB Till: Alla

Krav 7.3.1, Vénligen bekréfta att samtlig dldre hardvara angiven i Fiktivmyndighetens forfragan ska
hanteras/atervinnas/destrueras av anbudsgivaren.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 13:20

Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, som framgar av 7.3.1 "Hantering, inklusive atervinning eller destruktion av &ldre hardvara
hanteras av Fiktivmyndigheten."”

112

Publik fradga Datum: 2020-01-14 19:34

Fran: —Baker & McKenzie Advokatbyra Till: Alla

I Kammarkollegiets svar till fraga 91 anges att "En underleverantér &r saledes bunden av alla villkor som rér
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underleverantérens alla varor och tjdnster som erbjuds inom ramen for ramavtalet.” Vanligen bekréfta att
Underleverantdr endast &r bunden i férhallande till Ramavtalsleverantér genom deras samarbetsavtal.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 13:20
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Bekréftas.
113 Publik friga Datum: 2020-01-14 19:33
Fran: G - - < & McKenzie Advokatbyrd Till: Alla

I Kammarkollegiets svar till fraga 91 anges att "Vésentliga regleringar rérande underleverantér finns dels i
upphandlingsdokumenten: 1.5.6, 2.7, 9.9.2, 9.9.3, 9.10.2, 9.13.1, 9.13.2, 9.13.3, 9.13.4, 9.13.5, 9.16.1 samt
9.16.3. Dels i Allmdnna villkor: 9.1, 9.2, 19.2 samt 23.2." Vénligen bekréfta att det ar dessa villkor som avses
med "de delar som avser underleverantérens medverkan i ramavtalet” i Bilaga Underleverantér.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 10:22
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, dessa ar de vdsentliga regleringarna rérande underleverantérer. Medverkan i ramavtalet
omfattar dven medverkan i kontrakt dar villkor i Allm&nna och Sérskilda villkor dven kan omfatta
underleverantdrs medverkan.

114 Publik friga Datum: 2020-01-14 19:34

Fran: S - << & McKenzie Advokatbyrd Till: Alla

I Kammarkollegiets svar till fraga 91 anges att "En underleverantsr kan ha en direkt avtalsrelation med kund
géllande sékerhetsskydd och personuppgiftsbehandling”. Vénligen bekrifta att sadan avtalsrelation endast
kan uppsta genom separata avtal om sékerhetsskydd och/eller personuppgiftsbehandling mellan
Underleverantdr och Kund, och inte genom Underleverantérens intygande om atagande enligt Bilaga
Underleverantér.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 13:32
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Bekréftas.

115 Publik friga Datum: 2020-01-14 14:54

Frén: S - Sverige AB Till: Alla

Fréga avseende Sanningsférsikran Datacenter 2019

En sanningsforsékran pa heder och samvete kan enligt 15 kap. 9§ LOU omfatta situationer enligt 13 kap. 1
och 2 §§ samt 3 § 2. Andra situationer kan inte omfattas av en utsaga pa heder och samvete som ldmnas
efter anbud. De situationer ni i dokumentet Sanningsférsdkran i tredje stycket valt att ange som punkt nr
1-7 &r saledes korrekta att forsakra pa detta satt. Emellertid bor andra stycket i dokumentet
"Sanningsférsdkran”, dvs stycket innehallande romersk i) och romersk ii), utga sa att dokumentet motsvarar
lagens krav savitt avser heder och samvete. Tacksam for besked i denna fraga.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 14:12
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Av bilaga Sanningsférsakran sista stycket framgar att straffansvar fér osann eller vardslés forsdkran
géller punkterna 1-7, dvs. uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1 § och en punkti 3 § (jamlikt 15 kap. 9 §
LoU). Ovriga uppgifter géllande korrekta anbudsuppgifter samt behériga féretréddare, uppgifter som
anges under i) resp. ii), [dmnas inte enligt lag och omfattas dérmed inte av brottsbalkens
bestdmmelser om osann eller vardslas férsikran.

116

Publik fradga Datum: 2020-01-15 10:27

Fran: G -2 Sverige AB Till: Alla

Féljdfraga till svar pa fraga 98
Hur ser Kammarkollegiet pa och kommer att bedéma féljande faktiska scenario.

Anbudsgivare X har ett 6évergripande erbjudande och teknisk I6sning som heter "Operatér X mobilt

foretagsnat”. Detta erbjudande och tekniska I6sning kan erbjudas med olika deltekniska I6sningar/innehall i
form av repeater (Operatérsberoende), distribuerade antennsystem (DAS) eller inomhusbasstationer
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(Operatdrsberoende), for installation i kunds miljé. Respektive delteknisk 16sning innehaller en kombination
av olika produkter och darmed fabrikat, exempelvis kan "Operatér X mobilt féretagsnédt — repeaterlésning”
levereras med fabrikat fran olika produktégare, inte séllan en blandning, frén Ericsson, Samsung, Nokia etc.
Det vésentliga i sammanhanget &r att den som erbjuder ovan tekniska I6sning dven &r att anse som
varumadrkesdgare, dvs. Anbudsgivare tillika Operatér X (mobilt féretagsnat).

Vi ser inte att ndgon annan tolkning &r méjlig exempelvis att nagon av fabrikaten skulle kunna ses som
varumérkesdgare dels d& dessa ej marknadsfér den tekniska lésningen men kanske framfor allt for att ett
sadant har erbjudande (teknisk l6sning fér mobiltdckning inomhus) séllan eller aldrig endast innehaller
endast ett fabrikat.

a) Ar det da korrekt att besvara krav 6.2.8b med "Operat6r X mobilt féretagsnat” samt 6.2.8c med
"Anbudsgivare X"?

b) Ar det utifran ovan scenario mdjligt, foér att erhalla mervérde, att besvara krav 6.3.3c och 6.3.3r med
"samma” varumadrkesdgare dvs. Anbudsgivare X samt kopplat till detta besvara 6.3.3a respektive 6.3.3p
(dvs. namngivna konsulter) med konsulter med olika kompetens kopplat till vilka fabrikat som den tekniska
I6sningen innehaller?

c) Om svar pa b) &r nekande, hur ska man da ga tillvdga for att kunna erhalla mervérde?
d) Utifran ovan scenario &r anbudsgivaren varumaérkeségare for den teknisk 16sningen men ej producent av

hardvara som ingar i den tekniska I&sningen. Darmed uppstar en utmaning med ifyllnad av bilaga
hallbarhetsintyg da exempelvis punkt 4 ska fyllas i. Om ramavtalsleverantér ocksa &r varumarkeségare, ska

da
(1) Bilaga Hallbarhetsintyg bifogas?
(2) Ska denna bilaga undertecknas av tva olika individer hos anbudsgivaren/varumérkeségaren?

Publikt svar Datum: 2020-01-15 11:05
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Svar pa a) Det &r acceptabelt i krav 6.2.8.
Svar pa b) Nej, det ska vara tva olika varumérkeségare och krav 6.3.3 avser endast distribuerade
antennsystem.
Svar pa c) Mervarde erhalls i krav 6.3.3 genom att ange tva olika varumarkeségare for tva olika
distribuerade antennsystem samt konsulter med kompetens pa respektive varumérkeségares
distribuerade antennsystem.
Svar pa d) Krav 6.3.3 stéller inga krav rérande hallbarhetsintyg varumarkeségare.

117 Publik friga Datum: 2020-01-15 13:44

Frén: G o-tc AB Till: Alla

Utifran krav pa sikerskyddsavtal kan ett utldndsk bolag med séte inom EU vara anbudsgivare?

Publikt svar Datum: 2020-01-16 10:50
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.

118 Publik fréga Datum: 2020-01-15 18:35

Fran: G - Scrige AB Till: Alla

Punkt 9.17.1 i Huvuddokumentet. Enligt var bedémning &r definitionen av vésentligt avtalsbrott inte
marknadsmadssig. Det vore mer marknadsmadssigt att ange att vasentligt avtalsbrott uppkommer vid
aterkommande fel av samma typ eller att minst tre fel uppkommit som inte atgérdats inom angivna frister.
Vénligen bekrdfta om denna definition kan bifallas.

Publikt svar Datum: 2020-01-16 10:07
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 9.17.1 &ndras inte.

119 Publik friga Datum: 2020-01-15 18:43

Frén: —Atea Sverige AB Till: Alla

Angaende punkt 7.2 i Allménna villkor. Férsening som varar i mer &n sex veckor ska alltid anses vara av
vasentlig betydelse for Kund vilket utgér vdsentligt avtalsbrott och grund fér uppsdgning. Detta &r generellt
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kortare tid &n branschpraxis och darfér foreslar vi 90 dagar som &r mer i linje med branschstandard (jamfor
t.ex. IT & Telekomféretagens Allménna bestdmmelser Avtal 90, punkt 5.4). Vanligen bekréfta en justering till

90 dagar.
Publikt svar Datum: 2020-01-16 10:04
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 7.2 dndras inte.

120 Publik fréga Datum: 2020-01-15 13:18

Frén: S - Sverige AB Till: Alla

Angaende svar pa fraga 102 och sérskilda villkor for konsulttjdnst punkt 7.14 och 7.15. Ert svar férefaller
motstridigt punkt 7.1 dér det framgar att “avsnitt 7 tillimpas endast fér Teamkonsulttjdnst”. Ett Kontrakt
kan férutom konsulttjdnst omfatta savél hardvara, privat molntjénst, proprietdr programvara, publik
molntjénst och &ppen kéllkod. Att en kund genom att anvdnda sig av punkt 7.14 i sarskilda villkor fér
konsulttjdnst kan vélja att sdga upp inte bara den avtalade teamkonsulttjdnsten, vilket & OK under
forutsattningarna a) och b), utan dessutom hela Kontraktet &r en savél ovéntad som svarforstaelig
bestdmmelse. Motsvarande géller betraffande punkt 7.15 som férefaller ge en kund som avtalat om
teamkonsulttjdnst méjlighet att “nér som helst och oavsett orsak” séga upp hela Kontraktet pa 60 dagar.
Vilken erséttning som i sadant fall ska utga for teamkonsulttjdnsten eller évriga delar av Kontraktet framgar
inte. Dessa krav och bestdmmelser &r inte proportionella eller skdliga. Vi ber er 6vervdga och justera dessa
punkter tex genom att det i punkt 7.14 framgar att uppsédgningen avser temakonsulttjinsten och att punkt
7.15 utgar eller att det tydliggors enligt vilka principer erséttning ska utga vid en uppségning som sker utan
grund.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 14:27
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkterna 7.14 och 7.15 i Sérskilda villkor konsulttjdnst dndras till:

7.14

Utéver vad som anges i Allménna villkor och sdvida inget annat angivits i Kontrakt har Kund under
Kontraktstid, ndr som helst och oavsett orsak, rétt att besluta att Teamtjanst helt eller delvis ska
sdgas upp. Uppsédgningstiden 16per fran det att Kund skriftligen meddelat Ramavtalsleverantsr om
uppsédgningen fram till och med den kortare tiden av:

(a) Det planerade slutet av den etapp som ndrmast ska pabérijas eller som varit avsedd att pabérias;
och

(b) 20 Arbetsdagar.

Ramavtalsleverantsr har rétt till ersittning under uppségningstiden i den man Ramavtalsleverantsr
kan visa att berérda Konsulter inte kan beldggas med andra arbetsuppgifter.

7.15

Utéver vad som anges i Allménna villkor och sdvida inget annat angivits i Kontrakt har
Ramavtalsleverantér under Kontraktstid, ndr som helst och oavsett orsak, rétt att besluta att
Teamtjénst helt eller delvis ska ségas upp. Uppsdgningstiden 16per i 60 Arbetsdagar fran det att
Ramavtalsleverantér skriftligen meddelat Kund om uppsédgningen.

121 Publik fréga Datum: 2020-01-15 13:43
Fran: G |\ ctt-Packard, Sverige, Aktiebolag Till: Alla

Vi 6nskar ett fortydligande pa fraga 54.

Géllande fraga 5.3.5 J: "Ar alla kablar, bade interna och externa, som ingar i natverksvéxel fria fran PVC?”
Finns det ndgot tréskelvarde for att de ska anses vara fria? Vilket regelverk eller standard asyftas?

Ert Svar: PVC &r en plast. For att tilldelningskriteriet ska uppfyllas far plasten PVC inte férekomma i nagra
kablar.

D& PVC star for PolyVinyl Chloride och ett av flera ténkbara ingredienser i t.ex. stromkablar eller andra
kablar. PolyVinyl Chloride i sig &r sprétt fast &mne, vilket gor att det inte enkom kan vara bestandsdelen i en
"plast”,

utan &r ett av flera @mnen/material for att bygga “plasten”.

Tolkar vi ert svar rétt att &ven om vi har mindre 0.4% (<400ppm) PVC i en kabel s& anses detta vara for

mycket?
Publikt svar Datum: 2020-01-16 10:03
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Enligt Kemikalieinspektionen &r "PVC ett plastmaterial som bestar av plastravaran polyvinylklorid, PYC,
och tillsatser.”
https://www.kemi.se/statistik/kortstatistik/amnen-och-amnesgrupper/pvc

Kravet betyder att plasten PYC inte alls ska inga i kablar for att uppfylla tilldelningskriteriet.

122 Publik fraga Datum: 2020-01-15 14:20

Fran: G = Svenska Aktiebolag Till: Alla

Allméanna villkor, punkt 21.2, anger obegrinsat skadestandsansvar fér brott mot tecknat
sakerhetsskyddsavtal och for ersattningsskyldighet till f5ljd av krav fran registrerade avseende behandling
av personuppgifter. Badde utférande av sidkerhetsatgérder och personuppgiftsbehandling kommer, dar sa ar
aktuellt, att ingd i Ramavtalsleverantorens leveransskyldigheter i ett Kontrakt. Dessa ataganden bér darfor
omfattas av den generella ansvarsbegréansningen i Allmanna villkor, punkt 21.1, som géller fér leveransen.
Det &r inte rimligt att helt undanta brott mot tecknat sékerhetsskyddsavtal och erséttningsskyldighet fér
personuppgiftsbehandling fran ansvarsbegransningen, vilket kan innebéra att en leverantér éverhuvudtaget
inte kan I&mna anbud. Som ett alternativ kan en hégre beloppsgréans fér denna typ av skador évervédgas.
Kan Kammarkollegiet saledes ténka sig att justera punkt 21.2 s& att a) brott mot tecknat
sakerhetsskyddsavtal och erséttningsskyldighet till foljd av krav fran registrerade avseende behandling av
personuppgifter utgar fran det obegrénsade ansvaret, eller b) en férhdjd beloppsbegrénsning inférs for
dessa atagaden, i proportion till Skadestandsgrundande belopp?

Publikt svar Datum: 2020-01-15 15:43
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 21.2 dndras inte.
Notera att detta ansvar endast avser ramavtalsleverantor.

123

Publik fradga Datum: 2020-01-15 14:21

Frén: _IBM Svenska Aktiebolag Till: Alla

Det &r positivt att Sarskilda villkor i vissa fall hdnvisar till Standardvillkor. Tyvérr far detta dock begrénsad
betydelse genom att Standardvillkoren underordnas de Allmdnna villkoren och tilldampliga Sarskilda villkor (se
Allmanna villkor, punkt 3.1) samt att Standardvillkor endast godtas i den man dessa inte strider mot
Allméanna villkor och tillampliga Sérskilda villkor (se t.ex. punkt 2.1 i Sérskilda villkor for proprietar
Programvara). Leverans av paketerade standardprodukter och standardtjénster, sdsom proprietér
Programvara och Publika molntjanster, gérs enligt standardiserade villkor. Det finns inte méjlighet att gora
sarskilda kundanpassningar i villkoren utan det &r s.a.s. upp till varje kund att bestdmma “om man vill hoppa
pa taget eller inte”. Exempelvis kan en leverantér inte géra mer specifika dtaganden om innehallet i en

Publik molntjdnst (se t.ex. punkt 3.1 i Sarskilda villkor fér Publik molntjdnst som hénvisar till punkt 4.2 i
Allméanna villkor géllande krav pa Kontraktsféremal) &n vad som féljer av tillimpliga Standardvillkor (inklusive
déri ingdende specifikationer). Det gar darfér inte att inkludera pa standardprodukter och standardtjénster i
upphandlingen om inte Standardvillkoren far gélla for dessa i stéllet for Allmanna villkor och Sérskilda villkor i
tillampliga delar. Kan Kammarkollegiet ténka sig att géra en sadan justering?

Publikt svar Datum: 2020-01-15 15:41
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet &r inte medvetna om nagra betydande materiella skillnader i Allménna och Séarskilda
villkor j@mfért med branschens standardvillkor som hindrar leverans av standardiserade programvaror
och molntjénster.

Allm&nna och Sarskilda villkor &ndras inte.

124

Publik fradga Datum: 2020-01-15 14:25

Fran: S (G Svenska Aktiebolag Till: Alla

Gaéllande punkt 3.3 i Sarskilda villkor fér Privat molntjanst:

Vitesgrundande belopp definieras i Allménna Villkor som "medelvérdet per kontraktsar under hela
Kontraktstid, av det vid Kontrakts tecknande berdknade totala vérdet av Kontrakt inklusive optioner”. Enligt
Sarskilda villkor fér Privat molntjanst (punkt 3.3) anges att 5% skall erldggas i vite per timme da servicenivan
(99,5%) ej uppnatts. Detta innebdr som exempel att om tillgdnglighet pa 99,4 % uppnas under en
tiotimmarsperiod kommer vite att utfalla med 50 % av vitesgrundande belopp. Enligt villkoren ser detta da ut
att rendera i ett vite som uppgar till 50 % av hela arsfaktureringen. Vi finner detta inte vara en
proportionerligt vite fér en sa begrénsad serviceférsdmring.

Ber er klargéra om detta ar felaktigt uppfattat samt fértydliga dessa villkor ytterligare.

Publikt svar Datum: 2020-01-15 14:48
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Punkterna 3.2 och 3.3 i Sarskilda villkor privat molntjanst ar dispositiva.

En manad om 30 dagar &r 720 timmar.

Tillgénglighet méts enligt punkt 3.2 éver en manad, dock endast arbetsdagar 8-17.

Total tid d& privat molntjénst ska vara tillgdnglig pa en manad med 22 arbetsdagar &r 198 timmar.
Att privat molntjanst under en manad minst ska ha 99,5 % tillgénglighet under de 198 av 720 timmar
da matning sker anser Kammarkollegiet vara ett 1&gt stéllt krav.

Punkterna 3.2 och 3.3 @ndras inte.

125 Publik fréga Datum: 2020-01-15 18:33

Fran: S - - Svcrige AB Till: Alla

Angaende punkt 9.17.2 i Huvuddokumentet. Vi noterar att dven om det finns ett absolut monetért tak sa
saknas ett proportionellt tak baserat pa omséttning. Da vi inte kénner till berdknad omséttning s& kan vi inte
uppskatta hur 1ang tid det tar att komma upp | maximalt vite Vidare, i likhet med ansvarsbegrénsningen
punkt 9.17.5 i Huvuddokumentet noterar vi att Ramavtalsleverentéreren riskerar ansvar som 6verstiger total
omséttning eftersom savél erséttning under Ramavtalet som under enskilda Kontrakt baseras pa omséttning
under Kontrakten. Detta dr varken proportionerligt eller transparent. Vi ber er darfér att begrénsa detta till
forslagsvis 15% pa Ramavtalsleverantdrs omséttning pa Ramavtalet de fyra senaste kvartalen for varje
pabérjad sjudagarsperiod som det vasentliga avtalsbrottet kvarstar. Om fyra kvartal inte forlopt ska
berskningen baseras pa en berdknad omséttning for fyra kvartal baserat pa de kvartal som har forflutit
sedan Ramavtalet bérjade 6pa och ej i kombination med vite pa varje Kontrakt. Vénligen bekréfta.

Publikt svar Datum: 2020-01-16 13:16
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 9.17.2 reglerar endast vite som ramavtalsleverantdr, under vissa omsténdigheter, kan bli
skyldig att utge till Kammarkollegiet.
Eventuella viten i kontrakt regleras i respektive kontrakt.
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Publik fradga Datum: 2020-01-15 18:38

Frén: —Atea Sverige AB Till: Alla

Betraffande punkt 9.17.5 i Huvuddokumentet. Ansvarsbegréansningen baseras pa férséljning under
Ramavtalet utéver det &r beloppet dven relevant fér ansvarsbegrénsningar i varje Kontrakt (dvs.
Ramavtalsleverantéren kan i teorin bli skadestandsskyldigt under Ramavtalet med ett belopp som uppgar till
omséttning under samtliga Kontrakt, och dérutéver bli skadestandsskyldiga/skyldiga att utge vite under
respektive Kontrakt). Detta &r enligt var mening oproportionerligt och kan &ven fa konsekvensen att det blir
kostnadsdrivande. Vi ber er dérfor att begrdnsa detta till att det endast géller vasentligt avtalsbrott for
Ramavtalet (9.17.5) och ej dven fér ansvarsbegrdnsningen i varje kontrakt. Vanligen bekréfta om detta
endast géller fér Ramavtalet och ej fér Kontrakt.

Publikt svar Datum: 2020-01-16 13:14
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 9.17.5 hanterar endast Kammarkollegiets och ramavtalsleverantérs skadestandsansvar
gentemot varandra.

Skadest&nd som utkrdvs inom ramen fér ett kontrakt regleras i respektive kontrakt, Allménna villkor
samt Sarskilda villkor.
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Publik fradga Datum: 2020-01-15 18:40

Fran {4 /.t Sverige AB Till: Alla

Allmanna villkors definition av “Skadestadndsgrundande belopp” samt punkt 21.1. Vi har noterat att
definitionen av “Skadestandsgrundande belopp” &r otydlig. T.ex. &r det oklart om "Kontrakt” avser samtliga
kontrakt under Ramavtalet, eller endast det aktuella Kontraktet. Det &r dven oklart om
"Skadestandsgrundande belopp” berdknas varje kontraktsar, eller “vid Kontrakts tecknande”. Vi ber er
darfor fortydliga.

Publikt svar Datum: 2020-01-16 10:05
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tolkningen att det skulle vara samtliga kontrakt &r inte mdjlig eftersom Allmé&nna villkor ar en del av
respektive kontrakt.
Av definitionen framgar det att berdkning gérs vid kontrakts tecknande.
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128 Publik fréga Datum: 2020-01-15 16:13

Fran: G - oact IT Sweden AB Till: Alla

Fragorna géller Sarskilda villkor fér Privat molntjénst stycke 4.3 och Publik molntjénst stycke 5.5

Géller kravet om odterkallelig utpl&ning av information efter radering/gallring alla sorters information och alla
myndigheters information?

Kunde Kammarkollegiet vanligen hanvisa till de exakta delar i Riksarkivets féreskrifter som man hédnvisar till i
stycket?

Hur definierar Kammarkollegiet "oaterkalleligt utplanad” rent tekniskt?

Publikt svar Datum: 2020-01-16 10:29
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Oaterkallelig utplaning ska ske av den information som kund har gallrat och inom ramen for sitt
kontrakt.

Hé&nvisningen &r till vid var tid gallande féreskrifter. Olika féreskrifter galler for olika kunder.
Kammarkollegiet har ingen definition av "oaterkalleligt utplanad". Kund kan stélla krav i
avropsforfragan pa specifika metoder och tekniska I6sningar.

129 Publik fréga Datum: 2020-01-15 15:44

Fran: G - . 2nhia Sverige AB Till: Alla

Bolag X svarar pa anbudsomrade server och lagring och rangordnar det som nri. Bolag X hénvisar
faktureringen till Bolag Y.

Bolag Y svarar pa anbudsomrade Natverk och sékerhet och rangordnar det som nrl. Bolag Y fakturerar
direkt.

Bolag X svarar pa anbudsomrade Datacenter och rangordnar det som nr2. Bolag X hénvisar faktureringen till
Bolag Y.
Bolag Y svarar pa anbudsomrade Telefoniprodukter och rangordnar det som nr2. Bolag Y fakturerar direkt.

Huvudbolaget &r Bolag Y som kommer att svara da via Bolag X men enbart anvénda Bolag X som front fér att
fa tilldelas ytterligare ett anbudsomrade och hénvisa all fakturering.

Genom denna konstruktion av att kringgd Kammarkollegiets tanke bakom rangordningen och att
faktureringen ej kommer att ga via ramavtalsleverantéren kommer Bolag X och Y kunna fa tilldelning pa
samtliga omraden d& man har kunnat rangordna det som nri och nr2.

Har man t.om fyra bolag s& finns méjligheten att svara pa samtliga anbudsomraden och rangordna det som
nrl.

Vi anser att det strider mot konkurrensrétten och EU-domstolens dom i mal C-531/16 enligt punkt 1.5.3 Flera
anbud fran samma foretagsstruktur.

Vi anser att faktureringen enbart skall hanteras av avtalad part och ej kunna 6verlatas till koncernbolag eller
sa kallade factoringbolag.

Hela syftet med olika anbudsomraden med rangordning kommer inte ha ndgon betydelse om anbudsgivare
kan kringgd med anbudsinldmningen och nyttja olika bolag.

Hur stéller sig Kammarkollegiet till att anbudsgivare kan kringga rangordningen och anbudsomradena?

Vi rekommenderar starkt att enbart ramavtalsleverantéren kan fakturera kund med tanke pa svaret pa fraga
85. Godkénner ni det?

Vi rekommenderar starkt att nagon 6verlatelse ej skall godkénnas enligt 9.19.2 Ramavtalsleveranttrs ratt till
dverlatelse vid ett sddant anbudsférfarande. Godkénner ni det?

Publikt svar Datum: 2020-01-16 11:47
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For att en ramavtalsleverantér ska ha ratt att fakturera via t.ex. ett finansbolag inom samma koncern
maste kund ha godként denna avvikelse fran Allménna villkor i kontrakt.

Kammarkollegiet & mycket negativt instélld till anbudsgivare som genom olika organisatoriska
upplégg soker kringgd syftet med rangordningen och upphandlingsdokumenten.

I det fall flera anbudsgivare, men inom samma koncern, ldmnar anbud och dérefter vill éverlata
ramavtalen efter att dessa trétt i kraft kommer detta att granskas synnerligen kritiskt av
Kammarkollegiet infor beslut om att eventuellt tilldta 6verlatelse. Kammarkollegiet vill erinra om att
Kammarkollegiet i enlighet med punkt 9.19.2 i kapitel Huvuddokument aldrig har ndgon skyldighet att
godkénna en begdran om overlatelse av ramavtal.

Allménna villkor punkt 12.2 &ndras till:

Betalning sker mot faktura. Om inte annat anges i Kontrakt far ingen annan &n Ramavtalsleverantor
fakturera Kund, dock har Ramavtalsleverantdr aldrig ratt att salja faktura. Ramavtalsleverantér ska
enligt lag (2018:1277) om elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling fakturera elektroniskt.
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