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Versioner Publicerat datum Uppdaterat avsnitt
1.0 2023-09-16 Klicka har for att ange
avsnitt.
1.001 2025-05-28 Mindre textredigeringar i
flera avsnitt
1.002 2025-06-26 Lagt till avsnitt 3

Uppfoljning av ramavtal och
kontrakt samt 3.1 Forslag
pa uppféljningsaktiviteter

Klicka har for att ange
version.

Klicka har for att ange
datum.

Klicka har for att ange
version.

Klicka har for att ange
version.

Klicka har for att ange
datum.

Klicka har for att ange
version.
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1 Om vagledningen

1.1 Inledning

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet (nedan kallad SIC) har tagit fram denna
véagledning 1 syfte att ge stod till avropsberattigade myndigheter/organisationer vid avrop
fran ramavtal gillande Drivmedel. Aven ramavtalsleverantorer kan ha nytta av
vigledningen dven om den i férsta hand ger ett myndighetsperspektiv for avrop. Pa
www.avropa.se finner du mer information om ramavtalsomradet, samt kontaktuppgifter
till ramavtalsansvarig och ramavtalsleverantoérer.

Vigledningen innehéller rekommendationer fran SIC, men det 4r avropets omfattning och
komplexitet, samt eventuell anvindning av elektroniska system f6r avrop, som avgor 1
vilken grad végledningen ar tillimplig

For mer information avseende avrop fran ramavtal sa hianvisas till SIC generella
végledning som finns publicerad paA www.avropa.se.

1.2 Utveckling av vagledningen

Vigledningen kommer att uppdateras kontinuerligt. Det ar alltid den senaste publicerade
versionen pd www.avropa.se som géller. Dina kommentarer till viagledningen &r vardefulla.
E-posta girna dina synpunkter till ramavtalsansvarig (se www.avropa.se) eller till
ramavtalsservicec@kammarkollegiet.se.
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2 Ramavtalsomrade

2.1 Allman information

2.1.1 Avropsberattigade

Ramavtalen for Drivmedel kan nyttjas av statliga myndigheter, samt offentligt styrda
organ som ldmnat bekréaftelse (fullmakt). Avropsberéttigade organisationer finns angivna
pa www.avropa.se.

2.1.2 Ramavtalsleverantorer

Ramavtalsleverantorer inom Drivmedel framgar av www.avropa.se.

2.1.3 Aterforséljare

En stationsférteckning finns publicerad under respektive leverantor pa ramavtalssidan

2.2 Definitioner

Avropsforfragan Med Avropsférfragan avses den ansékan
om Drivmedelskort som Avropsberattigad
skickar till Ramavtalsleverantoren.

Drivmedelskort Med Drivmedelskort avses kort for
anskaffning av drivmedel samt tillhérande
varor och tjanster for bilens framférande
och nyttjande

Kontrakt Med Kontrakt avses det avtal som tréaffas
mellan Avropsberittigad och
Ramavtalsleverantor i samband med uttag
av Drivmedelskort.

Tjanst Med Tjanst avses de tjdnster som omfattas
av upphandlingen och Ramavtalet,
exempelvis hyra av sldpvagn, biltvatt m.m.

Vara Med Vara avses de varor som omfattas av
upphandlingen och Ramavtalet,
exempelvis drivmedel, spolarvitska,
pafyllnadsolja m.m.
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2.3 Ramavtalsomradets omfattning

Ramavtalet omfattar nedanstdende drivmedel vid stationstankning samt tillhérande
varor och tjanster for bilens framférande och nyttjande.

Drivmedel vid stationstankning:

¢ Bensin MK1 95 oktan

¢ Bensin MK1 98 oktan

e Diesel MK1

e Fordonsgas

e Etanol E85 (ej obligatoriskt)

e HVOI100 (ej obligatoriskt)

e Snabbladdning av elbilar (ej obligatoriskt)

Tillhérande varor och tjanster for bilens framférande och nyttjande sa som:

e Fordonstvatt i automattvatt eller tvatthall (Gor-det-sjalv-hall).

e Forbrukningsvaror till fordon, t.ex. lasolja, glykol, K-sprit, spolarvéatska,
glodlampor, torkarblad, bromsvitska, batterivatten, sédkringar, tvattschampo,
tvattsvamp, avfettningsmedel och AdBlue.

e Hyra av sldpvagn och battrailer.

2.3.1 Avgransningar

Bulkleveranser av drivmedel, verkstadstjianster, hyra av lastbil och kép av ddack omfattas
inte av ramavtalen.

2.3.2 Ovrigt

Drivmedelskort ska vara anvéandbart for anskaffning av drivmedel, parkering,
automattvitt, tviatthall och forbrukningsvaror for fordon samt hyra av slapvagn och
battrailer.

Korten ska finnas av typen tva-kortsystem (fordonskort/forarkort).

Samtliga kostnader forenade med dessa drivmedelskort ska inga i priset.

Det ska endast vara mdjligt att utfarda drivmedelskort som &r bestéllda av
avropsberittigades kontaktpersoner.
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Drivmedelskorten ska vara mgjliga att sparra avseende maximalt inképsbelopp och
tankningsfrekvens. Sparrgriansen ska kunna véaljas av Avropsberéttigad och séttas separat
for respektive drivmedelskort.

Det ska finnas mojlighet att registrera matarstillning vid tankning.

For att minska risken for feltankning ska leverantéren erbjuda drivmedelskort dir enbart
diesel kan tankas samt tillh6rande varor och tjanster kopas.

2.4 Ramavtalsomradets giltighetstid
Ramavtalen ar giltiga fran och med 2023-09-16 till och med 2027-09-15.

2.5 Avropsordning

2.5.1 Alternativ A: Samtliga villkor faststallda (rangordning)

For detta ramavtalsomrade géller en faststédlld rangordning som finns angiven pa
www.avropa.se. En fast rangordning innebér att avropsforfragan ska stéllas till den forst
rangordnade leverantoren for tilldelning av kontrakt. Avropsberéttigad far avvika fran
rangordningen om f6ljande sédrskilda skal foreligger:

Om den leverantor som ar rangordnad som nummer ett inte kan tillhandahélla
efterfragade vara eller tjanst 1 ndra anslutning till var den som har behovet befinner sig.
D.v.s. om nagon av leverantorerna ldngre ner i rangordningen finns ndrmare har
Avropsberéittigad ratt att franga rangordningen. Avropsberéattigad dr ddarmed inte skyldig
att aka en omvéig for att tanka fran hogre rangordnad leverantor.

2.6 Miljokrav och sociala krav i upphandlingen av
ramavtalsomradet

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt
arbeta med att forbattra och ta hdnsyn till miljéaspekter fér att forebygga och undvika
negativ miljépaverkan.

Ramavtalsleverantoren ska kunna tillhandahalla miljérapporter till avropande
myndigheter per fordon.

Samtliga ramavtalsleverantorer ska ha ett strukturerat och dokumenterat
miljéledningssystem i enlighet med géllande utgava av ISO 14001, Eco Management and
Audit Scheme (EMAS), eller likvardigt. Miljoledningssystemet ska minst omfatta de
visentliga delarna av anbudsgivarens verksamhet som direkt medverkar i fullgorandet av
Ramavtalet, tankstationer omfattas inte av kravet.
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2.6.1 Produktspecifika miljokrav

Offererat drivmedel ska uppfylla den senaste utgavan av de standarder som finns inom
respektive bransch, se nedan.

Bensin Miljoklass 1: EN 228:2012+A1:2017

Diesel Mk1: EN 590:2013+A1:2017

E85: EN 15293:2018

Fordonsgas: EN 16723-2:2017

HVO: EN 15940:2016+A1:2018

Kemikalier som anvinds till fordonstvitt ska antingen uppfylla kraven for miljoméarkning
enligt Svanens kriterier 074 Fordonstvattar eller inga 1 Kemikaliesvepets listor ver
godkéinda fordonstvitt- och avfettningsmedel.

Produkter markta med farosymbolerna "Miljofarlig" eller "Giftigt" enligt CLP-férordningen
ska inte anvéndas.

2.6.7 Sociala krav

Under avsnitt 2.11.7 1 upphandlingsdokumentet ) f6r ramavtalet framgéar vilka sociala och
etiska krav som géller for ramavtalet. I korthet innebér detta att leverantéren ska verka
for att ramavtalet och kontrakt fullgérs under férhallanden som ar férenliga med:
e FN:s allménna forklaring om de ménskliga réattigheterna (1948),
e FN:s barnkonvention (artikel 32),
e ILO:s kdrnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering,
foreningsfrihet och organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182),
¢ Den arbetarskydds- och arbetsmiljélagstiftning som géller i landet dar arbetet
utfors,
o Den arbetsrattslagstiftning, inklusive lagstiftning om 16n och
socialforsakringsskydd som géller i landet dédr arbetet utfors,
o Den miljoskyddslagstiftning som géller i landet dar arbetet utfors, och
e FN:s konvention mot korruption.

2.7 Priser

Priserna ar 1 SEK exklusive moms (inkl. punktskatter)
Rabatterna dras fran gillande officiella prislista for foretagskunder

Rabatterna ar fasta under hela avtalsperioden och framgéar i prisbilagorna som ligger
publicerade under respektive leverantor pa avropa.se.

Rabatt 1 kr fér drivmedel
Rabatt 1 % for tjanster, forbrukningsvaror samt hyra av sldpvagn och battrailer

Om det faktiska pumppriset vid tanktillfallet ar ldagre an officiella prislista for
foretagskunder, minus den avtalade rabatten, géller det faktiska pumppriset.
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2.8 Stoddokument for avrop

Ansékningsformulér, stationsférteckning m.m. finns publicerade under respektive
ramavtalsleverantor pa avropa.se

2.9 Ansokan drivmedelskort

Ansokan om drivmedelskort skickas till ramavtalsleverantoren
Ansékningsformulér finns publicerat pa avropa.se

Om ni har drivmedelskort fran tidigare ramavtalsperiod sa behéver dessa inte bytas ut
da leveranttren programmerar om korten med nya rabatter

Leverantoren ska ha en funktionsbrevlada som bevakas

Det ar tillatet att ha flera drivmedelskort till samma fordon for att f& stérre geografisk
tackning

2.10 Avropssvar

Leverantoren ska alltid besvara en avropsforfragan ochom nej tack ska skilet
motiveras

Endast offerera varor och tjanster som omfattas av ramavtalet.

Egna kontraktsvillkor ar inte tillatna

3 Uppfoljning av ramavtal och
kontrakt

Statens inkoépscentral arbetar aktivt med forvaltning och uppfoljning av ramavtal. Vi foljer
inte upp enskilda kontrakt avropade fran ramavtalen, utan fokuserar pa kraven 1
ramavtalsupphandlingens upphandlingsdokument och avtalsvillkoren 1 huvuddokumentet.

Avropsberittigade myndigheter ansvarar for uppféljningen av kontrakt avropade fran
ramavtalen. Uppf6ljning av kontrakt ar viktigt for att sdkerstilla att avtalade tjanster och
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produkter tillhandahélls enligt 6verenskomna villkor. En strukturerad uppf6ljning kan
bidra till:

e Att potentiella avvikelser identifieras och tidigt forebyggs och att era resurser
anvinds pa ett effektivt satt.

e En transparent och konstruktiv dialog med leverantérer som kan leda till
forbéttrade leveranser av varor och tjanster.

Ténk pa att alltid utga fran det som finns avtalat i ert kontrakt och att det ar viktigt att
kontinuerligt dokumentera de avvikelser som identifieras.

3.1 Forslag pa uppféljningsaktiviteter

Nedan foljer ett antal exempel pa uppféljningsaktiviteter som ni som avropsberittigad
myndighet kan genomfé6ra:

e Kontrollera mot fakturaunderlag att ratt priser tillampas, dessa gar att jaimfora
med respektive ramavtalsleverantors prisbilaga pa avropa.se.

o Rabatt i kr exklusive moms utgar for foljande drivmedel: bensin, diesel och
fordonsgas.

o Rabatt utgar i procent for forbrukningsvaror till fordon, inklusive hyra av
sldpvagn och bdttrailers samt tvdtt i automathall och tvdtthall (gor-det-
sjdlv).

e Kontrollera att fakturor innehaller samtliga uppgifter som kravs enligt
avsnitt Fakturans innehdll.

o Sdkerstdll att uppgifter, till exempel information om rabattavdrag, dr tydligt
angivna.

Utover aktiviteterna ovan kan dven andra uppfoljningsaktiviteter vara lampliga att utfora
efter risker och behov som ni har identifierat.

4 Ovrig information

Leverantoren ska pa begéran fran avropsberéttigad medverka i dennes
forsorjningsberedskapsplanering. Det kan till exempel avse hur storningar i
leveranskedjan kan minimeras eller elimineras, kommunikationsviagar, hur samverkan
ska ske med myndigheten och andra parter, vilka substitut som finns om ordinarie
varor och tjdnster inte kan tillhandahallas, volymer och leverans.
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E-faktura ska utformas enligt Peppol BIS Billing.

Avropsberittigad kan eventuellt som ett komplement, tillhandahalla en
leverantorsportal for manuell registrering av faktura. Om sekretess foreligger kan
pappersfaktura erhallas pa begéran.

Fakturering sker méanadsvis i efterskott.

Det ar mgjligt att erhalla bade samlingsfakturor och fakturor per drivmedelskort.
Leverantoren ska pa begiran inga sdkerhetsskyddsavtal med avropsberattigad.
Leverantoren ar personuppgiftsbitrdde om den behandlar personuppgifter for
avropsberéttigads rdkning och avropsberéattigad ar i sddana fall

personuppgiftsansvarig. Om leverantéren behandlar personuppgifter for myndighetens
riakning, ska ett skriftligt personuppgiftsbitradesavtal ingés.
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