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Redovisning av krav och villkor avseende
informationssakerhet i ramavtalsupphandling av
Hotelltjanster 2024

1. Sarskilda kontraktsvillkor

Sarskilda kontraktsvillkor 4r krav och villkor som leverantor och tjansten ska
uppfylla vid ramavtalets fullgérande. Dessa villkor finns i ramavtalets
Huvuddokument och i Allméinna villkor.

Villkor for informationsséakerhet vid fullgbrande av ramavtalet

Se Huvuddokumentet avsnitt 6.9.8 Informationssiakerhetsarbete
Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt
kontinuerligt arbeta med att forbattra och utveckla sitt arbete med
informationssékerhet.

Inom ramen for informationssékerhetsarbetet, som minst ska omfatta de system
som nyttjas och den personal som direkt medverkar vid fullgérande av Tjansten,
ska Ramavtalsleverantoren:

* ta fram rutiner for hantering och rapportering vid sdkerhetsincidenter,

+ skapa en tydlig ansvarsférdelning inom organisationen géllande
informationssidkerhetsarbetet,

+ sdkerstélla att personal regelbundet informeras om hur information far
hanteras,

+ sakerstalla att personal har teknisk tillgang till kundens data enbart 1 de fall
det 4r nédvandigt for att kunna fullgéra uppdrag.

Kammarkollegiet har under ramavtalsperioden mojlighet att begéira in uppgifter
om hur Ramavtalsleverantoéren arbetar med informationsséakerhet.
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Se Allméanna villkor avsnitt 7.13 Behandling av personuppgifter

7.13.1 Generella krav gillande behandling av personuppgifter
Behandling av personuppgifter ska félja Europeiska unionens
dataskyddsférordning (EU) 2016/679 (Dataskyddsférordningen) med tillhérande
genomforandeférfattningar (dataskyddsregleringen). Det innebar bland annat en
skyldighet for Ramavtalsleverantoren att vidta de erforderliga tekniska och
organisatoriska atgérder som krévs for att skydda de personuppgifter som
behandlas.

Ramavtalsleverantéren och anlitad Underleverantor ska pa begéaran av
Avropsberittigad inga de avtal som kravs for att uppfylla dataskyddsregleringen.

7.13.2 Overforing av personuppgifter till tredje land
Ramavtalsleverantoren ska forsdkra sig om att bokningssystem som anvénds for
att uppfylla ataganden enligt Kontrakt lever upp till krav enligt
dataskyddsférordningen.

Ramavtalsleverantoren ska ha faststédllda rutiner for att genomféra en Transfer
Impact Assessment (TTA), metodisk 6verféringsanalys, 1 enlighet med Europeiska
dataskyddsstyrelsens rekommendationer (01/2020). Ramavtals-leverantoren
ansvarar ocksa for att Underleverantorer som anlitas for att fullgéra Kontrakt
har sddana rutiner. I Kontrakt som innefattar 6verféring av personuppgifter till
tredje land, exempelvis genom anvidndning av molntjanst, ska
Ramavtalsleverantéren eller anlitad Underleverant6r innan Kontraktets
fullgbrande ha genomfort en TIA/metodisk 6verféringsanalys.
Ramavtalsleverantoren ska pa begédran av Avropsberittigad éverlamna sadan
genomford analys.

Om en genomford TTA pavisar risk for olaglig tredjelandséverforing av
personuppgifter ska anviandningen av det aktuella systemet omedelbart upphoéra.

7.13.3 Behandling av personuppgifter for identifiering

Personuppgifter som behandlas for identifiering pa plats pa hotellanldggningen
ska inte sparas ldngre tid an vistelsetiden, savida det inte finns sarskilda skl
som talar for en viss ldngre lagringstid. For det fall behandlingen innefattar
personnummer ska det finns stéd fér behandlingen 1 lagen (2018:218) med
kompletterande bestdmmelser till dataskyddsférordningen (dataskyddslagen).
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2. Kravspecifikation - Krav pa Tjansten

Tekniska krav avser obligatoriska krav pa tjansten stillda i
ramavtalsupphandlingen.

Informationssakerhetskrav pa upphandlingsféremalet

Inga tekniska krav har stéllts avseende informationssidkerhet.

3. Tilldelningskriterier

Tilldelningskriterier avser krav pa egenskaper pa tjdnsten, som gett ett mervérde i
ramavtalsupphandlingen, exempelvis poédng, paslag eller avdrag.

Inga tilldelningskriterier avseende informationssdkerhet anvindes vid utviarderingen
i ramavtalsupphandlingen.

4. Kvalificeringskrav

Kvalificeringskrav ar obligatoriska krav pa leverantéren som ska vara uppfyllda
redan nir anbud lamnas in.

Krav pa ramavtalsleverantérens informationssékerhetsarbete
Inga kvalificeringskrav har stéllts avseende informationssédkerhet.

5. Fragor och svar

Inga svar pa fragor giallande informationssékerhet gavs 1 upphandlingen.
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