Fragor och svar

Kopare Upphandling
Kopare: Statens inkdpscentral vid Namn: IT-konsulttjanster - Verksamhetens IT-behov
Kammarkollegiet
Handldggare: Matilda Thomsen Referensnr: 23.3-1688-2024
Telefon: - Beskrivning: Avser konsulttjanster i syfte att utveckla
verksamheten eller nyttan av IT.
E-post: matilda.thomsen@kammarkolleg
iet.se
Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-05-22 14:15
Fran: Anna Berg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Fértydligande avseende avsnitt 4.4.1, Allmant om referensuppdrag och tillhérande bilagor, meningarna
nedan utgdr. D.v.s. meningarna som lyder "En konsult far inte férekomma hos mer an en kund" samt "En
konsult far inte forekomma i referensuppdrag frén fler an en anbudssokande." stryks fran
upphandlingsdokumenten.

Observera dock att en konsult endast kan tillgodoréknas en gang i en och samma anbudsansékan.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-05-22 15:09
Fran: Anna Berg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kommer goéra féljande tilldgg i Allmanna villkor, avsnitt 6.11.3 Betalning, avseende andra
stycket, forsta meningen:

Om Avropsberattigad helt eller till ndgon del inte anser sig vara betalningsskyldig, har Avropsberéattigad ratt
att halla inne det omstridda beloppet "till dess att meningsskiljaktigheten slutligen har avgjorts".

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-05-31 14:47
Fran: Anna Berg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet meddelar harmed att tiden for att stélla fragor forléngs till och med 2024-06-04.

Sista dag att inkomma med anbudsansdkan kommer att férlangas, nytt datum meddelas vecka 23.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-06-03 09:16
Fran: Matilda Thomsen/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med anledning av inkomna fragor avseende vad som utgor ett referensuppdrag vill Kammarkollegiet hdrmed
klargéra forutsattningarna foér ett godkant referensuppdrag i denna upphandling.

Ett referensuppdrag ska avse ett enskilt avtal for ett specifikt utfort uppdrag (uppdraget far vara
pdgdende).

Om en anbudssokande har tva eller flera olika avtal med samma kund kan dessa inte sls ihop till ett och
samma referensuppdrag.

Ett avrop fran ett ramavtal kan vara ett godként referensuppdrag under forutsattning att leverans har skett
enligt ett kontrakt/avropsavtal frén det aktuella ramavtalet. Det vill sdga, ramavtalet i sig kan inte utgéra ett
referensuppdrag i denna upphandling och flera kontrakt/avropsavtal kan inte slas samman till ett

referensuppdrag.
Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-06-05 09:15
Fran: Anna Berg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet forldanger sista dag att inkomma med anbudsansdkan till och med 2024-06-20.
Anbudsansokningarna dppnas snarast mojligt efter sista ansokningsdag av minst tvd (2) personer fran
Kammarkollegiet.

Inga andra datum férlangs.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-06-05 09:13
Fran: Anna Berg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansdkansdag andrad fran 2024-06-14 till 2024-06-20

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-06-05 15:34
Frén: Matilda Thomsen/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Sista datum for att stalla fragor har passerat och samtliga fragor som har inkommit &r nu besvarade.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-09-06 12:14
Frén: Matilda Thomsen/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Fortydligande avseende avsnitt 4.1.7.2 Utvardering av bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjénst.
Férsta meningen i nast sista stycket ska vara:
"Upp till 2 poang kan erhallas per frdga, per bilaga, fér samtliga kompetensnivaer 3, 4 och 5 utifrdn kunds

kryssade svar pd fragorna i bilagans avsnitt "Kvalitet i utférande av angiven Konsulttjanst hos kund - kunds
bedémning".

1 Publik fraga Datum: 2024-05-07 19:07
Fran: Dold Till: Alla

Vid den forra upphandlingsomgangen av detta ramavtal var det mojligt att Iagga till underleverantorer dven i
nasta steg av upphandlingsprocessen (anbudsfasen). Vi tolkar det som att detta &ven kommer vara maojligt
denna gang. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2024-05-10 08:33
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivare kommer att kunna stodja sig pa underleverantérer i nasta steg i
upphandlingsprocessen.

2 Publik fraga Datum: 2024-05-10 08:53
Fran: Dold Till: Alla

For leveranskapacitet, godkanns konsulter som pratar skandinaviska?

Publikt svar Datum: 2024-05-14 09:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

De konsulter som ingar i leveranskapacitet ska skriva och tala flytande svenska.

3 Publik fraga Datum: 2024-05-10 08:51
Frén: Dold Till: Alla

Gallande referensuppdrag, godkénns referensuppdrag som genomférts av aberopad kapacitet i Norge?

Publikt svar Datum: 2024-05-14 09:18
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, under forutsattning att de konsulter som omfattats av referensuppdrag skriver och talar flytande
svenska.
4 Publik fréga Datum: 2024-05-13 09:37
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svaret pd fraga 1.
Ar det korrekt uppfattat att vi kommer kunna lagga till nya underleverantérer i steg 2 av
upphandlingsfoérfarandet?

Publikt svar Datum: 2024-05-14 09:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Denna upphandling genomférs som ett tvastegsforfarande, selektivt forfarande. Steg 1, Inbjudan att
ldmna anbudsansdkan och steg 2, Inbjudan att Idmna anbud.

De forutsattningar och villkor som kommer att galla och de krav som kommer att stéllas i steg 2
kommer att framga av upphandlingsdokumenten i samband med Inbjudan att Idmna anbud. Frégor
som ror steg 2 blir darfor aktuella att stalla och besvaras férst under steg 2.

5 Publik fraga Datum: 2024-05-13 15:42
Fran: Dold Till: Alla
Hej!

Under "5.10.1 Priser", star det:
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"Ramavtalsleverantdrens priser fér Konsulttjanster anges i bilaga Priser."

Det finns ingen mall bifogad till priser, finns det en férvdantad mall/format som ska féljas for prisbilagan?

Publikt svar Datum: 2024-05-14 11:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Eftersom inga priser ska lamnas i steg 1, Inbjudan att [dmna anbudsansdkan, blir bilaga Priser aktuellt
forst i nasta fas i upphandlingen, d.v.s. steg 2, Inbjudan att ldamna anbud.

De forutsattningar och villkor som kommer att gélla och de krav som kommer att stallas i steg 2
kommer att framgd av upphandlingsdokumenten i samband med Inbjudan att Iamna anbud.

6 Publik fraga Datum: 2024-05-14 08:53

Frén:

Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att priser fér upphandlande tjanster ska anges i steg 2?

Publikt svar Datum: 2024-05-14 11:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Pris blir aktuellt forst i steg 2, Inbjudan att Idmna anbud.

7 Publik fraga Datum: 2024-05-14 10:06

Frén:

Dold Till: Alla

Fréga gallande 4.2.1 Urval for eventuell sarskiljning

I férfrégningsunderlaget under denna punkt framgar det att:

"I forsta hand sker sérskiljning genom att anbudssékande med flest antal kompetensomrdden, som
omfattas av samtliga valfria referensuppdrag, selekteras enligt féljande:

Den eller de anbudssékande som har flest antal kompetensomraden efter sammanrékning enligt samtliga
bilagor for valfria referensuppdrag..."

I andra hand sker s&rskiljning genom att anbudssékande med flest antal konsulter pd kompetensniva 4,
som omfattas av samtliga valfria referensuppdrag, selekteras enligt féljande:

Den eller de anbudssdékande som har flest antal konsulter p& kompetensniva 4 efter sammanrékning enligt
samtliga bilagor for valfria referensuppdrag...”

Vi uppfattar det som att Kammarkollegiet med skrivelsen "I férsta hand" direkt kommer att kvalificera de sex
leverantdrer som erhéller hdgst podng for den forsta sarskiljningen och att resterande leverantérer (de som
inte kvalificerats genom den forsta sarskiljningen) sarskiljs enligt det andra séarskiljningskriteriet (konsulter
pa kompetensniva 4).

Ar ovanstdende scenario en korrekt tolkning av 4.2.1 Urval fér eventuell sérskiljning? Om inte, vénligen

fortydliga.
Publikt svar Datum: 2024-05-15 10:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om tv3 eller flera anbudssokande ligger pd delad sista plats med samma podng kommer sérskiljning i
forsta hand att ske genom att anbudssdkande med flest antal kompetensomrdden som omfattas av
samtliga valfria referensuppdrag selekteras.

Om tva eller flera anbudssokande fortfarande inte kan sarskiljas och ligger pa delad sista plats med
samma poang kommer sérskiljning i andra hand att ske genom att anbudssékande med flesta antal
konsulter pd kompetensnivd 4 som omfattas av samtliga valfria referensuppdrag selekteras och s
vidare.

Om sarskiljning blir aktuellt for att selektera ldgst 5 och hégst 11 anbudssékande till att Idmna anbud
kan det alltsd ske i upp till fyra steg. Darefter, om sa kravs, sker sarskiljning genom lottning.

8 Publik fraga Datum: 2024-05-14 14:20

Frén:

Dold Till: Alla

Frdga avseende leveranskapacitet sarskild férdelningsnyckel.
Ar det korrekt uppfattat att det &r ytterligare 2000 timmar per roll och ar som kravs utdver de 4000
obligatoriska, dvs totalt 6000 timmar, for att fa full poang pa kriteriet?
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Publikt svar Datum: 2024-05-15 10:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, maximalt kan upp till 4 podng erhallas for Leveranskapacitet sarskild férdelningsnyckel.

9 Publik fraga Datum: 2024-05-14 14:23
Fran: Dold Till: Alla
Kan Kammarkollegiet ge en uppskattning kring antal avrop/volym per roll i det nuvarande ramavtalet?
Publikt svar Datum: 2024-05-15 10:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Frdgor om befintliga eller tidigare ramavtal hanteras inte inom ramen fér denna upphandling. Frdgor
om detta kan stéllas till Statens inképscentrals ramavtalsférvaltning vid Kammarkollegiet.
10 Publik fraga Datum: 2024-05-14 13:23
Fran: Dold Till: Alla
Enligt avsnitt 3.6.3.1 Kvalitetsledningssystem s& behéver anbudsgivaren antingen inneha
1) ett qgiltigt certifikat for ISO 9001,
1a) ett likvardigt kvalitetsledningssystem som &r certifierat av ett ackrediterat organ i n8got annat land inom
EES,
2) giltigt certifikat enligt FR2000 eller diplom enligt Svensk Kvalitetsbas, eller
2a) giltigt certifikat eller diplom fran ett likvardigt kvalitetsledningssystem som &r reviderat och diplomerat
eller certifierat av en oberoende tredje part.
Innebér detta att om man som anbudsgivare har ett likvardigt kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001, men
som inte innehar ett certifikat eller diplom for detta fran tredje part, inte kan ldmna ansokan och delta i
kommande upphandling?
Publikt svar Datum: 2024-05-16 14:32
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om anbudsdkanden inte har ett kvalitetsledningssystem som uppfyller kraven i avsnitt 3.6.3.1,
Kvalitetsledningssystem, kan kvalitetsledningssystemet endast godtas om anbudsstkanden pa
begéran kan visa att undantaget i 15 kap. 14 § tredje stycket LOU &r tillampligt. Som framgar av
ansdkningsinbjudan ska anbudssdkanden i anbudsansdkan ange om det alternativet valjs.
11 Publik fraga Datum: 2024-05-14 14:10
Fran: Dold Till: Alla
Om anbudssoékande varit avtalspart for referensuppdrag men en eller flera konsulter som omfattas i
referensuppdraget har varit underkonsulter. Hur ska detta anges och behéver ndgot dokument fér dessa
underleverantdrer skickas med ansékan?
Publikt svar Datum: 2024-05-16 14:40
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om anbudssdkande har varit avtalspart for referensuppdrag och underkonsult varit med vid
utférandet behdver inga dokument rérande underleverantdrer bifogas i detta steg i
upphandlingsprocessen.
12 Publik fraga Datum: 2024-05-15 11:06
Frén: Dold Till: Alla

Gar det bra att referera till utlandska kunder? (Déar konsulterna &r svensktalande men leverans gjorts pa
annat sprak)

Publikt svar Datum: 2024-05-17 09:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, under férutsattning att de konsulter som omfattats av referensuppdrag skriver och talar flytande
svenska.

Observera att kundens kontaktperson ska svara p8 frégor om Kammarkollegiet genomfér kontroller i
syfte att verifiera lamnade uppgifter. Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande
denna upphandling, inklusive anbudsansdkans sprak, om inte annat framgar.
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13 Publik frdga Datum: 2024-05-15 11:07
Fran: Dold Till: Alla

Vad innebar kompetensomradet "Webdesign" for er? Ar det utveckling/programmering som avses? Eller &ven
layout / visuell design?

Publikt svar Datum: 2024-05-17 09:38
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Webbdesign i denna upphandling avser exempelvis arbete som omfattar ansvar fér design och

funktionalitet for hemsidor och webbplatser. Systemutveckling och programmering som konsulttjanst
omfattas inte av denna upphandling.

Se vidare avsnitten 1.6, Upphandlingsféremal och 1.6.1, Exempel p& kompetensomraden inom
Upphandlingsféremalet.

14 Publik frdga Datum: 2024-05-15 11:31
Fran: Dold Till: Alla

Vi noterar att Kammarkollegiet nu i ansékningsfasen har publicerat utkast fér avtalsvillkoren for
upphandlingen. Ar tanken att leverantérer skall kunna stalla frégor och begéra fértydliganden pa
avtalsvillkoren i ansékningsfasen eller &r det ténkt att detta skall géras i anbudsfasen?

Publikt svar Datum: 2024-05-17 09:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frégor gallande utkast for avtalsvillkoren kan stéllas i detta steg i upphandlingsprocessen.

15 Publik fraga Datum: 2024-05-15 14:12
Fran: Dold Till: Alla

Behdover ett befintligt konsortium dberopa kapacitet fran konsortiets medlemmar for referenskraven i denna
upphandling?

Publikt svar Datum: 2024-05-17 09:41
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avser frgan ett konsortium som avser att bilda ett gemensamt aktiebolag efter eventuell tilldelning
av ramavtal?
Vanligen fortydliga frégan.

16 Publik frdga Datum: 2024-05-15 14:21
Frén: Dold Till: Alla

Om ett konsortium bestdende av flera medlemmar &mnar lamna in p8 denna upphandling och
konsortiemedlem X samt Y har referensuppdrag mot samma kund (Organisationsnr) inom ramen fér de
kompetensomradena som denna upphandling innefattar.

Kan man i anbudet rdkna kunden som en enda referens forutsatt att det sjalvklart &r unika konsulter pa
uppdragen?

Publikt svar Datum: 2024-05-17 09:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensuppdragen i en anbudsansdkan ska omfatta olika kunder. Kunderna ska ha olika
organisationsnummer eller liknande. Om samma kund forekommer i fler an ett (1) referensuppdrag
kommer Kammarkollegiet slumpmadssigt vélja ett av referensuppdragen, évriga referensuppdrag
kommer inte att beaktas.

17 Publik fraga Datum: 2024-05-15 15:16
Fran: Dold Till: Alla

Fraga hanforlig till punkt 5.15.6, Skadestand, saknar sedvanlig ansvarsbegransning. Vi foreslar att
skadestandsansvaret for leverantéren bor ha ett takbelopp pd tio (10) MSEK per ar. Kammarkollegiets
skadestdndsansvar borde vara émsesidig och féljaktligen likasa ha ett takbelopp pa tio (10) MSEK per &r.

Publikt svar Datum: 2024-05-17 09:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
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18 Publik fraga Datum: 2024-05-16 14:06
Fran: Dold Till: Alla
Frdga gallande 4.2.1 Urval for eventuell sarskiljning
Exempel: Ponera att de tolv leverantérer som erhaller flest poéng for samtliga begransningskriterier
samtliga erhdller 95 poéng i utvédrderingen. Bland dessa genomférs da en sarskiljning enligt 4.2.1. I forsta
steget i sérskiljningen utdelas poang (0,1 - 0,4) till sju st av dessa tolv leverantorer.
Som vi tolkar det gar det da vidare till steg 2 i sarskiljningen dér de fem st leverantérer som inte erhdll ndgra
poang i forsta steget ska sarskiljas. Dvs de sju st leverantérer som erhdll poéng (0,1 - 0,4)i forsta steget
och pé det viset kunde sérskiljas &r inte med och konkurrerar om poéng (0,1-0,4) i steg tva.
Frdga: Har vi tolka forfarandet korrekt i exemplet ovan? Om inte, vénligen fértydliga hur processen kommer
att se ut vid séarskiljning.
Publikt svar Datum: 2024-05-17 10:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, ni har tolkat forfarandet korrekt utifrén exemplet i fragan.
19 Publik fraga Datum: 2024-05-17 09:53
Fran: Dold Till: Alla
Kan referensbilagorna vara signerade elektroniskt?
Publikt svar Datum: 2024-05-17 10:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, som det framg&r av bilagorna referensuppdrag s8 accepteras digitala signaturer.
20 Publik fraga Datum: 2024-05-16 15:44
Fran: Dold Till: Alla
I upphandlingsunderlaget i punkt 4.2 anges vad som ska vara uppfyllt fér maximal podng avseende
Leveranskapacitet kompetenser, allman och sarskild férdelningsnyckel. I samma stycke anges ocksa vilka
podng som kan erhallas for obligatoriska och valfria referensuppdrag.
Kan en konsult som anges i anbudsanskan som en viss roll och en viss kompetensniva férekomma bade
som kapacitet inom den rollen/kompetensniva och som en av konsulterna som anges i ett av
referensuppdrag fér samma kompetensomrade/niva? Detta utan att poangen pdverkas eller att anbudet
diskvalificeras.
Publikt svar Datum: 2024-05-17 14:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
Observera dock att inga poang erhalls fér obligatoriska referensuppdrag.
21 Publik fréga Datum: 2024-05-17 09:57
Frén: Dold Till: Alla
Fortydligande av frdga 15: Nej, det avses inte att bildas ett nytt aktiebolag utan konsortiet &r idag aktivt och
har en I6pande verksamhet.
Publikt svar Datum: 2024-05-17 15:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om anbudssdkande redan &r ett bildat och aktivt aktiebolag kan denne stédja sig pa aberopade
foretag i sin anbudsansdkan enligt avsnitt 3.2, /&beropande av andra foretags kapacitet.
22 Publik fraga Datum: 2024-05-17 10:19
Fran: Dold Till: Alla

Fértydligande fréga 16: Tv8 medlemmar i ett konsortium har varsitt avtal med samma kund utanfor
konsortiet, det vill sdga tva separata avtal till ssmma kund (organisationsnummer). Kan vi i anbudet sl
samman dessa referensuppdrag till ett (1) forutsatt att bada avtalsparterna ar medlemmar i konsortiet,
alternativt beropas som kapacitet?

Publikt svar Datum: 2024-05-17 15:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.

Om flera konsortiemedlemmar har haft separata avtal med en och samma kund (med samma
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organisationsnummer) far den aktuella kunden, for att vara ett godkant referensuppdrag i denna
upphandling, endast férekomma i ett referensuppdrag och avse en avtalspart.

23 Publik frdga Datum: 2024-05-16 16:01
Fran: Dold Till: Alla
I upphandlingsunderlaget under punkt 4.2 s& anges kraven for ett referensuppdrag, bade obligatorsikt och
valfritt.
Kan ett ramavtal godkdnnas som ett referensuppdrag dar de i anbudsansdkan angivna konsulterna
levererat i flera avropsavtal till samma kund? Eller ska ett referensuppdrag vara ett enskilt avropsavtal eller
leveransavtal for att godkdnnas?
Publikt svar Datum: 2024-05-20 10:41
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ett referensuppdrag ska, for att vara godkant i denna upphandling, avse ett enskilt avtal eller
kontrakt for ett specifikt utfort uppdrag.
24 Publik fraga Datum: 2024-05-19 22:20
Frén: Dold Till: Alla

For fortydligande, for avsnitt 4.3.4 Leveranskapacitet allman - valfri kan leverantéren vélja vilka
kompetensomraden man vill av de 11 ni listar fér att uppfylla exempelvis ytterligare 10 konsulter pd
kompetensnivd 3? Det spelar ingen roll for Kammarkollegiet vilka kompetensomraden eller om det &r ett eller
flera omréden?

Publikt svar Datum: 2024-05-20 14:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudssokande kan valja vilka kompetensomraden konsulterna omfattas av sa lange konsulterna har

relevant kompetens inom omradet Verksamhetens IT-behov enligt avsnitt Upphandlingsféremal och
avsnitt Exempel pd kompetensomraden inom Upphandlingsféremalet.

25

Publik frdga Datum: 2024-05-20 12:48
Fran: Dold Till: Alla

Vid vilken tidpunkt avser Kammarkollegiet att begara in kompletterande dokument?

Ar det fore eller efter industrisemestern, det vill séga juli m8nad?
Publikt svar Datum: 2024-05-21 13:40
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den anbudssékande ska ha kompletterande dokument tillgéngliga, eftersom uppgifterna ska kunna
tillhandahallas utan dréjsmal nar Kammarkollegiet begér det, efter sista tidpunkt fér Ismnande av

anbudsansodkan.
26 Publik fréga Datum: 2024-05-20 15:23
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat inga bilagor eller intyg ska bifogas vid inldmning av anbudsansdkan, utan dessa
begaras in som kompletterade dokument?

Publikt svar Datum: 2024-05-21 13:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Efter sista tidpunkt fér Idmnande av anbudsansdkan, men innan Kammarkollegiet fattar
selekteringsbeslut, kan Kammarkollegiet komma att begdra in kompletterande dokument. Den
anbudssdkande ska ha kompletterande dokument tillgangliga, eftersom uppgifterna ska kunna
tillhandahéllas utan dréjsmal nar Kammarkollegiet begér det, efter sista tidpunkt for lamnande av
anbudsanstkan. Den anbudssékande far dock bifoga kompletterande dokument tillsammans med

ansodkan.
27 Publik fraga Datum: 2024-05-20 15:14
Frén: Dold Till: Alla

Fréga géllande 4.3.4 Leveranskapacitet allman - valfri

Vi tolkar det som vi har ska ange 10 konsulter under "a.", respektive 10 konsulter under "b." for att erhlla
maximalt med mervardespodng for kriteriet.

Ar det korrekt uppfattat?
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Publikt svar Datum: 2024-05-21 13:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For att erhdlla podng for begransningskriteriet Leveranskapacitet allméan - valfri, ska anbudssékande:
- garantera leveranskapacitet for ytterligare upp till 10 konsulter per &r fér konsulter pd
kompetensnivd 3, med relevant kompetens inom omradet Verksamhetens IT-behov. Antal, hgst 10
konsulter, anges under frdga a. Maximal poang att erhdlla under fréga a. &r 15 (1,5 poéng per
konsult).

- garantera leveranskapacitet for ytterligare upp till 10 konsulter per &r fér konsulter pd
kompetensnivd 4, med relevant kompetens inom omradet Verksamhetens IT-behov. Antal, hégst 10
konsulter, anges under frdga b.

Maximal poédng att erhdlla under fraga b. &r 15 (1,5 podng per konsult).

28

Publik fraga Datum: 2024-05-16 15:44
Fran: Dold Till: Alla

Ni har under punkt 4.4.1 skrivit foljande:

"Observera att en Konsult endast kan tillgodoréknas en g8ng i ett referensuppdrag. En Konsult f8r inte
forekomma hos mer &n en kund. En Konsult far inte férekomma i referensuppdrag fran fler &n en
anbudssdkande. En och samma konsult far inte réknas for flera kompetensomraden i samma
referensuppdrag. Férlangningar pd samma konsult innebér inte att en konsult far rdknas mer &n en géng.”
En konsult kan ha varit p& uppdrag hos manga uppdragsgivare och anstalld hos fler arbetsgivare under den
senaste tredrsperioden. Det finns en stor risk for osdkerhet och i vérsta fall rena felaktigheter dar fler
anbudsgivare oavsiktligt rékar rékna in en konsult i sin kapacitet.

Vi ser det som orimlig och nastintill omojligt att leda i bevis fér en anbudsgivare att resurser inte ingar i
andras anbud s fort en konsult inte varit anstalld hos anbudsgivaren hela perioden de tre senaste 8ren.

Ett satt att hantera detta ar att en konsult endast kan raknas om den ar anstélld av anbudsgivare (eller
underleverantér till denna) vid tillféllet for anbudsinlamning. Ett annat att en anbudsgivare kan tillgodorédkna
sig samtliga resurser som den levererat i ett uppdrag, &ven om samma individ teoretiskt skulle kunna ing8
aven i en annan anbudsgivare leverans.

Befintlig skrivning ar valdigt problematisk och vi ber er évervaga ovan och formulera om den.
Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-05-22 14:15.

29 Publik frdga Datum: 2024-05-16 16:02
Fran: Dold Till: Alla
Avseende referensuppdrag:
Kan en konsult som varit anstélld hos anbudsgivare under pdgdende referensuppdrag men som vid sista
anstkansdag inte langre arbetar hos anbudsgivaren raknas?
Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
30 Publik fraga Datum: 2024-05-17 07:55
Fran: Dold Till: Alla
Om ett aberopat foretag till anbudssdkande varit avtalspart for ett referensuppdrag men en eller flera
konsulter som omfattas i referensuppdraget har varit underkonsulter till det 8beropade féretaget. Hur ska
detta anges och behdver ndgot dokument fér dessa underleverantorer skickas med ansdkan?
Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:19
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ingen information rérande underleverantorer behdver anges och inga dokument behdver bifogas i
detta steg i upphandlingsprocessen.
31 Publik frdga Datum: 2024-05-21 11:09
Fran: Dold Till: Alla

I liknande upphandlingar har det varit tilldtet att ange en referensperson som inte ldngre &r anstélld inom
den angivna referensorganisationen. Vi utgdr ifrén att detta &ven &r tillatet i aktuella upphandlingen,
forutsatt att referenten var anstalld hos kunden nar uppdragen utférdes.
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Ar detta korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r tilldtet att ange kontaktuppgifter till en kontaktperson som inte ldngre &r anstélld hos kunden
under férutsattning att kontaktuppgifter dven anges till en kontaktperson som ar anstéalld hos den
aktuella kunden.

Observera att den person som signerar bilaga Referensuppdrag ska vara anstélld hos den aktuella

kunden.
32 Publik frdga Datum: 2024-05-21 15:01
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fréga 23.
Ar uppdrag utférda inom ramen fér ramavtal mot en och samma kund att betrakta som ett och samma
referensuppdrag?

Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:26
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Referensuppdragen ska omfatta olika kunder och kunderna ska ha olika organisationsnummer eller

liknande.
En kund far endast forekomma i ett referensuppdrag i en och samma anbudsansokan.

33

Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:04
Fran: Dold Till: Alla

1 5.15.2.3 regleras nér, och till vilket belopp, engdngsviten kan utgd. De vitesgrundande belopp som anges
maste anses vara osedvanligt, och oskaligt, héga. Det &r allmant ként att betalning av viten inte omfattas av
ansvarsforsakringar, vilket exponerar Ramavtalsleverantren for en mycket 1dngtgdende ekonomisk risk med
ett vitesvillkor i enlighet med p. 5.15.2.3.

Samtliga vitesgrundande belopp i paragrafen bor justeras till fasta belopp om maximalt 60 000 per
engdngsvite.

Vidare framstar p. 1 och p. 5 som reglerar att vite ska utgd vid avtalsbrott vid tva tillfallen, samt vid
systematiskt brott mot Kontraktet, som mycket I8ngtgdende. Det &r sedvanligt, och &r en grundlaggande
princip inom den svenska avtalsratten och skadest&ndsratten, att generella avtalsbrott hanteras genom
skadestand, dar den skadelidande parten mottar ersattning for den skada denna lider. Att pa ett generellt
vis koppla ihop alla typer av avtalsbrott med mycket héga vitesbelopp maste framstd som oskaligt, och
strida mot de grundlaggande rattsliga principerna rérande avtalsbrott. Mot bakgrund av detta bér p. 1 och p.
5ip. 5.15.2.3 tas bort i sin helhet.

Godtas ovan férslag?

Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

34

Publik frdga Datum: 2024-05-20 14:07
Frén: Dold Till: Alla

Det framstar som mycket osedvanligt, och oskaligt hégt, med en maximal begransning av viten om 25 % av
Ramavtalsleverantérens totala férsaljning genom Ramavtalet, vilket framg8r av p. 5.15.2.4. Denna summa
kan uppga till valdigt héga belopp. Det &r allmént kant att betalning av viten inte omfattas av
ansvarsforsakringar, vilket exponerar Ramavtalsleverantéren fér en mycket ldngtgdende ekonomisk risk med
ett vitesvillkor i enlighet med p. 5.15.2.4. Ett s8dant villkor bor for skalighetens skull justeras ned markant.

Vi foreslar féljande skrivning:

Ramavtalsleverantérens sammanlagda viten, det vill séga bade I16pande och engdngsviten, kan hégst uppga
till en procent av Ramavtalsleverantdrens totala forsaljning genom Ramavtalet fram till tidpunkten for det
senaste vitesgrundande avtalsbrottet, eller i tilldmpliga fall en procent av uppskattad omsattning for
Ramavtalet. Ramavtalsleverantérens sammanlagda viten kan dock aldrig éverstiga ett maximalt belopp om
300 000 SEK.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:53
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:08
Frén: Dold Till: Alla

Det framstdr som mycket mérkligt att Ramavtalsleverantéren ska ersatta direkta skador som
Avropsberattigad lider med anledning av angivna punkter i p. 5.15.3. Exempelvis &r en sadan punkt om
Ramavtalet har varit foremal fér &ndring som inte &r tilldten enligt LOU. Att UM lagger 6ver ansvaret enligt
sadana regler i LOU pd Ramavtalsleverantéren pa sd satt att Ramavtalsleverantéren kan bli skyldig att
ersatta Kammarkollegiet for skada denne lider som en féljd av att Kammarkollegiet inte foljer tillampliga
regler i LOU framstdr som mycket oskéligt. Mening sex och sju i 5.15.3 2 st. bor strykas.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Notera att det i mening 7 andra stycket framgar att skadestdndet kan jamkas om vallande pa
Kammarkollegiets sida har medverkat till skadan.

Ett exempel pd ndr Ramavtalsleverantdren ar skyldig att betala skadestdnd enligt avsnitt
Kammarkollegiets uppsagningsratt ar nar Ramavtalsleverantdéren har vilselett upphandlande
myndighet att goéra en @ndring som inte &r tilldten enligt LOU.

36 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:09
Fran: Dold Till: Alla
Den beloppsbegransning av Ramavtalsleverantérens skadestand som ange i p. 5.15.6 framstar som
osedvanligt hog. For forutsagbarhetens skull bér skadestdndsansvaret begransas till ett fast belopp. Vi
foresldr ett belopp om 30 MSEK per ar.
Publikt svar Datum: 2024-05-22 14:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstér oforandrat.
37 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:10
Fran: Dold Till: Alla
Det framstdr som mycket oskaligt att, vid oenighet mellan Parterna om tolkning av villkor, Avropsberattigads
tolkning har féretrade enligt p. 6.3 sista stycket i Allmé&nna villkor. Detta frangar sedvanlig process vad galler
avtalstolkning och maste for skalighetens skull strykas fran avtalet.
Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oforéndrat.
Notera att detta galler fram tills att meningsskiljaktigheten slutligen har avgjorts.
38 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:11
Frén: Dold Till: Alla

Det anges i 6.11.3 andra stycket i Allmanna villkor att om Avropsberattigad inte anser sig vara
betalningsskyldig, far denne halla inne det omstridda beloppet. Det saknas dock vidare reglering om under
vilken tidsram ett sddant innehallande far goéras. Det framstdr som anméarkningsvart att en offentlig
myndighet stadgar i ett offentligt upphandlat avtal att en Avropsberattigad, om denne inte anser sig vara
betalningsskyldig, vilket maste framstd som ett valdigt godtycklig reglering, kan innehalla betalning utan
vidare reglering om tidsram eller vilka ndrmare situationer detta kan ske. Stycket bor darfor justeras i
enlighet med féljande:

Om Avropsberittigad helt eller till ndgon del, p8 objektivt redovisade grunder, inte anser sig vara
betalningsskyldig, har Avropsberéattigad ratt att halla inne det omstridda beloppet under den tid tvisten
I6ses mellan parterna, dock maximalt tre manader. Om Parterna &r Gverens om viss del eller vissa delar av
det fakturerade beloppet ska Avropsberéttigad betala det beloppet. Avropsberattigad har dock ratt att halla
inne betalning till den del Avropsberéttigad har motkrav avseende vite, skadestand eller liknande frén
Ramavtalsleverantdren enligt Kontraktet.”

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-05-22 15:09.
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Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:10
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende p. 6.8.1 i Allmanna villkor. Det framstar som maérkligt att Ramavtalsleverantéren, dven efter
Avropsberéttigad skriftliga medgivande, ska vara skadestdndsansvarig gentemot Avropsberéttigad

avseende kostnader som drabbar Avropsberattigad med anledning av utbyte av Konsult. Om
Avropsberéattigad lamnat ett godkdnnande &r det rimligt att Avropsberattigad inte kan halla leverantéren
skadestandsskyldig for detta. S3ledes bér sista stycket tas bort.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:13
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

40 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:12
Frén: Dold Till: Alla
Det &r ett mycket 1dngg8ende ansvar fér en Ramavtalsleverantor att hdlla Avropsberattigad skadeslés foér de
situationer som anges i p. 6.17.3 andra stycket i Allm&nna villkor. For skalighetens skull bér ansvaret under
ndmnda stycke bér darfér begrédnsas till ett maximalt belopp om 50 MSEK/ar.
Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:14
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
41 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:13
Fran: Dold Till: Alla
1 6.19.6 Allmanna villkor regleras Avropsberattigads ratt till vite om Ramavtalsleverantéren avviker mot krav
eller villkor i Kontraktet. Det ar sedvanligt, och ar en grundldggande princip inom den svenska avtalsratten
och skadestandsratten, att generella avtalsbrott hanteras genom skadestand, dar den skadelidande parten
mottar ersattning fér den skada denna lider.
Att UM, som en offentlig myndighet, pa ett generellt vis férenar alla typer av avtalsbrott/avvikelser mot krav
eller villkor med vite framstdr som anmaérkningsvart och utsatter Ramavtalsleverantdren fér en
oproportionerlig ekonomisk risk som strider mot de grundldggande rattsliga principerna rérande avtalsbrott.
Mot bakgrund av detta bor p. 6.19.6 i Allmanna villkor tas bort i sin helhet.
Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:15
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
42 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:13
Fran: Dold Till: Alla
Det framstdr som mycket osedvanligt och oskaligt hégt med en maximal begrénsning av viten om 75 % av
Ramavtalsleverantérens totala forsaljning genom Kontraktet, vilket framgar av p. 6.19.7 i Allmanna villkor.
Denna summa kan uppga till héga belopp, och vidare tre fjardedelar av hela uppdraget som utférs av
Ramavtalsleverantdren. Det ar allmant kant att betalning av viten inte omfattas av ansvarsférsakringar,
vilket exponerar Ramavtalsleverantéren for en mycket I8ngtgdende ekonomisk risk med ett vitesvillkor i
enlighet med p. 6.19.7 i Allmanna villkor. Ett sadant villkor bér for skalighetens skull justeras ned markant.
Vidare bér sista stycket, som reglerar att Avropsberéattigad kan andra villkoren, tas bort i sin helhet fér
forutsagbarhetens skull. Vi foresl3r foljande skrivning:
Ramavtalsleverantérens sammanlagda viten, det vill séga bade I6pande och engdngsviten, kan hdgst uppga
till 15 procent av Ramavtalsleverantdrens forsaljning genom Kontraktet fram till tidpunkten fér det senaste
vitesgrundande avtalsbrottet, eller i tillampliga fall 15 procent av uppskattat varde for Kontraktet.
Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
43 Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:14
Fran: Dold Till: Alla

Av p. 6.19.8 Allmanna villkor framgar att Ramavtalsleverantdren &r obegrénsat ansvarig, bade
beloppsmassigt och for indirekta skador, vad galler féljande osedvanliga undantag; krav fran tredje part
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avseende intrdng i immateriella réttigheter, sakskada, sekretess, sdkerhet samt behandling av
personuppgifter. Dessa undantag &r inte i linje med branschstandard och bor tas bort fr&n punkten.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

44

Publik fraga Datum: 2024-05-20 14:15
Fran: Dold Till: Alla

P. 6.19.11 3 st. i Allmanna villkor foreskriver att Avropsberattigad avgér om uppségning ska innebéra
dtergang av prestationer med avrakning for den nytta Avropsberattigad haft av Konsulttjansten. En sadan
skrivning ar inte sedvanlig i kommersiella avtal, och innebér en risk fér godtyckliga bedémningar av
Avropsberéttigad rérande nyttan denne haft av Konsulttjansterna, vilket kan f& konsekvensen att
Ramavtalsleverantéren inte erhaller betalning for faktiskt utfort arbete. Mot bakgrund av detta bor stycket
tas bort.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

45

Publik frdga Datum: 2024-05-20 14:16
Fran: Dold Till: Alla

Det framst&r som mycket méarkligt att Ramavtalsleverantéren ska ersatta direkta skador som
Avropsberattigad lider med anledning av angivna punkter i p. 6.19.11 4 st. Allmanna villkor. Exempelvis ar en
sadan punkt om Kontraktet har varit foremal fér andring som inte &r tilldten enligt LOU. Att UM lagger 6ver
ansvaret enligt sddana regler i LOU p8 Ramavtalsleverantdren pd s3 satt att Ramavtalsleverantéren kan bli
skyldig att ersatta Avropsberattigad for skada denne lider som en f6ljd av att Avropsberéttigad inte foljer
tillampliga regler i LOU framstar som mycket oskaligt. Hela stycke fem i p. 6.19.11 bor strykas.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:17
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

46

Publik fraga Datum: 2024-05-21 14:19
Fran: Dold Till: Alla

Ert svar pa frdga 23 maste fortydligas dd det inte kan vara s3 att ni menar att ett ramavtal inte skulle vara
ett godkant referensuppdrag i er upphandling av ett ramavtal? Om vi exempelvis har avtal p& kommunen K
inom IT och har levererat konsulter inom tillgénglighetsanpassning och metodstéd under senaste 3 8ren
som uppfyller 6vriga krav p& omfattning och sd vidare. Skulle det inte vara godkant i detta fall for att
kontraktsformen &r ramavtal? Att ett enskilt kontrakt/avrop omfattar flera olika kompetensomrdden pd det
satt som kravstalls/utvarderas &r ovanligt om det inte &r stérre teamleveranser/ataganden vilket inte &r det
ni nu upphandlar. Véanligen fortydliga vad ni verkligen menar med ert svar och vad kravet egentligen &r pa
efterfragade referensuppdrag. Om ramavtal inte skulle vara méjliga att anvanda sa fortydliga i sa fall
anledningen till det och vart det framkommer i ert underlag.

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:18
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kontraktsformen ramavtal kan vara godkand under forutsattning att leverans till kunden enligt

ramavtalet har skett och att referensuppdraget i dvrigt uppfyller stéllda krav géllande
referensuppdrag i upphandlingsdokumenten.

47

Publik frdga Datum: 2024-05-21 14:20
Frén: Dold Till: Alla

I avsnitt 4.2.1 Urval vid sarskiljning kan vi be er fértydliga féljande. Exempelvis i andra hand dar sarskiljning
sker av flest antal konsulter p8 kompetensnivd 4 efter sammanrékning enligt samtliga bilaga Valfria
referensuppdrag. Menar ni att det &r baserat pd det maximala poédng som kan utgd enligt 4.2
Begransningskriterier, att 10 poéng kan utgd (1 po&ng per konsult niv3 4, alltsd max 10 konsulter). S8
den/de som har 10 konsulter och fatt 10 poang far nu 0,4 poéng i denna sarskiljning? Eller menar ni att man
kan offerera flera konsulter an de 10 som ger maxpodng i begrénsningskriteriet for att sékerstalla mest
poang i sarskiljningen?

Publikt svar Datum: 2024-05-22 15:20
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Det finns ingen Ovre grans for antal konsulter som omfattas av bilaga Valfria referensuppdrag.

48 Publik fraga Datum: 2024-05-22 08:33
Frén: Dold Till: Alla
Frdga géallande 4.3.4 Leveranskapacitet allman - valfri. Behdver vi bifoga CV antingen nu eller senare i
selekteringen kopplat till kravet pa leveranskapacitet?
Publikt svar Datum: 2024-05-24 09:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
I detta steg i upphandlingsprocessen &r CV inte ett kompletterande dokument och ska heller inte
bifogas anbudsansdkan.
49 Publik fraga Datum: 2024-05-22 14:53
Fran: Dold Till: Alla
Frdga angdende ifylinad av referensbilagan: Vi tolkar det som att vi inte behéver svara 'Nej', utan kan ldmna
falten tomma/ej ifyllda fér de roller som vi inte levererat i uppdraget. Ar detta korrekt?
Publikt svar Datum: 2024-05-24 09:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
50 Publik fraga Datum: 2024-05-23 08:36
Fran: Dold Till: Alla
Betraffande punkt 3.6.3.1 Kvalitetsledningssystem:
- Ar det korrekt uppfattat att Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet begransar méjligheten for
leverantorer att kvalificera sig i de fall man har ett egetuppréttat kvalitetsledningssystem? Trots att det &r
likvardigt med de certifieringar som efterfrdgas?
Publikt svar Datum: 2024-05-24 09:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pé fraga 10.
51 Publik fraga Datum: 2024-05-23 11:30
Fran: Dold Till: Alla
Enligt informationsmeddelande publicerat 2024-05-22: d&r ni skriver att "En konsult f8r inte forekomma hos
mer an en kund" - stryks.
Innebar detta att vi kan tillgodorakna samma konsult pa fler &n ett referensuppdrag i samma
anbudsansokan? (men bara en gang per referensuppdrag).
Publikt svar Datum: 2024-05-24 09:25
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Som framga°ar av samma informationsmeddelande (publicerat 2024-05-22 14:15) samt
upphandlingsdokumenten kan en konsult endast tillgodoraknas en gang i en och samma
anbudsansdkan.
52 Publik fraga Datum: 2024-05-22 16:52
Fran: Dold Till: Alla

Vi noterar att de obligatoriska kompetensomradena &r utméarkta med ordet "obligatorisk" i Bilaga
Obligatoriska referensuppdrag. Detta kan tolkas som att det ar obligatoriskt att inkludera alla 4 obligatoriska
kompetensomraden i varje enskilt obligatoriskt referensuppdrag.

Samtidigt framgar foljande i underlaget: Referensuppdragen ska visa p& en bredd och komplexitet som
motsvarar Upphandlingsféremalet och ska darfor sammantaget omfatta levererade Konsulttjanster inom sex
(6) olika kompetensomraden. Ordet "Sammantaget" ger ddremot inneb&rden att de 4 obligatoriska
kompetensomradena plus 2 valfria ska téckas in pd de 3 obligatoriska referensuppdragen.

Exempelvis kan ett referensuppdrag innehlla 2 obligatoriska kompetensomradena medan de tvd

resterande referensuppdragen innhaller 1 obligatoriskt och ett valfritt kompetensomrade vardera =
Sammantaget 4 olika obligatoriska kompetensomrdden och 2 valfria.
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Ar det korrekt uppfattat att det &r den senare tolkningen och exemplet som galler?

Publikt svar Datum: 2024-05-24 15:46
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, de fyra (4) kompetensomr8dena som &r markerade som obligatoriska i bilaga Obligatoriska

referensuppdrag behodver inte omfattas av alla referensuppdrag. D.v.s. de fyra (4) obligatoriska plus
tva (2) valfria kompetensomraden ska sammantaget omfattas av de tre (3) obligatoriska

referensuppdragen.
53 Publik fraga Datum: 2024-05-22 14:00
Fran: Dold Till: Alla
Om en Kund har upphandlat ett avtal for kompetens X och ett avtal for kompetens Y och en Leverantor har
bdda dessa avtal. Kan Leverantéren anvédnda sin sammanréknade leverans pa dessa tva avtal som ett
referensuppdrag om bada leveranserna omfattar leveransansvar inom relevanta kompetensomraden?
Publikt svar Datum: 2024-05-27 14:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
54 Publik fraga Datum: 2024-05-23 11:10
Fran: Dold Till: Alla
Med anledning av er svar pa fraga 47 s behover foljande fortydligas, det finns ju en gréns pa antal
konsulter du far podng for i Begransningskriterier men ert svar innebar att det inte finns ndgon gréns i
forhallande till den s&rskiljning som kan ske och ytterliga podng som kan ges d&r?
Kan ni dven d& férklara den sérskiljning som sker i forsta hand gallande kompetensomraden, dér finns det
vél ett max antal omraden som &r 11? Vilket vi &ven redan kan f8 poéng foér i Begrénsningskriterierna.
Stammer den tolkningen?
Publikt svar Datum: 2024-05-27 15:01
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det finns ingen grans fér antal konsulter som omfattas av Valfria referensuppdrag. Daremot finns det
en gréns fér maximalt antal podng som kan erhdllas i respektive begrénsningskriterium.
Gallande antal kompetensomrdden, som en eventuell sarskiljning i forsta hand kommer att avse, finns
det en gréns pa maximalt 11 kompetensomraden med anledning av att upphandlingen omfattar totalt
11 kompetensomraden.
55 Publik frdga Datum: 2024-05-23 14:25
Fran: Dold Till: Alla
Foljdfraga till fraga 46:
Vi uppfattar att referenskravet inte motsvarar upphandlingsféremalet d& ni efterfragar en stor volym per
avtal/uppdragsavtal. Hur kan en leverantdr som idag tillexempel levererar till Kammarkollegiet / annan
inkdpscentral tillgodorakna sig mer @n en konsult per referens?
Publikt svar Datum: 2024-05-27 15:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ramavtal med exempelvis Kammarkollegiet, eller annan inkdpscentral, innebar att inkdpscentralen ar
avtalspart for ramavtalet. Avrop fran ramavtalet sker fran ett antal avropsberattigade som i sin tur
utgoér kunder.
Avrop/kontrakt med en kund som ramavtalsleverantér har utfort konsulttjénst at, kan utgora ett
referensuppdrag om det i 6vrigt uppfyller stéllda krav i upphandlingsdokumenten.
56 Publik fraga Datum: 2024-05-23 14:26
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frga 23 och 46

Syftet med upphandlingsféremalet &r att leverera enskilda resurskonsulter vid flertalet olika tillfallen. Vi
uppfattar att kraven pa referensuppdragen inte speglar upphandlingsféremalet nér flertalet separata avtal
hos en och samma kund inte godkanns som en helhetsreferens och ger méjlighet till sarskiljning. Vanligen
fortydliga hur ni tanker kring detta.

Publikt svar Datum: 2024-05-27 15:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tva eller flera olika avtal med samma kund kan inte sl&s ihop till ett referensuppdrag.
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57

Publik fraga Datum: 2024-05-28 12:24
Frén: Dold Till: Alla

Frdga géllande 5. Ramavtalets Huvuddokument, punkt 5.9.11:
Branschpraxis ar att sekretesskyldigheten inte ar evighetsl&ng. Kan ni vénligen darfor sétta en
tidsbegransning pa detta atagande till t.ex. 7 &r?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:34
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

58

Publik fraga Datum: 2024-05-29 09:01
Fran: Dold Till: Alla

Frdga géllande 5. Ramavtalets Huvuddokument, punkt 5.17:
Branschpraxis &r att sekretesskyldigheten inte &r evighetsldng. Kan ni vénligen darfor sétta en
tidsbegrénsning pa detta dtagande till t.ex. 7 ar?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ses svar pa fraga 57.

59

Publik fraga Datum: 2024-05-27 08:58
Fran: Dold Till: Alla

Ska vi tolka svaren pa fr@ga 23, 32 och 46 enligt foljande exempel:

Anbudssokande levererar till en kund pa flera avropsavtal pa ett och samma ramavtal enligt ramavtalets
villkor. Anbudssdkande kan ddrmed i upphandlingen tillgodogéra sig samtliga delleveranser inom ramen for
ramavtalet som ett referensuppdrag till en kund.

Kan Kammarkollegiet bekrafta att var tolkning &r korrekt.

Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:37
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Utifr@n exemplet i frigan kan olika avropsavtal till samma kund inte sl8s ihop till ett
referensuppdrag.
60 Publik fraga Datum: 2024-05-27 11:17
Fran: Dold Till: Alla
Ni frégar i avsnitt 4.3.3 frdga b, hur manga anstéllda konsulter anbudssékande har, hur vill ni att det
redovisas. Ar en totalsumma tillrdckligt svar?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:37
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ange antal anstallda konsulter som anbudssdkande har. Detta gors i fritextfaltet under fréga 4.3.3. b.
61 Publik frdga Datum: 2024-05-27 15:06
Fran: Dold Till: Alla

Under punkt 4.4.3 Valfria referensuppdrag utldser vi féljande:
"2 podng per unikt kompetensomrade som levererats sammantaget for samtliga valfria referensuppdrag.
Maximalt kan 22 poang erhallas"

Det tolkas som att detta enbart beraknas frén de 7 valfria referensuppdragen. Berédkningen verkar inte g8
ihop om man inte véljer att lyfta in podng fran samtliga kompetensomraden dvs. det vi redan angett i de
obligatoriska referensuppdragen, alternativt att man raknar ihop samtliga 11 unika kompetensomrdden
oavsett om man redan angett dessa i de obligatoriska referensuppdragen.

Ar det korrekt uppfattat att detta &r ett sjélvstandigt villkor som inte ska beblandas med det man angett i de
obligatoriska kompetensomrddena?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:39
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

De Obligatoriska referensuppdragen medfér inga podng.
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Poang kan erh3llas for Valfria referensuppdrag enligt stillda krav i upphandlingsdokumenten.
Exempelvis kan upp till 22 poang erhdllas om samtliga 11 kompetensomr8den omfattas av de Valfria
referensuppdragen. D.v.s. 2 podng per unikt kompetensomréde som omfattas sammantaget i Valfria

referensuppdrag.
62 Publik fraga Datum: 2024-05-28 11:24
Frén: Dold Till: Alla
Givet att ett bolag X &r med som 8beropad kapacitet till ett bolag Y dar Y sedan far tilldelning och darmed
ramavtalsleverantor pd avtalet. Kan bolag X dé &ven vara underleverantor till ett andra
ramavtalsleverantérer (for detta avtal) under avtalsperioden?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:43
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
En underleverantdr kan forekomma som underleverantér till flera ramavtalsleverantérer s lange den
totala kapaciteten gallande konsulter inte 6verskrids.
63 Publik frdga Datum: 2024-05-27 17:32
Frén: Dold Till: Alla
Frégan gallande p. 6.19.10 i Upphandlingsdokument - Anbudsgivaren foresla att uppsagningstiden okas till
30 dagar da det innebér en stor ekonomisk risk att kontraktet kan séga upp utan angivande av skal och
uppsagningstiden &r oproportionerligt kort. Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 09:46
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
64 Publik frdga Datum: 2024-05-27 17:31
Fran: Dold Till: Alla
Avsnitt 6.19.8 - Ansvarsbegransningen i punkten galler inte for avsnitten Sékerhet och Sékerhetsavtal samt
Behandling av personuppgifter. Detta innebér att leverantdren i dessa delar tar mycket stoérre ansvar an vad
som ar marknadspraxis. Nar det géller behandlingen av personuppgifter definieras det ansvar dels i GDPR,
och dels i utkastet till Personuppgiftsbitradesavtalet i upphandlingen. Detta ansvar utdkas avsevart genom
skrivningen i de allmanna villkor, d& detta da omfattar all typ av behandling av personuppgifter, inte enbart
det skadestdnd som kan utges till den registrerade. Gallande sakerhet och sakerhetsskyddsavtal innefattas
detta ansvar normalt i de generella ansvarsbegrénsningarna i avtalet, varpa ett utokat ansvar till helt
obegransat for direkta och indirekta skador innebdr en extremt mycket stdrre risk fér leverantdren.
Dessutom &r det marknadspraxis att allt vite avrdknas fran skadestand varfor aven forsta stycket bor
&ndras. Anbudsgivaren foreslar darfor att skrivningen i punktens forsta och sista stycke andras till féljande;
Forsta stycket: “Part har rétt till skadestand till féljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella viten ska
avraknas fran skadestdndet.”
Sista stycket: "Ansvarsbegrdnsningarna galler inte féor Ramavtalsleverantérs ersattningsskyldighet till foljd
av krav frén tredje part avseende intrdng i immateriella réttigheter. Vidare géller inte
ansvarsbegransningarna vid avtalsbrott enligt avsnittet Sekretess och konfidentiell information. Ansvar for
personuppgiftsbehandling regleras i Parternas Personuppgiftbitradesavtal. Ansvarsbegransningarna galler
inte heller vid uppsat eller grov oaktsamhet.”
Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:08
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, avtalsvillkoret kvarstdr oféréndrat.
65 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:33
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vi har en fr%ga kring Utkast till personuppgiftsbitrédesavtal, p. 15.4 - Anbudsgivaren tolkar skrivningen i
15.4 att regressratten bara géller sddan skada som ramavtalsleverantoren faktiskt har orsakat. Dvs. att
avropande enhet inte har regressratt om ramavtalsleverantéren om en annan ramavtalsleverantdr har
orsakat skada genom skada i samband med behandling som, genom faststélld dom eller beslut, utgatt till
den registrerade.

Kan denna tolkning bekréftas?
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Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt 15.4 i bilaga Utkast till personuppgiftsbitradesavtal handlar om avropsberattigads regressratt
gentemot ramavtalsleverantéren vid erlagd ersattning enligt avsnitt 15.1 (med hanvisning till artikel
82 i dataskyddsférordningen) for skada som orsakats av en underleverantdr, som har utfért
personuppgiftsbehandling inom ramen for ett avropat kontrakt. Det hanger samman med
ramavtalsleverantdrens ansvar for sina anlitade underleverantorer enligt ramavtalet. Avsnitt 15.4 i
bilaga Utkast till personuppgiftsbitradesavtal bor lasas tillsammans med avsnitt 3.3 i samma bilaga.

66 Publik fraga Datum: 2024-05-29 13:12
Frén: Dold Till: Alla
Fortsattning pa frdga 60 gallande antal konsulter som anbudssékanden har. Kan man har rakna in antalet
konsulter som underleverantérer har? Om man tex specificerar per underleverantor.
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Antal anstallda konsulter som anbudssdkande har ska anges.
Antal anstallda konsulter som anbudssdkande har ska anges i avsnitt 4.3.3, Rutin for sakerstallande
av leveranskapacitet allman - obligatorisk, under svarsfalt b.
67 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:25
Fran: Dold Till: Alla
Punkten 5.15.6 i Upphandlingsdokument - Anbudsgivaren foreslar att allt utbetalat vite avréknas fran
skadestdnd. Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, avtalsvillkoret kvarstdr oférandrat.
68 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:27
Fran: Dold Till: Alla
Punkten 6.8.1 i Upphandlingsdokument — Anbudsgivaren undrar om foraldraledighet ar ett sddant sakligt
skal som omfattas av andra stycket?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:24
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Sakliga skal for utbyte av namngiven konsult under kontraktstiden kan omfatta féraldraledighet.
Observera att fordldraledighet daremot inte &r ett sakligt skal att aterta eller byta ut offererad och
namngiven konsult i ett Avropssvar inom 12 Arbetsdagar raknat fr&n och med sista anbudsdag.
69 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:28
Frén: Dold Till: Alla

pp. 6.13.1.1 + 6.14 i Upphandlingsdokumentet - Det anges i dessa punkter att viten kan utfalla enligt
avsnitt Avtalsbrott och sanktioner. Anbudsgivaren forstar det som att detta tar sikte pa avsnitt 6.19.
Stammer detta?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:25
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det tar sikte pd samtliga avsnitt under 6.19. Notera att avsnitt 6.19 benamns Avtalsbrott och
pafélider.
70 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:23
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vi har frdga angdende pp. 5.15.2.2 + 5.15.2.4 i upphandlingsdokument — Anbudsgivaren tolkar det
maximala taket fér viten som att det avser alla punkterna 5.15.2.1, 5.15.2.2 och 5.15.2.3 och att det
sammanlagda maximala vitet som kan utfalla under hela avtalsperioden ar 25% av Ramavtalsleverantdrens
sammanlagda forsaljning. Kan denna tolkning bekraftas? Ansvaret i punkt 5.15.2.4 for vite begrdnsas inte
pa en rimlig nivad fér anbudsgivaren. Det innebar en stor ekonomisk risk och riskerar dessutom att bli véldigt
kostnadsdrivande fér anbudsgivaren. Anbudsgivaren forsldr att nivderna pa vitet justeras enligt féljande och
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att texten fortydligas for att undvika missforstdnd:

“Ramavtalsleverantdrens sammanlagda viten kan hoégst uppga till 15 procent av Ramavtalsleverantérens
forsaljning genom Kontraktet.
Avropsberattigad kan vid Avrop med férnyad konkurrensutsattning valja att andra villkoren i detta avsnitt.”

Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Tolkningen bekréftas inte.

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

71 Publik fraga Datum: 2024-05-27 13:41
Fran: Dold Till: Alla
Frdga angdende punkt 5.15.2.3.
Under punkt 4 anges att ramavtalsleverantéren riskerar vite efter att inte skriftligen motiverat varfér
leverantdren inte lamnat anbud. Vi anser att detta regleras under 5.15.2.2, punkt 3 och 4.
Vanligen stryk punkt 4 under 5.15.2.3 alternativt forklara skillnaden mellan dessa tva.
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:27
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrade.
Punkterna som hanvisas till i frégan reglerar olika saker.
Avsnitt 5.15.2.3 punkt 4 reglerar ndr Ramavtalsleverantdren inte skriftligen motiverat varfor
Ramavtalsleverantéren inte ldmnat anbud vid avrop.
Avsnitt 5.15.2.2 punkt 3 och 4 reglerar vite n&r Ramavtalsleverantéren har underl3tit att ldmna
avropssvar vid fornyad konkurrensutsattning.
72 Publik frdga Datum: 2024-05-27 17:26
Fran: Dold Till: Alla
Punkten 6.5 i Upphandlingsdokument — Anbudsgivaren férstar punkten 4 som att denna tar sikte pa lagar
m.m. som galler for leverantérer av IT-tjanster. Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:28
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Konsulttjansten och resultatet ska fullgéras enligt tilldmpliga lagar, forordningar och foreskrifter.
73 Publik fraga Datum: 2024-05-28 12:21
Fran: Dold Till: Alla
Fréga géllande 5. Ramavtalets Huvuddokument, punkt 5.4:
Kan ni vanligen redogéra for hur avropsavtal forhaller sig till denna rangordning samt redogéra &ven for i
vilken ordning bilagorna enligt punkten 2 forhaller sig till varandra vid eventuella motstridigheter?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avsnitt 5.4, Ramavtalets handlingar och deras inbdrdes ordning, reglerar ordning i ramavtalet. De
angivna bilagorna enligt punkt 2 har ingen hierarkisk inbérdes ordning.
Notera att Kontraktets (avropsavtalets) handlingar och deras inbérdes ordning inte regleras i
Ramavtalets Huvuddokument. Det regleras i Allmanna villkor, avsnitt 6.4 Kontraktets handlingar och
deras inbdrdes ordning.
74 Publik fraga Datum: 2024-05-28 12:30
Fran: Dold Till: Alla

Skrev fel hdnvisning tidigare, ska vara enligt nedan:

Fréga géllande 5. Ramavtalets Huvuddokument, punkt 5.15.3:

Det &r orimligt att leverantoren ska vara skadestdndsskyldig for den situation som beskrivs i punkt 9 som
faktiskt inte beror pd leverantéren. Kan ni darfor véanligen andra till “"Ramavtalsleverantoren &r skyldig att
ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till f6ljd av uppsagning enligt punkterna 1-8 i detta
avsnitt?
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Kan ni aven vanligen bekrafta att denna ersattningsskyldighet omfattas av den ansvarsbegransning som
framgar av punkten 5.15.6?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Notera att det i mening 7 andra stycket, avsnitt 5.15.3, framgar att skadestandet kan jamkas om
véllande pd Kammarkollegiets sida har medverkat till skadan.

Ett exempel pd ndr Ramavtalsleverantdren ar skyldig att betala skadestdnd enligt avsnitt
Kammarkollegiets uppsdgningsratt ar nar Ramavtalsleverantdéren har vilselett upphandlande
myndighet att gora en @ndring som inte &r tilldten enligt LOU.

75

Publik fraga Datum: 2024-05-28 12:28
Fran: Dold Till: Alla

Frdga géallande 5. Ramavtalets Huvuddokument, punkt 5.15.13:

Det ar orimligt att leverantéren ska vara skadestdndsskyldig fér den situation som beskrivs i punkt 9 som
faktiskt inte beror pd leverantdren. Kan ni darfor véanligen &ndra till “Ramavtalsleverantoren &r skyldig att
ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till f6ljd av uppsagning enligt punkterna 1-8 i detta
avsnitt?

Kan ni aven vénligen bekrafta att denna ersattningsskyldighet omfattas av den ansvarsbegransning som
framgar av punkten 5.15.6?

Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:31
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 74.

76 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:29
Fran: Dold Till: Alla
Frdgan angdende p. 6.19.1.3 i Upphandlingsdokument - Anbudsgivaren féres|ar att skrivningen avseende
viten for férsening justeras till nivaer i enlighet med branschpraxis enligt féljande:
“Om inte annat framg&r av Kontraktet galler féljande for vite vid Férsening.
Vid leverantérens forsening utgdr vite for varje hel férseningsvecka med 0,5% av beraknad erséttning for
den del av tjansten/uppdraget som &r foremal fér férsening dock med ett sammanlagt hégsta vite om 10%
av namnda varde.
Om maximalt vite uppnatts, eller Férseningen annars ar av véasentlig betydelse for Avropsberattigad, har
Avropsberattigad ratt att sdga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt punkten 1.
Avropsberattigad forlorar ratten till vite om begaran inte sker skriftligen inom 30 dagar efter att
Avropsberéttigad fatt kannedom om Férseningen."
Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2024-05-29 15:32
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, avtalsvillkoret kvarstdr oférandrat.
77 Publik frdga Datum: 2024-05-28 13:21
Frén: Dold Till: Alla
6. Allmanna villkor, punkt 6.17.3:
Detta &r ett ansvar som inte ska ligga pd Ramavtalsleverantéren eftersom denne arbetar under den
avropsberattigades ansvar och ledning. Att Ramavtalsleverantéren ska ansvara for detta i férhallande till
Resultatet blir darfér orimligt. Detta &r ocksa branschpraxis, och detta avsnitt ska darfor strykas.
Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
78 Publik fraga Datum: 2024-05-28 13:24
Fran: Dold Till: Alla
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6. Allmanna villkor, punkt 6.17.3:
Vi anser att det ar orimligt att det &r obegransat skadestdndsansvar under stycke 2. Vanligen justera sa att
skadest&ndsansvar regleras enligt avsnitt Skadestdnd och ansvarsbegransningar.

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
79 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:30
Fran: Dold Till: Alla

Frdgan kring avsnitt 6.19.7 i Upphandlingsdokument - Anbudsgivaren tolkar det som att begrénsningen tar
sikte pa samtliga viten under avsnitt 6.19. Kan detta bekraftas? Ansvaret i punkt 6.19.7 fér vite begransas
inte p8 en rimlig niva for anbudsgivaren. Det innebar en stor ekonomisk risk och riskerar dessutom att bli
valdigt kostnadsdrivande fér anbudsgivaren. Anbudsgivaren forslar att nivaerna pa vitet justeras enligt

foljande och att texten fortydligas for att undvika missforstand:

"Ramavtalsleverantérens sammanlagda viten kan hégst uppga till 15 procent av Ramavtalsleverantérens
forsaljning genom Kontraktet.
Avropsberattigad kan vid Avrop med fornyad konkurrensutsattning vélja att andra villkoren i detta avsnitt.”

Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, avtalsvillkoret kvarstdr oférandrat.
80 Publik fraga Datum: 2024-05-27 13:32
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende punkt 5.15.2.2.
Ponera att en leverantdr har brutit mot villkoren under punkt 1 och 2, 7 gdnger under en 12 manaders

period.

M8nad 13 s8 bryter samma leverantér mot villkoren ytterligare en gang.
Blir vitet for den sista dvertradelsen d& 25 000kr eller 50 000kr?

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:33
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vitet for sista dvertradelsen blir d& 50 000 kr.
81 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:24
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vi har en fr@ga angdende p. 5.15.3 i Upphandlingsdokument - Enligt grundlaggande avtalsrattsliga
principer kan ett avtal endast sagas upp i fortid vid vasentligt avtalsbrott och detta finns redan reglerat i
punkten 1. Att kunna sé@ga upp avtalet redan vid mindre avtalsbrott ar inte proportionerligt. Anbudsgivaren
fores|ar att punkten 2 stryks. Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:33
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
82 Publik fraga Datum: 2024-05-27 17:32
Frén: Dold Till: Alla

Fr@gan gallande p. 6.19.11 i Upphandlingsdokument - Enligt grundlaggande avtalsrattsliga principer kan ett
avtal endast ségas upp i fortid vid vasentligt avtalsbrott och detta finns redan reglerat i punkten 1. Att
kunna sdga upp avtalet redan vid mindre avtalsbrott &r inte proportionerligt. Anbudsgivaren féreslar att
punkten 4, 7 och 10 stryks. Kan detta accepteras?

Publikt svar

Fran:

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Nej, avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Datum:
Till:

2024-05-30 12:33
Alla
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83

Publik fraga Datum: 2024-05-28 12:29
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande 5. Ramavtalets Huvuddokument, punkt 5.15.6:

Det blir orimligt att berékna leverantérens ansvarsbegrénsning pa total férsaljning under ramavtalet.
Ansvarsbegransningen kan bli valdigt hég med nuvarande formulering, sarskilt i slutet av avtalstiden. Kan ni
vénligen &ndra ansvarsbegransningen till att avse ett belopp uppgdende till vérdet pa det avropsavtal som
kravet hanfor sig till, alternativt att bestammelsen enligt punkt 6.19.8 i de Allm&nna Villkoren ska galla
istéllet fér denna punkt 5.15.6?

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Notera att det i Ramavtalets Huvuddokument framgar krav och villkor for fullgorande mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantsren. I Allmanna villkor framg&r framgar krav och villkor fér
fullgérande av kontrakt som &r tillampligt pa avtalsforhdllandet mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren.

84

Publik fraga Datum: 2024-05-28 13:09
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende Allmanna villkor punkt 6.9.2 Prisjustering.

I sista stycket skriver ni att prisjustering pa ett avrop inte kan 6verstiga takpriset i ramavtalet.

Vi ber er stryka detta stycke da ett avropsavtal kan paga i upp till fyra ar efter att ramavtalet slutat galla. D3
ramavtalet inte kommer att prisjusteras efter slutdatumet oméjliggor det att prisjustering kan ske pa ett
avropsavtal, vilket ar ett onddigt hinder fér en avropande myndighet som 6nskar att ha prisjustering i sitt
avropsavtal.

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

85

Publik frdga Datum: 2024-05-29 08:37
Frén: Dold Till: Alla

Hur ser Kammarkollegiet pd den exkluderande effekt som krav pa certifiering inom kvalitetsledningssystem
far for vilka leverantérer som kan ldmna anbud? Som ett mindre féretag (som haller erkant hég kvalitet i
leveranserna) ser vi att kravet pa certifiering inte ger mervérde for kunden utan snévar enbart in vilka
leverantdrer som kan svara pa anbudsforfrdgan pa ett satt som inte &r proportionerligt utifrén det omrade
upphandlingen avser. Leverantérer kan halla hdg kvalitet och anvénda kvalitetsledningssystem som gér att
beskriva och redogéra for, som uppndr samma effekt som ISO 9001 eller liknande, men utan att vara
certifierat av ackrediterande organ.

Publikt svar Datum: 2024-05-30 12:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Notera att det finns undantag géllande krav pa certifiering for kvalitetsledningssystem. Se svar pa
fréga 10.
86 Publik fraga Datum: 2024-05-29 13:34
Fran: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.5, sista stycket - Kan ni fértydliga vad som avses med detta:
"Ramavtalsleverantoren ska vidare ansvara for att informera Avropsberéattigad om Upphandlingsforemalets
genomfdrande kréaver att viss anmalan gors eller att ett visst yttrande, myndighetstillstind eller liknande
beslut inhdmtas".? Vi har svart att se vad detta skulle kunna vara da det &r Avropsberattigad som
kravstaller tjansten de efterstker.

Publikt svar Datum: 2024-05-31 14:54
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kommande ramavtal kommer kunna nyttjas av ett stort antal avropsberattigade med olika behov och
uppdrag. Dartill omfattar ramavtalet ett antal olika konsultomraden och Kammarkollegiet kan inte
utesluta att det aktuella villkoret kommer bli aktuellt i ett avrop.

87

Publik fraga Datum: 2024-05-29 13:37
Frén: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.6 - Kan ni fortydliga vad som avses med detta: "Ramavtalsleverantdéren ska
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informera Avropsberattigad om Konsulttjanstens fullgérande kréver att viss anmalan gors eller att ett visst
yttrande, tillstdnd eller beslut inhamtas"?

Publikt svar Datum: 2024-05-31 14:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar fraga 86.

88 Publik fraga Datum: 2024-05-29 13:43
Fran: Dold Till: Alla
6. Allmanna villkor, punkt 6.19.1.1:
Eftersom Ramavtalsleverantéren arbetar under den avropsberattigades ansvar och ledning s& ska inte
Ramavtalsleverantdéren ansvara for forsening av Resultatet. Kan ni vanligen darfor stryka denna punkt?
Publikt svar Datum: 2024-05-31 14:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oforandrat.
Notera att med Resultat avses i Kontraktet sarskild éverenskomna eller underférstddda resultat av
Upphandlingsféremal, i form av dokumentation eller annat fysiskt eller digitalt material, sdsom
ritningar, bilder, fotografier, manualer och rapporter.
89 Publik fréga Datum: 2024-05-29 13:53
Fran: Dold Till: Alla
6. Allmanna villkor, punkt 6.19.8:
Ramavtalsleverantéren ska inte ha obegrénsat ansvar for intrdng i immateriella rattigheter (eftersom
leverantéren utfor arbetet under Avropsberattigads ansvar och ledning och detta ansvar darmed ska ligga
p& Avropsberéttigad), person- och sakskada och inte heller fér behandling av personuppgifter. Vanligen
bekrafta att dessa situationer ska omfattas av ansvarsbegransningen.
Publikt svar Datum: 2024-05-31 14:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
90 Publik fraga Datum: 2024-05-29 13:56
Fran: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.19.11:

Det &r orimligt att leverantéren ska vara skadestandsskyldig fér den situation som beskrivs i punkt 9 som
faktiskt inte beror pd leverantdren. Vanligen &ndra darfor till "Ramavtalsleverantéren &r skyldig att ersétta
de direkta skador som Kammarkollegiet lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-8 i detta avsnitt.”
Vanligen bekrafta dven att denna ersattningsskyldighet omfattas av den ansvarsbegransning som framgar
av punkten 5.15.6.

Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Notera att det i fjarde stycket, avsnitt 6.19.11, framgar att skadestandet kan jamkas om véllande p3
Avropsberattigads sida har medverkat till skadan. Ett exempel pd ndr Ramavtalsleverantéren &r
skyldig att betala skadestdnd enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsrétt &r nar
Ramavtalsleverantéren har vilselett Avropsberattigad att goéra en andring som inte ar tilldten enligt
LOU.
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Publik fraga Datum: 2024-05-29 14:28
Fran: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.20.1, andra stycket:

"Om pris &ndras till foljd av begdrd andring enligt detta avsnitt ska det vara till sjdlvkostnadspris med ett
paslag om tio (10) procent."

Vanligen fortydliga vad ni menar, vid vilka situationer kan detta vara relevant? varfor kréver detta ett annat
pris @n det som redan ar offererat i Avropsavtalet?

Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:04
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Observera att det framgdr av den aktuella meningen att &ndringar inte nédvandigtvis andrar priset.
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D.v.s. "Om pris andras till féljd av begard &ndring enligt detta avsnitt ska det vara till
sjalvkostnadspris med ett paslag om tio (10) procent."

Ramavtalsleverantéren har dock, enligt avsnitt 6.20.1, Andringar och tilligg i Kontrakt, ratt till &ndring
av pris om Avropsberéttigads &ndringsbegéaran har pdverkan pd redan avtalat pris, tidplan eller andra
relevanta omstandigheter.

92

Publik fraga Datum: 2024-05-29 14:04
Fran: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.19.12:

Vi anser att det &r orimligt att Ramavtalsleverantéren har 6 man upps&gningstid efter att Avropsberattigad
gjort sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott. Vanligen &ndra till 14 dagar d3 redan 30 dagar har passerat
sedan patalat fel vid ett vasentligt avtalsbrott.

Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:04
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

93 Publik fraga Datum: 2024-05-29 13:50
Fran: Dold Till: Alla
6. Allmanna villkor, punkt 6.19.2.2:
Eftersom Ramavtalsleverantéren arbetar under den avropsberattigades ansvar och ledning s3 &r detta inte
relevant och inte ett ansvar som ska ligga p& Ramavtalsleverantoren. Kan ni darfor vanligen stryka dessa
bestammelser?
Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:09
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
Notera att det i avsnitt 6.19.2.1, Vad som avses med Fel, framgar nar Fel inte foreligger.
94 Publik fraga Datum: 2024-05-29 14:05
Fran: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.19.14:
Vanligen bekrafta att ”..har ratt till ersattning fér nedlagt arbete fram till tidpunkten for uppsagningen” ska
tolkas som att Ramavtalsleverantoren har ratt till ersattning t.o.m. den dagen d& avtalet de facto upphér.

Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

N&r Ramavtalsleverantdr sdager upp Kontrakt har denne rétt till ersattning for nedlagt arbete fram till
nar uppsagningen far verkan.

95

Publik fraga Datum: 2024-05-29 14:24
Frén: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.19.14, nast sista och sista stycket:

Det kénns orimligt att Ramavtalsleverantéren vid t ex ett vésentligt avtalsbrott fran Avropsberéttigade ska
tillhandahalla hjélp om hégst 6 manader fran kontraktets upphérande. Enligt nuvarande skrivning under
6.19.12 kan det alltsd innebéra hjalp upp till 1 &r vilket kdnns som ett orimligt krav pa den enskilda
Ramavtalsleverantdren. Vanligen stryk darfor denna del i kravet under punkt 6.19.14.

Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:10
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
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Publik frdga Datum: 2024-05-29 15:44
Frén: Dold Till: Alla

6. Allmanna villkor, punkt 6.19.12:

I nuvarande Allmé&nna villkor gdr det att l&sa foljande under punkt 10.19.3 i férsta meningen
"Ramavtalsleverantdr har ratt att saga upp Kontrakt till fértida upphérande enligt vad som anges i
Kontrakt". Kan denna text laggas till dven i denna punkt 6.19.12?
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Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

97 Publik fraga Datum: 2024-05-30 15:29
Fran: Dold Till: Alla
Hej! Vi har en foljdfrdga pa fraga 72 (6.5 i upphandlingsdokument): Anbudsgivaren ber er att fortydliga vilka
lagar m.m. som blir tillampliga fér att upphandlingen ska uppfylla transparensprincipen.
Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:13
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vilka lagar med mera som blir tillampliga i ett kontrakt beror p8 vad som framg8r av kontraktet.
Eftersom innehall i kontrakt faststalls i avrop ar det omoéjligt att i forvag fortydliga vilka lagar med mera
som blir tilldmpliga.
98 Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:09
Frén: Dold Till: Alla
Angdende 6.5 punkt 4 samt ert svar pa fraga 72.
Vi ber er att klargéra om ramavtalsleverantérens ansvar for att fullgora sitt uppdrag enligt tillampliga lagar,
férordningar och féreskrifter avser sddana regler som &r tillampliga pd ramavtalsleverantéren? Alltsd inte
enbart for it-leverantérer i allménhet som fragan var i fraga 72.
Det kan med den generella skrivelse som nu finns uppfattas att leverantéren ska svara for den
regelefterlevnad som ankommer p& avropsberéttigad enligt lag, forordning eller foreskrift. Ett sddant ansvar
vore mycket betungande och svart att efterleva, d8 leverantdren i regel inte har den insyn och de
befogenheter som kravs att det ska vara praktiskt genomférbart. Vi ber er, om det &r ett sddant utékat
ansvar som avses, forklara hur det i s8 fall ska kunna genomféras.
Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:14
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ramavtalsleverantdren ansvarar naturligtvis inte for Avropsberattigads regelefterlevnad i alla
avseenden. Ramavtalsleverantéren ansvarar enbart for regelefterlevnad hanforlig till Konsulttjansten
och Resultatet som framgar av kontraktet.
99 Publik fréga Datum: 2024-05-30 15:29
Fran: Dold Till: Alla
Hej! Vi har en foljdfrdga pd fraga 70 (5.15.2.2 + 5.15.2.4 i upphandlingsdokument): Eftersom tolkningen inte
stammer undrar anbudsgivaren vilka punkter som omfattas av vitet? I samband med detta ber
anbudsgivaren er om att andra skrivningen enligt tidigare forslag.
Publikt svar Datum: 2024-05-31 15:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
Ansvarbegransningen omfattar enbart avsnitten Lopande vite och Engangsvite.
100 Publik frdga Datum: 2024-05-30 15:31
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vi har en foljdfréga pa fraga 67+76+64 (pp. 5.15.6+6.19.1.3+6.19.8 i upphandlingsdokument): En
Leverantdr maste ha en reell méjlighet att bedéma sin ekonomiska risk, bade i den specifika affiren och
totalt for sin verksamhet. Leverantdren kan inte acceptera att pata sig ett ansvar som inte kan éverblickas
eller ar oproportionellt stort i forhallande till affaren, varpa bestallaren genom att inte dndra punkten
riskerar att vissa anbudsgivare inte kommer att lamna in anbud i upphandlingen alternativt att det i
prissattningen for upphandlingen maste tas en relativt hdg riskpremie for att det ska vara mojligt det att
l&mna anbud. Det finns en stor risk for att bestéllaren riskerar bade hégre priser och sémre konkurrens
bland anbuden att genom att inte infora ett tak for ansvaret. Mot denna bakgrund féreslar anbudsgivaren
att skrivningarna andras enligt tidigare forslag. Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-06-03 09:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:14
Fran: Dold Till: Alla

Meddelanden som skickas via Tendsign tenderar att kunna fastna i skrapkorgen och givet férestdende
semestertider ser vi en potentiell risk att dven en normalt omsorgsfull anbudsgivare riskerar att missa viktig
information och/eller begaran av handlingar.

Vi undrar om ni skulle kunna tanka er att utéver meddelande via tendsign, &ven skicka vanligt mail fr&n en
vanlig e-postadress (till den e-postadress respektive leverantér registrerat i tendsign) i samband med
korrespondens gallande ex kompletterande dokument och eventuellt andra kompletterande fragor?

Publikt svar Datum: 2024-06-03 09:09
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar, enligt avsnitt 3.1 Inledning, anbudsgivarens ansvar att aven efter sista ansékningsdag ha
uppsikt Gver sin e-posts inkorg och skrappost samt sitt anvéndarkonto pa Mercell TendSign.

En normalt omsorgsfull anbudsgivare bor ha uppsikt dver sin skrdppost om den &r medveten om att
den inte har férmaga att sarskilja 6nskad och o6nskad e-post.

102

Publik fraga Datum: 2024-05-29 12:01
Fran: Dold Till: Alla

Vi har svart att férstd motivet till den &ndring av férutsattningar som skett avseende referensuppdragen och
att konsulter levererade pa olika avropsavtal ej far inkluderas i ett och samma referensuppdrag &ven om
leveransen skett under samma ramavtal mot en enskild kund.

I samband med féregdende upphandling fran Kammarkollegiet inom Verksamhetens IT-behov med i princip
exakt samma referenstagning fanns ingen begransning vad gadller att tillgodordkna sig levererade konsulter
till en kund inom samma ramavtal, &ven om det skett p& mer &n ett avrop och dérmed resulterat i flera
avropsavtal.

Givet att i princip samtliga avrop som gjorts under nuvarande ramavtal inom Verksamhetens IT-behov har
varit av enskilda konsulter dar avropsavtal tecknats for en enskild konsult har vi svart att forsta kravet pa
att i ett referensuppdrag inte 3 tillgodorakna sig konsulter levererade pa olika avropsavtal till en och samma
kund. Givet att ni kravstaller att 6 kompetensomraden ska ha levererats inom ramen for 3 obligatoriska
referensuppdrag innebér det att leverantérer som levererat omfattande volymer pa nuvarande ramavtal
inom Verksamhetens IT-behov till flertal kunder inte ens kan uppfylla de obligatoriska kraven i
upphandlingen med hjélp av den leverans som skett p& samma ramavtal under nuvarande avtalsperiod.

Eftersom att kravet stdr i strid med vad som nu upphandlas och innebér en stor och ovéantad forandring av
forutsattningarna for att svara in ser vi en stor risk att denna fraga skulle kunna bli féremal for ett
ifrégasattande av upphandlingen. Vi ber er évervéga att 3tergd till ursprungliga kravstéliningen dar inget
krav fanns som utesl6t konsulter levererade pa olika avropsavtal, dvs s3 att ett referensuppdrag far
inkludera samtliga konsulter levererade till en och samma kund inom ramen fér ett och samma ramavtal.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:45
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.

103

Publik frdga Datum: 2024-05-29 14:50
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av frdga 59, kan ni fortydliga for oss leverantérer varfér Kammarkollegiet har en uppfattning
och krav rérande referensuppdragets kontraktsform. Varfor &r det viktigt om leveransen skett genom ett
avropsavtal eller pd ett ramavtal med flera avrop? Ar inte syftet med ett referensuppdrag att visa med ett
uppdrag/kund vad vi har levererat inom ett avtal under senaste 3 dren och till vilken omfattning?

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.

104

Publik fraga Datum: 2024-05-29 14:51
Fran: Dold Till: Alla

I frdga 59 anvander ni begreppet avropsavtal, kan ni definiera vad det &r utifran er syn. Kan ni fortydliga
skillnaden pd det och ett ramavtal ur ert perspektiv?

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:46
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.

105

Publik fraga Datum: 2024-05-29 17:10
Frén: Dold Till: Alla

Med anledning av frdga 59, vart i ert upphandlingsunderlag framkommer denna definition och krav géllande
referensuppdrag? Ni gor nu ett valdigt unikt krav dar ni menar att vissa avtal/leveranser inte ar godkdnda
som referensuppdrag vilket borde vara klart och tydligt i ert upphandlingsunderlag.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:46
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 10:07
Fran: Dold Till: Alla

Frdga géllande referensuppdrag.

Vi har ett omfattande samarbete med en av vara kunder och levererar ett stort antal konsulter inom
Verksamhetens IT-behov. Samarbetet bygger pd tva separata avtal dar vi ar exklusiv (ensam) leverantér p8
bdda avtalen och leveransen sk&ts som ett sammanhallet samarbete &ven om det vilar pd tva avtal.
Eftersom att leveransen skéts mot samma bestéllare (referent) med samma organisation pa var sida och
samtliga 6vriga krav pa referensuppdrag uppfylls ar var uppfattning att detta borde kunna presenteras som
ett referensuppdrag i denna upphandling utan att en rent avtalsteknisk fréga ska avgéra.

I fsregdende upphandling inom Verksamhetens IT-behov fanns endast krav pa att all leverans inom ett
referensuppdrag ska ha skett fran en och samma leverantér till ett och samma organisationsnummer/bolag,
utan krav pa hur avtalsstrukturen ser ut. Vi ber er évervédga att anvénda motsvarande krav i denna
upphandling av nytt avtal inom omradet.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 15:44
Fran: Dold Till: Alla

Gallande de 7 valfria referenser: Ar det korrekt uppfattat att anbudsgivare fr mest poéng for leveranser
som skett inom samma avropsavtal, med flest antal kompetenser och nivaer?

Det ter sig i safall mycket markligt d8 upphandlingsféremalet inte &r sd kallade teamleveranser. Det allra
mest brukliga inom IT-konsultbranschen &r att avrop sker per resurskonsult, alltsa en eller max ett par
konsulter per avrop och darmed avropsavtal. Och det ar detta ni nu upphandlar.

Om vi har misstolkat referenskravet, vanligen fortydliga om det ar godkéant med vad vi levererat for
kompetenser och nivder pd kund sammantaget.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:56
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.

Om anbudssokande véljer att inkomma med Valfria referensuppdrag kan anbudssokande erhdlla
podng enligt avsnitten 4.2 Begrdnsningskriterier och 4.4.3 Valfria referensuppdrag.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:29
Fran: Dold Till: Alla

I underlaget framgar att fragor kan besvaras fram till sex kalenderdagar innan sista dagen for att lamna
anbudsansdkan. De referensuppdrag som ska signeras i upphandlingen har visat sig ta betydligt mer an sex
kalenderdagar i ansprak for att fardigstalla givet ledtider for signering (som ligger utanfor var kontroll).
Dartill infaller sista dag for svar av fragor under en helg vilket gor att antal dagar for att fardigstalla
potentiella nya referensuppdrag blir begransat till 5 arbetsdagar.

Vi vill pga detta vadja till Kammarkollegiet att ni, i det fall ndgon andring av férutsattningarna kopplat till
referenstagningen publiceras senare dn 14 dagar fére befintlig anbudsdeadline forldanger anbudstiden.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:58
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-05-31 14:47.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 16:49
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet att fértydliga hur vi ska tolka svaren pa frdga 23, 32, 46 och 59.

Exemplet i frdga 59 &r applicerbart pd ramavtal liknande det som kammarkollegiet upphandlar eller tex
ADDA. Men det finns andra typer av ramavtal som borde vara hdgst relevanta som referensuppdrag for
Kammarkollegiet. Vi 6nskar végledning kring vilka ramavtal som kan f& anvéndas som referensuppdrag.
Nedan &r tvd exempel pd ramavtal som borde vara relevanta.

Ex 1: ramavtal for ett specifikt omrade for en specifik myndighet, kommun etc. Ett konkret sddant hypotetiskt
exempel skulle kunna vara ett ramavtal for digital tjansteutveckling fér en myndighet. Avrop som gérs frén
ramavtalet ar for att forstirka den existerande leveransorganisationen och utgér inte helt andra omraden,
aktorer eller verksamheter kontra de andra avropen. Avropen ar avrop av kapacitet till samma aktor.

Ex 2: ramavtal for ett specifikt omrade och en specifikt aktdr, men dér avrop inte &r konkurrensutsatta. Dvs
anbudgivaren har exklusivitet pd ramavtalet. Det finns ett begrénsat ansvarsomrdde fér ramavtalet och
avrop sker for att forstarka kundens formaga inom det specifika omradet.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 11:41
Fran: Dold Till: Alla

D& det rader viss begreppsforvirring kring 4.2 Begransningskriterier — Referenser ber vi om ett fortydligande
gallande Kammarkollegiets definition av ramavtal/avtal/avropsavtal/kontrakt.

Inom IT/konsultbranschen ar praxis att ett ramavtal gallande resurskonsulter i princip alltid innebar att ett
flertal avrop gérs under avtalstiden och de enskilda kontrakten tecknas i form av avropsavtal. Fér ataganden
och projekt dér upphandlande myndighet upphandlar en leverans, ofta i form av ett eller flera team, kan ett
storre antal konsulter levereras pd ett och samma avtal, men detta &r inte dverensstimmande med vad
Kammarkollegiet uppger ar upphandlingsf('jremél i denna upphandling.

Vi 6nskar darfér att ni fortydligar vilken typ av leverans som godkanns och motiverar ert resonemang om ni
inte anser att sammanrédknande av resurser fran olika avropsavtal pa ett likartat ramavtal skulle vara
godkant for kravuppfyllnad.
Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 11:39
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfrdga pa Frdga 23 och 59:

Vi noterar att svaret pa Fraga 23 och 59, att referens skall innefatta s8 manga kompetenser som moéjligt per
avropsavtal for att fa en effekt i ert sarskiljningsurval. Idag bestar era avrop av enskilda resurser, och
upphandlingsféremalet avser resurskonsulter. Vi ser en risk i lagstridighet; det kan ifragasattas om ni agerar
i enlighet med lagstiftningen genom att anvanda sarskiljningskrav som inte &r relevanta for att sakerstalla
en korrekt och rattvis upphandlingsprocess. Det kan finnas risk for 6verklaganden och juridiskt efterspel.

Vi ber Kammarkollegiet att 6vervdga kravet.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 10:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 11:37
Frén: Dold Till: Alla

Fr%ga: 4.2 Begransningskriterier — Referenser
D& denna upphandling omfattar resurskonsulttjénster och inte teamleveranser, bor referenskrav andras. Att

sarskilja anbudssdkande baserat pa flest antal kompetensomraden per avropsavtal &r inte enligt
upphandlingsféresmalet.
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Referenskrav bor vara utifran upphandlingsf(‘jrem%let, samt uppfyllnad av ert mal av leverans. Det vill saga
ett ramavtal/avtal med avrop som i huvudsak bestar av enskilda konsulter.

Exempel sdsom brukligt vid motsvarande upphandling;

"Anbudsgivaren ska ha férmaga och kapacitet att genomfora aktuell leverans av IT-konsulttjénster inom
efterfrégade kompetnsomraden.

For att bekrafta kapaciteten ska Anbudsgivaren lamna uppgift om minst tva referenter vilka under de
senaste tre aren har fatt uppdrag av liknande/motsvarande/jamforbar art utférda av Anbudsgivaren.
Referensuppdragen ska omfatta:

- Leverans och tillhandahdllande av IT-konsulttjénster inom efterfrégade kompetensomraden”

Kan Kammarkollegiet 6vervaga att andra kraven for referensuppdragen?

Publikt svar Datum: 2024-06-03 11:00
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 09:59
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av svar pa fraga 59 (23, 32, 46, 55, 53) s& behover ni fundera p& denna nu gjorda tolkning
av kravet kring referensuppdrag verkligen varit tydligt. Manga veckor har passerat av er ansékningstid utan
att denna tolkning klargjorts. Ni bor férlanga ansékningstiden samt klargora svaret pa fraga 59 genom att
h&nvisa till ert ansékningsunderlag dar detta framkommer och gérna forklara er syn pd varfor det kravet ar
proportionerligt i er upphandling for att undvika fortsatta fragor.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 11:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16 samt informationsmeddelande publicerat
2024-05-31 14:47.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 09:40
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfr@ga 46 och 59:

Vi uppfattar att svaren p& frdga 46 (240522) och 59 (240529) ar motstridiga. Enligt 46 kan ramavtal
anvandas som referens och enligt 59 kan inte ramavtal anvédndas som referens. Vi ber om ett fortydligande,
samt bor ni dndra svarstiden d3 det forekommer otydlighet i era referenskrav.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 11:00
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16 samt informationsmeddelande publicerat
2024-05-31 14:47.

115

Publik fraga Datum: 2024-05-30 17:39
Fran: Dold Till: Alla

Vi noterar utifrdn svaren pd frdgorna rérande referensuppdrag att ni tycks efterfrdga uppdrag dar
leverantéren har levererat flera konsulter inom ramen for ett 8tagande. Detta star i tvéar kontrast till
upphandlingsféremalet som tydligt avser resurskonsulter. Referenskravet ar darmed oproportionerligt stallt
och speglar inte upphandlingsféremalet. Det rimliga vore darfor att efterfraga referensuppdrag som avser
ramavtal avseende resurskonsulter dar leverantdrer har levererat konsulter i enskilda unika avrop som
utmynnat i uppdragskontrakt (med andra ord exakt det som upphandlas nu). For att kravet avseende de
obligatoriska och valfria referensuppdragen ska blir proportionerligt och spegla upphandlingsforemalet ber vi
darfor Kammarkollegiet att fortydliga referenskravet i enlighet med forslaget ovan. Godtas detta?

Publikt svar Datum: 2024-06-03 11:00
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, se informationsmeddelande publicerat 2024-06-03 09:16.

116

Publik frdga Datum: 2024-05-30 16:34
Frén: Dold Till: Alla

I det fall de &ndringar som skett vad avser férutsattningarna fér referenstagning (kopplat till krav pd
avtalsstruktur) kvarstar anser vi att anbudstiden bér forléngas.
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Féréandringarna innebar stor skillnad vad géller vilka referensuppdrag vi kan anvanda och har gjort att vi
behévt avbryta flertalet redan pabérjade processer for signering och initiera nya. Ledtiderna fér denna typ
av referenstagning &r I8ng (utom v&r kontroll) och vi anser dérmed att en férlangning av anbudstiden ar
motiverad.

Publikt svar Datum: 2024-06-03 11:01
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-05-31 14:47.
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Publik frdga Datum: 2024-05-30 15:48
Frén: Dold Till: Alla
Hej!

Under 3.2 Rberopande av andra foretags kapacitet, det star att:

1. Sokande ska som kompletterande dokument lamna in ett skriftligt atagande fran &beropat foretag om att
so6kande forfogar dver 3beropade resurser enligt avsnitten Kvalificeringskrav eller Begransningskriterier.

2. Till anmélan om att anvanda ett 8beropat foretag ska Ramavtalsleverantéren bifoga ett skriftligt
samarbetsavtal eller liknande med ett atagande fran foretaget om att Ramavtalsleverantéren kommer att
forfoga 6ver de nédvandiga resurserna samt vilka resurser foretaget dberopas for

Finns det mallar for ovan 2 dokument? Och ska de skickas in nu eller i steg 2?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det stammer inte att det stdr sd. Endast det ni redogér for i punkten 1 stdr under 3.2 Aberopande av
andra féretags kapacitet.

Det finns inte mallar fér det ni efterfr%gar.

Det skriftliga dtagandet som efterfrgas i avsnitt 3.2 Aberopande av andra féretags kapacitet ar ett
kompletterande dokument. Den sokande far bifoga kompletterande dokument tillsammans med
ansdkan. Om den inte gor det kan Kammarkollegiet komma att begéra in kompletterande dokument
efter sista tidpunkt fér lamnande av anbudsansékan. Det kommer inte finnas ndgon méjlighet att
skicka in kompletterande dokument i steg 2.

118

Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:08
Frén: Dold Till: Alla

Vi undrar vad "tillampliga fall” i 5.15.2.4 avser. Avses med detta perioden da det &nnu inte skett ndgon
forsaljning under ramavtalet?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, tillampliga fall kan vara om ramavtalsleverantéren inte har haft ndgon forsaljning genom
ramavtalet.
119 Publik fréga Datum: 2024-05-30 16:10
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 6.5 p 2. Formuleringen om hur en konsulttjanst och resultatet “normalt tillhandahalls” bjuder in till
ofdrutsagbara och godtyckliga bedémningar, d& ndgon sddan referenspunkt fér vad som &r “normalt” inte
finns. Detta bor undvikas och vi ber er darfor att stryka “for de &ndamal for vilka Konsulttjanst och Resultatet
av denna typ normalt tillhandahalls, liksom” ur punkten.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:02
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2024-05-30 16:11
Fran: Dold Till: Alla

Angdende ramavtalsleverantdrens ansvar att informera avropsberéttigad om behov av viss anmalan,
yttrande, tillstand eller beslut enligt 6.5 och 6.6. D& leverantdrerna i regel inte av avropsberattigad ges den
insyn som kravs for att sjélva kunna bedéma vilka 3tgarder som avropsberattigad inte sjalv vidtagit och som
d& kvarstdr, s& ber vi er féra in en skrivning som ger leverantéren den insynen.

Ett utkast och forslag till hur detta skulle kunna formuleras &r enligt féljande, (da att féra in efter respektive
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stycke i 6.5 och 6.6): "Avropsberéttigad ska i avropet ldmna upplysning om de yttranden, tillstdnd och beslut
som har inhamtats samt de anmaélningar som har gjorts. Har inget sarskilt inhamtats eller gjorts ska ocksa
det framgd. Ramavtalsleverantérens informationsansvar forutsatter att s& har skett.”

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tredje stycket i avsnitt 6.6 utgar.
Skrivningen i avtalsvillkoret kommer uppdateras i samband med annonsering av steg 2 Inbjudan i
upphandlingsprocessen.

I 6vrigt kvarstar avtalsvillkoren.
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Publik frdga Datum: 2024-05-30 16:13
Frén: Dold Till: Alla

Angdende 5.10.4. Vi ber er ta bort villkoret att prisjustering inte sker om prisférandringen &r mindre an en
procent. Det ligger b&da parternas intressen att man s& noggrant som méjligt kan félja den prisutveckling
som sker.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

122

Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:14
Frén: Dold Till: Alla

Angdende 5.13.1. For det fall administrationsavgiften justeras s& bér priserna justeras i motsvarande man,
oavsett om det ar en hojning eller sénkning. Som bestammelsen nu ar formulerad sa sanks priserna vid en
sankning av avgiften, men de hdjs inte vid en hdjning av avgiften. Justeringar av avgiften, som goérs ensidigt
av Kammarkollegiet, sl8r mot leverantérernas marginal. Ovissheten kring detta &r onédigt kostnadsdrivande
- leverantérerna kommer behdva beakta denna risk i sina priskalkyler. Vi ber er darfor att i sista meningen i
stycke 3 ersatta “sanks” med "justeras”.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:17
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 6.3 sista stycket. Vi ber er att 6vervaga rimligheten i punktens sista stycke. Avropsberattigad ges
genom villkoret i praktiken en ensidig ratt att styra 6ver avtalsinnehdllet. Leverantéren kan genom detta
villkor bli 8lagd vad som helst, &ven om det &r helt saknar faktiskt grund i avtalet. Detta omkullkastar
balansen mellan parterna och leverantéren kommer aldrig att kunna lita p& att det som st8r skrivet faktiskt
kommer att galla. Villkoret i 6.3 sista stycket &r orimligt och bor tas bort.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:10
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

Notera att Ramavtalsleverantéren har ratt till dréjsmalsranta, skadestdnd eller liknande frén
Avropsberattigad pa grund av Avropsberéttigads felaktiga tolkning.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 12:38
Frén: Dold Till: Alla

Betraffande &beropad kapacitet, accepterar Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet att &beropad
kapacitet i sin tur 8beropar kapacitet ("tredje led") ?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Enligt exemplet i fragan utgor bada foretagen beropade foretag till anbudssdkande.
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Publik fraga Datum: 2024-06-03 14:17
Fran: Dold Till: Alla
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Betraffande aberopad kapacitet, accepterar Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet att 8beropad
kapacitet i sin tur 8beropar kapacitet ("tredje led") ?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 10:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar p& friga 124.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 19:26
Fran: Dold Till: Alla

Vi undrar vad "tillampliga fall” i 5.15.2.4 och 6.19.7 avser. Avses med detta perioden da det &nnu inte skett
ndgon forsaljning under ramavtalet?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 11:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, tillampliga fall kan vara om ramavtalsleverantdren inte har haft nggon forsaljning genom p%
ramavtalet.
127 Publik fréga Datum: 2024-05-30 16:12
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 6.18. Vi ber er fora in att tredje part som anlitas ska vara oberoende och inte konkurrent till
ramavtalsleverantdren. Detta &r i linje ocks@ med vad som redan stdr i 5.14.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 11:47
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt 6.18 Uppfdljning
Féljande mening l&ggs till i forsta stycket innan sista meningen. "Den tredje parten ska inte vara en
konkurrent till Ramavtalsleverantéren."

Skrivningen i avtalsvillkoret kommer uppdateras i samband med annonsering av steg 2 i
upphandlingsprocessen.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:18
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 6.9.2. Det &r i dessa tider den naturliga utgdngspunkten att prisjusteringsmekanismer finns med i
kontrakt och vi ber er justera punkten s& att avropsberattigad inte sarskilt maste avtala detta i varje avrop,
men att avropsberéttigad fortsatt har ratt att ange att sddant inte ska inkluderas.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 11:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:19
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 6.11.3 andra stycket. Bestammelsen kring avropsberéttigads rétt att halla inne betalning m3ste
justeras for att ge bestammelsen balans dér bada parters legitima intressen tillmétesgds. Leverantérerna
kommer ha svart att uppratthalla leverans om ingen betalning sker. Vi ber er ldgga till féljande efter sista
meningen i andra stycket, eller p& annat lamplig plats: “Om parterna inte har enats kring det omstridda
beloppet inom tvd m&nader frén det att avropsberattigad bestred och bérjade halla inne beloppet, ska 50%
av det omstridda beloppet erldggas i vantan pa att meningsskiljaktigheten slutligen har avgjorts”.

Om ovan férslag inte godtas ber vi er 6vervédga en for er acceptabel motsvarande reglering s& att en battre
balans kan uppnas.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 11:50
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2024-05-30 16:20
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber er att i 6.17.3 stycke 2 gora tillagget “och som foljer av lagakraftvunnet avgérande eller forlikning”
mellan "talan” och ”, utan tilldmpning”. Det ar viktigt for leverantérerna att det utékade ansvar for
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tredjemanskrav som fdljer av en s8dan reglering som finns i 6.17.3 avgrénsas till sddana kostnader som har
konkret koppling till tredjemanskravet - vilket garanteras i det som ryms inom ramen av ett avgérande eller
forlikning.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 11:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 11:38
Fran: Dold Till: Alla

Frdga géallande 3.8 Sammanstéllning 6ver kompletterande dokument.

Ar det ok att dessa bilagor bifogas redan vid anbudsékans inlamnande?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 12:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
132 Publik fréga Datum: 2024-05-31 11:37
Fran: Dold Till: Alla

Vi utgdr ifrdn att nedanstdende bilagor &r inkluderade i underlaget endast for information och att de inte
inneh3ller uppgifter eller frAgor som anbudsgivaren behdver svara pa och att de inte ska bifogas i
anbudssvaret/ kompletterade dokument, ar det korrekt uppfattat?

Utkast till sa”kerhetsskyddsavtal (Nivald 3 - vid kontraktstecknande).pdf

Intygande med anledning av EU-sanktioner.docx

Utkast till datadelningsavtal.docx

Utkast till personuppgiftsbitra desavtal.docx

Utkast till sa”kerhetsskyddsavtal (Nivald 1 - info r avrop eller vid kontraktstecknande).pdf
Utkast till sa” kerhetsskyddsavtal (Nivald 2 - vid kontraktstecknande).pdf

Bilaga Avropsberattigade.pdf

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r inte korrekt uppfattat.
Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner ar ett kompletterande dokument.

Bilaga Avropsberattigade &r for upplysning om vilka organisationer som &r avropsberattigade pa ett
kommande ramavtal.

Ovriga bilagor som nadmns i frégan ar utkast till olika avtal vilka avropsberéttigade utifr&n behov har
ratt att tillampa vid avrop.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 18:44
Fran: Dold Till: Alla

Betraffande 6.19.1.2. Det &r rimligt att leverantor ska informera avropsberattigad utan dréjsmal nar denne
kanner till att forsening foreligger. Det ar daremot inte rimligt att leverantdr ska géra det nér denne “borde”
ha kant till att det "kan komma” att ske en forsening. Denna del av bestammelsen 6ppnar for godtyckliga
och mycket osdakra bedéomningar. Vi ber er darfér ta bort “eller borde ha kant till” och "kan komma att
foreligga”. Den kvarvarande meddelandeskyldigheten &r fullt tillracklig och tilldmpbar.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:10
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2024-05-30 18:45
Fran: Dold Till: Alla

Upphandlingsforemalet ar resurskonsulttjénster, vilket per definition utesluter en resultatleverans (6.2).
Andock finns det i flera bestdmmelser hanvisning till Resultat, bl.a. i felbestammelserna. D& Resultat inte
kommer tillhandahallas i resurskonsulttjanst, s ber vi er att ta bort begreppet “Resultat” och “Resultatet”,
eller i annat fall klarlagga hur detta ska forstas i relation till upphandlingsféremélet och hur leverantéren ska
kunna ansvara for ett resultat inom ramen av en konsulttjdnst som arbetsleds av avropsberattigad.
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Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:12
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Begreppet kvarstar oférandrat.
Med Resultat avses i Kontraktet sarskild dverenskomna eller underforstadda resultat av

Upphandlingsféremal, i form av dokumentation eller annat fysiskt eller digitalt material, sdsom
ritningar, bilder, fotografier, manualer och rapporter.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 12:25
Fran: Dold Till: Alla

Fradga avseende 4.4.2 Obligatoriska referensuppdrag:

Ar det ratt uppfattat att det inte &r krav pa att det ska finnas konsulter pd kompetensniva 4 (fyra) i ett
referensuppdrag utan det blir godkant om konsulterna har kompetensniva 3 (tre)?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
136 Publik frdga Datum: 2024-05-31 13:36
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende 4.4.3 Valfria referensuppdrag:

Ar det ratt uppfattat att det inte &r ndgot krav pa antal konsulter som arbetat i ett referensuppdrag utan ett
referensuppdrag &r godként om vi haft en konsult inom ndgot av de angivna kompetensomradena med
kompetensniva 3 (tre) i minst 160 timmar inom foreskriven tidsram sa ar det godkant?

(under forutsattning att évriga krav ar uppfylida)

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:25
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
137 Publik fréga Datum: 2024-05-31 13:42
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 4.2.1 Urval vid sarskiljning kan vi be er fortydliga féljande med anledning av svar fréga 47 och 54.
Kvarstar lite oklarheter om kopplingen till de Begrénsningskriterier som anges. Det &r en gréns fér upp till 7
bilagor med valfria referenser som kommer bedémas vid sarskiljningen?

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. Det ar upp till 7 valfria referensuppdrag som kommer att omfattas av en eventuell sarskiljning.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 19:27
Frén: Dold Till: Alla

Angdende 6.19.2.1 st 2 punkten 3. Vi ber er att 6vervaga detta villkor. Det &r inte rimligt att s& hoga trosklar
sétts for att avropsberéattigad ska svara for de fel som beror pa dennes egna avtalsbrott. Bdda parter maste
svara for de avtalsbrott som de sjélva har begdtt. Vad géller det praktiska s& &r tidpunkten nér leverantdren
"borde ha fatt kdnnedom om avropsberéattigads avtalsbrott” i praktiken mycket oséker, vilket bjuder in till
godtyckliga bedémningar i efterhand. Kravet pa leverantéren att vid den oklara tidpunkten “omedelbart”
agera kommer innebara att avropsberattigad i praktiken kommer kunna lasta leverantéren for alla fel som
beror pa avropsberéttigads avtalsbrott. Punkten inneb&r en uppenbar obalans i avtalsforhallandet och vi ber
er att ta bort den.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:31
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 19:27
Fran: Dold Till: Alla
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Angdende 6.19.8 och undantaget fér brott mot 6.15 Sakerhet. 6.15 anger inte ndgra krav och villkor fér
sakerhet annat an att leverantéren ska félja de villkor och krav som stélls av avropsberattigad. Att kraven
inte ar definierade medfor stor ovisshet for leverantdrerna kring vad de kan innebara. Det &r inte motiverat
att géra undantag fran ansvarsbegréansningen for alla former av villkor och krav som enligt avropsberéttigad
avser sdkerhet. Vi ber er att i slutet av 6.19.8 st 5 féra in féljande, eller liknande, skrivning:
"Avropsberattigad ska i avropet sarskilt ange vilka krav och villkor gallande Sakerhet som féranleder
undantag fr&n ansvarsbegrénsningen enligt detta stycke”.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Observera att det i avsnitt 6.15 Sakerhet framgar att “Avropsberéttigad ansvarar for att informera
Ramavtalsleverantdren om aktuella krav och villkor kopplat till sékerhet vid tecknande av Kontrakt”.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 19:29
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 6.3 sista stycket. For det fall detta stycke kvarstdr, ber vi er féra in "skiliga” mellan
"Avropsberattigads” och “tolkning” fér att skapa ndgon form av ram fér vilka tolkningar som kan géras
gallande inom ramen av detta.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 13:34
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-05-30 16:17
Fran: Dold Till: Alla

Angdende punkt 6.8.1 och villkoret kring skada pa grund av utbytet. Avser detta om byte sker utan sakliga
skal? Vi har annars svart att forstd vilka situationer som avses och ber er om méjligt att klargéra det.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 14:25
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se 6.8.1 sista stycket. Villkoret innebér att Avropsberattigad kan lida skada oavsett om utbytet sker
med eller utan sakliga skal eller skriftligt medgivande.

Observera att ett utbyte utan sakliga skal endast kan ske om Avropsberattigad givit sitt skriftliga

medgivande.
142 Publik frdga Datum: 2024-05-30 16:11
Fran: Dold Till: Alla

Angdende punkt 6.8.1. Som anges nu &r sakliga skal en uttémmande reglering. Det som rdknas upp bor i
stallet vara exempel pa sakliga skal, s8 att en bedémning kan goras av avropsberéttigad i det enskilda
fallet.

1. Vi ber er darfor lagga in “exempelvis” efter “sakliga skal ar”.

2. Viber eri vilket fall att l&gga till militartjanstgoring i upprakningen, d& det ocksa &r ett sakligt skal och
ndgot som leverantdren inte kan forfoga éver.

Publikt svar Datum: 2024-06-04 14:29
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Villkoret kvarstar oférandrat.

Avropsberéttigad har ratt att lamna skriftligt medgivande aven om sakliga skal inte foreligger.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 19:28
Frén: Dold Till: Alla

Géllande 6.16. 1 villkoret st8r att Ramavtalsleverantéren ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder. De atgarder som faktiskt &r lampliga ska specificeras i bitrédesavtalet och instruktionen innan de
vidtas, och som framgar av bitréadesavtalet s ska bitrddet vidta de dtgarder som anges i bitrddesavtalet
och instruktionen. Kan ni vanligen klargéra att skyldigheten enligt 6.16 att vidta atgérder innebér att vidta
dtgarder enligt bitradesavtalet och instruktionerna, och att det da inte gar utéver de skyldigheter dar
anges? Det kan annars uppfattas som att 6.16 ger ytterligare ataganden, vilka d& skulle vara i konflikt med
bitrddesavtalet. Det ar sarskilt viktigt med klarhet i detta med anledning av undantaget i 6.19.8 stycke 5,
som enbart hanvisar till 6.16.
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Publikt svar Datum: 2024-06-04 20:04
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Lampliga tekniska och organisatoriska atgérder ska vidtas i syfte att skydda de personuppgifter som
behandlas inom ramen for Kontrakt, av den som behandlar personuppgifter, antingen som
personuppgiftsansvarig eller som personuppgiftsbitrade. I det fall det ar aktuellt med
personuppgiftsbitradesavtal anges kompletterande dtgarder i instruktionen till
personuppgiftsbitradesavtalet. Det finns saledes ingen konflikt mellan de tva styckena i avsnitt 6.16 i
Allmanna villkor.

144 Publik fréga Datum: 2024-06-04 15:53

Frén: Dold Till: Alla

Antar att tiden att stalla fragor, som gar ut idag 4/6, kommer att anpassas och ev. forlangas i forhallande till
den tid ni valjer att nu férlanga ansékningstiden med?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 09:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-06-05 09:15.

145

Publik fraga Datum: 2024-05-31 11:38
Fran: Dold Till: Alla

Under 4.1 Process for selektering av anbudsstkande framgar féljande: Observera att de anbudssékande
som bjuds in att Idmna anbud ska kunna verifiera att i ansdékan angivna Konsulter, enligt avsnitt
Leveranskapacitet och avsnitt Referensuppdrag, uppfyller krav gallande kompetens i nasta del av
upphandlingen.

Vad innebér detta och vilken typ av verifiering kommer efterfr@gas?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 09:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
I steg 2 kommer det bland annat finnas krav och tilldelningskriterier. Bevis for att uppfylla dessa kan

vara hanforliga till i ansdkan angivna Konsulter eller andra Konsulter. Vilken typ av verifiering som
kommer att efterfrdgas i steg 2 kommer att framgd av inbjudan i steg 2.

146

Publik frdga Datum: 2024-05-31 12:26
Fran: Dold Till: Alla

Frédga avseende 4.4.2 Obligatoriska referensuppdrag:

Ar det ratt uppfattat att det inte &r ndgot krav pd minsta antal konsulter som arbetat i ett referensuppdrag
utan ett referensuppdrag ar godként om vi haft en konsult inom ndgot av de angivna kompetensomrddena
med kompetensniva 3 (tre) i minst 80 timmar sa ar det godkant?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 09:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det finns inget krav pa antal konsulter som ska omfattas per referensuppdrag.

De obligatoriska referensuppdragen ska dock sammantaget omfatta sex (6) olika kompetensomraden,
varav de fyra (4) utpekade.

Observera att en konsult endast kan tillgodoréknas en gdng i en och samma anbudsanstkan och
endast en gang i ett referensuppdrag.
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Publik frdga Datum: 2024-05-31 11:39
Frén: Dold Till: Alla

Fréga kopplat till 3.6.3.1 Kvalitetsledningssystem

Leverantdren ska pa forfrdgan av Kammarkollegiet, bifoga ett exempel pa en genomford
underleverantérsutvardering.
Vad innebar det? Och vilken dokumentation ar det som avses?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 13:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet som fragan hanvisar till finns i bilaga Krav pa kvalitetsledningssystem under punkt 6. “Styrning
och kontroll av underleverantérer” i Bilaga Krav pa kvalitetsledningssystem. Syftet ar att sakerstélla
att externt tillhandah8lina processer, produkter och tjanster styrs och kontrolleras av leverantérens
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kvalitetsledningssystem och uppfyller stallda krav. Som ett led i detta ska leverantéren bestdmma och
tildampa kriterier fér utvardering och val av externa leverantérer, samt for évervakning av prestanda
och férnyad utvardering. Aktiviteterna ska dokumenteras och det ar den dokumentationen som avses.

Mer information finns i ISO:s standard 9001, avsnitt 8.4 samt avsnitt A.8.

148

Publik frdga Datum: 2024-05-31 09:06
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfréga pa fraga 66. Finns det n8got krav pd antal konsulter kopplat till punkt 4.3.3 b "Hur manga
anstallda Konsulter har anbudssékande?"? Ska man bara ange de anstallda som finns inom anbudsgivarens
organisationsnummer eller skall man &ven ta med anstéllda frén bolag vars kapacitet aberopas?

Ska vi ange Ost anstéllda i punkt 4.3.3. b om anbudsgivare &r en koncern moder som inte har ndgra
anstéllda konsulter men dar konsulterna i sin tur ar anstallda i koncernens dotterbolag?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 13:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frdga 4.3.3 b. utgar.

Frédgan "b. Hur m&nga anstéllda Konsulter har anbudsstkande?", kan besvaras med ett X, en punkt
eller annat. Kammarkollegiet kommer inte att beakta svar som ges.
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Publik fraga Datum: 2024-05-31 10:46
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfréga pa Fraga 60 & 66.
Beddmer ni pa nagot satt antalet anstallda for det bolag vi svarar in som?

Om vi som anbudssdkande svarar in med vart moderbolag (f& anstéllda) men &beropar kapacitet fran
samtliga av vara dotterbolag (manga anstallda), ska vi d& skriva totalt antalet anstallda fér hela koncernen
eller enbart antal anstéllda i vart moderbolag?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 13:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 148.
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Publik fraga Datum: 2024-06-04 14:48
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfrdga pa Frdga 60 & 66.
Beddémer ni pa nagot satt antalet anstallda for det bolag vi svarar in som?

Om vi som anbudssdkande svarar in med vart moderbolag (f& anstéllda) men &beropar kapacitet fran
samtliga av vara dotterbolag (manga anstallda), ska vi d& skriva totalt antalet anstallda fér hela koncernen
eller enbart antal anstéllda i vart moderbolag?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 13:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar p& friga 148.

151

Publik fraga Datum: 2024-06-03 14:42
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar till fraga 88 och 93, och leverantdrens ansvar enligt de allmanna villkoren for fel
och férsening i Resultat. Leverantdren kan rimligen inte ta ansvar for Resultat nar resultatet i fréga tas fram
inom ramen av en resurstjénst som arbetsleds av avropsberittigad. Leverantéren har d ingen ratt att
styra Over resurskonsultens arbetsinsats och sékerstalla ett gott Resultat.

1. Vi ber er klargéra om det faktiskt &r s&, som vi och tidigare frdgestéllare har uppfattat det, att
leverantoren forvantas ta ansvar for de resultat som produceras inom ramen av en resurskonsulttjanst som
arbetsleds av avropsberattigad?

2. Om s3 &r fallet, s& ber vi er Gvervidga om det &r en l&mplig ordning och om inte det vore mer lampligt att
avgransa leverantorens ansvar till det som de sjalva kan sakerstélla — dvs. att de tillhandahalina
konsulterna har den kompetens och tillgdnglighet som parterna avtalat och tillhandahalls i tid. Féljaktligen
bor i s8 fall "Resultat” strykas ur 6.19.1.1 och 6.19.2.1 (men "konsulttjanst” och évrigt innehall behallas).
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Publikt svar Datum: 2024-06-05 14:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1. Ramleverantdren tar ansvar for det Resultat som produceras inom ramen av en resurskonsulttjanst
som arbetsleds av avropsberattigad om det framgdr av Kontraktet att Ramavtalsleverantdren
ansvarar for Resultat av Upphandlingsforemalet.

2. Avtalsvillkoren kvarstar oférandrade.

152 Publik fréga Datum: 2024-06-03 14:44

Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa frdga 97 och 98. Vi efterfrdgar ett klargérande som ger en konkret
avgransning for omfattningen av leverantérens 8tagande. Vi forst8r att exakta lagar inte kan specificeras i
detta skede, men den grundlaggande ansvarsférdelningen méste kunna klargoras. Leverantdrens ansvar
bor vara att tillhandahalla konsulttjansten och resultatet i enlighet med de lagar, férordningar och
foreskrifter som &r tillampliga pd leverantéren. I svaret till frAga 98 anges "Leverantdren svarar inte for
Avropsberattigads regelefterlevnad i alla avseenden.”. Leverantéren bor emellertid inte svara for
Avropsberéttigads egen regelefterlevnad i ndgot avseende. Det &r en intern fr@ga for avropsberattigad som
leverantéren i m&nga fall inte praktiskt kan hantera. Vi ber er, om det &r avropsberattigads egen
regelefterlevnad i ndgot avseende som avses, forklara hur detta ska kunna genomféras och hur
leverantdren ska f& den insyn och beslutanderatt som kravs for att sakerstélla sddan regelefterlevnad.

Publikt svar Datum: 2024-06-05 14:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Lagar, férordningar och foreskrifter som eventuellt blir aktuella framgar av respektive Kontrakt.
Det vill séga Ramavtalsleverantéren ansvarar inte for regelefterlevnad om det inte framgar av avrop.
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Publik frdga Datum: 2024-06-03 14:45
Frén: Dold Till: Alla

Angdende 6.19.14 s staller vi oss fragande till att géllande priser inte ska tillampas pa det arbete som
utférs inom ramen av 6.19.4, och att det i stéllet ska ske till sjalvkostnadspris. Att s8dant arbete kan komma
att utféras under en period av upp till 6 manader exponerar leverantdrerna fér betydande marginallackage,
vilket &r en risk som kommer ge utslag i de priskalkyler som ligger till grund fér de priser som offereras.
Leverantdrerna kommer alltsd att behtva beakta detta i forvag och det vore formanligt for alla parter om
aktuella priser enligt avropskontraktet fortsatt galler &ven vid sddant arbete. Vi ber er att justera villkoret s&
att de aktuella priserna enligt avropskontraktet tilldmpas &ven for det arbete som utférs inom ramen av
6.19.4.

Publikt svar Datum: 2024-06-05 14:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2024-06-03 14:46
Fran: Dold Till: Alla

Har vi forstatt 6.20.1 och ert svar pa fréga 91 ratt att timpriserna enligt ramavtalet fortsatt galler och ska
tillampas pa begarda andringar - och att det &r eventuell avvikelse fran de priserna som enligt 6.20.1 kan
ske till sjalvkostnadspris med ett paslag om maximalt 10 procent?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 14:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, avtalat pris i ett Kontrakt framgar av Kontraktet.

1 6.20.1, Andringar och tilligg i Kontrakt, framgar att om en &ndringsbegéran far paverkan pa avtalat
pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter kan Avropsberattigad vélja att acceptera en a@ndring
av avtalat pris utifr@n sjalvkostnadspris for Ramavtalsleverantéren med ett pdslag om tio (10) procent.

Observera att avtalat pris kan vara timpris enligt ramavtalet alternativt annat pris som parterna
kommit éverens om i Kontraktet.
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Publik frdga Datum: 2024-06-03 16:09
Frén: Dold Till: Alla

Med anledning av ert informationsmeddelande s& maste vi meddela att vi stéller oss valdigt frégande till
utvarderingsmodellen. Fler leverantérer har varit inne p& samma sak och vi séllar oss till skalan. Med det s&tt
som ni raknar leveranser enligt informationsmeddelandet s& tror och tycker att ni utvarderar pa ett tamligen
irrelevant satt utifr@n vad ni soker for typ av leverantérer i denna upphandling. Ar ni verkligen ute efter att
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utvardera och selektera leverantérer efter hur m8nga resurser man lyckats fa in i ett och samma
avropsavtal?

Nu vill vi gdrna dska kommersiell sekretess p& exakta numren, men en typisk leverans och avtalsférhallande
ser ut pa foljande satt:

- Vi har ramavtal med en kund som de tre senaste &ren tecknat X olika avropsavtal med oss fér konsultstod
medf X st testare och kravanalytiker. Alla har arbetat <160 h osv.

- Raknar vi var leveransformaga som vi "alltid" gjort tidigare s& har vi X resurser att tillgodorékna oss.
Begransar vi hur vi kan rékna resurser enligt senaste informationsmeddelandet s blir siffran 1.

Att visa att vi som leverantor haft formagan att leverera X olika personer enligt de krav som upphandlingen
staller maste val vara valdigt mycket mer relevant &n att hitta leverantérer som paketerat in X personer i ett
och samma avropsavtal?! Det senare &r en extremt ovanlig foreteelse pd marknaden i stort svél for oss
som en av de stérre aktérerna p& densamma. For var del har vi X-personers leveranser ocksa, men da har
leveranserna skett i projektform vilket kanns som en véldigt marklig leveransform att premiera och selektera
utifrén i en resurtskonsultupphandling?!

For var del innebér ert informationsmeddelande alltsa att vi behdver gora en total 180 graders svéng och i
stallet for att titta pd vara stora kundleveranser for resurser inventera och anvanda de kunder dar vi haft
stora projektleveranser. Det &r i princip enbart inom dessa som vi har ndgon numerar att tala om. D& det &r
en helt ny praxis jamfort med t ex féregdende upphandling (da réknade bade vi och vara konkurrenter t ex
antalet resurser vi sysselsatt under ett ramavtal, inte hur manga resurser vi hade lyckats fa in i ett och
samma avropsavtal) s8 &r vi osékra p& var konkurrenskraft. Aterigen, 6nskar garna sekretess p& exakta
antalen. Men med den tidigare tolkningen s& har vi X+ resurser att rékna in senaste tre8rsperioden. Dessa
X+ kdnns som en valdigt relevant utvarderingsgrund i upphandlingen. Med den andrade tolkningen som ni
gor i ert informationsmeddelande s& &r vi glada om vi far ihop X stycken. Och dessa X har vi levererat i en
leveransform som ar helt irrelevant for upphandlingsobjektet.

Ett ytterligare problem i sammanhanget ar att denna tvetydighet kring hur uppdrag definieras dven foljer
med fullt ut i referensblanketten som signeras av kunden. V&r kund dér vi haft X konsulter i X olika
avropsavtal. Den kunden har skrivit pd utan att 6ver huvud taget forsta att den begatt ett fel. Osv.

N3 vi tycker tyvarr att ni &r helt snett ute. I vart fall kommer vi som sagt att nastan uteslutande behova
anvanda projektuppdrag som referenser om vi ska ha skuggan av en chans att kvalificera oss. Hur detta
skulle vara relevant fér en resurskonsultupphandling évergdr mitt forstand.

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:02
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter.

Observera att inga &ndringar har gjorts rérande referensuppdrag i informationsmeddelandet som

publicerades 2024-06-03 09.16. Kammarkollegiet har svarat pd ett flertal fr&gor gallande
referensuppdrag och dartill klargjort forutsattningarna genom informationsmeddelande.

Observera att anbudssékande ansvarar for att uppgifterna i bilagor &r riktiga och korrekt dterger
leverans av aktuella uppdrag.

156

Publik frdga Datum: 2024-06-03 16:41
Fran: Dold Till: Alla

Ang. informationsmeddelandet om hur leverantdrer ska respektive inte ska rdkna resurser

Meddelandet klargér att leverantérer i denna upphandling inte far rakna samtliga resurser som ingdtt i en
kundleverans under senaste 3-3rsperioden (och i 6vrigt har relevant roll etc samt uppfyller andra bivillkor etc
osv mm).

Detta &r en ny tolkning som avviker frén det sitt som anvénts i Kammarkollegiets tidigare upphandlingar av
IT-konsulttjanster. Som vi och fler andra leverantérer pdpekat i ett antal meddelanden ser vi stora problem
forandringen, d8 de omformulerade kraven d& vi menar att det gor att man utvérderar leverantérer pd ett
irrelevant satt givet upphandlingsobjektet.

Vilka ar era syften att géra denna forandring?
Ar forandringen féranledd en djupare analys?

Har behovet av férandringen identifierats genom era forstudier och leverantérsintervijuer som féregatt
upphandlingen eller ar det grundat pa utredningar och analys utanfér forstudien?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:04
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Tack foér era synpunkter.

157 Publik fréga Datum: 2024-06-03 17:13

Frén:

Dold Till: Alla

Behdover resurser fran beropade bolag vara anstéllda p8 det bolaget? Till exempel om man 8beropar
leveranskapacitet for "4.3.5 Leveranskapacitet sarskild férdelningsnyckel"

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om leveranskapacitet aberopas med stéd fran aberopat foretag ska konsulterna som inkluderas i den
dberopade kapaciteten vara anstéllda hos féretaget vars kapacitet aberopas.

158 Publik fraga Datum: 2024-06-04 16:35

Fran:

Dold Till: Alla

Om vi svarar in som ett konsortium, skriver vi d& totalt antal anstéllda i samtliga bolag som ing&r i
konsortiet? (samtliga bolag som ingdr i konsortiet &gs av vart gemensamma moderbolag)

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 148.

159 Publik fréga Datum: 2024-06-04 11:58

Fran:

Dold Till: Alla

Hej! p. 6.19.7 i Upphandlingsdokument - féljdfréga 79 — Anbudsgivaren noterar att ni inte svarat pa fragan.
Anbudsgivaren uppmanar er att svara pa fragan och andra enligt tidigare forslag. Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet har svarat pd frdga 79. Svaret nej ska tolkas som att Kammarkollegiet varken
bekraftar tolkningen i fragan eller accepterar forslaget i samma fraga.

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

160 Publik frdga Datum: 2024-06-04 11:59

Fran:

Dold Till: Alla

Hej! Avsnittet 6.5 i Upphandlingsdokument - foljdfraga pa fraga 97 — Enligt 6ppenhetsprincipen ska
upphandlingsdokumenten vara férutsebara, det vill séga klart och tydligt formulerade och innehdlla samtliga
krav som stalls. Eftersom bestéllaren inte preciserar vilka lagar som avses s& uppfylls inte denna
grundlaggande princip. Anbudsgivaren foreslar att det begrénsas till lagar m.m. som &r tillampliga pa
leverantorer av IT-tjénster. Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:12
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, avtalsvillkoret kvarstar oférandrat. Det &r inte en korrekt tolkning av ppenhetsprincipen att ett

ramavtal dar en metod fér avrop &r férnyad konkurrensutsattning ska innehalla samtliga krav som
stalls. I Avrop kommer Avropsberattigad (dvs. bestallaren) att klart och tydligt formulera samtliga krav.

161 Publik fréga Datum: 2024-06-04 12:01

Fran:

Dold Till: Alla

Hej! Vi har en foljdfrdga pa frdga 99 (punkterna 5.15.2.2+5.15.2.4 i Upphandlingsdokument) - Det &r inte
proportionerligt att viten vid avtalsbrott ska vara obegrénsade. Anbudsgivaren féreslar att samtliga viten i
punkterna 5.15.2.1, 5.15.2.2 och 5.15.2.3 omfattas av den maximala begréansningen samt att ni &ndrar
enligt forslaget i fréga 70. Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, avtalsvillkoren kvarstar oférandrade.
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Publik fraga Datum: 2024-06-04 12:02
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vi har en foljdfrdga frdga 100 (punkterna 5.15.6+6.19.1.3+6.19.8 i Upphandlingsdokument) —
Anbudsgivaren uppmanar er 3ter att dndra enligt tidigare férslag i frdga 64, 67 och 76. Kan detta
accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, avtalsvillkoren kvarstar oférandrade.

163

Publik frdga Datum: 2024-06-04 14:53
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfrdga kopplat till ert informationsmeddelande:

"Ett referensuppdrag ska avse ett enskilt avtal for ett specifikt utfért uppdrag (uppdraget far vara
pdgdende).

Om en anbudssékande har tva eller flera olika avtal med samma kund kan dessa inte slds ihop till ett och
samma referensuppdrag.”

Hur ska Kammarkollegiet kunna sakerstélla ovan fér respektive referens och ddrmed utvérdera anbuden pa
ett korrekt satt i steg 1?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Upphandlingsdokumenten styr vad Kammarkollegiet ska, och far, kontrollera. Om det finns objektiv

misstanke om att ett en anbudssdkande har [dmnat oriktiga uppgifter kan det dock medféra att det
finns skal for Kammarkollegiet att kontrollera de uppgifter som anbudssékande har [amnat.

164

Publik frdga Datum: 2024-06-04 18:04
Frén: Dold Till: Alla

Utifrén underlaget och det som har kommunicerats via fragor och svar framgar det tydligt att
referensuppdrag som utgérs av ett avrop/ett kontrakt inneh&llandes flera konsulter och kompetensomraden
(ofta kallat teamleverans) ar vad som premieras i denna upphandling. Samtidigt har flera anbudsgivare
papekat att detta inte linjerar med upphandlingsféremalet som avser avrop/kontrakt av enskilda
resurskonsulter. Mot bakgrund av detta undrar vi om Kammakollegiet kan motivera varfér ni har valt att
formulera referenskravet pa ett satt som stdr i direkt strid med upphandlingsforemalet?

Vi vill med detta dven vadja till Kammarkollegiet att dvervaga att dra tillbaka upphandlingen och annonsera
den pa nytt med referenskrav som speglar upphandlingsféremalet. Det faktum att omkring 10 fr&gor med
liknande invandningar har stallts under de senaste dagarna ar illavarslande och visar att detta med mycket
stor sannolikhet kommer leda till en 6verprévning dér myndigheterna i Sverige kommer missgynnas da de
inte kommer kunna avropa fran detta avtal.

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter.

165

Publik fraga Datum: 2024-06-04 18:05
Fran: Dold Till: Alla

En utveckling inom IT p& den privata sidan &r att avropa IT-tjdnster som projekt och vi har noterat att ni
sjalva har uppmarksammat detta genom ert eget ramavtal som heter "programvaror och tjanster -
systemutveckling”. Har anvands just teambegreppet inom avrop som ror hela livscykel inom IT-projekt. Det
&r en viss typ av leverantorer som &r specialiserade inom omradet d& det ofta avser dtaganden. Dessa
leverantorer ar kraftigt gynnade av er kravstalining och fortydligande kring referensuppdragen i pagdende
upphandling. Sannolikheten ar darfor stor att samma leverantdrer ar de som valjs ut till steg 2.
Kravstéllningen gynnar alltsa inte sma- och medelstora leverantérer inom IT-tjénster och inte heller
mangfalden bland IT-leverantdrerna i Sverige. Flera bolag som levererar resurskonsulter inom
upphandlingens kompetensomraden kommer alltsd inte klara kvalificeringskraven. Denna kravstéllning av
referensuppdrag &r heller inte proportionerligt mot upphandlingsféremalet. Vi undrar om Kammarkollegiet
kan motivera varfor ni valjer att upphandla ramavtal som till stora delar motsvarar programvaror och tjanster
- systemutveckling?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter.
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166 Publik frdga Datum: 2024-06-04 23:55

Fran:

Dold Till: Alla

Frdgor om referensuppdrag:

En anbudsstkande, A, har genomfdrt ett konsultuppdrag genom exempelvis en konsultmaklares ramavtal.
Konsultmaklaren har formedlat ett avropsavtal dar anbudssdkande A levererat all kompetens i uppdraget
(genom sina anstéllda konsulter) till slutkund. Kan anbudssokande A da anvanda sig av detta som
referensuppdrag i denna upphandling?

Enligt frdga 11 kan ovan namnda konsultmaklare i rollen anbudssokande B anvénda sig av detta
referensuppdrag utan att 8beropa anbudssékande A. I avsnitt 3.6.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet
anges Referensuppdrag. Tacksam for fértydligande varfér d& referensuppdrag kan anvéndas utan att
dberopa anbudssokande A.

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:23
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vi tolkar frégan, i forsta stycket, som att avtalsparten i referensuppdraget ar konsultmaklaren. Svaret
pa fradgan ar da ja, under forutsattning att anbudssékande A &beropar konsultméklarens kapacitet
enligt avsnitt 3.2 Aberopande av andra foretags kapacitet.

Anledningen till att anbudssokande B, enligt exemplet i andra stycket i frégan, kan anvénda
referensuppdraget utan att 8beropa anbudssékande A &r att anbudssokande B &r avtalspart i
referensuppdraget. Anbudssdkande A ar inte avtalspart i referensuppdraget, dvs. referenten &r inte
kund till anbudssdkande A.

167 Publik fraga Datum: 2024-06-03 17:45

Frén:

Dold Till: Alla

Fortydligande géllande dberopande av kapacitet. Kan Kammarkollegiet fortydliga att beropande av
kapacitet i detta ansokningsskede inte hindrar oss fran att tillféra eventuella andra underleverantorer i

nésta steg efter inbjudan att ldmna anbud om behov finns? Att syftet med méjligheten att 8beropa kapacitet
ar att man behdver kapacitet for just ansékan/kvalificeringen och dess kravuppfyllnad och sakerstallande av
poang i Begransningskriterier och urval av sarskiljning.

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar p& friga 1.

168 Publik fréga Datum: 2024-06-04 10:33

Fran:

Dold Till: Alla

Klargérande frdga 117. Punkt tva star under “5.12.1 Aberopade féretag”. Kan ni svara p& om detta ar ett
och samma dokument (som under 3.2) eller tva olika?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:27
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r inte samma dokument utan tva olika.

Punkt 1 som ndmns i frga 117 avser att anbudssokande som kompletterande dokument ska ldmna in
ett skriftligt dtagande frén beropat foretag om att anbudssékande forfogar 6ver aberopade resurser.
Det vill sdga enligt vad som anges i avsnitt 3.2 Aberopande av andra foretags kapacitet.

Punkt 2 som ndmns i frdga 117 &r inte aktuellt i samband med anbudsansékan, det ar avtalsvillkor
fran Ramavtalets Huvuddokument. Ramavtalets Huvuddokument reglerar avtalsvillkoren mellan
Kammarkollegiet och ramavtalsleverantdr och &r relevant tidigast d& ramavtal ing8s.

169 Publik frdga Datum: 2024-06-04 16:33

Fran:

Dold Till: Alla

Ar det godként att konvertera bilagor s& som "Bilaga Rutin for sakerstéllande av leveranskapacitet allmén -
obligatorisk" till PDF innan den laddas upp i anbudet?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:27
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, samma galler for alla bilagor i ansdkan.
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Publik fraga Datum: 2024-06-04 16:47
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svar pa fraga 101.
Givet kommande semesterperiod ber vi om forstaelse for den problematik det innebér att utskick frén
Tendsign riskerar att fastna i skrapkorgen.

Gissningsvis kommer upphandlingsarbetet fran Kammarkollegiets sida att pausas under ndgon period under
sommaren. Skulle ni kunna tédnka er att ange en tidsperiod under sommaren som inga utskick om
kompletteringar eller annat kopplat till upphandlingen kommer att skickas ut s& att vi fr&n leverantérernas
sida far |attare att planera var bemanning och slippa bevaka Tendsign varje dag under semesterperioden?

Publikt svar Datum: 2024-06-05 15:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet kommer inte att begéra in kompletterande dokument under veckorna 27, 28, 29 och
30.
171 Publik frdga Datum: 2024-09-06 08:24
Fran: Dold Till: Alla

Gallande kvalitet i utférande av konsulttjanst pa niva 3,4,5. Ar det OK att ange flera konsulter som gjort
uppdrag at samma kund?

Publikt svar Datum: 2024-09-06 10:42
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
172 Publik fréga Datum: 2024-09-06 11:38
Fran: Dold Till: Alla

Under avsnitt 4.1.7.2 Utvardering av bilaga Kvalitet i utférande av Konsult, sid 21 andra stycket star det
"Upp till 2 poéng kan erhéllas per bilaga for samtliga kompetensnivaer 3, 4 och 5 utifran kunds kryssade
svar pa fragorna". Det borde st8 upp till 8 podng for att stdmma med referensbilagan och totalpodngen.

Publikt svar Datum: 2024-09-06 12:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2024-09-06 kl. 12:14.

173

Publik fraga Datum: 2024-09-09 17:27
Fran: Dold Till: Alla

Redan i det forsta steget med inldmningsdatum 2024-06-14 bifogade vi separata dokument signerade av
behdrig foretradare hos underleverantéren for samtliga aberopade underleverantérers leveranskapacitet.
Dessa dokument innehaller fdrutom namn pa konsulterna dven deras kompetensomrade och nivd samt
texten om att vi forfogar éver resurserna som for egen del.

Ar det tillfyllest fér att uppfylla kravet med “Bilaga Underleverantdr” att vi som komplement till dessa redan
inskickade dokument skickar in en kontaktlista med mejl och telefonnummer till underleverantérernas
kontaktpersoner eller maste vi anvdnda Kammarkollegiets mall “Bilaga Underleverantérer” och anyo f&
dessa signerade av véra underleverantorer.

Publikt svar Datum: 2024-09-10 11:36
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om Konsult i bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst ar anstalld hos anbudsgivarens
underleverantdr (avtalspart till kund) for aktuellt uppdrag ska ifylld och undertecknad bilaga
Underleverantor bifogas med anbudet i detta steg 2.

174

Publik fraga Datum: 2024-09-11 13:24
Fran: Dold Till: Alla

Vi har forstatt att om Konsult i bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst ar anstalld hos anbudsgivarens
underleverantér ska ifylld och undertecknad bilaga Underleverantér bifogas med anbudet i detta steg 2.
Racker det med att det bara &r de konsulter som aterfinns i bilagorna Kvalitet som skall namnges i bilaga
Underleverantér? Det vill séga att om underleverantér i steg 1 har intygat genom signerat dokument for
dberopade foretag att vi férfogar éver andra konsulter anstéllda hos underleverantéren sa behéver dessa
konsulter inte namnges &nyo i bilaga Underleverantor.

Publikt svar Datum: 2024-09-12 11:16
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Se avsnitt 3.2 Utvarderingsmodell dar det framgar att Anbudsgivare kan stédja sig pa
underleverantorer for att erhdlla poang enligt kapitel Prévning och utvérdering. Anbudsgivare ska
tillsammans med anbudet Iamna in ett skriftligt 8tagande fr@n underleverantéren om att
anbudsgivaren kommer att forfoga éver de ndédvéndiga resurserna hos underleverantéren enligt
bilaga underleverantér. Sddan underleverantdr som anbudsgivaren stodjer sig pa for att erhalla
poang ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter och socialférsakringsavgifter.

Observera att konsulter i bilaga Underleverantér ska namnges.

175

Publik fraga Datum: 2024-09-12 13:41
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfrdga pa fraga 171:

Gallande kvalitet i utférande av konsulttjanst pa niva 3,4,5; D3 flera konsulter far ha utfort referensuppdrag
&t samma kund, kan dessa bilagor kombineras sa att kunden endast behdver signera en gang eller maste
det ske i separata bilagor med signatur for varje?

Publikt svar Datum: 2024-09-12 16:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Se avsnitt 4.1.7.1 Allmanna forutsattningar for bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst,
kompetensniva 3, 4 och 5 dar det framgar att en (1) Konsult ska anges per bilaga. Om ingen eller fler
an en (1) Konsult anges i en bilaga anses bilagan inte vara korrekt ifylld.

176

Publik fraga Datum: 2024-09-13 10:00
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende erhdllande av poéng i referensbilagan.

Vi tolkar det som att en och samma konsult kan uppfylla flera mervardespoang i bilagan, till exempel erhalla
podng bade for "tillganglighetsanpassning av en organisations webbplats fér personer med synnedséttning”
och fér "erfarenhet av arbete med Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), version 2.1 eller senare."
Ar detta korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2024-09-17 09:29
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
177 Publik frdga Datum: 2024-09-18 15:32
Fran: Dold Till: Alla

Nar i tiden (datum/vecka) planerar Kammarkollegiet att eventuellt kontakta kunders kontaktpersoner for att
verifiera lamnade uppgifter i Anbudsgivares inldmnade referensbilagor?

Publikt svar Datum: 2024-09-20 10:05
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om Kammarkollegiet kontaktar kunders kontaktpersoner sker det efter sista anbudsdag men innan
tidpunkt for tilldelningsbeslut.

178

Publik fraga Datum: 2024-09-20 11:17
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande ifylinad av konsultbilagan.

I bilagan framgar: "E-post och/eller telefonnummer till kontaktperson hos kund" &r det korrekt uppfattat att
det ok att endast ange en e-postadress till kontaktperson hos kund?

Publikt svar Datum: 2024-09-23 11:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Anbudsgivare ska ange e-post och telefonnummer alternativt enbart telefonnummer.

179

Publik fraga Datum: 2024-09-18 09:15
Fran: Dold Till: Alla

Ifall vi 8beropar kapacitet fr&n ny underleverantér, vad galler d& for undertecknande utav
sanningsforsdkran. Behodver vi inkomma med en undertecknad sanningsférsdkran for en eventuell ny
underleverantor?
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Publikt svar Datum: 2024-09-24 09:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Sanningsforsakran i steg 2 ska endast undertecknas av anbudsgivare.

180 Publik frdga Datum: 2024-09-23 11:03

Fran:

Dold Till: Alla

Frdga angdende punkt 6.9.2 Prisjustering.

Vid tidigare upphandlingar ni genomfért s& har dessa ibland éverprovats och dd kan det ta upp mot 2 &r fr8n
att anbudet lamnats till att avtalet signeras. I mdten med er har ni sagt att i kommande upphandlingar bor
baskvartalet i indexeringen sattas ndarmare tilldelning &n avtalsskrivning. Vi som leverantdr riskerar annars
att "forlora" ett antal indexeringar under dverprévningsperioden.

Kan ni vervaga att dndra detta till ett redan nu faststéllt baskvartal s8 vi som leverantérer kan berakna
framtida priser mer exakt?

Publikt svar Datum: 2024-09-24 09:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 2.7.5 Anbudets giltighetstid sista stycket dar det framgar att:

Trader Ramavtalet i kraft senare &n 12 manader frdn nar Ramavtalet beraknas trada i kraft enligt
avsnitt Ramavtalets ingdende och I6ptid, justeras priserna enligt SCB:s index "Arbetskostnadsindex
for tjansteman, privat sektor (AKI) efter naringsgren SNI 2007, M Foretag inom juridik, ekonomi,
vetenskap och teknik, "preliminar serie"" nar Ramavtalet tréder i kraft. Som basmanad géller den
manad d3d anbud senast ska ldmnas. Jdmférelsemanad vid prisjustering &r det senast publicerade
indextalet.

181 Publik frdga Datum: 2024-09-24 08:13

Fran:

Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att inget CV ska bifogas for respektive konsult?

Publikt svar Datum: 2024-09-24 09:49
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, det ar korrekt uppfattat.

182 Publik fréga Datum: 2024-09-25 16:18

Fran:

Dold Till: Alla

I bilagor Kvalitet i utférande av Konsulttjanst efterfrdgas i forsta tabellen "Ange hur manga ar konsulten
arbetat inom angivet kompetensomrade vid uppdragets utforande". Kan vi be er fortydliga vilken information
ni vill ha hér, &r det antal 8r som konsulten totalt arbetat inom kompetensomradet fram till angivet uppdrag
utférs eller ar det specifikt arbetad tid i angivet uppdrag vid uppdragets utférande? Kan bli tydligare om ni
ocks forklarar vad denna uppgift ska visa er, ar det for att se omfattning pa uppdraget eller for att visa pa
den kompetensniva konsulten allméant &r i.

Publikt svar Datum: 2024-09-27 10:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det som ska anges &r antal 8r som konsulten arbetat inom aktuellt kompetensomrade. Informationen
lamnas for att verifiera konsultens kompetensniva.

183 Publik frdga Datum: 2024-09-26 10:02

Frén:

Dold Till: Alla

Fréga gallande punkt 4.1.7.2. Kan en konsult (b&de niv8 3 och 4) fa flera podng om konsulten uppfyller flera
av de podnggivande kraven som namns. dvs féljande krav:
- Konsulten har i uppdraget arbetat med Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), version 2.1 eller

senare.

- Konsulten har i uppdraget arbetat med att tillgdnglighetsanpassa organisationens webbsida for personer
med synnedséttning.

- Konsulten har i uppdraget arbetat med forstudie och/eller kravstéllning infér anskaffning av ett
administrativt IT-system inom ekonomi och/eller personalomradena.

- Konsulten har i uppdraget arbetat med processkartlaggning och verksamhetsmodellering av verksamheten
for att identifiera mojligheter for digitalisering och effektivisering av arbetsprocesser via IT-stdd.

- Konsulten har i uppdraget arbetat med framtagning av systemkravspecifikationer utifran genomférd
verksamhetsanalys.
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Publikt svar Datum: 2024-09-27 11:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. Se svar pa fr@ga 176.

184

Publik fraga Datum: 2024-09-27 08:09
Fran: Dold Till: Alla

Kan vi be er fortydliga ert villkor i 5.9.7 Systematiskt arbete med tillganglighet. Ge tydliga exempel pa
tillganglighet, p8 systematiskt arbete kring dessa frdgor, rutiner fér inkludering samt den végledning och
utbildning ni menar ska finnas gallande tillganglighet i rollen som konsult. Vi maste forst8 vad det &r ni
menar att vi har skyldighet att inkomma med pa er begéran.

Publikt svar Datum: 2024-10-01 09:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tillganglighet innebar att miljéer, produkter, kommunikation och tjanster ska vara tillgangliga for alla,
det vill saga dven for personer med funktionsnedsattning.

Att arbeta systematiskt med dessa frégor innebér att man aktivt genomfor dtgarder som bidrar till att
arbetet med tillgéanglighet uppfylls.

Ramavtalsleverantoren ska ha en vagledning som innehdller rutiner som férbattrar tillgénglighet for
personer med funktionsnedséattning inom den egna organisationen. Vidare ska ramavtalsleverantdéren
ha rutiner for att utbilda konsulterna i hur dessa ska agera gallande tillgédnglighet i rollen som konsult.

185

Publik frdga Datum: 2024-10-01 13:18
Frén: Dold Till: Alla

Vi utgdr fran att det ar ok att det i bilaga Kvalitet i utforande av konsulttjanst kan vara sa att flera bilagor
per kompetensniva har Ja pa de 5 specifika kraven sist i tabellen i bilagan ex. géllande arbete med WCAG.
Alltsd att flera konsulter p& samma kompetensniva uppfyller kravet vilket anges med Ja men att ni endast
enligt er utvardering tilldelar maximalt 1 poang fér kompetensniva 3 och 1 poang per kompetensniva 4.
Tacksam for bekréftelse pa detta.

Publikt svar Datum: 2024-10-02 09:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
186 Publik frdga Datum: 2024-10-01 13:30
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 4.1.7.2 Utvéardering av bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst. Ar det godkant att skicka in
flera bilagor p8 konsulter som uppfyller extrakrav &ven om man inte kan f& poang fér mer &n en konsult per
kompetensniva (3 och 4) fér extrakrav sdsom exempelvis "Web Content Accessibility Guidelines (WCAG),
version 2.1"?

Publikt svar Datum: 2024-10-02 09:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
187 Publik fréga Datum: 2024-09-30 15:06
Fran: Dold Till: Alla

Vi tolkar det som att om en underleverantér anvands for "Bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjédnst", ska
endast "Bilaga Underleverantdr" bifogas vid anbudsinlamning (utdver att underleverantdren dven signerar
"Bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst").

Ett skriftligt atagande (samarbetsavtal) upprattas forst efter tilldelning av kontrakt. Ar denna tolkning
korrekt? Om inte, vanligen fortydliga vilken dokumentation som krdvs.

Publikt svar Datum: 2024-10-02 09:58
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 4.1.7.1 Allmanna forutsattningar for bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjénst -
kompetensniva 3, 4 och 5, sista stycket, dar det framgar att:

Om Konsult i bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst &r anstalld hos Underleverantor till
anbudsgivaren ska undertecknad bilaga Underleverantér bifogas med anbudet. Genom att bilagan
undertecknas intygas att parterna har atagit sig att upprétta ett samarbetsavtal under
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ramavtalsperioden i det fall Ramavtal tecknas med anbudsgivaren dar anbudsgivaren har ratt att
forfoga 6ver angivna Konsulter s& som for egen del, pa det satt som kravs vid realisering av
leveranser enligt Ramavtalet. Underleverantér som anbudsgivaren stédjer sig pa i anbudet ska ha
fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter och socialférsakringsavgifter.

188 Publik fréga Datum: 2024-10-02 09:05

Frén: Dold Till: Alla

Fréga kopplat till om anbudsgivaren vill anvénda sig av en ny underleverantérs (ej angiven i steg 1
anbudsansokan) kunduppdrag samt konsult. Vi forstar att vi behover fylla i bilaga underleverantér gallande
konsultuppdraget om konsulten &r anstalld hos underleverantéren. Behdver vi skicka in ndgot annat
material kopplat till den nya underleverantéren dar det framgar att underleverantéren &ven dger avtalet
med kunden som konsulten jobbat hos?

Publikt svar Datum: 2024-10-02 10:02
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Det racker att bifoga undertecknad bilaga Underleverantér.
Se &ven svar pa fraga 187.

189

Publik fraga Datum: 2024-10-02 09:48
Fran: Dold Till: Alla

Det ar inte ovanligt att kunder &r engelsksprakiga dven i svensk verksamhet dar vara konsulter ocks3 talar
svenska och i 6vrigt uppfyller alla krav. Det &r utmanande och ett forst3eligt motstand av kontaktpersoner
som kan intyga leveransen att signera en "Bilaga for Kvalitet i utfo rande av Konsulttja 'nst" pd ett sprak
som kundkontakten inte férstar.

Frégor:

1) Bistdr Kammarkollegiet med blanketter med samma innehdll som &r dversatta till engelska?

2) Ar det godtagbart med en I8sning dér kunden signerar ett exemplar av blanketterna som &versatts till
engelska?

3) Ar det godtagbart med en I6sning dar kunden signerar ett exemplar av blanketterna som innehaller
originalet, men med en tillagd engelsk dversattning i samma dokument?

Publikt svar Datum: 2024-10-02 10:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1. Nej.

2. Nej.

3. Nej.

Se svar pa frdga 12 samt avsnitt 2.7.1 Anbudets sprak.

190

Publik fraga Datum: 2024-09-30 14:13
Frén: Dold Till: Alla

Uthyrningslagens regelverk innebar att vi som leverantor riskerar att forlora personalen, d v s
resurskonsulter till Avropsberéattigad om denne valjer att erbjuda anstallning (istallet fér ersattning till
konsulten) samtidigt som leverantéren behéver kunna ta stallning till sin férmaga att svara p& avrop som i
tid kan tankas omfattas av Uthyrningslagen. I stallet riskerar leverantdren viten i olika former utan en
mdjlighet att kunna riskminimera dar det ar nédvandigt enligt era angivna villkor.

For att bedriva en verksamhet med de krav som stélls behdver en leverantor i vissa fall;

. Ha moéjlighet att byta in en ny konsult innan 24 m&nader passerat, eller

. Ha en mojlighet att tacka nej till férlangningar av uppdrag inom 24-manaders fristen, eller

. Ha méjlighet att sdga upp uppdraget inom 24-manaders fristen

Eftersom ingen av ovanstaende moéjligheter finns i villkoren kan en vég vara att i avsnitt 6.1.8 Utbyte av
konsult, tredje stycket, lagga till sista delen i stycket;

Ramavtalsleverantdr har inte ratt att byta ut namngiven Konsult under Kontraktstiden utan sakliga skal.
Sakliga skal @r att namngiven Konsult avslutar sin anstallning hos Ramavtalsleverantor eller
Underleverantdr, blir sjukskriven eller i det fall ett och samma konsultuppdrag har p&gatt gentemot samma
driftsenhet hos Avropsberattigad under en sammanlagd tid om 23 ma8nader under en period om 36
manader.

Kan Kammarkollegiet fértydliga varfor detta inte framkommer i era villkor d8 en lagefterlevnad av
Uthyrningslagen sa tydligt kommer paverka marknaden som levererar resurskonsulter och i férlangningen
aven de Avropsberattigad som kdper resurskonsulter.

Publikt svar Datum: 2024-10-02 11:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoren kvarstar oférandrade.
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Notera att statliga myndigheters beslut om statliga anstaliningar i regel foregds av ett
rekryteringsférfarande dar myndigheten informerar om lediga anstélliningar som tillsatts utifrén en pa
férhand faststélld kravprofil. Detta kan medféra att staten nar den ar kundféretag i ett enskilt fall
eventuellt saknar férfattningsstod for att erbjuda den inhyrda arbetstagaren en anstallning i
konkurrens med andra sdkande.

191

Publik frdga Datum: 2024-10-02 11:39
Fran: Dold Till: Alla

Vi har inte hittat att konsulterna som ges referens pa maste vara anstallda idag av anbudsgivaren, stammer
det? Exempelvis kan vi ha konsulter som levererat kompetensen senaste 3 aren, med minst 160h hos en
mycket ndjd kund. Konsulten kan ha avslutat sin anstallning sedan uppdraget utfordes.

D& foranleder vad vi ska svara i bilagan "Underlevernatérer" pa fr§gan: Ange vilka konsulter (fér- och
efternamn) som underleverantdren ger anbudsgivaren forfogade éver. Konsulterna ska vara anstéllda hos
underleverantéren.

Avses meningen "Konsulterna ska vara anstallda hos underleverantéren" med att de vid tillfallet for
referensuppdraget ska ha varit anstéllda, eller att de maste vara anstéllda per idag for att det ska vara
giltigt?

Om en konsult slutat s3 kan vi ju inte hanvisa till ny arbetsgivare fér referensen.

Publikt svar Datum: 2024-10-02 13:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt avsnitt 4.1.7.1 Allménna forutsattningar for bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst -
kompetensniva 3, 4 och 5 framgar att: angiven konsult i bilagan ska vara anstélld hos anbudsgivaren
eller dess underleverantor.

Angiven konsult i bilaga ska alltsd, per idag, vara anstalld hos antingen anbudsgivaren eller dess
underleverantdr. Det innebér att konsult inte kan tillgodordknas i bilaga kvalitet i utférande av
Konsulttjdnst om denne inte &r anstalld hos anbudsgivaren alternativt underleverantor.

192

Publik frdga Datum: 2024-10-02 16:15
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fraga 179.

Om ett tidigare inte 3beropat foretag 8beropas i detta steg séger svaret pa fraga 179 att n8gon
Sanningsférsakran inte behévs for det féretaget. Hur ar det med dokumentet "Intygande med anledning av
EU-sanktioner"? Behéver detta dokument signeras av det nya 8beropade féretaget och bifogas anbudet?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:39
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Rberopande av andra féretags kapacitet kunde anbudssékande gora i steg 1 i denna upphandling.

I detta steg (steg 2) kan anbudsgivare stédja sig pa underleverantérer for att erhalla poéng.
Anbudsgivare ska tillsammans med anbudet l&mna in ett skriftligt &tagande fran underleverantéren
om att anbudsgivaren kommer att forfoga dver de nédvandiga resurserna hos underleverantéren
enligt bilaga Underleverantér. S&dan underleverantdr som anbudsgivaren stédjer sig pa for att erhalla
poang ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter och socialférsakringsavgifter.
En underleverantér i steg 2 behdver inte ha varit ett 8beropat féretag i steg 1.

Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner ar inte aktuell i detta steg, se avsnitt 1.2
Innehallsforteckning vilka bilagor som &r aktuella i detta steg. Denna bilaga har anbudssékande
inkommit med i steg 1. Observera att Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner endast ska
undertecknas av anbudsstkande i steg 1.

193

Publik fraga Datum: 2024-10-03 16:16
Fran: Dold Till: Alla

Gallande "Bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst"

Kan upphandlaren bekréfta att svarsalternativen som kommer efter Kompetensomrddena (avslutas med
Webbdesign) och inleder med "Konsulten uppfyllde vid uppdragets utférande dennes angivna
kompetensniva pd sida 1 i denna bilaga. (Nivd 3 uppnds normalt efter 4-8 &rs arbete inom aktuellt omréde
och niva 4 uppnas efter 9-12 ars arbete inom aktuellt omrade) " ocksa ska kryssas (X) for ett Ja?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:42
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, detta géller for samtliga Bilaga Kvalitet i utférande av Konsulttjanst - kompetensniva 3, 4 och 5.

Utskrivet: 2025-08-22 08:13 Sida 47 av 49



194

Publik fraga Datum: 2024-10-04 11:57
Fran: Dold Till: Alla

I férfrdgan avsnitt 1.2, rubriken Bilagor, femte punkten anges att "Sanningsférsakran (fér anbudsgivare,
begérs in fore tilldelningsbeslut)". Undertecknad Sanningsforsikran behéver alltsa inte bifogas anbudet,
utan Kammarkollegiet begér in denna efter anbudsinldmningen, men fore tilldelning, ar det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2024-10-07 10:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, det ar korrekt tolkat.

195

Publik fraga Datum: 2024-10-04 16:40
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att anbudet endast bestdr av att besvara fr&gorna i Tendsign samt inkomma med
nedan bilagor. Om inte, vanligen fortydliga.

- Bilaga Kvalitet i utfo rande av Konsulttja nst _ kompetensnival 3 (upp till 11 bilagor)

- Bilaga Kvalitet i utfo rande av Konsulttja nst _ kompetensnival 4 (upp till 11 bilagor)

- Bilaga Kvalitet i utfo rande av Konsulttja nst _ kompetensnivall 5 (upp till 2 bilagor)

- Bilaga Sanningsfo "rsa kran

- Bilaga Sekretessbegaran

- Bilaga Underleverantdr (om underleverantdrs anvands)

Publikt svar Datum: 2024-10-07 10:10
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, det ar korrekt uppfattat.

196

Publik fraga Datum: 2024-10-03 17:03
Frén: Dold Till: Alla

Fréga gallande ”5.15.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt” punkt 2.

Vi utgdr ifrdn att avtalsbrott som omfattas under “5.15.2.2 Vite vid avtalsbrott enligt avsnitt Avropssvar”
inte omfattas av ”5.15.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt” punkt 2.

Dvs, i det fall leverantér exempelvis 5 ggr underl3tit att Iamna Avropssvar i en férnyad konkurrensutsattning
eller 5 ggr underl3tit att bekrafta och leverera enligt ett Avrop genom sarskild fordelningsnyckel s3 tillampas
vitet enligt “5.15.2.2 Vite vid avtalsbrott enligt avsnitt Avropssvar” och sanktioner enligt "5.15.3
Kammarkollegiets uppsdgningsratt” punkt 2 och eventuellt dartill hérande skadestand &r inte tillampbart.

Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2024-10-07 10:20
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
197 Publik fréga Datum: 2024-10-03 16:23
Frén: Dold Till: Alla

Fr@ga gallande ”5.15.2.3 Engdngsvite” punkt 1.

Vi utgdr ifr@n att avtalsbrott som omfattas under “5.15.2.2 Vite vid avtalsbrott enligt avsnitt Avropssvar”
inte omfattas av ”5.15.2.3 Engangsvite” punkt 1.

Dvs, i det fall leverantér exempelvis 2 ggr underl3tit att Iamna Avropssvar i en férnyad konkurrensutsattning
eller 2 ggr underldtit att bekrafta och leverera enligt ett Avrop genom sarskild fordelningsnyckel s tillampas
vitet enligt ”5.15.2.2 Vite vid avtalsbrott enligt avsnitt Avropssvar” och engangvite utgar inte enligt ”5.15.2.3
Engangsvite” punkt 1.

Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2024-10-07 10:23
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
198 Publik frdga Datum: 2024-10-07 12:09
Fran: Dold Till: Alla

Om utvérderingspriset blir negativt, vad hander d&? Eller maste &ven utvarderingspriset vara dver Okr?
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Publikt svar Datum: 2024-10-08 13:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista dag for att stalla frAgor var 2024-10-04, se avsnitt 2.8.1 Fragor och svar om
upphandlingsdokumenten. Fragor stéllda senare kommer inte att besvaras.
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