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1. Ramavtalets Huvuddokument

1.1 Innehallsférteckning

1.2 Allmant

Detta Huvuddokument innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet avseende
Stora konferenser och méten 2022 fran och med 151 deltagare med diarienummer
23.3-56-2023 och ar tillampligt pa avtalsférhallandet mellan Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantéren. Ramavtalet galler enbart mellan Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantdren.

Ramavtalsleverantéren kan tilldelas Kontrakt enligt Ramavtalet vilket innehaller relevanta
krav och villkor for Avrop och tilldelning av Kontrakt. Kammarkollegiet garanterar daremot
inte nagon exklusivitet, férsaljningsvolym eller liknande.

1.3 Parter och Avropsberattigade

1.3.1 Parter

Ramavtal har traffats for Avropsberattigades rakning, mellan Statens inkdpscentral vid
Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, nedan Kammarkollegiet, och
Ramavtalsleverantoren.

1.3.2 Avropsberittigade

Ramavtalet kan anvandas fér Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa
bendmns Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av
forordningen (1998:796) om statlig inképssamordning. Till myndigheter under regeringen
raknas statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, domstolar och
svenska utlandsmyndigheter. Se det allmanna myndighetsregistret pa SCB:s webbplats. Se
férordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret for information om dessa
myndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 §
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), deltar med stéd av att de har lamnat
bekraftelse till Kammarkollegiet pa att de dnskar vara Avropsberattigade. Av Bilaga
Avropsberattigade framgar vilka upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop
utdver de som ar Avropsberattigade med stdd av férordningen enligt ovan. Om hela eller
delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation dverfors till annan juridisk
person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis 6vertas av den andra
juridiska personen ar aven denne Avropsberattigad.

1.3.3 Kontaktpersoner och meddelanden

Av Kammarkollegiets webbplats avropa framgar kontaktpersonerna fér Ramavtalet.
Ramavtalsleverantdrens kontaktperson har, om inte annat Skriftigen meddelats
Kammarkollegiets kontaktperson, behorighet att pa Ramavtalsleverantérens vagnar och

med for denne bindande verkan foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende
Ramauvtalet.
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Byte av kontaktperson ska Skriftligen meddelas den andra Parten utan dréjsmal.

Meddelande fran Part angaende Ramavtalet ska Skriftligen tillhandahallas den andra
Partens kontaktperson. Meddelande om eventuell andring ska Skriftligen skickas i god tid
fore andringens ikrafttradande. Ramavtalets handlingar ska vara pa svenska och svenska
ska anvandas vid kommunikation om inte Parterna kommer éverens om annat. Det innebar
att respektive kontaktperson obehindrat ska kunna tillgodogora sig information och
kommunicera pa svenska i tal och skrift.

1.4 Definitioner

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska féljande begrepp ha nedan angiven
betydelse, om inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen framgar av

omstandigheterna.

Begrepp

Forklaring

Avrop

Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i
syfte att kopa Tjanst genom tilldelning av Kontrakt enligt
Ramavtalet.

Arbetsdag

Med Arbetsdag avses en i Sverige helgfri mandag till
fredag 08.00-17.00.

Avropsberittigad

Med Avropsberattigad avses de upphandlande
myndigheter som anges i avsnitt Avropsberiéttigade.

Avropsforfragan

Med Avropsforfragan avses den férfragan som
Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantéren vid
Avrop.

Avropssvar

Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse
som Ramavtalsleverantéren lamnar pa en Avropsforfragan.
Med Avropssvar avses aven svar till Kammarkollegiet och
Avropsberattigad att Ramavtalsleverantoren inte kan
erbjuda efterfragad Tjanst.

Huvuddokument

Med Huvuddokument avses detta dokument som
innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet,
vilket reglerar avtalsforhallandet mellan Parterna.

Kontrakt

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem

eller bokningssystem) rérande kép av Tjanst enligt
Ramavtalet.

Part

Med Part avses i Huvuddokument Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantdren.

Ramavtal

Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka
ar uppraknade i avsnitt Ramavtalets handlingar och deras
inbérdes ordning.

Ramavtalsleverantor

Med Ramavtalsleverantdr avses den anbudsgivare som
efter genomférd upphandling ingatt Ramavtal med
Kammarkollegiet.

Skriftligen/Skriftligt

Med Skriftligen/Skriftligt avses i Ramavtalet meddelande
skickat per ordinarie post, via e-post eller annat elektroniskt
medel.
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Tjanst Med Tjanst av avses de tjanster (upphandlingsféremal)
som Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla enligt
Ramavtalet och Kontrakt. Tjanst enligt Kontrakt far
tillhandahallas vid enstaka eller aterkommande tillfallen.

Underleverantor Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person, i
alla led i leverantdrskedjan, som Ramavtalsleverantéren
anlitar for att fullgoéra hela eller delar av det atagande som
framgar av Ramavtalet och Kontrakt.

1.5 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning

Ramavtalet bestar av nedan listade handlingar. Handlingarna kompletterar varandra, om
inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
galler de i féljande ordning:

1. Skriftliga andringar och tilldgg i handlingarna nedan
2. Huvuddokument (detta dokument) med féljande bilagor

» Bilaga Avropsberattigade

+ Bilaga Priser sarskild fordelningsnyckel/tilkommande eller avgadende deltagare och
Tjanster

» Bilaga Krav pa Tjanst

+ Bilaga Krav per ramavtalsomrade

+ Bilaga Sammanlagd omsattning per ramavtalsomrade, flik Stora konferenser

Bilaga Uppskattad omsattning per ramavtalsomrade, flik Stora konferenser

Bilaga Mall for Kontrakt (avser Stora konferenser)

Bilaga Allmanna villkor

Bilaga Arbetsrattsliga villkor

Bilaga Anmalan om sarskild Underleverantor

+ Bilaga Kravkatalog

3. Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser, kompletteringar och
fortydliganden

4. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av Kammarkollegiet godkénda
rattelser, kompletteringar och fértydliganden.

Inga andra handlingar &n de ovan namnda ingar i Ramavtalet. Parterna kan komma
Overens om att en andring eller tillagg till Ramavtalet far genomslag pa den hierarkiska niva
dar den bertrda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantors anbud uppgifter
som inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen
och Skriftligen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller
reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som innebar
ett alaggande for Kammarkollegiet eller Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i
upphandlingsdokumenten.

1.6 Omfattning

Detta Ramavtal omfattar Stora Konferenser och moéten 2022, fran och med 151
deltagare.

1.7 Omsattning

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet Konferenser och méten till totalt
3,1 miljarder SEK exklusive mervardesskatt. Uppskattningen grundas pa statistik fran
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tidigare ramavtal. Med hansyn tagen till pandemin har omsattningen pa ramavtalen under
2019 och 2022 varit vagledande. Vidare grundas den uppskattade omsattningen pa
information som Avropsberattigade inkommit med gallande uppskattat behov. Fér mer
information se forstudier. Kammarkollegiet garanterar inte nagon férsaljningsvolym eller
liknande.

Under forutsattning att Ramavtalen tecknas enligt plan ar fordelning av den uppskattade
omsaéttningen per ramavtalsomrade enligt redovisning i Bilaga Uppskattad omsattning per
ramavtalsomrade, flik Stora konferenser.

Stora Konferenser och moéten 2022, fran och med 151 deltagare far avropas upp till en
sammanlagd omsattning om 4,8 miljarder SEK exklusive mervardesskatt under
Ramavtalets |6ptid. FOr redovisning av sammanlagd omsattning for respektive
ramavtalsomrade, se Bilaga Sammanlagd omséttning per ramavtalsomrade, flik Stora
konferenser.

Om den sammanlagda omsattningen uppnas for ett ramavtalsomrade kan Avrop inte
langre ske fran det ramavtalsomradet under resterande del av Ramavtalets 16ptid.
Ramavtal och Kontrakt har aven efter att den sammanlagda omsattningen uppnatts fortsatt
giltighet och ramavtalsvillkoren ska tillampas i sin helhet. Kammarkollegiet forbehaller sig
ratten att stdnga ett ramavtalsomrade fér Avrop i fortid om det vid redovisning eller
avstamning uppmarksammas att 90 procent eller mer av den sammanlagda omsattningen
for ramavtalsomradet uppnatts, samt att Kammarkollegiet bedémer det som sannolikt att
den sammanlagda omsattningen kommer att éverskridas under kommande
redovisningsperiod.

1.8 Ramavtalets ikrafttradande och loptid

Ramavtalet blir bindande fran och med det datumet som Parterna signerar det men trader i
kraft den 1 januari 2024. Om Parterna signerar Ramavtalet vid ett senare datum trader
Ramavtalet i kraft frin och med det datumet. Att Ramavtalet trader i kraft innebar att Avrop
kan goéras.

Ramavtalet I6per under en period av 48 manader, dock langst till och med den 31
december 2027. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppségning. Tilldelning av
Kontrakt ska dock ske under Ramavtalets |6ptid.

Kammarkollegiet har en ensidig ratt att saga upp Ramavtalet tidigast 24 manader innan
Ramavtalet I6per ut med minst tre (3) manaders uppséagningstid. Uppsagning ska ske
Skriftligen. Kammarkollegiet ar inte skyldig att lamna ersattning till Ramavtalsleverantéren
vid uppsagning enligt detta avsnitt.

1.9 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt

Avropsberattigad genomfér Avrop i syfte att anskaffa Tjanst. Ramavtalet faststaller villkoren
for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfor Avrop och tilldelar Kontrakt avseende Tjanst som
ska levereras ar den skyldig att halla sig inom de ramar som ges av villkoren i Ramavtalet.
Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av Kontrakt gar till.

Tilldelning utan en andra konkurrensutséattning (avser Sma konferenser, Helpension
och Dagkonferens, antal deltagare 5-60 och 61-150)

Avrop sker utan en andra konkurrensutsattning genom rangordning dar samtliga villkor ar
faststéllda i Ramavtalet. Det innebar att Avropsberattigad i foérsta hand kontaktar den férst
rangordnade Ramavtalsleverantéren inom respektive ramavtalsomrade for tilldelning av
Kontrakt.
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Avropsberattigad far kontakta nasta Ramavtalsleverantor i rangordningen om féljande
sarskilda skal foreligger:

1. Ramavtalsleverantéren inte har besvarat Avropsforfragan alternativt inte skickat in
Avropssvar inom i Avropsférfragan angiven tid, eller
2. Ramavtalsleverantoren for tillfallet inte klarar av att leverera efterfragad Tjanst eller
har godtagbara skal att avboja Avrop, eller
3. Avropet avser ett ersattningskdép som beror pa att Avropsberattigad har sagt upp ett
Kontrakt och detta beror pa Ramavtalsleverantéren, eller
4. Avropsberattigad har 6nskemal om egna évernattningsrum for deltagarna (avser
helpension), eller
5. Avropsberattigad har sarskilda énskemal gallande djur i tjanst, eller
6. Avropsberattigad har sarskilda énskemal gallande sakerhet sasom sarskilt avdelade
lokaler (egen byggnad) och inhyrd vaktpersonal, eller
7. Avropsberattigad har sarskilda 6nskemal gallande tillganglighet fér personer med
funktionsnedsattning, eller
8. Avropsberattigad har sarskilda énskemal gallande elektronisk deltagarhantering, eller
9. Avropsberattigad har sarskilda 6nskemal gallande scen i moéteslokalen, eller
10. Avropsberattigad har sarskilda 6nskemal gallande teknisk utrustning for exempelvis
digitala méten eller hybridméten, eller
11. Ramavtalsleverantéren vid avropstillfallet inte far lamna Avropssvar enligt avsnitt
Kammarkollegiets uppségningsrétt.

Tilldelning utan en andra konkurrensutsattning genom en sarskild fordelningsnyckel
(avser Sma konferenser, Helpension och Dagkonferens, antal deltagare 5-60 och 61-
150)

Avrop sker utan en andra konkurrensutsattning genom en sarskild fordelningsnyckel
omfattande féljande objektiva villkor:

Lan, Kommun/Kommundel, Heldag/ Halvdag, Sittningsform, Deltagarspann,
Konferensdeltagare, Grupprum, Extra lokal, Overnattning inklusive frukost, Lunch 1-rétt,
Lunch 2-ratter, Middag 1-ratt, Middag 2-ratter, Middag 3-ratter, Kaffe/te med smorgas,
Kaffe/te med bulle, Kaffe/te med smoothie/juice, Kaffe/te, Teknisk utrustning, Elektronisk
deltagarhantering och Mobil hérslinga och dar dvriga villkor ar faststallda i Ramavtalet.
Avropsberattigad valjer vilka av de angivna villkoren som ingar i Avropsforfragan.

Avrop utan en andra konkurrensutsattning genom en sarskild férdelningsnyckel ar avsedd
for konferenser dar paketen for helpension och dagkonferens inte svarar mot efterfragat
behov. Detta avser férandringar som éverstiger tio (10) procent av det aktuella Kontraktets
varde.

Om tva eller flera Ramavtalsleverantérer efter Avrop utan en andra konkurrensutsattning
genom en sarskild férdelningsnyckel har samma pris ska uppdraget tilldelas den
Ramavtalsleverantdr som ar den férst rangordnade Ramavtalsleverantéren inom respektive
ramavtalsomrade for tilldelning av Kontrakt.

Avropsberattigad far kontakta ndsta Ramavtalsleverantor i den rangordning som uppstar
efter Avrop utan en andra konkurrensutsattning genom en sarskild férdelningsnyckel, om
féljande sarskilda skal féreligger.

1. Ramavtalsleverantoren inte har besvarat Avropsforfragan alternativt inte skickat in
Avropssvar inom i Avropsforfragan angiven tid, eller

2. Ramavtalsleverantoren for tillfallet inte klarar av att leverera eller har godtagbara skal
att avboja Avrop, eller

3. Avropet avser ett ersattningskdp som beror pa att Avropsberattigad har sagt upp ett
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Kontrakt och detta beror pd Ramavtalsleverantéren, eller
4. Avropsberattigad har 6nskemal om egna évernattningsrum for deltagarna (avser
helpension), eller
5. Avropsberattigad har sarskilda 6nskemal gallande djur i tjanst, eller
6. Avropsberattigad har sarskilda 6nskemal gallande sakerhetsarrangemang, sasom
sarskilt avdelade lokaler (egen byggnad) eller inhyrd vaktpersonal, eller
7. Avropsberattigad har sarskilda énskemal gallande tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning, eller
8. Avropsberattigad har sarskilda énskemal gallande elektronisk deltagarhantering, eller
9. Avropsberattigad har sarskilda énskemal gallande scen i moteslokalen, eller
10. Avropsberattigad har sarskilda dnskemal gallande teknisk utrustning for exempelvis
digitala méten eller hybridmoten, eller
11. Ramavtalsleverantéren vid avropstillfallet inte far lamna Avropssvar enligt avsnitt
Kammarkollegiets uppségningsrétt.

Tilldelning genom en andra konkurrensutsattning (avser Stora konferenser, fr.o.m.
151 deltagare)

Avrop sker genom en andra konkurrensutsattning. Avropsberattigad avgor hur
Avropsforfragan utformas.

1.9.1 Kontrakt mellan Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad

Ett Skriftligt Kontrakt ska alltid upprattas efter Avrop. Kontrakt upprattas mellan
Avropsberattigad och tilldelad Ramavtalsleverantor avseende de Tjanster som ska
tillhandahallas. Mall for Kontrakt, ska om inte Avropsberattigad bestammer annat,
anvandas vid Avrop.

Kontraktet ska minst innehalla féljande uppagifter.

. Ramavtalets benamning och avtalsnummer

. Kontraktets parter

. Kontaktpersoner

. Priser/Avtalad ersattning

. Datum for Tjanstens utférande

. Forutsattningarna for tillhandahallande av de Tjanster som omfattas av Kontraktet
. Beskrivning av de Tjanster som omfattas av Kontraktet.

NO OB WN -

Bilaga Allmanna villkor utgor alltid en bilaga till Kontrakt oavsett om bilagan Allmanna villkor
aberopas eller inte.

1.10 Ramavtalsleverantérens atagande

1.10.1 Uppfyllande av krav och villkor

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla Tjanst och fullgéra alla sina ataganden fran och
med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har upphort. Det
innebar bland annat att krav, tilldelningskriterier och villkor som Ramavtalsleverantéren
uppfyllde vid anbudsutvarderingen och tilldelningen ska uppfyllas.

Ramavtalsleverantéren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg
och pa ett fackmannamassigt satt. Ramavtalsleverantor ansvarar fér att Ramavtalet fullgors
enligt tilldmpliga lagar, férordningar och foreskrifter.

1.10.2 Kommunikation vid Avrop
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Ramavtalsleverantoren ska verka for att Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla en funktionsbreviada som inte ar bunden till en
enskild person, till vilken Avropsberattigad ska kunna skicka Avropsforfragan for de fall
Avrop sker via e-post. Ramavtalsleverantéren har en skyldighet att bevaka
funktionsbrevladan for att uppfylla sina ataganden enligt avsnitt Avropssvar.
Ramavtalsleverantoren ansvarar for att angiven funktionsbreviada pa Kammarkollegiets
webbplats avropa ar korrekt. Byte av e-postadress ska Skriftligen meddelas
Kammarkollegiet utan dréjsmal.

1.10.3 Avropssvar

Ramavtalsleverantoren ska alltid lamna Avropssvar pa en Avropsforfragan. | de fall
Ramavtalsleverantoren inte erbjuder efterfragade Tjanster ska Ramavtalsleverantoren
meddela Avropsberattigad om detta samt ange orsak. Om Ramavtalsleverantéren
systematiskt inte erbjuder efterfragade Tjanster kan det resultera i vite och andra pafoljder
enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

Sma konferenser
Ramavtalsleverantoren ska lamna Avropssvar senast fem (5) Arbetsdagar efter att en
Avropsforfragan har tagits emot.

Stora konferenser
Ramavtalsleverantoren ska lamna Avropssvar senast tio (10) Arbetsdagar efter att en
Avropsforfragan har tagits emot.

Ramavtalsleverantoren ska for Avropsberattigad patala eventuella brister i Avropsférfragan
som Ramavtalsleverantdren kande till eller borde ha kant till innan Avropssvar lamnas.

Ramavtalsleverantoren far inte 6verlata ratten att lamna Avropssvar eller teckna Kontrakt
med Avropsberattigad till tredje part.

1.10.4 Forsakring

Ramavtalsleverantéren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet och Tjanst som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalsleverantérens
ataganden enligt Ramavtalet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig férsakring.

1.10.5 Miljshansyn

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgorande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta
med att forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ
miljopaverkan. Det handlar om atgarder for att minska konsumtion och onédig anvandning
av negativt miljopaverkande resurser sasom papper, plast, el, drivmedel och kemikalier
samt transporter.

1.10.6 Sociala hansyn

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta
med att férbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Ramavtalsleverantéren ar
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skyldig att folja arbetsrattslig lagstiftning, anstallningsvillkor och i tillampliga fall
kollektivavtal vid fullgérande av Tjanst. Det innebar att Ramavtalsleverantéren bland annat
ska forsakra sig om att ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for att fullgéra Ramavtalet
samt ha rutiner for att félja upp detta genom regelbundna kontroller.

Ramavtalsleverantdren ska vidare féra en personalférteckning med namn och
personnummer over samtliga anstallda och Underleverantorens anstéllda som utfor
Tjanster enligt Ramavtalet och avropade Kontrakt. Kammarkollegiet har ratt att nar som
helst, och utan férvarning, kontrollera att Ramavtalsleverantéren och anlitade
Underleverantérer uppfyller kraven gallande sociala hansyn kopplade till de anstallda som
finns upptagna i foérteckningen.

1.10.6.1 Antidiskriminering

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgorande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4-12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13-14 §§
diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantéren ska aven i 6vrigt bedriva ett fortidpande arbete med aktiva atgarder
och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.

1.10.6.2 Arbetsrattsliga villkor enligt kollektivavtal

Ramavtalsleverantoren ska fullgéra Kontrakt i enlighet med de vid var tid gallande
arbetsrattsliga villkoren avseende 16n, semester och arbetstid enligt Bilaga Arbetsrattsliga
villkor om Kontrakt fullgérs i Sverige. Villkoren utgar fran delar av det, vid var tid gallande,
centrala kollektivavtalet inom Visita och Hotell och- restaurangfacket (HRF) eller det
kollektivavtal som ersatter detta.

Ramavtalsleverantoren kan aven uppfylla de arbetsrattsliga villkoren pa féljande alternativa
satt:

* genom att vara bunden av och tilldmpa ett centralt kollektivavtal som tilldampas i hela
Sverige pa motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen eller ett lokalt avtal
som bygger pa detta avtal,

» genom att tillampa villkor for 16n, semester och arbetstid i ett specifikt centralt
kollektivavtal som tillampas i hela Sverige pa motsvarande arbetstagare i den aktuella
branschen utan att vara bunden av det, eller

* genom att vara en arbetsgivare som omfattas av en utstationeringssituation enligt
lagen (1999:678) om utstationering av arbetstagare och tillampar villkor om 16n,
semester och arbetstid i enlighet samma lag.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran redovisa hur de arbetsrattsliga villkoren fullgérs av
Ramavtalsleverantéren och dennes Underleverantorer.

1.10.7 Antikorruption

Ramavtalsleverantoren ska aktivt férebygga och férhindra korruption i sin verksamhet i stort
och specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med korruption avses har saval
brottsliga handlingar, sasom givande och tagande av muta, som beteenden som kan
uppfattas som fortroendeskadligt av utomstaende. Ramavtalsleverantoren ska till exempel
ha interna rutiner for att férebygga och forhindra korruption. Om Ramavtalsleverantoren
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upptacker korruption eller andra oegentligheter hanférligt till Ramavtalet ska
Ramavtalsleverantéren vidta atgarder och omedelbart informera Kammarkollegiet om
situationen.

1.10.8 Sekretess

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna

forbinder sig att inte roja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som
respektive Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren kan begara att uppgifter som tillhandahalls av denne ska vara
konfidentiella. Kammarkollegiet ar, i egenskap av offentligt organ, skyldig att folja
bestdmmelser om handlingars offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan darfér inte i
alla lagen tillmoétesga Ramavtalsleverantorens begaran avseende sekretess.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som direkt medverkar till att
fullgéra Ramavtalet foljer relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad
som i 6vrigt framgar av gallande ratt avseende sekretess.

Sekretess enligt detta avsnitt galler aven efter det att Ramavtalet har upphort.
1.11 Priser och prisjustering

1.11.1 Priser

Ramavtalsleverantorens priser for Tjanst anges pa avropa och i Bilaga Priser sarskild
fordelningsnyckel/tilkommande eller avgaende deltagare och Tjanster.

Priserna ar angivna i SEK exklusive mervardesskatt och andra skatter som
Avropsberattigad enligt lag ska betala fér, om inte annat framgar av Ramavtalet. Priserna
omfattar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i Ramavtalet
angivna ataganden. Ramavtalsleverantoren har inte ratt att debitera hogre priser an vad
som framgar av avropa och Bilaga Priser sarskild férdelningsnyckel/tilkommande eller
avgaende deltagare och tjanster, om inte annat framgar av Ramavtalet. | Avropssvar far
inget delpris understiga 0 SEK.

Ramavtalsleverantdrens priser efter en andra konkurrensutsattning anges i respektive
Kontrakt (avser Stora konferenser).

1.11.2 Prisjustering
Priserna ar fasta i ett (1) ar fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft.

Darefter kommer Kammarkollegiet begara prisjustering en (1) gang per avtalsar i enlighet
med SCB:s index KPI, huvudgrupp "Restauranger och logi”. Som basmanad galler
september. Jamférelsemanad vid prisjustering ar det senast publicerade indextalet.
Prisférandring kan exempelvis beraknas enligt féljande formel: Gammalt pris * indextal
jamférelsemanad / indextal manaden det gamla priset grundas pa = nytt pris.

Prisjustering galler for Kontrakt tecknat till foljd av Avropsférfragan som skickats fran och
med att Kammarkollegiet har publicerat nya priser efter genomférd prisjusteringen pa
avropa.se.

Prisjustering enligt detta avsnitt omfattar inte redan tecknade Kontrakt. Kontrakt kan

Sida 12/21


https://www.avropa.se/
https://www.avropa.se/

prisjusteras enligt Bilaga Allmanna villkor.

1.11.3 Factoring

Avser Ramavtalsleverantoren att anvanda factoring vid fakturering enligt Kontrakt kan det
endast ske Skriftligt godkdannande av Kammarkollegiet. Byte av factoringbolag kan endast
ske efter Skriftlig verenskommelse med Kammarkollegiet.

Anvands factoring har Factoringbolaget samma skyldigheter som Ramavtalsleverantéren
avseende fakturering. Det innebar att Avropsberattigad har ratt att géra samma
invandningar mot factoringbolaget som mot Ramavtalsleverantoren.

1.12 Samverkan

1.12.1 Lojalitets- och informationsplikt

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgéra sina
skyldigheter enligt Ramavtalet och Kontrakt. Det innebér bland annat att respektive Part
I6pande informerar varandra om handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att
paverka den andra Parten eller Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantéren ska omedelbart meddela Kammarkollegiet vid misstanke om att en
handelse riskerar att misskreditera eller minska allmanhetens fértroende for
Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantoren ska skyndsamt tillhandahalla korrekt information
och handlingar gallande handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Vid
handelse som riskerar orsaka Kammarkollegiet skada, ska Ramavtalsleverantoren vidta
nddvandiga atgarder fér att minimera sadan skada.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.12.1.1 Upplysningar med avseende sarskilt pa EU-sanktioner

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att
missténka att forhallandena i avsnitt Uteslutning med anledning av EU-sanktioner i kapitel
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten andras, inkluderat
om nya sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar Ramavtalsleverantéren
eller Parternas avtalsforhallande.

Detta innebar att Ramavtalsleverantoren:

» omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om Ramavtalsleverantérens rattsliga status,
agarforhallanden eller representation innebar, eller forandras pa ett sadant satt, att den
omfattas av sanktionerna.

» omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att misstanka att
forhallandena ar sadana att en Underleverantor eller ett aberopat foretag omfattas av
sanktionerna.

Ramavtalsleverantoren ska fullt ut samarbeta i fragor som rér efterlevnaden av
sanktionerna och tillhandahalla de uppgifter som ar nédvandiga i detta avseende.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

1.12.2 Moten
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| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomférs ett digitalt uppstartsmote. Darefter
ska Parterna traffas for uppféljning av Ramavtalet minst en (1) gang per ar, om inte
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Part
star for sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Kammarkollegiet far begara att Ramavtalsleverantoren istallet ska delta pa moétena pa
distans med hjalp av digital teknik.

1.12.3 Information om och marknadsforing av Ramavtalet

Ramavtalsleverantoren ska i sin information om Ramavtalet iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad galler fragor om Ramavtalets omfattning, Ramavtalsleverantérens atagande,
Avropsberattigad och hur Avrop ska ga till.

Ramavtalsleverantoren ska i sin marknadsforing och forsaljning till Avropsberattigad vara
tydlig med vad som ingar i Tjansten och far i samband med detta inte marknadsféra annat
som inte omfattas av Ramavtalet. Om Avropsberattigad kontaktar Ramavtalsleverantéren
for att kpa liknande tjanster som ingar i Tjansten ska Ramavtalsleverantoren informera
Avropsberattigad om detta Ramavtal innan avtal tecknas.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att hanvisa till Kammarkollegiet i marknadsforing utan
Kammarkollegiets godkannande i forvag. Kammarkollegiets logotyp, Statens inkdpscentrals
sigill eller liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet
respektive Statens inképscentral.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.13 Underleverantor

Ramavtalsleverantoren ska sakerstalla att anlitad Underleverantér uppfyller krav och villkor
i Ramavtalet och Kontrakt avseende de delar av Tjansten som Underleverantor ska utféra, i
alla led, sasom Underleverantérer for exempelvis drift av konferensverksamheten och
Overnattningsrum.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahalla information om Underleverantér.
Exempel pa uppgifter ar namn, vilka delar, i vilken utstrackning och under vilken tidsperiod
Underleverantoren medverkar till att fullgéra Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren ska ha rutiner och verka for att Underleverantorer atar sig att de
inte omfattas av nagon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU samt att
Underleverantdrer i relevanta delar och vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt, foljer:

» kraven och villkoren i avsnitt Miljbhénsyn, och
+ kraven och villkoren i avsnitt Sociala hdnsyn.

Ramavtalsleverantoren ska om nédvandigt styrka att Underleverantor uppfyller relevanta
krav och villkor. Ramavtalsleverantoren ska ocksa sakerstalla att Underleverantor
medverkar vid uppféljning enligt avsnitt Uppféljning.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot
Avropsforfragan, lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad med
undantag fran vad som anges i avsnitt Factoring.

En Ramavtalsleverantor (inklusive konsortiedeltagare) far inte vara Underleverantér till en
annan Ramavtalsleverantér.
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| punkterna nedan listas olika kategorier av Underleverantorer, vilka i Ramavtalet benamns
sarskilda Underleverantorer, eftersom de omfattas av sarskilda villkor. Kategorierna
omfattar alla led i leverantdrskedjan. Ramavtalsleverantéren far inte i Avropssvar anvanda
sarskild Underleverantor forran Bilaga Anmalan om sarskild Underleverantér har skickats in
till Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantoren kan lagga till, byta eller ta bort sarskild
Underleverantdrer genom att skicka in Bilaga Anmalan om sarskild Underleverantor for att
fullgéra hela eller delar av det atagande som framgar av Ramavtalet och Kontrakt.
Sarskilda Underleverantoérer som redan ar godkanda i samband med upphandlingen
behdver daremot inte anmalas.

» Foretag vars kapacitet Ramavtalsleverantoren aberopar for att uppfylla krav pa
ekonomisk och finansiell stallning.

* Underleverantérer som kommer att fullgéra en vasentlig del av
Ramavtalsleverantérens Kontrakt. Underleverantdr anses utféra en vasentlig del av
Kontrakten om delen utgdr minst tio (10) procent av Ramavtalsleverantérens totala
forsaljning enligt Ramavtalet.

Nar det galler Underleverantor i punkterna ovan, det vill séga ett aberopat foretag, far inte
Ramavtalsleverantoren tilldelas Kontrakt férran Kammarkollegiet Skriftligen har godkant det
aberopade foretaget. Kammarkollegiet kan ge Avropsberattigad ratten att godkanna det
aberopade foretaget.

Till anmalan om att anvanda ett aberopat foretag ska Ramavtalsleverantoren bifoga
féljande dokument.

1. Skriftligt samarbetsavtal eller liknande med ett atagande fran féretaget om att
Ramavtalsleverantdren kommer att forfoga éver de nédvandiga resurserna samt vilka
resurser foretaget aberopas for. Om det aberopade foretaget aberopas for sin
ekonomiska och finansiella stallning ska Underleverantoren ata sig ett solidariskt
ansvar for Ramavtalsleverantérens fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

2. Sanningsfoérsakran for foretaget att inte nagon uteslutningsgrund enligt LOU 13 kap
1-3 §§ foreligger.

Om Underleverantor bryter mot krav eller villkor som anges i Ramavtalet eller Kontrakt har
Kammarkollegiet ratt att med omedelbar verkan bestamma att Underleverantoren inte
langre far anlitas for fullgorande av Ramavtalet eller Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for Underleverantér sdsom for egen del. Om
Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i vite
och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.14 Ersattning till Kammarkollegiet och redovisning av statistik

1.14.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet

For att fa tackning for Kammarkollegiets kostnader som en foljd av att upphandla och
forvalta Ramavtalet tar Kammarkollegiet ut en administrationsavgift av
Ramavtalsleverantoren. Ramavtalsleverantoren ska darfor till Kammarkollegiet [amna
redovisning av forsaljning som ligger till grund fér administrationsavgiften.

Administrationsavgift ar 0,7 procent av all fakturerad forsaljning, det vill sdga fakturavardet
av salda Tjanster exklusive mervardesskatt och andra skatter som Avropsberattigad enligt
lag ska betala for under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kan inte 6verstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
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Kammarkollegiet for ett (1) ar i taget i taget. Férandring meddelas Ramavtalsleverantoren
senast 90 kalenderdagar innan ny administrationsavgift borjar galla. Om
administrationsavgiften sanks ska Ramavtalsleverantéren justera sina priser enligt priser pa
avropa och Bilaga Priser sarskild fordelningsnyckel/ tillkommande eller avgaende deltagare
och Tjanster och befintliga Kontrakt nedat i motsvarande man.

Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt och
andra eventuella skatter efter mottagen redovisning fran Ramavtalsleverantéren. Hur
fakturering sker bestdms av Kammarkollegiet. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar
fran fakturadatum.

Betalas inte fakturan i tid skickar Kammarkollegiet en paminnelse innan fakturan skickas till
inkasso. Kammarkollegiet har ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran
forfallodagen fram till och med att betalning kommit Kammarkollegiet tillhanda.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

1.14.2 Redovisning av forsaljning

Ramavtalsleverantdren ska till Kammarkollegiet lamna redovisning av salda Tjanster som
ingar i Ramavtalet. Aven forsaljning genom Kontrakt som |oper efter att Ramavtalet har
upphort ska redovisas till och med att samtliga Kontrakt har upphort.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigad och omfatta foregaende
periods fakturerade belopp exklusive mervardesskatt och andra skatter som
Avropsberattigad enligt lag ska betala for.

Formerna for redovisning av forsaljning ska ske i enlighet med instruktioner fran
Kammarkollegiet som finns tillgangliga pa avropa. Instruktionerna kan férandras under
Ramavtalets 16ptid. Ramavtalsleverantoren ska halla sig uppdaterad om aktuella
instruktioner for redovisning.

Redovisning ska ldamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt féljande redovisningsperioder:

» Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

» Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

» Kuvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)

» Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

1.14.3 Redovisning och statistik

Ramavtalsleverantoren ska utdver avsnitt Redovisning av férséljning redovisa statistik som
ligger till grund for uppféljning av Ramavtalet och framtida férstudier och upphandlingar,
enligt nedan.

» Total omsattning per aktuell tidsperiod (SEK) sarredovisat for Sma respektive Stora
konferenser.

» Total omsattning per helpension och dagkonferens férdelat per deltagarspann (SEK)
avser Sma konferenser.

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt och andra
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skatter som Avropsberattigad enligt lag ska betala fér. Statistiken ska redovisas en (1) gang
per ar under Ramavtalets 6ptid.

Ramavtalsleverantoren ska leverera begard statistik i av Kammarkollegiet anvisat format.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran, till sjalvkostnadspris, tillhandahalla ytterligare
statistik avseende Ramavtalet.

Om Kammarkollegiet vid redovisning eller avstdmning uppmarksammat att det ar tio (10)
procent eller mindre kvar till dess att den sammanlagda omsattningen uppnas kan
Kammarkollegiet begara att Ramavtalsleverantéren 16pande, enligt 6verenskommelse med
Kammarkollegiet, ska inkomma med statistik avseende sin egen sammanlagda omsattning
enligt Ramavtalet, i syfte att sakerstalla att den sammanlagda omsattningen inte dverskrids.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

1.15 Uppfoljning

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren fullgor alla sina
ataganden fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har
upphort. Det innebar bland annat att Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att
Ramavtalsleverantoren uppfyller krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och att Ramavtalsleverantéren
fullgér sina ataganden.

Vid uppfdljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part for genomférandet.

Ramavtalsleverantoéren ska pa begaran tillhandahalla, for egen del samt for
Underleverantoérer, uppgifter och handlingar som Kammarkollegiet skaligen behdéver for att
genomféra uppfdljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med gallande
ratt eller tillampliga borsregler. Ramavtalsleverantoren ska ge Kammarkollegiet tilltrade och
insyn i Ramavtalsleverantorens och dess Underleverantorers verksamhet i den utstrackning
som kravs.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under férutsattning att
uppfdljningen inte visar att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vitesgrundande
avtalsbrott. | det fallet star Ramavtalsleverantéren for Kammarkollegiets kostnader for
uppfdljningen.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav, tilldelningskriterier och villkor
kan det resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

1.16 Avtalsbrott och paféljder

1.16.1 Réattelse vid avtalsbrott

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina dtaganden som féljer av Ramavtalet.
Part ska inom skalig tid lamna Skriftligt meddelande till motparten om att avtalsbrott
foreligger. Bristen ska rattas skyndsamt dock senast 30 kalenderdagar efter anmodan om
inte Parterna kommer 6verens om annat.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte
anses innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och
underlatenheten ska inte heller medfora att Part forlorar ratten att senare pakalla en strikt
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tilampning enligt ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

1.16.2 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott

Vite kan utga antingen som I6pande vite eller engangsvite. Vilket vite som ska utga framgar
nedan.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, kan Kammarkollegiet bestamma att [6pande vite ska
utgd om Ramavtalsleverantdren bryter mot krav eller villkor enligt nedan om
Ramavtalsleverantéren inte rattar bristen inom fem (5) Arbetsdagar fran Skriftlig begaran
om rattelse. Vitets storlek anges nedan och utgar per pabérjad vecka som bristen kvarstar.
Om bristen inte kan atgardas uppgar vitet till ett belopp motsvarande fyra (4) veckor. Kan
bristen atgardas och ar kvar efter fyra (4) veckor anses det utgora ett vasentligt avtalsbrott
som kan resultera i pafdljder enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsédgningsrétt.

. Avsnitt Grundldaggande réttigheter for arbetstagare 25 000 SEK,

. Avsnitt Lojalitets- och informationsplikt 10 000 SEK,

. Avsnitt Upplysningar med avseende sérskilt pa EU-sanktioner 10 000 SEK,
. Avsnitt Information om och marknadsféring av Ramavtalet 5 000 SEK,

. Avsnitt Underleverantérer 10 000 SEK,

. Avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet 25 000 SEK,

. Avsnitt Redovisning av férséljning 25 000 SEK,

. Avsnitt Redovisning och statistik 10 000 SEK,

. Avsnitt Uppféljning 25 000 SEK.

OCOoONOOOAPRWN -

Kammarkollegiet kan dessutom bestamma att engangsvite ska utgad om
Ramavtalsleverantdren:

1. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i dtagande
enligt Ramavtalet, oaktat om bristen rattats eller inte, eller om varje enskilt avtalsbrott
ar vasentligt,

2. vid upprepade tillfallen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt, eller

3. systematiskt inte erbjuder efterfragade Tjanster vid Avrop.

Engangsvitet uppgar till fem (5) procent av Ramavtalsleverantérens forsaljning genom
Ramavtalet de fyra (4) senaste kvartalen. Har fyra (4) kvartal inte 16pt ska tiden som
Ramavtalet har varit i kraft raknas upp till motsvarande fyra (4) kvartal. Oavsett
berakningssatt ska dock engangsvitet inte utga med mindre an 20 000 SEK och ska hogst
uppga till 200 000 SEK. Utan att nagon av punkterna 1-3 féreligger kan Kammarkollegiet
bestdmma att ytterligare engangsvite ska utga om det intraffar ett nytt vitesgrundande
avtalsbrott efter fem (5) Arbetsdagar fran det att tidigare engangsvite utgatt.

Ramavtalsleverantorens viten kan maximalt uppga till 25 procent av
Ramavtalsleverantdrens totala forsaljning genom Ramavtalet.

1.16.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt

Kammarkollegiet har ratt att saga upp hela Ramavtalet eller vissa ramavtalsomraden i
Ramavtalet om

1. Ramavtalsleverantdren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet
eller Kontrakt,

2. Ramavtalsleverantoren vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader
ska betala vite enligt avsnitt Ramavtalsleverantbrens vitesgrundande avtalsbrott,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantor Iamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa
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annat satt i samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig
betydelse vid bedémningen av tilldelning av Ramavtalet,

4. Ramavtalsleverantéren inte uppfyller de krav och villkor som stallts i upphandlingen
eller de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen och denna brist ar vasentlig,

5. Ramavtalsleverantoren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap.
1-3 §§ LOU,

6. Ramavtalet varit foremal for en andring som inte ar tilldten enligt 17 kap. 9-14 §§
LOU, eller

7. Europeiska unionens domstol i ett forfarande finner att Sverige allvarligt asidosatt

sina skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-férdraget eller
LOU-direktivet enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppséagning ska ske Skriftligen. Kammarkollegiet avgér om uppsagning sker med
omedelbar verkan eller vid en senare tidpunkt. Om uppsagning sker vid en senare tidpunkt
ska tidpunkten vara skalig med hansyn till Kammarkollegiets behov av avvecklings- och
etableringsatgarder. Uppsagningsratt enligt detta avsnitt galler oavsett om bristen rattas
eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att utge skadestand eller annan erséattning vid
uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantoéren ar skyldig att ersatta de direkta
skador som Kammarkollegiet lider till féljd av uppsagning enligt punkterna 1-6 i detta
avsnitt. Skadestandet kan jamkas om vallande pa Kammarkollegiets sida har medverkat till
skadan.

Som alternativ till uppsagning har Kammarkollegiet ratt att bestamma att
Ramavtalsleverantoren inte far lamna Avropssvar under en period. Vid bestdmmande av
tidsperioden ska hansyn tas till hur allvarlig bristen ar och Ramavtalsleverantoérens
uppskattade forsaljning pa Ramavtalet. En avstangning ska inte dverstiga nio (9) manader.

1.16.4 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt

Ramavtalsleverantoren har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om Kammarkollegiet gor sig
skyldig till ett vasentligt avtalsbrott om inte Kammarkollegiet inom 30 kalenderdagar efter
skriftlig begaran har vidtagit rattelse. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses
innefatta att Kammarkollegiet vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader
i vasentlig utstrackning brister i sina ataganden enligt Ramavtalet, oavsett om bristen
atgardas eller inte. Uppsagning ska ske Skriftigen. Ramavtalsleverantoren ar inte skyldig
att utge skadestand eller annan ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt.
Kammarkollegiet ar skyldig att ersatta de direkta skador som Ramavtalsleverantoren lider
till foljd av uppsagning enligt detta avsnitt.

1.16.5 Ramavtalets fortida upphorande av annan anledning

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om Ramavtalet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantéren har inte ratt till skadestadnd med anledning av
ett sadant upphérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan aven komma 6verens om att Ramavtalet ska upphéra i fortid i andra fall.

1.16.6 Skadestand

Part har ratt till skadestand till foljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella viten ska avraknas
fran skadestand.

Skadestandsansvaret ar begransat till direkt skada, och omfattar alltsa inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Ramavtalsleverantérens skadestandsansvar
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ar vid var tid begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantors totala férsaljning
genom Ramavtalet sedan dess ingaende enligt avsnitt Administrationsavgift till
Kammarkollegiet. Kammarkollegiets skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett
belopp uppgadende till Ramavtalsleverantérs administrationsavgift enligt Ramavtalet sedan
dess ingaende enligt avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet.

Ansvarsbegransningarna galler inte vid Partens uppséat eller grov oaktsamhet.

Ansvarsbegransningarna galler inte heller vid Ramavtalsleverantérens ansvar for
avtalsbrott enligt avsnitt Sekretess.

1.16.7 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure)

Om Part forhindras att fullgora sina skyldigheter enligt Ramavtalet av omstandighet utanfor
Partens kontroll som denne inte skaligen kunde forvantas ha raknat med eller tagit i
beaktande vid Ramavtalets ingaende och vars féljder Parten inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller évervunnit ar avtalsbrottet ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt
avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi,
beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig
med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens maojligheter att fullgéra sitt atagande
enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid
an 180 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sdga upp
Ramavtalet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att gora gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far
kannedom eller borde ha fatt kAannedom om sadan omstandighet, omedelbart Skriftligen
underratta motparten om hindret och hur det paverkar mojligheten att fullgéra atagandet
enligt Ramavtalet.

1.17 Andringar av Ramavtalet

1.17.1 Andringar och tillagg
Andringar i eller tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter skriftlig dverenskommelse
mellan behoriga foretradare for bada Parter.

Andringar och tillagg till Ramavtalet som inte &r tilldtna enligt LOU &r ogiltiga, men de
paverkar inte Ramavtalets eller befintliga Kontrakts giltighet i évrigt.

1.17.2 Kammarkollegiets ratt till 6verlatelse av Ramavtalet
Kammarkollegiet har ratt att verlata Ramavtalet helt eller delvis till en annan organisation.

Kammarkollegiets meddelande om 6verlatelse av Ramavtalet ska skickas till
Ramavtalsleverantoren senast tre (3) manader fére det planerade datumet for dverlatelsen.

1.17.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Ramavtalet

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett Skriftligt
godkannande fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Ansékan om Overlatelse ska ske i god
tid innan Ramavtalsleverantéren dnskar 6verlatelse. Med byte avses samtliga andringar av
juridisk eller fysisk person genom exempelvis 6verlatelse, fusion,
foéretagsomstruktureringar, uppkép, sammanslagningar, férvarv eller insolvens.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantéren inte ratt att utan
Kammarkollegiets Skriftliga godkannande i foérvag, helt eller delvis, éverlata rattigheter
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(exempelvis fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk
person.

Kammarkollegiet kan komma att begara in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas
eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantor.

1.18 Konsekvenser av Ramavtalets upphorande

Vid Ramavtalets upphdrande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
tillhandahalla slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Redovisning av
férséljning och avsnitt Redovisning och statistik samt betala administrationsavgift.
Ramavtalsleverantoren ska aven efter Ramavtalets upphoérande tillhandahalla relevant
information och betala administrationsavgift under tiden Kontrakt ar i kraft.

Trots Ramavtalets upphérande ska relevanta krav och villkor i Ramavtalet fortsatta att galla
till och med att samtliga Kontrakt har upphort. Sekretess enligt avsnitt Sekretess galler aven
efter att samtliga Kontrakt har upphort.

Ramavtalets upphérande paverkar inte redan tecknade Kontrakt. | Bilaga Allmanna villkor
finns dock en ratt for Avropsberattigad att sadga upp Kontrakt till folid av Ramavtalets
upphérande.

1.19 Tillamplig lag och tvistelosning
Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk ratt med undantag av
dess lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tilldAmpning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande
rattsforhallanden som inte kan l6sas av Parterna gemensamt ska avgoras av svensk allman
domstol dar Kammarkollegiet har sitt sate.
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2. Allmanna villkor

2.1 Innehallsforteckning

2.2 Alilmant

Dessa Allmanna villkor utgor en del av Kammarkollegiets Ramavtal avseende Stora
Konferenser och moéten 2022, fran och med 151 deltagare med diarienummer 23.3-56-
2023 och ar tillampliga pa avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantéren och
Avropsberattigad som har tecknat Kontrakt enligt Ramavtalet. Dessa Allmanna villkor galler
for samtliga Avrop som sker inom ramen for Ramavtalet och utgor en bilaga till Kontrakt
oavsett om Allmanna villkor &beropas eller inte.

Kontrakt galler enbart mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren. Kontrakt
inkluderar relevanta krav och villkor i Ramavtalet och dess giltighet ar oberoende av
Ramavtalets giltighet om inget annat framgar av Ramavtalet eller Kontrakt.

2.3 Definitioner

For tolkningen och tillampningen av Kontraktet ska foljande begrepp ha nedan angiven
betydelse, om inte annat uttryckligen anges i dessa Allmanna villkor eller uppenbarligen
framgar av omstandigheterna.

Begrepp Forklaring

Allmanna villkor Med Allmanna villkor avses dessa villkor som innehaller
krav och villkor for fullgérande av Kontraktet och galler
mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren.

Arbetsdag Med Arbetsdag avses en i Sverige helgfri mandag till fredag
08.00—17.00 om inte annat framgar av Kontraktet.

Avrop Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i syfte
att képa Tjanst genom tilldelning av Kontrakt enligt
Ramavtalet.

Avropsberittigad Med Avropsberattigad avses de upphandlande myndigheter
som anges i avsnitt Avropsberéttigade i Ramavtalets
Huvuddokument.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den férfragan som
Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantéren vid
Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantoren lamnar pa en Avropsforfragan.

Huvuddokument Med Huvuddokument avses det dokument som innehaller
krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar
avtalsférhallandet mellan Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantoren.

Kontrakt Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem

eller bokningssystem) rorande kép av Tjanst enligt
Ramavtalet.
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Konferensanlaggning Med Konferensanlaggning avses antingen en enskild
byggnad eller en anlaggning med flera byggnader belagna
inom, till Konferensanlaggningen tillhérande, avgransad
tomtmark.

Kontraktstid Med Kontraktstid avses den tid under vilket Kontraktet ar i
kraft. Om inte annat framgar av Kontraktet inkluderar
Kontraktstiden eventuella férlangningsoptioner.

Part Med Part avses i Allmanna villkor och Kontraktet
Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantor.
Ramavtal Med Ramavtal avses handlingar uppraknade i avsnitt

Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordning i
Ramavtalets Huvuddokument, dvs.:

« Skriftliga andringar och tilldgg i handlingarna nedan

* Huvuddokumentet med bilagor

* Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive
rattelser, kompletteringar och fértydliganden

+ Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive
av Kammarkollegiet godkanda rattelser,
kompletteringar och fortydliganden.

Ramavtalsleverantor Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som
efter genomférd upphandling ingatt Ramavtal med
Kammarkollegiet.

Skriftligen/Skriftligt Med Skriftligen/Skriftligt avses i Allmanna villkor och
Kontraktet meddelande skickat per ordinarie post, via e-post
eller annat elektroniskt medel.

Tjanst Med Tjanst av avses de Tjanster (upphandlingsféremal)
som Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla enligt
Ramavtalet och Kontrakt. Tjanst enligt Kontrakt far
tillhandahallas vid enstaka eller aterkommande tillfallen.

Underleverantor Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person, i
alla led i leverantérskedjan, som Ramavtalsleverantéren
anlitar for att fullgéra hela eller delar av det atagande som
foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

2.4 Kontaktpersoner och kommunikation

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantor ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson.
Kontaktperson har, om inte annat Skriftligt meddelats den andra Partens kontaktperson,
behdrighet att pa den egna Partens vagnar och med fér denne bindande verkan féretrada
denne i fragor avseende Kontraktet. Respektive kontaktperson ska obehindrat kunna
tillgodogora sig information och kommunicera pa svenska i tal och skrift om inte Parterna
kommer dverens om annat.

Byte av kontaktperson ska Skriftligt meddelas den andra Partens utan droéjsmal.

Meddelande fran Part angaende Kontraktet ska Skriftligt tillhandahallas den andra Partens
kontaktperson. Meddelande om eventuell andring ska Skriftligt skickas i god tid fore
andringens ikrafttradande.

Kontraktets handlingar ska vara pa svenska och svenska ska anvandas vid kommunikation
om inte Parterna kommer éverens om annat.
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2.5 Kontraktets handlingar och deras inboérdes ordning

Kontraktet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om
inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
galler de i foljande ordning:

. Skriftliga andringar och tillagg till personuppgiftsbitradesavtal

. Personuppgiftsbitrédesavtal

. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt med bilagor

. Kontraktet med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Avropsférfragan med bilagor

. Avropsforfragan med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor
inklusive av Avropsberattigad godkanda rattelser, kompletteringar och fértydliganden.

8. Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor.

NO OB WN -

Inga andra handlingar &n de ovan ndmnda ingar i Kontraktet. Parterna kan komma 6verens
om att en andring eller tillagg till Kontraktet far genomslag pa den hierarkiska niva dar den
berdrda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérs Avropssvar uppgifter som
inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen
godkant dem i en separat Skriftlig dverenskommelse. Exempel pa uppgift som inte
efterfragats eller reservation kan vara Ramavtalsleverantérens egna avtalsvillkor eller
liknande som innebar ett alaggande for Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i
Ramavtalet och Kontraktet.

2.6 Ramavtalsleverantorens ansvar for Upphandlingsforemalet och
Resultatet

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Tjansten:

1. uppfyller i Kontraktet och Ramavtalet stallda krav och villkor samt utférs i enlighet
med Avropsberattigads instruktioner och i tillampliga fall kan tas i bruk,

2. ar lamplig for de andamal for vilka Tjanster av denna typ normalt tillhandahalls,
liksom fér de andamal som framgar av Kontraktet och motsvarar vad
Avropsberattigad rimligen har ratt att férvanta sig med hansyn tagen till Tjanstens art
och omfattning,

3. tillhandahalls med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt i enlighet med god
sedvanja, etiska riktlinjer och dvriga yrkesetiska regler som galler for branschen,

4. fullgors enligt tillampliga lagar, forordningar och foreskrifter, och

5. tillhandahalls enligt Ramavtalsleverantérens policyer, processer och interna
kvalitetskontrollatgarder forutsatt att dessa inte strider mot andra villkor i Kontraktet.

2.7 Forsakring

Ramavtalsleverantoren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Kontraktet och Tjansten som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalsleverantérens
ataganden enligt Kontraktet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Kontraktet ar i kraft.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig forsakring.

2.8 Ramavtalsleverantorens ansvar for egendom
Ramavtalsleverantoren har inget strikt ansvar fér egendom som férvaras i
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Ramavtalsleverantorens lokaler. | de fall Ramavtalsleverantéren eller dess personal handlat
vardslost eller oaktsamt eller pa annat satt haft skuld i att egendom férekommit eller
skadats, ansvarar Ramavtalsleverantoren for den forekomna/skadade egendomen.

2.9 Avropsberattigads ansvar for egendom

| det fall Avropsberattigad 6nskar ta med egendom av hogt varde och forvara denna i
Ramavtalsleverantdrens férvaringsutrymme, bagagerum eller vardeskap, ska
Avropsberattigad upplysa Ramavtalsleverantéren avseende detta. Vid stold eller liknande
ar Ramavtalsleverantoren ersattningsskyldig endast om Ramavtalsleverantéren genom
Skriftlig bekraftelse har atagit sig ansvaret for egendomen.

Avropsberattigad ar ansvarig for skada som Avropsberattigad eller Avropsberattigads
deltagare genom férsummelse vallar Ramavtalsleverantdren.

2.10 Ramavtalsleverantorens ansvar for personal

Ramavtalsleverantoren ansvarar fér att personal som utfor Tjanster har nédvandig
kompetens, inklusive formell kompetens, och erfarenhet samt uppfyller de standarder och
regleringar som ar styrande for branschen och vilka férutsatts for att kunna tillhandahalla
Tjansten. Personalen ska ha nédvandig kunskap om och forstaelse for uppdragets
fullgérande.

Det ska finnas minst en person anstalld pa Konferensanlaggningen med extra god
k&dnnedom om Ramavtalet och dess priser, krav och villkor.

2.11 Priser och prisjustering

2.11.1 Priser

Om inte annat framgar av Kontraktet ar priserna angivna i svenska kronor (SEK) exklusive
mervardesskatt och andra skatter som Avropsberattigad enligt lag ska betala for.

Priserna omfattar ersattning fér samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Kontraktet angivna ataganden. Om inte annat framgar av Kontraktet, har
Ramavtalsleverantoren inte ratt att debitera hogre priser an vad som framgar enligt priser
pa avropa och Bilaga Priser sarskild fordelningsnyckel/tillaggstjanster.

Ramavtalsleverantéren ska omedelbart informera Avropsberattigad om del av Tjanst inte
omfattas av det avtalade priset.

2.12 E-handel

2.12.1 Generellt

Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) ger information om elektronisk handel (e-handel)
i offentlig sektor. SETI ar ett samverkansprojekt for att framja utvecklingen av en effektiv
affarsprocess for e-handel mellan offentlig sektor (kommuner, regioner och statliga
myndigheter) och leverantérer av varor och tjanster. SFTI informerar om e-handel och
rekommenderar standardiserade meddelanden for e-handel, inklusive elektronisk faktura
(e-faktura). Fragor om e-handel som direkt ror Ramavtalet ska alltid stallas till
Kammarkollegiet. Fragor om e-handel som direkt ror ett specifikt Avrop ska stallas till
berdrd Avropsberattigad. Med SFTI menas SFTI eller offentligt styrd organisation som kan
komma att ersatta SFTI:s roll i fraga om att rekommendera standardiserade meddelanden
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for e-handel.

Peppol ar ett internationellt natverk for elektroniska inkép som goér e-handel och e-
upphandling enklare. Natverket benamns ibland som Peppols infrastruktur och det bestar
av flera delar, bland annat en teknisk infrastruktur, gemensamma meddelandestandarder
och en organisation som utvecklar natverket.

2.12.2 Ansvar for format, kommunikationssatt och kostnader

De format och kommunikationssatt som Parterna anvander for standardiserade
meddelanden for e-handel enligt detta avsnitt E-handel samt avsnitt Fakturering och avsnitt
Fakturans innehall ska vara rekommenderade av SFTI, om inte annan standard
overenskommits mellan Parterna. | de fall ett format eller kommunikationssatt som anges
nedan upphdr att rekommenderas har Avropsberattigad ratt att anvisa ett annat likvardigt
alternativ som SFTI rekommenderar.

Ramavtalsleverantor som skickar av SFTI rekommenderade Peppolmeddelanden ska pa
begaran skicka dem via Peppolnatverket. Ramavtalsleverantér som tar emot av SFTI
rekommenderade Peppolmeddelanden ska vara registrerad i Peppols registerfunktion
Service Metadata Publisher (SMP) for att kunna ta emot den aktuella meddelandetypen.
Meddelanden som skickas via Peppolnatverket maste folja formatets regler och
versionsuppdateringar.

Ramavtalsleverantoren star for sina kostnader som det innebar att utveckla, anvanda och
underhalla lampligt systemstdd for de affarsprocesser, standardiserade meddelanden och
kommunikationssatt som refereras till i detta avsnitt E-handel samt avsnitt Fakturering och
avsnitt Fakturans innehall.

2.12.3 Order och ordersvar

Ramavtalsleverantoren ska senast vid Ramavtalets ikrafttrddande ta emot elektronisk order
samt skapa och sanda ordersvar enligt minst ett (1) av foljande alternativ:

1. Peppol BIS Ordering (order och ordersvar)
2. E-post

Ramavtalsleverantoren ska ge ett ordersvar senast fem (5) Arbetsdagar efter att en order
har tagits emot.

2.13 Fakturering och betalning

2.13.1 Fakturering

Ramavtalsleverantoren ska enligt lag skapa och sanda elektronisk faktura (e-faktura) enligt
Peppol BIS Billing. Endast uppgifter i fakturan som ingar i standarden kommer att beaktas.
Eventuella stédjande handlingar, till exempel underlag for utldgg och/eller
vidarefaktureringar ska bifogas i PDF-format, om inte Avropsberattigad meddelar annat.
Ramavtalsleverantorens fakturabild i PDF-format far daremot inte bifogas och kommer inte
att beaktas. Avropsberattigad kan eventuellt, som ett komplement, tillhandahalla en
leverantdrsportal for manuell registrering av faktura. Av sekretesskal har dock
Avropsberattigad ratt att begara att Ramavtalsleverantéren ska skicka pappersfaktura.

Om inte annat framgar av Kontraktet ska fakturering for Tjansten i form av ett enskilt

tidsbegransat eller pa annat satt sarskilt avgransat uppdrag ske efter avslutat uppdrag eller
leverans.
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All fakturering ska goras fran Ramavtalsleverantéren om inte annat har 6verenskommits.
Fakturan ska skickas till den fakturaadress som framgar av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ska vara godkand fér F-skatt eller motsvarande.

Faktureringsavgift eller liknande accepteras inte. Paminnelseavgift betalas endast om det
framgar av lag.

2.13.2 Fakturans innehall
En faktura ska minst innehalla féljande uppagifter:

1. Fakturadatum och fakturanummer
2. Ramavtalsleverantdrens namn, organisationsnummer, adress, telefonnummer, plus-
eller bankgiro samt referens

3. Avropsberattigads namn, adress och kostnadsstalle

4. Avropsberattigads ordernummer och/eller bestallarreferens enligt Avropsberattigads
anvisningar

. Omfattning och specifikation éver levererade Tjanster samt namn pa
Konferensanlaggningen dar dessa genomforts

. Specifikation 6ver kostnader i SEK exklusive mervardesskatt per levererad Tjanst

. Datum d& Tjansten fullgjorts (omsatts)

. Forfallodatum

. Ramavtalsleverantdrens registreringsnummer fér mervardesskatt, VAT-nummer

10. Tillampad mervardesskattesats

11. Det mervardesskattebelopp som ska betalas

12. Totalsumma i SEK exklusive mervardesskatt

13. Totalsumma i SEK inklusive mervardesskatt

63}

©O© 00N

Avropsberattigad har ratt att bestrida fakturor som ar felaktiga, exempelvis med anledning
av att specifikation saknas, och krava rattelse av Ramavtalsleverantéren.

2.13.3 Betalning
Betalning sker senast 30 dagar efter godkand faktura.

For det fall Avropsberattigad helt eller till nagon del inte anser sig vara betalningsskyldig
enligt fakturan, har Avropsberattigad ratt att halla inne det omstridda beloppet. For det fall
Parterna ar dverens om viss del eller vissa delar av det fakturerade beloppet ska
Avropsberattigad betala det beloppet. Avropsberattigad har dock ratt att halla inne betalning
till den del Avropsberattigad har motkrav avseende vite, skadestand eller liknande fran
Ramavtalsleverantoren enligt Kontraktet.

Avropsberattigads betalning av faktura befriar inte Ramavtalsleverantéren fran ansvar for
Fel enligt avsnitt Ansvar vid Fel eller annat avtalsbrott.

Ramavtalsleverantorens ratt till betalning for Tjansten forfaller om Ramavtalsleverantoren
inte fakturerat for Tjansten ifraga senast sex (6) manader efter att Ramavtalsleverantéren
haft ratt att fakturera enligt ovan.

2.13.4 Drojsmalsranta

Vid férsenad betalning har Ramavtalsleverantoren ratt att begara dréjsmalsranta enligt
rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Ranta regleras pa begaran av
Ramavtalsleverantoren pa nastkommande faktura. Avropsberattigad har pa motsvarande
satt ratt till dréjsmalsranta om Ramavtalsleverantéren ar forsenad att betala viten,

Sida 8/14



skadestand eller liknande.

2.14 Sekretess och konfidentiell information

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna

forbinder sig att inte rdja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som
Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Kontraktet.

Ramavtalsleverantéren far endast anvanda sekretessbelagd eller konfidentiell information i
syfte att fullgéra Kontraktet. Med konfidentiell information avses information av teknisk,

kommersiell eller annan art som till sin natur skaligen bér, eller av Avropsberattigad angetts
vara, hemlig samt information som ar sekretessbelagd enligt OSL eller annan tillamplig lag.

Ramavtalsleverantoren atar sig att inte utan Avropsberattigads Skriftliga godkannande ge
tredje part tillgang till sekretessbelagd eller konfidentiell information, som
Ramavtalsleverantoren fatt fran Avropsberattigad eller fran annan i samband med
fullgérandet av Kontraktet.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som medverkar till att fullgéra
Kontraktet foljer relevanta bestammelser om sekretess enligt Kontraktet samt vad som i
ovrigt framgar av gallande ratt avseende sekretess och konfidentiell information.

Ramavtalsleverantéren kan begara att information som tillhandahalls av denne ska anses
utgéra Ramavtalsleverantérens konfidentiella information. Avropsberattigad ar i regel ett
offentligt organ som ar skyldig att folja bestdmmelser om handlingars offentlighet och
sekretess. Vid en begaran om utldmnande av allman handling kommer en sedvanlig
sekretessbeddmning att ske i enlighet med OSL. Avropsberattigad kan darfor inte i alla
lagen tillmotesga Ramavtalsleverantérens begaran avseende sekretess. Om
Avropsberattigad inte ar skyldig att félja bestdammelser om handlingars offentlighet och
sekretess, atar sig Avropsberattigad att inte r6ja Ramavtalsleverantérens konfidentiella
information.

Om inte annat framgar av Kontraktet galler férbud mot réjande av Avropsberattigads
konfidentiella information under Kontraktstiden samt under fem (5) ar efter att Kontraktet
har upphort. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag galler sekretessen
under den tid som anges i lagen.

2.15 Samverkan

2.15.1 Lojalitets- och informationsplikt

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgéra sina
skyldigheter enligt Kontraktet. Det innebar bland annat att respektive Part kontinuerligt ska
informera varandra om handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka
den andra Parten eller fullgérandet av Kontraktet. Vidare innebar det att Parterna ska
samverka i den utstrackning som skaligen kravs for att Ramavtalsleverantéren ska kunna
fullgdéra sina ataganden enligt Kontraktet med tillborlig omsorg.

Ramavtalsleverantoren ska under Kontraktstiden inte vara beroende av eller ha
ekonomiska eller andra intressen som kan paverka Ramavtalsleverantorens objektivitet i
forhallande till Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska, om denne misstanker att
tillhandahallandet av Tjansten kan komma att sta i konflikt med annat intresse, genast
informera Avropsberattigad om detta och avvakta Avropsberattigads instruktioner.
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Ramavtalsleverantéren ska omedelbart meddela Avropsberattigad vid misstanke om att en
handelse riskerar att misskreditera eller minska allmanhetens fértroende for
Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt tillhandahalla korrekt information
och handlingar gallande handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Vid
handelse som riskerar orsaka Avropsberattigad skada, ska Ramavtalsleverantéren vidta
nodvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

2.15.1.1 Upplysningar med avseende sarskilt pa EU-sanktioner

Ramavtalsleverantéren ska omedelbart upplysa Avropsberattigad om det finns anledning
att misstanka att forhallandena i avsnitt Uteslutning med anledning av EU-sanktioner i
kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten andras,
inkluderat om nya sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar
Ramavtalsleverantoren eller Parternas avtalsférhallande.

Detta innebar att Ramavtalsleverantoren:

» omedelbart ska upplysa Avropsberattigad om Ramavtalsleverantdrens rattsliga status,
agarforhallanden eller representation innebar, eller férandras pa ett sadant satt, att den
omfattas av sanktionerna.

» omedelbart ska upplysa Avropsberattigad om det finns anledning att misstanka att
forhallandena ar sadana att en Underleverantor eller ett aberopat foretag omfattas av
sanktionerna.

Ramavtalsleverantoren ska fullt ut samarbeta i fragor som ror efterlevnaden av
sanktionerna och tillhandahalla de uppgifter som ar nédvandiga i detta avseende.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

2.15.2 Marknadsforing av Kontraktet

Ramavtalsleverantoren, samt av denne anlitad Underleverantor, har inte ratt att hanvisa till
Avropsberattigad i marknadsféring utan Avropsberattigads godkannande i forvag.
Avropsberattigads logotyp eller liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner
fran Avropsberattigad.

2.16 Behandling av personuppgifter

Om Ramavtalsleverantérens tillhandahallande av Tjanst innefattar behandling av
personuppgifter ska behandlingen folja Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 (dataskyddsférordningen) med tillhérande genomférandeférfattningar.
Ramavtalsleverantéren ska vidta erforderliga tekniska och organisatoriska atgarder for att
skydda de personuppgifter som behandlas inom ramen fér det ingdngna Kontraktet.

Ramavtalsleverantdren ar personuppgiftsbitrdde om den behandlar personuppgifter for
Avropsberattigads rakning och Avropsberattigad ar i sddana fall personuppgiftsansvarig.
Om Ramavtalsleverantéren eller en Underleverantér behandlar personuppgifter for
Avropsberattigads rakning, ska ett Skriftligt personuppgiftsbitradesavtal ingas.

2.17 Avtalsbrott och pafoljder

2.17.1 Ansvar vid Fel
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2.17.1.1 Vad som avses med Fel och reklamation

Med Fel avses att Tjansten avviker fran kraven eller villkoren i Kontraktet eller Ramavtalet
samt att Felet har inverkat negativt pa konferensens genomférande.

For att Avropsberattigad ska kunna goéra Fel gallande, ska Avropsberattigad patala Felet
omgaende eller inom skalig tid fran det att Felet upptackts eller borde ha upptackts
(reklamation). Reklamation som Idmnas inom fem Arbetsdagar efter det att
Avropsberattigad upptackt Felet anses ha lamnats inom skalig tid.

Efter det att Ramavtalsleverantdren tagit emot reklamation fran Avropsberattigad ska
Ramavtalsleverantdren avhjalpa Felet skyndsamt eller gora prisavdrag enligt avsnitt
Prisavdrag vid fel.

Ramavtalsleverantdéren ansvarar inte for Fel om Ramavtalsleverantdéren kan visa att Felet
beror pa forhallanden som Avropsberattigad ansvarar for.

2.17.1.2 Prisavdrag vid Fel

Om Avropsberattigad inte sager upp hela Kontraktet enligt avsnitt Avropsberiéttigads
uppségningsriétt till féljd av Fel har Avropsberattigad ratt till prisavdrag. Ratt till prisavdrag
foreligger i de fall avhjalpande av Felet inte &r mgjlig eller inte kan forvantas forsatta
Avropsberattigad i samma situation som om Felet inte forelegat. Prisavdraget ska utgéra
skillnaden i varde mellan avtalsenlig och avtalsstridig prestation vid tiden fér prestationen.

2.17.1.3 Fel som utgor vasentligt avtalsbrott

Utgor Felet ett vasentligt avtalsbrott har Avropsberattigad ratt att Skriftligt saga upp
Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads uppségningsrétt.

2.17.2 Ansvar vid ovriga avtalsbrott

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som féljer av Ramavtalet
eller Kontraktet. Part ska inom skalig tid lamna Skriftligt meddelande till motparten om att
avtalsbrott féreligger. Bristen ska rattas skyndsamt om inte Parterna kommer dverens om
annat.

2.17.3 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure)

Om Part forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt Kontraktet av omstandighet utanfor
Partens kontroll som denne inte skaligen kunde forvantas ha raknat med eller tagit i
beaktande vid Kontraktets tecknande och vars féljder Parten inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller évervunnit ar avtalsbrottet ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt
avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi,
beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig
med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens majligheter att fullgéra sitt atagande
enligt Kontraktet. Om Kontraktets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid an
180 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att saga upp
Kontraktet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att gora gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far
kannedom eller borde ha fatt kAannedom om sadan omstandighet, omedelbart Skriftligt
underratta motparten om hindret och hur det paverkar mojligheten att fullgéra atagandet
enligt Kontraktet.

2.17.4 Avropsberattigads uppsagningsratt
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Avropsberattigad har ratt att sdga upp hela eller delar av Kontraktet om

-_—

. Ramavtalsleveranttéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

2. det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter i Avropssvaret
eller pa annat satt i samband med Avropet och dessa uppgifter har varit av vasentlig
betydelse vid bedémning av tilldelning av Kontraktet,

3. Ramavtalsleverantéren inte uppfyller de krav eller villkor som stallts i Ramavtalet,
Avropsforfragan eller de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen och denna brist har varit av vasentlig betydelse vid
beddmningen av tilldelning av Kontraktet,

4. det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter i samband med
den upphandling som foregatt tecknandet av Ramavtalet utan att Kammarkollegiet
sagt upp Ramavtalet,

5. Kammarkollegiet har sagt upp Ramavtalet till féljd av att Ramavtalsleverantoren gjort
sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet,

6. Ramavtalsleverantoren i dvrigt agerar pa ett sadant satt att det, hanforligt till
relevanta delar av Kontraktets fullgérande, ur allmanhetens synvinkel, skulle vara
stétande for Avropsberattigad att fullfélja Kontraktet,

7. Ramavtalsleverantéren befinner sig i ndgon av de situationer som framgar av 13 kap.
1-3 §§ lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU),

8. Ramavtalet eller Kontraktet har varit foremal for en andring som inte ar tillaten enligt
17 kap. 9-14 §§ LOU,

9. Avropsberattigads behov av Tjansten vasentligen andras pa grund av organisatoriska
férandringar som initierats av annan an Avropsberéattigads ledning, eller

10. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter
enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-férdraget eller LOU-direktivet
enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppsagning ska ske Skriftligt. Avropsberattigad ar inte skyldig att utge ersattning vid
uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantéren ar skyldig att ersatta verifierbara
kostnader for direkta skador som Avropsberattigad lider till féljd av uppséagning enligt
punkterna 1-9 i detta avsnitt. Ersattningen kan jamkas om vallande pa Avropsberattigads
sida har medverkat till skadan.

2.17.5 Kontraktets fortida upphorande av annan anledning

Kontraktet upphér med omedelbar verkan om Kontraktet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantoren har inte ratt till skadestdnd med anledning av
ett sddant upphérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan dven komma 6verens om att Kontraktet ska upphora i fortid i andra fall.
2.18 Andringar av Kontraktet

2.18.1 Andringar och tilligg

Andring i eller tilldgg till Kontraktet kan endast ske efter Skriftlig dverenskommelse mellan
behdriga féretradare for bada Parter.

Om Avropsberattigad begar andring av Kontrakt ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
meddela Avropsberattigad vilken eventuell paverkan Avropsberattigads andringsbegaran
far pa avtalat pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter, varefter Avropsberattigad
ska meddela Ramavtalsleverantdren om justering av villkoren i Kontraktet i relevant
avseende accepteras. Avropsberattigad kan i Avrop genom en andra konkurrensutsattning
valja att andra villkoren i detta stycke.
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Ramavtalsleverantoren har endast ratt till ersattning fér merarbete i samband med
Avropsberattigads andringsbegaran om detta sarskilt avtalats och Skriftligt godkants av
Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska informera Avropsberattigad om nagon
relevant del inte omfattas av andringsbegaran och darmed inte omfattas av avtalat pris.

Andringar och tillagg till Kontrakt som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de paverkar
inte Kontraktets giltighet i 6vrigt.

2.18.2 Avbestallning av Tjanst

| tabellen visas, for respektive deltagarspann, hur manga dagar fére konferensstart som
avbokning av en procentuell andel (100, 75, 50, 25 och 5 procent) av det avtalade
konferenspriset kan ske utan kostnad fér Avropsberattigad.

Vid avbokning senare an i tabellen angivet antal dagar har Ramavtalsleverantoren ratt att
debitera hela det avtalade konferenspriset minus den procentsats som tillats vid tidpunkten
for avbokningen.

Vid avbokning inom spannet 61-150 deltagare, som innebar att antalet deltagare blir farre
an 61, har Ramavtalsleverantoren ratt att for kvarstdende deltagare debitera priset for
lokalkostnad baserat pa 61 deltagare.

Vid avbokning inom spannet 151 och fler som innebar att antalet deltagare blir farre an 151,
har Ramavtalsleverantéren ratt att for kvarstaende deltagare debitera priset for
lokalkostnad baserat pa 151 deltagare.

Andel Bokat Bokat Bokat Bokat Bokat Bokat Bokat Bokat
avbokning upp |antal antal antal antal antal antal antal antal

till och med deltagare [deltagare [deltagare |deltagare |deltagare [deltagare [deltagare [deltagare
angiven

procent av det |5-20 21-40 41-60 61-80 81-150 151-250 251-500 501 och
avtalade fler

konferenspriset

100 14 30 30 40 60 90 120 180
75 10 21 21 30 40 60 90 120
50 7 14 14 21 30 40 60 90
25 3 7 7 14 21 21 30 60
10 2 3 5 7 14 14 21 30
5 1 1 3 3 7 7 14 21

2.18.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Kontraktet

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett Skriftligt
godkannande fran Avropsberattigad innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis 6verlatelse, fusion,
foretagsomstruktureringar, uppkép, sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att utan Avropsberattigads skriftliga godkannande i
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forvag, helt eller delvis, dverlata rattigheter (exempelvis fordringar) eller skyldigheter enligt
Kontraktet till annan juridisk eller fysisk person.

Avropsberattigad kan komma att begara in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas
eller inte. Avropsberattigad ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantér.

2.19 Icke-avstaende (no waiver)

Avropsberattigads underlatenhet att tillampa nagot villkor i Kontraktet strikt enligt
ordalydelsen ska inte anses innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Kontraktet
och underlatenheten ska inte heller medfora att Avropsberattigad forlorar ratten att senare
pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i
Kontraktet.

2.20 Tillamplig lag och tvistelosning
Rattigheter och skyldigheter enligt Kontraktet regleras av svensk ratt med undantag av
dess lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillampning av Kontraktet och darmed sammanhangande
rattsférhallanden, som inte kan l6sas av Parterna gemensamt, ska avgoéras av svensk
allman domstol dar Avropsberéattigad har sitt sate.
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Innehall

3. Tekniska krav - Kravspecifikation
3.1 Krav pa Tjansten

3.1.1 Krav pa Konferensanlaggningen, kapacitet
3.1.2 Krav pa Konferensanlaggningen, konferensverksamhet
3.1.3 Krav pa Konferensanlaggningen, tillganglig personal
3.1.4 Krav pa Konferensanlaggningen, teknisk support
3.1.5 Krav pa Konferensanlaggningen, tradlés datakommunikation (wifi)
3.1.6 Krav pa moteslokal, tradlés datakommunikation (wifi)
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3. Tekniska krav - Kravspecifikation

3.1 Krav pa Tjansten
Konferensanlaggningen i upphandlingen av Stora konferenser och moéten fran och med
151 deltagare ska uppfylla samtliga krav nedan under hela ramavtalsperioden.

| det fall anbudsgivaren kommer att anvanda en sarskild Underleverantér for att uppfylla
kravet pa drift av konferensverksamheten ska detta anges i Anmalan om séarskild
Underleverantér. Denna handling ska ges in som kompletterande dokument.

3.1.1 Krav pa Konferensanldaggningen, kapacitet

Konferensanlaggningen ska ha minst en (1) méteslokal med kapacitet att ta emot minst 151
deltagare i biosittning.

3.1.2 Krav pa Konferensanldaggningen, konferensverksamhet
Konferensanlaggningen ska bedriva konferensverksamhet under hela aret.

3.1.3 Krav pa Konferensanlaggningen, tillganglig personal

Konferensanlaggningen ska ha personal tillganglig fér att se till att allt fungerar i samband
med konferenser bokade enligt Ramavtalet.

3.1.4 Krav pa Konferensanldaggningen, teknisk support

Konferensanlaggningen ska ha teknisk support tillgénglig, med kunskap om vid Avropet
angiven teknik.

3.1.5 Krav pa Konferensanlaggningen, tradlés datakommunikation (wifi)

Konferensanlaggningen ska tillhandahalla tradlos (wifi) datakommunikation med
internetférbindelse i allmanna utrymmen.

3.1.6 Krav pa moteslokal, tradlés datakommunikation (wifi)

Konferensanlaggningen ska tillhandahalla tradlos (wifi) datakommunikation med
internetférbindelse i méteslokal.
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Innehall

4. Goteborg kommundel 5

4.1 Namn pa Konferensanlaggningen

4.2 Geografiskt anbudsomrade (kommun/kommundel)

4.3 Anbudspris

4.4 Allman information om Konferensanldaggningen
4.4.1 Information om Konferensanlaggningen
4.4.2 Elektronisk deltagarhantering
4.4 .3 Teknisk utrustning fér digitala méten och/eller hybridméten
4.4.4 Scen
4.4.5 Projektledare/eventkoordinator
4.4.6 Information om Konferensanlaggningens faciliteter
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4. Goteborg kommundel 5

4.1 Namn pa Konferensanlaggningen

Anbudsgivaren ska ange namn pa Konferensanlaggningen samt namn och
organisationsnummer pa féretaget som ar ansvarig for Konferensanlaggningen, registrerat
enligt Bolagsverket och dverensstammande med den juridiska person som ar avsedd att
teckna ett eventuellt Ramavtal.

Namn pa Konferensanlaggningen:
Arken Hotel & Art Garden SPA

Namn pa foretaget som ar ansvarig for Konferensanlaggningen (och som ska teckna
Kontrakt):

Arken Konferenscenter AB

Organisationsnumret pa foretaget som ar ansvarig for Konferensanlaggningen:
556400-9651

4.2 Geografiskt anbudsomrade (kommun/kommundel)

Anbudet ska omfatta Tjanster enligt detta upphandlingsdokument inom efterfragat
geografiskt anbudsomrade (kommun/kommundel). | bilaga Kartor (Stora konferenser)
framgar de anbudsomraden som ar indelade i en eller flera kommuner/kommundelar. For
Stockholm och Géteborg forekommer dels en éversiktskarta innehallande flera geografiska
anbudsomraden (kommundelar) dels detaljerade kartor 6ver respektive geografiskt
anbudsomrade (kommundel). Om dessa skiljer sig at pa nagot satt ar det den detaljerade
kartan som har féretrade. | de fall anbud lamnas i fel geografiskt anbudsomrade
(kommun/kommundel) ar kravet inte uppfyllt.

OBS! Vi ber samtliga anbudsgivare att noga ta del av bilaga Kartor (Stora
konferenser) for att sdkerstélla att anbud lamnas i ratt geografiskt anbudsomrade
(kommun/kommundel).

Uppfylls kravet att anbud lamnas i ratt geografiskt anbudsomrade
(kommun/kommundel)?

Ja

4.3 Anbudspris
Anbudsgivaren ska lamna takpris per deltagare for féljande Tjanster:

+ Moteslokal (heldag) biosittning
» Varm enratters-maltid inklusive maltidsdryck och kaffe/te
» Fika; kaffe/te inklusive brod (smoérgas/bulle)

| anbudet ldmnade priser kommer att utgdra takpriser vid Avrop under hela
ramavtalsperioden. | det fall ndgot av de nedan efterfragade priserna saknas kommer
anbudet att forkastas.

Samtliga priser ska anges i SEK, exkl. mervardesskatt och utan decimaler. | det fall
decimaler anda anges kommer anbudspriset att avrundas enligt gadngse avrundningsregler
dvs. 0,0-0,49 avrundas nerat till narmsta heltal och 0,5-0,99 avrundas uppat till ndrmsta
heltal.
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Samtliga priser ska innefatta den administrativa avgiften pa 0,7 procent av férsaljningen pa
Ramavtalet, se avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet.

a.) Takpris moteslokal (heldag) biosittning per deltagare

665 SEK

b.) Takpris varm enratters-maltid inkl. maltidsdryck och kaffe/te per deltagare
200 SEK

c.) Takpris fika; kaffe/te inkl. brod (smorgas/bulle) per deltagare

85 SEK

4.4 Allman information om Konferensanlaggningen

Anbudsgivaren fyller nedan i allman information om Konferensanlaggningen.
Kammarkollegiet kommer att anvanda lamnade uppgifter som information och publicera
dessa pa Avropa

4.4.1 Information om Konferensanlaggningen

Ange antal moéteslokaler:
28

Ange maximalt antal personer i den storsta lokalen vid skolsittning:
200

Ange maximalt antal personer i den storsta lokalen vid biosittning (obs! notera att
kravet i denna upphandling ar att en moteslokal ska kunna ha minst 151 deltagare i
biosittning):

500

Ange mellan vilka tider konferenser kan genomféras:

00:00-24:00

Vi kan ta emot alla dygnets timmar da vi har och kommer att se till att bemanna efter behov

Ange antal restauranger/matsalar:
2

Ange maximalt antal sittande platser i den storsta restaurangen/matsalen:
500

Ange maximalt antal sittande platser i samtliga matsalar/restauranger:
800

Kan Konferensanldaggningen tillhandahalla 6vernattningsrum?
Ja

Finns utskdnkningstillstand?
Ja

4.4.2 Elektronisk deltagarhantering
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Kan Konferensanlaggningen erbjuda elektronisk deltagarhantering (mot extra
debitering)?
Ja

Om Ja, beskriv Tjansten elektronisk deltagarhantering, max 4 000 tecken.
Flera alternativ, antingen via svenska moéten eller via Trippus mm

4.4.3 Teknisk utrustning for digitala moten och/eller hybridmoten

Kan Konferensanlaggningen erbjuda teknisk utrustning for digitala moten och/eller
hybridmoten (mot extra debitering)?

Ja

Om Ja, beskriv vilken utrustning som kan erbjudas, max 4 000 tecken.

Vi hyr in av var partner efter de behov som finns, exempelvis extra mikrofoner, kameror, PA-system, projektorer
mm
Vi har redan det mesta men saknas nagot sa I6ser vi det

4.4.4 Scen

Kan Konferensanldggningen tillhandahalla méteslokal med scen (mot extra
debitering)?
Ja

Om Ja, beskriv Tjansten, hur scenen kan tillhandahallas och om den ar fast eller
byggbar, max 4 000 tecken.

| var storsta lokal ingar byggbar scen, i évriga sa hyr vi in vid behov

4.4.5 Projektledare/eventkoordinator

Kan Konferensanlaggningen tillhandahalla projektledare/eventkoordinator (mot extra
debitering)?
Ja

4.4.6 Information om Konferensanlaggningens faciliteter

a. Finns parkeringsplats?

Ja

b. Om parkeringsplats finns, ange eventuell avgift:

Ingen avgift

c. Finns 220 V eluttag i anslutning till parkeringsplats?

Ja

d. Om 220V eluttag finns i anslutning till parkeringsplats, ange eventuellt avgift:

3,50 kr /kw
Vi har totalt 36 laddstolpar med 11 KW plus 4 uttag med 3,7 KW
Summerat har vi 41 laddpunkter

e. Finns garage?
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Nej
f. Om garage finns, ange eventuell avgift:

N/A

Sida 5/5



	1.Ramavtalets Huvuddokument-1 (64)
	2.Allmänna villkor-1 (46)
	3.Tekniska krav - Kravspecifikation-1 (22)
	4.Göteborg kommundel 5 -1

