Fragor och svar

Kopare Upphandling
Kopare: Statens ink6épscentral vid Namn: Managementtjanster - Verksamhets- och
Kammarkollegiet organisationsutveckling
Handldggare: Adam Poellinger Referensnr: 23.3-4423-2024
Telefon: 08-7000830 Beskrivning: Upphandlingen avser managementtjanster
inom verksamhets- och
E-post: adam.poellinger@kammarkollegi
et.se
Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-10-14 13:59
Fran: Adam Poellinger/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet vill med det har informationsmeddelandet fortydliga vilka dokument som ska lamnas in i
samband med anbud.

Bilagorna som ska bifogas anbudet enligt avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjédnst ar “Utvardering
kvalitet i utférande av konsulttjédnst verksamhetsutveckling” och "Utvérdering kvalitet i utférande av
konsulttjanst organisationsutveckling”.

Avsnitt 5.8 Sammanstallning 6ver kompletterande dokument andras och punkterna bilaga "Utvéardering
kvalitet vid utférande av konsulttjédnst verksamhetsutveckling” och "Utvardering kvalitet vid utférande av
konsulttjénst organisationsutveckling” utgar.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-10-24 11:06
Fran: Adam Poellinger/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet fortydligar upphandlingsdokumenten och tillfér féljande punkt sist i avsnitt 5.8
Sammanstallning av kompletterande dokument forsta stycket:

Eventuellt 8beropat féretags dtagande att anbudsgivaren forfogar dver dberopade resurser enligt avsnitt
Kvalificeringskrav.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-10-25 13:24
Fran: Adam Poellinger/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansokansdag &ndrad fr&n 2024-11-01 till 2024-11-08
Publikt informationsmeddelande Datum: 2024-10-25 13:28
Frén: Adam Poellinger/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet férlanger majligheten att stalla fragor till och med tisdag 29/10 2024.

1 Publik fradga Datum: 2024-10-02 12:08
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

Under rubrik 5.2 bendmns det att man far dberopa andra féretag for bland annat "Teknisk och yrkesmassig
kapacitet"

Kan vi 8beropa andra foretags kapacitet nar det galler de 12 referensuppdragen, alltsd att vi som
anbudsgivare 8beropar ett annat bolag som varit avtalspart mot kunden?

Publikt svar Datum: 2024-10-03 10:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, enligt avsnitt 5.2 Aberopande av andra foretags kapacitet g&r det endast att géra for de dar
namnda kvalificeringskraven. Det gar inte att 8beropa andra foretags kapacitet for
utvarderingskriterier som de upp till tolv bilagorna for tidigare utférda uppdrag avsnitt 4.5 Kvalitet vid
utférande av konsulttjanst. Daremot kan de upp till tolv tidigare utférda uppdragen enligt avsnitt 4.5
Kvalitet vid utférande av konsulttjanst ha utférts av antingen anbudsgivaren eller dennes
underleverantdr. Det framgar av bilagorna "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst
verksamhetsutveckling" och "Utvérdering kvalitet i utférande av konsulttjanst
organisationsutveckling".
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2 Publik fraga Datum: 2024-10-02 13:49
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Godtas referenter fran andra lander &n Sverige till 5.6.3.2 samt 3.2, utéver de uppdrag som maste vara
3t statliga myndigheter enligt SCB:s myndighetsregister?

Publikt svar Datum: 2024-10-03 10:45
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Observera sprakkravet i avsnitt 2.7 Anbudets sprak, som innebér att kontaktpersonen ska kunna

svenska, samt kraven pa unika organisationsnummer for referensuppdrag i avsnitt 5.6.3.2
Referensuppdrag och tidigare utférda uppdrag i avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst.

3 Publik fraga Datum: 2024-10-02 13:46
Frén: Dold Till: Alla

Hej! Utdver att tvd av tre uppdrag enligt 5.6.3.2 maste vara till statliga myndigheter, finns ndgon begrésning
i vilken typ av kund som 6vriga referensuppdrag, inklusive de totalt 12 enligt 3.2 m8ste ha utforts &t?

Publikt svar Datum: 2024-10-03 10:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, krav for referensuppdrag framgar i avsnitt 5.6.3.2 Referensuppdrag med underavsnitt, bland annat
finns ett krav pd att kontaktpersonen inte ska vara anstalld hos, underleverantor till eller p3 ett
liknande satt anknuten till anbudsgivaren.

Motsvarande krav finns for de upp till tolv tidigare utférda uppdragen enligt avsnitt 4.5 Kvalitet vid
utférande av konsulttjénst, vilket framgar av bilagorna "Utvéardering kvalitet i utférande av
konsulttjanst verksamhetsutveckling" och "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst
organisationsutveckling”.

4 Publik fraga Datum: 2024-10-03 09:11
Frén: Dold Till: Alla

Vilka typer av verksamheter omfattas i upphandlingens definition av offentlig sektor for konsulternas
uppfylinad av kompetensniva, rdknas exempelvis erfarenhet fran statligt eller kommunalt &gda bolag?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med erfarenhet frdn offentlig sektor i avsnitt 4.6 avses arbete i eller mot statliga myndigheter,
kommuner och regioner, statliga

affarsverk eller sammanslutningar av de namnda samt statliga, kommunala och regionala bolag,
intresseorganisationer och stiftelser.

5 Publik fraga Datum: 2024-10-04 08:44
Frén: Dold Till: Alla

For senior konsult, rédknas arbete med offentligt dgda bolag som "erfarenhet av arbete i eller mot offentlig
sektor"?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 4.

6 Publik fraga Datum: 2024-10-03 15:18
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 5.6.3.2 Referensuppdrag sa star det: "Erfarenhet styrks genom att anbudsgivaren lamnar in de tre
(3) viktigaste uppdragen...". Begreppet "viktigaste" ar ett i allra hogsta grad relativt begrepp och sannolikt
oméjligt for bade anbudsgivare och upphandlare att bedoma/verifiera. Viktigast utifran vilka kriterier? For
vem? Kan det strykas eller formuleras om p& nagot satt for att undvika risk for godtyckliga bedémningar?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:31
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar, formuleringen anvands konsekvent bade i upphandlingsdirektivet och LOU.

7 Publik fraga Datum: 2024-10-03 16:22
Fran: Dold Till: Alla

2.3 Upphandlingens anbudsomraden
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Kammarkollegiet har évervdgt om upphandlingen g&r att dela upp i fler delar. Kammarkollegiet bedémer dock
att det ar viktigt att Ramavtalsleverantéren har en helhetskompetens for tydligare ansvar, kvalitet och
samordning. Samordningen mellan olika kompetenser (samverkande rutiner m.m.), kommer att underlattas
om kompetenserna finns inom samma foretag.

Ramavtalsomrddet for managementtjanster &r indelat i tre olika omrdden; Utredning, ledning och
verksamhetsstyrning, Utveckling chef och medarbetare och Verksamhets- och organisationsutveckling. I och
med denna uppdelning frémjar ramavtalet sma och medelstora féretags moéjligheter att lamna anbud.

Frdga om fortydligande: Behéver man lamna anbud pd samtliga 3 omraden eller kan man valja 1 alt 2 utav
dem?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Denna upphandling &r inte indelad i anbudsomrdden, utan géller endast verksamhets- och
organisationsutveckling.

Statens inkdpscentral har tre olika ramavtal féor managementtjénster, som har olika l6ptider och olika
tidpunkter for upphandling.

For mer information se
https://www.avropa.se/ramavtal/ramavtalsomraden/Ovriga-tjanster/managementtjanster/.

Publik frdga Datum: 2024-10-03 20:03
Frén: Dold Till: Alla

Ar det tillatet att anvanda en konsult av en hégre konsultniva for att uppfylla kravet pa en lagre niva? Till
exempel om vi saknar konsulter for att uppnd kraven p& niva 3 men att vi har ett flertal konsulter med léngre
erfarenhet som &nnu inte har anvénts ndgon annanstans i vart anbud. Kan vi d8 "klassificera ner" dem for
att uppfylla det l&agre kravet?

Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
9 Publik fraga Datum: 2024-10-04 08:43
Fran: Dold Till: Alla
Hej, en foljdfraga pa Fraga 3. Det finns inga krav pa att 6vriga uppdrag maste vara at statliga myndigheter
eller andra offentliga organisationer, utéver de tvd uppdragen som ska vara utférda at statliga myndigheter,
det g8r med andra ord bra med referenser fran ex. privata féretag givet att de uppfyller évriga krav och ar
inom verksamhets- eller organisationsutveckling?
Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:35
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
10 Publik fraga Datum: 2024-10-03 10:03
Fran: Dold Till: Alla
Ar det méjligt att vara underleverantér till fler &n en ramavtalsleverantér?
Publikt svar Datum: 2024-10-04 10:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
Kammarkollegiet fortydligar avsnitt 4.5 och tillfogar féljande mening “Samma uppdrag kan inte
anvandas av flera olika anbudsgivare”.
Om samma uppdrag forekommer hos flera olika anbudsgivare kan det resultera i att ingen poéng
erhlles fér uppdraget.
11 Publik fraga Datum: 2024-10-07 16:17
Frén: Dold Till: Alla

Hej, Ungefér nar planerar ni att hora av er till referenterna? Vi vill sékerstélla att dessa ar tillgangliga for att
besvara enkéten dven om de skulle vara p& semester eller dylikt

Publikt svar Datum: 2024-10-08 09:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kommer att kontakta kontaktpersonerna s& snart som méjligt efter anbudséppning.
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12

Publik fraga Datum: 2024-10-08 10:19
Frén: Dold Till: Alla

Stammer uppgifterna att referensuppdrag for kvalificering ska ha pdbérijats tidigast 20 november 2021,
medan referensuppdrag for utvéardering kan ha pabérijats tidigast 20 november 2020 som det anges i
bilagorna Utva "rdering kvalitet i utfo rande av konsulttja nst verksamhetsutveckling och Utva "rdering
kvalitet i utfo rande av konsulttja "nst organisationsutveckling?

Publikt svar Datum: 2024-10-08 14:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
13 Publik fraga Datum: 2024-10-08 17:01
Fran: Dold Till: Alla

Frdga om specialistpris i framtida avtal

I tidigare upphandlingar har ni angett en méjlighet att Idmna ett hdgre pris an det faststallda takpriset, om
de stéllda kraven &verstiger definitionen av en senior konsult. Detta har beskrivits i ert s8 kallade Typfall 2,
som framgar nedan:

I det andra typfallet stélls krav som far anses ga utéver definitionen av senior konsult, dven med
beaktande av utrymme for precisering av denna definition; det far sledes anses réra sig om unika krav. I
ett sadant fall bor den avropsberattigade myndigheten i enlighet med ramavtalet initiera mojlighet for
ramavtalsleverantdrerna att dverstiga takpriserna, antingen genom att tillampa fri prissattning eller
prissattning dver takpriserna men inom ett visst eget tak.”

Kommer denna majlighet att tillampas dven i kommande upphandlingar, s& att vi kan ange ett hégre pris &n
takpriset nar kraven Overstiger de for en senior konsult?

Publikt svar Datum: 2024-10-09 11:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Regler for avrop av konsulter med unik kompetens framgar av bilaga "Kravkatalog" punkt 12.

14

Publik fraga Datum: 2024-10-08 11:16
Fran: Dold Till: Alla

4.6 Definition av senior konsult
Fraga: Raknas arbete i bolag som ingdr i den statliga bolagsportféljen liksom kommunaldgda bolag som
"offentlig sektor”?

Publikt svar Datum: 2024-10-09 11:56
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 4.

15

Publik fraga Datum: 2024-10-08 11:17
Fran: Dold Till: Alla

4.6 Definition av senior konsult eller konsult p& mellanniva

Frdga: For senior konsult liksom konsult p8 mellanniva finns kravet om minst tio- respektive fem ars
erfarenhet av att ha arbetat som managementkonsult inom verksamhets- och organisationsutveckling varav
minst fem respektive tva &rs erfarenhet av arbete i eller mot offentlig sektor.

Innebar det att en konsult som har dver tio ars erfarenhet fran verksamhets- och organisationsutveckling
inom offentlig sektor och endast tva &rs erfarenhet som managementkonsult inom verksamhets- och
organisationsutveckling, raknas som junior eller blir diskvalificerad?

Publikt svar Datum: 2024-10-09 11:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om en konsult inte uppfyller ndgot av kraven for den aktuella konsultnivdn anses konsulten inte vara
konsult p& den nivan.

Utifrén informationen i ert exempel kan konsulten uppfylla kraven for junior konsult, forutsatt att
samtliga krav uppfylls.
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16 Publik fraga Datum: 2024-10-09 23:50

Frén: Dold Till: Alla

Hej, en foljdfrdga pa Fradga 9. Gallande krav att tva av tre uppdrag ska vara utférda 3t statliga myndigheter.
Ar det da ratt tolkat att 8 av de 12 (2/3) uppdragen ska vara utforda at statlig myndighet? dvs 4 i respektive
omréde verksamhetsutveckling och organisationsutveckling?

Publikt svar Datum: 2024-10-11 12:36
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.

Minst tva av de totalt tre referensuppdragen i kvalificeringen ska ha en statlig myndighet (enligt SCB:s
allménna myndighetsregister) som referenskund, se avsnitt 5.6.3.2 Referensuppdrag och tillhérande
underavsnitt.

Foér de upp till tolv tidigare utférda uppdragen enligt avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst
och tillhérande underavsnitt stélls inga krav pa statlig kund. Samtliga krav framgar av bilagorna
"Utvardering av kvalitet vid utférande av konsulttjanst verksamhetsutveckling" och "Utvérdering av
kvalitet vid utférande av konsulttjéanst organisationsutveckling".

17

Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:27
Frén: Dold Till: Alla

I férfrégningsunderlaget, avsnitt 5.6.3.2 framgar att minst tva av referensuppdragen ska ha varit
genomforda till statliga myndigheter, enligt SCB:s myndighetsregister. Myndighetsregistret omfattar sex
delar (myndighetsgrupper). Kan Kammarkollegiet vanligen bekréafta att samtliga myndighetsgrupper
inkluderas sdsom statliga myndigheter?

Publikt svar Datum: 2024-10-11 12:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. Statliga forvaltningsmyndigheter, myndigheter under riksdagen, statliga affarsverk, AP-fonder,
Sveriges domstolar samt Domstolsverket och svenska utlandsmyndigheter.

18

Publik fraga Datum: 2024-10-11 13:06
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 3.2 Utvarderingsmodellen, stdr "Kammarkollegiet skickar under utvarderingen ut en enk&t om
kvalitet vid utférandet av konsulttjdnsten till kontaktpersonen, som ska betygsatta kvaliteten genom att
svara pa fyra pastdenden."

P& motsvarande satt som for referensuppdragen (kapitel 5.6.3.2), férvéntar vi oss att Kammarkollegiet
informerar anbudsgivare om kontaktperson inte svarar pa enkéten, sa att anbudsgivaren kan pdminna
denne. Vidare att anbudsgivare har ratt att byta ut kontaktperson om angiven kontaktperson har fatt
forhinder att besvara enkaten.

Kan Kammarkollegiet acceptera att anbudsgivare kontaktas om inte enkatsvar inkommit fran kontaktperson
samt att anbudsgivare ges mdjlighet att byta kontaktperson?

Publikt svar Datum: 2024-10-11 13:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Av bilagorna "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst organisationsutveckling" och
"Utvérdering kvalitet i utfsrande av konsulttjénst verksamhetsutveckling" framgdr "Om angiven
kontaktperson for uppdraget har fatt férhinder som innebér att denne inte l&ngre har mojlighet att
besvara enkaten kan anbudsgivaren, efter godkénnande fr&n Kammarkollegiet, fa byta ut
kontaktpersonen mot en annan person.". Vanligen se de namnda bilagorna for mer information.

19

Publik fraga Datum: 2024-10-11 09:48
Fran: Dold Till: Alla

Har en foljdfraga till fraga 15.

Utgar frén att de 10 &ren ska styrkas pa ngt satt. Men att det kravet pa 10 ar for en senior konsult och 5 &r
o o .0 . " e " e o o

pa en konsult pa mellanniva t ex, inte kan "omrdknas" med annan erfarenhet. Tanker t ex pa flera ars

erfarenhet fran ledande chefs- och managementuppdrag i saval privata som offentliga organisationer och

bolag. Och att detta da forstds ska kunna styrkas.

Publikt svar Datum: 2024-10-11 13:38
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, definitionerna av senior konsult, konsult p8 mellannivd och junior konsult i 4.6 Pris per timme for
senior konsult géller och gar inte att rékna om med annan erfarenhet.
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20 Publik frdga Datum: 2024-10-09 22:08
Fran: Dold Till: Alla

Ar det méijligt att vara anbudsgivare i upphandlingen och dessutom att vara ett féretag vars kapacitet
dberopas av en annan anbudsgivare i upphandlingen?

Publikt svar Datum: 2024-10-11 13:39
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, se avsnitt 5.2 /&beropande av andra foretags kapacitet, dar det stdr "En anbudsgivare (A) ska
inte ingd som &beropat foretag eller underleverantor till annan anbudsgivare (B). I de fall A trots detta
ingdr som aberopat foretag till B, och B kan visa att den forfogar éver A:s kapacitet, kommer A:s
anbud i denna del inte att godkannas.".

21 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:53
Fran: Dold Till: Alla

I férfrégan, avsnitt 4.1 star "En anbudsgivare far inte ingd som underleverantér till en annan anbudsgivare."
Vi uppfattar att det galler under upphandlingen, och att vald ramavtalsleverantor far ta in en icke vald
anbudsgivare som dess underleverantér. Kan Kammarkollegiet vanligen bekrafta att var uppfattning &r

korrekt?
Publikt svar Datum: 2024-10-11 13:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar korrekt. Reglerna fér underleverantérer under den kommande ramavtalsperioden regleras i
avsnitt 6.12 Underleverantér, samt 7.14 Underleverantor.

22 Publik fréga Datum: 2024-10-09 16:33
Frén: Dold Till: Alla

Enligt punkt 7.15 i kontraktet ska leverantdren félja de krav och villkor for sdkerhet som bestéllaren
bestammer. For att en leverantdr ska kunna beddma om denne kan uppfylla kraven som stélls vid férnyad
konkurrensutsattning, sa maste denne ha tillgang till alla krav, sa att denne kan tacka nej om leverantdren
beddmer att den inte kan uppfylla den specifika myndighetens krav. Detta galler &ven sdkerhetskrav
givetvis. Det motsatta (dvs att leverantéren ingar ett kontrakt men inte kan uppfylla sékerhetskraven) skulle
kunna f& stora negativa konsekvenser, inte minst for myndigheten sjalv. Kan Kammarkollegiet bekrafta att
krav och villkor for sékerhet kommer att finnas beskrivna i anbudsanbjudan till den férnyade
konkurrensutsattningen samt i kontraktet som sddant?

Publikt svar Datum: 2024-10-11 14:01
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avropande myndigheter &r fria att sjalva utforma sina avrop. Om ni har frdgor under férnyade

konkurrensutsattningar hanvisas ni till frgor och svar under den aktuella férnyade
konkurrensutsattningen.

23 Publik fréga Datum: 2024-10-14 11:10
Fran: Dold Till: Alla

Vad &r totalt fakturerat belopp p& nuvarande avtal?

Publikt svar Datum: 2024-10-14 12:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Frégan ror inte upphandlingsunderlaget. Kammarkollegiet hanvisar till Ramavtalsservice pa

Kammarkollegiet for begaran av utlamnande av allmén handling,
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se.

24 Publik fréga Datum: 2024-10-14 11:10
Fran: Dold Till: Alla

Vilka myndigheter har avropat pa nuvarande avtal?

Publikt svar Datum: 2024-10-14 12:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Frégan ror inte upphandlingsunderlaget. Kammarkollegiet hénvisar till Ramavtalsservice pa

Kammarkollegiet for begaran av utlamnande av allman handling,
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se.
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Publik fraga Datum: 2024-10-09 15:55
Fran: Dold Till: Alla

I kaptitel 5.8 framgar att anbudsgivare kan bifoga kompletterande dokumenten direkt med anbudet. Vi
tolkar det att kompletterande dokument i s8 fall bifogas i sektionen for att Bifoga dokument, d& det inte
finns angiven plats i strukturerade dokumentet fér dessa dokument i Tendsign. Kan Kammarkollegiet
vanligen bekréfta detta?

Publikt svar Datum: 2024-10-14 12:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja det stdmmer.

26

Publik fraga Datum: 2024-10-08 10:01
Fran: Dold Till: Alla

Som krav i utvardering av kvalitet anges att "Uppdraget har pabérijats tidigast 20 november 2020 och
avslutats senast dagen fore sista anbudsdag.” Vi har och har haft flera 5-8riga uppdrag fér myndigheter
som galler stdd till verksamhetsutveckling genom s k “larande utveckling”. Kravet innebar att ett uppdrag
som paborjats 2019 och avslutats 2024 inte kan anvéndas &ven om det omfattat 2 000 timmar medan ett
litet uppdrag p& 160 timmar under samma period kan anvandas. Detta &r knappast forenligt med LOU. Vi
forslar att kravet dndras sd att uppdraget ska vara avslutat men kan ha pabérjats tidigare. Kan
Kammarkollegiet acceptera detta fortydligande av kravet? Fragan géller dven kvalificeringen.

Publikt svar Datum: 2024-10-14 13:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kraven for utvardering kvarstar men fortydligas pa foljande satt:

Uppdraget kan ha ingatt i ett omfattande avtal som I6per under flera ar. Avtalet kan vara tecknat
innan den 20 november 2020. Daremot maste det specifika Uppdraget s& som det &r beskrivet och
efterfrdgas i denna upphandling, ha pabérjats och slutférts ndgon gang under tidsperioden 20
november 2020 till och med dagen fore sista anbudsdag.

Kraven fér 5.6.3.2 Referensuppdrag kvarstdr men fértydligas pa féljande satt:

Uppdraget kan ha ingtt i ett omfattande avtal som I6per under flera &r. Avtalet kan vara tecknat
innan den 20 november 2021. Daremot maste det specifika Uppdraget s& som det &r beskrivet och
efterfrdgas i denna upphandling, ha pdbériats och slutférts ndgon gédng under tidsperioden 20
november 2021 till och med dagen fére sista anbudsdag.

27

Publik frdga Datum: 2024-10-09 11:57
Frén: Dold Till: Alla

Stammer det att bilagorna "Utvardering kvalitet vid utférande av konsulttjanst verksamhetsutveckling” resp
“organisationsutveckling” inte ska bifogas anbudet utan endast ges pa begaran, s& som det star i punkt
5.8? I punkt 4.5 &r det inte tydligt att s géller, tvartom s uppfattar vi att dessa bilagor &r nédvéndiga att
skicka med anbudet for att kunna utvérderas. Vanligen fortydliga.

Publikt svar Datum: 2024-10-14 14:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-10-14 13:59.

28 Publik frdga Datum: 2024-10-11 15:23
Fran: Dold Till: Alla
Det &r lite oklart vilka kompletterande dokument som ska bifogas anbudet och vilka som ska vara tillgéngliga
nar Kammarkollegiet begar det. Godtas det att vi bifogar alla listade kompletterande dokument till anbudet?
Publikt svar Datum: 2024-10-14 14:01
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2024-10-14 13:59.
29 Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:50
Fran: Dold Till: Alla

I férfrégan avsnitt 3.1 Process for provning, utvardering och kvalificering, framgar att dokumenten i
"sammanstéllning 6ver kompletterande dokument" anvands for

kontroll av uteslutningsgrund enligt avsnitt Skal fér uteslutning samt fér att kontrollera kvalificeringskrav.

I sammanstallningen éver kompletterande dokument (avsnitt 5.8) ingdr Bilagorna "Utvérdering kvalitet vid
utférande av konsulttjanst verksamhetsutveckling" samt "Utvérdering kvalitet vid utférande av
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konsulttjanst organisationsutveckling”.

Dessa tvd bilagor utgér bedémningsgrunder (del av utvarderingen) och &r enligt v8r uppfattning inte
kompletterande dokument for kontroll av Skal fér uteslutning eller fér kontroll av kvalificeringskrav.

Kan Kammarkollegiet vanligen uppdatera dokumentlistan "sammanstallning 6ver kompletterande
dokument" samt fortydliga nér och hur de tva bilagorna gallande Utvardering kvalitet ska bifogas anbudet?

Publikt svar Datum: 2024-10-14 14:02
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2024-10-14 13:59.

30

Publik frdga Datum: 2024-10-15 10:49
Fran: Dold Till: Alla

Ar det okej att uppge véxelnummer till kontaktpersoner for referensuppdrag, t.ex. for sddana personer som
arbetar pa myndigheter inom det sékerhetspolitiska omradet?

Publikt svar Datum: 2024-10-15 13:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
31 Publik frdga Datum: 2024-10-14 20:03
Fran: Dold Till: Alla
Kommer Kammarkollegiet under anbudstiden att begéra in underlag i form av cv, namnlistor eller dylikt p8
konsulter for att styrka leveranskapacitet enligt avsnitt Leveranskapacitet i upphandlingsdokumenten?
Publikt svar Datum: 2024-10-15 13:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Efter sista anbudsdag kan Kammarkollegiet kontrollera samtliga inkomna uppgifter i anbudet.
32 Publik fraga Datum: 2024-10-15 09:52
Fran: Dold Till: Alla
Om ett befintligt konsortium idag dar deldgarna vill anvanda sina egna referenser for ett eget anbud, &r det
méjligt for dessa deldgare att kunna nyttja sina egna referenser frén befintligt konsortium i ett anbud under
eget namn?
Publikt svar Datum: 2024-10-15 13:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet ber er fortydliga fragan.
33 Publik fraga Datum: 2024-10-14 19:55
Fran: Dold Till: Alla
Foljdfraga efter svar pa frdga 16: Ges anbudsgivare ndgot mervarde vid nyttjande av referensuppdrag som
genomforts pad statlig myndighet?
Publikt svar Datum: 2024-10-15 13:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se 5.6.3.2 Referensuppdrag med tillhérande underavsnitt for kraven pa de tre referensuppdragen. Tva
av de tre referensuppdragen ska vara utforda till statliga myndigheter.
Foér de upp till tolv tidigare utférda uppdragen i utvarderingen se bilagorna.
Se aven svar pa frdga 3 och frdga 9.
34 Publik fraga Datum: 2024-10-09 12:44
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfr8ga pa fréga 1. I upphandlingens dokument 3. Prévning, utvérdering och kvalificering, avsnitt 3.2
Utvarderingsmodell star:

"Anbudsgivare kan dven stédja sig p8 underleverantérer for att erhdlla poéng for uppdragets kvalitet enligt
detta kapitel Prévning, utvardering och kvalificering. Anbudsgivare ska tillsammans med anbudet Idmna in ett
skriftligt dtagande fran underleverantdren att anbudsgivaren kommer att forfoga 6ver de nédvandiga
resurserna hos underleverantdren. S&dan underleverantér som anbudsgivaren stodjer sig pa for att erhalla
poang for uppdragets kvalitet, ska ha fullgjort sina skyldigheter enligt avsnitt Obetalda skatter och
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socialférsakringsavgifter."

Ska detta tolkas som att ett referensuppdrag i detta scenario endast godkanns om vi som anbudsgivare
varit avtalspart, men &r utfort av en underleverantdr samt att aktuell underleverantér d& &ven maste anges
som underleverantér for detta ramavtal? Annars kan formuleringen ovan tolkas att std i motsats till svar pd
fr@ga 1.

Publikt svar Datum: 2024-10-16 12:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det &r inte ett krav att anbudsgivaren ska ha varit avtalspart for det tidigare utférda uppdraget
enligt avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst. Om anbudsgivaren stodjer sig pa en
underleverantdr for ett uppdrag ska anbudsgivaren tillsammans med anbudet lamna in ett skriftligt
dtagande fran underleverantéren enligt avsnitt 3.2 Utvarderingsmodell sista stycket.

35 Publik fraga Datum: 2024-10-09 15:58
Fran: Dold Till: Alla
I férfrdgan avsnitt 3.2 Utvarderingsmodell, framgar "Kvaliteten utvarderas genom att anbudsgivare kan
bifoga upp till tolv bilagor for tidigare utférda uppdrag, sex inom verksamhetsutveckling och sex inom
organisationsutveckling ". Vi uppfattar det som att anbudsgivaren inte nédvandigtvis behdver ha varit
avtalspart med kunden, dvs anbudsgivaren kan ha gatt via konsultmé&klare. Kan Kammarkollegiet bekréfta
att vi var uppfattning ar korrekt?
Publikt svar Datum: 2024-10-16 12:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Se aven svar pa fraga 10.
36 Publik frdga Datum: 2024-10-09 15:57
Fran: Dold Till: Alla
I férfrégan avsnitt 5.6.3.2 Referensuppdrag, framgar "Erfarenhet styrks genom att anbudsgivaren lamnar in
de tre (3) viktigaste uppdragen som har utférts under de tre (3) senaste aren frén lamnande av anbudet. "
Vi uppfattar det som att anbudsgivaren el aberopat foretag ska ha utfért uppdragen, men att
anbudsgivaren/aberopat foretag inte nédvandigtvis behdver ha varit avtalspart med kunden, dvs
anbudsgivaren/aberopat foretag kan ha gatt via konsultmaklare. Kan Kammarkollegiet vanligen bekrafta att
vi v8r uppfattning &r korrekt?
Publikt svar Datum: 2024-10-16 12:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Kammarkollegiet fortydligar avsnitt 5.6.3.2 och tillfogar féljande mening “Samma referensuppdrag
kan inte anvandas av flera olika anbudsgivare”. Om samma uppdrag férekommer hos flera olika
anbudsgivare kan det resultera i att ingen poédng erhalles fér uppdraget.
37 Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:27
Fran: Dold Till: Alla
Vad géller for referensuppdrag enl kapitel 5.6.3.2 samt tidigare utférda uppdrag enl kapitel 4.5:
1) Far anbudsgivare ta med uppdrag som konsult utfért i tidigare anstéllining?
2) For referensuppdrag: far anbudsgivare ta med uppdrag fér konsult som inte langre &r anstélld hos
anbudsgivare eller 8beropat foretag?
3) For tidigare utférda uppdrag: far anbudsgivare ta med uppdrag for konsult som inte langre &r anstalld hos
anbudsgivare eller underleverantor?
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:00
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1) Nej.
2) Ja.
3) Ja.
38 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:00
Fran: Dold Till: Alla

Ska samtliga referensuppdrag fér kvalificering och utvardering vara utférda av det anbudsgivande féretaget
- eller kan n8got av referensuppdragen vara utfért av konsult under tidigare anstallning?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé friga 37.
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39 Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:28
Frén: Dold Till: Alla
Vi har ett antal frdgor rérande avsnittet Skadestdnd i 7.19.6.
Fraga 1) I fjarde stycket anges att om inte annat framgar av Kontraktet galler villkoren i punkten 3, dvs
100% av det arliga kontraktsvardet per ar. Detta fjarde stycke indikerar alltsd att utgdngspunkten &r att
parts ansvarsbegransning per ar ska motsvara 100% av kontraktets &rliga varde. Detta far ocksd anses
ligger i linje med marknadspraxis. Ska fjarde stycket alltsd forstds som att, om det inte uttryckligen anges
ndgot annat i den fornyade konkurrensutsattningen, s& ska ansvarsbegransningen anses vara begrénsad
per ar till 100% av det arliga kontraktsvardet?
Fréga 2) Den ansvarsbegransning som anges i punkt 1 (10 MSEK) riskerar att bli mycket oproportioneligt nar
det rér sig om uppdrag av lagt varde. Exempel: fér uppdrag pa 100 000 SEK motsvarar detta en
ansvarsbegrénsning pa 100 arsavgifter per ar! Detta kan inte anses ligga i linje med marknadspraxis. Kan
Kammarkollegiet ténka sig att antingen stryka denna punkt 2, eller dtminstone ange att detta endast ska
gélla for uppdrag &ver ett visst varde, for att detta inte ska fa oproportionelig effekt?
Frdga 3) Punkt 2 anger att leverantdrens ansvarsbegransning ska vara densamma som
Ramavtalsleverantdrens ansvarsbelopp enligt ansvarsforsakring enligt avsnitt Forsakring. Detta ar mycket
problematiskt av flera skal:
(a) Denna skrivning innebér i praktiken att det inte finns ndgon ansvarsbegransning, eftersom leverantdren
kommer 3laggas att betala upp till det belopp den i praktiken kan betala. De andra begrénsningarna i punkt
1 och punkt 3 kommer alltsd aldrig komma i spel.
(b) Leverantoren ska enligt 7.7 Forsakring ha ett forsakringsbelopp som técker leverantérens 8taganden.
Men vad &r da leverantérens (skadestdnds)dtagande, som forsakringen ska técka? Vilket forsakringsbelopp
forvantas leverantéren ha enligt 7.7, om nar ansvarsbegransningen ar definierad som ansvarsbeloppet?
Detta blir ett cirkelresonemang dar Ansvarsbegransning = Forsakringsbelopp och Forsakringsbelopp =
Ansvarsbegransning. Det finns alltsd ingen ansvarsbegrénsning och det &r inte mojligt att avgora vilket
forsakringsbelopp som erfordras enligt 7.7.
(c) En ansvarsbegransning som &r definierad som leverantérens Forsakringsbelopp innebar att olika
leverantéren kommer ha olika ansvarsbegransning. Detta strider mot likabehandlingsprincipen. Det innebar
dven att leverantdrer med samre forsakring kommer gynnas framfor - och far ldgre ansvarsbegransning &n -
leverantorer med bra férsakring.
(d) Sist men inte minst existerar det inga forsakringar pa marknaden som har den utformning att de
accepterar den har typen av skrivning. Effekten blir att ingen anbudsgivande leverantér kommer att kunna
uppfylla kraven pa forsakring i 7.7. Av anforda skal omber vi att Kammarkollegiet stryker punkt 2 i 7.19.6.
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1) Ja, det ar en delvis korrekt uppfattning, Ansvarsbegransningen i punkten 3 anses vara begransad
per ar till 100 procent av medelvérdet av Kontraktets faktiska, eller i tillampliga fall uppskattade varde
enligt LOU om inte annat framgdr av Kontraktet. Notera dock att ansvarsbeloppet ar begrénsat till det
hégre av punkterna 1-3.
2) Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
3) Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
40 Publik fréga Datum: 2024-10-09 16:29
Fran: Dold Till: Alla
Vi har en frdga angdende den narmare betydelsen av punkt 7.5 i kontraktet, dar det anges att
"Ramavtalsleverantdren ansvarar for att Upphandlingsforemalet och Resultatet: fullgérs enligt tillampliga
lagar, férordningar och foreskrifter”. Ska detta forst8s som att Ramavtalsleverantéren ska félja de lagar etc.
som &r tillampliga for Ramavtalsleverantéren i sin egenskap av leverantér av
managementkonsulttjansterna? Sdsom exempelvis tillamplig skattelagstiftning, arbetslagstiftning,
diskrimineringslagstiftning, etc.
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:08
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, formuleringen traffar samtliga lagar, forordningar och foreskrifter som ar tillampliga for
Upphandlingsféremalet och Resultatet.
41 Publik fréga Datum: 2024-10-09 16:31
Fran: Dold Till: Alla

Vi undrar om Kammarkollegiet skulle kunna férklara ndrmare vad som avses i punkt 7.5 i kontraktet dar det
anges att Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Upphandlingsforemalet och Resultatet utfors enligt
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instruktioner fran Avropsberattigad och i tillampliga fall kan tas i bruk, “det vill sdga att exempelvis
noédvéndiga tillstdnd, anmalningar och liknande finns”? Vi har svart att forstd vad som avses har.
Myndigheterna inhamtar ju sjélva tillstdnd etc. som aligger myndigheten att hamta enligt lag.

Leverantdrerna kan varken veta vilka krav som stélls pa specifika myndigheter i form av tillstdnd och har inte
heller ratt eller méjlighet att inhamta tillstdnd eller géra anmaélan i myndighetens namn. Vi forutsatter darfor
att det inte &r det som avses i skrivnignen. Ar det tillstand att exempelvis anvénda immateriella rattigheter
som ingdr i leveransen som avses, eller andra komponenter av leverantdrens leverans dér ansvaret att
inhamta tillstand etc. vilar pd leverantéren enligt lag? Kommer detta bli aktuellt fér uppdragen under detta
ramavtal?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:09
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r avropsberattigad som i sina avrop specificerar vad de har for krav pa eventuella tillstand,
anmalningar och liknande.

42 Publik fréga Datum: 2024-10-09 16:33
Fran: Dold Till: Alla
I punkt 7.17.2 anges leverantdrens ansvar vid pdstatt intrdng i immateriella rattigheter. Ar verkligen
referensen i tredje stycket i 7.17.2 till “avsnitt Skadestdnd” korrekt, eller borde hanvisningen vara till avsnitt
Ansvar vid intrdng i immaterialratt?
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, hanvisningen ar korrekt.
43 Publik fréga Datum: 2024-10-09 16:34
Fran: Dold Till: Alla
Vi har en frdga om 7.18. En Uppfdljning kan innebéra att leverantdren behéver avsléja kanslig information,
som kan orsaka leverantdoren skada om den kommer i fel hdnder; i synnerhet en konkurrents hander. I
punkt 6.14 i Ramavtalet har Kammarkollegiet angett att om en tredje man utfér Uppféljningen 3t
Kammarkollegiet, s& ska inte en sddan tredje man vara en konkurrent till leverantéren. Ett motsvarande
villkor saknas dock i 6.14, trots att behovet likval finns dér. Kan Kammarkollegiet tanka sig att lagga till
motsvarande villkor i 7.18? Detta skulle inte vara till ndgon skada fér avropande myndighet eller méjligheten
att utféra Uppféljning, men skulle ge leverantéren ett visst skydd mot skada.
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Om Avropsberéttigad vid uppféljning anlitar en tredje part fér genomférandet ska den tredje
parten inte vara en konkurrent till Ramavtalsleverantéren.
44 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:34
Fran: Dold Till: Alla
Frgga om 7.18 och 6.14. En Uppfdljning kan innebara att leverantéren behdver avsléja kanslig information,
som kan orsaka leverantéren skada om den kommer i fel hdnder. Det ar darfér marknadsstandard att om en
tredje part utfér Uppfoljning, s& ska denne vara bunden av konfidentialitet. Detta &r inte till nackdel for
Kammarkollegiet eller avropande myndighet, men innebar ett 6kat skydd for leverantéren. Vi skulle
uppskatta om Kammarkollegiet kunde addera i 7.18 och 6.14 att om en tredje man utfér Uppféljningen, sa
ska denne tredje man vara bunden av konfidentialitet.
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat. Ramavtalsleverantéren kan begéra att information som
tillhandah3lls av Ramavtalsleverantéren ska anses vara en uppgift som enligt lag kan bli féremal for
sekretessbeldggande eller vara konfidentiell, se avsnitten 6.9.8 Sekretess respektive 7.12 Sekretess
och konfidentiell information. Om Kammarkollegiet respektive Avropsberattigad anlitar tredje part
kommer den att vara bunden av motsvarande konfidentialitet.
45 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:34
Frén: Dold Till: Alla

I punkt 7.19.3.2 anges ” Avropsberattigads godkdnnande av Ramavtalsleverantérens forslag, atgarder eller
handlingar befriar inte Ramavtalsleverantdren frén ansvar for Fel.” Kan Kammarkollegiet fértydliga vad som
avses med denna skrivning och ge ett exempel p& hur den skulle appliceras vid en leverans?
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Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen innebar att Ramavtalsleverantdrens ansvar for fel inte forsvinner om till exempel

avhjalpande av fel har gjorts. T.ex. kvarstar eventuell ratt till vite med anledning av fel &ven om
Avropsberattigad godkant Ramavtalsleverantérens dtgard for att I6sa felet.

46

Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:35
Frén: Dold Till: Alla

Vi har en frdga om hur vi ska forst8 ansvarsbegrénsningen for ramavtalet i punkt 6.15.6. Har vi forstatt det
ratt att leverantorens totala ansvarsbegrdansning under ramavtalet kontinuerligt h6js under avtalsperioden,
alltefter forsaljningen under ramavtalet byggs p&, pd féljande satt?

Exempel: Lat sdga att total forsaljning 1 8r &r 20 miljoner. D& &r ansvarsbegransningen 20 miljoner. Lag
sdga att forsaljningen ar 2 ocksd uppgar till 20 miljoner, dvs 40 miljoner totalt, men att leverantéren under
det andra 3ret betalat skadestdnd till Kammarkollegiet motsvarande 15 miljoner; (dvs 15 miljoner av
ansvarsbegransningen har forbrukats) da ar, vid tidpunkten for utgdngen av ar tva, resterande
ansvarsbegransning 25 miljoner (40 miljoner omsattning-15 redan erlagt skadestdnd=25 miljoner). Darefter
byggs det pd varefter foréljningen fortsatter. Har vi tolkat detta korrekt?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
47 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:35
Frén: Dold Till: Alla

Ar det ratt forstatt att leverantdren, inom ramen for uppfdljning enligt 6.14, inte kommer begéras redovisa
for interna kostnader (annat &n méjligen utldgg som fakturerats efter 6verenskommelse med avropande
myndighet)?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte pd férhand avgoéra vilka specifika uppgifter och handlingar som skaligen kan
komma att behdvas for uppfoljning enligt avtalsvillkoret.

48 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:36
Fran: Dold Till: Alla
Frdga om punkt 5 i villkor 7.19.8. En liknande skrivning finns i punkt 3, dock med skilllnaden att punkt 3 avser
information som Idmnats vid den férnyade konkurrensutsattningen. Kan vi férutsatta att dessa skrivningar
motsvarar varandra pd s3 sitt att det dven for punkt 5 kravs att det &r uppgifter som varit av vasentligt
betydelse vid bedémningen nar Ramavtalsleverantéren tilldelades Ramavtalet?
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Avtalsvillkoren kvarstdr oférandrade.
49 Publik fréga Datum: 2024-10-09 16:36
Fran: Dold Till: Alla

Frdga om 7.20.1. Om avropande myndighet begér &ndringar i kontraktet, sa ska leverantéren exempelvis
meddela vad &ndringarna far for effekt pa pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter. Lite l&ngre ned
star dock att “Om pris hojs till foljd av en begaran enligt detta avsnitt har Ramavtalsleverantéren ratt till
ersattning for sina faktiska kostnader (sjalvkostnadspris) med ett pdslag om tio (10) procent.” Vi forutsatter
att de priser som 6verenskommits i Ramavtalet och i Kontraktet ska gélla for de tjdnster som omfattas av
Ramavtalet, oavsett om tjdnsterna avropas direkt vid den férnyade konkurrenssattningen eller under
kontraktsperioden genom en andring begard av kunden. Har vi forstatt rétt att det som dock ska levereras
till sjalvkostnadspris + 10% &r sadant som inte regleras/técks av Ramavtalet eller Kontraktet, sdsom
exempelvis utldgg?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:18
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det som ska levereras till sjdlvkostnadspris ar det som omfattas av den begérda andringen.
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50

Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:37
Fran: Dold Till: Alla

6.16.3 respektive 7.20.5, forsta styckena, behandlar "byte” av leverantér.

1) Har vi forstatt ratt att detta allts8 endast blir applicerbart vid “byte”, dvs att leverantéren (juridisk
person) ersatts med en annan leverantor (juridisk person), dvs en avtalspart som har ett annat
organisationsnummer?

2) For det fall att det sker ett “byte” p& grund av en ren intern omorganisation hos leverantéren, men som
inte paverkar leverantérens mojlighet att uppfylla krav eller villkor och inte heller pdverkar leveransen som
sadan, kan Kammarkollegiet ténka sig att en sddan ren intern omorganisation endast ska kréava att
Kammarkollegiet och myndigheten informeras om detta?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:20
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1) Ja, de namnda avsnitten géller byte av juridiska och fysiska personer.
2) Vanligen fortydliga vad ni menar med ren intern omorganisation.

51

Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:37
Fran: Dold Till: Alla

Enligt punkt 7.22 ska leverantdren, om kontraktet upphor, oavsett orsak till dess upphdrande (dvs
exempelvis pd grund av att leverantdren sager upp kontraktet pd grund av Avropsberattigads avtalsbrott,
eller om Avtalsberattigad véljer att avsluta kontraktet i férvag pa grund av att man inte langre behéver
tjanster), sd ska leverantéren tillhandahalla assistans i upp till sex manader. Detta &r fullt rimligt och ett
vanligt krav. Dock maste vi forutsatta att vi far betalt for de tjanster leverantéren tillhandah3ller enligt
kontraktet, till de priser som &ar déverenskomna i Ramavtal och Kontrakt. Har vi forstatt ratt att referenserna i
7.22 till "sjalvkostnadspris” endast galler utldgg och annat som inte tacks av de éverenskomna tjansterna
och priserna i Ramavtalet?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:20
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
52 Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:38
Fran: Dold Till: Alla

Enligt sista meningen i 6.9.1 ansvarar Ramavtalsleverantdren for att Ramavtalet fullgérs enligt tilldampliga
lagar, férordningar och foreskrifter. Ska detta forstds som en komplettering till de évriga villkor gallande
laguppfylinad i Ramavtalet, och innebar att ramavtalsleverantéren ska folja de lagar etc. som ar tilldmpliga
for leverantdren, sdsom att betala skatt enligt lag och sdsom exemplifieras i t.ex. 6.9.6 och 6.9.7?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
53 Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:38
Frén: Dold Till: Alla

I 6.13.1 anges att Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt
och "andra eventuella skatter och avgifter efter mottagen redovisning fran Ramavtalsleverantéren.” Ar
évriga "eventuella skatter och avgifter” ndgot som kommer att bli relevant under detta ramavtal? Kan
Kammarkollegiet i sddant fall fortydliga vad detta ror sig om for skatter och avgifter?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:21
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte pd férhand specificera vilka skatter och avgifter som kan bli aktuella.

54

Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:38
Fran: Dold Till: Alla

Enligt 7.19.6 galler inte ansvarsbegrénsningar vid person- eller sakskada. Forstar vi ratt att sakskada ska
tolkas som fysiska ting? Exempelvis om konsulter befinner sig pa plats hos Avropande myndighet och av
vardsléshet rdkar ha sénder exempelvis moblemang, dataskarm, eller liknande?
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Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Med sakskada menas egendomsskada s& som den kommer till uttryck i Skadestandslagen (1972:207).

Exempelvis en skada som drabbar ett fysiskt foremal som inte &r en ménniska. Aven forlust av ett
foremal raknas som sakskada.

55

Publik frdga Datum: 2024-10-09 16:39
Frén: Dold Till: Alla

Enligt 7.19.6, sista stycket, galler inte ansvarsbegransningen for avsnittet ‘Behandling av personuppgifter’.
Vi har svart att se att detta avsnitt kommer att komma i spel i de fall leverantéren behandlar
personuppgifter & myndighetens végnar, eftersom personuppgiftsbitriddesavtalet har tolkningsforetrade
framfor kontraktets allmanna villkor. Ska vi forsta detta som att ansvarsbegransningen inte géller for det
skadestdndsansvar som leverantéren har enligt punkt 15.1 i Personuppgiftsbitradesavtalet?

Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
For det fall ett personuppgiftsbitradesavtal, enligt Kammarkollegiets mall eller med likalydande

reglering, har tecknats inom ramen for ett avropat kontrakt ar det korrekt uppfattat att skadestdndet
ar obegransat, eftersom personuppgiftsbitradesavtalet dger féretrade framfor allmanna villkor.

56 Publik fraga Datum: 2024-10-09 16:39
Fran: Dold Till: Alla
I avsnitt 7.19.6 anges att leverantdren har obegransat ansvar fér brott mot avsnittet Sékerhet och
Sakerhetsskyddsavtal. I synnerhet fér den typen av tjanster som upphandlas &r det inte rimligt att
leverantdren tar obegransat ansvar for dessa aspekter av leveransen. Vi omber darfor att Kammarkollegiet
applicerar en separat ansvarsbegransning for dessa avtalsbrott motsvarande 100% av kontraktets varde.
Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2024-10-16 13:25
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
57 Publik frdga Datum: 2024-10-16 13:49
Frén: Dold Till: Alla
Ar det korrekt att forstd meddelandeskyldigheten i 7.19.2.2 som att den géller de férseningar som orsakas
av leverantéren? Leverantoren har ju inte insikt i, och har svart att informera avropsberéttigad kring,
héndelser och ansvarsomraden som avropsberattigad svarar for.
Publikt svar Datum: 2024-10-17 10:05
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. 7.19.2.2 forsta stycket galler samtliga férseningar som ramavtalsleverantéren kanner till eller
borde ha kant till, det vill sdga inte bara férseningar som orsakas av ramavtalsleverantéren.
58 Publik frdga Datum: 2024-10-16 11:35
Fran: Dold Till: Alla
Vi ber er infora i 7.18 att den tredje part som avropsberdttigad anlitar inte ska vara en konkurrent till
leverantdren, samt i &vrigt oberoende frén Parterna.
Publikt svar Datum: 2024-10-17 10:27
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 43.
59 Publik frdga Datum: 2024-10-16 11:34
Frén: Dold Till: Alla

Angdende 7.17.2. Leverantdrens ansvar for Resultatet galler rimligen inte andringar som avropsberattigad
sjalv har genomfort efter att leverans har skett. Leverantéren har inget inflytande 6ver de andringar som
avropsberattigad sjélv genomfér, och kan darmed inte ta ansvar for att avropsberéttigads &ndringar inte
kranker tredje parts rattigheter. Vi antar att detta inte avses med bestdmmelsen, men av lydelsen i 7.17.2
s framstar det &nd& vara fallet. Vi ber er darfor bekréfta att leverantérens ansvar for resultatet vad galler
7.17.2 inte géller andringar som avropsberattigad sjélv har genomfért efter att leverans har skett
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Publikt svar Datum: 2024-10-17 10:27
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ramavtalsleverantdrens ansvar fér Resultatet galler inte fér andringar som avropsberattigad sjélv har
genomfort efter att leverans har skett.

60 Publik fraga Datum: 2024-10-16 11:33
Frén: Dold Till: Alla
Géllande punkt 7.15 och ert svar pd frdga 22. Eftersom klarhet i de krav som ska gélla &r viktiga for
méjligheten att ta fram relevanta och bra anbud s& behdver ndgon ram etableras s& att leverantérerna inte
6verraskas med nya krav under pdgdende leverans. Vi ber er darfor tydliggéra att det (i den utstréckning
alla sakerhetskrav inte kan stéllas direkt i avropet) ska anges i avropet vilka sdkerhetskrav som kan komma
att konkretiseras vid senare tillfalle.
Publikt svar Datum: 2024-10-17 10:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avropsberéattigade myndigheter ar fria att stalla de krav som behdvs med héansyn till
upphandlingsféremalet.
Frdgor om eventuella krav far stéllas till avropande myndighet under den férnyade
konkurrensutsattningen.
61 Publik fraga Datum: 2024-10-16 15:30
Fran: Dold Till: Alla

Fortydligande av - Fréga 1
Vad kravs av anbudsgivaren avseende om denne vill ange ett eller fler av de 12 utférda referensuppdragen
(avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst) och detta formedlats via en konsultméklare.

Uppdragen har genomforts /utférts av anbudsgivarens personal men férmedlats av en konsultmaklare som
ocksd &r avtalspart mot referentkunden.

D.v.s. anbudsgivaren har sjalv agerat underleverantdr gentemot konsultméklaren i det/de berérda
uppdraget/uppdragen.

Fréga:

Godkanns referensuppdrag dar konsultmaklare varit avtalspart men dar anbudsgivarens personal
genomfort/utfér uppdraget?

Om Ja, sd undrar vi hur detta ska anges pa referensblanketten. Konsultmé&klaren &r ju inte underleverantsr
till anbudsgivaren.

Publikt svar Datum: 2024-10-17 10:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Om anbudsgivaren ar den som har genomfért uppdraget ska anbudsgivarens namn skrivas in i

féltet Anbudsgivare.
Observera att samma uppdrag inte kan anvandas av flera olika anbudsgivare, se svar pa frdga 10 och

36.
62 Publik fraga Datum: 2024-10-14 13:28
Fran: Dold Till: Alla
Vart aktiebolag &r part av ett konsortium som &r ett annat aktiebolag. Kan vart aktiebolag anvanda de
referensuppdrag som vi har utfért men dér konsortiet ar avtalspart?
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:04
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Observera att samma uppdrag inte kan anvéndas av flera olika anbudsgivare, se svar pa frdga 10
och 36.
63 Publik frdga Datum: 2024-10-15 13:39
Fran: Dold Till: Alla

Kan ett uppdrag som en nu anstalld konsult utfért i tidigare anstallning (som konsult) anvandas som ett av
de 12 utvéarderingsuppdragen? Kan det anvandas som referensuppdrag? Forutsatt att det matchar de
évriga kraven saklart.

Likasd tvartom, kan vi anvanda ett uppdrag som utférts av konsult som nu har slutat sin anstélining hos oss
som anbudsgivare?
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Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:05
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 37.

64

Publik fraga Datum: 2024-10-15 13:44
Fran: Dold Till: Alla

Punkt 6.15.6 i huvuddokumentet anger att skadestdndsansvaret &r minst 10 MSEK och om arvodet &r hégre
s8 motsvarar ansvaret det totala arvodet under Ramavtalet. Om anbudsgivaren har stora uppdrag under
ramavtalet ar ansvaret i princip obegransat. Det &r inte rimligt att ha ett ansvar fér denna typ av tjanster
som &r hégre an 7 MSEK per uppdrag. Vanligen évervdg om denna lagre niva kan accepteras, detta for att
inte anbudspriserna ska bli onédigt hdga och belasta projektbudget. Oaktat om ni bedémer att 7 eller 10
MSEK &r en rimlig nivd s bér skrivningen &ndras. Det &r inte rimligt med ett ansvar utan forutbestamt
maxtak, det &r ocksd en riskniva for leverantoren som inte &r forutsagbart. Vanligen 6vervag att satta ett
fast maxtak.

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

65 Publik fraga Datum: 2024-10-15 13:46
Fran: Dold Till: Alla
Enligt huvuddokumentet 6.15.6 st 1 har part ratt till skadestand till f6ljd av motpartens avtalsbrott. Detta
innebar att leverantéren har ett strikt ansvar for allt som anges i avtal och avrop. Det &r inte rimligt. I likhet
med ansvar enligt tex ABK 09 borde leverantéren ha att ansvar vid v8rdsléshet/bristande fackmassighet.
Vanligen 6vervdag om skrivningen kan inkludera detta, t ex:
6.15.6 Skadestand Part har ratt till skadestand till féljd av motpartens avtalsbrott fér skada som motparten
orsakat genom bristande fackméssighet, asidosattande av sedvanlig omsorg eller annan vardsloshet.
Eventuella viten hanfdrliga till avtalsbrottet ska avraknas fr@n skadest8ndet.
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
66 Publik fraga Datum: 2024-10-15 14:49
Fran: Dold Till: Alla
Ska bilagan "Intygande med anledning av EU-sanktioner" dven fyllas i och signas av dberopade
foretag/underleverantorer?
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
67 Publik frdga Datum: 2024-10-15 15:28
Fran: Dold Till: Alla
Hej,
Under punkt "5.4.3.11 Allvarliga fel i yrkesutdvningen" kravs att man svarar Nej. Samtidigt finns det utrymme
att beskriva dtgarder. Vad géller?
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Utrymmena att beskriva atgarder i kapitel 5 Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare finns med
anledning av bestdémmelserna i 13 kap 5 § LOU.
68 Publik frdga Datum: 2024-10-15 16:12
Frén: Dold Till: Alla

"M3ste anbudsgivare vara avtalspart for att referensuppdrag ska kunna anvandas? Eller kan
referensuppdrag pa avtal via konsultmaklare tillgodoréknas?"
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Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 61.

69

Publik fraga Datum: 2024-10-15 17:04
Fran: Dold Till: Alla

Hej, vi skickade in frAgor den 9 oktober och har inte fatt svar pa tre av dessa fragor &n den 15 oktober. Vi
ser att fragor som skickats in betydligt senare har blivit besvarade och vi har forst3else att fragor kan ta
olika 18ng tid att besvara pga komplexitet, men svar pa alla frégor bor ges inom rimlig tid.

Kan vénligen Kammarkollegiet prioritera att besvara de fragor som legat obesvarade lange - da de &r
vasentliga fér anbudsarbetet?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter.

70 Publik frdga Datum: 2024-10-15 22:11
Frén: Dold Till: Alla
- Vi ar Foretag A som ar ett aktiebolag.
- Foretag A &r del av ett konsortium som ocksa &r ett aktiebolag dar Féretag A utgér en av deldgarna.
- Féretag A vill nu delta enskilt i denna upphandling.
- Féretag A har ett referensuppdrag som passar for upphandlingen och det ar Féretag As konsulter som har
utfért referensuppdraget MEN konsortiet var avtalspart gentemot kunden i referensuppdraget.
Kan Foretag A anvanda referensuppdraget i denna upphandling?
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:24
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 62.
71 Publik frdga Datum: 2024-10-15 22:15
Frén: Dold Till: Alla
Vart aktiebolag vill Idmna anbud p8 denna upphandling. Vi har ett referensuppdrag som véra konsulter
utfort. Dock rékar en konsultmaklare vara avtalspart gentemot bestéllaren for det referensuppdraget. Kan vi
anvanda referensuppdraget?
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:25
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, se svaren pa frdgorna 10, 35, 36 och 61.
72 Publik frdga Datum: 2024-10-16 08:06
Fran: Dold Till: Alla

Gallande redovisning av uppdrag.

a) For de 3 referensuppdragen(5.6.3.2 Referensuppdrag) s& kan man &beropa annat bolag for kvalificering,
dvs anbudsgivaren behéver inte sjélv ha haft kontrakt med den organisation dar uppdraget utférdes. Ar det
korrekt tolkat?

b) For de 12 utvarderingsuppdragen.(4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst)

I det fall anbudsgivaren anvander uppdrag som tankt underleverantor till denna upphandling utfért, behdver
anbudsgivaren pa ndgot satt haft kontrakt eller ansvarat for uppdraget eller récker det med att
underleverantéren har haft det? Scenario: Anbudsgivaren har kontakt med annat bolag som har uppdrag
som passar in. Kan anbudsgivaren da ta med underleverantdren i anbudet och anvanda dennes uppdrag
som utvarderingsuppdrag? Behdvs ndgon typ av intyg/samarbetsavtal?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

a) Ja. For mer information om &beropande av andra féretags kapacitet se avsnitt 5.2 Aberopande av
andra féretags kapacitet.
b) Se svar pa fréga 34.
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73 Publik fraga Datum: 2024-10-16 09:10
Fran: Dold Till: Alla

- Godkdnner Kammarkollegiet referensuppdrag som konsulterna utfért hos tidigare arbetsgivare?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, se svar pa fraga 37.

74 Publik fraga Datum: 2024-10-16 09:12
Fran: Dold Till: Alla

- Godkdnner Kammarkollegiet referensuppdrag som ev. underkonsulter utfért? Om Ja antar vi att vi att vi
behdver &beropa deras tekniska och yrkesméassiga kapacitet i anbudet.

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:34
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. For referensuppdrag enligt 5.6.3.2 gar det att &beropa andra foretags kapacitet enligt avsnitt 5.2.

75 Publik fraga Datum: 2024-10-16 09:55
Fran: Dold Till: Alla

Det tolkningsféretrade som finns i 7.3 skadar den grundlédggande balansen mellan parterna i
avtalsforhallandet. Ytterligare reglering behovs for att leverantéren inte ska lida allt for stor skada i de fall
dar avropsberattigad nyttjar denna mdjlighet och ensidigt bestammer omfattningen av leverantérens
dtaganden. Vi ber er ldgga till foljande i slutet av styckets forsta mening “[...] eller till dess
Ramavtalsleverantdoren upparbetat merkostnader 6verstigande 25% av Kontraktets faktiska eller i tillampliga
fall uppskattade varde enligt LOU.”.

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

76 Publik frdga Datum: 2024-10-16 10:01
Frén: Dold Till: Alla

Om anbudsgivaren utfort hela leveransen i ett uppdrag, men agerat som underleverantér till annat féretag
som haft kundkontraktet. Kan anbudsgivaren da anvanda uppdraget

a) som referens?

b) som utvarderingsuppdrag?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:36
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

a) Ja, se svar pa fraga 36.
b) Ja, se svar pa fraga 35.

77 Publik fraga Datum: 2024-10-16 10:28
Fran: Dold Till: Alla

Fortydligande for frdga 32:

Kan en anbudsgivare anvanda referensuppdrag de utfért med egna resurser inom ramen for ett konsortie?
Anbudsgivaren har ocksa varit deldgare i konsortiet som utfért uppdraget.

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:37
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. Observera svaren pa frdga 35 och 36.

78 Publik fraga Datum: 2024-10-16 15:36
Frén: Dold Till: Alla

- I Ramavtalsvillkoren punkten 16.5 "Avtalsbrott och pafsljder” saknas en sedvanlig skrivning om att parts
ratt g§r forlorad (preskription) om avtalsbrott inte patalas inom viss yttersta tid. Kan Kammarkollegiet
acceptera att foljande tillagg i aktuell punkt forsta stycket; "Meddelar (reklamerar) Part inte den
avtalsbrytande Parten om avtalsbrottet inom tva (2) ar frén det att denne upptéckte eller borde ha upptéckt
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avtalsbrottet, férlorar den rétten att 3beropa brottet”? Detsamma géller Allmanna villkor (kontrakt) punkten
7.19 Avtalsbrott och p&féljder. Aven i denna punkt saknas motsvarande skrivning. Kan Kammarkollegiet
acceptera foreslaget tilldgg aven i denna punkt?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoren i avsnitt 6.15 Avtalsbrott och paféljder och 7.19 Avtalsbrott och p&féljder kvarstar
oférandrade.
79 Publik frdga Datum: 2024-10-16 15:38
Fran: Dold Till: Alla

- I Ramavtalsvillkoren punkten 6.15.6 “Skadestand” anges att Ramavtalsleverantérens
skadestandsansvar &r vid var tid begrénsat till ett belopp uppgdende till Ramavtalsleverantérens totala
forsaljning genom Ramavtalet sedan dess ing8ende enligt avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet,
dock minst 10 miljoner SEK. Givet Ramavtalets uppskattade hoga varde, oaktat fordelning pa flera
Ramavtalsleverantorer, &r angiven skadestandsbegrésning svar att bedéma for anbudsgivarna och det &r
darmed ocks8 svart, om inte omdjligt, att veta om man som leverantdr har uppfyllt kravet som stalls i
punkten 6.9.4 "Forsakring” om att Ramavtalsleverantdren ska ha erforderliga forsakringar och att dessa ska
ha betryggande ansvarsbelopp med hénsyn till Ramavtalsleverantérens ataganden enligt Ramavtalet. Givet
hur ansvarsbegransningen &r utformad med ett belopp som motsvarar Ramavtalsleverantérens totala
forsaljning under hela ramavtalet sedan dess ingdende medfor detta en sddan osdkerhet att premierna
riskerar att bli oproportionerligt héga, om ens en serids férsakringsgivare p& marknaden gar med p3 att
forsakra ett avtal med oklar ansvarsbegrasning i forhallande till belopp. Kan Kammarkollegiet tanka sig att
formulera om denna punkt till en 8rlig begrasning enligt féljande; “Ramavtalsleverantérens
skadestandsansvar &r vid var tid begrénsat till ett belopp uppgdende till Ramavtalsleverantérens totala
forsaljning genom Ramavtalet de senaste 12 manader vid tiden for skadans uppkomst sedan dess ingdende
enligt avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet, dock minst 10 miljoner SEK"?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

80 Publik fraga Datum: 2024-10-16 15:39
Fran: Dold Till: Alla

- I Allménna villkor punkten 7.19.6 "Skadestdnd” anges att Parts totala skadestandsansvar per
kontraktsar ar begransat till det hégre av: 1) 10 miljoner SEK, 2. Ramavtalsleverantdrens ansvarsbelopp
enligt ansvarsférsakring enligt avsnitt Forsékring, och 100 procent av medelvardet av Kontraktets faktiska,
eller i tillampliga fall uppskattade varde enligt LOU, per kontraktsdr. Att i 2) knyta
ansvarsbegransningbeloppet till ansvarsbelopp enligt ansvarsférsdkring innebar att ansvarsbegrasningen
rent faktiskt blir s& hég att det i praktiken inte inneb&r ndgon ansvarsbegrésning for leverantér i férhallande
till beloppet. Leverantérer som ar en del av en global koncern till exempel, har koncerngemensamma
ansvarsbelopp vilket innebar hogre belopp an sedvanliga ansvarsbelopp pa svenska marknaden. For att
anpassa till en mer rimlig nivd och for den p& den svenska marknaden sedvanliga ansvarsnivaer kan
Kammakollegiet darfér tanka sig att stryka punkten 2 som hanvisar till ansvarsférsékringsbeloppet?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:41
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

81 Publik fraga Datum: 2024-10-17 10:00
Frén: Dold Till: Alla

Vad géllande Lépande vite i kapitel 7.19.5.1 punkt ett vid forsening av upphandlingsforemal, s ar det
reglerat till 2% per pdbérjad arbetsdag enligt villkoren i punkterna a,b,eller c.

Vidare framgar att den sammanlagda ersattningsskyldigheten i form av vite vid Férsening ska inte éverstiga
20 procent av férsaljning pd Kontraktet. D& punkterna a,b,c innebér att det kommer ta varierande tid innan
20% av forsaljning pd kontraktet uppn8s, ar det mer rimligt att 20% baseras pa de kriterier som galler i
respektive punkt a,b,c. P8 s3 sitt uppnds 20% efter 10 arbetsdagar oberoende av a, b eller c.

Kan Kammarkollegiet vanligen tanka sig att &ndra féljande i avsnitt 7.19.5.1: "Den sammanlagda
ersattningsskyldigheten i form av vite vid Férsening ska inte éverstiga 20 procent av forsaljning pa
Kontraktet" till "Den sammanlagda ersattningsskyldigheten i form av vite vid Férsening ska inte éverstiga
20 procent baserat pd kriterierna i respektive punkt a,b eller c."?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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82

Publik fraga Datum: 2024-10-17 10:06
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande Vad som avses med Fel i avsnitt 7.19.3.1. Givetvis ska en Ramavtalsleverantér ha ett
dtagande att omedelbart meddela nédr Avropsberittigad begdtt ett avtalsbrott for att kunna undantas ett
felansvar. Att ddremot dven kréva att Ramavtalsleverantdren ska meddela nar de borde fatt kinnedom om
detta &r orimligt. Det kan uppsta otaliga situationer dar det inte &r tydligt for Ramavtalsleverantor skulle
veta om Avropsberéattigande begatt ett avtalsbrott, eller inte. Det kan leda till forvirring i onddan och sétter
dessutom tréskeln orimligt hdgt for att Ramavtalsleverantér inte ska anses vara ansvarig for ett fel.

Kan Kammarkollegiet vénligen tinka sig att stryka "eller borde ha fatt kannedom" fr&n detta avsnitt?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

83

Publik fraga Datum: 2024-10-17 10:13
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 7.19.2.1 Vad som avses med Férsening, star foljande: “Ramavtalsleverantéren ansvarar inte for
Férsening om Ramavtalsleverantdren kan visa att Férseningen beror pd foérhdllanden som Avropsberattigad
ansvarar for.”.

Denna skrivelse riskerar att skapa osédkerhet kring ansvaret i onddan, da det &r orimligt och obalanserat att
ramavtalsleverantdren ska ha ett sddant brett spann av situationer som kan falla under deras ansvar.

Kan Kammarkollegiet vanligen tanka sig att justera till : "Ramavtalsleverantéren ansvarar inte fér Férsening
om Ramavtalsleverantéren kan visa att Férseningen beror pa forhallanden som Ramavtalsleverantéren inte
forfogar éver.”?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

84

Publik fraga Datum: 2024-10-17 10:19
Fran: Dold Till: Alla

Frdga om begrédnsning av skadestand enligt 6.15.6. Kammarkollegiet har ratt till skadestdnd begransat till
den totala férséljningen, vilket innebar en exponentiell 6kning 6ver tid beroende pd hur mycket som s8lts.
Det &r en funktion som &r relativt forutsédgbar och som &r l&tt acceptera for bdda parter. Daremot &r kravet
om minst 10 MSEK mycket omotiverad att ha i kontraktet. Det forsta aren/aret ar det stor risk att
Ramavtalsleverantér inte &r nara 10 MSEK i forsaljning och det framstdr som mycket oproportionerligt och
innebar en stor initial risk for Ramavtalsleverantdrerna att satta upp detta som minimumbelopp, Det kan
innebara ett riskpaslag i prissattningen som &r onddig for bada parter, d& en rimlig begrénsningsfunktion
redan finns pa plats.

Kan véanligen Kammarkollegiet acceptera att endast utgd frén férsaljningen och ta bort minimumbeloppet pa
10MSEK?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

85

Publik frdga Datum: 2024-10-17 10:22
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande avsnitt 6.15.2.2 Engangsvite. Konsekvenserna av ett engdngsvite kan vara mycket
betungande for en leverantor. For att dessa grunder ska vara forutsagbara och félja transparensprincipen,
kan Kammarkollegiet vanligen lagga till att Kammarkollegiet kommer meddela leverantdren nar denne
upplevs inte erbjuda Upphandlingsféremal systematiskt innan ett engdngsvite utkrévs? Med tanke pa att
begreppet “systematiskt” ar férhallandevis vagt, finns risken for att det uppstar en diskrepans mellan
Ramavtalsleverantérens och Kammarkollegiets uppfattning om systematik.

Kan Kammarkollegiet g8 med pa att justera punkten till: “Systematiskt, efter féregdende varning till
Ramavtalsleverantoren, inte erbjuder Upphandlingsforemal vid Avrop”?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-10-17 10:27
Fran: Dold Till: Alla

Gallande avsnitt 6.15.2.2 Om Engangsvite. Det framgar att Ramavtalsleverantéren ska utkrévas engdngsvite
efter enbart 2 tillfallen under 12 m&nader, oaktat om rattning férelegat.

Det &r en extremt |18g ribba med tanke pa att Ramavtalsleverantérens 8taganden &r manga och Idngtgdende
(t.ex. att Ramavtalsleverantoren ska flagga om saker som de borde kant till, och ha ansvar éver att lagar
och férordningar foljs). Med tanke pd att Engangsvitet kan uppga till mycket hoga belopp innebér det en
hog risk for Ramavtalsleverantér. Vi foreslar darfor att antalet avtalsbrott utékas till fyra.

Kan Kammarkollegiet acceptera en andring till: "gjort sig skyldig till avtalsbrott vid minst fyra (4) tillfallen
under en period av tolv (12) manader, oaktat om avtalsbrottet rattats eller inte"

Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

87 Publik fréga Datum: 2024-10-17 10:40
Fran: Dold Till: Alla
Har en foljdfraga till frdga 19. Galler samma krav/regel i de fall en anbudsgivare anvander sig av en
underkonsult? Dvs "traffas" underkonsulten av samma krav/regel? T ex 10 3rs erfarenhet som
managementkonsult for att kvala in till "senior"? Eller kan en underkonsults erfarenhet raknas om?
Publikt svar Datum: 2024-10-17 12:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kraven galler dven underkonsulter.
88 Publik fraga Datum: 2024-10-17 12:09
Fran: Dold Till: Alla

Vi har nyligen gjort en koncernomstrukturering, vilket innebér att vi numer har ett moderbolag och ett antal
dotterbolag. I moderbolaget finns den ekonomiska och finansiella stéllningen som vi kommer att 8beropa.
Referensuppdragen och utvarderingsuppdragen ar utférda under moderbolagets organisationsnummer, men
de utférande konsulterna 8terfinns sedan omstruktureringen i ett av dotterbolagen. V&r vilja &r att
dotterbolaget lamnar in anbudet och &beropar moderbolaget fér ekonomisk och finansiell stallning. Men hur
ska vi agera géllande referens- och utvédrderingsuppdragen? De &r alltsd utférda under moderbolagets
organisationsnummer, men konsulterna befinner sig numer i dotterbolaget. Maste d& moderbolaget
dberopas &ven for dessa referens- och utvarderingsuppdrag?

Publikt svar Datum: 2024-10-17 14:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For referensuppdragen i avsnitt 5.6.3.2 Referensuppdrag kravs att moderbolaget kapacitet dberopas.
For tidigare utférda uppdrag enligt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst kan anbudsgivare stodja
sig p& underleverantorer. D8 kravs det att moderbolaget lamnar in ett skriftligt tagande enligt 3.2
Utvérderingsmodell sista stycket.

89 Publik fréga Datum: 2024-10-17 22:47
Fran: Dold Till: Alla
Vi vore tacksamma for ett klarldaggande vad géller uppdrag for flera myndigheter gemensamt. Vi har
fakturerat varje myndighet separat fér denna myndighets del av konsulttiden och kostnaden. Uppdraget
omfattar for varje myndighet mer &n 160 timmar. Vi forstar att uppdraget bara kan anvéndas en gang fér en
av de tolv bilagorna for tidigare utférda uppdrag enligt 4.5. Finns det ndgon begrénsning nar det galler
vilken av kundmyndigheterna som vi anger pa sid 3 i blanketten eller kan vi ta hansyn till t ex de olika
kontaktpersonernas tillganglighet.
Publikt svar Datum: 2024-10-18 10:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet ber er fortydliga frégan.
90 Publik fraga Datum: 2024-10-17 17:34
Fran: Dold Till: Alla

Vi féresldr att avtalsvillkor punkt “7.20.3 Avropsberéttigads uppsédgningsrétt” stryks eftersom 7.19.8 reglerar
uppsagningsratt.
Om avtalsvillkor géllande Avbestéllining av Upphandlingsféoremal ska kvarstd s& borde det laggas till att dven
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leverantdren har uppsagningsratt pa motsvarande sétt.
Vi &r tacksamma om Kammarkollegiet dterkommer med svar angdende detta

Publikt svar Datum: 2024-10-18 12:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

91 Publik fraga Datum: 2024-10-17 17:28
Fran: Dold Till: Alla
D& det inte stdr i forfrAgningsunderlaget om dokumentet “Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst”
skickas med i samband med enkéten, vill vi att Kammarkollegiet tydliggér vad kunden far fér information i
samband med enkaten kopplat till det specifika referensuppdraget. Skickas dokumentet med i samband
med enkatfrégorna?
Publikt svar Datum: 2024-10-18 12:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet skickar inte uppdragsbilagorna till kontaktpersonerna i samband med enkatfrdgorna.
92 Publik fréga Datum: 2024-10-17 15:38
Fran: Dold Till: Alla
Hej! Kan referensuppdragen enligt kraven i 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjénst, vara pdgdende men
dar man nyttjat optioner pa férlangning foérutsatt att man anger den férsta perioden av avtalet i anbudet?
Publikt svar Datum: 2024-10-18 12:51
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, uppdrag kan inte vara pdgdende.
93 Publik fraga Datum: 2024-10-17 15:34
Fran: Dold Till: Alla
Foljdfréga pa fraga 1: Ska anbudsgivare aberopa kapacitet for underleverantér som genomfort
referensuppdrag enligt avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjanst?
Publikt svar Datum: 2024-10-18 12:54
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Om anbudsgivaren stédjer sig p& en underleverantdr foér ett uppdrag i utvérderingen ska
anbudsgivaren tillsammans med anbudet Idmna in ett skriftligt dtagande fran underleverantsren enligt
avsnitt 3.2 Utvarderingsmodell.
94 Publik fréga Datum: 2024-10-17 14:46
Fran: Dold Till: Alla
Med anledning av ert svar pa fraga 75 ber vi er 6vervaga en modell enligt nedan, eller att efter egen
formulering ldgga nggon form av reglering till 7.3 St. 5 som kan skapa mer balans mellan parterna.
Tillagg att lagga till i slutet av stycke 5: “Kvarstdr meningsskiljaktigheten efter 3 manader frén att
Avropsberéattigad pakallat sin ratt enligt detta stycke, ska avropsberattigad darefter i vantan pa att
meningsskiljaktigheten slutligt avgors ersatta Ramavtalsleverantéren med 50% av de skaliga och
verifierbara merkostnader som uppkommer med anledning av att Ramavtalsleverantdéren levererar enligt
Avropsberéttigads tolkning. Ar Ramavtalsleverantéren tolkning felaktig ska den erséattning fér merkostnader
som mottagits aterbetalas till Avropsberattigad med avkastningsranta enligt 2 § 2 st. Rantelagen
(1975:635)"
Publikt svar Datum: 2024-10-18 12:55
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.
95 Publik fraga Datum: 2024-10-15 13:43
Fran: Dold Till: Alla

Véanligen bekréfta att skrivningen i huvuddokumentet 6.4 innebar att villkoren i Huvuddokumentet géller fore
de allmanna villkoren.
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Publikt svar Datum: 2024-10-21 08:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Huvuddokumentet och Allméanna villkor reglerar tva olika avtalsférhallanden. Kammarkollegiet ber er
precisera frégan.

96

Publik frdga Datum: 2024-10-16 13:49
Frén: Dold Till: Alla

Enligt 7.19.3.2 sa har avropsberattigad ratt att séga upp kontraktet med hanvisning till 7.19.8 punkt 1 om
avhjalpande inte sker inom skaélig tid. Vi forstar detta, i linje med vad som anges i 7.19.3.4 och 7.19.8 punkt
1, som att det kravs att det ej inom skalig tid avhjalpa felet utgér ett vasentligt avtalsbrott fér att
uppsdgning ska kunna ske enligt 7.19.8 punkt 1. Vi ber er bekrafta om det ar korrekt uppfattat, och i annat
fall hur dessa punkter ska forstas tillsammans.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 08:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om felet inte avhjélps inom skalig tid utgor det ett vasentligt avtalsbrott, vilket innebar att
Avropsberéttigad har ratt att séga upp hela eller delar av kontraktet enligt 7.19.8 punkt 1.

Ar Felet sd pass graverande att det per se utgér ett vasentligt avtalsbrott, d& kan Avropsberattigad
saga upp Kontraktet utan att Ramavtalsleverantoren far mojlighet till att ratta Felet eller andra
liknande mojligheter.

Vad som utgér vasentligt avtalsbrott bestams utifran allmanna avtalsréttsliga principer med
beaktande av omstandigheterna i det enskilda fallet.

97 Publik fraga Datum: 2024-10-16 13:50
Fran: Dold Till: Alla
Géllande 7.19.3.3 och 7.19.5.1 p 2. Om avropsberattigad beslutar att sjalv avhjélpa felet pa egen
bekostnad, eller att ta ut prisavdrag, s ska inte ldngre leverantéren avhjalpa felet. Av 7.19.3.3 framstar det
dock som att I6pande vite &nd3 I6per efter att prisavdrag tagits ut, och vi ber er bekrafta att s3 inte &r fallet.
Publikt svar Datum: 2024-10-21 08:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Lopande vite kan I6pa efter att prisavdrag tagits ut.
98 Publik fraga Datum: 2024-10-17 10:04
Fran: Dold Till: Alla

Fréga géllande avsnitt 7.19.3.3 Prisavdrag vid fel. Prisavdraget ska enligt avtalet utgéra skillnaden i varde
mellan avtalsenligt och avtalsstridig prestation vid tiden for prestationen. Detta upplevs som svart att
greppa. Har Kammarkollegiet ett utrakningssatt eller en kalkyl som rdknar ut véardet? Och vid vilken tidpunkt
menas att prestationen ska vara? Om felet uppstar tidigt i t.ex. ett projekt som &nnu inte &r klart, hur ska da
tidpunkten for prestationen definieras? Risken finns, utan nédrmare utveckling, att vdardet som uppkommer
som ska symbolisera Prisavdrag upplevs som godtyckligt och kan komma att bli foremal for diskussion mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdr. Kan Kammarkollegiet vanligen utveckla for att undvika detta?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 09:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det finns ingen s&dan matris att tillgd utan denna berakning far géras utifran forutsattningarna i det

enskilda fallet.
Tidpunkten for sjélva prestationen har inget samband med nar ett fel uppstar.

99

Publik fraga Datum: 2024-10-18 13:38
Fran: Dold Till: Alla

Accepteras referensuppdrag som samfinansieras av tv3 olika organisationer, dir endast en av
organisationerna ar avtalspart med oss och vidarefakturerar relevanta kostnader till den andra
organisationen, om referenspersonen/kontaktpersonen arbetar i den organisation som inte &r avtalspart?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 10:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Av sidan 1 i uppdragsbilagorna framgar att kontaktpersonen ska ha varit anstélld hos kunden vid
tillfallet for uppdraget och ha god kdnnedom om uppdraget.
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Publik fraga Datum: 2024-10-18 14:21
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber er klargéra att de instruktioner som anges i 7.5 punkt 1 ska regleras i Kontraktet. For det fall
uppdraget sker pa fast pris s& ska inte instruktioner kunna ges allt eftersom under uppdragets gang som
utdkar uppdragets omfattning.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 10:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vid férnyade konkurrensutsattningar har anbudsgivare moéjlighet att stalla frégor till avropande
myndigheter.

Kammarkollegiet kan inte besvara fragan, eftersom frdgan rér hur avropande myndigheter utformar
eventuella framtida avrop.

101

Publik frdga Datum: 2024-10-18 14:22
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa fraga 40 vill vi klarldgga vad 7.5 punkt 4 egentligen innebar. Om det
exempelvis uppstar ett delat personuppgiftsansvar sa maste ju parterna fullgéra sina skyldigheter var for
sig, och ansvaret kan inte ensamt laggas hos leverantdren. Ert svar uppfattas av oss som att ni menar att
leverantéren ska svara for avropsberattigads regelefterlevnad, vilket dels inte &r en rimlig ansvarsférdelning
och dels enligt vissa regelverk inte &r mojligt. Bor inte detta villkor i stallet uppfattas som att leverantéren
ska agera enligt de lagar och regler som &r tillampliga pd dem i deras genomférande av uppdraget och
framtagandet av resultatet?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 11:02
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ramavtalsleverantdren ansvarar for regelefterlevnad i forhallande till Upphandlingsfdremélet och
Resultatet enligt avsnitt 7.5 punkt 4. Ramavtalsleverantdren svarar inte fér avropande myndighets
regelefterlevnad.

102

Publik frdga Datum: 2024-10-18 14:25
Frén: Dold Till: Alla

Uppséagning enligt 7.19.8 punkt 6 och 7 férutsatter inte att Leverantdren har brutit mot Kontraktet. Det ar
inte rimligt att uppségning kan f& ske p& s&dana grunder och vi ber er ta bort dem, samt hanvisningen till att
uppsagning pa sadan grund féranleder skadestdnd.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 11:15
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoren kvarstar oféréndrade.

103

Publik frdga Datum: 2024-10-18 14:27
Frén: Dold Till: Alla

Ska “sjalvkostnadspris” i 7.20.1 forstds pd samma viss som “sjalvkostnadspris” i 7.22? Enligt ert svar pa
fraga 51 séledes att hanvisningen till sjalvkostnadspris i 7.20.1 ocksd géller utlagg och annat som inte técks
av de dverenskomna tjédnsterna och priserna i ramavtalet?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 11:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Av avsnitt 7.20.1 stycke 3 framgar att sjalvkostnadspris avser ramavtalsleverantérens faktiska

kostnader.
104 Publik frdga Datum: 2024-10-20 23:23
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande 3.2 Utvarderingsmodell. Det star: " Kontaktpersonen ska inte vara anstalld hos,
underleverantér till eller pa ett liknande satt anknuten till anbudsgivaren."

I arbetslivet idag &r det vanligt att personer byter arbetsgivare oftare och dven véxlar mellan att arbeta pa
kund- respektive leverantdrssidan. Det ar darfor inte orimligt att en kontaktperson i sin tidigare karriér kan
ha varit anstalld hos anbudsgivaren eller underleverantér, men att hen inte kan anses ha en anknytning till
anbudsgivaren idag.

Kan Kammarkollegiet vanligen bekréfta att det &r kontaktpersonens anknytning idag som 8syftas?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 12:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet bekraftar detta.
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105 Publik frdga Datum: 2024-10-20 23:31
Fran: Dold Till: Alla

Kammarkollegiet svarade féljande pa fraga nr 1: "...Daremot kan de upp till tolv tidigare utférda uppdragen
enligt avsnitt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjdnst ha utférts av antingen anbudsgivaren eller dennes
underleverantér." samt svarade féljande pa frdga nr 34; "...Om anbudsgivaren stddjer sig pa en
underleverantér for ett uppdrag ska anbudsgivaren tillsammans med anbudet lamna in ett skriftligt
dtagande fran underleverantéren enligt avsnitt 3.2 Utvarderingsmodell sista stycket."

Vi uppfattar det som anbudsgivare far nyttja tidigare utférda uppdrag, som sjélvsténdigt levererats av
underleverantér som anbudsgivaren kan komma att anvanda sig av under ramavtalsperioden. D.v.s. att
underleverantdren inte nédvandigtvis behdver ha varit underleverantér till anbudsgivaren under det tidigare
uppdragets genomfdrandeperiod, utan anbudsgivaren tar in underleverantéren for att leverera under detta
ramavtal.

Kan vénligen Kammarkollegiet bekrafta att vi uppfattat kraven pa hur underleverantér far anvéandas for
tidigare utforda uppdrag korrekt?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 12:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt.

106 Publik fréga Datum: 2024-10-20 11:03
Fran: Dold Till: Alla
Hej Adam,

Sista anbudsdag ar fredagen den 1 november. Detta innebar att hela sista veckan av anbudstiden
sammanfaller med barnens hostlov 26 okt - 1 nov. Vi har alltid stdngt den veckan s& att konsulterna kan
umgas med sina barn, vilket &r tanken med hostlovet. I vdra kontakter med samarbetspartners och kunder
har vi noterat att valdigt manga kommer att vara borta den veckan. I praktiken innebar det att anbudstiden
reduceras med en fjardedel. Vi vore darfér tacksamma om anbudstiden kunde férldngas med en vecka.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 12:58
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet féridnger inte anbudstiden med anledning av fragan.

107 Publik frdga Datum: 2024-10-18 10:53
Frén: Dold Till: Alla

Fréga géllande avsnitt 7.19.5.1 Lépande vite. Det star att det I6pande vitet ska utréknas enligt kriterierna i
punkt a, b eller c. " Senare i stycket star det att "Vite beréknas p& den del som &r férsenad". Kan
Kammarkollegiet vanligen fortydliga hur dessa forhaller sig till varandra? Om det I6pande vitet ska berdknas
frén 2 % enligt kriterierna i a,b, eller c, sa tas ingen hansyn till vardet av faktureringen p% leveranser som
inte ar férsenade.

Kan Kammarkollegiet vanligen fortydliga hur kriterierna i punkterna a,b, c forhaller sig till att vitesbeloppet
endast ska beréknas pd den del som &r férsenad?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:00
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Med "Vite berdknas pa den del som &r Férsenad" avses, om det &r fréga om ett avtal dar évriga delar

kan tas i bruk, att berakningsgrunderna i punkt 1 underpunkt a-c avser den delen av
upphandlingsféremalet som &r forsenad.

108 Publik frdga Datum: 2024-10-17 13:35
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber er klargora hur féljande skrivelse kring “faststéllda milstoplar” ska forstds. Ska med “de tva senast
faststallda milstolparna innan Férseningen” i 7.19.5.1 punkt 1 b forstas perioden mellan de tva senaste
milstolparna dar leverans har skett i tid, eller perioden mellan den senaste milstolpen da leverans skedde
fram till den missade milstolpen dar férsening uppstod?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:03
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Formuleringen traffar de tva senaste milstolparna innan férseningen.
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109

Publik fraga Datum: 2024-10-18 14:23
Fran: Dold Till: Alla

Vi forstar inte ert svar pa del 1 av frdga 39 och ber er fortydliga. Om Kontraktet inte anger annat, s& galler
(enligt stycke 4 i 7.19.6) punkten 3 (100%) i stycke 3. D@ &r val frégan om vilken av punkterna 1 - 3 som
innehaller det hégsta beloppet 6verspelad - och punkten 3 den begrénsning som géller i kontraktet? Genom
ert svar att “Notera dock att ansvarsbeloppet ar begrénsat till det hégre av punkterna 1-3.” s& framstar det
som att stycke 4 i 7.19.6 inte har ndgon verkan. Vi ber er klargéra detta.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:19
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt 7.19.6 stycke 4 innebar att avropande myndigheter har méjlighet att éndra villkoren i 7.19.6
stycke 3 punkt tre i Kontrakt.

110

Publik frdga Datum: 2024-10-18 10:50
Fran: Dold Till: Alla

Tva fragor gallande avsnitt 6.15.2.3 Begrénsning av viten:

1) Har vi uppfattat det korrekt att de sammanlagda vitena kan hogst uppg3 till 25% av den totala
forsaljningen pd ramavtalet fr&n ramavtalets start fram till det aktuella vitestillfallet, vilket innebé&r att om
begransningen nas vid ett vitestillfalle, s kommer begransningen for nasta vitestillfalle bestd av 25% av
den fakturering som skett mellan de tva vitestillfdllena. Ar detta korrekt uppfattat?

2) Eftersom begransningen av de sammanlagda vitena 6kar i takt med fakturerat belopp, kan 25 % av total
forsaljning p& Ramavtalet utgéra en mycket hég summa, vilket medfér en ékande risk for
Ramavtalsleverantdren. I synnerhet da ansvarsforakringar allmant inte tacker viten, och viten avkravda sent
under Avtalsperioden i varde i praktiken nastintill kan riskera att motsvara vérdet pa ett skadestand, vilket
inte ar rimligt. Kan Kammarkollegiet av ovan anledningar vénligen justera det maximala vitesbeloppet till 15
% istallet for 25%?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:24
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1) Ja.

2) Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

111

Publik fraga Datum: 2024-10-18 14:20
Fran: Dold Till: Alla

Att den ena parten ensidigt far bestdmma innebérden av den andra partens dtaganden ar uppenbart
obalanserat, och saknar motstycke i den praxis som rader p& marknaden for dessa tjanster. Villkoret riskerar
vidare enligt v8r mening att hoja konfliktnivan i affarsrelationerna och 6ka antalet tvister, vilket vore
beklagligt. Vi forstar fran era svar pa tidigare frdgor kring 7.3 stycke 5 att ni inte vill inféra ndgon reglering
for att dterstalla balans mellan parterna i denna fraga. Vi ber er darfor forklara varfor detta villkor har lagts
till och vilka intressen som berattigar denna balansférskjutning, sa att vi i leverantdrskollektivet battre kan
forsta hur vi ska uppfatta villkoret och hur det ska tillampas i praktiken.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Synpunkten rér inga otydligheter i upphandlingsdokumenten.

112

Publik fraga Datum: 2024-10-18 14:24
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa Frdga 80 samt del 2 och 3 av Fraga 39 vill vi instdmma i den problematisering
som har lyfts av fragestéllarna och uppmana Kammarkollegiet att dterstélla skadestandsavsnittet till den
struktur som finns i de allm&nna villkoren som géaller for befintligt ramavtal. Detta genom att ta bort punkten
1 och 2i 7.19.6 stycke 3. Det finns inte anledning att satta ett fast nominellt belopp (10 MSEK eller
ansvarsbelopp enligt forsakring) nér 100% av arligt kontraktsvarde redan finns med som en punkt - det &r
marknadspraxis att beloppsbegransningen satts i proportion till kontraktsvardet.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

113

Publik frdga Datum: 2024-10-18 14:27
Fran: Dold Till: Alla

7.20.3 &r inte férenlig med andra prismodeller &n for uppdrag dér upphandlingsféremalet tillhandahalls pa
I6pande rakning. Vi ber er lgga till att villkoret inte géller fér uppdrag som tillhandahalls p& fast pris, utan
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att frdgan om hur avbestillning ska ersattas i stallet far regeras i Kontraktet. Om villkor kvarstar oféréndrat
ber vi er utveckla hur den ska kunna tillampas p& fastpriskontrakt. Ett tilldgg kring detta skulle exempelvis
kunna formuleras genom ett tilldgg i slutet av villkoret enligt nedan: "Avropsberattigads skyldighet att
ersitta Ramavtalsleverantdren vid avbestalining av uppdrag som tillhandahdlls mot fast pris ska regleras i
Kontraktet”.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:28
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

114

Publik frdga Datum: 2024-10-18 17:03
Fran: Dold Till: Alla

Betraffande punkt 5.6.3.1 Leveranskapacitet:
- Ar det korrekt uppfattat att Statens inképscentral vid Kammarkollegiet, i samband med ldmnande av
anbud, inte efterfrdgar information och dokumentation avseende namngivna konsulter och tillhérande CV:n?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:32
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, bevis for kravuppfyllnad lamnas in i bilaga Leveranskapacitet.

115

Publik frdga Datum: 2024-10-20 10:42
Fran: Dold Till: Alla

Vi har ombetts fortydliga fraga 89.

Inte sallan har tva eller flera myndigheter fatt identiska uppdrag i regleringsbrevet. I vissa fall handlar det
om att vidareutveckla en gemensam verksamhet. I andra fall handlar det om att skapa en gemensam
organisation for att t ex arbeta med genomfdérandet av en gemensam strategi. Vi har och har haft flera
s&dana uppdrag for 2-5 myndigheter vardera. Vi vore darfér tacksamma for ett klarldaggande vad galler
uppdrag for flera myndigheter gemensamt.

I ett avslutat uppdrag som vi tankt ha med som ett av de 12 tidigare utférda uppdragen har vi genomfort
uppdraget vid tvd myndigheter. Vi har haft en kontaktperson vid varje myndighet. Vi har fakturerat varje
myndighet separat med 50 % av den totala kontraktssumman. Uppdraget omfattar for varje myndighet mer
&n 160 timmar (totalt 400 timmar). Vi forstar att uppdraget bara kan anvandas for en av myndigheterna. Var
frdga ar om det finns det ndgon begransning nar det galler vilken av kundmyndigheterna som vi anger pa
sid 3 i blanketten eller kan vi ta hansyn till t ex de olika kontaktpersonernas tillganglighet.

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:32
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivare ska skriva en uppgift i varje falt, alltsd en kund, ett organisationsnummer, en
kontaktperson och s& vidare.

Kontaktpersonen ska ha varit anstalld hos kunden vid tiden fér uppdraget, enligt sidan 1 i
uppdragsbilagorna.

P& sidan 3 i uppdragsbilagorna framgar &ven vad som géller om kontaktpersonen inte svarar.

116

Publik fraga Datum: 2024-10-20 10:50
Fran: Dold Till: Alla

Av svaret pa frdga 91framgar att Kammarkollegiet inte skickar uppdragsbilagan till kontaktpersonen i
samband med enkatfrdgorna. Detta innebér, vad vi forstar, att vi maste skicka uppdragsbilagan till
respektive kontaktperson for att sakerstélla att kontaktpersonen forstar vad enkéten handlar om (det kan
ju ha gétt ett antal 8r sedan uppdraget utférdes). Vi har fyra foljdfrdgor med anledning av svaret pa fraga
91:

Kommer - utdver de fyra pastdenden som kontaktpersonen ska ta stélining till -

1. Rubriken p& uppdraget (max 20 ord) att 8terges pa exakt det satt som vi angett pa uppdragsbilagan?
2. V&r beskrivning av uppdraget att dterges pd exakt det séitt som vi angett p& uppdragsbilagan?

3. Ytterligare frdgor att stallas till kontaktpersonen?

4. Ytterligare information att Idmnas till kontaktpersonen?

Publikt svar Datum: 2024-10-21 13:33
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar anbudsgivarens ansvar att kontaktpersoner ar vélinformerade om tidigare utférda uppdrag
eller referensuppdrag.

Kammarkollegiet kommer i utvdrderingen att skicka en enkat via enkatverktyget Esmaker till
kontaktpersonerna for de upp till tolv tidigare utférda uppdragen.

Kammarkollegiet gér en enkdtpublicering per anbudsgivare, som skickas med mail till de upp till tolv
angivna kontaktpersonerna.
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I enkéatmailet till kontaktpersonerna kommer det framg@ att anbudsgivaren angivit personen som
kontaktperson i denna upphandling, samt finnas en hanvisning till en mailadress for Kammarkollegiet
samt telefonnummer for eventuella fragor frén kontaktpersoner.

117

Publik fraga Datum: 2024-10-16 14:37
Fran: Dold Till: Alla

Vi avser att lamna anbud frén ett nystartat bolag i v3r koncern och nyttja mojligheten att ldmna
fullgérandegaranti av moderbolag for att styrka ekonomisk och finansiell stalining. Moderbolaget har en
rating fran creditsafe som Gverstiger 60 och rapporterar en konsoliderad omséttning for sin koncern som
overstiger kravet pd 30 MSEK i omsattning. Dock &r moderbolagets egna omséttning lagre an kravet pd 30
MSEK i omséttning. Accepteras konsoliderad koncernomsattning for att méta kravet pd 30 MSEK i
omsattning?

Publikt svar Datum: 2024-10-22 10:05
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
118 Publik frdga Datum: 2024-10-18 14:28
Frén: Dold Till: Alla

Vi ber er klargdra innebdrden av 15.4 i Personuppgiftsbitradesavtalet. Visst &r det korrekt uppfattat att
"annan leverantdr” avser underleverantérer till Ramavtalsleverantéren? (En ytterligare sak - d& denna fréga
dterkommer i flera upphandlingar s& ber vi er 6vervidga om den mall som anvénds kan ses éver infor
framtida upphandlingar).

Publikt svar Datum: 2024-10-22 15:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt uppfattat. Avsnitt 15.4 i mallen for personuppgiftsbitrddesavtal har en koppling med
avsnitt 3.3. i samma mall och enligt 7.16 i allmanna villkor ska ramavtalsleverantdren och
underleverantdr, pa begéran av avropsberéittigad, ingd de avtal som kravs for att uppfylla
dataskyddsférordningen.

119

Publik fraga Datum: 2024-10-21 09:09
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frAga 40 om punkt 7.5. Det &r mer &n 350 olika avropande myndigheter som kan avropa fran
detta ramavtal. Dessa myndigheter har olika arbetsuppgifter och funktioner och ar bundna av olika lagar och
forordningar. Det efterfrdgas ingen juridisk kompetens hos de konsulter som kan avropas under ramavtalet,
och det ar heller inte ndgot som normalt kravs for dessa typer av tjénster, sa vi maste forutsatta att detta
inte &r ndgot som bor kravas. Skrivningen i pkt 7.5 kan inte rimligen tolkas som att managementkonsulter
inom verksamhets- och organisationsutveckling férutsatts ha kunskap om alla ténkbara lagar och
forordningar som potentiellt skulle kunna galla for dver 350 olika myndigheter med olika verksamhet och
funktion, da detta ar en omojlig forfragan. Dessutom &r det myndigheterna sjélva som bestammer och
bestaller Upphandlingsforemalet och &ven i vissa fall Resultatet, och darmed har kontroll ver hur dessa
fullgérs. I ljuset av dessa omsténdigheter ar det svart att forstd vad som avses med skrivningen i punkt 7.5.
Hur menar Kammarkollegiet att detta villkor ska tillampas? Vilka lagar ar det Kammarkollegiet menar att
leverantdren ansvarar for att tillse att Upphandlingsforemalet och Resultatet fullgérs enligt? Hur férvantas
managementkonsulter veta vilka lagar och férordningar som tjédnsterna och resultatet ska fullgoras enligt -
kommer detta anges i respektive avrop?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 09:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar till fréga 101.

120

Publik frdga Datum: 2024-10-21 09:10
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fraga 42. Ska tredje stycket i 7.17.2 tolkas som att leverantdrens ansvar att pa egen
bekostnad férsvara Avropsberéttigad och ersatta Avropsberattigad utan tillampning av
ansvarsbegrédnsningen, endast géller under de forutsattningar som anges i tredje stycket i 7.17.2 (dvs

under férutsattning att Avropsberattigad meddelat Ramavtalsleverantéren om framférda krav inom skalig tid,
etc)?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 09:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
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121

Publik fraga Datum: 2024-10-21 11:07
Fran: Dold Till: Alla

Vilka krav finns p& utformning och innehall i skriftligt dtagande frdn underleverantdren att anbudsgivaren
kommer att férfoga dver de nédvandiga resurserna hos underleverantéren nar anbudsgivare ska stddja sig
pa underleverantorer for att erhdlla poang for uppdragets kvalitet? Tillhandah&ller ni mallar for detta
andamal? Kan ni hanvisa till eller dela exempel som &r korrekt utformade?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 09:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet tillhandah&ller ingen mall fér ataganden frén underleverantér. Det aligger

anbudsgivaren att sjalv ta fram ett skriftligt atagande dar det framgar att anbudsgivaren kommer att
forfoga over de nédvandiga resurserna.

122

Publik fraga Datum: 2024-10-21 11:08
Fran: Dold Till: Alla

Vilka krav finns p& utformning och innehall i skriftligt tagande fr&n 8beropat féretag om att anbudsgivaren
forfogar dver dberopade resurser enligt avsnitt Kvalificeringskrav? Tillhandah&ller ni mallar fér detta
&andamal? Kan ni hanvisa till eller dela exempel som &r korrekt utformade?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 09:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet tillhandahaller ingen mall fér dtaganden frén beropade foretag. Det 8ligger

anbudsgivaren att sjalv ta fram ett skriftligt atagande dar det framgar att anbudsgivaren kommer att
forfoga 6ver de nédvéndiga resurserna.

123

Publik frdga Datum: 2024-10-21 11:08
Frén: Dold Till: Alla

Vilka krav finns p& utformning och innehall i den egenférsékran for det 8beropade foretaget som
anbudsgivaren dven ska lamna for att styrka ekonomisk och finansiell stillning genom 8beropande av annat
foretag? Tillhandah&ller ni mallar for detta andamal? Kan ni hanvisa till eller dela exempel som &r korrekt
utformade?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 09:35
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt avsnitt 5.2 Aberopande av andra foretags kapacitet ska anbudsgivaren lamna egenfoérsakran
direkt i kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare, for varje beropat foretag som lagts till.

124

Publik fraga Datum: 2024-10-21 15:10
Fran: Dold Till: Alla

Finns det ett minimum/en l&gsta nivd av hur manga seniora, mellan resp juniora konsulter som maste ingd i
anbudet? Per niv8 och totalt? Tycker att det &r otydligt.

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, enligt avsnitt 5.6.3.2 Leveranskapacitet krdvs minst 20 konsulter totalt vara minst 10 ska vara
seniora. Se aven bilaga Leveranskapacitet.

125

Publik fraga Datum: 2024-10-21 16:11
Frén: Dold Till: Alla

Onskar fértydligande avseende informationsmeddelande publicerat 2024-10-14 13:59

Vi skall inte bifoga bilagor (max 12 st) i anbudet for utvéardering av kvalitet. Kan vi d& anta att
Kammarkollegiet kommer att géra en omvéand utvérdering baserat pd lagsta priser och sedan begéra in
bilagorna fér utvardering baserat p& placering i rangordningen av pris?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bilagorna “Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst verksamhetsutveckling” och “Utvardering
kvalitet i utférande av konsulttjénst organisationsutveckling” ska bifogas anbudet.
Se informationsmeddelande publicerat 2024-10-14 13:59.
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126 Publik frdga Datum: 2024-10-21 17:20
Fran: Dold Till: Alla

Referererande till blanketterna "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst
organisationsutveckling.docx" och "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst
verksamhetssutveckling.docx" géllande avsnittet "Definition av uppdrag
organisationsutveckling/verksamhetsutveckling”, "Punkt 3. Riskanalys av uppdraget".
Kan upphandlaren bekrafta att riskanalys kan ha utférts inom ramen fér uppdraget och inte nédvéndigtvis
endast "av uppdraget” som helhet?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
127 Publik frdga Datum: 2024-10-21 17:37
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa frdga 109, och frdga 39 dessférinnan, sa ber vi er utveckla sa att vi forstar
innebdrden av 7.19.6 stycke 3 och 4. Tva fragor kring detta:

o] Menar ni att de tre punkterna i stycke 3 alltid galler, men att avropsberattigad bara kan fritt &ndra
innehllet i punkt 3 (exempelvis &ndra procentsatsen)? Det &r alltsd inte s3 att det i Kontraktet ska framg3
vilken av punkterna 1 - 3 som gaéller - utan alla punkter géller samtidigt. Detta gar emot var tolkning av
villkoret varfér vi ber er om detta klargérande, och vidare ber er utveckla kring hur detta ska tilldmpas enligt
andra delen i v8r frga nedan.

o  Givet att punkten 1 anger 10 miljoner SEK, och att forsakringsbeloppet i punkten 2 ska vara minst 10
miljoner SEK enligt 7.7, s& kommer punkten 3 aldrig att bli tillamplig sa till vida uppdraget inte &r sa stort att
den procentsats som sétts innebar ett &rligt vérde pd mer &n 10 miljoner SEK. Avropens vérde kommer
enligt alla indikationer att kraftigt understiga ett arligt varde om 10 miljoner kr. Avropsberéattigad skulle alltid
behova andra procentsatsen 100% i punkten 3 for att den punkten ska bli relevant, med minst flera hundra
procentenheter. Vi kan darfor inte tédnka oss att detta @r det som har avsetts nar villkoren tagits fram. Det
maste vl &nd3 vara sd att avropsberéttigad har att valja vilken av punkterna 1 - 3 som ska galla, och att
om avropsberéattigad inte har gjort det valet s& géller punkten 3 som utgdngspunkt?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:27
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Frdga 1: Ja

Frdga 2: Nej, samtliga punkter galler, och punkt 3 aktualiseras darmed nar drsomséttningen
overstiger 10 miljoner kr samt ansvarsforsakringsbeloppet, forutsatt att avropsberattigad inte andrat
punkt 3 i sitt avrop.

128 Publik frdga Datum: 2024-10-21 23:38
Fran: Dold Till: Alla

Vi forstar inte att svaret pa fraga 115 tydligt anger om det finns ndgra begrénsningar och i s fall vilka dessa
ar.

Det anges i forfragningsunderlaget att "Varje uppdrag i utvéarderingen ska vara utfort fér en unik kund, det
vill sdga ett organisationsnummer. Om flera av anbudsgivarens uppdrag ar utfort till en unik kund kommer
Kammarkollegiet att bortse fran uppdragen". I det uppdrag (uppdrag 1) som vi ténkt ta med finns det tva
kundmyndigheter (myndighet A och myndighet B). Om vi anger myndighet A som kund i uppdrag 1 i bilagan,
med kontaktperson vid denna myndighet, paverkar det d& vdra mojligheter att dven ha med ett annat
uppdrag (uppdrag 2) fr&n myndighet B som ett av de 12 uppdragen? Eller kommer Kammarkollegiet d& att
bortse fr&n bada uppdragen?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om A &r kund fér uppdrag 1 sd kan B vara kund fér uppdrag 2. Kontaktpersonen fér uppdrag 1 ska ha
varit anstalld hos A vid tillféllet fér uppdrag 1. Kontaktperson for uppdrag 2 ska ha varit anstalld hos B
vid tillféllet for uppdrag 2.

129 Publik fréga Datum: 2024-10-22 08:19
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 8beropande av andra féretags kapacitet nar det galler kravet pd leveranskapacitet. Behéver det
dberopade foretaget enskilt uppfylla kravet eller récker det for kvalificering att anbudsgivare och &beropat
foretag tillsammans uppfyller kravet?
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Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det racker att det aberopade foretaget uppfyller kravet tillsammans med anbudsgivaren.

130

Publik fraga Datum: 2024-10-22 10:23
Fran: Dold Till: Alla

Vi ingdr i en internationell grupp dar funktionen for Internal Audit delas av alla ingdende lénder. De
revisioner och Internal Audit rapporter som tas fram inom ramen fér funktionens uppdrag, skrivs pd engelska
(bla d& de gar till var globala styrelse). Ar det OK att det exempel p& genomférd intern revision som
efterfrégas enligt punkt 4 i “Krav p8 kvalitetsledningssystem” bifogas pa engelska?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 2.7.1 Anbudets sprak for sprakkrav i anbudet.
Kammarkollegiet kan inte ge férhandsbedémningar om anbud.

131

Publik frdga Datum: 2024-10-22 10:39
Fran: Dold Till: Alla

Frédga avseende &beropande av kapacitet for de referenser som genererar mervérde

Vi har uppmarksammat att ni i er upphandling, via fragor och svar, nu tilldter att en underleverantor kan vara
avtalspart for de kvalitativa referenserna enligt punkterna 4.5.1 och 4.5.2. Enligt var tolkning av Lagen om
offentlig upphandling (LOU) innebér detta att man aberopar en annan parts kapacitet, vilket ni har angett
inte ar accepterat for dessa specifika referenser.

Detta innebdr att det finns en motsdgelse i era upphandlingsdokument. Om anbudsgivaren inte sjélv har
varit avtalspart for en referens, indikerar detta att anbudsgivaren inte har tillrédcklig kapacitet och darmed
maste dberopa denna kapacitet hos en annan aktor, vilket ni angett inte &r tillatet i upphandlingen.

Mot bakgrund av detta, kan ni vanligen tydliggéra vad som galler avseende avtalspart for de kvalitativa
referenserna enligt 4.5.1 och 4.5.27?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 12:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For kvalificeringskrav kan anbudsgivare 8beropa andra féretags kapacitet, enligt avsnitt 5.2.
For utvarderingspodng kan anbudsgivare stddja sig pd underleverantérer enligt avsnitt 3.2 sista
stycket.

Se &ven svar pa fraga 34.

132

Publik fraga Datum: 2024-10-22 13:53
Fran: Dold Till: Alla

Ska det strukturerade ESPD-dokumentet i TendSign fyllas i for varje foretag vars tekniska kapacitet
dberopas i anbudet?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 13:26
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
133 Publik fréga Datum: 2024-10-22 14:44
Frén: Dold Till: Alla

En praktikalitet, gallande bilagan Sekretessbegéran framgar att En tabell ska inte inneh8lla mer &n en
hanvisning till en bilaga eller ett avsnitt i anbudet.

Foér de sex +sex bilagorna av "Utvéardering kvalitet i utférande av konsulttjdnst organisationsutveckling”
samt "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst Verksamhetsutveckling”, kan Kammarkollegiet
acceptera att dessa bilagorna endast anges i en tabell i Sekretessbegéran, d8 det ar motsvarande uppgifter
i alla de 12 bilagorna som vi som anbudsgivare vill begéra sekretess pd?

Publikt svar Datum: 2024-10-23 13:34
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
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Publik fraga Datum: 2024-10-22 15:12
Fran: Dold Till: Alla

I huvuddokumentet &r det den totala férsaljningen under ramavtalet som utgér tak pd skadestand.
I allmanna villkor &r det medelvérdet av kontraktsvardet per 8r som utgér tak. Vanligen fortydliga vilken av
skrivelserna som galler.

Publikt svar Datum: 2024-10-23 13:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Huvuddokumentet avser relationen mellan Kammarkollegiet och ramavtalsleverantoren.
Allméanna villkor avser relationen mellan avropande myndighet och ramavtalsleverantéren.

135

Publik fraga Datum: 2024-10-22 15:52
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfréga till 116. Vi &r tacksamma om Kammarkollegiet kan g& ut med en blankare genom
tendsign/pushmail nar enkaten skickas ut till referenterna och tidsplan.
Tacksam om Kammarkollegiet bekraftar detta.

Publikt svar Datum: 2024-10-23 13:39
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Kammarkollegiet har for avsikt att skicka ut enkaten sd snart som méjligt efter anbudséppning.

136

Publik fraga Datum: 2024-10-22 18:23
Fran: Dold Till: Alla

En kompletterande fréga till frdga nr 116
Kommer @kammarkollegiet.se vara del avsandaradressen pa& enkatmailet? Vi har en kund som fragar om
detta.

Publikt svar Datum: 2024-10-23 14:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
137 Publik fréga Datum: 2024-10-22 20:51
Fran: Dold Till: Alla

Kan 3 av de efterfrdgade 12 uppdragen enligt punkt 4.5 Kvalitet vid utférande av konsulttjénst, utgéras av
samma 3 uppdrag som efterfrdgas enligt punkt 5.6.3.2 Referensuppdrag, dvs. kan samma referensuppdrag
anvandas for sdval kvalificering som utvérdering?

Tack pa férhand!

Publikt svar Datum: 2024-10-23 15:05
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.

Observera dock att referensuppdrag enligt avsnitt 5.6.3.2 ska ha pabériats tidigast 20 november
2021, medan tidigare utférda uppdrag enligt avsnitt 4.5 ska ha p&bérjats tidigast 20 november 2020.

138

Publik fraga Datum: 2024-10-22 20:58
Frén: Dold Till: Alla

Far vi lamna in nedan bilagor i samband med anbud, eller ska vi endast inkomma med dem efter anmodan
fr@n Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet?

- Bilaga "Sanningsférsakran".

- Bilaga "Intygande med anledning av EU-sanktioner".

- Bilaga "Leveranskapacitet".

- Bilaga "Systematiskt kvalitetsarbete".

- Bilaga "Etiska affarsregler och yrkesmassig uppférandekod".

Tack pa férhand!
Publikt svar Datum: 2024-10-23 15:07
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. I avsnitt 5.8 sista stycket framgdr att anbudsgivaren kan bifoga kompletterande dokument direkt
med anbudet.
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Publik fraga Datum: 2024-10-20 23:27
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frAga #39, gallande avsnitt 7.19.6 Skadestand.

Som tagits upp i frdga 39 av annan anbudsgivare, innebar nuvarande skrivhing med begransning till de
hégre av beloppen i punkterna 1-3, att det belopp som Leverantér kan riskera att betala inte har ndgon
koppling till kontraktsvardet.

Punkt 1, med en begransning pd 10 MSEK per ar och kontrakt, skapar obalans mellan parterna och &r
troligen mycket hogre &n vérdet p 12 ménaders ersattning for Kontraktet.

Punkt 2, att tillampa en begransning baserat pd leverantérens ansvarsforsakring kan strida mot
likabehandlingsprincipen, da leverantérer med hégre ansvarsbelopp missgynnas.

Kan véanligen Kammarkollegiet 3ter se 6ver avsnitt 7.1.9.6, och utvardera om punkt 1 och 2 kan strykas, sa
att det inte &r mojligt i kontrakt att ange ndgon annan begrénsning &n den som &r beskriven i punkt 3?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoren kvarstar oférandrade.

140

Publik frdga Datum: 2024-10-21 11:09
Fran: Dold Till: Alla

Vad é&r skillnaden mellan “egenférsékran for det 8beropade foretaget” och “skriftligt 8tagande fran
dberopat féretag”?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:04
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Egenfdrsakran sker direkt i TendSign under kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare, for
varje &beropat féretag som lagts till. En egenforsakran avser ett preliminart intygande av
anbudsgivaren att den uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen och inte &r féremal for
uteslutning enligt 13 kap. 1-3 §§ LOU.

Skriftligt tagande fr&n 8beropat féretag &r ett avtal mellan anbudsgivaren och det 8beropade
foretaget att anbudsgivaren kommer forfoga 6ver det 8beropade foretagets resurser. Skriftligt
dtagande fran dberopat féretag lamnas som kompletterande dokument.

141

Publik frdga Datum: 2024-10-21 17:34
Frén: Dold Till: Alla

Ert svar pa fr@ga 113 ger ingen ledning hur villkoret ska kunna tillampas. Som uppmarksammats s& ar inte
villkoret férenligt med andra prismodeller &n I6pande rékning. Vi ber er korrigera detta s8 att parterna far en
fungerande reglering att tillampa i dessa fragor.

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Villkoret &r férenligt med andra prismodeller &n 16pande rékning och kvarstar oférandrat.

142

Publik frdga Datum: 2024-10-22 13:35
Frén: Dold Till: Alla

Vi vill anvénda en underleverantor for 1 av de 12 poanggivande uppdragen.

A) behover underleverantéren ha varit avtalspart i uppdraget som har utforts?

B) ska sanningsforsakran frdn underleverantdren ocksa bildggas?

C) Kan samma underleverantér dven vara ett aberopat foretag?

D) Kan underleverantdren vara ett foretag registrerat i Danmark?

E) Om ja pa fr&ga D), stélls ndgra krav pa ytterligare bilagor att inkomma med jamfért med om det hade varit
ett svenskregistrerat féretag?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:10
Frén: Statens ink6pscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

A) Nej.

B) Nej.

C) Ja, om underleverantérens kapacitet anvénds for kvalificeringskrav kan deras kapacitet 8beropas
enligt avsnitt 5.2 Aberopande av andra foretags kapacitet.

D) Ja. Observera avsnitt 2.7.1 Anbudets sprak dar det framgar att svenska spraket ska tillampas vid
all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive anbudets sprak, om inte annat framgar. Se
&ven svar pa fréga 2.

E) Nej.
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Publik fraga Datum: 2024-10-22 14:42
Frén: Dold Till: Alla

I avsnitt 6.9.3 framgar enbart "Om Ramavtalsleverantéren systematiskt inte erbjuder efterfragat
Upphandlingsforemal" kan det leda till vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och pafsljder.

I avsnitt 6.15.2.2 framgdr enligt punkt 3 att om Ramavtalsleverantéren systematiskt inte erbjuder
Upphandlingsféremal vid Avrop samt enligt punkt 4 att vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12)
méanader inte angett orsak till varfér Ramavtalsleverantéren inte har erbjudit Upphandlingsféremal vid Avrop
- leder dessa tv8 punkter till att Ramavtalsleverantoren ska betala eng8ngsvite.

En situation dar Ramavtalsleverantér missar att lamna Avropssvar &r inte reglerad, varfor vi foreslar att ett
icke [dmnat avropssvar likstalls med att leverantdren inte ha angett orsak till varfor ramavtalsleverantdren

inte erbjuder upphandlingsféremélet vid avrop. Kan Kammarkollegiet acceptera att icke l&mnat Avropssvar

likstélls med en situation dar ramavtalsleverantdren inte angett orsak i avsnitt 6.15.2.2?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

B&da punkterna kan aktualiseras ndr ramavtalsleverantéren inte lamnar avropssvar.

144

Publik fraga Datum: 2024-10-22 12:23
Fran: Dold Till: Alla

Vi har tva foljdfrégor till svaret pa frdga 116. Enligt svaret kommer det i enk&tmailet till kontaktpersonen att
framga att anbudsgivaren angivit personen som kontaktperson i denna upphandling, Vi avser lamna anbud
som ett konsortium.

a. Kommer konsortiet som helhet att anges som anbudsgivare i Kammarkollegiets email till kontaktpersonen
eller enbart foretradaren for konsortiet?

b. Ett av de tidigare utférda uppdragen har utférts av underleverantor till konsortiet. Kommer
underleverantérens namn att framga i Kammarkollegiets email till kontaktpersonen.

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
a) I mailet med enkétinbjudan kommer namnet pd anbudsgivaren att skrivas s& som det &r angivet i

anbudet.
b) Nej. Det &r anbudsgivarens ansvar att kontaktpersonerna ar vélinformerade om uppdraget.

145

Publik frdga Datum: 2024-10-22 13:50
Fran: Dold Till: Alla

Vi som anbudsgivare avser att redovisa ett uppdrag dar vi utfort 100% av leveransen men under ett annat
foretags kontrakt. VAr tolkning &r att det ska vara ok enligt upphandling samt frdgor och svar (ref ex. fraga
35, 36). Det foretaget som var kontraktspart ldmnar ocks8 ett eget anbud, men anvéander inte detta
uppdrag i sitt svar. Kan ni verifiera att det &r tillatet for oss att anvanda uppdraget I vart anbudssvar?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Givet férutsattningarna i frdgan, ja.

146

Publik fraga Datum: 2024-10-22 15:57
Fran: Dold Till: Alla

I bilaga Krav pa kvalitetsledningssystem anges att Dokument som beskriver kvalitetsledningssystemets
omfattning ska bifogas (1). Har anges aven att Kvalitetspolicy ska bifogas (2).

I upphandlingsdokumentet (5.6.3.3) anges att beskrivning i bilaga "Systematiskt kvalitetsarbete” ska
bifogas som kompletterade dokument.

Vi &r inte certifierade enligt ISO 9001. Tacksam for ett fortydligande av vilka dokument vi ska bifoga i
anbudet resp. som kompletterande dokument.

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bade "Systematiskt kvalitetsarbete" och "Krav pa kvalitetsledningssystem" ar kompletterande
dokument. Om anbudsgivaren dnskar s& kan kompletterande dokument bifogas i anbudet, enligt
avsnitt 5.8 sista stycket.

For att styrka kraven pa systematiskt kvalitetsarbete enligt 5.6.3.3 kan anbudsgivaren som
kompletterande dokument bifoga antingen:

a) ett giltigt certifikat for ISO 9001.
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b) ett giltigt intyg pa ett likvardigt kvalitetsledningssystem som &r certifierat av ett ackrediterat organ
etablerat i EES.

c) en egen utforlig beskrivning i bilaga "Systematiskt kvalitetsarbete" dar det tydligt framgar att kravet
ar uppfyllt.

Om anbudsgivaren uppfyller kvalificeringskravet enligt punkt b ska anbudsgivaren inkomma med
kompletterande dokument "Krav pd kvalitetsledningssystem". Dessutom beh&ver anbudsgivaren
inkomma med ytterligare kompletterande dokument som visar hur kraven i bilaga "Krav pa
kvalitetsledningssystem" uppfylls.

147 Publik frdga Datum: 2024-10-22 16:34

Frén:

Dold Till: Alla

- Vi noterar att Kammarkollegiet pa ett flertal frégor frén ett flertal olika leverantorer gallande leverantdrens
skadestandsansvar (7.19.6 och 6.15.6) genomgaende valt att besvara leverantdrernas fragor med
"Avtalsvillkoret kvarstar oférdndrat" utan vidare motivering eller forklaring. Detta trots att flertalet
leverantérer forklarat svarigheterna att ens forsékra leveransen pa de villkor som stélls av Kammarkollegiet.
Som en foljd av Kammarkollegiets bristande vilja att justera villkoren i enlighet med férslag eller narmare
motivering kommer detta innebéra att ett flertal seriésa leverantérer inte kommer att ha mdéjlighet att ldamna
anbud da de varken kan uppfylla det krav som stélls pd forsékring eller riskbedéma avtalet. Detta &r inte till
fordel for Kammarkollegiet d& urvalet kommer att leverantérer kommer att speglas darefter vilket ocks3
innebar bristande konkurrens i upphandlingen och risk for oférsékrade leveranser. Vi ber Kammarkollegiet
vanligen 6vervaga att balansera dessa villkor i ljuset av antalet fragor kopplat till just dessa villkor fran ett
flertal olika leverantérer. Det stora antalet stéllda frdgor avseende dessa punkter menar vi visar pa det
oskaliga i villkoren. Vi far be Kammarkollegiet i sitt svar motivera sitt stéllningstagande och inte bara svara
med "Avtalsvillkoret kvarstar oforandrat”.

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frdgor och svar-funktionen finns till for att fortydliga otydligheter i upphandlingsdokumenten.
Synpunkterna som inkommit géller inte sddana otydligheter.

148 Publik fraga Datum: 2024-10-22 17:14

Fran:

Dold Till: Alla

Frgga avseende punkt 6.14 och 7.18

I egenskap av oss som leverantdr ar det mycket viktigt att en kunds granskning av oss inte innebar att vi
dsidosatter var lagstadgade tystnadsplikt eller sekretessdtaganden gentemot andra kunder och
leverantérer. Detta torde vara minst lika viktigt dven foér andra anbudsgivare for att undvika att bega
avtalsbrott mot andra avtalsparter. Vi 6nskar darfor foljande tillagg till punkt 6.14 och 7.18:

“Nar Kammarkollegiet eller en av Kammarkollegiet anlitad konsult eller dylik begar insyn eller utfér
uppféljning, kontroller, utvardering enligt denna punkt eller enligt ett annat villkor i avtalet mellan parterna
far en sddan 3tgérd aldrig innebéra att leverantéren maste bryta eller riskerar att bryta sin tystnadsplikt
eller sina sekretessdtaganden gentemot sina andra kunder eller leverantérer.”

Kan ni acceptera ovan forslag?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:23
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoren kvarstar oféréandrade.

149 Publik frdga Datum: 2024-10-22 17:16

Frén:

Dold Till: Alla

Fr@ga avseende avsnitt 12 i ert bifogade PUB-avtal

Vi 6nskar ett tilldgg som innebér att Personuppgiftsbitrédet vid avtalets upphérande alltid har ratt att
arkivera sina arbetspapper fran uppdraget (fér kvalitetskontroller, férsékringsédrenden och for att kunna
tillvarata sin ratt och forsvara sig vid ev. tvist) och att Personuppgiftsbitradet gér det i rollen som ensamt
Personuppgiftsansvarig. Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

150 Publik fréga Datum: 2024-10-22 17:16

Fran:

Dold Till: Alla
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Frdga avseende punkt 7.17.1

Vi brukar generellt inte acceptera att kunden far dganderatten och/eller upphovsrétten till resultatet av ett
uppdrag utan istallet ger vi kunden en nyttjanderatt. Om vi trots allt i detta fall skulle acceptera att ge
kunden &ganderatt och/eller upphovsrétt s& maste vi som konsultbolag ha en fri nyttjanderatt till
arbetsresultatet d& det ar viktigt for oss att kunna 8teranvanda material och resultat i var verksamhet,
givetvis med beaktande av sekretessatagande gentemot kunden.

Att vi ger kunden &ganderéatten och/eller upphovsratten forutsatter dock ocksd att kunden endast far
forfoga fritt dver arbetsresultat som inte har leverantérens logotyp och det inte heller pd annat satt framgar
att resultatet harror fr@n leverantéren. Nagot annat skulle innebéra en alltfér stor och oproportionerlig
riskexponering for leverantéren som inte har ndgon méjlighet att kontrollera vilka &ndringar/bearbetningar
som gors och vilka som far del av resultatet och leverantdren kan d& inte heller ta ndgot ansvar for
resultatet. Riskexponeringen &r sérskilt stor i detta fall dd vi uppfattar att villkoret &ven ger kunden ratt att
Gverldta sin ratt att gbra andringar vidare till annan.

Vi kan inte acceptera att ge kunden &ganderétten till leverantdrens interna arbetsmaterial. S&dant material
utgor leverantdrens egendom.

Sammanfattningsvis behéver villkoret 7.17.1 &ndras s3 att:

1. Leverantdren far en ratt att fritt nyttja material och resultat, givetvis med beaktande av
sekretess8tagande gentemot bestallaren;

2. Bestéllaren inte har ratt att géra andringar eller p& annat sétt fritt férfoga éver arbetsresultat som har
leverantdrens namn eller logotyp eller dér det pa annat satt framgar att resultatet harror fran leverantéren;
och

3. leverantéren bibehaller dganderatten och upphovsratten till sitt interna arbetsmaterial.

Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 11:24
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.

151

Publik frdga Datum: 2024-10-22 11:27
Frén: Dold Till: Alla

Ett av de uppdrag vi avser anvanda som referenscase ar en organisationsutveckling vi genomférde for
"Utredningen om inrattande av Utbetalningsmyndigheten (Fi 2022:01)” under 2023, ett uppdrag som
avropades p& nuvarande VU-avtal (Statens inképscentrals ramavtal Managementtjénster - Verksamhets-
och organisationsutveckling med Dnr. 23.3-10817-20).

En Utredning &r ju en sjélvstandig myndighet som ligger under Regeringskansliet, men d& det &r en
etablering/uppstart har utredningar/organisationskommittéer inget eget organisationsnummer. Ar det OK
anvanda en Utredning som kund samt att d& ange "Fi 2022:01” som unik organisationsreferens istéllet for
organisationsnummer i dokumentet ” Utvardering av kvalitet vid utférande av konsulttjanst
organisationsutveckling”. Alternativt, vill ni att vi anger Regeringskansliet/Finansdepartementet som kund (vi
har inte Regeringskansliet som kund i ndgot annat case).

Publikt svar Datum: 2024-10-24 12:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Enligt avsnitt 5.6.3.2 med tillhérande underavsnitt ska minst tvd av referensuppdragen ha varit

genomfoérda till statliga myndigheter enligt SCB:s myndighetsregister.
Se &ven svar pa fraga 17.
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Publik fraga Datum: 2024-10-21 17:38
Fran: Dold Till: Alla

I ert svar pad frdga 97 skriver ni att I6pande vite kan I6pa efter att prisavdrag tagits ut. Leverantéren kan
inte vara skyldig att avhjalpa felet efter att prisavdrag har tagits ut. Genom prisavdrag s& kompenseras ju
kopare for vardeskillnaden mellan avtalat skick och levererat skick. Nar prisavdrag har skett s& har kdparen
valt den pafsljden framfor avhjalpande, som inte ldngre kan pakallas. Vanligen bekréfta detta. Om
skyldigheten att genom avhjélpande 3terstélla leveransen till avtalat skick kvarstar &ven efter att
leverantdren har kompenserat képaren for vardeskillnaden, s kan inte “prisavdraget” uppfattas pd annat
vis &4n som en ett skadestand.

Publikt svar Datum: 2024-10-24 13:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik fraga Datum: 2024-10-21 11:02
Fran: Dold Till: Alla

Frdga 5.6.2.1 Alternativa satt att styrka ekonomisk och finansiell stallning

Vi som anbudsldmnande bolag, &r ett samé&gt bolag av fler fristdende bolag.

Ar det korrekt uppfattat att vi kan Id&mna en fullgérandegaranti dar ett av bolagen uppfyller omsattningskrav
och ratingkrav, dvs kravet “Ekonomisk och finansiellstallning”, samt att vi lamnar ett samarbetsavtal dar alla
bolag visar pa ett solidariskt ansvar? Vanligen bekréfta.

Publikt svar Datum: 2024-10-24 13:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte ge forhandsbedémningar om anbud.
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Publik fraga Datum: 2024-10-22 12:10
Frén: Dold Till: Alla

Vi avser lamna anbud som foretradare for ett konsortium. Dessutom kommer vi att ha en samarbetspartner
som underleverantor till konsortiet. Denna underleverantdr bidrar med ett av de tolv tidigare genomférda
uppdragen.

Av 3.2 framgar att "Anbudsgivare ska tillsammans med anbudet lamna in ett skriftligt 8tagande fran
underleverantdren att anbudsgivaren kommer att férfoga 6ver de nédvandiga resurserna hos
underleverantéren". Ska detta skriftliga atagande riktas till - och vara formulerat visavi - konsortiet som
helhet eller vart féretag som foretradare for konsortiet eller det kommande aktiebolag som ska bildas?

Publikt svar Datum: 2024-10-24 13:37
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte ge férhandsbedémningar om anbud. Det ar upp till anbudsgivaren att
sakerstélla att ett sddant dtagande uppfyller kraven i upphandlingen.
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Publik fraga Datum: 2024-10-25 15:30
Fran: Dold Till: Alla

Ni har angett tva olika datum for referenserna.

I bilagorna Utvardering av konsulttjénster... stdr det 2020

I Tendsign under 5.6.3.2 s& star det 2021

Vilket datum ar det som galler eller &r det olika p& de 3 obligatoriska och de 12 valfria?

Publikt svar Datum: 2024-10-28 09:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se fraga 12. Ni har blandat ihop referensuppdrag enligt avsnitt 5.6.3.2 (som &r en del av
kvalificeringen) med tidigare utférda uppdrag enligt avsnitt 4.5 (som ingar i utvarderingen).
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Publik frdga Datum: 2024-10-26 17:00
Fran: Dold Till: Alla

I dokumentet Krav pa kvalitetsledningssystem ska den anbudsgivare som inte &r certifierad bifoga
dokumentation som visar att kraven 1-6 ar uppfyllda. I dokumentet systematiskt kvalitetsarbete ska om
ledningssystemet saknar certifiering enligt namnda avsnitt anbudsgivaren fylla i beskrivhingar som
efterfrégas. Lamnad beskrivning ska vara sa utforlig att det framgar att efterfrdgad information finns och att
kravet ar uppfyllt.

Ar det ratt uppfattat att det &r méjligt att bifoga bilagor till dokumentation som visar att kraven 1-6 &r
uppfylida i krav pa kvalitetsledningssystem? Och att &ven fylla i dokumentet systematiskt kvalitetsarbete
med texter begransat till ett antal max ord?

Publikt svar Datum: 2024-10-28 09:39
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivaren &r fri att valja hur den styrker kraven p& systematiskt kvalitetsarbete i 5.6.3.3, och det
racker att valja ett av de tre satt som beskrivs i punkt a-c.

Det kompletterande dokumentet "Krav pa kvalitetsledningssystem" aktualiseras nér anbudsgivare
styrker kraven pd systematiskt kvalitetsarbete med 5.6.3.3 punkt b, ett giltigt intyg pa ett likvardigt
kvalitetsledningssystem som &r certifierat av ett ackrediterat organ etablerat i EES. D8 behéver
anbudsgivaren ocksa inkomma med kompletterande dokument med dokumentation som visar att
kraven i bilaga "Krav pa kvalitetsledningssystem" uppfylls.

Det kompletterande dokumentet "Systematiskt kvalitetsarbete" aktualiseras nar anbudsgivare styrker
kraven pa systematiskt kvalitetsarbete med 5.6.3.3 punkt c.
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Se aven fraga 146.
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Publik fraga Datum: 2024-10-27 22:45
Fran: Dold Till: Alla

Vi tankte 8beropa ett foretag for att uppfylla krav pa teknisk och yrkesmassig kapacitet och ddrmed upprétta
ett avtal som skriftligt &tagande mellan oss som anbudsgivare och aberopat féretag dar det framgar att vi
forfogar dver dberopade resurser enligt avsnitt Kvalificeringskrav.

A) Ar det godként att inkludera en klausul om att vardera part har ratt att sdga upp avtalet?

B) Om ja pa frdga A), finns ndgra krav pa uppsagningsforfarandets utformning? Exempelvis avseende
uppsagningstid, paverkan pa eventuellt padgdende uppdrag, eller dylikt.

Tack pa férhand.

Publikt svar Datum: 2024-10-28 09:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt avsnitt 5.2 stycke 3 ska anbudsgivare som kompletterande dokument ldmna in ett skriftligt
dtagande fran dberopat féretag om att anbudsgivaren férfogar éver dberopade resurser.
Kammarkollegiet har inga formaliakrav pd det skriftliga dtagandet mer &n att det ska uppfylla kraven
som framgar av det namnda avsnittet.
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Publik fraga Datum: 2024-10-28 15:03
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

Vanligen bekrafta att certifiering enligt FR2000 &r att likstallas med ISO 9001 for att svara pa punkt 5.6.3.3
Systematiskt kvalitetsarbete.

Tack pa férhand,
Publikt svar Datum: 2024-10-29 09:38
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte ge férhandsbedémningar om anbud.
Se svar pa fragorna 156 och 146 for mer information om hur anbudsgivare kan styrka kraven pa
systematiskt kvalitetsarbete.
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Publik frdga Datum: 2024-10-29 09:10
Frén: Dold Till: Alla

I dokumentet etiska affars regler och yrkesmassig uppforandekod, under punkt 2 yrkesmassig
uppférandekod, ska anbudsgivaren ange visselbldsningsrutiner. Féretag med mindre &n 50 anstéllda har
inte kravet pd visselbldsarfunktion. I anbudsunderlaget efterfrdgas visselbldsningsrutiner, &r det korrekt
uppfattat att det rér sig om rutiner och inte en funktion som ska redovisas? I de fall bolaget har férre an 50
anstallda?

Publikt svar Datum: 2024-10-29 09:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
160 Publik frdga Datum: 2024-10-29 08:49
Fran: Dold Till: Alla

Vi avser anvanda en underleverantor for 1 av de 12 redovisade podnggivande uppdragen i
utvarderingsmomentet. Innebér detta att denna underleverantsr dven blir ett dberopat foretag?

Publikt svar Datum: 2024-10-29 12:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 1.

Observera dven att anbudsgivaren tillsammans med anbudet ska lamna in ett skriftligt 8tagande fran
underleverantdren enligt avsnitt 3.2 Utvarderingsmodell sista stycket, om den stodjer sig pa en
underleverantdr for ett uppdrag.
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Publik frdga Datum: 2024-10-28 16:48
Fran: Dold Till: Alla
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Frdga gallande krav pd kvalitetsledning.
Ska exempel p& dokumentation av identifierade avvikelser och genomférda revisioner i bifogas anbudet?

Publikt svar Datum: 2024-10-29 12:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, om anbudsgivaren uppfyller kraven pa systematiskt kvalitetsarbete enligt avsnitt 5.6.3.3 stycke 3
punkt b, s& ska anbudsgivaren enligt samma avsnitt som kompletterande dokument bland annat
inkomma med exempel pd dokumentation av identifierade avvikelser och genomférda revisioner.
Detta behover ddrmed inte bifogas anbudet, utan begérs in av Kammarkollegiet som kompletterande
dokument.

Se svaren pa frdgorna 146 och 156 fér mer information om hur anbudsgivaren ska styrka krav pa
systematiskt kvalitetsarbete.
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Publik fraga Datum: 2024-10-29 21:15
Fran: Dold Till: Alla

Utifr&n punkt 5.6.3.3 och 5.8 sd forstar inte vi, som leverantdr c., huruvida ndgon dokumentation avseende
kvalitetsledning ska bifogas anbudssvaret eller inte?

Alltsd, for oss som c. - racker det att vid anbudsinlamningen svara endast ja, utan att bifoga ndgon som
helst dokumentation och dokumentation inldmnas sedan vid anmodan frén Statens inkdpscentral vid
Kammarkollegiet?

Eller, ska for oss som leverantdr c. dokumentation enligt Krav pa kvalitetsledningssystem lamnas in redan
vid anbudsinldmning?

Tack pa férhand!

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivare behdver inte bifoga kompletterande dokument med anbudet for att styrka
kravuppfyllnad enligt ndgon av punkterna 5.6.3.3 stycke 3 punkt a-c, utan det racker att svara "Ja" i
anbudet.

Det kompletterande dokumentet "Krav pd kvalitetsledningssystem" aktualiseras om anbudsgivare
uppfyller kravet enligt stycke 3 punkt b, vilket framgar av samma avsnitt stycke 4.

Om anbudsgivare uppfyller kravet enligt stycke 3 punkt c, aktualiseras det kompletterande
dokumentet "Systematiskt kvalitetsarbete".
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Publik frdga Datum: 2024-10-29 20:54
Fran: Dold Till: Alla
Hej!

Om anbudsgivare stéder sig pd underleverantér for uppfylinad av avsnitt Kvalitet vid utférande av
konsulttjénst, ska denna underleverantér aberopas fér teknisk och yrkesmassig kapacitet eller enbart anges
som underleverantor?

Om ja, ska underleverantor fylla i sanningsférsdkran, ESPD samt ett skriftligt atagande?

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:47
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Anbudsgivare som stddjer sig pa underleverantorer for tidigare utforda uppdrag enligt avsnitt 4.5
ska lamna in ett skriftligt &tagande med anbudet enligt avsnitt 3.2 sista stycket.
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Publik frdga Datum: 2024-10-29 17:30
Frén: Dold Till: Alla

Mycket av regeringskansliets arbete genomférs i formen av utredningar och i ndgra férekommande fall,
organisationskommitteer. En Utredning/Organisationskommitte &r under sin livsldngd en sjalvsténdig
myndighet/organisation och allts8 inte en integrerad del av Regeringskansliets organisation. Utredningar/
Organisationskommitteer har dock inget eget organisationsnummer, utan ges en unik identifiering inom det
departement som de initierats fr@n. Detta &r bekréftat av Kommittéservice pd Regeringskansliet,
2024-10-29.

Kammarkollegiet ber i denna upphandling, i dokumenten for “Utvardering kvalitet i utférande av
konsulttjénst verksamhetsutveckling” resp “Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjanst

organisationsutveckling” specifikt om Organisationsnummer for de kunder som anges i de 12 referenscasen.

Har Kammarkollegiet i denna upphandling, genom kravet pa organisationsnummer, medvetet beslutat att
inte ge mojligheten att anvanda kunduppdrag genomférda fér av Regeringskansliet initierade
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Utredningar/Organisationskommitteer?

Om inte, ar det godkant att istéllet for organisationsnummer, ange den unika referens for
Utredningen/Organisationskommitten som anvands i alla andra externa kontakter (tex med leverantérer och
i tidigare upphandlingar pa Kammarkollegiets existerande ramavtal)?

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt bilagorna "Utvardering kvalitet i utférande av konsulttjénst organisationsutveckling" och
"Utvéardering kvalitet i utfsrande av konsulttjénst verksamhetsutveckling" framgar att "Kunderna ska
vara unika. Med unika menas att varje anbudsgivare endast far inkomma med ett uppdrag utfort till en
kund med ett organisationsnummer en gdng."
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Publik frdga Datum: 2024-10-28 18:07
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet att se dver skadestdndsbegransningen i punkt 7.19.6, vilket &dven flera leverantorer
tidigare har papekat.

Den tolkning av bestdammelsen som Kammarkollegiet ger uttryck for i fragor och svar, att alltid tillampa det
hdgsta taket av punkterna 1-3 i alla avropskontrakt, strider mot ordalydelsen i bestémmelsen, eftersom det
explicit star att punkten 3 ska gélla, om annat inte framgar av Kontraktet.

Att alltid tilldmpa det hdgsta av punkterna 1-3 i alla avropskontrakt ar inte heller marknadsmassigt och en
oproportionerligt omfattande ansvarsforpliktelse for leverantoren.

Om Kammarkollegiet vidhaller sin tolkning att alltid tillampa hdgsta beloppet av punkterna 1-3 kommer
beloppet om 10 MSEK i punkten 1 sannolikt vara oproportionerligt hégt for majoriteten av de enskilda
avropen. Det kan absolut finnas tillfallen d& 10 MSEK &r ett val avvagt ansvarstak, och i ett balanserat avtal
bor Avropsberattigad darfor ha méjlighet att vélja detta vid ett enskilt avrop.

Punkten 2:denna punkt innebar att leverantérer kommer att ha olika skadestdndsansvar, beroende p8 hur
deras ansvarsforsakring ar utformad. Detta strider mot de grundldggande principerna om transparens och
likabehandling. Att leverantdrens hela ansvarsforsakring ska utgéra taket vid varje enskilt avrop &r ocksa
orimligt och strider mot proportionalitetsprincipen.

Vi ber er darfor att stryka punkten 2 i sin helhet och &ndra er tolkning av 7.19.6, till s8 som manga
leverantorer tidigare har tolkat avsnittet. Det vill séga att punkt 3 géller om annat inte framgar av det
enskilda kontraktet. Kan Kammarkollegiet acceptera detta?

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2024-10-28 09:02
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar p8 fr@ga 113 och 141 ber vi er klargéra hur villkoret 7.20.3 ska tillampas
betraffande "upparbetat arvode och pa forhand godkénda kostnader” pa ett uppdrag som utfors pa fast
pris.

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:56
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Villkoret kan till exempel tillampas om ett fastprisuppdrag avbestélls innan det &r slutfort.
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Publik frdga Datum: 2024-10-28 18:11
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frdga #143 som Kammarkollegiet besvarade: "Bada punkterna kan aktualiseras nar
ramavtalsleverantdren inte lamnar avropssvar.".

Vi tolkar svaret som att Kammarkollegiet kan valja att att rdkna ett icke lamnat avropsvar sdsom ett
avtalsbrott enligt punkt 1 eller som att inte ha angett orsak till varféor Ramavtalsleverantéren inte erbjudit
Upphandlingsforemalet vid avrop enligt punkt 4, och inte att bdda punkterna kan aktualiseras for ett och
samma tillfalle - d& det skulle inneb&ra dubbelbestraffning.

Kan Kammarkollegiet vanligen bekrafta att antingen punkt 1 eller 4 i avsnitt 6.15.2.2 aktualiseras for ett
tillfalle dér Ramavtalsleverantér inte ldmnat avropssvar?

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:57
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det beror p& omsténdigheterna i det aktuella fallet, och kan inte besvaras pa férhand av
Kammarkollegiet.
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168 Publik frdga Datum: 2024-10-29 22:42
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Behdver konsultméaklare som varit avtalspart i angivna referensuppdrag, ange namn p& underkonsult
och/eller underleverantér som genomfort uppdraget?

Publikt svar Datum: 2024-10-30 09:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om en anbudsgivare inte har utfort ett referensuppdrag enligt avsnitt 5.6.3.2 Referensuppdrag
behdver den som utfort referensuppdraget anges som ett aberopat foretag.

Om en underleverantér till en anbudsgivare genomfért ndgot av de upp till tolv tidigare utférda
uppdragen enligt avsnitt 4.5 s& ska underleverantéren skrivas in i bilagan, under rubriken “Eventuell
underleverantdér som genomfért uppdraget”. Darutéver ska anbudsgivaren bifoga ett skriftligt
dtagande fran underleverantér enligt avsnitt 3.2 sista stycket.
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