Fragor och svar

Kopare Upphandling
Kopare: Statens inkdpscentral vid Namn: Oversattning och spréktjanster
Kammarkollegiet
Handldggare: Aida Colakovic Referensnr: 23.3-1520-20
Telefon: +4687000738 Beskrivning: Upphandling av dversattning och
spraktjanster
E-post: Aida.Colakovic@kammarkollegiet
.se
Publikt informationsmeddelande Datum: 2021-03-31 15:52
Fran: Aida Colakovic/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Sista dag for att Iamna anbud &r &ndrad fr&n 2021-04-20 till 2021-04-27.
Publikt informationsmeddelande Datum: 2021-03-31 16:14
Frén: Aida Colakovic/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Féljande avsnitt utgdr och &r dérmed inte langre en del av detta upphandlingsdokument:
7.6.3.1 Teknisk och yrkesmassig kapacitet - anbudsomrdde Spraktjanster svenska
7.6.3.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet - anbudsomrdde Overséttning engelska
7.6.3.5 Teknisk och yrkesmassig kapacitet - anbudsomrade Oversattning évriga sprak

Observera att anbudsgivaren darmed inte behdver ange dversattare/auktoriserade translatorer eller
sprakkonsulter/sprédkgranskare som Aberopade foretag, enligt avsnitt 7.2 ,&beropande av andra foretags
kapacitet samt punkt 7.1 Inledning (avseende ESPD).

For att inte f3 ett felmeddelande i Mercell TendSign vid inskickande av anbud behéver anbudsgiven &nda
svara "ja" pd respektive kravfrdga avseende teknisk och yrkesméssig kapacitet.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2021-03-31 16:20
Fran: Aida Colakovic/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansokansdag andrad fran 2021-04-20 till 2021-04-27
Publikt informationsmeddelande Datum: 2021-04-19 11:12
Fran: Aida Colakovic/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Observera att idag 19/4 &r sista dag for att stalla fragor.

1 Publik fraga Datum: 2021-03-19 14:44
Fran: Dold Till: Alla

Hur kommer kammarkollegiet kontrollera att anbudsgivaren uppfyller kraven i 7.6.3.5.

Det finns Auktoriserade Translatorer (med monopol i sin sprakkombination), som inte samarbetar med vissa
potentiella anbudsgivare. Dessa anbudsgivare kan enkelt delta, eftersom inget samarbetsavtal, cv, tidigare
uppdrag eller faktura kravs for att pavisa att anbudsgivaren forfogar dver dessa resurser.

Publikt svar Datum: 2021-03-23 10:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivare ska inkomma med en signerad sanningsforsakran som ett kompletterande dokument for
att intyga att uppgifterna anbudsgivare ldmnar i samband med anbudslamnandet &r fullstandiga och
korrekta. Anbudsgivare bér vara medvetna om att lamnande av osann uppgift eller fortigande av
sanningen i denna sanningsforsakran kan féranleda straffansvar fér osann och vardslés forsakran.

2 Publik frga Datum: 2021-03-19 15:08
Fran: Dold Till: Alla

Hur kommer UM kontrollera att andbusgivaren foérfogar 6ver resurserna i punkt 3.5.2 Andra sprakinriktningar.

Publikt svar Datum: 2021-03-23 10:15
Frén: Statens ink6pscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Se punkt 3.6 i underlaget. Kammarkollegiet kan komma att begara in bevis for att sakerstélla att
lamnade uppgifter ar korrekta.

Observera att anbudsgivare darutover ska inkomma med en signerad sanningsforsékran som ett
kompletterande dokument for att intyga att uppgifterna anbudsgivare lamnar i samband med
anbudslamnandet ar fullstandiga och korrekta. Anbudsgivare bér vara medvetna om att Idmnande av
osann uppgift eller fértigande av sanningen i denna sanningsférsékran kan foranleda straffansvar for
osann och vardslés forsakran.

3 Publik fraga Datum: 2021-03-19 17:32

Frén:

Dold Till: Alla

Finns det ndgon anledning varfor auktoriserade translatorer i punkt 3.5.2 inte kravs?

Auktoriserade Translatorer ér en minskade yrkesgrupp. En auktoriserad translator har ratt att 6versatta
dokument med juridisk giltighet fér myndigheter. Om myndigheter inte I&ngre har behdv av dessa tjanster
kommer farre personer att ska sig till Auktoriserade Translator yrket.

Publikt svar Datum: 2021-03-23 10:11
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 3.5.2 Andra sprakinriktningar &r enbart ett tilldelningskriterium. Syftet med detta
tilldelningskriterium ar att premiera de anbudsgivare som, utéver vad som anges i punkt 6.1, har
mojlighet att erbjuda dversattningstjénster i andra sprakriktningar som presenteras i punkt 3.5.2.

Om avropsberéttigad har behov av en auktoriserad translator i annan sprakinriktning &n de som
anges i punkt 6.1, sker avrop genom fornyad konkurrensutsattning. Det ar avropsberattigades behov
som styr huruvida en auktoriserad translator behovs eller €j.

4 Publik fréga Datum: 2021-03-22 17:17

Fran:

Dold Till: Alla

Kan en underleverantér delta i flera olika anbudsgivares anbud?

Publikt svar Datum: 2021-03-23 14:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
5 Publik fraga Datum: 2021-03-23 11:54
Fran: Dold Till: Alla

Spraktjanster svenska, 4.4 Kompetenskrav: Hur manga konsulter ska anbudsgivaren presentera, som
minst/mest?

Publikt svar Datum: 2021-03-23 21:11
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 7.6.3.1 Teknisk och yrkesméssig kapacitet - anbudsomrade Spraktjénster svenska.
"Anbudsgivaren ska férfoga éver minst tre (3) sprakkonsulter eller sprakgranskare, som uppfyller
kraven enligt punkt 4.4 Kompetenskrav for att utféra sprakgranskningstjanster for
avropsberéttigade."

6 Publik fraga Datum: 2021-03-23 14:47

Fran:

Dold Till: Alla

Under 4.7 Webbaserade format samt ljud- och videoformat ska anbudsgivaren ange ett procentuellt paslag
for de fasta priserna som anges i punkt 4.10 Pris. Kommer detta procentuella paslag vara en del av er
utvardering av anbudet?

Publikt svar Datum: 2021-03-23 14:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det procentuella pdslaget som anbudsgivaren anger i punkt 4.7 Webbaserade format & ljud- och
videoformat kommer inte att utvarderas.

7 Publik fraga Datum: 2021-03-23 12:01

Frén:

Dold Till: Alla

Spraktjanster svenska, 3.3.2 Referensuppdrag: Vilka typer av uppdrag kan anbudsgivaren anvanda som
referensuppdrag?
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Publikt svar Datum: 2021-03-25 09:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivaren valjer sjalv vilka referensuppdrag som man lamnar forutsatt att uppdragen avser
sprakgranskning svenska, &r utférda inom tre (3) ar raknat fran sista anbudsdag samt att uppdragen
ska vara slutférda. Observera att anbudsgivaren ska fylla i referenternas kontaktuppgifter i
fritextfradgorna a-c.

8 Publik fraga Datum: 2021-03-23 14:16

Fran: Dold Till: Alla

Spraktjénster svenska, 3.3.2 Referensuppdrag: Vilka 6vriga krav géller for referensuppdragen?

Publikt svar Datum: 2021-03-25 09:43
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

3.3.2 Referensuppdrag. Anbudsgivaren valjer sjalv vilka referensuppdrag som man Idmnar forutsatt
att uppdragen avser sprakgranskning svenska, ar utférda inom tre (3) &r raknat fran sista anbudsdag
samt att uppdragen ska vara slutférda. Observera att anbudsgivaren ska fylla i referenternas
kontaktuppgifter i fritextfrégorna a-c.

9 Publik fraga Datum: 2021-03-23 12:04

Frén: Dold Till: Alla

Spraktjénster svenska, 3.3.1 Tillaggstjanster: P3 vilket satt ska anbudsgivaren visa att den kan erbjuda
tilldggstjanster?

Publikt svar Datum: 2021-03-23 21:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 3.3.1 Tillaggstjénster. "Tilldelningskriteriet syftar till att premiera de

anbudsgivare som i kravspecifikationen for Spraktjanster svenska angett att de erbjuder en eller flera
tillaggstjanster samt accepterat de krav som finns for den/de tilldggstjanst/er som anbudsgivaren
valjer att

erbjuda."

Dvs. anbudsgivare som erbjuder tillaggstjénst svarar ja pd frdgan om man erbjuder tillaggstjénsten,
se punkt 4.8 Tillaggstjénster i Kravspecifikation Spraktjanster svenska.

10 Publik fraga Datum: 2021-03-26 08:31
Fran: Dold Till: Alla
Gillande Bilaga Kvalificering Referensuppdrag Overséttning engelska, ska uppgifter om alla tre
referensuppdrag ges i samma fil eller énskas tre separata filer (kopior of Bilagan) med uppgifter om varsin
referensuppdrag?
Publikt svar Datum: 2021-03-26 14:36
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Punkt 7.6.3.4 Referenser for anbudsomrade &versattning engelska:
Referensuppdragen ldmnas i tre (3) separata filer/bilagor for vardera referensuppdrag.
Observera dock att bilagorna fér referensuppdragen (3 st) inte ska bifogas anbudet utan ska lamnas
in som kompletterande dokument nar Kammarkollegiet begér in det.
11 Publik frdga Datum: 2021-03-25 15:16
Fran: Dold Till: Alla

Ang. krav 7.6.3.4

Av 14 kap. 1 § LOU framgar att de krav som myndigheten stéller ska vara lampliga for att sikerstalla att
leverantéren har den rattsliga och finansiella férm&ga och den tekniska och yrkesméssiga kapacitet som
kravs for att utfora det kontrakt som ska tilldelas. Alla krav ska ha anknytning till det som ska anskaffas och
std i proportion till detta.

Av kravet framgdr att varje referensuppdrag ska avse minst 3000 ord. Oversattningsuppdrag av sa l8nga
texter ar mycket ovanligt. Den Overvéaldigande majoriteten av alla uppdrag som avropas ar som léangst runt 1
000 ord.

Kravet pd texternas ldngd i referensuppdragen ar dédrmed inte representativt for de uppdrag som faktiskt
kommer att avropas enligt ramavtalet. Detta innebar att kravets utformning gallande texternas l&ngd inte &r
lampliga for att sakerstédlla kapacitet enligt 14 kap. 1 § LOU for att utféra det kontrakt som ska tilldelas.
Kravet stdr inte heller i proportion till detta.
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Mot denna bakgrund begar vi att texternas langd i referensuppdragen enligt 7.6.3.4 andras till minst 1 000
ord.

Publikt svar Datum: 2021-03-30 12:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter. Kravet pd texternas langd avseende punkt 7.6.3.4 Referenser for
anbudsomrade 6versattning engelska, kvarstar.

12 Publik fraga Datum: 2021-03-26 12:22
Fran: Dold Till: Alla
Vilka fragor kommer att stallas till referenspersoner géllande referensuppdrag? Det star bara att
Kammarkollegiet kommer att kontakta dem for att kontrollera att kraven uppfylls, men inte vilka krav som
menas.
Publikt svar Datum: 2021-03-30 12:46
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vénligen fortydliga vilken punkt i underlaget som avses.
13 Publik fraga Datum: 2021-03-26 14:02
Fran: Dold Till: Alla
Vi noterar att transkriberingstjénster ingdr som tillaggstjanster for samtliga tre delomraden.
Transkriberingstjanster utférs vanligtvis inte av leverantérer av sprak- och éversattningstjanster, varfor
anbudsgivare kommer behdva anlita underleverantérer for att kunna erbjuda transkriberingstjénster. Likasa
kommer leverantdrer av transkriberingstjanster inte att kunna erbjuda sina tjanster som huvudleverantér
under Kammarkollegiets ramavtal. Kammarkollegiet bér darfor i enlighet med 4 kap. 13 § LOU Overvaga att
omstrukturera upphandlingen pa sa sétt att transkriberingstjanster gors till ett eget delomrade, alternativt
tas bort som tilldaggstjanst.
Publikt svar Datum: 2021-03-28 22:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Tack for era synpunkter, tillaggstjansten transkribering kvarstdr for samtliga tre anbudsomraden.
Observera att tillaggstjansterna (som exempelvis transkribering) inte ar obligatoriska att offerera.
14 Publik fraga Datum: 2021-03-26 14:51
Fran: Dold Till: Alla
Det noteras att Utvarderingskriterierna avseende anbudsomrade Overséattning évriga sprak i p. 3.5.1 och
3.5.2 i upphandlingsdokumentet ar mycket 1&gt stallda och att darfér sannolikt kommer finnas ett stort antal
anbudsgivare vars anbud tilldelas maxpoang, trots att deras offererade tjanster kommer vara av mycket
varierande kvalitet. Eftersom anbudsgivarna inte kan konkurrera genom offererade priser kommer
Kammarkollegiet sannolikt att behdva faststélla vilka anbudsgivare som ska antas som
ramavtalsleverantérer och hur dessa ska rangordnas genom lottning. Kammarkollegiet bor darfér dvervaga
att anvanda fler och/eller svarare utvarderingskriterier for att forbattra mojligheterna att anta de mest
lampliga anbudsgivarna att bli ramavtalsleverantérer.
Publikt svar Datum: 2021-03-28 22:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Tack fér era synpunkter. Tilldelningskriterierna i punkt 3.5.1 Tillaggstjanster och 3.5.2 Andra
sprakinriktningar kvarstar.
15 Publik fraga Datum: 2021-03-26 08:36
Fran: Dold Till: Alla

Vilka dokument kommer att kravas av ett utlandskt féretag med sate utanfér EU géllande Uteslutning och
kvalificering av anbudsgivare? Vid tidigare upphandlingar har registeringsbevis for foretaget, kontoutdrag
fran foretagets skattekonto samt credit rating intyg laddats upp. Aven arsredovisningar kan bifogas om s3a
Onskas, samt auktoriserad 6verséattare bevis (som i sig kraver att man inte ar démt till brott till exempel).
Racker dessa dokument? Om det dven krévs nagot slags 'utdrag ur brottregistret’, maste jag dven ange ett
skal till detta innan det kan utfardas. Racker det om det skrivs att det &r en kontroll som krévs under
lagstiftningen i landet? Eller vilket skal bér anges? Landet ligger utanfor EU.

Publikt svar Datum: 2021-03-30 16:13
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vénligen las hela kapitel 7 Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare, se dven sammanfattning i 7.7
Sammanstalining 6ver kompletterande dokument, dér det framgar nar det kan bli aktuellt for
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Kammarkollegiet att begadra in kompletterande dokument. Information om hur vissa krav ska intygas
skiljer sig &t beroende p& var foretaget ar etablerat.

16 Publik fraga Datum: 2021-03-29 09:40

Fran:

Dold Till: Alla

4.8, Tilldggstjanster: Hur kommer eventuella tilldaggstjanster avropas och prissattas?

Publikt svar Datum: 2021-03-30 16:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 4.10 Pris. "Tilldggstjanster i punkt 4.8 prissatts genom férnyad konkurrensutséattning”.
Avseende avropsformen fornyad konkurrensutsattning, se punkt 8.1.2 Férnyad konkurrensutsattning.

17 Publik fraga Datum: 2021-03-29 09:02

Frén:

Dold Till: Alla

Spraktjanster svenska, 3.3.2 Referensuppdrag:

Ska texten som granskats i referensuppdraget bifogas anbudet eller racker det med en beskrivning av
uppdraget och kontaktuppgifter till referenspersonen?

Kan referensuppdraget vara fran valfri niva av sprékgranskning?

Ska alla tre referensuppdragen vara frén offentlig verksamhet?

Publikt svar Datum: 2021-03-30 17:09
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se punkt 3.3.2 Referensuppdrag. I anbudet ska anbudsgivare "Ange féretag/myndighet, namn pa

referensperson med tillhérande telefonnummer och mailadress”. Se &ven svar pa frdga 8 i fragor och
svar.

18 Publik fraga Datum: 2021-03-25 15:16

Fran:

Dold Till: Alla

Ang. krav 7.6.3.4

Av 14 kap. 1 § LOU framgar att de krav som myndigheten stéller ska vara lampliga for att sikerstalla att
leverantéren har den rattsliga och finansiella férméga och den tekniska och yrkesméssiga kapacitet som
kravs for att utfora det kontrakt som ska tilldelas. Alla krav ska ha anknytning till det som ska anskaffas och
std i proportion till detta.

Enligt kravet ska varje referens vara fran en organisation med olika organisationsnummer. Syftet med kravet
maste rimligen vara att tva bestéallare pd samma arbetsplats inte ska “prata ihop sig” sa att svaren blir
likadana trots att det rér sig om olika referensuppdrag.

Vissa bestéllare av dversattning och spraktjénster ar mycket stora organisationer med kontor éver hela
landet, s& som Migrationsverket eller Polismyndigheten. I dessa organisationer agerar enskilda enheter

inom myndigheten som helt sjalvstéandiga bestédllare. Bestéllare i norra Sverige har ingen kdnnedom om vad
bestillare i sédra Sverige tycker och ténker. Fér sdana stora myndigheter fyller inte kravet pd olika
organisationsnummer nagot syfte. Kravet &r inte lampligt och star inte heller i proportion fér att uppna syftet
med kravet.

Mot denna bakgrund begér vi att referenspersoner fr&n samma organisationsnummer accepteras, férutsatt
att referenspersonerna ar placerade i olika 1an i landet.

Publikt svar Datum: 2021-03-31 15:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter. Kraven i punkt 7.6.3.4 Referenser for anbudsomrade dversattning engelska
kvarstar.

19 Publik fraga Datum: 2021-03-30 12:58

Frén:

Dold Till: Alla

7.6.3.4 Referenser for anbudsomrade dversattning engelska

Kammarkollegiet kan komma att kontakta referenspersonerna foér respektive uppdrag for att kontrollera
att kraven uppfylls.

Vilka frdgor kommer att stéllas till referenspersoner géllande referensuppdrag? Vilka krav menas har?

Publikt svar Datum: 2021-03-31 15:38
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan komma att kontakta referenspersonerna for respektive uppdrag for att
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sakerstélla att de krav som framg&r av punkten 7.6.3.4 ar uppfyllda.

20 Publik frdga Datum: 2021-03-29 10:20
Fran: Dold Till: Alla
7.2 Rberopande av andra foretags kapacitet - Kan Kammarkollegiet bekrafta att frilansande 6versattare och
sprakkonsulter inte anses vara underleverantérer?
Publikt svar Datum: 2021-03-31 16:27
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande 2021-03-31.
21 Publik fréga Datum: 2021-03-26 14:00
Fran: Dold Till: Alla
Enligt p. 7.6.3.5 i upphandlingsdokumentet ska anbudsgivare foérfoga éver minst en dversattare per
obligatorisk sprakinriktning. Det framgar inget uttryckligt krav om att Gversattaren ska vara auktoriserad.
Det noteras dock att Gversattarna kommer kompenseras utifrén taxa for auktoriserade versattare enligt
prisbilagan.
Vanligen bekrafta att de 6versattare som anbudsgivare ska forfoga 6ver enligt obligatoriskt krav enligt p.
7.6.3.5 i upphandlingsdokumentet skall vara auktoriserade?
Alternativt, ta bort taxan for auktoriserad translator?
Publikt svar Datum: 2021-03-31 16:25
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande 2021-03-31.
22 Publik fraga Datum: 2021-03-30 16:20
Fran: Dold Till: Alla
Finns det ndgot omsattnings krav for anbudsgivaren?
Publikt svar Datum: 2021-03-30 17:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, det finns inget omsé&ttningskrav pa anbudsgivaren.
Se dock punkt 7.6.2 Ekonomisk och finansiell stéllning.
23 Publik frdga Datum: 2021-03-31 16:45
Frén: Dold Till: Alla
Informations meddelandet tydliggér inte fragan.
Enligt p. 7.6.3.5 i upphandlingsdokumentet ska anbudsgivare férfoga éver minst en dversattare per
obligatorisk sprakinriktning. Det framgar inget uttryckligt krav om att dverséttaren ska vara auktoriserad.
Det noteras dock att Gversattarna kommer kompenseras utifrén taxa for auktoriserade 6versattare enligt
prisbilagan.
Vanligen bekrafta att de dversattare som anbudsgivare ska forfoga dver enligt obligatoriskt krav enligt p.
7.6.3.5 i upphandlingsdokumentet skall vara auktoriserade?
Alternativt, ta bort taxan for auktoriserad translator?
Publikt svar Datum: 2021-04-06 11:41
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande. Punkt 7.6.3.5 Teknisk och yrkesmassig kapacitet - anbudsomrdde
Oversattning 6vriga sprak utgdr ur upphandlingsdokumentet.
24 Publik frdga Datum: 2021-03-29 10:22
Fran: Dold Till: Alla

13.19.2.2 Reklamation och avhjélpande av fel - Kan Kammarkollegiet begrénsa reklamationstiden till 30
arbetsdagar efter leverans?
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Publikt svar Datum: 2021-04-06 10:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Villkoret i avsnitt 13.19.2.2 Reklamation och avhjélpande av Fel kvarstar.

25 Publik fraga Datum: 2021-03-29 11:34
Fran: Dold Till: Alla
Hur tanker ni nar det géller férhallandet mellan tilldggstjénsten klarsprak och sprdkgranskning? Svenska
myndigheter maste ju skriva klarsprak enligt 11 § spraklagen (2009:600). Ska myndigheterna trots det
kunna bestilla sprakgranskning utan klarspraksbearbetning utifrén nagot slags dispensforfarande? En text
kan ju vara sprakligt korrekt utan att vara skriven pa klarsprék. Vem ska avgéra om sprakgranskaren ska
tillampa reglerna for klarsprak s& som de &r formulerade i spraklagen och av den ansvariga myndigheten
(isof.se)?
Publikt svar Datum: 2021-04-06 15:00
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet tillhandah3ller ramavtal for avropsberattigade myndigheter géllande dversattning
och spraktjanster. Det ar den avropsberattigade myndighetens behov som avgér huruvida
sprakgranskning avropas (genom rangordning) eller om avrop sker avseende tillaggstjansten
klarsprakstjanster (genom foérnyad konkurrensutsattning).
26 Publik fraga Datum: 2021-03-29 11:35
Fran: Dold Till: Alla

Vi undrar hur ni tanker nar det galler tidsdtgdngen vid sprdkgranskning pa niv8 1 och 2. Det &r problematiskt
med ett faststallt antal ord per timme, eftersom det &r stor skillnad pa tidsdtgdngen om texten behdver
andras i var och varannan mening eller om den bara behéver mindre ingrepp. Hur ska vi utifr@n det hantera
forfrdgningar nar bestéllaren vill ha nivd 2, men det ar omajligt att utfora granskningen med 1 500 ord i
timmen p& grund av kalltextens kvalitet?

Var erfarenhet ar dessutom att manga bestillare har svart att avgéra vilken niva texten behéver granskas
pa, utan att det behdver avgéras i dialog mellan oss och bestallaren. Vi accepterar i dag inte en férfragan
innan vi har tittat pd texten i frga for att bestdmma nivan tillsammans med bestéllaren. Med det
automatiska forfarande som ni forbereder kommer det att bli omojligt att hantera manga férfragningar.

Publikt svar Datum: 2021-04-06 15:13
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkt 13.17.2 Leveranstider Sprakgranskning svenska

Kammarkollegiet har i férstudien undersokt vad som avses vara rimliga leveranstider for olika
sprakgranskningsnivaer. Dessa leveranstider forekom &ven i tidigare ramavtal (som Iopte ut
2021-04-02).

Se aven punkt 9.1 Fornyad konkurrensutsattning, i upphandlingsdokumentet.
Kammarkollegiet har annu inte faststallt exakt hur avropsportalen kommer att fungera.
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Publik fraga Datum: 2021-03-31 15:33
Fran: Dold Till: Alla

Vi har noterat att vissa tjanster enligt EU:s tillganglighetsdirektiv efterfragas i upphandlingen, t ex
undertextning, men inte andra, t ex syntolkning, SDH mm. Med tanke pa att de avropande myndigheterna
kommer att behdva &ven dessa tjanster nar de tillganglighetsanpassar sin film, sd &r var frdga om fler
tillaggstjanster an vad som namns i upphandlingen kommer att efterfragas.

Publikt svar Datum: 2021-04-06 16:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Inga andra tillaggstjanster &n de som anges i upphandlingsdokumentet ingar i denna upphandling

och i kommande ramavtal. Om avropsberattigade myndigheter har behov av andra tjanster én de som
omfattas av kommande ramavtal far myndigheterna sjélva tillgodose sitt behov av tjansterna.
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Publik frdga Datum: 2021-03-31 12:30
Fran: Dold Till: Alla

Punkt 12.12.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet

Jag noterar att de valda ramavtalsleverantérer far betala en procentuell avgift baserat pd fakturavardet av
sdlda upphandlingsforemal (ex moms) till Kammarkollegiet varje kvartal. Ar en sddan avgift vanligt
féorekommande i offentliga upphandlingar? Kan du férklara rationalen till denna?

Utskrivet: 2021-08-23 14:48 Sida 7 av 27



Publikt svar Datum: 2021-04-07 15:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En administrationsavgift fdSrekommer i samtliga ramavtal som Kammarkollegiet tillhandahaller. Se:
https://www.avropa.se/topplankar/om-oss--vart-uppdrag/

Férordning (1998:796) om statlig inkdpssamordning, Férordning (2007:824) med instruktion for
Kammarkollegiet (20 § samt 8a §) samt Avgiftsférordning (1992:191) ger oss ratten att ta ut avgifter,
https://www.esv.se/publicerat/ea-boken/2-finansiering/avgiftsforodning/

29 Publik fraga Datum: 2021-04-06 12:53
Fran: Dold Till: Alla
Kan UM bekréfta att "Bilaga Kvalificering Referensuppdrag Overséttning dvriga sprak och Bilaga Kvalificering
Referensuppdrag Overséttning engelska" inte skall bifogas i anbudet.

Publikt svar Datum: 2021-04-07 16:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 7.6.3.4, 7.6.3.6 samt punkt 7.7 i upphandlingsdokumentet. Bilagorna avseende Kvalificering
Referensuppdrag ska skickas in som kompletterande dokument p& Kammarkollegiets begéran, dvs. de
ska inte bifogas anbudet.

30 Publik frdga Datum: 2021-03-31 11:33
Fran: Dold Till: Alla
Sanningsforsakran: Ska dokumentet sanningsférsakran fyllas i och bifogas anbudet bdde fér anbudsgivaren
och eventuella underleverantorer?

Publikt svar Datum: 2021-04-07 16:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 7.7 Sammanstallning éver kompletterande dokument. Sanningsforsakran ska inte bifogas
anbudet utan anbudsgivare ska utan drojsmal p& Kammarkollegiets begaran inkomma med
sanningsforsakran som kompletterande dokument.

Om anbudsgivaren 8beropar andra foretags kapacitet for att uppfylla krav som avser ekonomisk och
finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet ska sanningsférsakran dven inkomma som
kompletterande dokument for dessa Aberopade foretag (ndr Kammarkollegiet begdr in det), se punkt
7.2 och 7.7. Observera dock informationsmeddelandet som skickade ut 2021-03-31 dar anbudsgivaren
inte behdver ange dversattare/auktoriserade translatorer eller sprdkkonsulter/sprakgranskare som
Rberopade foretag, enligt punkt 7.2 Aberopande av andra féretags kapacitet, vilket innebér att
anbudsgivaren inte heller behdver inkomma med en sanningsférsékran (som kompletterande
dokument) i dessa fall.

31 Publik frdga Datum: 2021-03-31 11:13
Frén: Dold Till: Alla
3.3.2 Referensuppdrag
En av vara referenspersoner har semester ett par dagar under den period som ni skriver att ni ska kontakta
dem. Kan vi ange det i anbudet, eller kommer ni att mejla ut frdgorna och ge referenspersonerna tid att
svara pa dem? Eller maste de svara med vandande post?

Publikt svar Datum: 2021-04-07 16:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Eftersom sista anbudsdag har forlangts till 2021-04-27 kommer Kammarkollegiet att kontakta angivna
referenspersoner mellan vecka 17-19 istéllet for vecka 16-18. Frdgorna kommer att skickas med
e-post till angivna referenspersoner som far ndgra dagar pa sig att svara (via e-post). Observera att
det 8ligger anbudsgivaren att kontrollera att angivna referenspersoner &r vidtalade, att angiva
referenspersoner ar aktuella och gar att nd via angiven e-post eller per telefon.

32 Publik fraga Datum: 2021-03-31 09:50
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende svar pa frdga 11:
Vi har kontrollerat hur stor andel av utférda uppdrag som historiskt varit minst 3 000 ord for
Kammarkollegiets nuvarande ramavtal. Andelen uppdrag som varit minst 3 000 ord ar mellan 5 - 10 %. Det

betyder att 90 - 95 % av alla uppdrag ar farre @n 3 000 ord. De allra flesta uppdrag understiger 1 000 ord.

Kammarkollegiet maste kunna forklara hur Kammarkollegiet kommit fram till slutsatsen att kravet pa 3 000
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ord nédvandigt for att uppnd det efterstravade syftet med kravet (sdkerstilla kapacitet), satillvida att det
inte finns nggot mindre ingripande alternativ (proportionalitetsprincipen).

Givet hur behovet har sett ut historiskt &r kravet pa 3 000 ord inte nédvandigt, varfor det star i strid mot
proportionalitetsprincipen. Vi uppmanar darfér dterigen Kammarkollegiet att andra kravet till minst 1 000 ord.
Om Kammarkollegiet inte éndrar kravet maste Kammarkollegiet forklara hur Kammarkollegiet resonerat.

Publikt svar Datum: 2021-04-07 17:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avropsberattigade myndigheter har olika behov avseende dversattningsuppdrag. Kammarkollegiet
valjer att stélla dessa krav avseende referensuppdrag for att sékerstalla att anbudsgivaren kan

utféra stérre uppdrag i enlighet med de krav som framgar av punkt 7.6.3.4.

Kravet avseende minst antal ord i punkt 7.6.3.4 Referenser fér anbudsomrdde 6versattning engelska,

kvarstar.
33 Publik fraga Datum: 2021-03-30 12:58
Fran: Dold Till: Alla

Avser referenserna sprakkonsulten eller anbudsgivaren for punk 3.3.2 Referensuppdrag?

Publikt svar Datum: 2021-04-08 21:14
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frdgorna som kommer att stéllas till referenspersonen, enligt punkt 3.3.2 Referensuppdrag, avser
kvaliteten i utforda referensuppdrag.

34 Publik fraga Datum: 2021-03-31 13:52
Fran: Dold Till: Alla

7.2 Aberopande av andra féretags kapacitet
Kan UM vénligen bekrafta att ni menar underleverantérer vars kapacitet man &beropar i denna punkt och
inte exempelvis de underleverantérer man amnar anvanda pa tillaggstjanster etc?

Publikt svar Datum: 2021-04-08 21:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

De underleverantérer som en anbudsgivare anvéander sig av for att tillhandahélla tilldggstjanster (se
punkt 4.8, 5.13 och 6.14) &r inte att anse som Aberopade féretag enligt punkt 7.2 Aberopande av
andra féretags kapacitet.

Observera dven informationsmeddelandet som skickades ut 2021-03-31 dar det framgar att
anbudsgivaren inte behdver ange 6verséattare/auktoriserade translatorer eller
sprakkonsulter/sprakgranskare som ﬁ\beropade foretag, enligt punkt 7.2 Aberopande av andra
foretags kapacitet.

35 Publik fraga Datum: 2021-04-01 09:06
Fran: Dold Till: Alla

"7.6.3.1 Teknisk och yrkesmaéssig kapacitet — anbudsomrade Spraktjanster svenska" utgdr och fortydligande
av ert svar pa frdga 20: Kan ni bekrafta att anbudsgivaren nu alltsd inte ska ange sina underleverantérer i
anbudet och inte heller lamna in en ESPD for underleverantérerna?

Publikt svar Datum: 2021-04-08 21:40
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudsgivaren behdver inte ange dverséattare/auktoriserade translatorer eller

sprakkonsulter/sprakgranskare som Aberopade féretag, enligt punkt 7.2 Aberopande av andra
foretags kapacitet och ddrmed inte heller fylla i en ESPD fér dessa.

36 Publik frdga Datum: 2021-04-01 10:04
Frén: Dold Till: Alla

4.8 Tillaggstjanster: Ungefar i vilken omfattning kommer de olika tilldggstjansterna avropas?

Publikt svar Datum: 2021-04-08 21:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Tillaggstjanster enligt punkt 4.8 har inte férekommit i tidigare ramavtal avseende 6verséattning och

spraktjanster och Kammarkollegiet har darfor ingen statistik pa tidigare omséattning som vi kan
hanvisa till. Se aven punkt 12.6 Omsattning.
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Publik frdga Datum: 2021-04-06 15:48
Frén: Dold Till: Alla

Utvardering: Nu nar ni har flyttat fram sista anbudsdagen, vilka veckor ska referenspersonerna vara
tillgangliga for att svara pa frégorna om referensuppdragen?

Publikt svar Datum: 2021-04-08 21:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Eftersom sista anbudsdag har forlédngts till 2021-04-27 kommer Kammarkollegiet att kontakta angivna
referenspersoner mellan vecka 17-19 istdllet for vecka 16-18, se punkt 3.3.2 Referensuppdrag.

38

Publik frdga Datum: 2021-03-31 13:42
Fran: Dold Till: Alla

4.4 Kompetenskrav

Godk&nner UM en fullgjord dversattarutbildning fran hogskola for att uppfylla kravet i denna punkt?
Publikt svar Datum: 2021-04-09 09:25
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet accepterar endast de kompetenskrav som framg8r av punkt 4.4. Kammarkollegiet har
&ven specificerat vad som avses som likvardig utbildning till sprakkonsultprogrammet.

39

Publik fraga Datum: 2021-04-06 18:46
Fran: Dold Till: Alla

I upphandlingsdokument 7, Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare och avsnittet 7.6.3.2 Referenser
for anbudsomrade Spraktjénster svenska stdr att referensuppdragen ska vara utférda inom tre (3) &r raknat
fran sista anbudsdagen. Med tanke pa att Sverige - och varlden - sedan drygt ett ar tillbaka &r inne i en
pandemi dar organisationer och féretag dragit ner pa eller pausat sin efterfrdgan pa spraktjanster, kanns
tidskravet inte rimligt. Darfor undrar vi om Kammarkollegiet kan tanka sig att utvidga tiden till att galla att
uppdragen ska vara utforda inom fyra (4) ar i stéllet for angivna tre (3) ar raknat frén sista anbudsdagen?

Publikt svar Datum: 2021-04-09 09:38
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Omesattningen for spréktjénster svenska (avseende f('jregéende ramavtal som I6pte ut 2021-04-02)
har inte minskat under padgdende pandemi. Kraven i punkt 7.6.3.2 kvarstar.

40 Publik fraga Datum: 2021-04-07 12:05
Fran: Dold Till: Alla
3.3.2 Referensuppdrag & 7.6.3.2 godkanner UM kommunala bolag som kund inom offentlig sektor?
Publikt svar Datum: 2021-04-09 13:48
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
Observera dock att i punkt 3.3.2 Referensuppdrag finns det inte krav pa att ndgon av de l&mnade
referenserna ska avse uppdrag for offentlig sektor.
41 Publik fraga Datum: 2021-04-07 15:53
Fran: Dold Till: Alla

Kan ni beskriva vad ni menar med tjénsten voice over i anbudsomrddet Spraktjanster svenska?

Ar det

1 syntolkning

2 inldsning av en berattartext
3 ndgot annat?

Publikt svar Datum: 2021-04-09 13:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Syntolkning (https://www.srf.nu/syntolkning) ar inte en tilldggstjanst i denna upphandling. Med voice
over avses att en rostskddespelare/speaker ldser upp en text fran ett manus for att exempelvis lyfta
fram ett budskap.
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42 Publik fraga Datum: 2021-04-06 20:25

Frén: Dold Till: Alla

Tanken med upphandlingen och det nya ramavtalet &r att alla extratjanster ska avropas fran de féretag som
har tecknat det nya avtalet med Kammarkollegiet. Om ett avtalstecknande foretag inte sjédlv kan leverera
tillaggstjanster kan det foretaget anvénda underleverantdrer, men ingen leverantdr av tilldggstjanster, som
inte sjélv kan delta i upphandlingen, kan ldmna anbud till myndigheter gallande tillaggstjanster, utan bara
utféra sddana tjanster i egenskap av att vara underleverantor till ett féretag som tecknat avtal med
Kammarkollegiet. Det innebar att alla leverantorer av tilldggstjanster, som inte &r underleverantér till ett
med Kammarkollegiet avtalstecknande féretag, ar utestingda fr8n hela sin marknad. Av 4 kap. 2 § LOU
framgar att en upphandling inte far utformas i syfte att undanta den fran regelverkets tillampning eller att
begransa konkurrensen. Vi anser att utformningen av upphandlingen begransar konkurrensen och strider
mot regelverket gallande offentliga upphandlingar.

Vidare framgar av forfrdgningsunderlaget att det ar frivilligt for anbudslamnarna att inkludera tilldggstjénster
i sitt anbud for. Antag att endast ett av de féretag som antagits som avtalspart till Kammarkollegiet i sitt
anbud har angett att det kan leverera till exempel transkribering, och att foretaget kommer att anvanda sig
av en underleverantér. S&som upphandlingen ar utformad innebar det att alla myndigheter skulle komma att
behdva avropa transkribering fran foretaget i fréga. Antag vidare att det avtalsskrivande foretaget har
ingatt ett avtal med endast en leverantér av transkriberingstjanster, och den uppenbara och orimliga
konsekvensen, och risken for att en sadan situation skulle uppstd &r, givet forutsattningarna beskrivna i
forfragningsunderlaget, inte infinitesimal, skulle vara att det avtalsskrivande foretaget i detta fall genom
transkriberingsforetaget skulle komma att utféra alla transkriberingstjénster at alla myndigheter i Sverige,
inklusive universitet och hégskolor, vilka & de myndigheter som avropar flest transkriberingstjanster. Alla
andra féretag som tillhandhaller transkriberingstjanster skulle komma att bli utestéangda fran marknaden.
En annat tankbart scenario ar att inget av de anbudsgivande foretagen har inkluderat en eller flera av
tillaggstjansterna i sitt anbud. I sddant fall m&ste upphandlingen goras om helt i onédan. Ovanstdende
galler alla tillaggstjénster, och det finns enligt var uppfattning ett riskabelt, allvarligt och inherent systemfel i
upphandlingen nar det géller tilldggstjénsterna, eftersom var uppfattning &r att regelverket géllande
offentliga upphandlingar inte honoreras nér det géller tillaggstjansterna. Aven om alla i upphandlingen
antagna foretag har angett att de kan leverera tilldggstjanster, och tillaggstjansterna ar féremal for fornyad
konkurrensutsattning, finns det en evident risk att sddana tjanster skulle komma att bli dyrare for
skattebetalarna, eftersom tva féretag kommer vara inblandade i leveransprocessen: bade det féretag som
har tecknat avtal med Kammarkollegiet och underleverantéren.

En upphandling borde kunna avse endast tilldggstjansterna eller innebara att tillaggstjansterna betraktas
som egna upphandlingsomraden. Férutom effektivare anvandning av skattemedel genom béttre prispress
skulle detta gynna avroparens mdjligheter att utforma kravkatalog enligt 8.1.2.1.2. Med den foéreslagna
upphandlingen riskerar méjligheterna att starkt begrénsas, eftersom parterna blir for f8. Samma innebérd
anser vi att lagstiftaren férmedlar genom LOU 4:7 2 st.

Eftersom tillaggstjansterna &r tankta att fornyat kunna konkurrensutséttas eller férenas med kravkatalog,
innebar det ett indirekt utpekande av tilldggstjansterna som essentiella och som en karnkompetens och
darmed att till stor del jamstallas med tjansterna i anbudsomrddena. Vérdet for flera av tilldggstjansterna
kommer dessutom att 6verstiga troskelvardena, vilket innebar att dessa ar direktivstyrda, vilket starkt talar
for att tilliggstjansterna ska betraktas som egna anbudsomréden och upphandlas genom egna
upphandlingar.

Staten har ocksd ett ansvar att inte i onddan missgynna mindre aktérer, och forfarandet ger
sammanfattningsvis ett intryck av att upphandlingen utlokaliserats, eftersom en omotiverat stor del av
upphandlingen i praktiken skulle komma att hanteras av innehavarna av ramavtal via ett tankt upplagg med
underleverantérer, vilka genom férfarandet har hindrats fran att sjélva lamna anbud géllande
tilldggstjansterna. Om leverantdrerna av tilldggstjansterna sjalva skulle kunna lamna anbud, torde dessa
anbud, med stor sannolikhet, vara mer ekonomiskt gynnsamma for kdparna av tjansterna, och darmed aven
for skattebetalarna.

Mot bakgrund av ovanstdende finner vi att det finns uppenbara och angeldgna skal for att tillaggstjénsterna
inte ska kvarsta i upphandlingen, och Kammarkollegiet uppmanas darfér att dvervaga att undandra dessa
fr&n upphandlingen.

Publikt svar Datum: 2021-04-09 14:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga andringar av upphandlingsdokumenten.
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Publik frdga Datum: 2021-04-08 17:37
Fran: Dold Till: Alla

Spraktjénster svenska
"Kammarkollegiet kommer att anta det/de anbud som &r det ekonomiskt mest férdelaktigt/a utifrén bésta
forhallande mellan pris och kvalitet," stdr det i upphandlingsdokument 3, punkt 3.2. Vidare star i

upphandlingsdokument 4, punkt 4.10 Pris att "Priserna for anbudsomrade Spraktjanster svenska ar
faststdllda av Kammarkollegiet enligt nedan lista".

"En upphandlande myndighet ska tilldela den leverantér ett kontrakt vars anbud ar det ekonomiskt mest
fordelaktiga for myndigheten" enligt 16 kap. 1 § LOU. Vidare star féljande:
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"Vilket anbud som &r det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet ska utvarderas pd ndgon av féljande
grunder:

1. basta forhallandet mellan pris och kvalitet,
2. kostnad, eller
3. pris.

Myndigheten ska i nagot av upphandlingsdokumenten ange den grund fér utvardering av anbud som den
avser att anvanda."

Som vi tolkar myndighetens utvarderingsmodell har ni valt att utvdardera anbuden enligt punkt 1: basta
forhallandet mellan pris och kvalitet. Men eftersom Kammarkollegiet redan bestamt vilka priser som ska gélla
ar var frdga hur ni ska utvardera anbuden for spraktjénster i svenska enligt LOU:s krav i 16 kapitlet 1 §?

Publikt svar Datum: 2021-04-12 15:47
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vid utvérdering enligt grunden bésta forh8llandet mellan pris och kvalitet &r det &r mojligt att I3ta

kostnadselementet ha formen av ett fast pris eller en fast kostnad och I8ta leverantérerna endast
konkurrera med kvalitetskriterier. Se harom exempelvis prop. 2015/16:195 s. 788.
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Publik frdga Datum: 2021-04-07 23:47
Frén: Dold Till: Alla

7.6.3.4 Referenser fér anbudsomrdde 6versattning engelska

D& bilagorna Kvalificering Referensuppdrag Oversattning engelska med information om tre referensuppdrag
ska INTE bifogas anbudet, kan ni ge en ungeférlig tidsperiod nar dessa kan ev. begéras in och i sa fall under
vilken period referenspersonerna gallande dessa referensuppdrag ev. kommer att kontaktas?

Publikt svar Datum: 2021-04-12 16:07
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet planerar att begéra in dessa kompletterande dokument ndgon gang mellan vecka
19-21, se aven avsnitt 3.1 Provning, utvardering och kvalificering av anbud (punkt 3).

45 Publik fréga Datum: 2021-04-08 08:26
Fran: Dold Till: Alla
3.4.2 Kammarkollegiet avser att skicka ut arbetsprov vecka 17. Eftersom sista anbudsdag flyttats fram
forutsatter vi att dven tiden for arbetsprovet flyttas fram. Stémmer det?
Publikt svar Datum: 2021-04-12 15:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Eftersom sista anbudsdag har forlangts till 2021-04-27 planerar Kammarkollegiet att skicka ut ett
arbetsprov vecka 18 istéllet for vecka 17, se punkt 3.4.2 Arbetsprov.
46 Publik fraga Datum: 2021-04-09 00:58
Fran: Dold Till: Alla
Gallande 7.6.3.4 Referenser fér anbudsomrdde 6versattning engelska
Férutsatt att Kammarkollegiet begart in kompletterande dokument bilaga Kvalificering Referensuppdrag
Overséattning engelska, under vilken tidsperiod ungeféar kan referenspersonerna for dessa referensuppdrag
komma att kontaktas?
Publikt svar Datum: 2021-04-13 09:51
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 44.
47 Publik fraga Datum: 2021-04-08 17:08
Frén: Dold Till: Alla

7.6.3.1, 7.6.3.3 och 7.6.3.5 - Har vi uppfattat det ratt att inga bevis pa teknisk och yrkesmassig kapacitet
behéver visas upp varken i anbudet eller p& begaran?

Publikt svar Datum: 2021-04-14 09:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Eftersom punkt 7.6.3.1, 7.6.3.3 och 7.6.3.5 har utgatt (se informationsmeddelande som skickades ut

2021-03-31) behéver anbudsgivaren inte inkomma med bevis for att styrka att krav i de utgdngna
punkterna 7.6.3.1, 7.6.3.3 och 7.6.3.5 ar uppfyllda.
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48 Publik fraga Datum: 2021-04-07 17:37
Fran: Dold Till: Alla
Punkt 7.6.3.6 "Referensuppdragen ska vardera omfatta minst 3 000 ord. Antalet ord ska vara hamtade fran
en och samma text. Det &r sdledes inte mojligt att lagga samman flera texter och dérigenom komma upp i
det antal ord som kravs for de respektive referenserna" Innebdr detta att om ett referensuppdrag vi har dar
kunden skickat tre texter i samma bestallning och det tillsammans inneh8ller 4 000 ord, s& kan vi inte
anvanda det for att uppfylla kravet? Har vi uppfattat kravet ratt?
Publikt svar Datum: 2021-04-13 11:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Frégestallaren har uppfattat kravet ratt.
49 Publik fréga Datum: 2021-04-13 12:55
Fran: Dold Till: Alla

Tillaggstjénster sprdkgranskning svenska & kompetenskrav

Galler samma kompetenskrav for tillaggstjansten utbildningar som for tillaggstjénsten klarsprakstjénster?
Allts8 en akademisk examen fran sprakkonsultprogrammet eller likvardig utbildning samt minst ett ars
erfarenhet av arbete med myndighetssprak och klarsprak (punkt 4.8.1 och 4.8.3).

Publikt svar Datum: 2021-04-14 10:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Kammarkollegiet har inte stallt kompetenskrav avseende punkt 4.8.3 Utbildningar. Se dven punkt
9.2.1 Kriterier att tillampa vid avrop genom férnyad konkurrensutséattning.

50 Publik fraga Datum: 2021-04-08 17:09
Fran: Dold Till: Alla
Forfrdgningsunderlagets punkter 7.1 och 7.2 - Kravet pd att ange 6versattare/auktoriserade translatorer
eller sprakkonsulter/sprakgranskare har tagits bort. Vad galler om man vill anlita en annan byra for att utféra
ndgon av tjénsterna, ska denna/dessa uppges som underleverantdr i anbudet?

Publikt svar Datum: 2021-04-15 11:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej.

Observera dock att underleverantér som dberopas for att uppfylla krav som avser ekonomisk- och
finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet ska fylla in en ESPD, enligt punkt 7.1, samt
inkomma med en Sanningsforsakran for detta Aberopande foretag (som ett kompletterande dokument
nar Kammarkollegiet begér in det), se punkt 7.7. I denna upphandling ska detta galla eventuell
underleverantdr som aberopas for att uppfylla krav avseende referenser (i enlighet med punkt
7.6.3.2, 7.6.3.4 och 7.6.3.6) samt eventuellt féretag som &beropas for att uppfylla krav som avser
ekonomisk- och finansiell stallning enligt punkt 7.6.2.

51 Publik frdga Datum: 2021-04-14 14:18
Fran: Dold Till: Alla
4.7,

Vad &r det som ska granskas enligt denna punkt? Ar det transkriberingen av en ljudfil eller videofil eller &r
det ljudfil/videofil i sig som ska granskas? Kan ni ge ett exempel eller fortydliga exakt vilken tjanst som ska
utforas har?
Publikt svar Datum: 2021-04-15 11:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Tjansten avser sprakgranskning av texter pd svenska. Om texten inkommer i webbaserat format ska
anbudsgivaren kunna hantera och granska texten i det formatet, inkommer den i form av en ljudfil
eller videofilm ska anbudsgivaren kunna transkribera det som ar inspelat till en vanlig text och
darefter sprakgranska den texten.

52 Publik fraga Datum: 2021-04-14 17:49

Fran: Dold Till: Alla

3.3.2 Referensuppdrag svenska spraket

Kan Kammarkollegiet bekrafta med ett ja eller nej att anbudsgivaren enbart behdver uppge féljande
uppgifter under punkt 3.3.2 a-c:
- féretag/myndighet
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- namn pa referensperson
- referenspersonens telefonnummer och mejladress.

Om Kammarkollegiets svar &r nej, vilka uppgifter ska anbudsgivaren konkret ldmna?

Publikt svar Datum: 2021-04-15 14:31
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
53 Publik fraga Datum: 2021-04-15 11:25
Frén: Dold Till: Alla
Spraktjénster svenska - referensuppdrag 3.3.2 och 7.6.3.2
Kan sprékkonsulterna A, B och C ldmna samma referens bdde enligt punkt 3.3.2 och 7.6.3.2 om villkoren i
7.6.3.2 &r uppfyllda (jobbet gjort inom tre ar raknat frén sista anbudsdag, uppdraget avslutat, minst 5 000
ord, lagst sprdkgranskningsnivd 2 m.m.)? Eller kravs tre helt nya referensuppdrag for de tre
sprakkonsulterna A, B och C?
PS Vi &r medvetna om att referenser fér spraktjénster svenska enligt 7.6.3.2 endast kommer att begéras in
som kompletterande dokument av Kammarkollegiet for de anbudsgivare som kommer att erbjudas ramavtal
(7.1). Men eftersom en anbudsgivare inte vet om foretaget kommer att erbjudas ramavtal eller inte, maste
alla anbudsgivare anda ha referenser tillgéngliga med kort varsel.
Publikt svar Datum: 2021-04-16 09:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det finns inget i upphandlingsdokumentet som hindrar anbudsgivare att anvanda sig av samma
referensuppdrag i kapitel 3 Utvardering som i kapitel 7 Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare,
s8 lange kraven uppfylls.
54 Publik fraga Datum: 2021-04-13 14:27
Fran: Dold Till: Alla
En 6nskning om fortydligande: I sektion 13.19.1.3 anges “Avropsberéttigad kan bestdmma att vite ska utga
vid férsening om Ramavtalsleverantéren inte réttar bristen inom fem (5) Arbetsdagar fran skriftlig begaran
om rattelse.” Vi vill forsakra oss om att detta géller for punkterna 1-3 i samma paragraf - “paborjad
Arbetsdag” betyder alltsd frdn och med dag sex (6) fran skriftlig begéran om réttelse.
Publikt svar Datum: 2021-04-16 09:58
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kan fragestallaren fortydliga frdgan?
55 Publik frdga Datum: 2021-04-16 10:47
Fran: Dold Till: Alla
Finns det ett krav pd niva och ldngd (antal ord) fér referens uppdragen (svenska) i punkt 3.3.2.
Publikt svar Datum: 2021-04-20 09:51
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, se dven svar pa frdga 7, 8 och 17.
56 Publik fraga Datum: 2021-04-15 14:25
Frén: Dold Till: Alla

Punkt 7.6.3.4 Referenser for anbudomrade 6verséttning engelska

Dar kravs 3 dversattningsuppdrag utfort av 3 olika auktoriserade translatorer for olika uppdragsgivare.
Betyder svaret pa frdga 50 att dessa 3 olika auktoriserade dversattare ar att betrakta som &beropade
foretag for anbudet fran vilka ESPD och Sanningsférsakran, eller likvardiga dokument fér de som inte &r
etablerade i Sverige, kommer att kravas som kompletterande dokument? Ska man ocksa som anbudsgivare
uppge dessa versattare som aberopade foretag &ven om de bara varit underleverantér till anbudsgivaren
for dessa referensuppdrag?

Publikt svar Datum: 2021-04-20 10:27
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om underleverantéren 8beropas for att uppfylla krav avseende referenser (i enlighet med punkt
7.6.3.2, 7.6.3.4 och 7.6.3.6) ska en ESPD fyllas i vid anbudsldamnandet och en Sanningsférsakran
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ldmnas in som kompletterande dokument vid Kammarkollegiets begaran.

57

Publik frdga Datum: 2021-04-16 13:56
Fran: Dold Till: Alla

Angdende avsnitten 7.6.3.4 och 7.6.3.6.

Om en leverantér anger ett referensuppdrag som leverantéren utfért genom att férmedla uppdraget till en
frilansande dversattare/translator, &r det d@ nddvandigt att 3beropa 6versattarens/translatorns kapacitet?

Publikt svar Datum: 2021-04-20 10:37
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 50 och 56.

58

Publik frdga Datum: 2021-04-16 13:57
Frén: Dold Till: Alla

Ar layout en sddan tjanst som ersatts med timpris & 800 kr/h? Om inte, hur ersatts i s& fall layoutarbete?

Publikt svar Datum: 2021-04-20 11:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 4.6, 5.10 samt 6.11 i upphandlingsdokumentet.

"Anbudsgivaren ska kunna ta emot, utféra och leverera uppdrag i digital form, i exempelvis senaste
version av MS Office-kompatibel programvara. Anbudsgivaren ska bevara layouten av en text sa att
format och utseende &r oférandrat i den man kélltexten inkommer i ett redigerbart format som
exempelvis Word, Excel, Powerpoint eller liknande. Utdver detta kan PDF ingd i den man redigeringen
som kravs kan genomforas.

Leverans enligt ovan stycke ska ske kostnadsfritt, dvs. ing8 i de fasta priserna.”

59

Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:00
Fran: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 12.11.3 har Kammarkollegiet ratt att kréva att Ramavtalsleverantérer deltar pa arliga méten.

Kammarkollegiet ombeds att gora bestammelsen 6msesidig, for att pd s& vis mojliggéra och bidra till en
fungerande kommunikation och dialog mellan parterna.

Publikt svar Datum: 2021-04-20 11:13
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga &ndringar av avtalsvillkoren.

60

Publik fraga Datum: 2021-04-15 14:52
Fran: Dold Till: Alla

Gallande Bilaga Sanningsforsdkran som man ska ev. inkomma med efter begédran fr&n Kammarkollegiet, och
géllande foretag vars kapacitet 8beropas av en anbudsgivare i upphandlingen.

Det star i Bilaga Sanningsforsakran "For foretag som &r etablerade i lander dar sanningsforsakran ar det
relevanta beviset for att det inte finns skal for uteslutning férsdkras foljande." Vilka ldnder avses? Ska
exempelvis en bilaga Sanningsférsdakran kunna Iamnas in for ett foretag etablerade i ett EU land eller ett
foretag etablerade i Storbritannien? Om inte, vilka andra typer av bevis kan komma att kravas fér liknande
bevisning fr&n s8dana &beropade foretag i sddana lander?

Publikt svar Datum: 2021-04-20 12:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Aktuell skrivning i Bilaga Sanningsforsékran avser tydliggéra att Kammarkollegiet kommer begara in
Sanningsforsédkran fran foretag i ldnder dar sanningsforsdkran &r relevant. Om leverantéren ar
etablerad i ett land déar sanningsférsakran inte &ar det relevanta beviset kan Kammarkollegiet inte
kréva att den lamnar in en “ren” sanningsférsakran, darfor finns den aktuella skrivningen. Detta d8 ett
intyg som kravs in vid en offentlig upphandling i ett EU-land inte alltid har en exakt motsvarighet i ett
annat land. I lander d&r annan bevisning finns att tillgd exempelvis dokument som visar att vissa
befattningshavare i foretag inte varit féllda for viss brottslighet, eller att féretagen ar registrerade och
att de betalat skatt kommer Kammarkollegiet istéllet att efterfréga sddan bevisning.
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61 Publik fraga Datum: 2021-04-16 13:56
Fran: Dold Till: Alla
Ska leverantorerna offerera pris vid fornyad konkurrensutsattning? Annorlunda uttryckt, kommer
Kammarkollegiets prislistor inte gélla fér sddana avrop?
Publikt svar Datum: 2021-04-20 10:41
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ramavtalsleverantdren ska offerera pris for de tjanster som avropas genom férnyad
konkurrensutséattning, dvs. Kammarkollegiets prislistor géller inte vid avrop genom férnyad
konkurrensutsattning.
62 Publik frdga Datum: 2021-04-18 05:53
Fran: Dold Till: Alla
7.6.3.4 Referenser fér anbudsomrdde 6versattning engelska
Stammer det att Bilagorna for referensuppdragen ska INTE bifogas anbudet innan Kammarkollegiet begér in
dessa? Dock kommer referenspersonerna kontaktas redan v 17-19? I s& fall nar (i vilken del av processen)
ska dessa bilagor bifogas anbudet?
Publikt svar Datum: 2021-04-20 13:51
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Bilagorna for referensuppdragen i enlighet med avsnitt 7.6.3.4 ska inte bifogas anbudet, se aven
avsnitt 7.7. Bilagorna kommer att begéras in efter att utvardering av anbuden har genomférts, se
avsnitt 3.1 Prévning, utvardering och kvalificering av anbud (punkt 3, Krav pa anbudsgivaren).
63 Publik frdga Datum: 2021-04-19 21:44
Fran: Dold Till: Alla
Gar det bra att ange fler &n 3 referenser for punkt 7.6.3.4. PGA den rddande pandemin, i fall en inte skulle
vara antraffbar.
Publikt svar Datum: 2021-04-20 21:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se punkt 7.6.3.4. Referensuppdragen ska inte anges i anbudet. Anbudsgivaren ska styrka sin férmaga
att leverera de tjanster som omfattas av anbudsomradet genom att som kompletterande dokument
(nar/om Kammarkollegiet begéar in det) skicka in bilaga Kvalificering Referensuppdrag Overséttning
engelska med tre (3) olika referensuppdrag.
64 Publik fraga Datum: 2021-04-19 14:16
Fran: Dold Till: Alla
Fortydligande av tidigare fraga 54. Vi 6nskar att UM bekraftar att vite endast utgar fran och med dag 6 efter
begaran om réttelse.
Publikt svar Datum: 2021-04-20 21:48
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vite ska utgd vid férsening om Ramavtalsleverantoren inte rattar bristen inom fem (5) Arbetsdagar
fr&n skriftlig begéran om réttelse, vilket innebar att vitet utgar frén och med dag sex (6) efter skriftlig
begaran om rattelse.
65 Publik fraga Datum: 2021-04-19 10:50
Fran: Dold Till: Alla
Omfattar svaren pa 7.2 dven eventuella underleverantérer for tilldggstjénster?
Publikt svar Datum: 2021-04-20 21:25
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, se dven svar p3 fraga 34.
66 Publik fraga Datum: 2021-04-16 17:07
Fran: Dold Till: Alla

Angdende fr@ga 51 samt tjansten att sprékgranska material i webbformat eller ljud- eller videofil - och
faktum att vi ska ange pris i form av ett procentuellt pdslag. Hur ska priset fungera? Ska vi debitera for
denna typ av tjénst per arbetad timme? Eller ska samma krav gélla pa antal ord per debiterad timme, for
respektive granskningsniva, som for vanliga uppdrag (texter i wordfiler)?
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Dvs. ska prispdslaget técka att en debiterad timme med det nya priset, ger lika manga sprakgranskade ord
frén en videofil, som om orden hade levererats som en text i en wordfil?

I sa fall, hur vill ni att vi gor for att ange prispaslaget? Detta med tanke pd att mertiden for att forst
transkribera ljudet till text, ar betydligt stérre &n mertiden for att hantera en fardig text i t.ex. ett
publiceringsverktyg for webben. Olika typer av transkribering tar ju ocksd olika I1&ng tid.

Publikt svar Datum: 2021-04-20 20:35
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt punkt 4.7 ska tjansten prissattas genom ett procentuellt paslag pa de fasta priserna som
framgar av tabellen i punkt 4.10 Pris. Eftersom sprakgranskning debiteras per timme ska aven
paslaget avse per timme. Anbudsgivaren ska ange ett procentuellt pdslag oavsett format som anges i

punkt 4.7.

67 Publik fraga Datum: 2021-04-19 10:49
Fran: Dold Till: Alla
Var véanliga och fortydliga 7.2: "Har anbudsgivaren lagt till underleverantérer, samt angett att dessa
dberopas, i aktuellt processteg? Anbudsgivare som INTE dberopar annat foretags kapacitet, svarar Nej.”
M8ste vi har ange vilka underleverantorer vi ténker anvanda for att leverera tillaggstjansterna?

Publikt svar Datum: 2021-04-20 21:27
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, se aven svar pa fraga 34.

68 Publik frdga Datum: 2021-04-18 14:47
Fran: Dold Till: Alla
7.6.3.2 Spraktjanster svenska, referenser
Kammarkollegiet skriver att tva (2) av de kompletterande referensuppdragen ska ha utférts for offentlig
sektor. Betyder ert svar att dven det tredje referensuppdraget kan ha utférts for offentlig sektor?

Publikt svar Datum: 2021-04-20 13:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns inget i upphandlingsdokumentet som hindrar att samtliga tre referensuppdrag har utforts for
offentlig sektor.

69 Publik fraga Datum: 2021-04-16 13:57
Fran: Dold Till: Alla
Kammarkollegiet ombeds att gora foljande fortydligande i avsnitt 12:

"Ramavtalsleverantdren ansvarar inte for avtalsbrott i det fall Ramavtalsleverantéren kan visa att

avtalsbrott beror pd férhallanden som Kammarkollegiet ansvarar for."

Se motsvarande reglering i avsnitt 13.19.2.1.
Publikt svar Datum: 2021-04-20 20:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet ser ingen anledning till att fortydliga att Ramavtalsleverantdren inte ansvarar for
Kammarkollegiets avtalsbrott.

70 Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:00
Frén: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 12.9.3 har Ramavtalsleverantoren en skyldighet att patala eventuella brister i en
Avropsforfrégan innan Avropssvar lamnas.

Denna bestammelse satter dock Ramavtalsleverantérens rattigheter enligt LOU och EU:s rattsmedelsdirektiv
ur spel. Genom att krava att Ramavtalsleverantéren patalar eventuella brister t.ex. vid en férnyad
konkurrensutsattning, infors mer eller mindre en sddan preklusionsfrist som lagstiftaren funnit vara olamplig
(se regeringens utkast till lagradsremiss “En effektivare éverprévning av offentlig upphandling”).

Ramavtalsleverantorer kommer darfér behdva avsta fran att gora gallande brister i efterhand, t.ex. genom
en ans6kan om Overprdvning, av radsla for att Kammarkollegiet ska gora gallande att leverantéren “borde
ha kant till” bristen innan Avropssvar lamnades. Bestammelsen begrdnsar dérmed leverantdrers rattigheter
enligt rattsmedelsdirektivet p3 ett satt som gdr I8ngt utdver LOU eller annan lagstiftning.
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Mot denna bakgrund ombeds Kammarkollegiet att I18ta andra stycket i avsnitt 12.9.3 utga.

Publikt svar Datum: 2021-04-20 20:58
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Regleringen utgdr ingen preklusionsfrist och utgor darfor inget hinder for
Ramavtalsleverantdren att gora gallande brott mot LOU i en dverprévningsprocess. Synpunkterna
foranleder darfér inga &ndringar av avtalsvillkoren.

71

Publik frdga Datum: 2021-04-16 14:03
Frén: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 12.14.6 galler inte ansvarsbegransningarna vid Ramavtalsleverantérens ansvar fér avtalsbrott
enligt avsnitt Sekretess.

Kammarkollegiet ombeds géra bestdmmelsen dmsesidig, férslagsvis genom att sista meningen i avsnitt
12.14.6 ges foljande lydelse:
"Ansvarsbegransningarna galler inte heller vid Partens ansvar for avtalsbrott enligt avsnitt Sekretess.”

Om Kammarkollegiet valjer att inte gdra bestammelsen 6msesidig, ombeds Kammarkollegiet motivera varfor
Ramavtalsleverantdren skulle ha samre ratt till skydd fér sina konfidentiella uppgifter och/eller
foretagshemligheter. Detta skulle naturligtvis inte pdverka Kammarkollegiets méjlighet att réja uppgifter nar
Kammarkollegiet &r tvunget att gora sd enligt TF/OSL.

Publikt svar Datum: 2021-04-20 20:38
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga &ndringar av avtalsvillkoren.

72

Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:01
Frén: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 12.13 ska vardera part svara for sina egna kostnader vid uppféljning, férutom om det visar sig
att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vitesgrundande avtalsbrott.

Det ar rimligt att Kammarkollegiet ska ha ratt att genomféra en kostnadsfri uppfdljning varje &r, men
eftersom uppfdljningar tar bade tid och resurser i ansprak behéver antalet "kostnadsfria” uppféljningar
begransas.

Kammarkollegiet ombeds darfor att inféra en begransning av Ramavtalsleverantdrens skyldighet att svara
for sina egna kostnader vid uppféljning uppféljningar till en gang per ar, likt vad som galler enligt avsnitt
13.18 i relation till Avropsberattigade.

Publikt svar Datum: 2021-04-20 13:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack fér synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga dndringar av avtalsvillkoren.

73 Publik fraga Datum: 2021-04-16 13:58
Fran: Dold Till: Alla
Enligt avsnitt 12.14.2 kan ett engangsvite utgd i tre olika situationer. Dértill anges att Kammarkollegiet har
ratt att bestamma att ytterligare engdngsvite ska utgd om det intraffar ett nytt vitesgrundande avtalsbrott
efter fem (5) arbetsdagar fran det att tidigare engdngsvite utgatt.
Kammarkollegiet ombeds bekrafta att vad som avses &r att ett nytt engangsvite kan utgd, om det efter fem
dagar uppstdr en ny situation som utgér grund fér engdngsvite.
Publikt svar Datum: 2021-04-20 13:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, nytt engdngsvite kan utgd om det intréffar ett nytt vitesgrundande avtalsbrott efter fem (5)
arbetsdagar fran det att tidigare engdngsvite utgatt.
74 Publik fraga Datum: 2021-04-16 13:56
Fran: Dold Till: Alla

Kommer sakerhetsskyddsavtal tecknas infér varje enskilt uppdrag/avrop dar sdkerhetsskyddsavtal kravs?

Vi &r lite osdkra pd om tanken &r att leverantoren ska teckna ett “centralt” sakerhetsskyddsavtal med
respektive avropsberéattigad myndighet eller om det tecknas ett nytt sakerhetsskyddsavtal infér varje
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uppdrag/avrop (dven om det ar en myndighet som leverantéren vid ett tidigare tillfélle haft
sakerhetsskyddsavtal med).

Publikt svar Datum: 2021-04-20 13:41
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett sédkerhetsskyddsavtal tecknas normalt med aktuell myndighet.

75

Publik fraga Datum: 2021-04-16 13:58
Fran: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 12.14.2 kan det utga ett engdngsvite om Ramavtalsleverantéren vid upprepade tillfallen pa ett
systematiskt satt bryter mot ett Kontrakt. Detsamma foljer av avsnitt 13.19.3.1.

Det sagda innebar att en och samma omstandighet kan ge upphov till “dubbelt” vite, vilket framstar som
oskaligt.

For det forsta tecknas Kontraktet mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren, dvs. Kammarkollegiet
&r inte part till Kontraktet och det finns darfér inget skal for att Kammarkollegiet ska erh8lla vite for vad som
forekommer inom ramen fér en avtalsrelation déar Kammarkollegiet inte ar part.

For det andra beraknas vitesbestammelserna i 12.14.2 utifran forséljningen pa hela Ramavtalet, dvs. inte
endast det avtalsforhdllande som bristen &r hanforlig till (Kontraktet), vilket ger en oproportionerlig vitesniva
i relation till det enskilda Kontraktet.

Kammarkollegiet ombeds darfor att stryka punkten “2. vid upprepade tillfdllen pa ett systematiskt satt brutit
mot Kontrakt” i avsnitt 12.14.2.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 11:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Forslaget foranleder ingen andring av avsnitt 12.14.2. Som fragestallaren papekar handlar det om tva
olika avtal. Vitesreglering finns i bada avtalen. Eftersom en Ramavtalsleverantér férbinder sig att inte
missbruka Ramavtalet genom att systematiskt bryta mot Kontrakt gor sig Ramavtalsleverantér skyldig
till avtalsbrott bade enligt Ramavtalet och Kontrakt, gentemot Kammarkollegiet respektive
Avropsberéttigad. Kammarkollegiet anser inte att det &r oskaligt att Kammarkollegiet tar ut vite om en
Ramavtalsleverantér vid upprepade tillfillen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt. Syftet med
skrivningen ar att skydda Avropsberattigad mot oseridsa leverantorer.

76

Publik frdga Datum: 2021-04-19 21:41
Fran: Dold Till: Alla

Skall referens uppdragen som skall lamnas in pa begéran vara utforda av auktoriserade translatorer?

Publikt svar Datum: 2021-04-21 11:56
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vanligen las hela punkt 7.6.3.4 Referenser fér anbudsomrade Oversattning engelska och punkt
7.6.3.6 Referenser fér anbudsomrdde Oversattning évriga sprak.

77

Publik frdga Datum: 2021-04-19 10:50
Fran: Dold Till: Alla

Vi begar ingen sekretess i det har skedet. Hur ska vi d@ hantera 2.9 som kréver en bilaga (Har kan
anbudsgivaren bifoga bilaga Sekretessbegéran.)?

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:00
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om fr@gestillaren inte avser att begéra sekretess i anbudet behdver denne inte bifoga en
Sekretessbegdran i punkt b). Punkten 2.9 ar inte markerad som obligatorisk i Mercell TendSign vilket
innebar att det inte finns krav pa att bifoga ett dokument fér att g& vidare i anbudsprocessen. Skulle
det tekniskt anda inte fungera sa kan anbudsgivaren alltid bifoga ett tomt dokument.

78

Publik fraga Datum: 2021-04-19 12:51
Fran: Dold Till: Alla

Under "3.3.2 Referensuppdrag” anges féljande:
“Om svar inte erhdlls frdn angiven kontaktperson resulterar det i betyget noll (0), dvs. inget mervéarde ges.”

Med anledning av den r@dande pandemin finns en 6kad risk att en kontaktperson kan vara franvarande pga
sjukdom d& enkéten skickas ut. Kan ni godkénna ett byte av referensuppdrag/kontaktperson om angiven
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kontaktperson &r fr&nvarande pga sjukdom?
Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:05
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan komma godkanna byte av referensperson (vid exempelvis frénvaro pg grund av
sjukdom) men inte byte av referensorganisation (féretag/myndighet).

79

Publik fraga Datum: 2021-04-19 10:47
Fran: Dold Till: Alla

Var vanliga och fortydliga 7.2: "Har anbudsgivaren lagt till underleverantérer, samt angett att dessa
dberopas, i aktuellt processteg? Anbudsgivare som INTE &beropar annat foretags kapacitet, svarar Nej.”

Ar "underleverantdr” och “annat féretags kapacitet” samma sak?

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:13
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se tidigare svar pa fradga 34, 65 och 67.

80 Publik fréga Datum: 2021-04-16 14:03
Fran: Dold Till: Alla
I avsnitt 13.19.2.2 anges att:
"Underldtenheten att reklamera ett Fel ska inte medftra att Avropsberattigad forlorar ratten att senare
begara en strikt tilldmpning enligt Kontraktets ordalydelse.”
Detta framstar som att Avropsberattigad inte har ndgon egentlig reklamationsskyldighet, vilket vore saval
affarsmadssigt som juridiskt orimligt. Det verkar inte heller som att det ar vad Kammarkollegiet tankt sig.
Kammarkollegiet ombeds déarfor bekréfta att vad som egentligen avses ar en s.k. no waiver-klausul, dvs. att
underldtenhet att 8beropa ett visst Fel inte betyder att Avropsberattigad skulle vara férhindrad att 3beropa
ett annat, likadant Fel vid ett senare tillfalle.
Publikt svar Datum: 2021-04-21 14:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Meningen “Underldtenheten att reklamera ett Fel ska inte medféra att Avropsberattigad forlorar
ratten att senare begéra en strikt tillampning enligt Kontraktets ordalydelse.” utgar.
81 Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:01
Fran: Dold Till: Alla
Enligt avsnitt 12.14.3 (andra stycket) ar Ramavtalsleverantdren skyldig att ersatta de direkta skador som
Kammarkollegiet lider till foljd av uppséagning enligt avsnittet. I forsta stycket anges 7 olika omstandigheter
som kan leda till uppségning.
Punkterna 6 och 7 @r dock omstandigheter som ligger utanfér Ramavtalsleverantérens kontroll.
Kammarkollegiet ombeds déarfor bekréfta att dessa punkter inte omfattas av Ramavtalsleverantérens
skadestandsskyldighet.
Publikt svar Datum: 2021-04-21 14:09
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Meningen “Ramavtalsleverantdren ar skyldig att ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider
till foljd av uppsagning enligt detta avsnitt.” andras till “Ramavtalsleverantéren ar skyldig att ersatta
de direkta skador som Kammarkollegiet lider till féljd av uppsagning enligt punkterna 1-6 i detta
avsnitt.”
Om enbart Kammarkollegiet ansvarar for en andring enligt punkten 6 ar inte Ramavtalsleverantéren
skyldig att ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till féljd av &ndringen.
82 Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:02
Frén: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 13.19.8 &r Ramavtalsleverantdren skyldig att ersatta de direkta skador som Avropsberattigad
lider till foljd av uppsagning enligt avsnittet. I forsta stycket anges 11 olika omstdndigheter som kan leda till
uppsagning.

Punkterna 8, 10 och 11 ar dock omsténdigheter som ligger utanfér Ramavtalsleverantérens kontroll.
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Kammarkollegiet ombeds darfér bekrafta att dessa punkter inte omfattas av Ramavtalsleverantérens
skadestandsskyldighet.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 14:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Meningen “"Ramavtalsleverantdren ar skyldig att ersatta de direkta skador som Avropsberéttigad lider
till féljd av uppsagning enligt detta avsnitt.” &ndras till "Avropsberattigad ar inte skyldig att utge
ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantdren ar skyldig att ersatta de direkta
skador som Avropsberattigad lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-7 och 9-10 i detta
avsnitt.”

Om enbart Kammarkollegiet ansvarar fér en andring enligt punkten 10 ar inte Ramavtalsleverantéren
skyldig att ersédtta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till féljd av andringen.

83

Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:02
Fran: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 13.11 (tredje stycket) 8tar sig Ramavtalsleverantéren att inte utan Avropsberéttigads skriftliga
godkénnande ge tredje part tillgdng till sekretessbelagd eller konfidentiell information som
Ramavtalsleverantoren fatt frdn Avropsberéattigad eller frén annan i samband med fullgérandet av
Kontraktet.

Kammarkollegiet ombeds bekrafta att en godkand Underleverantér inte ar att anse som tredje man i detta
avseende.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 14:23
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r Avropsberéattigad och inte Kammarkollegiet som godkanner tredje parts tillgang till
sekretessbelagd eller konfidentiell information.

84

Publik frdga Datum: 2021-04-19 14:09
Fran: Dold Till: Alla

Féljande avsnitt utgdr och &r ddrmed inte langre en del av detta upphandlingsdokument:
7.6.3.1 Teknisk och yrkesmassig kapacitet - anbudsomrade Spraktjanster svenska

Innebar detta att inga intyg eller CV:n kommer begaras in for att styrka kravet som stdr i punkt 4.4
Kompetenskrav?

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se punkt 4.4 Kompetenskrav: “Pa begédran av Kammarkollegiet ska anbudsgivaren kunna intyga och
visa pa hur kraven uppfylls exempelvis genom CV, intyg, eller liknande.

85 Publik fraga Datum: 2021-04-18 05:35
Fran: Dold Till: Alla
Géllande 7.6.3.4 Referenser fér anbudsomrade 6versattning engelska.
Referensuppdragen ska avse tre (3) éversattningsuppdrag av brittisk engelska fran/till svenska texter, som
utférts av tre (3) olika auktoriserade translatorer, for olika uppdragsgivare med olika organisationsnummer.
Dock om uppdragen har utforts av underleverantérer som ar auktoriserad translatorer, har uppdragsgivarna
i vanliga fall inte fatt namnet p& utforaren vid tidpunkten for uppdragen. Ska uppdragsgivarna alltsa far
information om vilken auktoriserad translator som har utfért uppdraget i samband med att de tillfrégas att
stalla upp som referens gallande referensuppdragen?
Publikt svar Datum: 2021-04-21 14:25
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudsgivaren ska som kompletterande dokument skicka in bilaga Kvalificering Referensuppdrag
Overséttning engelska (om/ndr Kammarkollegiet begér in det) och i detta dokument ange namn pa
auktoriserad translator som genomférde uppdragen.
86 Publik frdga Datum: 2021-04-16 14:04
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 13.19.3.1 anges att vitets storlek uppgar till (A) 8000 SEK per pabérjad vecka som bristen kvarstar,
eller (B) 8000 SEK x 4 om bristen inte kan atgéardas. Om bristen forvisso kan &tgardas, men inte dtgardas
inom tva veckor, ska det anses utgéra ett vasentligt avtalsbrott vilket kan leda till uppsagning.
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Vitesgrunden i punkten 2 avser situationen dar Ramavtalsleverantéren vid minst tre (3) tillféllen under en
period av tolv (12) manader brister i atagande enligt Kontraktet, oaktat om bristen rattats eller inte, eller om
varje enskilt avtalsbrott &r vasentligt.

Vitesgrunden i punkten 3 avser situationen dir Ramavtalsleverantoren vid upprepade tillfdllen pa ett
systematiskt satt brutit mot Kontraktet.

Bade punkten 2 och punkten 3 avser alltsd sddana férhallanden som en leverantér i och for sig rader dver
och dédrmed kan 3tgarda p3 sikt (jfr (A) ovan), men som inte kan 3tgardas inom tva veckor. Det finns darfor
en risk fér att nuvarande skrivning kan tolkas som att punkterna 2 och 3 alltid kommer utgéra vasentligt
avtalsbrott, vilket inte verkar vara Kammarkollegiets avsikt.

Mot denna bakgrund ombeds Kammarkollegiet att bekrafta att punkterna 2 och 3 i avsnitt 13.19.3.1 anses
vara sddana brister som inte kan atgérdas, nar det de facto inte &r mojligt att atgérda bristerna inom tva
veckor.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 14:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Punkterna 2 och 3 anses utgora vasentliga avtalsbrott. Till fortydligande dndras texten i avsnitt
13.19.3.1 frén:

Om inte annat framgar, kan Avropsberattigad bestdmma att vite ska utgd om Ramavtalsleverantoren
bryter mot krav eller villkor i Kontraktet om Ramavtalsleverantéren

1. inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran Avropsberattigads skriftliga begéran om rattelse,
2. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i &tagande enligt Kontraktet,
oaktat om bristen rattats eller inte, eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt, eller

3.vid upprepade tillfallen pd ett systematiskt satt brutit mot Kontraktet.

Vitets storlek uppgar till 8 000 SEK och utgdr per pabérjad vecka som bristen kvarstdr. Om bristen inte
kan atgardas uppgar vitet till ett belopp motsvarande fyra (4) veckor. Kan bristen atgardas och &r

kvar efter tva (2) veckor anses det utgdra ett vasentligt avtalsbrott som kan resultera i pafsljder

enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt.

Vite ska hogst uppga till 60 000 SEK. Avropsberattigad kan bestdmma att ytterligare vite ska utgd om
det intraffar ett nytt vitesgrundande avtalsbrott efter tre (3) Arbetsdagar frén det att bristen
3tgardats och tidigare vite utgatt.

till:

Om inte annat framgar, kan Avropsberattigad bestamma att vite ska utgd om Ramavtalsleverantéren
bryter mot krav eller villkor i Kontraktet om Ramavtalsleverantéren

1. inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran Avropsberattigads skriftliga begéaran om rattelse,
2. vid minst tre (3) tillfdllen under en period av tolv (12) m&nader brister i atagande enligt Kontraktet,
oaktat om bristen rattats eller inte, eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt, eller

3. vid upprepade tillfallen p ett systematiskt satt brutit mot Kontraktet.

Vitets storlek uppgar till 8 000 SEK och utgdr per pdbérjad vecka som bristen kvarstar. Vite ska hégst
uppga till 60 000 SEK. Om bristen inte kan 3tgardas utgdr maximalt vite och det anses utgéra ett
vésentligt avtalsbrott som kan resultera i pafoljder enligt avsnitt Avropsberéttigads uppségningsrétt.
Kan bristen 3tgérdas, men &r kvar efter tv8 (2) veckor anses det utgdra ett vasentligt avtalsbrott som
kan resultera i paféljder enligt avsnitt Avropsberattigads uppsdgningsratt.

87 Publik fraga Datum: 2021-04-16 14:04

Frén: Dold Till: Alla

I avsnitt 13.19.3.1 anges att vitet som hogst kan uppg3 till 60 000 SEK.

Det &r inte rimligt att leverantdren riskerar att behdva betala ett vite som &r 18ngt hogre &n Kontraktets
(avropets) varde. Majoriteten av Oversattningsuppdrag ar inte varda ens hélften av det maximala
vitesbeloppet.

Dartill noteras att Avropsberattigad redan efter tvd veckor kommer ha ratt att sdga upp Kontraktet. Det
framstar darfér som oskaligt att Avropsberattigad kan forhalla sig passiv i ytterligare 5,5 veckor for att pa sd
vis maximera vitet och samtidigt beh3lla ratten att sdga upp Kontraktet.

For att uppna en béttre balans i Ramavtalet (och de enskilda Kontrakten) ombeds Kammarkollegiet att
justera vitesbestammelsen pa s& satt att det hogsta vitet som kan utgd begransas till Kontraktets varde,
t.ex. genom féljande lydelse:

"Vite ska hogst uppga till 60 000 SEK eller ett belopp motsvarande Kontraktets vérde.”

Publikt svar Datum: 2021-04-21 15:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Tack fér synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga andringar avseende vitesbeloppen.
Se dock svar pa fraga 86.

88 Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:27

Fran: Dold Till: Alla

I datadelningsavtalets punkt 9.3 anges att “Part ager ratt att sjélv eller genom en utsedd oberoende tredje
part folja upp att den andra parten uppfyller Datadelningsavtalet och Dataskyddsforordningens krav. Part
ska vid s8dan granskning bistd den granskande parten, eller den utsedde tredje parten, med

dokumentation, tillgdng till lokaler, it-system och andra tillgdngar som behévs for att kunna granska partens
efterlevnad av Datadelningsavtalet och Dataskyddsregleringen. Den granskande parten ska sékerstalla att
personal som genomfér granskningen ar underkastad konfidentialitet enligt lag eller avtal.”. Vi ser inte att
en revisionsbestammelse ar lamplig i ett gemensamt personuppgiftsansvar. Notera att EU-kommissionens
forslag pa nya standardkontraktsklausuler (PUA-PUA modulerna) inte innehaller revisionsratt, till skillnad fran
évriga moduler (ex. PUA-PUB). EU-kommissionen ser sdledes inte ett behov av sddan rattighet. Vi begar
sdledes att denna punkt ska utgd i sin helhet.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:41
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack fér synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga andringar av datadelningsavtalet.
Kammarkollegiet anser att det finns ett behov for respektive part att folja upp att den gemensamma
datadelningen &r forenlig med savél férordningen som datadelningsavtalet. Denna
uppfdljnings-/revisionsratt fér avropsberattigad myndighet far ocksd anses félja av lagen (2016:1146)
om offentlig upphandling. De standardavtalsklausuler som Kommissionen beslutat (modulerna
PUA-PUA) avser en annan situation, éverféring fran en sjalvstandig PUA till en annan sjélvstandig PUA,
i vilken det framstar som klart att det inte foéreligger ndgon uppféljnings-/revisionsrétt.

89

Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:26
Fran: Dold Till: Alla

I inledningen till datadelningsavtalet star att “Personuppgiftsansvarig modifierar och anpassar utkastet
utifrén de specifika forutsattningarna i avropet.”. Vi noterar att datadelningsavtalet behéver vissa
justeringar och fortydliganden for att uppfylla artikel 26 GDPR. Véanligen bekrafta att om datadelningsavtalet
blir aktuellt att bdda personuppgiftsansvariga ska tillsammans justera och anpassa avtalet.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anpassning av datadelningsavtal sker Iampligen vid ett eventuellt avrop eller infér tecknande av
kontrakt.
90 Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:25
Fran: Dold Till: Alla
Det finns ett datadelningsavtal bifogat till upphandlingsdokumenten. Det ar dock oklart i vilken del som
Kammarkollegiet menar att det foreligger ett gemensamt personuppgiftsansvar. Vi ser inte att parterna i
ndgot led gemensamt och tillsammans bestammer éver dndamalen och medlen (vi kan inte vara
personuppgiftsansvariga for era 6versattningshandlingar mm.). Vanligen foértydliga vad ni menar och i vilka
delar och under vilka omstandigheter som ett gemensamt personuppgiftsansvar féreligger.
Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:39
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet kan inte pd férhand avgéra om det vid n8got avrop kan uppst8 ett gemensamt
ansvar eller enbart bitradessituationer. Kammarkollegiet bedémer att det i huvudsak bér réra sig om
bitradessituationer i kontrakt till foljd av avrop frén det aktuella ramavtalet.
91 Publik fréga Datum: 2021-04-19 16:24
Fran: Dold Till: Alla

I Instruktionen till PUB-avtalet har alternativ 3 ikryssats avseende tredjelandséverféring. Hur ser
Kammarkollegiet pd Storbritannien som ju har uttratt ur EU, men som genom handelsavtalet med EU har
Overenskommit att Storbritannien inte ska anses vara ett tredje land och att personuppgifter kan fortsatt
dverforas till dem utan laglig mekanism fram till juni 2020? Véanligen fortydliga om vi far eller inte far anlita
Oversattare i Storbritannien och darmed féra dver personuppgifter dit.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:39
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Efter 6vergdngslosning for att dverféra personuppgifter till Storbritannien till och med den 30 juni
2021 kommer det kravas att, i likhet med vad som géller vid dverforing till andra tredje ldnder, andra
mekanismer tillampas for att overféra personuppagifter till Storbritannien. Kammarkollegiet kan inte
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uttala sig generellt om Iampligheten att dverfora uppgifter till tredje land.

92 Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:23

Frén: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 14 regleras ansvar for skador, enligt vilken artikel 82 GDPR ska tillampas vid skador till
registrerade och artikel 83 GDPR for administrativa sanktionsavgifter. Samtidigt regleras en regressratt for
skador till registrerade och da bara fér personuppgiftsansvarig. Detta &r hogst oklart d@ bdde
personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrdde har regressratt under artikel 82. Menar Kammarkollegiet
att Kammarkollegiet kan avtala bort personuppgiftsbitrddets regressratt som regleras i en férordning? Detta
ar obalanserat och inte i linje med artikel 82 GDPR som enligt avtalet ska tillampas. Antingen maste
bestdmmelsen om regressratt utgd i sin helhet eller justeras s3 att bdda parterna har regressrétt. Vanligen
justera.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:38
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den émsesidiga regressratten mellan parterna framgar av artikel 82.5 i dataskyddsférordningen.
Genom hanvisningen till artikel 82 i 14.1 i PUB-avtalet finns saledes regressratten for bada parter
stipulerad genom PUB-avtalet. I 14.4 regleras den specifika situationen att personuppgiftsbitréade
anlitar ett underbitrade som genom sin behandling av personuppgifter krénker den registrerades
rattigheter. I den situationen vill Kammarkollegiet genom aktuell skrivning garantera att den
personuppgiftsansvarige kan vanda sig med regresskrav till personuppgiftsbitrédet istallet for till den
anlitade underleverantéren/underbitradet. Det &r s8ledes en ensidig regressritt.

93

Publik frdga Datum: 2021-04-19 16:22
Fran: Dold Till: Alla

Vi saknar en ersattningsratt i PUB-avtalet. Det kan uppkomma mycket arbete for oss att bista er for att
uppfylla era dtaganden. Med tanke p& hur betalning sker (formedlingsavgifter), ingar det inte i de avgifter
att sddant arbete kan forekomma ocksa. Det ar kutym att leverantéren far ersattning for merarbete som
uppstar pa grund av personuppgiftsansvariges instruktioner och begaran om hjalp, och det ar ocks3 rimligt
for alternativet &r att leverantoren jobbar gratis, vilket inte kan vara tanken. Vi begér sdledes att
PUB-avtalet kompletteras med en ersattningsratt for uppkomna kostnader under PUB-avtalet. Vi ska
naturligtvis kunna visa pa sddana kostnader som ocksa ska vara direkta och skiliga. Detta bér vara en rimlig
vag framat for bada parter.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 15:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Kammarkollegiet kommer att uppdatera Personuppgiftbitradesavtalet med
skrivningen “Personuppgiftsbitradet har ratt att f& ersattning for eventuella direkta och skaliga
kostnader i samband med att bitradet bistar den ansvarige att utféra sina skyldigheter gentemot
registrerade”.

94

Publik frdga Datum: 2021-04-19 16:21
Fran: Dold Till: Alla

Vanligen fortydliga i PUB-avtalet att Personuppgiftsbitradet har ratt till ersattning vid andrade instruktioner i
enlighet med ramavtalets punkt 13.20.1 (Andringar och tilldgg).

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:36
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack fér synpunkterna. Synpunkterna foranleder inga andringar av personuppgiftsbitrédesavtalet. Det
ar korrekt uppfattat, se hanvisning till ramavtalets punkt 13.20.1 i PUB-avtalets punkt 12.2.

95

Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:20
Fran: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 12.2 anges att “Andring ska hanteras i enlighet med ramavtalet.

Personuppgiftsbitradet far inte motsatta sig &ndringen om inte personuppgiftsbitrédet kan visa sakliga skal
for en sddan vagran. Om ramavtalsleverantor inte &r personuppgiftsbitrade far inte heller
ramavtalsleverantér motsatta sig en sddan &ndring utan att kunna visa sakliga skal.”. Alla &ndringar maste
overenskommas mellan parter, vilket ar det som foljer av ramavtalet. Det &r inte skaligt (avtalslagen 368) att
personuppgiftsansvarig ska ha en ensidig andringsratt om personuppgiftsansvarig inte anser att vi har

sakliga skal till invandningen. Andra meningen maste utgd. L3t oss ha ett samtal vid eventuella
andringsbehov och enas istallet for att forcera andringar.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga é&ndringar av personuppgiftsbitradesavtalet.
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Personuppgiftsansvarig maste kunna adndra avtalet om det kravs for att behandlingen ska vara
férenlig med dataskyddsférordningen. Andringar ska hanteras enligt ramavtalet, dvs. éverenskommas
mellan parterna. Dock far bitrédet inte motsatta sig en andring om det inte finns sakliga skal for det.
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Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:19
Fran: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 11.2 anges att “utover personuppgifterna, aven all annan logisk information som
behévs for att kunna nyttja personuppgifterna ska tillhandahallas. Vidare ska ocksa logdfiler, revisionsdata,
accessdata och liknande metadata tillhandahéllas.”. Kan ni fértydliga ndrmare vad ni avser med detta och
exakt vilken information som ni menar ska lamnas och varfor? S&dan data inneh3ller dven vara anstalldas
och dversattares personuppgifter. Vad har ni for laglig grund for att begéra in och behandla deras
personuppgifter?

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:35
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den av frdgestillaren citerade meningen maste lasas ihop med hela stycket. Av férsta meningen i
punkt 11.2 framgar att “Savida inte annat avtalats eller uppenbart féljer av omsténdigheternal...]”

ska personuppgifterna 6verldmnas pa ett sitt sd att de kan nyttjas av den personuppgiftsansvarige.
Vilka typer av uppgifter som ska éverlamnas skiljer sig fran fall till fall och Kammarkollegiet kan inte p8
forhand ge svar pa vilka format eller annan typ av information som en avropsberattigad kan behova
for att nyttja personuppgifterna.
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Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:18
Fran: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 11.1 kravs att personuppgifter ska raderas vid avtalets upphdérande. Ibland kan vi vara
tvungna att spara vissa uppgifter fér att uppfylla lagkrav, exempelvis krav kring bokféring. Darfoér behdver vi
tillagga foljande som ar den exakta ordalydelsen i artikel 28.3 g GDPR ” Efter att personuppgifter har
dterlamnats eller raderats ska eventuella kopior raderas fran anvénda lagringsmedier pa ett sadant satt att
uppgifterna inte langre kan aterskapas, sdvida inte lagring av personuppgifterna krévs enligt unionsratten
eller medlemsstaternas nationella ratt”.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:34
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Kammarkollegiet justerar Personuppgiftbitradesavtalet punkt 11.1 och lagger
till text enligt nedan.

11.1 I samband med kontraktets upphérande ska personuppgifterna aterlamnas till den
personuppgiftsansvarige savida inte denne uttryckligen énskar att uppgifterna ska raderas. Kopior
frdn anvanda lagringsmedier behéver inte raderas sdvida lagring av personuppgifterna kréavs enligt
unionsratten eller medlemsstaternas nationella ratt. Efter att personuppgifter har 3terlamnats eller
raderats ska eventuella kopior raderas fran anvanda lagringsmedier pa ett sddant satt att
uppgifterna inte langre kan 8terskapas. Denna atgard ska vara fullt genomférd senast 180 dagar
efter kontraktets upphérande.

98 Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:17
Frén: Dold Till: Alla
I PUB-avtalets punkt 10.7 behdver det fortydligas att avtalets ansvarsbestammelse ska galla &ven i
forhallande till avtalsbrott som beror p& underleverantérer. “Om ett underbitrade inte fullgér sina
skyldigheter avseende dataskydd ar personuppgiftsbitradet fullt ansvarigt, dock i enlighet med vad som
anges i punkten 14 nedan, i férhallande till den personuppgiftsansvarige.”
Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:32
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Tack fér synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga é@ndringar av personuppgiftsbitradesavtalet.
Ansvarsbestammelsen géller alla eventuella avtalsbrott mot personuppgiftbitradesavtalet, oaktat
vilken part som &r skyldig till férbrytelsen.
99 Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:16
Frén: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 10.3 anges att “Om personuppgiftsbitréddet med stdd i Personuppgiftsbitradesavtalet
anlitar ett underbitrade for hela eller en del av behandlingen ska underbitradet genom avtal 8laggas samma
skyldigheter avseende dataskydd som de som faststélls i Personuppgiftsbitradesavtalet och vid varje
tidpunkt gallande instruktioner rorande behandlingen.”. Personuppgiftsbitradesavtal som uppfyller kraven i
artikel 28 i dataskyddsférordningen har ingatts sedan lange och vi tror att ett mer I&mpligt sétt vore att
avtal med motsvarande skyldigheter och som uppfyller artikel 28 dataskyddsférordningen ska ingés. Vi
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begar att avtalet justeras i linje med detta.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:31
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Synpunkterna foranleder inga @ndringar av personuppgiftsbitradesavtalet.
Punkten 10.3 &r forenlig med artikel 28.3 och 28.4 dar det uttryckligen framgdr att underbitradet
genom avtal ska aldggas samma skyldigheter i frAga om dataskydd som enligt
personuppgiftbitradesavtalet.
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Publik frdga Datum: 2021-04-19 16:15
Fran: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 10.1 anges "Personuppgiftsbitrddet ager endast ratt att anlita ett annat
personuppgiftsbitrdde (underbitrade) for behandlingen av personuppgifter om detta anges i Instruktionen.”
Véanligen bekrafta att éversattare som ar frilansande och inte &r vara anstéllda, inte &r att anse som
underbitraden i detta avseende. Detta for att forenkla att dversdttare kan anlitas for utférande av
éversattningsuppdrag. Annars maste vi meddela och vanta pd personuppgiftsansvarigs godkannande innan
oversattaren far anlitas, vilket leder till Idnga handldggningstider.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:31
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det gar enligt Kammarkollegiets mening inte att frdngd det faktum att frilansande Gverséattare, ofta
med eget foretag, utgdr ett underbitrédde enligt dataskyddsférordningen. Notera dock att det i
Instruktionen avsnitt 1, behandling med hjalp av underbitrdden, ges en allmén ratt att anlita
underbitraden.
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Publik fraga Datum: 2021-04-19 16:14
Frén: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 9.4 anges att "Den personuppgiftsansvarige dger ratt att sjalv eller genom en utsedd
oberoende tredje part folja upp att personuppgiftsbitrédet uppfyller Personuppgiftsbitrédesavtalets,
Instruktionens och Dataskyddsregleringens krav. Personuppgiftsbitradet ska vid sddan granskning bista den
personuppgiftsansvarige, eller den som utfér granskningen i den personuppgiftsansvariges stélle, med
dokumentation, tillgdng till lokaler, IT-system och andra tillgdngar som behévs fér att kunna granska
personuppgiftsbitradets efterlevnad av Personuppgiftsbitradesavtalet, Instruktionen och
Dataskyddsregleringen. Den personuppgiftsansvarige ska sékerstalla att personal som genomfor
granskningen ar underkastad konfidentialitet enligt lag eller avtal.”. Punkten behdver justeras for att skydda
vara egna féretagshemligheter och andra kunders information och félja vara skaliga sédkerhetskrav som &r
till for att skydda saval personuppgiftsansvarig som andra kunder. Vénligen justera med féljande “Den
Personuppgiftsansvarige ska under inga omstandigheter fa tillgdng till information som utgér
Personuppgiftsbitradets foretagshemligheter eller om Personuppgiftsbitradets andra kunder, och ska félja
Personuppgiftsbitradets skdliga sakerhetskrav”.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:30
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack fér synpunkterna. Synpunkterna foranleder inga @ndringar av personuppgiftsbitradesavtalet.
Enligt sista meningen ska den personuppgiftsansvariges personal vara underkastad konfidentialitet
enligt lag eller avtal. Personuppgiftsbitradet har sdledes ett skydd for uppgifter som omfattas av
sekretess exempelvis enligt 31 kap. 16 § offentlighets- och sekretesslagen.
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Publik frdga Datum: 2021-04-19 16:12
Frén: Dold Till: Alla

I PUB-avtalets punkt 8.3 regleras en skyldighet for bitradet att tillhandah&lla viss information vid en
personuppgiftsincident. Ibland kan man inte ha all information tillgangligt utan vi kan behdva utreda nérmare
for att f3 den informationen behévs. Det finns en méjlighet i GDPR (art 33.4) for personuppgiftsansvarig att
tillhandahélla informationen i omg&ngar till tillsynsmyndighet om inte man har informationen just vid
anmaélan. Den ratten borde d& &ven bitradet fa, dvs. att vi ska vid eventuella incidenter Iamna all information
vi har och fa méjlighet att underséka saken narmare och komplettera med information i omgangar. Vi begéar
darfor att foljande som ar den exakta ordalydelsen i artikel 33.4 i GDPR l&ggs till i punkten 8.3 ” Om och i den
utstrackning det inte &r mojligt att tillhandahalla informationen samtidigt, far informationen tillhandahallas i
omgangar utan onddigt ytterligare drojsmal.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for synpunkterna. Synpunkterna féranleder inga éndringar av personuppgiftsbitradesavtalet.
Mbjligheten att inkomma med informationen i omgangar géller for den personuppgiftsansvarige.
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103 Publik frdga Datum: 2021-04-19 16:11
Fran: Dold Till: Alla

Vanligen fortydliga i PUB-avtalets punkten 6 att personuppgiftsansvarig ska vidta och félja de
sakerhetskraven som personuppgiftsbitradet 3laggs att vidta. Vi ser ofta att bestéllare inte foljer sina egna
sakerhetskrav nér de levererar dversattningshandlingar till oss som formedlare. Aven bestillare maste félja
sina egna hogt stéllda krav pa sakerhet vid leverans till oss. Vanligen ocks8 bekrafta att sakerhetskrav
(sdsom stark autentisering m.m.) kommer att omhandertas av Kammarkollegiet nar ni bygger
avropsportalen.

Publikt svar Datum: 2021-04-21 12:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt att den personuppgiftsansvarige dven har ett ansvar att félja sakerhetskraven och
Kammarkollegiet och avropsberattigade myndigheter kommer att vidta erforderliga sakerhetsatgarder.
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