Fragor och svar

Kopare Upphandling
Kopare: Statens inkdpscentral vid Namn: Oversattning och spréktjanster - dvriga sprak
Kammarkollegiet
Handldggare: Matilda Thomsen Referensnr: 23.3-65-2022
Telefon: - Beskrivning:
E-post: matilda.thomsen@kammarkolleg
iet.se
Publikt informationsmeddelande Datum: 2022-05-04 15:01
Fran: Matilda Thomsen/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet gor féljande &ndring i upphandlingsdokumentet: Bestammelsen om Prisjustering utgar i
Allméanna villkor och bestammelsen l&ggs till i Huvuddokumentet i punkt 8.10.1 Priser. Med anledning av
andringen forldngs anbudstiden till 2022-05-19.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2022-05-04 15:03
Fran: Goran Alilovic/Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansdkansdag andrad fran 2022-05-16 till 2022-05-19

1 Publik fradga Datum: 2022-04-22 14:04
Frén: Dold Till: Alla

Vi ber UM fortydliga huruvida ESPD ar ett krav eller inte att fylla i infér anbud.

Publikt svar Datum: 2022-04-25 15:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

ESPD &r ett krav for anbudsgivare och eventuellt 8beropade féretag enligt avsnitt 5.1 och 5.2 i
upphandlingsdokumentet.

2 Publik fraga Datum: 2022-04-20 08:46
Frén: Dold Till: Alla

5.2 ,&beropande av andra foretags kapacitet samt 8.11.5 Underleverantér - Kan Kammarkollegiet bekréfta
att frilansande Oversattare inte anses vara underleverantérer?

Publikt svar Datum: 2022-04-25 15:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt 5.2 blir aktuellt om Anbudsgivaren aberopar andra foretags kapacitet for att uppfylla
kvalificeringskrav som avser ekonomisk och finansiell stéllning enligt avsnitt Ekonomisk och finansiell
stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet enligt avsnitt Teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Begreppet underleverantér avser en juridisk eller fysisk person, i alla led i leverantdrskedjan, som
Ramavtalsleverantéren anlitar for att fullgéra hela eller delar av det tagande som framgar av
Ramavtalet och Kontrakt.

Med hénsyn till ovan kan Kammarkollegiet bekrafta att frilansande dversattare anses utgora
underleverantorer.

3 Publik fraga Datum: 2022-04-26 18:03
Frén: Dold Till: Alla

5.6.3.1 Teknisk kapacitet i form av referensforteckning. Vanligen fértydliga definitionen av offentlig sektor.

Publikt svar Datum: 2022-05-03 19:46
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den offentliga sektorn omfattar verksamheter inom stat, kommun och regioner som till stérsta delen
finansieras med skattemedel.
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4 Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:53

Fran: Dold Till: Alla

A: Ar det korrekt uppfattat att de timpriser som ldmnas i upphandlingen inte far éverskridas vid en férnyad
konkurrensutsattning, dvs. nar pris per timme efterfr%gas?

B: Ar leverantdrerna dven bundna av timpriset takpris dven fér andra tjénster som avropas per timme,
exempelvis sprakgranskning?

Publikt svar Datum: 2022-05-03 19:47
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

A: Priserna i anbudet avser enbart avrop genom rangordning och priserna kan éver- eller
underskridas vid férnyad konkurrensutséttning.

B: Tjansten sprakgranskning 1-2 &r inkluderat i timpriset for dversattare samt timpriset for
auktoriserad translator, sprakgranskning 3-4 avropas genom férnyad konkurrensutsattning.

Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:51
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att ett uppdrag per referensuppdrag ska anges (5.6.3.1), att uppdraget ska avse
minst 1 000 ord samt avse 6versattning till/frén ndgot av de sprak som anges i 4.1?

Publikt svar Datum: 2022-05-03 19:47
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar korrekt uppfattat. Observera dock att det avser totalt fem olika uppdrag i fem olika
sprakriktningar som alla ska omfattas av avsnitt 4.1.

Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:50
Fran: Dold Till: Alla

Av punkt 1 i avsnitt 5.6.2.1 i upphandlingsdokumentet "Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare" anges
att annat intyg fr@n kreditupplysningsféretag kan lamnas in for styrkande av att féretaget har ekonomisk
kapacitet. Hur gammalt far detta intyg vara?

Publikt svar Datum: 2022-05-03 19:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framgar i avsnitt 5.6.2.1 ska handling fr&n annat kreditupplysningsféretag, som visar att kravet

uppfylls p& motsvarande satt, lamnas in som kompletterande dokument. Handlingen ska visa aktuella
forhallanden.

Publik frdga Datum: 2022-04-27 15:08
Fran: Dold Till: Alla

Vi har fr@gor gallande tolkning och tillampning av avtalsvillkoren. Ar avsikten att de Allménna villkor ska gélla
mellan avropsberattigade (dvs. bestéllarna) och leverantéren medan Ramavtalets Huvuddokument ska galla
mellan Kammarkollegiet och leverantéren?

a. Om det ar korrekt uppfattat, vad géller for prisjustering for leverantérerna pd Ramavtalet? Rubriken for
8.10 lyder “Priser och prisjustering” men ingen bestdmmelse om prisjustering finns med i Ramavtalets
Huvuddokument. Ska bestdammelsen 9.8.2 i de Allménna villkoren &ven tillampas p& Ramavtalet?

b. Om v&r slutsats &r felaktig, vad géller vid motstridiga uppgifter i de bdda dokumenten? Har
bestammelserna i Ramavtalets Huvuddokument féretréade framfor de Allmanna villkoren?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 14:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.

A: Det ar korrekt uppfattat. Kammarkollegiet gér féljande andring i upphandlingsdokumentet:
Bestémmelsen om Prisjustering utg%r i Allmanna villkor och bestammelsen laggs till i
Huvuddokumentet i punkt 8.10.1 Priser.

B: Se avsnitt 8.4 Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordning.

Publik frdga Datum: 2022-04-27 14:51
Fran: Dold Till: Alla

Enligt p. 8.9.9 ska leverantoren ha ett strukturerat och dokumenterat kvalitetsledningssystem och uppfylla
ett antal punkter. Det framgar dock inte hur Kammarkollegiet kommer att kontrollera att leverantdren
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uppfyller stallda krav under avtalstiden, jfr exempelvis punkt 8.9.8 avseende informationssdkerhetsarbete
dar Kammarkollegiet reglerat en uppféljning. Hur avser Kammarkollegiet félja upp att leverantéren aven
uppfyller kravet pa kvalitetsledningssystem?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se avsnitt 8.13 Uppféljning dar det framgar att Kammarkollegiet har rétt att kontrollera att

Ramavtalsleverantéren fullgor alla sina ataganden fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och
med att samtliga Kontrakt har upphort.

9

Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:54
Fran: Dold Till: Alla

Enligt punkten 8.14.12 utgdr 10 000 SEK i vite per pabérjad vecka vid brister gallande avsnittet for
underleverantérer.

a. Vi uppfattar att "avsnitt Underleverantérer” avser punkten 8.11.5. Ar det korrekt uppfattat?

b. Galler vitet samtliga delar av bestdémmelsen eller enbart vissa delar av bestémmelsen?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:09
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vi uppfattar det som att fragan avser avsnitt 8.14.2 Ramavtalsleverantdrens vitesgrundande
avtalsbrott

A: Det ar korrekt uppfattat.

B: Vitet avser samtliga delar av bestammelsen.
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Publik frdga Datum: 2022-04-27 14:57
Fran: Dold Till: Alla

Vad galler vid anbudsldmnandet for underleverantérer som anlitas men vars kapacitet inte 8beropas? Flera
av vara (och vara konkurrenters) dversattare/konsulter driver eget féretag och vi har darfor raknat med att
dessa INTE behover anges i Mercell som underleverantdr utan att ansvaret fér frilansande
dversittare/byrder som anlitas regleras genom punkt 8.11.5 i Ramavtalets Huvuddokument och 9.13 i de
Allmé&nna villkoren. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt uppfattat.
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Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:58
Fran: Dold Till: Alla

Vi uppfattar det som att underleverantérer vars kapacitet inte aberopas forst anges i samband med
avtalstecknandet exempelvis genom att lista éver anlitade underleverantdrer Idmnas in till Kammarkollegiet
eller vid exempelvis FKU, till avropande part. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt uppfattat att Underleverantdrer vars kapacitet inte 8beropas fér ekonomisk och
finansiell stallning samt teknisk och yrkesméssig kapacitet inte behéver anges i samband med

anbudet.
12 Publik fraga Datum: 2022-04-27 15:00
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att Kammarkollegiet kan sdga upp avtal utan att férst erinra leverantéren? Vad ar
syftet med detta? Leverantdren &r ju skyldig att erinra Kammarkollegiet enligt punkt 8.14.4 s varfor &r inte
kraven émsesidiga for de brister som atminstone kan atgédrdas exempelvis punkt1?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:13
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt uppfattat.
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Publik fraga Datum: 2022-04-27 15:01
Fran: Dold Till: Alla

Vi har tolkat det som att skadestandsbegransningen om 50 % i punkten 9.19.4 ska beraknas pa enskilt
uppdrag och inte pd Ramavtalets totala omsattning. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:14
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet tolkar det som att frAgan avser punkt 9.19.6 Skadestand, om s& &r fallet &r det
korrekt uppfattat.

14 Publik frdga Datum: 2022-05-03 16:16
Fran: Dold Till: Alla
Pkt 4.13.1 i ffu: Vi har - trots manga ar i branschen - aldrig varit med om en férmedlingsavgift for
dversattare. N&r vi inte debiterar per ord (ren 6versattning) s fakturerar vi vanligen ett faststallt timpris
avseende dvriga tjanster for dversattare resp. auktoriserade translatorer; i detta timpris ingar alla
kostnader. Oversattarna i sin tur har ett faststéllt ord- resp. timarvode gentemot oss.
Kan UM foérklara vad som hdr menas med férmedlingsavgift?
Publikt svar Datum: 2022-05-04 20:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Med formedlingsavgift menar Kammarkollegiet den avgift som anbudsgivare har ratt att ta ut i
samband med tillsattning av dversattare eller auktoriserad translator. Av punkt 4.13.1.2 och punkt
4.13.1.4 framgar att formedlingsavgiften omfattar ersattning for samtliga kostnader i samband med
tillsattning av dverséttare.
15 Publik fraga Datum: 2022-05-03 09:34
Fran: Dold Till: Alla

Vi anser att kvalificeringskraven ar p% tok for I%ga for en upphandling av denna omfattning. Kammarkollegiet
bor sitta hdrdare kvalitetskrav och 6ka referenskravet pd deltagande anbudsféretag. I en upphandling av
denna omfattning enligt punkt 1.2.5 &r det for 1&gt stallda krav givet upphandlingens storlek och omfattning
att exempelvis enbart kunna p8visa referensuppdrag p& 1 000 ord. D& avropande myndigheters behov
ligger p§ valdigt héga volymer bér man kunna pgvisa att man har erfarenhet och vana och framforallt
kapacitet att hantera de volymer som avtalet innefattar. Kammarkollegiets 18ga kvalificeringskrav éppnar
snarare for att bolag som inte har kapacitet att leverera liknande volymer kan kvalificera sig, vilket kommer
att skapa leveransproblem for avropande myndigheter under avtalstiden.

Publikt svar Datum: 2022-05-05 19:47
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack foér era synpunkter.

16 Publik fraga Datum: 2022-05-03 14:47
Fran: Dold Till: Alla
Kan Kammarkollegiet vanligen férldnga anbudstiden? Tre av dagarna under anbudstiden infaller under en
rod dag varfor tiden ar oskaligt kort.
Publikt svar Datum: 2022-05-05 19:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande skickat 2022-05-04.
17 Publik fraga Datum: 2022-05-03 14:47
Frén: Dold Till: Alla

Kammarkollegiet bér 6vervéga att &ndra kravstaliningen. Kraven &r nu valdigt 13gt stallda vilket i
kombination med att endast pris (och inte kvalitet) utvérderas riskerar att medfora att oseridsa aktorer
tilldelas ramavtal. Det stélls inte ndgot krav om innehallet i anbudsgivares kvalitetssékringsrutinerna enligt
p. 8.9.8, varfor dessa inte alls behdver vara specifikt framtagna och anpassade for anbudsgivarens
verksamhet, och i 6vrigt kan vara av mycket 13g kvalitet. Overvég att fortydliga att kvalitetssakringsrutinerna
atminstone ska motsvara krav i ISO 9001 eller 17100. Det bor &ven stéllas krav om att ramavtalsleverantor
som inte &r certifierad enligt ISO-standard ska genomftra och presentera resultaten av en arlig revision av
kvalitetsledningssystemet av extern part

Publikt svar Datum: 2022-05-05 19:51
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter.
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Publik fraga Datum: 2022-05-04 10:16
Frén: Dold Till: Alla

Ang. krav 5.6.3.1 Teknisk kapacitet i form av referensférteckning

Anbudsgivare ska enligt kravet inkomma med fem (5) olika referensuppdrag i fem (5) olika obligatoriska
sprakriktningar som omfattas av upphandlingen. Krav 4.1 omfattar dven &vriga tjanster, vilket enligt 4.12.1
kan avse andra sprakriktningar.

Kan Kammarkollegiet bekrafta att referensuppdrag kan avse dven sddana 6vriga tjanster, exempelvis andra
sprakriktningar, som omfattas av upphandlingen och utgér ett obligatoriskt krav?

Publikt svar Datum: 2022-05-05 19:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, referensuppdragen ska avse 5 olika sprakriktningar av de sprakriktningar som anges i punkt 4.1.

19

Publik frdga Datum: 2022-05-04 15:25
Fran: Dold Till: Alla

Vi &r osakra p& om vi har tolkat svaret pa fréga 5 korrekt. Ar det korrekt uppfattat att de 5 referensuppdrag
som anbudsgivaren ska lamna i upphandlingen enbart behéver inneh8lla 1 dversattningsuppdrag vardera
avseende de sprdk som anges i avsnitt 4.1 men att varje uppdrag maste avse olika sprak och éverséattare,
dvs. totalt ska de 5 referensuppdragen avse 5 olika sprdk som har éversatts av 5 olika éversattare?

Publikt svar Datum: 2022-05-05 19:55
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar korrekt uppfattat.

20 Publik fraga Datum: 2022-04-26 17:56
Fran: Dold Till: Alla
Oversattare brukar f& ersattning per ord och inte per timme. Det kommer leda till en stor forvirring om
ersattnings modellen skall &ndras. Kan UM andra prismodellen till pris per ord istéllet?
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Prismodellen kvarstar.
21 Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:48
Frén: Dold Till: Alla
Inom 6versattningsbranschen ar den normala och vedertagna debiteringen for dversattning per ord. Vad ar
skalet till att Kammarkollegiet valt att prissadtta oversattning per timme i stallet fér per ord?
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Under den forstudie som Kammarkollegiet genomférde under 2020 framkom det att en del av
dversattningsbranschen féresprakar ett pris per timme, forstudien finns att tillgd pa avropa.se.
Kammarkollegiet anser att ett pris per timme battre tar hansyn till uppdraget i sin helhet.
22 Publik fraga Datum: 2022-04-27 14:49
Frén: Dold Till: Alla

Enligt p. 3.2 i upphandlingsunderlaget ska timpris anges for dversattning. Inom dversattningsbranschen
anvands normalt ordpris vid prisséttning av tjansten. For att leverantdrerna ska kunna lamna jamférbara
priser bér darfér Kammarkollegiet ange riktlinjer for hur m8nga ord som ska éversattas per timme samt vilka
konsekvenserna blir om riktlinjerna inte foljs.

Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Antal ord som &éversétts per timme kan variera beroende pa sprak, omfattning och komplexitet, nagra
riktlinjer kring detta kommer darfér inte att regleras ytterligare i upphandlingsdokumentet. Det ar
anbudsgivarens ansvar att se till att tjansten utférs pa ett fackmannamassigt sitt. Se exempelvis
punkt 4.2 Generella krav och punkt 9.5 Ramavtalsleverantérens ansvar for Upphandlingsféremalet och
Resultatet (punkt 3 om omsorg och fackmannamassigt satt).

Utskrivet: 2024-01-17 13:27 Sida 5 av 10



23

Publik fraga Datum: 2022-04-27 15:00
Fran: Dold Till: Alla

Enligt p. 8.14.3 (géller aven p. 10 i de Allmdnna villkoren 9.19.8) i Ramavtalets Huvuddokument anges att
Kammarkollegiet har ratt att séga upp avtalet och kriva skadestdnd for direkta skador om uppsagning sker
enligt punkterna 1-6. Enligt punkt 6 ska uppsagning ske om ramavtalet varit foremal for en andring som inte
ar tilldten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU. Om Kammarkollegiet och Leverantéren gemensamt beslutar om en
andring och det senare visar sig att den ar att betrakta som en véasentlig férdndring av avtalet ar det
orimligt att leverantéren ska erlagga ersattning till Kammarkollegiet.

a. Ar detta en felskrivning?

b. Om inte, vanligen fortydliga vilka specifika situationer som Kammarkollegiet anser att en véasentlig
forandring kan leda till ett skadestdndsansprak gentemot ramavtalsleverantéren.

Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Texten fortydligas enligt foljande:

Stycke 2 i avsnitt 8.14.3 i Ramavtalets Huvuddokument kommer att kompletteras med féljande
mening:
Skadest@ndet kan jamkas om vallande p& Kammarkollegiets sida har medverkat till skadan.

Sista stycket i avsnitt 9.19.8 i Allménna villkor kommer att i motsvarande man att kompletteras enligt
foljande:
Skadest&ndet kan jamkas om vallande pa Avropsberéattigads sida har medverkat till skadan.

Det ligger ddrmed i Ramavtalsleverantdrens intresse att sakerstélla att en &ndring av Ramavtalet ar
tilldten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU. Av fértydligandet i avsnittet framgdr att skadestdndsskyldigheten
kan jamkas. Exempelvis om enbart Kammarkollegiet ansvarar for en andring enligt punkten 6 &r inte
Ramavtalsleverantdren skyldig att ersdtta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till féljd av
andringen.

Vidare kan noteras att Ramavtalsleverantérens skadestdndsansvar i manga fall &r begransat, se
avsnitt 8.14.6 Skadestand respektive avsnitt 9.19.6 Skadestdnd.

24

Publik fraga Datum: 2022-05-03 09:34
Fran: Dold Till: Alla

3.2 Utvéarderingsmodell

Det ser ut som UM baserat sin prismodell efter tolkbranschen. Oversattningsbranschen fungerar inte som
tolkbranschen dar man satter upp ett méte/uppdrag baserat p8 tid och darefter tar ut en avgift for
formedlingen av tolken. UM som ar en rutinerad inkdpare av 6versattningstjanster vet mycket val att
branschstandarden fér 6versattning &r pris per ord. D& éversattningsuppdrag skiljer sig ganska markant i
komplexitet och struktur baserat p& den bestéllande myndighetens behov &r det mycket mérkligt att
Kammarkollegiet tror att man kan ge ett standardiserat timpris for samtliga 6versattningsuppdrag och
sprakkombinationer som ingar i avtalet. Oversattningsbyraer &r heller inte bara formedlare av tredje
part/éversittare pd samma satt som en tolkférmedling formedlar en tolk. I dversattningsuppdragen ingdr sd
mycket mer delar som rér projektledning, avstamningar, terminologi, system med mera som gor att
administrationen kring ett enskilt uppdrag skiljer sig markant frén ett formedlat tolkuppdrag. D& det redan
finns tva aktiva avtal med en fast prismodell fér sprdkomrdde svenska och engelska blir det ocksd markligt
att tilldelade leverantérer kommer sitta med helt andra foérutsattningar pd avtal nummer tre. UM:s prismodell
bidrar till en prisdumpning vi sett pa andra upphandlingar som enbart utvarderas pa pris som tilldelats
nyligen. D& UM ocks8 ska verka for att leverantérer ska nyttja de auktoriserade translatorer som finns och
som ocksd Kollegiet ansvarar for att auktorisera sa ger Kammarkollegiets utvarderingsmodell i denna
upphandling en helt motsatt effekt. Det 6ppnar for att mindre seridsa aktorer lagger 18ga priser och sen
anvander sig av icke auktoriserade dversattare for att hdlla nere kostnaderna for inképet trots UM:s krav i
exempelvis punkt 4.2 och 4.4. Vénligen &ndra prismodell sd att ni matchar redan aktiva avtal och utvéardera
pa kvalitetsparametrar istéllet for att fa in basta mojliga kvalitet pd anbud.

Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter. Prismodellen kvarstar.

25

Publik frdga Datum: 2022-05-03 14:49
Fran: Dold Till: Alla

Kammarkollegiet bér dvervaga att andra prissattningsmodellen till pris per ord istéllet fér per timme.
Prissattning per ord &r en tydlig branschstandard, bl.a. for att beakta att det finns en stor skillnad i hur
snabbt dversattare 6versatter. Eftersom det inte finns ndgon riktlinje for hur manga ord som ska Gverséttas
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per timme kan prismodellen dven utnyttjas av oseriésa aktorer, sarskilt givet de 13ga krav som i dvrigt
uppstélls i upphandlingen. Det bor &tminstone inféras riktlinjer for hur manga ord som skall dversattas per
timme

Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:39
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter. Se svar pa fraga 22.
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Publik fraga Datum: 2022-05-04 15:26
Fran: Dold Till: Alla

Vi har annu ej fatt svar pa flertalet av de fragor vi har stallt i upphandlingen. Eftersom fragor och svar kan
misstolkas s& finns det en éverhangande risk for att anbudsgivarna inte hinner stilla foljdfragor for att vara
sdker pa att svaret har uppfattats korrekt, vilket vi exempelvis var tvungen att goéra. Dessutom &r manga av
de fragor vi har stéllt avgérande for att kunna lamna anbud. D8 det &r den 4 maj idag och sista dag att
stalla frAgor &r den 5 maj 2022 s& kommer anbudsgivarna inte hinna stélla ndgra foljdfrdgor. Vanligen
forlang dven tiden for att stélla fragor for att mojliggéra for anbudsgivarna att hinna sakerstélla att kraven
uppfattats korrekt.

Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista dag for att stalla fragor kvarstar.

27 Publik fraga Datum: 2022-05-04 15:51
Fran: Dold Till: Alla
Eftersom anbudstiden forlangts forutsétter vi att aven tiden for fragor forlangs sa att vi hinner stélla
foljdfragor pd de frdgor som redan &r stallda sd att vi infér anbudslamnandet &r sékra pd att vi har uppfattat
svaren ratt.
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:41
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Sista dag for att stalla fragor kvarstar.
28 Publik fréga Datum: 2022-05-05 08:35
Fran: Dold Till: Alla
DA flera av vara fragor ej besvarats &nnu, samt att anbudsdeadline &r férlangd kan UM &ven forléanga tiden
for frdgor och svar?
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Sista dag for att stalla frégor kvarstar.
29 Publik fraga Datum: 2022-05-05 09:28
Fran: Dold Till: Alla
Vi ber UM fortydliga ungefar nar referenserna eventuellt kommer kontaktas for att kunna sdkerstélla att de
ar tillgéngliga.
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:44
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet kan komma att kontakta referenspersonerna foér respektive uppdrag for att
kontrollera att kraven uppfylls, se avsnitt 5.6.3.1 Teknisk kapacitet i form av referensférteckning.
Denna kontakt sker i sddant fall efter sista anbudsdag och s& snart som mojligt efter att
anbudsgivarna inkommit med kompletterande dokument.
30 Publik frdga Datum: 2022-05-05 13:14
Frén: Dold Till: Alla

Enligt 4.13.1 ska timpriset omfatta ett antal olika tjanster. Finns det ndgra férvantningar pd kapacitetskrav
géllande ndgon eller ndgra av dessa tjanster? Som jamforelse kan namnas att i Kammarkollegiets ramavtal
for svenska spraktjanster (23.3-1520-20) finns kapacitetskrav for sprakgranskning niva 1 (2 400 ord/timme)
samt niva 2 (1 500 ord/timme).
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Publikt svar
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Se svar pa fraga 22.

Datum: 2022-05-06 12:45
Till: Alla

31 Publik fraga

Fran:

Dold

Datum: 2022-05-05 13:14
Till: Alla

Véanligen fortydliga hur manga 6versattare som kan tillsattas och omfattas av formedlingsavgiften. Enligt
4.13.1.2 ar det en (1) dversattare men enligt 3.2 ar det "féormedling av dversattare”, dvs kan vara en eller

flera?
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Formedlingsavgiften avser formedling av en (1) Oversattare.
32 Publik fraga Datum: 2022-05-05 13:14

Fran:

Dold

Till: Alla

Kan ni dela information om hur volymen historiskt har férdelats, eller forvantas fordelas, mellan rangordning
och férnyad konkurrensutsattning? Med volym menar vi ndgot av féljande: omséattning, antal uppdrag, antal
ord eller antal timmar.

Publikt svar

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Kammarkollegiet saknar sadan statistik.

Datum: 2022-05-06 12:47
Till: Alla

33 Publik fraga Datum: 2022-05-05 17:06
Fran: Dold Till: Alla
Ifall Kammarkollegiet kontaktar referent, under vilken tidsperiod kommer det i s& fall att ske?
Om den angivna referenten inte skulle vara antraffbar just d3, t.ex. pga. sjukdom eller ledighet, kommer
leverantéren d& ges mojlighet att ange en annan referent frén samma organisation?
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet kan komma att kontakta referenspersonerna foér respektive uppdrag for att
kontrollera att kraven uppfylls, se avsnitt 5.6.3.1 Teknisk kapacitet i form av referensférteckning.
Denna kontakt sker i sddant fall efter sista anbudsdag och s& snart som mojligt efter att
anbudsgivarna inkommit med kompletterande dokument. I de fall Kammarkollegiet inte kan komma i
kontakt med angiven kontaktperson kommer Kammarkollegiet att kontakta anbudsgivaren. Om
angiven kontaktperson for referensuppdraget inte ar antraffbar kan anbudsgivaren, efter
godkannande frén Kammarkollegiet, f8 byta ut kontaktpersonen mot en annan person sa ldnge det
avser samma referensuppdrag.
34 Publik fraga Datum: 2022-05-05 17:07
Fran: Dold Till: Alla
Nar avser Kammarkollegiet att begédra in kompletterande dokument?
Hur I18ng tid kommer leverantoren i s3 fall att ha pa sig att inkomma med de begarda dokumenten?
Publikt svar Datum: 2022-05-06 12:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudsgivaren ska ha kompletterande dokument tillgédngliga, eftersom uppgifterna ska kunna
tillhandah&llas utan dréjsmal efter sista anbudsdag, se avsnitt 5.1 Inledning.
35 Publik frdga Datum: 2022-05-05 17:07

Frén:

1. Vanligen bekrafta att avtalsvillkoren ska forstds pa foljande sétt:

Dold

Till: Alla

Det ar den avropande myndigheten som avgdr om ett uppdrag ska utféras av en Oversattare eller en
translator. Om myndigheten inte anger att en translator ska utféra ett visst uppdrag, ska leverantéren
anvanda sig av en dversattare. Om leverantéren dndd anvénder en translator for att utféra ett uppdrag
utan att den avropande myndigheten begért det, s8 utgdr “6versattar-ersattning” (och inte
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"translator-ersattning”).

2. Om detta &r korrekt uppfattat, vad galler ifall den avropande myndigheten begar att ett uppdrag utfors av
en Oversattare, men leverantéren bedémer att uppdraget &r sa pass avancerat att det behéver genomféras
av en translator? Har leverantdren i sd fall ratt att anvanda en translator och ta erhdlla
"translator-ersattning”?

Ovan fragor &r direkt avgdrande for att vi ska kunna kalkylera anbudspris. Kammarkollegiet behéver darfor
pd forhand ange vad som galler i situation 2 och 3 ovan - att hanvisa till att det ar en fr&ga mellan
leverantdren och den avropande myndigheten ger ingen som helst vagledning fér berakningen av
anbudspriset. Detta behdver, med andra ord, regleras pa férhand.

Publikt svar Datum: 2022-05-09 10:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1.Ja

2. Nej, inte utan foregdende dialog och godkannande frén avropsberattigad.

36

Publik fraga Datum: 2022-05-05 17:10
Fran: Dold Till: Alla

Aven med beaktande av Kammarkollegiets tidigare svar pa fragor kring underleverantér, s& behdver vi ett
fortydligande av avsnitt 5.2.

Vad galler i foljande situation i fréga om &beropande av annan kapacitet?

- Myndigheten X har avropat ett uppdrag fran Leverantdren Y i enlighet med ett avtal som Myndigheten X
har tecknat med Leverantéren Y. Myndigheten X har, med andra ord, kontaktat Leverantéren Y for att fa en
text dversatt i enlighet med avtalet mellan Myndigheten X och Leverantdren Y.

- Leverantéren Y har accepterat uppdraget och i sin tur anlitat Frilansaren Z fér att géra 6versattningen.
Myndigheten X och Frilansaren Z har ingen avtalsrelation.

- Leverantdren Y har i en sddan situation utfort sin avtalsenliga skyldighet gentemot Myndigheten X.

Om detta uppdrag anvénds som referensuppdrag i denna upphandling, behéver Leverantéren X i sa fall
dberopa teknisk och yrkesméssig kapacitet fr&n Frilansaren Y? Om s&, hur vill Kammarkollegiet att
dberopandet gérs nar Frilansaren Z inte bedriver sin verksamhet i bolagsform (och dé&rfér saknar org.nr),
eftersom Tendsign saknar tekniskt stéd for att ange en underleverantér som inte har ett org.nr?

Publikt svar Datum: 2022-05-09 10:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, inte om leverantér Y ar avtalspart i relation till myndighet X och ar den som debiterar myndighet
X.
37 Publik frdga Datum: 2022-05-05 21:12
Fran: Dold Till: Alla

Enligt krav 5.6.3.1 ska anbudsgivaren inkomma med fem (5) olika referensuppdrag. Det framgar att
referensuppdragen ska avse fem (5) éversattningsuppdrag, att en referensperson endast far representera
ett referensuppdrag och att referensuppdragen ska vara for olika uppdragsgivare med olika
organisationsnummer.

Kan Kammarkollegiet bekrafta att det ar tilldtet att ange flera referensuppdrag utférda for samma
rikstdckande myndighet under forutsattning att referensuppdragen har utférts fér olika delar av
myndigheten och representeras av olika referenspersoner?

Publikt svar Datum: 2022-05-09 10:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det ska vara olika organisationsnummer.

38

Publik frdga Datum: 2022-05-05 22:16
Fran: Dold Till: Alla

Kammarkollegiets oférutsagbara prismodell i denna upphandling med ett standardiserat timpris och
formedlingsavgift gor det i princip oméjligt att rékna p& hur uppdragen ska debiteras, och anbudsgivare
maste ta hojd i sina priser for att sakerstélla att bade dverséttare och leverantor far skaligt betalt, vilket
hindrar anbudsgivare fr@n att ge sitt mest konkurrenskraftiga pris. Kammarkollegiet bor g i bréschen fér en
hojning av ordpriserna i branschen och denna upphandling ar ett viktigt verktyg att bade hoéja
kompetenstillsattningen samt arvodena i dversattningsbranschen. Prismodellen bér andras till fasta priser
som tidigare upphandlingar och nu aktiva avtal alternativt &ndras till en prismodell dér anbudsgivare kan ge
pris per ord som &r standardmodellen fér samtliga myndighetsavtal i Sverige. En s8n prismodell skulle skapa
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en stodrre férutsagbarhet hur uppdragen ska prissattas och méjliggér da for att samtliga anbudsgivare kan
ge sina mest konkurrenskraftiga anbud.

Publikt svar Datum: 2022-05-09 10:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tack for era synpunkter.

39

Publik fraga Datum: 2022-05-05 17:07

Frén:

Dold Till: Alla

Angdende punkt 11.4 i utkastet till PUB-avtal (jamfort med punkt 11 i dvrigt).

Vanligen bekrafta att leverantoren, i egenskap av personuppgiftsbitrade, ges ett allmént férhandstillstand
att anlita underbitraden. Punkt 11.4 kan uppfattas som att leverantéren forst maste inhamta ett sarskilt
tillstdnd i samband med varje enskilt avrop.

Upplysningsvis anges att det verkar ha smugit sig in en felaktig hanvisning i Avsnitt 2 (Underbitréaden) -
“punkt 10.6" ska sannolikt vara “punkt 11.6".

Publikt svar Datum: 2022-05-09 14:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Av punkten 11.4 i utkastet till personuppgiftsbitrddesavtal framgar att personuppgiftsbitradet
(leverantéren utifrdn férutsattningarna i fragan) ska ldamna all relevant information kring anlitandet av
det nya underbitradet till den personuppgiftsansvarige.

Gallande hur nya underbitréden far anlitas regleras detta under avsnitt 1, Behandling med hjalp av
underbitréden, i bilagan/instruktionen till utkastet till personuppgiftsbitrédesavtal. Av det férvalda
alternativet (alternativ 3) for rangordnade avrop framgar att personuppgiftsbitradet har en allmén ratt
att anlita ett nytt underbitrade men den personuppgiftsansvarige har ratt att géra invéndningar mot
underbitradet inom skaélig tid frén underrattelsen om planerna att anlita detsamma. Observera att
avropsberdttigad myndighet kan valja ett annat alternativ i instruktionen i samband med avrop genom
fornyad konkurrensutsattning, da samtliga villkor inte &r faststélida genom ramavtalsupphandlingen.

Det &r korrekt att hanvisningen under avsnitt 2, Underbitraden, ska vara till punkten 11.6. Vi beklagar
denna felaktighet.
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