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Beskrivning av ramavtalsomradet

Rakelutrustning omfattar tjanster och produkter som ansluts till det nationella
Rakelnadtet. Produkter kan vara Rakelterminaler, det vill saga handburna
Rakelterminaler samt Rakelterminaler avsedda i f6rsta hand f6r montering i fordon,
men dven dispatcherutrustning for ledning och samordning samt telematiklgsningar.

Radioutrustning omfattar tjanster och produkter for radiokommunikation. Produkter
kan vara for ett TETRA-ndt samt handburna Radioenheter.

Rakelterminaler

o Handburna terminaler

o Fordonsmonterade terminaler
Dispatcherutrustning for ledning och samordning
Telematiklosningar
Tillbehor till Rakelutrustning

Ramavtalet omfattar dven:

e Produktndra tjanster
o Konsulttjanster kopplade till Rakelutrustningen

Ovrig radioutrustning

Ramavtalet omfattar dven utrustning och tjanster for digital och analog
radiokommunikation.

Exempel pa utrustning som ingar:

¢ Radioenheter
o Handburna terminaler
o Fordonsmonterade terminaler

o Dispatcherutrustning for ledning och samordning
o Repeatrar
e Antenner
o Tillbehor till radioutrustningen
Aven hir ingar:

e Produktndra tjanster
o Konsulttjanster kopplade till produkterna




Hur ser behovet ut? Forberedelser innan avrop

e Definiera ert behov

o Vid behov, skicka ut en Request for information (RFI)

o Identifiera krav och eventuell funktionalitet

e Ange syfte med avropet, det kan handla om funktion, inte en specifik
produkt

e Beskriv er nuvarande miljo och vad ni vill uppna med ert avrop

e Se over borkrav och skakrav

e Ldsvdgledning och anvdnd vid behov stoddokument, som exempelvis
avropsmall, kontraktmall, personuppgiftsbitradesavtal,
sakerhetsskyddsavtal

e Ange avropets omfattning i volym, antal produkter och/eller tjanster

o Definiera nar leveranser ska ske, vid ett eller flera tillfdllen 6ver tid

Hur gor jag for att avropa?

Avrop sker genom fornyad konkurrensutsattning

Avropsforfragan skickas till samtliga Ramavtalsleverantérer

Beakta avropets eventuella komplexitet, det vill sdga, ta hansyn till tiden for
ramavtalsleverantdrerna, att lamna avropssvar.

Ténk pa att det ska finnas mojlighet for ramavtalsleverantorerna att stélla fragor och
anpassa tiden for att lamna avropssvar.




Priser

Ramavtalsleverantors priser for varor och tjanster som omfattas av Ramavtalet anges

i respektive avropssvar. Samtliga priser i avropssvar anges i svenska kronor exklusive

mervardesskatt.

Angivna priser i prisbilagan anges i SEK, exklusive mervardesskatt. Dessa priser utgor
takpriser vid den férnyade konkurrensutséttning under hela ramavtalsperioden, pd de
angivna produkterna.

Successiva leveranser/kontrakt/leveransavtal

Kontrakt kan tecknas for sa vil, enstaka avrop/kontrakt, sa val som kontrakt 6ver
langre tid.

Tjanster mojliga att avropa i samband med avrop

Tjanster kopplade till Rakel- och radioutrustning omfattar bland annat

e Konsulttjdnster

e Projektering

e Anpassning

e Destruktion

e Dokumentation

e Driftsdttning

e Felrattning

e Informationssdkerhet

o Installation

o Lagerhdllning

e Montering

e Programmering

e Stod vid framtagning av sambandsplan och planeringsunderlag
e Service och servicenivaavtal (SLA)
e Underhall

e Utbildning

e Uppgraderingar och uppdateringar




Kravkatalog, krav att stdlla vid fornyad
konkurrensutsattning

Ut6ver dom krav och villkor som finns i upphandlingsdokumentet kan krav fran
kravkatalogen preciseras vid avrop.

Krav som inte behover stallas vid avrop

Kvalificeringskrav som stallts i upphandlingen behover inte stdllas vid avrop.

E-handel och e-fakturering

Avropsberadttigad kan stdlla krav, kriterier och villkor gdllande e-handel i sitt Avrop
samt precisera villkoren for e-handel i sin Avropsférfragan. Aven krav pa hur i
Kontrakt angivna Hardvaror, Tillbehér, Programvaror, tjanster och villkor
presenteras for Avropsberdttigades pa Ramavtalsleverantors webbplats kan stéllas.

Sakerhetsskyddsavtal/Informationssakerhet

Mallar for Sakerhetsskyddsavtal i niva 1-3 finns publicerade pa avropa.se.
I niva 3 kan avtal tecknas i samband med att avropsforfragan skickas ut.




Stoddokument att anvanda infor avrop

e Vagledning for Rakel - och radioutrustning
e Allmdn vagledning for avrop

e Avropsmall

o Kontraktsmall

o Redovisning av hdllbarhetskrav

o Utkast for datadelningsavtal

o Utkast for personuppgiftsbitradesavtal

o Utkast for sdkerhetsskyddsavtal (tre nivaer)
e Redovisning av informationssdakerhetskrav
e Ramavtalets huvuddokument

e Allmédnna villkor

e Kravkatalog

e Takpriser

e Upphandlingsdokument

e Fragor och svar, upphandlingsdokument

Fragor och svar, utvdrdering, tilldelning, frivillig
avtalssparr med mera

Anpassa tiden ert avrop, for att lamna avropssvar och stalla fragor. Det kan skilja sig
at beroende pa komplexiteten i avropet.

Kontrakt

Vid behov anvand kontraktsmall som &r publicerad pa avropa.se.

Prisjustering av kontrakt/leveransavtal

Vid langre kontrakt, beakta klausuler om prisjustering, eventuella
valutakursforandringar.




Praktiska rad

For stod och vdgledning, kontakt garna ramavtalsansvariga.
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